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introduccién:

po de estudio de la comunicacién ha producido
frustracion y desanimo en muchos por las mismas
un mmpo en €f€’i”.’,}€.§'€€ﬂ6:i4 razones que ha despertado nuevos impetus e interés en

otros: es un campo en efervescencia, en permanente de-
sequilibrio y cambio, en bisqueda de una consolidacién
aun lejana. Tedricos e investigadores, profesores y estu-
diantes, profesionales y practicantes empiricos —entre
los cuales hay que incluir a todo miembro de la socie-
dad—, desarrollan actividades comunicacionales con ma-
yor o menor eficacia concreta, pero sobre el fondo de ex-
plicaciones generales muy limitadas.

En los 4mbitos académicos, esta efervescencia surge
Ratl Fuentes Navarro* de que, como ha dicho Manuel Martin Serrano, “sabemos
mucho pero comprendemos poco” (ver Renglones N21,
p. 35). Los més renombrados investigadores norteameri-
canos cuestionan los fundamentos mismos de su “ciencia”
reviviendo la polémica entre la investigacién administra-
tiva y la critica, en un nimero especial (1983) del Journal
of Communication. En México se evidencia la diversidad
de enfoques prevaleciente, muestra de lo que sucede en
toda Latinoamérica, en, por ejemplo, Comunicacion y
Teoria Social, libro revisado en este mismo niimero de
Renglones. Entre otros, Héctor Schmucler, destacado
impulsor del “denuncismo” que florecié la década pasada,
replantea su postura y formula cuestionamientos muy
estimulantes en un articulo publicado en el N2 12 de

3 1 cruzar su mitad la década de los ochentas, el cam-

Comunicacién y Cultura.

En las universidades, el estudio de la comunicacién
en México y América Latina parece haber cedido ya su
dudoso privilegio de ser la carrera de moda a la computa-
cién, después de un crecimiento explosivo del nimero de
programas, profesores y alumnos. En 25 afios, se han
superpuesto sobre el modelo periodismo, los de informa-
cién masiva 'y comunicacién social, poniendo de mani-
fiesto graves insuficiencias de definicion del objeto aca-
démico y profesional, de recursos, de adecuacion a
necesidades sociales, de metodologia, de orientacién, que
del nivel de licenciatura parecen comenzar a extenderse a
los postgrados (Ver Renglones N2 2, pp. 27-28).

También en la vida social, las practicas de comunica-
cidén han estado en cuestidén estos ultimos afios. En México
se han desarrollado, simultineamente a “la crisis”, deba-
tes ptiblicos de cierta amplitud sobre asuntos comunica-
cionales: laexpansién de la industria de lacultura masiva,
dominada por Televisa, el titubeante papel del Estado al
respecto, el nunca reglamentado derecho a la informa-
cidn, la instalacién del Sistema Morelos de Satélites, la
desarientacién sobre las medidas gubernamentales para
controlar la economia y la politica, etcétera.

En este triple contexto, cientifico, universitario y
social, propongo ubicar el conenido de estos renglones en
comunicacidn, visiones diversas sobre distintos aspectos
del efervescente campo de estudio. Sugiero, en conse-
cuencia, una clave de lectura —y de trabajo—: labisqueda
de vinculos entre las practicas de investigacioén, ensefan-
za, aprendizaje, ejercicio y observacién de la comunica-
* Director de la Escuela de Ciencias de la Comunicacién del ITESO cién.
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El articulo de Carlos Luna desarrolla algunas ideas
en este sentido, desde la perspectiva de la institucion
universitaria, ideas cuya pertinencia cabe confrontar con
el informe que la Federacidén Latinoamericana de Asocia-
ciones de Facultades de Comunicacion Social (FELAFACS)
ha puesto en circulacién hace poco sobre Lz Formacién
Praofesional de Comunicadores Socialesr en América Lati-
na. Este documento es producto del analisis de la infor-
macién suministrada por 126 de las 190 instituciones que
imparten programas académicos de comunicacién en el
continente. El analisis, realizado en la Universidad Jave-
riana de Bogotd, documenta y actualiza el diagnéstico que
rELAFACS ha impulsado desde su constitucién en 1981, y
cuyo primer informe fue elaborado enel ireso en 1983, En
la formacidn de comunicadores, insuficientemente estu-
diada rodavia, resalta la heterogeneidad en cuanro a enfo-
ques y estructuras curriculares, tanto como en metodolo-
gia, recursos y articulacién con necesidades sociales
especificas de comunicacion. Por ello, el intercambio de
experiencias y la conjuncion de proyectos son una exi-
gencia prioritaria, un ejercicio de comunicacién entre
formadores de comunicadores.

Uno de los factores que mas han contribuido altima-
mente a poner en cuestion desde sus cimientos el estudio
de la comunicacién es sin duda el surgimiento de nuevas
tecnologias que, a un ritmo muy intenso, han impactado
las relaciones internacionales y la vida social en su con-
junto. Guillermo Orozco plantea algunas reflexiones a
este respecto en su articulo, una muestra de que el debate
sobre la capacidad explicativa de los paradigmas teéricos
debe vincularse al analisis de précticas sociales concretas,
especialmente en los paises que, como México, son ape-
nas algo mas que mercados de consumo de las tecnologias
producidas e impuestas por las transnacionales de la
informacién. La conciencia de esta situacion ha ido abrien-
do paso, por necesidad, a enfoques mas amplios sobre los
sistemas comunicacionales y sus condiciones de opera-
cién, ripidamente cambiantes.

En este marco, Guadalajara fue sede en octubre de
1984 del III Encuentro del Consejo Nacional para la
Ensefianza y la Investigacion de las Ciencias de la Comu-
nicaciéon (conecc) sobre “las brechas tecnoldgicas y su
impacto social en la comunicacién” y, en julio de este afio,
de un seminario sobre tecnologia, comunicacién y socie-
dad, convocado por la Sociedad Jalisciense de Investiga-

cién y Planificacién (sojp), la delegacion Jalisco de la
Asociacién Mexicana de Investigadores de la Comunica-
cién (amic), la Universidad de Guadalajara y El Colegio de
Jalisco. En estos eventos se hizo hincapié en el analisis de
los significados sociales de, por ejemplo, el Sistema Mo-
relos de Satélites, puesto en operacién por México este
afio. Las implicaciones politicas, econémicas, educativas
y culrurales de la implantacién de tecnologias como ésta
son muy amplias y, en general, preocupantes cuando se
analiza su relacién con, digamos, el grado de dependencia
de la industria electrénica nacional, o las condiciones en
que se han desarrollado los medios masivos mexicanos.

El articulo de Cristiana Romo describe la estructura
econdmica, politica y juridica de la radiodifusion en nues-
tro pafs. El estudio de la comunicacién ha girado siempre
alrededor de los medios masivos, y de ese origen surgen
muchas de las causas de la efervescencia. En México los
medios se han desarrollado fundamentalmente sobre el

“modelo de la industria privada, y los esfuerzos del Estado

por mantener algin control sobre este campo, emprendi-
dos tardiamente a principios de los setentas, han sido
desarticulados, erriticos e infructuosos. Un ejemplo re-
ciente, la constitucién de la red televisiva de iMevision ha
puesto en evidencia una vez mis la incapacidad guberna-
mental para operar alternativas al modelo de television
establecido por Televisa, ya converrida enempresa trans-
nacional y en pieza esencial del sistema politico mexica-
no. Un libro reciente, revisado en este mismo numero de
Renglones, documenta ampliamente esta situacién.

En tltimo término, detras de toda practica comuni-
cacional se descubre un ejercicio del poder, dimension
problematica como pocas en el estudio social. Enrique
Sanchez apunta algunas reflexiones sobre esta dimen-
sién en el articulo que cierra esta seccion, invitando a la
discusion.

El debate y la accién son practicas que no pueden
aislarse de la vida cotidiana. En consecuencia, resalta la
importancia, para ubicar los productos concretos de la
efervescencia, de eventos como el IV Encuentro al que
convoca CONEICC, sobre comunicacion, crisis nacional y
regional, a celebrarse del 19 al 21 de marzo de 1986 en
Leén, Gto. Este Encuentro pretende crear un espacio
amplio de discusién donde se analice de qué manera la
comunicacion nacional puede contribuir a superar la cri-
sis econdémica, politica y social que actualmente vivimos
en las diversas regiones del pais. Se preparan investiga-
ciones y aportaciones sobre cuatro temas: las nuevas
tecnologias de informacién y el proyecto de desarrollo
regional del pais; la comunicacién regional y la participa-
cidn de la sociedad civil; la comunicacidén personal en la
crisis del sistema; las escuelas de comunicacién y su
respuesta ante la coyuntura acrual. Estudiantes, profeso-
res e investigadores de todo el pais tendran oportunidad
de renovar y compartir los productos de su trabajo en
busca de una mejor comprension de los problemas, aca-
démicos y sociales, del estudio de la comunicacion. A esc
proposito pretenden tarnbién contribuir estos renglones
y la participacién del 1Teso en los diversos ambitos de este
efervescente campo.




