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RESUMEN

El propésito principal de este trabajo de intervencion consistié en que cada uno de los
participantes pudieran compartir y resignificar sus experiencias de vida vinculadas a los
temas abordados dentro del curso de Dinamica Mental Método Silva, dandole mas
énfasis a las emociones, sensaciones y experiencias de vida antes que a los
conocimientos tedricos y técnicas de relajacion y programacion mental que ya
dominaban. Esta intervencion se realiz6 en las instalaciones de la Asociacion
Latinoamericana de Desarrollo Humano (ALADEH) llevandose a cabo en un tiempo total
de cinco sesiones de cuatro horas cada una. Participaron 6 graduados del curso antes

mencionado con diferentes oficios, profesiones y edades.

Durante 5 sesiones se pudieron constatar los siguientes aspectos: el
reconocimiento y la importancia de sus experiencias personales a través de una
sensibilizacién corporal, llevando a cada participante a un contacto y expresion
emocional. A partir de los aspectos anteriormente mencionados, se reconoce el aporte
que el Enfoque Centrado en la Persona dio a los participantes: el estar mas atentos de
la experiencia que de entender un concepto, de vivir lo que son las emociones y no solo
hablar de ellas, de que antes de controlar y canalizar cualquier sentimiento o
pensamiento, se dieran la oportunidad de vivirlo, de contactarlo, de expresarlo y asi
poder tomar conciencia de decidir que iban hacer con lo que experimentaban.

Como conclusién se pudo comprobar que la importancia de la experiencia es
fundamental para una verdadera toma de conciencia, para una introspeccion auténtica
de lo que viven, de reconocer que al poner atencion a aquello que iban sintiendo, era la
forma ideal de centrarlos en vivirse aqui y ahora. Fue darse cuenta que la experiencia y
el conocimiento no estdn separados, sino que la integracion de ambos le da al

participante herramientas mas valiosas para su crecimiento.



Palabras clave: Experiencias de vida, Programacién Mental, Enfoque Centrado en la

persona, sensibilizacion corporal, emociones, sentimientos, experiencia corporal.
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INTRODUCCION

Este trabajo aborda el disefio, la aplicacion y el andlisis del taller de intervencion

realizada con 6 graduados de Dinamica Mental Método Silva, impartiéndolo en las

instalaciones de la Asociacién Latinoamericana de Desarrollo Humano de septiembre a

diciembre del 2011. Se dio en un espacio en el que se pudieron explorar y compartir sus

experiencias personales y parte de las técnicas de Dindmica Mental Método Silva. Este

taller de intervencion se bas6 en el Enfoque Centrado en la Persona (ECP), el cual

pretende poner atencion a las experiencias personales mas que a las técnicas.

La forma en que se presenta este trabajo estd compuesta por 6 capitulos:

1.

La descripcidn de la intervencion: se detallan los antecedentes, las necesidades
de la poblacién, los propositos, el planteamiento y justificacion de la intervencion,
y el plan de accion a desarrollar.

Marco referencial: incluye el estado actual del conocimiento, referido al andlisis
de trabajos de maestria dentro del ECP vinculados con la tematica; la
fundamentacioén tedrica de la intervencion desde el ECP; y por ultimo, la base de
la problemética afrontada.

Andlisis Reflexivo de la intervencion: donde se desglosa la narracion de la
misma, las preguntas que orientan el analisis, la metodologia y sistematizacion
de ésta.

Los alcances de la intervencion: en el cual se abordan las evidencias que
aportaron los participantes dentro del taller, mismas que fueron categorizadas: la
importancia de la experiencia, la sensibilizacién corporal, contacto y expresion
emocional; posteriormente se abord0 el proceso de grupo en cuanto sus
experiencias y lo aprendido dentro del grupo.

La discusion: donde se integran los alcances de la intervencion contrastandolo
con el marco teorico.

Las conclusiones: personales que expongo a raiz de lo suscitado en este trabajo

de grado. Y por ultimo las referencias bibliograficas

1



CAPITULO I. INTERVENCION CON GRADUADOS DEL METODO SILVA

“La Emocion tiene una Razon”

1.1 Planteamiento y justificacién de la intervencion.

Este proyecto de intervencién se realizO con 6 graduados de Dinamica Mental del
Método Silva en las instalaciones de la Asociacion Latinoamericana de Desarrollo
Humano S.C. El disefio del cronograma en cuanto a la imparticion de ésta intervencion

fue de 5 sesiones de 4 horas cada una, los fines de semana.

La propuesta que se realizo para este taller de intervencion tuvo como propdsito
generar un espacio de escucha entre los participantes, donde se abordaran algunos

temas que se plantean en el curso de Dinamica Mental.

El curso de Dinamica Mental Método Silva tiene la tendencia de ser directivo,
puesto que el instructor es quien lleva la batuta del curso, la participacion de los
asistentes solo existe cuando surgen preguntas o algunas aportaciones de sus
experiencias con las técnicas, sin embargo la interaccién entre los participantes es
minima. Con casi 40 horas de entrenamiento, la persona se lleva herramientas y
técnicas para aplicarlas en ese momento, no obstante compartir la experiencia que vivio
durante el curso con las personas con las que compartié esta metodologia no pudo

hacerlo, pues muchas veces son pocas las personas que dan sus testimonios.

Una forma de describir el curso, es que esta abierto a todo publico, las personas
gue se deciden a cursarlo, aprenden las técnicas y las aplican en sus quehaceres
cotidianos. Gracias a las necesidades detectadas durante el Taller de Integracion I;
siendo una de tres materias que estan dentro del programa curricular de la maestria en
Desarrollo Humano: Taller de Integraciéon I, Il y Illl. Cada taller es cursado

consecutivamente a lo largo de tres semestres. En este primer taller me ayud6 a que
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cada alumno pudiera dilucidar su trabajo de grado, a estructurarlo: integrando la idea
principal, los objetivos, las necesidades que se queria cubrir, esto se hizo a partir del
cuestionario que se elabora dentro de este primer taller, para la obtencién de las
mismas. En los resultados de este cuestionario que se aplicé a los participantes, se
pudo evidenciar que la mayoria de los graduados no reflexionaban o no se daban el
tiempo de percibir las experiencias que han tenido con las técnicas como ellos
quisieran, muchas veces solo las aplicaban y lograban los resultados esperados, sin
embargo, no se tomaban el tiempo para ver si el compafiero que aplicé la misma
técnica tuvo la misma experiencia o fue diferente, la mayoria de las veces esta reflexion
0 este compartir no se da por la estructura del curso, aunque al finalizar se da un
espacio para exponer como se van de éste, muchas veces la mayoria de los

participantes no logran compartir entre ellos sus vivencias con las técnicas.

Este trabajo tiene por objetivo incorporar el Enfoque Centrado en la Persona
(ECP) a las técnicas de control mental para que la persona que tome el curso, no sélo
se quede en el entendimiento puramente racional de lo que obtuvo técnicas o de la
comprensiéon de una metodologia, sino que puedan contactarse con su emocionalidad,
sus sensaciones y la forma en cémo lo estan viviendo. Esta propuesta apunta a que en
la medida en que una persona expresa la experiencia que esta viviendo en el momento
presente, puede interiorizar lo que esta aprendiendo de una manera mas significativa, y
esto es posible generarlo en un espacio para que dialoguen entre ellos y se den cuenta
de la forma en como las demas personas viven de manera diferente la misma

metodologia.

Es importante mencionar que los graduados de Dinamica Mental Método Silva
pueden volver a repetir el curso las veces que lo deseen. Cuando lo repiten y tienen
oportunidad de expresar lo que han aprendido, s6lo comentan lo que han hecho con las
técnicas, sin embargo son pocos quienes mencionan sus historias personales con
respecto a lo que la metodologia les ha dejado. Sin embargo, la forma de expresarlo es
mas racional que emocional, esto significa, que racionalizan el resultado que

obtuvieron, lo que querian lograr, pero no lo significativo que fue lo que obtuvieron con
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la técnica y como les ha ayudado a resolver un problema. La propuesta es que lo
hablen desde la emocidn, la experiencia y lo que estan sintiendo en ese momento. Esto

puede enriquecer el curso y sobre todo al ambiente del grupo.

Este taller se propone generar un cambio significativo de ir de un curso directivo
a ser un curso interactivo, entendiéndose como interactivo a que incluya la parte
vivencial y el didlogo entre los participantes. Ya que al escuchar algunas personas
dentro del curso que empiezan a compartir experiencias personales respecto a cOmo
se estan viviendo, hace que se produzca un proceso autoconciencia. El simple hecho
de escucharse entre los mismos participantes y darse cuenta que una misma dinamica
la vivieron de manera diferente cada uno de ellos, le da un significado profundo a la

metodologia de Dinamica Mental Método Silva.

A continuacion se presentan los antecedentes personales, los antecedentes y
contexto de la situacion, llegando al proceso de necesidades de desarrollo; mas
adelante se mencionaran el propdsito general, los particulares, finalizando con el plan

de accion.

1.1.1 Antecedentes personales

Para poder comprender qué me llevé a plantear este proyecto de intervencion, me
gustaria compartir parte de mi trayectoria. Al conocer temas y técnicas dentro de un
programa radiofénico, existié la inquietud de ir a una conferencia gratuita acerca del
tema del estrés y posteriormente asistir a la invitacion al curso de Dinamica Mental
Método Silva. Debo mencionar que me gané media beca para ese curso y entré a
tomarlo cuando tenia apenas 16 afos. Lo asombroso de las técnicas que proporciona
esta metodologia, fue que aprendi a poder manejar el estrés a través de la relajacion, a
poder eliminar problemas tensionales como dolores de cabeza o insomnio, a trabajar
con mi memoria a través de ejercicios hemotécnicos, a programar mis metas y tomar
mejores decisiones en lo que quiero, pero sobre todo, a desarrollar mi creatividad y mi
4



intuicion. Este curso tiene una duracion de 40 horas de entrenamiento repartidos en dos
fines de semana intensivos. Al final de curso, me dirigi con la ponente quien lo impartio,
quién es la presidenta de esa institucion, y le mencioné que queria ser instructor de esa
metodologia conocida como Dinamica Mental Método Silva. Ella simplemente me
sefiald que necesitaba prepararme, y que estudiara una licenciatura y me especializara
en Desarrollo Humano, Psicologia o Aprendizaje. A partir de ese momento mi objetivo

era estudiar mi licenciatura y pensar en cursar la maestria en Desarrollo Humano.

Cursé la preparatoria aplicando las técnicas aprendidas de la metodologia, a lo
cual debo decir, que algunas veces las aplicaba de manera escéptica, viendo si
realmente funcionaban, sin embargo el resultado fue tal, que mi motivacién para ser
instructor fue mas grande. Al terminar la preparatoria, me di un afio sabatico en donde
estudié una carrera técnica en fotografia artistica y un diplomado en Desarrollo Humano
en la Universidad Iberoamericana (UIA). Fue en ese momento en donde mi motivacion
se enfocd, no en mi licenciatura, sino en la maestria. No le di tanta importancia, aunque
debo decir que me encant6 estudiar Publicidad de la forma tan practica y tan vivencial
como lo vivi en la universidad donde estudié. Sabia que una vez terminada la
licenciatura, iba a buscar el incorporarme a estudiar la maestria en Desarrollo Humano.
Y mi deseo era estudiar esa maestria en concreto puesto que ya habia vivido el trabajo

gue realizaba sobre mi persona dentro el diplomado.

A la par que estudiaba mi licenciatura en publicidad y posteriormente cuando me
titulé cursando la especialidad en creatividad, estudié diversas -certificaciones
internacionales, diplomados, acreditaciones en las ramas del Aprendizaje Acelerado,
Desarrollo Humano y Coaching. Todas ellas tenian mucho que ver dentro del proceso

de convertirme en instructor en Dinamica Mental.

A los pocos afios lleg6b el momento en que me certifigué como instructor en
Dindmica Mental Método Silva. A partir de ese momento pude demostrarme a mi lo
capaz que podria ser al proponerme una meta, adicional a ello, estableci una relacion

de amistad con la que fue mi capacitadora y presidenta de la institucion a la cual
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pertenezco. Con el tiempo se ha convertido como mi mentora, pues al ser una persona
reconocida en este medio, me llevo a conocer el sustento de lo que hay detras del
Desarrollo Humano, y sobre todo, me ensefid a través de su modelaje lo que hay que

hacer no s6lo como instructor o facilitador, sino como una persona integra.

En el 2005 fundé una consultoria, junto con mi mejor amigo, aplicando lo
aprendido en las certificaciones internacionales y diplomado diversos. Tres afios mas
tarde de haber fundado la consultoria, me inscribi a la Maestria en Desarrollo Humano
en la Universidad Iberoamericana, a los dos afios, me mudé a Guadalajara, y a través
de revalidaciones continué mis estudios en el ITESO - Universidad Jesuita de
Guadalajara. Por fin cumpli mi suefio estudiar lo que siempre quise, y mas alla de
disfrutarla como un grado académico, lo disfruté como un proceso personal,
experimentando la misma sensacién de entusiasmo y gozo cuando cursé aquel

diplomado de Desarrollo Humano.

Ahora al pertenecer a la Asociacion Latinoamericana de Desarrollo Humano
(ALADEH) a la cual le vivo agradecido, tuve la vision de poder integrar la metodologia y
el Enfoque Centrado en la Persona. Al darme cuenta que el curso es uno de los mas
completos en lo que se refiere al desarrollo de las capacidades mentales del ser
humano, comprendi que era necesario el introducir parte de lo que se nos ensefia en la
maestria, comprender la experiencia de la otra persona, es decir, que se permita
compartir lo que vive y siente de manera consciente. Escuchar desde las tres actitudes
basicas, que menciona Rogers (1982), las cuales debe tener un facilitador o persona

gue ayuda: empatia, aceptacion positiva incondicional y congruencia.

Es por eso que hoy agradezco ser parte de este camino de autodescubrimiento,
de toma de conciencia, de conocimiento, de aprender a controlar o regular mis
pensamientos y emociones y sobre todo de crecer. Sé que es un proceso, y en el
camino escogeré las herramientas que mas necesito para afrontar aquellos problemas
gue tengo o para potenciar aquellas cosas que quiero, ya que confirmo que soy mejor
de lo que era antes.



1.1.2 Antecedentes y contexto de la situacién

Dinamica Mental del Método Silva

Es un modelo educativo basado en el Método Silva y se conforma por un conjunto de
técnicas que han sido adaptadas y actualizadas para nuestra cultura, y tienen como
objetivo el desarrollo de los sentidos subjetivos (internos) del ser humano, como: la
percepcion, memoria, interpretacion, visualizacion, imaginacion e intuicion. Cada uno de
estos sentidos subjetivos en muchos casos no han sido desarrollados. Con esta
metodologia la persona obtiene un importante incremento en el uso de dichas
capacidades internas, y podré aplicarlas para ayudarse a resolver los problemas de la

vida cotidiana, mejorando asi su calidad de vida.

Dinamica Mental es el conjunto de técnicas del Método Silva que, con autodisciplina,
nos da el control adecuado para convertir a nuestro pensamiento en el gran promotor de
la mas importante de nuestras empresas, nuestra propia vida. El control de nuestra
mente nos hace posible manejar el estrés utilizando la relajacién no so6lo con ese fin,
sino también con un propdsito creativo para la solucién efectiva de problemas (Rivas,
2008: 41).

La metodologia surge en los afos 60’s en Nuevo Laredo Texas por José Silva,
quien desarrolla un enfoque nuevo llamado la “Psico-orientologia”, la cual llevé a la
creacion de Método Silva. Y lo voy a presentar a través de un extracto de un articulo de

la historia de la metodologia escrito por Laura Silva (2009):

Todo comenz6 en Laredo, Texas en 1944. El propdsito originario de José Silva era
encontrar el modo de ayudar a sus hijos a mejorar su capacidad de concentracion y su
memoria respecto de las lecciones que estudiaban, para que pudieran aprender mas y
obtener mejores calificaciones en la escuela. La tenacidad de la investigacion condujo, al
fin, a la creacién de un programa que ha ayudado a millones de personas, en todo el

mundo, a cambiar sus vidas para mejor.



De 1944 a 1953, el Sefior Silva trabajé con sus propios hijos y llegd muchos mas lejos
de las metas que se habia fijjado; ademas de aprender a relajarse y a concentrarse
mejor y mejorar la memoria, sus sujetos de investigacion también aprendieron a

desarrollar la facultad intuitiva.

Durante los siguientes diez afios, hasta 1963, el profesor Silva trabajé con otros 39

sujetos de investigacion, nifios y adultos, hombres y mujeres.

Luego, y durante tres afios, entren6 a grupos mas grandes, alrededor de veinte
personas por vez, a todos los hombres dentro de cierto grupo de edades, a grupos de

hombres y mujeres de edades mezcladas.

Durante todo ese tiempo fue perfeccionado ElI Método Silva. En 1966 un grupo de
personas de Texas, que habia oido hablar sobre su investigacion, le pidi6 al profesor
Silva que les transmitiera lo que habia descubierto. Asi nacié la primera Serie de
Conferencias Béasicas del Método Silva. Durante dos afios el profesor Silva fue el Gnico
instructor, mas adelante, en 1968, se le unieron otros instructores, y el Método Silva

comenzo a difundirse, primero en Estados Unidos y luego en otros paises.

Ha sido ensefiado a personas de ciento tres paises, y traducido a mas de veinticinco
idiomas como: el dialecto Chino mandarin, Francés, Coreano, lItaliano, Japonés,

Espafiol, Portugués, etc. (Silva, 2009:1)

Al crear su propia metodologia de entrenamiento mental, en los afos 70’s

estudios cientificos independientes demostraron que la actividad de las ondas

cerebrales Alfa se asocia con los niveles interiores de la actividad mental, con el

descanso, la tranquilidad, la inspiracién, la creatividad, la sanacibn mas rapida, la

concentracion y una capacidad potencialmente mayor de aprendizaje y memoria. Estos

estudios le dieron mayor credibilidad y renombre a la metodologia, ya que su base se

encuentra en que cada una de las técnicas aprendidas se realizan a través de ejercicios

relajacion entrando en ondas cerebrales de reposo ALFA.

El curso de Dinamica Mental consta de mas de 40 horas de entrenamiento en la

educacién subjetiva, el cual tiene que ver con nuestros sentidos internos como: la
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percepcion, la visualizacion, la imaginacién, la memoria, la intuicion. Esto lo denominé
como: Proyeccion Efectiva Sensorial (P.E.S.), definiéndose como el desarrollo de
nuestros sentidos subjetivos, usandolos para la deteccion y la solucion de problemas,

activando el hemisferio cerebral derecho.

Elcurso esta conformado en cuatro fases de 10 hrs. cada uno:

A. Fase 101:

e Aprendizaje y dominio de la relajacion, concentracion y memoria.
¢ Resolver problemas tensionales como el insomnio y las jaguecas.
e Aprender a regular el despertar y mantenernos despiertos por mas tiempo.

e Recordar nuestros suefios.

B. Fase 202:

¢ Incrementar nuestra capacidad de concentracion y memoria.
e Asertividad en la toma de decisiones.
e Programacion de metas y objetivos.

¢ Manejo de nuestros habitos.

C. Fase 303:

Desarrollo de la creatividad.

Fortalecimiento de la autoestima.

Desarrollo de actitudes positivas.

Integracioén equilibrada de las relaciones familiares, sociales y laborales.

D. Fase 404:

e Reforzamiento de los valores personales.

e Técnicas de visualizacion para la salud.



Los cursos de Dindmica Mental Método Silva que se imparten en la Ciudad de México
se realizan en la Asociacion Latinoamericana de Desarrollo Humano (ALADEH).
Actualmente se brindan cursos vy talleres diversos orientados al Desarrollo Humano,
consolidandose como una de las primeras instituciones de Desarrollo Humano en la
Ciudad de México.

Asociacion Latinoamericana de Desarrollo Humano

En 1977 fue fundada la empresa mexicana Dinamica Mental AC, posteriormente en
1993 se adoptd el nombre de Asociacion Latinoamericana de Desarrollo Humano S.C.
(ALADEH) por la Dra. Rosa Argentina Rivas Lacayo, Unica institucion que puede
impartir los cursos del Método Silva en toda la Republica Mexicana, Centroamérica y
Panama. Esta institucion cuenta con un equipo de instructores calificados en los
diversos temas que ahi se imparten. Todo el instructor o facilitador educativo tiene
formacién universitaria, ademas de la capacitacién especifica para la imparticién de las

actividades solicitadas.

Es una organizacion Latinoamericana que desarrolla programas propios Yy
asimismo promueve aquellas metodologias que han sido ampliamente investigadas y
confirmadas como efectivas, entre ellas los cursos, talleres, seminarios y diplomados en
el campo del Desarrollo Humano. Ha sido ampliamente reconocida tanto por
instituciones de gobierno, como por instituciones privadas, empresas y numerosas
asociaciones de ambitos tan diversos como la educacion, la salud, la capacitacion

laboral y el desarrollo humano en general.

Escogi las instalaciones de ALADEH como sede para la imparticion del taller de
intervencion, ya que por ser centro donde se reunen los graduados de Dinamica Mental
el personal administrativo me facilitd una de las aulas pequefias cercanas a la

recepcion, donde se trabajé durante 5 sesiones de 4 hrs.
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1.1.3 Contexto y caracteristicas de las personas

La poblacion con la que se realiz6 este proyecto de intervencion estuvo conformada por
cinco mujeres y un hombre. Los participantes, graduados de Dindmica Mental Método
Silva oscilaban entre 18 a 72 afios. Los graduados son un grupo de personas que son
egresados de los cursos de Dinamica Mental que se imparten en algunos estados de la
Republica Mexicana desde 1972. Para todos los graduados se les invita a reuniones
gratuitas en la Ciudad de México, todos los lunes del afio, el cual es llamado “el Club de
graduados”; se conforma de una serie de conferencias donde se les da informacion
actualizada de temas de Desarrollo Humano, de diferentes enfoques o metodologias.

Respetando todo tipo de credo, nacionalidad y distincion politica.

Los graduados tienen la oportunidad de escuchar a diferentes instructores
certificados de Dinamica Mental Método Silva, asi como instructores invitados por parte
de la Asociacion Latinoamericana de Desarrollo Humano (ALADEH). Cabe mencionar
que ALADEH es el uUnico instituto representante de la metodologia en México y

Centroamérica.

Como graduado de la metodologia se cuenta con ciertos beneficios que la
institucién otorga una vez que hayan concluido el curso. Estos beneficios aportan los

siguientes servicios:

A. Repetir el curso las veces que lo desee, sin costo alguno y en cualquier pais.

Una vez que terminan el curso se les da un diploma, junto con su credencial de
graduado foliada, donde se sefiala la fecha en que se graduo del curso, el instructor
que lo impartio y la persona e institucion que autoriza el diploma junto con la
credencial. Y como un acuerdo a nivel internacional, la persona puede pedir su
credencial de graduado internacional, la cual le brinda la oportunidad de repetir el
curso del Método Silva que se imparte en otros paises de manera gratuita.
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B. Acompariar a sus familiares y amigos que estén participando por primera vez.

La persona que invite algun familiar, puede acompafarlo en el curso y repetirlo las
veces que sea. Asi los familiares y amigos pueden compartirlo con sus seres

queridos.

C. Asistencia gratuita al Club de Graduados:

Todos los lunes se ofrecen conferencias con diferentes temas, enfoques o

metodologias de manera gratuita.

D. Obtener descuentos personales para asistir a otras actividades de ALADEH:

Se les da un precio de “graduado” que es inferior al precio publico para los talleres,
cursos, seminarios y diplomados que se ofrecen en el instituto. Y también pueden
otorgar descuentos a familiares y amigos que deseen tomar el Curso Basico de

Dinamica Mental.

1.1.4 Proceso de deteccion de necesidades de desarrollo

En este apartado del proyecto presentaré el proceso de deteccidn y las caracteristicas

de las necesidades del pubico.

Se aplicé un cuestionario a la poblacion de graduados que se reunen en “el Club
de Graduados” en ALADEH (esta misma encuesta se podra consultar en el apéndice
No.1). Ese dia habia méas de cincuenta personas reunidas en el Club. Al iniciar dicha
reunion, se empez6 agradeciéndoles de antemano por su tiempo y sinceridad al

responder las preguntas de la misma, la cual dur6 aproximadamente unos treinta
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minutos, en los cuales las personas iban contestando en silencio, conforme iban

acabando, fueron entregando el cuestionario.

Mencionaré los resultados de la entrevista que dieron las siguientes necesidades:
1. Compartir experiencias de vida
2. Ampliar autoconciencia

3. Resignificar los aprendizajes en funcion a la vida.

a) Compartir experiencias de vida

Lo que distingue el curso de Dinamica Mental a parte de las técnicas, es lo motivacional
de los temas, que aunque existen dinamicas y ejercicios en donde las personas pueden
interiorizar las técnicas o conocimientos que estan viviendo, muchas veces no hay
tiempo para que dialoguen entre ellos y se tenga una comprension de un aprendizaje

significativo.

La metodologia tiene en su reglamento que una persona que tome el curso de
Dinamica Mental puede repetirlo las veces que quiera en el lugar que quiera durante el
resto de su vida. Aun asi los graduados que vuelven a repetir el curso participan muy
poco, ya que en algunas experiencias solo comentan lo que han hecho con las técnicas
de manera superficial, pero no mencionan las experiencias de vida relacionadas con las

técnicas.

Al experimentar el trabajo que se vive en un grupo de crecimiento personal, el
cual, es un espacio que se brinda dentro de la Maestria en Desarrollo Humano, en el
gue ocurre esa experiencia de escuchar y ser escuchado. El darme cuenta que el hecho
de que las demas personas compartan sus experiencias con el grupo y que los demas
las vayan acompafiando desde escucharla y escucharse desde las actitudes basicas

del ECP, es parte de un crecimiento y descubrimiento interesante.
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Cuando una persona so6lo va a obtener conocimientos de algun curso, alguna
técnica, teoria o enfoque, puede incorporar ese conocimiento de manera empirica, mas
no necesariamente vivencial. Esto se puede aplicar al recibir informacion técnica o
conceptual, donde sélo entenderemos la informacion y ejecutaremos las herramientas
gue se nos ensefien. Sin embargo cuando las experiencias que hemos tenido con esas
técnicas, no son expresadas o no existe una retroalimentacion, se tendra Unicamente
un punto de referencia, sin tomar en cuenta otras formas en las que se pueden vivir las
técnicas. Expresar las experiencias respecto a las técnicas significa que eso que hemos
aprendido lo hagamos parte de nuestra vida y no solo lo entendamos cognitivamente,
sino lo comprendamos vivencialmente. Y para que éstas, formen de algin modo un
sentido para nosotros, es importante compartirlas, ya que al compartir se recuerda, de
como la metodologia que se aplicd, otros la aplicaron de manera diferente y les dio
resultados; esa es la rigueza de compartir y darle a la experiencia de las técnicas un

significado anico.

En el andlisis de las preguntas que contestaron en relacidon a sus necesidades, se
pudo detectar que la mayor parte de éstas era compartir las vivencias que han tenido
como graduados de Dinamica Mental y las experiencias que han tenido con las técnicas
aplicadas en su vida familiar, laboral y personal. La mayoria de los encuestados
contestaron que les gustaria un espacio en donde puedan compartir todo lo que han
hecho con el control de su mente, con las técnicas de Dinamica Mental, y cémo algunos
graduados antes de conocer la metodologia ya aplicaban las técnicas de manera
empirica e intuitiva, sin que tuvieran un nombre. Por lo tanto, la inquietud es poder
compartir sus experiencias simplemente para enriquecerse de manera significativa de

los demas.

b) Ampliar autoconciencia

Cuando las personas empiezan a compartir sus experiencias de vida relacionadas con

algun tema, inicia un proceso de toma de conciencia como mencionamos
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anteriormente, sobre todo, empiezan a escucharse entre los graduados participantes,
compartiendo la aplicacion de las técnicas dependiendo de las necesidades o la
creatividad que tengan. Es por ello que si no expresan como se viven, es poco probable

gue tomen conciencia de lo que estan sintiendo, de lo que quieren y/o necesitan.

Dentro de la Inteligencia Emocional como dice Goleman (1995) el pilar
primordial es la autoconciencia, que no solo es reconocer o darme cuenta de lo que me
pasa, sino que también es sintonizarme con lo que el cuerpo, los sentimientos, las
acciones y las mismas valoraciones personales me dicen de mi. Esto ayuda a
comprender como respondemos, nos comportamos, comunicamos y funcionamos en
diversas situaciones. Al vivir el ECP comprendi que realmente cuando tomamos
conciencia de nuestra informacion sensorial, perceptual y conductual vamos ejerciendo
un autodominio de nuestras capacidades, necesidades, conflictos, logros vy
oportunidades.

Algo de lo cual aborda Moreno (2009), es que la clave de la autoconciencia es
atender al propio cuerpo y sus mensajes. Es decir, si una persona tiene poca
autoconciencia o conocimiento de si mismo/a ignorara sus propias debilidades y
carecera de la seguridad que brinda el tener una evaluacién correcta de si mismo y de

Ssu entorno.

Algo de lo cual he tomado conciencia desde la practica que he tenido con el
ECP, es que al no expresar las vivencias y no reflexionar en ellas nos quita la
capacidad de hacernos conscientes de lo que nos sucede, de cédmo lo vivimos, de qué

manera lo estamos incorporando en nuestra vida esas mismas vivencias.

Por lo tanto la persona no se dara cuenta de los avances que ha tenido si no es
consciente de lo que esta practicando, de como lo practica y de los beneficios que gana
al practicarlo. Al no aplicar la autoconciencia tampoco se podra dar cuenta si lo esta
haciendo bien, o si ya lo ha incorporado a su vida de tal manera que lo hace de forma

automatica.
15



Al aplicar el cuestionario y darme cuenta que llevan afios practicando las
técnicas no se han detenido a reflexionar el cdmo se viven como graduados, ¢lo hacen
porque los demas lo hacen?, ¢lo practican porque les funciona o porque dicen que
funciona?, ¢realmente les fue Util el practicar las técnicas o la motivacion? ¢para
practicarlas sélo dur6 unos dias o semanas?, ¢las practican de forma regular y
constante o solamente cuando se acuerdan? Cada una de estas interrogantes son las
que tal vez muy pocos se han puesto a reflexionar de manera consciente, al hacerlo

consciente, aumentan la probabilidad de integrarlo mejor en sus vidas.

c¢) Re-significar sus aprendizajes en funcién a su vida.

La Metodologia de Dinamica Mental desde el ECP pretende darle a la persona la
capacidad no solo de integrar mejor las herramientas que vaya aprendiendo sino que
también vaya re-significando su manera de ver la vida, las experiencias pasadas, las
relaciones cercanas, su propia manera de pensar, y sobre todo el verse como una

persona diferente que puede salir adelante independientemente de sus circunstancias.

Puesto gque el verdadero cambio se logra cuando una persona empieza a ver su
vida desde otro enfoque que le pueda beneficiar o por lo menos hacerlo sentir mas
tranquilo, al empezar a re-significar experiencias de vida, se pretende lograr valorar
aguellas cosas, lugares, situaciones, personas que antes no habia valorado: como la
familia que ha estado ahi en situaciones cruciales sin que la persona la hubiera tomado
en cuenta; que tal vez los amigos que tiene no necesariamente son los que necesita
para salir adelante o tal vez se dio cuenta que ellos han conformado parte de su familia.
Es decir, empieza a valorar sus relaciones, las personas que tiene y con las que cuenta
y no las que no tiene. Re-significar también lleva a entrar en accion y empezar a
cosechar esas cosas, experiencias, relaciones o valores que muchas veces se

anhelaron en la vida.
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Si una persona no re-significa sus aprendizajes entonces no los ha incorporado
de forma consciente, sino que esta haciendo las cosas simplemente por hacer o por
obligacion, pero no esta consciente si eso es lo que queria o necesitaba hacer. Es asi
que la persona empieza a percibir su vida como cree que es, sin embargo esas
percepciones no necesariamente son correctas. Puede ser que una vivencia que tuvo
en el pasado la viva con rencor, amargura o temor y que tal vez sélo percibié una parte
de esa vivencia y no se percata de todo lo que vivié en esa experiencia. Es por ello que
re-significar las experiencias nos da la capacidad de poder sobrellevar temores,
resentimientos, amarguras y aunque no se borre esa experiencia dolorosa, triste o
traumatica, se puede ver desde otra perspectiva que ayude a seguir adelante, no
estancarse en el pasado y vivir culpando a los deméas. Por lo tanto, podriamos concluir
gue re-significar es darle un significado diferente aquello que ayuda a conocerse mejor

y a estar en paz.

Algunas personas de la poblacion a la que va dirigida esta intervencién han re-
significado su vida, sin que ellos se den cuenta que lo han hecho. Otros no se estan
dando cuenta que estan en ese proceso de re-significacion y los demas simplemente no
saben como hacerlo, ya que no han hilado las herramientas que han aprendido y no
han trabajado lo suficiente para lograrlo. Por lo cual es fundamental el hacerlos
conscientes de su re-significacion con el simple hecho de escucharse respecto a lo que
han vivido, de lo que si han hecho o lo que han dejado de hacer; sélo asi iniciaran el

proceso de autoconocimiento y autodescubrimiento.

1.2 Propésitos de la intervencion

Propdsito general:

e Que los participantes puedan identificar, compartir y resignificar sus
experiencias de vida vinculadas a los temas abordados dentro del curso de
Dinamica Mental Método Silva por medio de un taller de intervencion basado
en el Enfoque Centrado en la Persona.
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Propdsitos especificos:

e Identificar desde el ECP las emociones que experimentan de manera
consciente cuando comparten sus vivencias.

e Experimentar de manera vivencial los temas que son abordados en el curso
de Dinamica Mental.

e Compartir desde el ECP experiencias significativas de vida vinculadas al
curso del Método Silva.

1.3 Plan de accidén

1.3.1 Lugar y sus condiciones

Durante la intervencion se trabaj6 en instalaciones de la Asociacion Latinoamericana de
Desarrollo Humano, contando con un salén para un cupo aproximado de 25 personas
acomodadas en forma de auditorio; contando con un proyector, grabadora, television

con DVD, pizarron blanco, aire acondicionado, con dos bafios a un costado del salon.

1.3.2 Recursos humanos, materiales y financieros
a) Humanos:
No se requirié de ningun ayudante para filmar. Sélo del personal de la Asociacion

para confirmar las asistencias de los participantes a cada sesion.

b) Materiales:

Grabadora, bocinas, plumas, pizarron, plumones, hojas blancas y sillas.

c) Financieros:
El costo del traslado de Guadalajara — México DF, México DF - Guadalajara. Y el

costo de los materiales para el servicio de café.
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1.3.3 Programa de la intervencion

La intervencion se realizé en dos sabados y tres domingos con una duracion de 4 hrs.
cada una, de las cuales, las primeras 2 hrs. se tomaron como una sesion y las 2 hrs.
restantes como la siguiente sesion. Proporcionando con ello las 10 sesiones en 5 dias.

La forma en como se distribuyeron fue de la siguiente manera:

Sesion No. 1: “Presentacion y formacion de acuerdos”

a) Area temaética de desarrollo:

— La importancia de su nombre.
— Lo que ha significado para ellos el curso de Dindmica Mental.

— La clarificacion y la importancia de los acuerdos.

b) Actividades a desarrollar:

- Les doy la bienvenida y lo que hago es explicar la dinAmica de la presentacion
de “la mano dibujada”. Coloco musica de fondo y escribo en el pizarréon las

preguntas en cada dedo de la mano dibujada.

- Dinamica de “la mano dibujada” :
e Poner su mano en el papel y dibujar el contorno de ésta.

e Responder las preguntas colocadas en el pizarron y escribir directamente en

cada dedo en forma resumida su respuesta.
e Compartir en plenario acerca de lo que escribié cada uno y posteriormente

preguntar: ¢A quién le gustaria compartir? ¢ De qué se dieron cuenta?

- Bitacora del dia: ¢Qué aprendi de mi?, ¢Qué aprendi de los demas? ¢Qué me

llevo?

c) Estrategia de evaluacion de la intervencion:
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La evaluaciébn de la intervencion se realiz6 a través del registro de las
expectativas y necesidades que las participantes expresaron con el grupo y el
compromiso en los acuerdos que se establecieron.

Sesién No. 2: “Conéctate con tu cuerpo”

a) Area temética de desarrollo:

— Reconocer e identificar la tension en el cuerpo.
— Descubrir gue emociones hay detras de esa tension.
— El dar nombre e identificar las emociones relacionadas con la tension de la

vida diaria.

b) Actividades a desarrollar:

1. Ejercicio de relajacidon con una visualizacion guiada para sensibilizarlos a

nivel corporal y tomar conciencia de lo que su cuerpo les dice.

2. Dibujar su cuerpo en una hoja y con colores identificar las zonas de tension
muscular y dolores fisicos originados por el estrés :
eDibujar el contorno de su cuerpo.
e Utilizar diferentes colores para cada zona que identifiguen como
susceptible a que se produzca tensidn por estrés.
e Compartir en plenario acerca de lo que descubrieron en su dibujo y lo que
les dice cada zona del cuerpo. Iniciando con 2 preguntas: ¢A quién le
gustaria compartir? ¢De qué se dieron cuenta al ver las zonas en su

cuerpo?

3. Bitacora del dia: ¢ Qué aprendi de mi?, ¢ Qué aprendi de los demas?

c) Estrategia de evaluacion de la intervencion:
Dibujar su cuerpo y con colores iluminar las diferentes areas donde somatizan la
tensién, posteriormente apreciar su dibujo, ponerlo frente a ellos y darse cuenta
gue eso que dibujaron es lo que esta reflejando su cuerpo de manera visual.
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Sesién No. 3: “Experimentando las metas personales”

a) Area tematica de desarrollo:

— Darse cuenta de como se viven las metas personales.

— Qué se experimenta cuando realizamos metas sociales.

b) Actividades a desarrollar:

1. Escribir una meta deseada en una hoja blanca

2. Compartir ¢Qué experimentaron cuando alcanzaron su meta? (Sin

necesariamente aplicar las técnicas del Método Silva)

c) Estrategia de evaluacién de la intervencion:

Un registro escrito de su meta a realizar, alguna meta que tienen pensado hacer.

Sesion No. 4: “Experimentando las metas grupales”

a) Area tematica de desarrollo:

— Darse cuenta de como se viven las metas grupales.
— Qué se experimenta cuando participamos en la meta.

— Como fue el liderazgo de cada persona dentro de la meta grupal.

b) Actividades a desarrollar:

1. Tomar una pelota y pasarla botdndola a la siguiente persona.

2. Experimentar ¢Qué experimento cuando estoy alcanzando una meta grupal?

¢, Qué cosas hago para que la meta se haga?

3. Bitacora del dia: ¢ Qué me llevo del grupo?, ¢ Cémo me voy de la sesion?
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c) Estrategia de evaluacién de la intervencion:

A través del registro de un ejercicio el cual constaba de 5 personas y un
observador para mencionar las reacciones, estrategias y la forma en que cada
uno tomaba la realizacion de la meta. La finalidad del ejercicio consistia en el
desarrollo de la destreza espacial, pudieran coordinar con sus compafieros para

gue al mismo tiempo que lanzan la pelota que les tocé, la otra la pueda recibir y
volverla a pasar.

Sesion No. 5: Grupo de encuentro

a) Area tematica de desarrollo:

— Tomar conciencia de su tendencia actualizante.
— Compartir los cambios significativos en su vida diaria.

— Reflejar lo que van mencionando para darse cuenta.

b) Actividades a desarrollar:

1. Ejercicio de sensibilizacién para establecer un contacto con sus sensaciones y
conectarse en el ahora.

2. Compartir las experiencias y aprendizajes que han tenido a partir de las sesiones
anteriores.

c) Estrategia de evaluacién de la intervencion:

Bitacora del dia: ¢Qué aprendi de mi?, ¢Qué me dio el grupo? ¢Qué necesito
trabajar en mi?

Sesion No. 6: “Experimentando la imaginacién”

a) Area tematica de desarrollo:

— Experimentar la imaginacion desde dos escenarios.

— Larelacion de la imaginacion con las emociones.
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b) Actividades a desarrollar:

1. Ejercicio de visualizacion y sensibilizacién con respecto a la imaginacion.

2. Compatrtir: ¢Qué estoy sintiendo cuando experimento el escenario 1 y el

escenario 2?

3. Escenario 1: ¢ En qué momentos la imaginacion ha obstruido u obstaculizado tu
vida? (Visualizacidon con imagenes, diadlogos, sensaciones) ¢Qué ha sucedido
cuando no puedes controlar la imaginacién? ¢Como te has sentido? Date

cuenta de tu cuerpo con estas sensaciones.

4. Escenario 2: ¢En qué momentos de la vida te ha ayudado la imaginacién?
¢, Qué imagenes, didlogos, sensaciones van surgiendo cuando la imaginacion te

ha ayudado a resolver problemas, alcanzar metas?

c) Estrategia de evaluacion de la intervencion:

Bitacora del dia: ¢Qué aprendi de mi?, ¢Qué me dio el grupo? ¢Qué necesito

trabajar en mi?

Sesion No. 7: Grupo de encuentro

a) Area tematica de desarrollo:

— Compartir de su tendencia actualizante.
— Compartir los cambios significativos en su vida diaria.

— Descubrir de sus emociones.

b) Actividades a desarrollar:

Compartir las experiencias y aprendizajes que han tenido a partir de la sesién

anterior.

c) Estrategia de evaluacién de la intervencion:
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Bitacora del dia: ¢Qué aprendi de mi?, ¢Qué aprendi de los demas? ¢Qué

necesito mejorar en mi persona?

Sesion No. 8: “Visualizacion de empatia emocional”

a) Area tematica de desarrollo:

— Laimportancia de la empatia.

— Las emociones dentro de la empatia

b) Actividades a desarrollar:

1.
2.
3.

Ejercicio de visualizacién y sensibilizacion con respecto a la empatia emocional.
Experimentar ¢ Con qué emociones si empatizo y con qué emociones no?

Paso 1. ¢(Con qué emociones si empatizas? Recuerda una vez donde te
relacionabas con alguien importante, alguna situacién determinada.

Paso 2: ¢(Con qué emociones no empatizas? Recuerda una vez donde te

relacionabas con alguien importante, alguna situacion determinada.

c) Estrategia de evaluacién de la intervencion:

A través del registro por escrito de contestar la bitacora del dia: ¢ Qué aprendi de

mi?, ¢ Qué me dio el grupo? ¢ Qué necesito trabajar en mi?

Sesién No. 9: Grupo de encuentro

a) Area tematica de desarrollo:

Compartir los cambios significativos en su vida diaria.

b) Actividades a desarrollar:

Compartir las experiencias y aprendizajes que han tenido a partir de la sesién

anterior.

c) Estrategia de evaluacién de la intervencion:
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Bitacora del dia: ¢Qué aprendi de mi?, ¢Qué me dio el grupo? ¢Qué necesito

trabajar en mi?

Sesion No. 10: “Responsabilidad personal”

a) Area de temética de desarrollo:

Darse cuenta de la responsabilidades personales que le corresponden y las que

no.

b) Actividades a desatrrollar:

1. Compartir las responsabilidades personales.
2. Ejercicio de la responsabilidad personal.

3. Darse cuenta de:
— Lo que si les toca y no estan asumiendo
— Lo que no lestocay si estan asumiendo
— Lo que siles tocay si estdn asumiendo

— Lo que no les toca y no estan asumiendo.

- Escoger de las cuatro preguntas, una que le esté siendo muy significativa para

compartir.

c) Estrategia de evaluacién de la intervencion:

Bitacora del dia: ¢ Qué aprendi de mi en todas las sesiones?, ¢Qué aprendi del

grupo? ¢ Qué seguiré trabajando

1.3.4 Recoleccién de informacion
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Se realiz6 la recoleccion de la informacion utilizando los siguientes elementos:

e Video y audio grabacion como elemento primordial para recuperar lo
experimentado en la intervencion.

e Bitacoras individuales: en todas la intervencién se pidié que contestaran una
serie de preguntas para rescatar lo vivido en la sesion: ¢Qué aprendi de mi?
¢, Qué aprendi de los demas? ¢Qué me llevo de la sesion?

e Se utilizaron fotografias para poder registrar dinamicas grupales y ejercicios
concretos.

e Observaciones por escrito: En cada bitdcora hacia observaciones concretas de lo
vivenciado en las sesiones, donde exponia mis sentimientos y sensaciones de lo

gue vivia como facilitador.
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CAPITULO Il. MARCO REFERENCIAL

Se inicia el desarrollo de este capitulo con la revision de las intervenciones de
egresados de la Maestria en Desarrollo Humano del Instituto Tecnologico de Estudios
de Occidente (ITESO), que se relacionan de alguna manera con la intervencion que yo
realicé o con la poblacion que participd en ella. Posteriormente incorporaré los
conceptos bésicos de la teoria del Enfoque Centrado en la Persona (ECP) que
sustentan dicha intervencion tales como: experienciar, la experiencia organismica, la

tendencia actualizante, la congruencia y la aceptacion positiva incondicional.

2.1 Estado actual del conocimiento

Los trabajos de grado que se mencionaran en este apartado, fueron escogidos por ser
puntos de referencia para este trabajo de intervencion. Se muestra la primera revision
gue se hizo al trabajo de grado de Linda Irma Alcala Barcena (2009), el que se titula:
“Acompafamiento psicoterapéutico desde el Enfoque Centrado en la Persona en el
centro de salud mental municipal de Tlaquepaque, Jalisco”. Los objetivos de este
trabajo fueron reportar los cambios vivenciados durante un proceso de
acompafamiento, utilizando el Enfoque Centrado en la Persona y confrontarlos con la
teoria de la codependencia. Este trabajo, si bien fue realizado en un Centro de Salud
Mental, se realiz6 como acompafiamiento a una sola persona. La poblacion a la que se
dirigio en el Centro de Salud Mental, fue la gente que va a tomar los cursos en ese
centro. Alcala (2009) concluye que el ECP le dio a la persona una apertura diferente
para compartir, ya que las vivencias de los cursos fueron totalmente otras, algo que

sucedio con mi poblacion.

El segundo trabajo revisado fue de Sheila Yssel Olivares Alvarez (2007), con el nombre:
“Acciones Desde El Enfoque Centrado en la Persona, Generadoras de Aprendizajes

Significativos en alumnos de Licenciatura en Psicologia”. Los objetivos del trabajo
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fueron que los alumnos de la asignatura de Teorias de la Personalidad aprendieran el
contenido de la materia de manera significativa, es decir, que a partir de los temas
revisados durante el curso lograran apropiarse de la informacion integrandola a su
propia experiencia para lograr asi un cambio en la percepcion de si mismos y de su
realidad. La conclusion a la que llegé Sheila Olivares (2007) fue el valor del proceso de
ensefianza-aprendizaje, la cual no esta en la cantidad de informacion revisada, sino en
la manera en que se muestra y se relaciona con el alumno, asi lo expresa ella: “pude
reconocer que lo importante no fue revisar muchas teorias a profundidad sino lo que a
los alumnos les significo en su vida personal. (Olivares, 2007:77). Puesto que para
Olivares (2007) entre menos control exista por parte del docente, mas espacios hay
para que el alumno se exprese y desarrolle sus potenciales. Puesto que como ella
menciona, entre mas espacios existan “mas oportunidad hay para que el alumno tome
las riendas del grupo, se autorregule, de direccion a su aprendizaje y para que se
responsabilice mas de su propio proceso de aprender. (Olivares, 2007:79).

El objetivo de este trabajo de grado es parecido a lo que yo realicé, es decir, que
los graduados puedan vivenciar el contenido del curso de Dinamica Mental a través de
sus experiencias. La forma en que lo hizo Sheila, asociando la informacién del curso e

integrandola a la propia experiencia de vida, es de contundencia para mi trabajo.

El tercer trabajo revisado de Juan Francisco Ramirez Martinez (2003), llamado:
“La actitud empatica en un proceso terapéutico con Programacién Neurolingiistica:
Formacion de Psicoterapeutas”. La poblacion escogida fue del Centro Mexicano de
Programacion Neurolinguistica, S.C. y contaban en su mayoria con conocimientos
sobre Desarrollo Humano, ya sea que habian estudiado una maestria o diplomado en
dicha materia o una especialidad en psicoterapia Gestalt o quiza tenian algun
entrenamiento en terapia corporal. La conclusion a la que llegé Ramirez (2003) fue que
“para futuras investigaciones en torno al Enfoque Centrado en la Persona y a la PNL
sugiero otros dos pilares planteados por Carl Rogers para un proceso terapéutico: la

consideracion positiva y la congruencia personal del terapeuta” Ramirez (2003:85). Es
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por ello que su propdsito fue integra estos pilares planteados dentro del programa de la
PNL.

Este trabajo aborda la intencion que yo quiero implementar, la cual es juntar
tanto el ECP como el Método Silva, como una forma de imparticion del curso que sea
incluyente de espacios de escucha e interaccion de los participantes, donde seré parte
de la capacitacion de los instructores de Dinamica Mental Método Silva, integrando las
actitudes béasicas del ECP en su vida personal y profesional, especialmente en la
imparticién de los cursos de Dinamica Mental. Al leer la tesis observé que el empleo de
las actitudes del ECP en este centro y con los maestros, tuvo resultados satisfactorios,
por lo que esto puede abordarse de la misma manera a la metodologia de Dinamica

Mental. Este trabajo fue motivante para mi y me permite hacer propuestas al respecto.

2.2 Fundamentacion tedrica de la intervencion desde el ECP

La intervencion realizada se fundamenta en el Enfoque Centrado en la Persona (ECP),
el cual sustenta que a través de las condiciones basicas de ayuda y actitudes que debe
tener un facilitador, se genera un clima necesario para que las personas puedan
contactar experiencias de su vida, explorarlas y compartirlas. Por lo tanto, es importante
mencionar algunas nociones que plantea el ECP que nos ayudaran a entender el
sustento de esta intervencion. Los conceptos basicos que abordaremos son: la apertura
a la experiencia, la experiencia organismica, la tendencia actualizante, los sentimientos
y emociones, la congruencia y la aceptacion positiva incondicional. Por lo tanto, nos
enfocaremos primeramente con la experiencia, ya que es un concepto fundamental de

este enfoque y explicarlo nos dara linea clara en lo que se refiere a la intervencion.

Hablar concretamente de la experiencia, es introducirnos a un tema que es
sumamente importante en mi intervencién, puesto que llega a ser un punto de partida

para el propio descubrimiento de la persona, tanto el percatarse de su forma de
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reaccionar, sentir y actuar. El hecho de concentrarnos en la experiencia nos va a dar pie
a otros elementos que tienen relacién con ésta, como son: la tendencia actualizante, la

congruencia, la aceptacion positiva incondicional y sobre todo, las emociones.

2.2.1 La Experiencia: apertura al descubrimiento de si mismo

¢ El conocimiento tedrico y quizé la practica de las herramientas que se imparten en los
cursos de crecimiento personal, y en este caso, en Dinamica Mental, seran suficientes
para un desarrollo pleno de la persona? ¢Se podra hablar de un descubrimiento
profundo de si mismo cuando la persona lleva el conocimiento tedrico y empirico a las
propias experiencias de vida? Esas son algunas de las preguntas con las cuales quise
iniciar este apartado, puesto que son el motor para poder adentrarme en el concepto,
que para el ECP resulta primordial, y que por lo tanto es el motor desencadenante de
un proceso de auto-descubrimiento. Como menciona Rogers (1982) la propia
experiencia es la realidad de la persona, es un fenémeno en donde las palabras no le
pueden dar una explicacion a lo que sucede dentro y fuera del organismo. Y se refiere a
gue cuando no podemos explicar verbalmente, tanto lo que sucede intrinseca como
extrinsecamente en el organismo, se debe al hecho de que al verbalizarlo, incluso
pensarlo, distorsionamos la experiencia. Tanto Rogers como Gendlin (2002) - precursor
del enfoque corporal - reiteran la importancia de simplemente dejar “sentir” la
experiencia, fenomenoldégicamente hablando, es decir, “sentir” lo que sucede en el
organismo, puesto que eso es lo que tenemos, y a partir de ahi surgiran recursos para

gue la misma persona explore e indague lo que estas experiencias le dicen.

El hecho de contactar la experiencia aporta un cumulo de informacion sensorial,
perceptual y cognitiva, que le da a la persona una herramienta para descubrir como lo
esta viviendo. Por eso la experiencia llega a ser fundamental cuando se habla de
Desarrollo Humano o de un proceso de crecimiento. Es la experiencia la que da muchas

mas herramientas de trabajo intrapersonal, que lo que un manual tedrico le proporcione.
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Al comprender que para Rogers (1982) la experiencia esta intrinsecamente
ligada con el organismo, seria primordial comenzar a definir el concepto de organismo,
el cual define como todo lo que sucede en nuestro cuerpo. En otras palabras, se podria
tomar como el punto de partida a nivel fenomenoldgico de donde surgen las vivencias a

nivel de sensacion, percepcion y emocion. Rogers expone el organismo de esta forma:

Este término se usa para englobar todo lo que sucede dentro del organismo en cualquier
momento, y que esta potencialmente disponible para la conciencia. Incluye tanto los
hechos de los cuales el individuo no tiene conciencia, como los fenébmenos que han

accedido a la consciencia (Rogers, 1998: 26).

A través de la experiencia la persona se da cuenta tanto de lo que pasa
internamente y externamente, como de manera consciente o inconsciente, si afecta o
ayuda crecer. Todo lo que percibimos a partir de nuestro organismo como informacion
valiosa proviene de nuestras sensaciones, percepciones y reacciones. “En la medida
en que una persona puede captar toda su experiencia, tiene acceso a todos los datos
relacionados con la situacion y puede utilizarlos como base para su conducta” (Rogers,
1982: 112). Cuanto mas la persona se acerque a la experiencia, encuentra recursos
internos que le ayudan principalmente a explorarse o a descubrir lo que vive, siente y
experimenta en el momento presente. Es por ello que el tema de la experiencia fue
fundamental en la intervencion, puesto que el objetivo fue que la persona no sélo
practicara las técnicas, sino que compartiera sus experiencias a partir la teméatica y las

técnicas abordadas en el curso de Dinamica Mental.

Es interesante que cuando se contacta con la experiencia, se da pie al propio encuentro
con uno mismo. [...] el individuo se vuelve mas abiertamente consciente de sus propios

sentimientos y actitudes, tal como existen en el nivel organico (Rogers, 1982: 110).

El hecho de dejarse experimentar, contactar y experienciar son esenciales para la
autoconciencia en la persona. Es fundamental aclarar el término experienciar y
contactar, ya que para la mayoria de los autores desde ECP y desde el Enfoque

Corporal son términos familiares. Experienciar funcionando como un verbo, es dejarse
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“sentir” la sensacion; y desde la psicoterapia corporal, contactar es establecer una
relacion directa con lo sensorial. Es asi que cuando hablamos de la experiencia es de
situacion que se esta viviendo y dejarse experienciar o contactar las emociones,
sensaciones, actitudes o reacciones; es dejarse sentir, experimentar y concientizar lo
que muchas veces se hace de manera inconsciente o automatica. Los ejemplos sobran
cuando se refiere a experienciar: cuando una persona quiere manejar sus emociones,
primero necesita experienciarlas para tomar conciencia de ellas, aceptarlas,
canalizarlas y por lo tanto hacer un uso adecuado de las mismas. Para que una persona
pueda tener una comunicacion afectiva con otra persona, tendra que experienciar lo
que le estd sucediendo cuando se comunica. Una persona que quiera aprender una
técnica de relajamiento, de nada sirve hacerla sin experienciarla. Puesto que
experienciar, segun lo que hemos abordado, sera el punto de referencia fiel que le dara

a la persona informacién sensorial ante sus practicas posteriores.

Ante la rutina automatizada a la cual muchos de las personas entran, han dejado
de darse el tiempo para experienciar lo que viven, sienten o experimentan con los
sucesos que dia con dia marcaron algo significativo en su vida. Se ha dejado de
contactar con el cuerpo, para conectarnos con lo externo a él, como es la tecnologia,
las otras personas y con todas aquellas cosas que estan fuera del cuerpo mismo. En la
medida que se aleja de la experiencia, se aleja de la conciencia y por lo tanto, el propio
manejo de las emociones. Para Moreno (2009), este hecho lo expone de la siguiente
manera: “De esta nueva perspectiva, los problemas personales, emocionales o
psicosociales aparecen cuando existe en una persona un desconocer, una falta de
contacto, un no-reconocer ese experienciar, corporalmente sentivivido” (Moreno,
2009:35). Para Moreno “sentivivido” es una union de sentido y vivido, expresando lo
gue Gendlin (2002) nombraba como significado-corporalmente-sentido. En la medida en
gue se contactan las sensaciones y emociones se comienza a canalizarlas o manejarlas

segun sea el caso.

Tanto Gendlin (2002) como Moreno (2009) nos hablan de que el mayor

aprendizaje de experienciar, es concientizar, corporalmente hablando, lo que sucede en
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el momento presente, aunque la persona recuerde algun suceso del pasado o un
evento que tendra en el futuro, es importante el tiempo presente, puesto que nos dara
informacion senso-emocional para que se percate de lo que esta viviendo respecto a lo
que sucedid6 o de lo que sucedera con la experiencia; este simple hecho es el
desencadenador de la autoconciencia. Para ello es importante dar una apertura ante
esa experiencia y alejarnos de aquellas cosas que nos limitan la experiencia, esta
limitante, Rogers (1982) la llamé: “mascaras”, por lo tanto uno de los objetivos que
pretende el ECP, es dejar de tener mascaras. Lo que afirmo es que mas alla de no
prescindir de alguna de ellas, es simplemente estar consciente y atento cuando las

usamos; y responsabilizarnos de las consecuencias al usarlas.

Cabe recalcar que el valor de experienciar los sentimientos o emociones, de lo
cual se ha visto reflejado en algunas de las citas donde se menciona a Rogers, esta
intimamente ligado a las sensaciones, emociones y sentimientos. Esto es vital cuando
se habla de un proceso de autodescubrimiento, ya que en la medida en que la persona
solo se quede con la nocién racional de sus sentimientos, limita su propio

autodescubrimiento y la capacidad para poder conocerse de forma mas auténtica.

En el presente se ven personas hablando de una emocion en particular como si
estuvieran hablando de la misma experiencia. Por ejemplo, cuando se habla del enojo,
se pensaria que todas las personas comparten de manera similar lo que se experimenta
con esa emocion o la forma en como se vive, sin embargo comprobamos que no
necesariamente es de esa manera, ya que la vivencia y significado de la emocioén del
enojo, aunque coincida la identificacidn fisioldgica de esa emocioén, no sera el mismo
significado, ni tampoco la misma experiencia de ésta, ya que quedard ligada sin lugar a
duda a una parte de la historia personal, familiar y social; apoyandose de sus propios
conceptos, ideas y significados que le ha dado a la emocién misma. Por lo tanto. Como
lo menciona Mufioz (2009) que las emociones son Unicas e irrepetibles, esto es, por el
significado diferente que le damos a cada una. Es decir, el simple hecho de experienciar
la emocion, es el factor desencadenante donde la persona se muestra tal cual es,

partiendo mas alla de lo que pueda expresar de manera verbal sobre ella o sobre como
33



la vive. Por lo tanto el primer paso, como diria Lafarga (2012) sera tener una apertura a
esa experiencia sobre cOmo se viven tanto en las emociones, sensaciones, reacciones

y conductas.

La apertura a la experiencia, logrard que las personas puedan abrirse e
identificar lo que la experiencia aporta a su crecimiento. Tal como lo afirma Rogers:

Por lo general, cuando un cliente se abre hacia su experiencia, descubre que su
organismo es digno de confianza y siente menos temor hacia sus propias reacciones
emocionales. Paulatinamente aumentan la confianza y aun el afecto que le despiertan la
variedad de sentimientos y tendencias que en él existen. La conciencia deja de controlar
un conjunto de sentimientos peligrosos e imprevisibles y se convierte en adecuado
albergue de un cumulo de impulsos, sentimientos y pensamientos que se autogobiernan
de manera satisfactoria, en ausencia del severo control hasta entonces ejercido (Rogers,
1982: 112-113).

Es importante aclarar que la forma en que lo aborda Rogers esta contextualizada
desde un enfoque psicoterapéutico (para fines de entendimiento, nos referiremos al
cliente, como la persona que recibe ayuda). Cuando la persona empieza abrirse a su
experiencia, esto se logra confiando en su propio organismo, con ello va logrando que
sea mucho mas abierta a experimentar lo que le estd sucediendo o sintiendo sin
reprimirlo o aparentarlo. Es crucial hablar de la apertura a la experiencia, puesto que
Rogers (1982) lo considera como una parte primordial del proceso de cada persona. Tal
como menciona: “La actitud de estar abierto a la experiencia constituye el polo opuesto
de la actitud de defensa. El término puede aplicarse a un sector determinado o la
totalidad de la experiencia” (Rogers, 1998: 26). Esto es lo que se observa cuando una
persona trabaja a partir de su experiencia; deja de defenderse de aquello a lo cual no
tiene control o que en muchos casos como menciona Rogers amenaza Su propio
autoconcepto, es decir, la imagen o idea que la persona tiene de si misma. Es asi como
‘la defensa es la reaccién comportamental del organismo a la amenaza: la defensa

tiene como objetivo mantener la estructura habitual del yo” (Rogers, 1998: 36). Para
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entender mejor el concepto del “yo”, nos referiremos a él, como el concepto que la

persona tiene de si mismo.

Una forma en que la persona se defiende y no contacta su propia experiencia,

como lo menciona Rogers (1998), es a través de sus mascaras. “[...] una persona
atemorizada que se oculta tras una fachada, porque se considera demasiado espantosa
para mostrarse tal cual es” (Rogers, 1982:153). Por lo tanto entre mas mascaras se
tengan, se evita a toda costa el poder contactar la experiencia de lo que realmente es,
puesto que en la medida en que la persona pueda experienciarse como lo que es y no
como lo que cree que es, lo llevara a su parte mas auténtica. Rogers (1982) nos habla
de que en la medida en que la persona deje salir su ser mas auténtico, descubriendo
sus verdaderos sentimientos y emociones, dejara de colocar mascaras para distorsionar

esa experiencia a la cual se siente amenazado.

Rogers (1998) menciona ciertos términos ligados a la experiencia, refiriendose
en primera instancia a la experiencia de la responsabilidad que sin lugar a duda, es una
de las pautas donde implica un compromiso de la persona con su experiencia y lo que

va viviendo en el proceso de acompafiamiento.

Otro de los términos que utiliza Rogers (1998) es la experiencia de la
exploracion, esto es, el hecho de explorar ciertas areas de vida, hace conscientes los
patrones de comportamiento o ciertos rasgos de su personalidad, de los cuales hasta
ese momento no se habian percatado. Es por ello que comienza a haber un cambio
respecto a la forma de percibirse. “En el proceso de exploracién de las actitudes, el
cliente comienza a sentir por primera vez que este proceso en el que esta
comprometido, implicara cambios propios de una indole que no habia sospechado”
(Rogers, 1990: 74).

El hecho de que la persona se contacte mas con la experiencia, va modificando o
actualizando el concepto que la persona tiene de si mismo. “Debemos reconocer que

en este mundo privado de experiencias del individuo, so6lo una porcion de esa
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experiencia, y probablemente una porcion muy reducida, es vivida conscientemente.
Muchas de nuestras sensaciones sensoriales y viscerales no son simbolizadas”
(Rogers, 1990:411). Podriamos concluir por lo tanto, que el trabajo con las emociones
es un trabajo en conjunto con la apertura a la consciencia, sin defensas, ni negaciones,
simplemente contactando con la experiencia. Rogers hace mencion acerca de los
términos de la consciencia y la simbolizacion: “Para utilizar la expresion Angyal la
conciencia (consciousness 0 awareness) es la simbolizacion de una parte de la
experiencia” (Rogers, 1998: 27). Es por eso que para Rogers el concepto de simbolizar
y conciencia son sinénimos, en el sentido de que para simbolizar una experiencia se
tiene que tomar en cuenta que tan consciente somos de ésta. Es asi que se puede
hablar de apertura de conciencia en la medida en que la persona se deje experienciar

sus emociones y simbolizarlas.

Uno de los recursos importantes para que la apertura a la experiencia pueda tener
frutos en el proceso de cambio en las personas tiene que ir acompafado por la

tendencia a un crecimiento, al desarrollo; a la propia actualizacion de la persona.

2.2.2 La Tendencia Actualizante

Asi como el concepto de la experiencia es fundamental en la teoria de Rogers, también,
va de la mano con otro de los conceptos importantes dentro del ECP y este es la
tendencia actualizante al funcionamiento pleno o al crecimiento. Abordar este tema es
primordial en el proceso de crecimiento de una persona; para Rogers: “Todo organismo
tiene una tendencia innata a desarrollar todas sus potencialidades para conservarlo o
mejorarlo” (Rogers, 1998: 24). Para comprender de mejor manera el término es
necesario saber que la tendencia actualizante se encuentra en cualquier organismo
vivo. Es sin lugar a duda una capacidad innata al crecimiento y al desarrollo, por lo
tanto, para que esta tendencia se logre, es indispensable que la persona tome

conciencia de los recursos internos que le brinden ese crecimiento. Esto lo hace en la
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medida en que se contacta con su experiencia, de aceptarse incondicionalmente, y ser

ma&s congruente con el mismo; éste Ultimo concepto se desarrollara posteriormente.

La tendencia actualizante es en si misma la tendencia al equilibrio, al crecimiento
y al desarrollo de las potencialidades. Como lo plantea Rogers (1982) a un vivir
existencial, la cual se refiere, al hecho de que la persona misma pueda abrirse hacia
una experiencia nueva sin tener que defenderse ante ésta, ni tampoco el que se
distorsione el concepto que la persona tiene de si mismo. Bartomeu Barcelé aborda la

tendencia actualizante afirmando lo siguiente:

[...] Esta tendencia al crecimiento no forma parte exclusivamente del ambito de la moral,
mas bien tiene que ver con el desarrollo bioldgico y con la capacidad de adaptacién en la
satisfaccion de las propias necesidades, con el impulso intrinseco de cada individuo al
restablecimiento del equilibrio emocional y con el deseo interno de desarrollar las
propias potencialidades (Barceld, 2003: 32).

Hablar de la tendencia actualizante es saber que siempre se puede crecer, no
s6lo hablando de los cambios que se dan en la vida de una persona, sino de la
preservacion, actualizacion y modificacion de los recursos internos, de las creencias,
reacciones emocionales, actitudes y la forma de actuar. Por lo tanto la tendencia
actualizante invita a la persona a reconocer que el desarrollo y crecimiento esta en

constante movimiento. Greenberg, lo afirma de esta forma:

Los seres humanos, ademas de estar orientados hacia el crecimiento, tienen la
capacidad de elegir y esto es lo que determina, en ultimo término, si sus acciones son
buenas o malas. De modo que en un organismo orientado hacia el mantenimiento y
crecimiento, la eleccion, finalmente, determina como se dispone el individuo a lograr sus

objetivos de supervivencia y ampliacion (Greenberg, 1996: 97).

La manera en que las personas progresan a pesar de las adversidades que se

han atravesado y la adaptacion a los cambios que la misma vida le presenta se deben
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en gran parte a la tendencia actualizante, es decir, al desarrollo, al crecimiento y la

preservacion que la persona misma tiene.

Cualquiera que sea el nombre que le asignemos - tendencia al crecimiento, impulso
hacia la realizacién o tendencia direccional progresiva — ella constituye el movil de la
vida y representa en Ultima instancia, el factor que depende toda psicoterapia. No es
sino el impulso que se manifiesta en toda vida organica y humana — de expansion,
extension, autonomia, desarrollo, maduracién -, la tendencia a expresar y actualizar
todas las capacidades del organismo, en la medida en la que la actualizacion aumenta el

valor del organismo o del si mismo (Rogers, 2008: 42).

Rogers se refiere a que la propia tendencia actualizante nos brinda un desarrollo
de nuestras capacidades internas, en la medida que esto se dé, se tienen los recursos
suficientes para afrontar problemas que suceden en el presente. Por lo tanto no se
puede hablar de Desarrollo Humano o del desarrollo de las potencialidades sin la
tendencia actualizante, pues ésta es el motor y el eje primordial del crecimiento. Sin
embargo, para que exista el desarrollo de las potencialidades, deberd tener un

elemento funcional ademas de la tendencia actualizante.

Sin lugar a duda este elemento es la eleccion, pues hace que la responsabilidad
de la vida y de las opciones elegidas sean de uno mismo. Viktor Frankl (2004) referia
esto mismo, que, ante las condiciones méas adversas, la persona encuentra su sentido
de vida, aun a pesar de ellas. La eleccion deberia de ser un afladido fundamental en la
tendencia actualizante. “[...] La tendencia al crecimiento establece la meta final, y la
eleccidn selecciona los medios a través de los cuales se alcanzara la meta” (Perls en
Greenberg, 1996: 97).

Ahora, uno de los aspectos que sustenta y aporta a la tendencia actualizante es

la congruencia, la cual es fundamental en un proceso de toma de conciencia Yy la

aceptacion de uno mismo.
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2.2.3 La Congruencia.

Hablar de congruencia es vital hoy en dia, para un proceso personal e interpersonal. Se
vive tristemente ante un mundo de apariencias, donde se pensara que se esta ante un
juego de mascaras donde las personas se adaptan a los roles que van desempefiando
0 quiza en el contexto que se van desenvolviendo. Demostrando ser algo muy distinto a

lo que en verdad son.

Es por eso que hablar de congruencia en la persona suele ser importante en las
relaciones, pues muchas veces las relaciones se deterioran por la falta de la misma.
Para Rogers (1982) la congruencia es la relacidon existente entre la experiencia del
organismo y el concepto que tiene de si mismo. En palabras de Calvin, al referirse a
Rogers: “Cuando las experiencias simbolizadas que constituyen el si mismo reflejan
fielmente las experiencias del organismo, entonces se dice que la persona esté bien
ajustada, ha alcanzado la madurez y funciona por completo” (Calvin, 1984: 39). Cabe
subrayar que cuando se habla de una persona bien ajustada, y que por lo tanto es
madura se refiere a la parte congruente; pues una persona que es fiel a esas
experiencias, ha podido contactar, simbolizar y expresar sin defenderse o evadir la

propia experiencia.

Es importante resaltar la relacion que hay entre la experiencia y el concepto que
se tiene de si mismo; cuanto mas la persona le haga caso a su experiencia mas flexible
se vuelve el concepto o la imagen tiene de si. Por lo tanto se podria decir que lo
contrario es la incongruencia, la cual es definida como “[..] ese estado de discrepancia
entre yo y la experiencia. Cuando el individuo se encuentra en estado de incongruencia
esta expuesto a tension y confusion interior [...]" (Rogers, 1998: 35). Refiriéndose al Yo,
como deciamos anteriormente, como el concepto que la persona tiene de si mismo. Es
por ello que cuando la persona incorpora su experiencia y acorta la distancia entre el yo
y la experiencia, la persona suele ser mas congruente, y lo mas significativo, acrecentar
su propia seguridad, dandole como resultado la capacidad de resolver de una manera

efectiva sus propios problemas, tensiones o incongruencias.

39



El resultado final, cuando se trata de la congruencia, es acercarse a la
autenticidad, genuinidad, como lo habla Rogers: “Ser auténtico implica la dificil tarea de
familiarizarse con el propio flujo interior de vivencia que se caracteriza especialmente
por su complejidad y continua variacion” (Rogers, 1994: 93). Por lo tanto la autenticidad
es la capacidad de poder reflejar lo que sucede interiormente, de estar conscientes de
lo que pasa corporal, sensorial y emocionalmente que con lo que sucede en el entorno,
de expresarlo con el otro y en esa medida construir la relacion mas sincera, sin tener

tension de aparentar un sentimiento, actitud o conducta que no es genuina.

Cuando se maneja de manera consciente la parte congruente de nuestra
persona se llega a la propia aceptacion o apertura incondicional de lo que somos, en

esa medida podremos abrirnos a cualquier tipo de experiencia.

2.2.4 La Aceptacion Positiva Incondicional

A esta actitud se le conoce de diferentes maneras, unos la llaman apreciacion,
aceptacion y algunos otros apertura, y una forma sencilla de definirla es la capacidad de
aceptar al otro tal cual es, sin imponerle las idealizaciones ni expectativas, sino
aceptarlo como persona antes que cualquier otro rol. Es una actitud, ya que algunas
personas le llaman la actitud positiva incondicional, definiendo como lo define Rivas
(2008) como una predisposicion interna que determina nuestro comportamiento. Mas
alla de ser una conducta, es una actitud de aceptacion hacia nuestra persona y la del
otro, pero también implica una dosis de apertura, de estar abierto a lo que diga, sienta y
piense el otro; como a las experiencias de la vida propia. Esta actitud la expresa Rogers

y Stevens de la siguiente manera:

No acepta algunos de sus sentimientos y desaprueba otros, pero siente un aprecio
positivo e incondicional por esa persona; es un sentimiento positivo que aflora sin
reservas ni evaluaciones y que implica no juzgar. Creo que cuando este aprecio sin

valoraciones estd presente en el encuentro entre facilitador y cliente hay mas
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posibilidades de que este Ultimo cambie y se desarrolle de una manera constructiva
(Rogers y Stevens, 1994: 97)

Es la persona que requiere de la aceptacion de los sentimientos como estos
sean, alejarse de los juicios y evaluaciones, viendo a la experiencia como es, sin

distorsionarla.

En este apartado, y para la intervencién, fue importante la experiencia de las
personas, percatarse de su tendencia actualizante a través de las actitudes como la
congruencia y la aceptacion positiva incondicional, que son sumamente importantes

para el propio descubrimiento, aceptacién y desarrollo de nosotros mismos.

2.3 LA EMOCION Y LA EXPERIENCIA DESDE ECP.

2.3.1 Laemocioén tiene unarazén de ser.

El tema de las emociones fue surgiendo dentro de la intervencion, aunque era uno de
los objetivos de la misma, no so6lo se convirti6 en una meta, sino un eje de interaccion
entre los participantes. Se considera uno de los temas fundamentales, como el titulo lo
menciona, la emocién tuvo una razén de ser respecto a las vivencias de los

participantes en el taller.

Cabe mencionar que han existido varios autores hablando de la importancia de
las emociones, desde fildsofos como Descartes (1649) o Spinozza (1677) los cuales no
s6lo abordan el tema de las emociones como algo que lleva al hombre a una
diferenciacion de las demas especies, sino que exponen su propia vision de ciertas
emociones basicas. Hablar de emociones no s6lo ha sido una distincion en los filosofos,
sino en los bidlogos-evolucionistas como Darwin (1984) en su libro “La expresion de las
emociones en los animales y en el hombre” escrito en 1872, en el cual expone que los

seres humanos poseemos de manera bioldgica la expresion de nuestras emociones y
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que forman parte de nuestra supervivencia, emociones que no solo pertenecen al ser
humano, sino en la interaccién entre los animales. Sin embargo, en el ser humano, las
emociones han sido el factor fundamental para el desarrollo interpersonal, ya que la
sola combinacién de la expresion verbal y no verbal, hace que la interpretacién de los
sentimientos sea un tema complejo, debido a que no es pura expresion como sucedia
en la época primitiva, sino que se va afiadiendo la parte cognitiva en la emocién
experimentada. En los 80°s los neurélogos aportaron grandes avances respecto a lo
gue se sabia de las emociones en el cerebro, algunos de ellos lograron cambiar la
percepcion de lo que se conocia no solo dentro de la neurologia, sino en el terreno de
la psiquiatria y psicologia. El cientifico Antonio Damasio, uno de los precursores de la
Neurofisiologia de las emociones junto con su esposa, fueron los que le dieron solidez
al concepto que hoy se conoce como Inteligencia Emocional. Este investigador del
cerebro puso énfasis en la relacion de las emociones y el cerebro, en la tesis doctoral
sobre las “Emociones, Sentimientos y Necesidades” de Miriam Mufoz expone la

definicion que Damasio hace respecto a las emociones:

Veo la esencia de la emocién como un conjunto de cambios en el estado corporal que
son inducidos en multitud de érganos por las terminales de las neuronas, bajo el control
de un sistema cerebral delicado, que esta respondiendo al contenido de pensamientos
en relacién a una entidad o acontecimiento determinados (Damasio citado en Mufioz,
2009: 26).

En esta cita Damasio se refiere a la relacion entre cognicion y emocién, puesto
que la conexion neurolégica que se da entre las estructuras del cerebro da por

resultado lo que nosotros experimentamos como emocion.

No sélo hay aportaciones de neurdlogos donde se queden estrictamente en el
cerebro. Existen otra contribuciones en el terreno de la psicologia en donde se refiere a
la importancia de lo fisiologico y lo corporal, es asi como lo fundamenta William James,
psicologo del siglo XIX al hablar de las emociones: “Mi teoria es que los cambios

corporales siguen directamente a la percepcion del hecho excitante, y que nuestra
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sensacion de los mismos cambios conforme ocurren es la emocion”. (James citado en
Mufioz, 2009: 23). Por lo tanto el tema de las sensaciones lleva a la consecucion de la

experiencia emocional que mas adelante abordaremos en este apartado.

Al hacer la indagacion respecto al tema de las emociones, son pocos los autores
que se arriesgan a definir el término de emociones. Entre todos los escritores que fui
consultando, existe una definicion que consideré apropiada compartirla en este trabajo.
Rivas (2008) hace mencién de esta definicion de diccionario en su libro, la cual describe
a la emocién como el mecanismo de respuesta ante un hecho interno o externo, que
abarca aspectos: fisiolégicos, cognitivos, motivacionales y experimentales. Esta
definicion, considero que tiene un enfoque integral, puesto que abarca la respuesta ante
un estimulo ya sea interno y externo; comprende aspectos cognitivos y experimentales,
como lo aborda la neurologia y psiquiatria; asi como aspectos fisiologicos y

motivacionales que se exponen en el area psicoldgica.

Al hablar del tema de las emociones es primordial aclarar que en la basqueda de
la diferenciacién entre los significados de emociones y sentimientos, me resultd
complicado hacer esta distincion en significados. Para Rogers (1980), su visién es mas
un sinénimo, un juego de palabras gramaticales, y no una diferenciacién en cuanto su
definicion conceptual se refiere. Por lo tanto, si en algunas citas se habla de

sentimientos 0 a emociones, se tomaran para este trabajo como algo similar.

Cuando hablamos de las emociones, no podemos dejar a un lado la parte fisica,

corporal o fisiolégica, puesto que esta dentro del terreno de las sensaciones.

2.3.2 La sensacion-sentida

La tendencia del medio actual tiene una inclinacion hacia el lado racional, en donde dia
a dia, los hechos, las estadisticas, los conocimientos, investigaciones y argumentos

tedricos, son mas importantes, que las experiencias de vida. Las relaciones se han
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alejado ampliamente del contacto corporal afectivo, para acercarse a un contacto
tecnologico frio y distante que lejos de ayudar a relacionarse de manera auténtica, se
matiza superficialmente impidiendo el contacto con las emociones del otro, pero sobre

todo con la identificacion y el contacto con sus propias emociones 0 sensaciones.

Gendlin describe a la sensacion sentida como el nombre que le podemos dar a
las sensaciones que experimentamos, un término el cual es fusionado y que da

entender lo que se experimenta cuando surge una emocion:

Hay una especie de conciencia corporal que influye profundamente en nuestras vidas y
gue puede usarse como instrumento para ayudarnos a alcanzar metas personales. Se
ha prestado poca atencion a este modo de conciencia corporal que no existen palabras
prefabricadas para descubrirla, y yo he tenido que acufiar mi propio término: la

sensacion-sentida (Gendlin, 2002: 57).

Gendlin llama sensacién-sentida a aquello que no se pueda describir, este
concepto representa muy bien el hecho de que las personas se dejen contactar sus
sensaciones y se detengan a escuchar su cuerpo. Esto es vital para hablar de la
experiencia de las sensaciones, en la medida que no se le presta atencién a las
sensaciones, no se lograria incorporar las emociones que vivimos. Moreno expone la
sensacion-sentida: “es decir, requerimos aprender a identificar y atender a cierto tipo de
sensaciones en nuestro cuerpoorganismo que se relacionan con las diversas
situaciones concretas que vivimos” (Moreno, 2009:31). El simple hecho de identificar la
sensacion, es el avance para poder darle nombre a la misma. Cabe mencionar que, no
por reconocer una sensacion necesariamente se atiende, se puede decir que
muscularmente se esta tenso, pero no necesariamente se esta identificando en qué
area del cuerpo esta. “Una sensacion-sentida no es una experiencia mental, sino fisica.
Una conciencia corporal de una situacion, persona o suceso” (Gendlin, 2002: 57). El
simplemente hecho de percibirla, hace que la persona contacte con su sensacion, y
posteriormente ponga voz a la misma, con ello podra comprender mejor su propia

experiencia.
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Lo que ayuda al contacto y expresion de las emociones es la propia
sensibilizacion corporal, que no es nada mas que la forma en que el cuerpo se va
expresando a través de las sensaciones. Cuando se refiere al concepto de la
sensibilizacion, se estd haciendo hincapié en el término de apertura, de conciencia y

experienciacion de las sensaciones. Barcel6 lo comunica de esta forma:

El darse cuenta, percatarse de este cumulo de sentimientos y emociones que fluyen en
el interior, es el mecanismo que nos permite otorgar significado a la experiencia. Es
como pararnos un momento, atender el centro de nuestro cuerpo y mirar a ver qué
ocurre. La experiencia de escucharme a mi mismo me resulta siempre sorprendente y
relevante y me ayuda a menudo a descubrir aspectos de mi mismo desconocidos hasta
el momento y a dar nombre a sensaciones que se estaban diluyendo en el umbral del

preconsciente (Barcel6, 2003: 47).

Cuando se habla de la emocidén que hoy experimentamos, es fundamental que
se identifique la sensacion que la acompafia. Segun Mufioz (2009) no se puede referir a
la emociones sin pasar por la sensacién. Y para entender mejor lo que es la sensacion
sentida se puede decir que nada pasa por la mente que no haya pasado primero por el
cuerpo. Reconocer las sensaciones es entrar en contacto con uno mismo, con lo que
esta sucediendo, con la propia realidad. Esto ultimo lo reafirma Moreno al mencionar
cierto tipo de acciones que pueden obstaculizar la sensacién sentida y que el hecho de
identificar las sensacion-sentida es un proceso, que se tiene que cuidar: “Aprender a
reconocer y a identificar a las sensaciones-sentidas es un proceso de re-encuentro con
nosotros mismos. [...] identificar y remover los obstaculos que nos impiden contactar,

reconocer y valorar nuestro experienciar y su sabiduria” (Moreno, 2009: 72).

El contactar la sensacion-sentida hace que la persona misma tenga un espacio
para poder identificar lo que sucede en el cuerpo, y fundamentalmente para que esto
suceda, es importante darse tiempo en silencio para descubrir o identificar donde surge

esta sensacion y con qué emocion esta acompafada.
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2.3.3 Contacto y simbolizacion de las emociones

Hoy en dia es fundamental la importancia de nuestras emociones, y comprender como
a través de ellas podemos resolver los conflictos internos que cada uno de nosotros
tenemos. Rogers nos habla de que: “Inevitablemente en una situacion centrada en la
persona, hay un creciente reconocimiento de la importancia de los sentimientos, lo
mismo que de la razdén, de las emociones, o mismo que de la inteligencia” (Rogers,
1980: 33). La importancia de la experiencia emocional y racional es la misma, sin
embargo en el tema de las emociones y sentimientos, mientras no se contacten,
solamente se teorizan. Greenberg habla claramente sobre la forma en que se refiere la

teoria de las emociones y lo importante de tomar en cuenta la experiencia emocional:

La experiencia emocional es un proceso de multiples componentes que incluye cambios
corporales, significados y tendencias a la accion. Se considera que este complejo
sistema de procesamiento emocional de la informacién nos ofrece una rica fuente de
complejos significados y de retroalimentacion sobre nuestras reacciones a las

situaciones en forma de sentimientos (Greenberg, 1996: 73).

Es por ello que se puede tener a dos personas, hablando acerca de la emocion
del enojo, y la clase de cosas que hacen desencadenar esa emocion; se pensaria que
estan hablando de esa emocion con un mismo significado, pero no es asi, ya que el
contexto, la experiencia y la simbolizacion de esa emocion son muy diferentes, puesto
gue la emocién del enojo sera experienciada de forma diferente, dandole un significado
con base en sus vivencias del pasado y presente; la simbolizacion dependera del

contexto y de la experiencia.

Hablar del contacto y simbolizacién de la emociéon es darle voz a lo que la

emocion o sentimiento puede estar diciendo respecto a lo que se esté experienciando.

En este taller comprendi el hecho de que una persona se sensibilice, descubre

cada vez mas la experiencia de sus emociones, sobre todo, cuando logra identificarlas y
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experimentarlas. Simplemente el hecho de que se concentre en su cuerpo, le da pie a

expresar sus emociones y no tenerlas arraigadas solamente de manera cognitiva.

Cuando se experimenta el fluir constante de los sentimientos y sensaciones con

respecto a sus vivencias, se puede expresar de una forma mas libre y auténtica.

Los sentimientos, conscientemente experimentados, son de este modo una compleja
sintesis de varios tipos y fuentes de informacion. Estos sentimientos estan compuestos
de al menos tres sistemas medibles: un sistema expresivo motor, basado
fisiolégicamente; un sistema de recuerdo emocional, basado fisiol6gicamente, y un

sistema conceptual, con base verbal (Greenberg, 1996: 73).

Mientras no se logre experimentar e identificar algun sentimiento que pueda estar
arraigado por mucho tiempo, es poco probable que se exprese. Es por eso que la
expresion de las emociones y sentimientos es fundamental para una conciencia
emocional hacia uno mismo y hacia los demas. Una vez que se logre contactar,
identificarle y darle nombre, lo que nos queda es expresarlo de manera simbolica y esto

da pie a que la persona pueda conocer el significado que le dio.

2.3.4 Expresion de experiencias significativas

Una vez que se abren las propias experiencias significativas se da la pauta a poder
profundizar en nuestra vida y empezar a generar un proceso de crecimiento. Cuando
una persona expresa esas experiencias de manera libre y segura, va dandole un
significado diferente. Rogers menciona que cuando una persona expresa Ssus
experiencias en un ambiente de libertad, seguridad y confianza: “[...] describe la
manera en que las diversas fachadas con la que ha estado viviendo han quedado
inutilizadas, acarreandole asi una suerte de confusion, pero también una sensacion de
alivio” (Rogers, 2008: 108).

Es entonces que la expresion de las experiencias significativas invita a tener

confianza en la tendencia actualizante, ayudando a integrar de mejor manera la
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congruencia dando paso a la aceptacion de uno mismo. Como menciona Rogers
(2008) respecto a que cuando se expresa alguna experiencia que ha sido significativa,
dolorosa o trascendente, la persona va descubriendo dentro de si misma un cumulo de
sensaciones, sentimientos y reacciones asociadas a la misma experiencia, y solo si la

persona asi lo elige, puede darle un significado diferente al que tenia.

Por lo tanto, al expresar los sentimientos o experiencias significativas, de manera
consciente, ayuda a dar sentido existencial a lo que se hace y lo que se vive. Para que
la persona no se quede solo con los conocimientos y conceptos abstractos, es
necesario experimentar de manera vivencial y verbal esos conocimientos para
aterrizarlos en su vida cotidiana. Dando paso a incorporarlos a su vida como un

proceso, como algo que se construye dia a dia, como lo diria Rogers:

Se trata de que el individuo parezca mas satisfecho de convertirse en un proceso que en
un producto. Cuando inicia la relacion terapéutica es habitual que el cliente desee lograr
un objetivo determinado: quiere solucionar sus problemas, ser eficiente en su trabajo o
solucionar sus dificultades matrimoniales. En la libertad de la relacién terapéutica, tiende
a abandonar esos objetivos; acepta con mas satisfaccion el hecho de no ser una entidad

estética, sino un proceso de transformacion (Rogers, 2008: 115).

Cuando una persona expresa una situacion, como lo menciona Mufioz (2009),
hace que vaya incorporando elementos que no habia sido tan consciente de tenerlos,
experiencias que no habian sido expresadas o quiza sentimientos que no habian sido ni

contactados ni tampoco simbolizados.

Para Lafarga (2009) cuando una persona comparte sus experiencias en un grupo
a través de las actitudes basicas del ECP como: la aceptacion positiva incondicional, la
congruencia y la comprension empatica promueve en la persona conectarse con su
verdadero yo, tomando consciencia de las emociones y sentimientos que en un pasado

evitaba contactar.
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Como uno de los componentes de la tendencia actualizante, como lo mencioné
anteriormente, es la eleccidon que la persona tiene ante lo que estd sucediendo en ese
momento, y es ahi que puede describir esa misma situacion desde una visibn mas
significativa. Empieza a encontrarle sentido a eso que antes se pensaba que no tenia

ningun significado para nosotros.

Por lo tanto el hecho de compartir nuestras experiencias, es como lo declara
Lafarga (2009) expresar las experiencias le da a nuestra vida una forma de aprender,
desaprender y reaprender ante la misma experiencia vivida. Ya que es necesario
aprender de ciertas experiencias, vivirlas e integrarlas, pero llega un momento en que
esas mismas experiencias que se integran se le tiene que dar un significado diferente,
desaprender una funciébn o modo de ver diferente para que se pueda reaprender, es

decir, re-significar.
Para Rogers (2008), un aprendizaje significativo, que no es soélo integrar una

nueva informacion a la que ya existia, sino la modificacion de esa informacién o

experiencia que de una forma diferente de sentir a la que se tenia.
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CAPITULO lll. ANALISIS REFLEXIVO DE LA INTERVENCION

3.1 Narracién de la intervencion.

Para realizar esta intervencion se logré acordar con el administrador de la Asociacion
Latinoamericana de Desarrollo Humano, poderlo hacer en el salon pequefio adjunto a la
recepcion, puesto que el grupo que se habia formado era menor a quince personas y el

cupo maximo del salon es de treinta personas.

A pesar de que se dio una charla introductoria para informarles acerca de este
proyecto, al igual que se mencionaron las fechas de cada sesién como el horario y el
objetivo de cada sesion, solamente se apuntaron en la lista de interesados diez
personas, de las cuales el dia de la primera sesién fueron cuatro personas. Esto por un
lado fue comprensible ya que la fecha coincidié justo en un fin de semana festivo (un

puente). Al hablar con las personas restantes, no podian asistir pues estaban de viaje.

NOTA: Por motivo de confidencialidad los nombres de las personas que participaron en
el taller de intervencion que se mencionan en este capitulo fueron sustituidos por
abreviaturas; siendo 6 participantes, a los cuales, se les dio las siguiente abreviatura:
Ma, Vic, E, Mta, Arg, Be.

Primera sesion:

Se inici6 la primera sesion solo con dos personas comenzando 10 min después
de la hora programada, esperando en ese lapso la llegada de mas integrantes.
Veinticinco minutos después de haber empezado la sesion, llegaron dos personas mas.
Fuimos cuatro y eso fue de mucha satisfaccion ya que como se menciond, era bueno
gue fueran pocos porque asi podrian escucharse y tener mas tiempo para cada uno de
ellos. Sin embargo, la poca asistencia de los participantes, para mi fue desconcertante y
a la vez comprensible ya que muchas veces dentro de la Asociacién algunas de las
actividades que son gratuitas no las valoran por lo que hay muy poca audiencia. Con

este trabajo se vivio la experiencia de lo mencionado anteriormente.
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Al inicio de esta primera sesion se generd un conflicto interno en mi persona por
la inquietud de no iniciar como se tenia planeado, puesto que sélo tenia dos personas y

ante ese panorama pensé que las demas personas no iban a llegar.

Corroboré que los participantes vienen de cursos demasiado tedricos y practicos,
mas no vivenciales. Pude constatar desde el inicio que hablaban en tercera persona y
gue comentaban mas desde su lado l6gico y no emotivo o experiencial, notandolo con

discursos teodricos, sin que existiera algo de expresién de sus emociones.

Comenzamos con una dinamica de presentacion. Puse musica de relajacion y se
les pidié que escribieran su nombre en unas etiquetas para que las demas personas lo
pudieran ver. Se les dio una hoja para hacer la primera dindmica (el dibujo de su mano)
para hacer tiempo esperando que alguien mas llegara. Esta dinamica se trat6 de dibujar
su mano en un papel, contorneando sus dedos. Cuando terminaron se empezdé con la
presentacion de las dos integrantes que llegaron primero. Al compartir esta dinamica
llegaron los demas comparieros que se integraron al grupo. Se volvié a explicar cual era

la dinamica. Los demas lo hicieron rdpidamente para integrarse a compartir su mano.

Esta dinamica como facilitador fue significativa puesto que no me habia dado
cuenta de lo importante que es detenerse a escuchar sobre el porque les gusta que le
llamen como le llamen y de lo significativo que fue el curso Dinamica Mental para su

vida, ya que es la motivacion de este proyecto de intervencion.

Una de las cosas que se pretendié con esta dinamica era que fuera diferente a
las tipicas presentaciones en donde soélo se les preguntan sus datos. Lo importante en
esta dinamica era colocar su mano y contestar cada punto de manera resumida. La
forma de contactar con cada experiencia de los sentidos fue a través de este dibujo en
donde podian poner qué les gustaba olfatear, tocar, saborear, ver y escuchar. Se

pretendia que nos hablaran de sus experiencias sensoriales.
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Una vez que terminaron de hacer el dibujo de su mano, se menciond que este
grupo es un taller de escucha para los graduados del Método Silva, a pesar de que es
un grupo pequefio vale la pena las experiencias de cada uno de ellos. Mencioné que
esto seria muy diferente a lo que ellos estaban acostumbrados, aclarando que este
grupo tendria un fundamento desde el ECP, mencionando rdpidamente las actitudes
por las cudles se rige el enfoque, y se reafirmé que iba a ser diferente a cualquier curso

gue se haya impartido en la Asociacion.

Posteriormente les agradeci por estar ahi y se les dijo que era probable la
integracion de mas personas en las proximas sesiones. Una vez que estuvieron todos
se hablé de los acuerdos que se tendrian en el grupo, por lo tanto una vez que
terminaron de dibujar su mano y de contestar las preguntas, se les animd para ver

quién gqueria empezar.

Se les explicd que se iba a hacer una dinamica llamada: “el somatograma de la
tensiéon”, este es un ejercicio sacado de la psicoterapia corporal para identificar zonas
del cuerpo, en él se hace dinamicas y movimientos corporales, para el objetivo de esta
sesion, se adapté para que solamente dibujaran la zona y a partir de ahi hacer la
plenaria. Se les explicé que asi como ellos aprendieron a relajarse en el curso de
Dinamica Mental, era importante partir desde qué parte de su cuerpo identificaran la
tension de sus muasculos. Consistié en relajarlos, y hacer una visualizacion guiada con
la intencién de que ellos se imaginaran viéndose en un espejo y en ese espejo
empezaran a identificar que partes de su cuerpo se tensan y en qué momento se
sienten estresados. Una vez que termind el ejercicio de visualizacion se les proporcioné
una hoja, con lapices de colores para que dibujaran la silueta de su cuerpo, y dentro de
él, con colores, empezaran a identificar cuales eran las zonas de su cuerpo con mucha

tension.

Conforme iban dibujando su cuerpo, los participantes iban tomando consciencia
de lo que éste les estaba mostrando de ellos mismos. Cada uno coloreaba una zona de

diferente color para que se lograra identificar desde lo visual. Y después se les
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menciond que observaran su dibujo y se dieran cuenta que eso era un reflejo de lo que

estaba en su cuerpo.

Este ejercicio fue muy enriquecedor ya que se dio importancia de lo que es tomar
consciencia de la tension, que aunque se presenta cuando existe por un mal manejo de
estrés que se vive, sin embargo muchas veces no se toma en cuenta. Lo interesante
fue que a pesar de haber tomado la técnica para relajarse, se habian dado cuenta de

gue no habian identificado en que partes de su cuerpo se notaba mas tension.

Es por ello que la intencion de este ejercicio fue tomar conciencia de lo que su
cuerpo les dice cuando estan tensionados, a través de la dinamica del somatograma se
pudo rescatar de manera visual cuales eran la zonas con mas tension, sin perder de
vista que el propdsito que tenia era que pudieran darse cuenta si existia una emocion
detras de esa tensién. Algo que no se hace regularmente dentro del curso de Dinamica
Mental es pedirles a los participantes que se den cuenta de: ¢ CoOmo viven esa tension?

¢, Con qué la asocian? y ¢ En qué momento surge esa tension?

Lo interesante de la dinamica del “somatograma” no sélo fue que pudieron
reconocer y descubrir las emociones sino que lograron contactarse, a través de darse el
tiempo de respirar, sentir y expresar lo que descubrian de su sensacion que estaban
experimentando. Esto fue un gran avance ya que ellos estan acostumbrados a hablar
con un discurso racional, de lo que piensan o de lo que han leido que se deberia sentir.
Sin embargo, poco hablaban de su experiencia, de lo que estan sintiendo en el

presente.

Lo que pude compartir como facilitador al vivir esta primera sesion, es que no
estaba tensionado como al inicio de la misma, fue mucho mas facil poder facilitar la
sesién puesto que lo Unico que se pretendia era que ellos mismos se escucharan y
expresaran mas desde su sentir que desde un discurso razonado. Lo que resulté es que
dejaron a un lado esas frases hechas y hablaron desde la experiencia y la vivencia del

ejercicio. Es decir no hablaron en tercera persona, ejemplo: “las sensaciones son tan
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importantes para el ser humano, simplemente hablar de los sentidos como oler el café a
muchos los despierta”; desde mi punto de vista, eso es hablar con frases hechas y
generalizando desde un discurso racional. En cambio en esta sesion hablaron desde lo
gue para ellos significan esas diversas sensaciones, aunque algunas coincidian con las
de sus compafieros, lo trascendente de la sesion fue que hablaron mas del significado
de las mismas y el efecto en el cuerpo que les generaba la experiencia que estaban
recordando. Para mi resulté importante que identificaran corporalmente algo que han
compartido en otro contexto pero que no se han detenido a preguntarse, ni a
contactarse con su emocion. Lo sorprendente es que pudieron identificar la sensacién y

a partir de ahi se contactaban con el sentimiento que estaba asociado a ésta.

Segunda sesion:

Se comenzé preguntando de manera rapida como llegaban a la sesion, inicié
platicando Mta acerca de cémo su relacibn con su nieta estd cambiando. Ma
posteriormente, empezd a contar como estuvo mas consciente en esos dias, sin
embargo a los pocos minutos de empezar ingresé una nueva participante (Be) al grupo,
y minutos después entrd otra participante mas al grupo (Arg) y eso para mi fue increible

puesto que ya se tenian 6 personas para la intervencion.

En cuanto llegaron las dos personas, una vez que termind Ma, se explicé lo que
era el grupo de encuentro, en donde lo importante era compartir las experiencias,
aterrizar mas a su vida los temas que se tratan del curso de Dinamica Mental y sobre
todo poder vivir los conceptos desde la corporalidad y emociéon y no solamente desde
una racionalidad e intelectualidad. También se recordo cuéales eran los acuerdos del
grupo y por qué era importante tomarlos en cuenta. Lo interesante es que estaban
conscientes que esos acuerdos ellos mismo propusieron, eso es algo que no se da
tanto en los cursos que imparto regularmente, puesto que en la mayoria de las veces
soy yo el que pone las reglas. Entre ellos estaban: confidencialidad, tolerancia,

congruencia, autenticidad (sin mascaras), empatia y hablar en primer persona.
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Lo que mas se puede resaltar dentro de esta segunda sesion es que los
participantes que se incorporaron posteriormente al grupo estaban dispuestos, abiertos

y principalmente con ganas de seguir tomando consciencia quienes son.

Para esta sesion, se escribié alguna meta que quisieran realizar, la que tuvieran
pensado hacer, y una vez escrita en la hoja de papel, la iban hacer “bolita” para
encestarla en un bote de basura. Para ello, se necesitaria una silla y un bote de basura,
la silla se instalaria diez pasos lejos del bote y colocandola de modo que la persona que
se sentara le diera la espalda al bote. Los equipos se formaron con tres personas,
constaria de un guia, una persona que alcanzara la meta y una persona que observara
tanto al guia como al participante que hiciera el ejercicio de tirar la bolita de papel
llevando escrita la meta. La persona que le diera la espalda al bote, s6lo podia verlo
una sola vez. Teniendo un tiempo limite para realizar diversos intentos de tirar la “bolita”
en el bote, la condicion era que no podian voltear hasta que su guia se lo indicara. El
observador, estuvo pendiente en cada uno de los intentos, el guia por su parte solo le
hacia dos preguntas al participante en turno: ;Ddénde crees que ha caido la “bolita” de
papel? Una vez hecha esta pregunta se le mencionaba que volteara para que viera
donde tiro el papel y una vez que se recogio el papel y se le entreg6 al participante, les
hacia la segunda pregunta: ¢Qué necesitas para que logre entrar? Y se hacen los
intentos necesarios con un tiempo determinado. Posteriormente al hacer este ejercicio

iban a compartir en un plenario de ¢ Como se vivieron con esta dindmica de las metas?

Es importante reconocer que este ejercicio de la “bolita de papel en el bote” es
conocido dentro de las dinamicas que se utilizan en el Coaching, y aunque fue
modificada, se dieron los resultados que se esperaban, puesto que se queria lograr que
se conectaran mas con su experiencia que con los métodos con los cuales iban a

alcanzar la meta.

Uno de los primeros puntos dentro del ejercicio fue que la mayoria se contact6

con sus emociones y sensaciones, lo interesante de este proceso es que una vez que
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se estuvo en el plenario se pudo intervenir para que tomaran conciencia de sus

vivencias senso-emocionales.

Lo que ocurrié con la participacién Be fue algo para mi trascedente, y en mis

palabras narro lo que sucedié en la plenaria:

[...] se empezod a frustrar, sinti6 mucho enojo y mucha exigencia por parte ella, surgieron
las criticas mentales que se hacia a si misma, y cuando lo expresa vi mucho enojo
porque manoteaba, fruncia el entrecejo, y apretaba la quijada. Eso para mi fue un
detonante para intervenir y mostrarle esa incongruencia respecto a los signos no
verbales que mostraba, no concordaba la sonrisa que tenia con lo que estaba sintiendo
y mostrando a nivel del lenguaje no verbal, estaba enojada pero sonria, tal vez porque
no se sentia en confianza o para mostrar que todo estaba bien, sin embargo intervine y
le reflejé que veia una sonrisa que mas all4 de ser auténtica me parecia que esa risa
bloqueaba una emocién y que para mi no era congruente escuchar enojo y ver una
sonrisa. Y ahi fue cuando ella contacté con la emocién del enojo y empezé a llorar, y
contar de dénde venian esas exigencias, esas criticas y esa tension por no lograr la
meta. Fue interesante como se dio cuenta de la emocion y la necesidad que habia atras
de esa mascara. Fue interesante como después de esta experiencia se empez6 a abrir
(B3, 02-10-2011, 196-209).

NOTA ACLARATORIA: (B3, 02-10-2011, 196-209) Tiene el siguiente significado
en cada uno de sus componentes: B3 (No. de Bitacora o Transcripcion), 02-10-2011
(Fecha en la cual se realizd), 196-209 (paginas en donde se puede localizar la

informacién).

Esta experiencia valid la pena porque a partir de esa confrontacion se genero
todavia mas un clima de confianza y seguridad para que los demas participantes se

pudieran abrir.

Regresamos del descanso para concluir las dos horas restantes. Cada uno de

los participantes ayudaron a mover las sillas para tener mas espacio al realizar la
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siguiente actividad, que aunque también tuvo que ver con la metas, esta vez seria
vivenciarlo en grupo. Esta segunda parte tenia que ver con las metas grupales, y lo que
ellos hacen cuando las alcanzan. La dinamica seleccionada fue que todos participaran
para que la meta en grupo se llevara a cabo, lo que pretendia es que cada uno se

hicieran responsable de su contribucién para que pudiera llevarse a cabo la dinamica.

Todos estaban dispuestos y entusiasmados para realizar la actividad grupal, ya
que al principio de la sesién pasada se les mencion6 que ibamos hacer dos dinamicas
para las metas individuales y grupales, y que lo que iban a hacer era un ejercicio grupal
pero lo tenian que hacer sin hablar.

El ejercicio que se eligio estd basado en el método de VAL-X-BASTIC, que
consiste en una serie de ejercicios fisicos utilizando pelotas, cuyo objetivo es que la
persona logre manejar la coordinacion total del cuerpo, de las manos con los ojos y
pueda hacer los movimientos alternados con otra persona. El trabajo de cada uno de
estos ejercicios se hace primero individual y luego en grupo pues es importante la

coordinacion entre las personas al poder pasarse la pelota.

El propésito de la dinamica fue que se dieran cuenta de su trabajo a nivel grupal
para poder llegar juntos a una meta. El ejercicio constaba en que participaran 5
personas y un observador para mencionar las reacciones, estrategias y la forma en que
cada uno tomaba la realizacion de la meta. La finalidad del ejercicio consistia en el
desarrollo de la destreza espacial, que pudieran coordinar junto con sus compareros
para gue al mismo tiempo que botaran la pelota que les tocé, el otro la pudiera recibir y
volverla a pasar. Por lo tanto tenian que estar coordinados para que cada uno botara la
pelota al mismo tiempo y cayera en la mano del otro. Posteriormente al hacer este
ejercicio se iba a compartir en un plenario como se vivieron con esta dinamica de la

meta grupal.

Algo de lo cual estuve pendiente fue que la gente se divirtiera realizando esta

actividad, pero dentro de este mismo ejercicio se rescatara informacion valiosa de como
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se estaban viviendo, esto, como facilitador me resulté muy util, puesto que el resultado
fue que se dieron cuenta de lo que hacian dentro del grupo, y lo que traté a la hora de
facilitar era simplemente reflejar lo que fue sucediendo en la dinamica y cual habia sido
su rol, el comportamiento y las reacciones dentro del ejercicio. Lo importante era
rescatar nuevamente las emociones, sobre todo el poderlas diferenciar con las que

experimentaron en el ejercicio individual de metas.

Puse especial atenciébn a todo lo que pudiera expresarse en cuanto a la
experiencia del ejercicio, no sélo era importante y valiosa la informacion que aportaban

para este trabajo, sino para su proceso individual.

Sin embargo, como facilitador reconozco que muchas veces presiono o canalizo
a la persona para que explore. Esta conducta la realizo frecuentemente cuando creo
que la gente que se presenta con una fachada, desde mi punto de vista, racional y al
creer que no contactan con su emocion, me desespero y quiero que hagan un contacto
mMAas senso-emocional que puramente racional, para que se puedan comprender desde
lo que sienten y no desde lo que piensan. Como lo experimenté en las primeras
sesiones, muchas veces los que mas hablaban, lo hacian desde un discurso racional y
no desde lo que experimentaban senso-emocionalmente en ese momento. Por lo tanto
un aprendizaje en esta sesion era poner atencion para saber si realmente esa presion
de compartir desde la experiencia va ayudando a la persona a sentirse mas auténtica y

libre de ser ella misma o la va cerrando.

Tercera Sesién:

Iniciamos la tercera sesién con un dinamica para que se conectaran con el
ahora. Empezamos con una relajacion para darse cuenta de cdmo estaba su cuerpo,
como llegaban a esta tercera sesion, al término de la relajacion se les pidid que
caminaran para saludarse con su mirada, con su lenguaje corporal, transmitiendo como

llegaban en ese momento.
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Al término de estas dos dinamicas, se preguntd: ¢ Como se vivieron en la sesion
anterior y sobre todo cémo se han vivido en las dos semanas que pasaron de una
sesion a otra? Fue interesante hacer esta pregunta pues el motivo era saber si existian
cambios, si realmente hubo aprendizajes de la otra sesion y sobre todo qué tanto

habian estado conscientes de ellos mismos en esos dias.

Las respuestas que me dieron fueron impresionantes y beneficiosas para el
objetivo de la intervencion, fue sorprendente pues se veia en la mayoria muchos
cambios muy significativos y un “insight” (darse cuenta) que hasta ese momento pocos
cursos o talleres les habian generado. Como ellos lo mencionaron, cada uno habla de
gue los cambios que experimentaron o esa consciencia mas despierta fue gracias a
escuchar cada una de las experiencias de sus compafieros, esto es lo enriquecedor, lo
trascendente. Para la intervencion, el primer propdsito que era escucharse desde sus
experiencias, generar una toma de conciencia y generar algunos cambios que fueran
significativos. Lo sorprendente de esta sesion, fue que pudieron abrirse y confrontarse
de forma honesta y amorosa. También compartieron la forma en que habian notado los

cambios y como tenian una comunicacion mas auténtica que antes.

Esta primera parte de la sesion fue un gran inicio para darle pie a una dinAmica
en donde se abordd un tema que tenia que ver con lo que se habia compartido en el
grupo y se asocio con el tema de la imaginacién, destinado para la segunda parte de la

sesion.

Lo que se tenia programado para esta sesion era una dinamica y se trataba de
gue se pusieran en dos escenarios totalmente diferentes con respecto a como les
influye la imaginacion. En el primer escenario visualizarian como la imaginacion les
habia limitado, perjudicado y obstruido en su vida. Y el segundo escenario era visualizar
como la imaginacién les ha ayudado a alcanzar lo que siempre habian querido, y, mas
alla de obstaculizarlos, les ha ayudado en su vida. Esto era el preambulo para
experimentar lo que hacia la imaginacion en cada uno de ellos, posteriormente se tenia

preparado una segunda parte del ejercicio de imaginacion, sin embargo al verlos en la
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dindmica de sensibilizacion que se hizo al inicio se pudo percibir cambios en la
expresion de sus rostros, su postura y su aspecto corporal, se veian diferentes. Es por
ello que se dedico tiempo a explorar qué habia pasado en ese tiempo que no se vieron
como grupo y qué cambios habian sucedido internamente que a nivel corporal lo
exponian sus expresiones faciales y corporales. Luego cuando se les pregunt6 ¢Cémo
se han vivido durante estos 15 dias que no nos hemos visto? Se confirmé lo que se
veia, no solo lo expuse como facilitador, sino entre ellos mismos notaron esos cambios.
Por lo tanto inicié la facilitacion de una manera comoda, tranquila y fluyendo con lo que
los participantes iban mencionando. Era interesante la capacidad de asombro que se
despertaba en mi cuando ellos hablaban de las cosas que empezaron a moverse a
partir de la sesién anterior. Entre las cosas que mencionaban hablaban acerca de la
reflexion que hicieron sobre los cambios que iban haciendo en su comunicacion con los
demas, ya sea en el trabajo, en casa o con amigos. También la toma de conciencia de

sus emociones y la expresion de las mismas.

Resulté importante que cada uno aportoé gran informacién para la intervencion en
cuanto a su proceso de crecimiento, lo que nos lleva a coincidir con los objetivos
esperados de la sesién. Se valord en esta sesion los cambios que se mencionaron tales
como mayor tranquilidad al expresarse, pues con ello se daban cuenta de lo que
decian, el tomar conciencia de su respiracion y las sensaciones de su cuerpo. En
alguno de ellos fue que existia una manera mas auténtica de compartir a los demas las

vivencias.

Se resaltd en esta primera parte de la sesién principalmente la corroboraciéon de
los cambios observados en ellos, fue algo significativo puesto que a esta etapa se esta
a la mitad de la intervencion y el poder hacer esa pregunta de “¢;cémo se han vivido
durante estos dias que no nos vimos?” hizo interesante la sesion puesto que lo que en
verdad se pretendia es que no se perdiera la dinamica que se iba llevando de toma de
conciencia y de escucha activa con ellos mismos. Resultd sumamente asombroso y

muy revelador el que independientemente de que no se hiciera la dinamica propuesta,
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result6 de mucha mayor utilidad haber hecho en ese momento una escucha,

retroalimentacion y enriquecimiento entre ellos mismos.

Como facilitador puedo mencionar que lo que generé6 mayor acompafiamiento
entre los participantes, fueron mis silencios, también lograr que cada persona hiciera
contacto con su cuerpo y darse cuenta de lo que estaban diciendo, esto hizo més fluida

la facilitacion.

Después de un descanso regresamos para continuar con la siguientes 2 hrs. Al
iniciar esta segunda parte de la sesion el espacio fue para Arg quien compartié los
cambios que habia experimentado durante la semana. Fue importante lo que Arg
comunicé ya que como facilitador me reafirmé que todos se veian mas relajados y

diferentes que en la primera sesion.

Me llamo la atencidén que existié por parte de Arg una iniciativa de escribir lo que
iba viviendo en cada dia para cuando llegara la siguiente sesion, para tener un registro
de sus aprendizajes. Una vez que compartié Arg, les mencioné a los participantes que
tenian poco tiempo, y, eso es en realidad me preocupaba, ya que estaba al pendiente
de si nos alcanzaria el tiempo para realizar una dinamica y que entre ellos

compartieran. A pesar de mi preocupacion, la hice.

Se les explicd es que iba a ser una dinamica para experimentar y traer aqui y
ahora como viven la imaginacion. Primero visualizando dos escenarios, haciéndolo con
movimiento, colocandose en tres puntos con 0jos cerrados, el primer punto le llamamos
el neutro, que es donde se les pedia que sintieran como estaba su cuerpo. En el
segundo punto, a donde se moverian fisicamente, lo iban a asociar con el escenario No.
1 ¢como la imaginacion me ha limitado u obstruido en mi vida? El tercer y ultimo punto
donde se moverian, era asociarlo con el escenario No. 2 ¢como la imaginacion me ha
ayudado a alcanzar metas y generar un bienestar en mi vida? Al final regresaban al

inicio del punto neutro.
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La intenciébn de esta dinamica es que la persona pueda contactar con sus
vivencias, experiencias y emociones con respecto a una de las habilidades cognitivas
de nuestros sentidos subjetivos, la imaginacion. Esto fue tomado de dos enfoques
diferentes, desde el desarrollo de la creatividad y desde la vivencia sensorial a través de
la visualizacion. El primero viene de ejercicios parecidos al experto en creatividad De
Bono (2008), y el segundo es una experiencia sensorial tomado de la experiencia
corporal del Coaching con Programacién Neurolinguistica (PNL) de O’Connor (2005)
donde se le pide a la persona visualizar en movimiento, anclando (asociando) en su
cuerpo lo que va imaginando o visualizando. Lo que pretendia es explorar con la
visualizacion ciertas sensaciones para después contactar con las emociones que habia
detrds de las experiencias recordadas del uso de la imaginacién; muy parecido al
trabajo psicocorporal y del movimiento. Por lo tanto se puede decir que otra fuente de
inspiracion fue el mismo curso del Método Silva ya que una de las fases del curso es
controlar la imaginacién, sin embargo en ninguna dinamica del curso se les pregunta:
¢,cOmo es que viven la imaginacion? Algo que en este taller era fundamental

experienciar mas que desarrollar.

Experimentaron la dinamica y se dieron cuenta de cémo viven la imaginacion. El
propésito es que la dinamica fuera mas especifica y algo que tuviera relacion con los
temas que se tratan del curso, pero también con los temas que el mismo grupo estaba
sacando, que ya para esos momentos tenia que ver las emociones y el control del
pensamiento (en este caso era la imaginacién) pues como ellos comentan, ésta les
obstruye o los limita cuando se genera mas intensidad emocional y es dificil que la
puedan controlar o canalizar. Por lo tanto, lo que trato de hacer es colocar dos
situaciones que fueran experiencias totalmente diferentes con respecto a la vivencia del
mismo tema. Por eso se les propuso un lugar neutro donde les pedia que sintieran
como estaba su cuerpo y donde no existiria una asociacion emocional o recuerdo. En el
segundo punto lo iban asociar con alguna experiencia del pasado y preguntarse ¢,como
la imaginacion me ha ayudado a alcanzar metas y generar un bienestar en mi vida?, y
el tercer punto iban asociarlo de igual manera a alguna experiencia pasada para

preguntarse ¢como la imaginacion me ha limitado u obstruido en mi vida?
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Cuarta sesion:

Esta cuarta sesion se inicié preguntando como habian vivido en la semana desde
la sesion pasada, fue Be quien tomo la palabra y comenzé a decir lo bien que se estaba
sintiendo, que una de las cosas que le ayudd y le sorprendi6 mucho cuando Ma
compartié su situacion que actualmente vive con el tema de la pareja. A los pocos

minutos de empezar a compartir llegaron los demas.

Lo mas significativo de esta primera parte de la sesion fue que compartieran el
como se van dando cuenta en su vida cotidiana, por lo que mencionaban, no sélo en
esta sesidn sino en las anteriores, de que el nivel de conciencia era cada vez mayor, ya
gue ante ciertas reacciones que antes eran automaticas, ahora se detenian para auto-
observar y comprender que era lo que realmente les sucedia, tocando su emocion para
llegar a su verdadera necesidad. En esta sesion sélo hubo cuatro participantes y fue un
gran aprendizaje el reconocer la importancia de acompafar desde el simple hecho de
escuchar y reflejar lo que estaban compartiendo desde su experiencia personal. La
motivacion fue comenzar preguntando: ¢Como se habian vivido durante la semana

después de la sesién anterior?

Es importante aclarar que entre la sesién tres y la cuatro se propuso una fecha
para una sesién, sin embargo solo llegé Ma y Be, asi que decidi tomarla en cuenta
como sesidn extra a las sesiones destinadas al taller de intervencion, y eso resulté muy

importante para lo que seria esta cuarta sesion.

En esta cuarta sesion Ma compartié lo que habia sucedido en la sesion extra y
coémo esto le ha cambiado su forma de reaccionar y de relacionarse con su gente mas
cercana. Ella se percibia muy diferente a como llego, ya que su discurso muchas veces
lo mencionaba desde una tercera persona y muy pocas veces desde primera persona, y
hablaba mas desde lo racional que desde lo experiencial. Fue en la sesién extra, como

en esta cuarta sesion, que empez6 hablar mas de ella. Comenzd hablando de un tema
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que parecia superficial, sin embargo tocé algo profundo y que no se habia permitido
hablar, ni siquiera con sus amistades mas cercanas, por lo tanto esto hizo llevarla a
contactar sus emociones y darse cuenta que era un espacio de confianza para abrirse y
compartir. En cuanto a Be, le ayud6 escuchar la experiencia de Ma para verla mas
cercana, tocar su vulnerabilidad y parte de su historia. Lo importante de lo que
compartieron tanto Ma y Be fue hacer el ambiente de mas confianza y seguridad para
los demés como fue el caso de V y E quienes compartieron una experiencia de un viaje
que tuvieron y que ahi se dieron cuenta lo que han trabajado en estas sesiones, fue
muy importante los aprendizajes que tuvieron cuando tomaron consciencia cada uno

respecto a sus reacciones.

El objetivo de la primera parte de esta cuarta sesion fue darle seguimiento a su
proceso y reforzar los cambios que habian tenido fuera de las sesiones del taller de
intervenciéon. Esto valid la pena, y resultdé mucho mas enriquecedor, puesto que el
hecho de dejarlos hablar era muy importante para que los demas se dieran cuenta de
que lo que otro comparte es muy significativo. La verdad fue que cada uno de ellos
venia a descubrir y darse cuenta de mas cosas de las que venian a compartir. Desde
una consideracién personal me parecia que este grupo estaba avido de crecimiento, vy,
al descubrir que este espacio era diferente a lo que estaban acostumbrados, les
interesé mas, y eso lo pude constatar sesién a sesion, pues seguian reforzando en
algunos sus cambios y en otros, darse cuenta de cada sesiéon les ayudaba a estar

conscientes de sus reacciones y su modo de comportarse con el otro.

Después de un descanso de 20 minutos iniciamos la siguiente sesion, con una
dindmica de visualizacién. Cada uno estaba dispuesto de realizar la actividad puesto
que la sesion pasada al compartir experiencias de lo ocurrido durante la semana, hizo

gue hubiera mas entusiasmo para realizar esta actividad.

Es importante aclarar que al llevarse a cabo esa cuarta sesidn se estaba
impartiendo el curso infantil de Dinamica Mental en el auditorio de arriba, donde el nivel

de ruido era alto, y al estar en el salon de abajo se escuchaba todo: gritos, brincos, risas
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y el microfono de la facilitadora. Lo que era mas incomodo es que los papas que
estaban esperando a sus hijos pasaban al bafio del salén donde se estaba realizando la
intervencion, ya que era el unico disponible en ese momento, y eso distrajo un poco la
atencion de los participantes. Por lo tanto, les propuse que nos moviéramos hacia la
sala de juntas que esta enfrente de este salon pequefio, a un lado de la recepcion. El
ruido disminuy6 considerablemente, no habiendo asi interrupciones por parte de los

padres.

A pesar del ruido que habia, pudieron conectarse con la dinamica. No les importo
el ruido. ibamos a realizar una visualizacién guiada, colocandose en escenarios de
empatia emocional. A pesar del ruido que habia y del movimiento de gente,

permanecieron atentos, enfocados y dispuestos a compartir su experiencia.

El proposito de esta dindmica fue que la persona pudiera contactar sus
emociones en torno a la empatia. Se pretendia con este ejercicio explorar con la
visualizacion ciertas sensaciones o emociones que existian cuando empatizaban con
las demas personas. Parte de la empatia se toca en el curso de DinAmica Mental, es en
si una de las partes fundamentales de las fases 303 y 404, en las que la persona se
capacita en el manejo de su imaginacion y la intuicion para resolver problemas. Sin
embargo, aunque existe una gran cantidad de ejercicios de la imaginacion y la intuicién,
poco se pregunta respecto a la empatia emocional. Es por ello que a través de la

visualizacion quise indagar con qué emociones si empatizan y con qué otras no.

Por lo tanto, el objetivo de la cuarta sesién era que vivieran la empatia, lo que los
obstaculiza y los recursos que reconocen que tienen para empatizar adecuadamente.
La forma en que iba hacer la dinAmica se modificd, ya que se trataba de un ejercicio de
comunicacion interpersonal, sin embargo, como facilitador al escucharlos tomé en
cuenta lo que en cada sesion surgia como tema, que era el de las emociones, por lo
tanto, se modificaria el programa, en lugar del ejercicio de comunicacion interpersonal
seria el de empatia emocional. Esto se hizo por dos razones primordiales, la primera,

por las emociones que les costaba trabajo expresar y la segunda, porque cuando uno
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de los integrantes del grupo expresaba sus experiencias, se notaba que los demés
hablaban desde su lenguaje corporal, ya sea que cambiaban su respiracion, se sentian
agitados 0 ansiosos. Aunque en algunas sesiones se confrontd la parte emocional, se
pretendié que en esta sesion surgiera de manera explicita las emociones con la cuales
si empatizan y las emociones con las cuales no empatizan. Se realiz6 el ejercicio de
visualizacion sensorial guiada en donde experimentaran estos dos temas: empatia
emocional, emociones con la que empatizan y emociones con las que no empatizan

¢qué es lo que hace la diferencia?

Lo importante en este ejercicio era saber qué sucedia con ellos respecto a la
expresion de esas emociones. En el plenario habian expuesto las emociones que les
costaba trabajo comentar y mostrar, la mayoria de ellas estaban prohibidas para ellos.
Luego cada uno fue mencionando las emociones que se les dificultaba expresar, lo
sorprendente e interesante era lo que habia de fondo, al no poder empatizar con los

demas, eran sus experiencias de vida asociadas a esa emocion.

Era interesante como a través del ejercicio pudieron recordar, visualizar y
encontrar situaciones, conversaciones y relaciones en donde se dieron cuenta con qué

emociones si empatizan con la gente y con qué emociones no empatizan con ellas.

Algo que reconozco como facilitador es la tendencia a utilizar los ejercicios de
relajacion para hacer las dindmicas de visualizacion. Y esto fue facil para ellos como
graduados del Método Silva ya que tienen la practica de relajarse, con lo cual resultaba
sencillo hacer esta relajacion y la visualizacion. A través de éste dindmica de visualizar
se conectaban facilmente con sus emociones, por lo tanto al hacer este ejercicio el
resultado que se queria era que fuera explicita la forma de vivirse emocionalmente

cuando estan con otra persona.

Como facilitador he tratado de practicar mas la relajacion como la preparacion
previa a cualquier intervencion, ya que esto me ha ayudado a visualizarme mas

tranquilo y mas conectado con los demas. He descubierto lo relevante de darme el
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tiempo para estar conmigo, estar centrado en el presente, dar el tiempo para recibirme,
puesto sé que me ayuda y lo he experimentado en otras sesiones. Conforme mas
practicaba mis ejercicios de relajacion previo a las sesiones mas iba desapareciendo
ese sentimiento de ansiedad y de preocupacién que tenia cuando las cosas no

resultaban como se planearon.

En cada sesidbn mi comprension empatica se fue agudizando mas, ya no existian
esos pensamientos en las habilidades del facilitador, es decir, si se tenia que hacer
reflejo o parafraseo o confrontar, sino fue el fluir con la escucha activa lo que me

conecto con el grupo, existian mas silencios y pocas intervenciones.

Quinta sesion:

Es importante mencionar que cuando llegué al salén experimentaba sentimientos
encontrados, por un lado, la felicidad de haber experimentado el facilitar a través del
ECP, pero también tristeza por ser la Ultima sesion, aunque la intencién era verlos por lo

menos un mes después para ver cOmo seguirian sus cambios.

La sesion inici6 mencionando lo benéfico que era para mi como facilitador el
poderlos escuchar a cada uno acerca de los cambios que iban experimentando, y de la
toma de conciencia acerca del tema de la empatia que se trabajé en la sesion pasada.

Existia asombro por los cambios que estaban logrando en poco tiempo en el
grupo y por ello inicié preguntando tanto a Mta como Arg que no habian venido la
sesion pasada ¢,como habian vivido esos 15 dias que no nos habiamos visto? y ¢cémo

se habian sentido a lo largo de ese tiempo?

El proposito de esta primera parte de la dltima sesion fue rescatar los
aprendizajes y las experiencias obtenidas en los dias que no sea habian visto
especialmente con Arg y Mta, pues me comentaron que las dos vinieron ese dia pero

en un horario diferente ya que no se acordaron del horario pactado. Fue muy
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satisfactorio el poder rescatar los aprendizajes de cada una de ellas, y también fue muy
interesante el tratar de facilitar un estado de bienestar de Be al compartir una meta que
logr6 en esa semana. Nos comentaba con mucha felicidad y entusiasmo como
sucedieron las cosas. Lo que se pretendio en la intervencion con Be era reflejar y tratar

de acompaiiar su felicidad.

Es importante sefalar que fue un reto el facilitar un proceso desde la perspectiva
diferente, el contactar la emocion fue facil, puesto que algunos transmitieron de una
manera clara y auténtica, pero acompafar la emocion de la felicidad y las
caracteristicas positivas que la acompafian, desde la actitud que tenia ese dia, su
lenguaje corporal, la forma en que pensaba, su estado de animo, las personas con las
qgue lo compartid con respecto a esa emocion, fue complicado detectar cada uno de
estos aspectos; ni yo como facilitador, ni los participantes teniamos tan conscientes
cada una de ellas.

Ma fue la Unica de las participantes del grupo que asistio a todas las sesiones,
hasta una adicional que hice con ella y Be. Sin embargo no pudo asistir a ésta ultima

sesion.

Después de un descanso de 20 minutos se les explico la ultima dinAmica que se
iba hacer, era un ejercicio que habia experimentado en la maestria acerca de la
responsabilidad personal. El objetivo de hacer esta dinamica fue que se dieran cuenta
de la responsabilidad personal y qué tanto esto les afecta o les ayuda en su vida, qué
tanta relacion tiene que ver con la tensién que manejan dia con dia, qué tanto de esa
responsabilidad es algo que no les corresponde, esta inmersa en la imaginacién y la
interpretacion; qué tipo de emociones se les desencadenan cuando las cosas que les
corresponden no se asumen o darse cuenta de las cosas que asumen como metas pero
gue no les corresponden. Creo que fue una sesion donde se integran cada uno de los

temas que manejamos a lo largo de las sesiones.
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La dindmica la elegi por dos razones, la primera fue que cuando se abordo el
tema de la empatia, la mayoria mencion6 que cuando empatizan con una persona
inmediatamente sienten la necesidad de ayudar y de resolverle los problemas para que
las personas puedan estar en un estado de animo mejor. Aunque se trabajé solamente
la empatia emocional, el tema de la responsabilidad qued6 no se abordd, es por ello
que se escogid hacer una dinamica para ver la parte de lo que toca como

responsabilidad.

La segunda razén por la cual se eligi6é la dinamica fue porque en el curso del
Método Silva se les menciona que tienen la responsabilidad de hacerse cargo de su
vida y que cada una de las técnicas son para uso personal, que ellos pueden aplicar
estas técnicas a otros siempre y cuando la otra persona esté abierta a recibirlas, por lo
tanto, abordar esta temética y preguntar: qué si me toca, qué no me toca, de qué no me
he hecho cargo y de que si, seria valioso para la toma de conciencia de su

responsabilidad.

Cada uno de los patrticipantes llené sus hojas respondiendo a lo siguiente:
1. Lo que si les toca y no estan asumiendo
2. Lo que no les toca y si estan asumiendo
3. Lo que si les toca y si estan asumiendo

4. Lo que no les toca y no estan asumiendo.

Posteriormente les pregunté quien queria compartir la pregunta que le hubiera
sido muy significativa en ese momento. Aunque falté mas tiempo para cerrar, lograron
tomar conciencia de como se hacian cargo de las cosas de otras personas. Ademas,

asociaron la responsabilidad con sus emociones.

Posteriormente cerramos con la pregunta de ¢como se iban de estas 5 sesiones
y del grupo? Fue muy enriquecedor que con sus propias palabras mencionaran lo
trascendente que fue este taller de intervencion y esta dinamica de la escucha de cada

una de las experiencias de los demas.
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Como facilitador, me di cuenta de la importancia de atender a la vivencia de los
participantes en los cursos, y, no solo impartir el tema que surgen en el grupo, ya que
simplemente el enfoque estaba en lo que el otro compartia, sin poner atencion de los
aspectos implicitos de su discurso. Se logr6 embonar los objetivos del tema propuesto

para una sesion y asociarlo con su experiencia.

Finalmente el propdsito que se tenia del taller rebasé las expectativas que se
tenian tanto como facilitador, como para el grupo mismo. Fueron impresionantes los
cambios que se llevaron a cabo durante el taller, pero sobre todo el alto nivel de

conciencia que fueron adquiriendo los participantes.

Fue importante el poder escuchar los aprendizajes obtenidos durante los dias
que no asistieron al taller de intervencion, fue gratificante y muy valioso para su proceso
personal, del grupo y para la intervencion, reconocer el impacto que tuvo el taller en sus
vidas. El hecho de preguntar ¢,como vivieron la sesién pasada o qué han vivido durante
esta semana? les dio mucho significado ya que al escucharse se daban cuenta de sus

cambios.

En esta ultima sesion como facilitador reconoci que el simple hecho de estar
pendiente de las emociones y sensaciones ayuda a conectarme con el otro desde una
relacion mas auténtica sin tantas barreras cognitivas y emocionales. Cuando empatizo
con la emocion del otro voy acompafiando de una manera mas auténtica, mas honesta
y mas congruente. Habia una importancia Gnica en cada uno de los integrantes, no
estuve conectado ni con mis problemas o preocupaciones, sino estuve en el presente
sintonizando con la vivencia del otro. Pude practicar las actitudes, transmitirlas y vivirlas
de manera transparente, y a la vez con asombro, puesto que el simple hecho de
estarlas trabajando en mi persona, hace mas enriquecedor el ambiente de confianza,
seguridad y libertad para los participantes. Con ello, las experiencias fueron mas
significativas, pudieron contactar con cada una de sus vivencias de una manera mas

auténtica y honesta.
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3.2 Preguntas

Las preguntas que se formularon a partir de a la observacion de la experiencia de los
participantes, de la interaccion del grupo y de las observaciones que transcribi en las
bitacoras son:

1. ¢, Qué experiencias tuvieron los participantes al compartir sus vivencias en
relacion a los temas que se manejan en el Método Silva en un espacio facilitado
desde el ECP?

2. ¢, Como fue el proceso del grupo durante la intervencion?

3. ¢ Como fue mi desempefio facilitador durante el taller?

3.3 Proceso de andlisis y sistematizacion de informacién

Este proceso de analisis y sistematizacion de los datos obtenidos dentro de la
intervencion se llevé a cabo a través de los métodos de la hermenéutica-dialéctica y
desde la perspectiva fenomenoldgica. En cuanto la hermenéutica-dialéctica, como lo
menciona Martinez es “un método de sistematizacién de procedimientos formales, en la
ciencia de la correcta interpretacién y comprension” (Martinez, 1989: 121). Es decir, es
un método que permite entrar en la esencia de los procesos y fendmenos de la
naturaleza, la sociedad y el pensamiento, para ello se necesita ofrecer un enfoque e

instrumento metodoldgico para su interpretacion.

Martinez (1989), expone, una técnica basica propuesta por Dilthey, quien fue un
tedrico de las ciencias humanas, el primero en concebir la hermenéutica, denominé a
esta técnica como el “circulo hermenéutico” donde propone un movimiento de
pensamiento el cual va del todo a las partes y viceversa, con ello explica que se
aumenta el nivel de comprension que se va adquiriendo con cada movimiento en forma
dialéctica. Segun Martinez esta comprension se da “entre el sujeto conocedor y el

objeto conocido, debido, sobre todo, al hecho de que ambos son personas que
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dialogan, y cada intervencion del uno influye, guia y regula la siguiente intervencion del
otro” (Martinez, 1989: 125). Es esto mismo lo que esta expuesto en cada una de las
bitacoras y transcripciones acerca de como la influencia de la intervencion de cada uno
de los participantes dio una riqueza al grupo y viceversa. Esto no solo fue en la
interaccion entre el facilitador y los participantes, sino fundamentalmente en la

interaccién, dindmica y proceso de cada uno de ellos.

A lo largo de las sesiones dejé a un lado mis conceptos, los cuales no los
necesitaria en la sesiones ni en las pocas intervenciones que realicé, puesto que la
riqueza estaba en la experiencia de los participantes, en lo que ellos vivian en cada
sesion. Como menciona Martinez: “[...] la observacion fenomenolégica consiste en
observar y registrar la realidad con una profunda concentraciébn y una ‘ingenuidad
disciplinada” (Martinez, 1989: 174). Fue la riqgueza de sus experiencias la que nutri6 el
trabajo de intervencion, cada participante se mir6 desde lo que experimentaban y no
desde lo que creian que estaban sintiendo. Como facilitador pude percatarme que los
conceptos, juicios 0 creencias respecto a la persona que escucho no tienen validez si
no se acompafia de las experiencias-“datos” que nos muestran segun lo que van

viviendo en momento presente.

El proceso de analisis con los datos obtenidos dentro de la intervencion fue de la

siguiente manera:

e Lo primero que realicé fue un listado de fuentes de evidencias: bitacoras,
fotografias, audio grabaciones, trascripciones, documentos y dibujos.

e Hice la enumeraciébn rengldon por renglén tanto en bithcoras como
transcripciones, utilizando para ello el espacio del margen izquierdo de las
evidencias, para ponerle los nimeros a lineas, esto posteriormente me ayudo a

ubicar de donde se extrajeron las unidades de significado.

Aunque el taller se realizo en 5 sesiones de 4 hrs., tal como se expuso en el

apartado 3.1, en la transcripcion de las bitdcoras se hizo una modificacion,
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contando las 2 primeras horas como una sesion y las restantes 2 hrs. como una

segunda sesion, siendo asi 10 sesiones.

Por lo tanto aunque fueron 5 sesiones de 4 hrs. al momento de transcribirlas y
hacer las bitacoras dividi estas 5 sesiones en dos, para que fueran 10 registros
para las bitacoras y transcripciones:

e lra. sesion: se registraron la bitacora 1y 2

e 2da. sesion: se registraron la bithcora 3y 4

e 3ra. sesion: se registraron la bitacora 5y 6

e 4ta sesion: se registraron la bithcora 7y 8

e b5ta. sesion: se registraron la bithcora 9y 10

En cada una de las bitacoras, pude observar el hilo conductor del tema que se
pretendia realizar. Luego al unir dos bitacoras de una misma sesion, ejemplo: la
bitacora 1 y 2 eran de la primera sesion de 4 hrs., era méas facil identificar cual
fue el proceso que vivio el grupo en la primera parte de la sesion y

posteriormente en la segunda.

Realicé una codificacion de referencias tanto de las fuentes de evidencias

consultadas como: bitdcoras y transcripciones que se muestran a continuacion:

Sesién Bitacoras | Transcripcion | Transcripcion Hoja de
Total Parcial trabajo
1- 18 de septiembre de 2011 B1-B2 TP1-TP2 HT1
2 - 2 de octubre de 2011 B3-B4 TP3 -TP4
3-16 de octubre de 2011 B5 - B6 TP5—-TP6 HT5
4 - 30 de octubre de 2011 B7-B8 TT7-TT8
5 - 6 de noviembre de 2011 B9-B10 | TT9-TT10 HT9
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Elaboré archivos con fuentes de evidencia, ordenandolos por sesion. Este

material también lo transferi por un escaner y lo guardé en archivo electrénico.

Después hice una seleccion de temas relevantes, pues elegi los asuntos que
sobresalieron de la intervencion a través de fragmentos que se mostraron como

notables.

Al tener todos los temas relevantes, fui integrdndolos con un mismo hilo
conductor lo que me llevd a generar las preguntas de analisis, para

posteriormente responderlas.

Realicé la inmersion en los datos conseguidos, haciendo una lectura y analisis de
las evidencias obtenidas en las transcripciones, bitacoras, cerciordandome de la
informacion a través de la escucha de las audiograbaciones. Con ello realicé una
serie de mini ensayos por sesion sacando los temas primordiales dentro del
taller. Aqui es importante aclarar que los temas obtenidos de cada sesion,
gracias a la dinamica de los participantes dentro del taller, no eran los que se
tenia contemplados o temas estructurados, sino eran los temas iban surgiendo

dentro de la participacion dentro de la intervencion y la dindmica de grupo.

Fue una tarea ardua el hecho de realizar el andlisis, leyendo frecuentemente los
datos de las evidencias generadas por las participantes; dibujos, cuestionarios,
bitacoras, fotografias, transcripciones. Escuché detenidamente las
audiograbaciones, para que me ayudaran a recordar lo expuesto, entender sus

experiencias y situarme en aquel momento.

Clarifiqgué los temas surgidos dentro de la intervencion, los cuales fueron
arrojados primeramente por las vivencias de los participantes dentro del taller, en
segundo momento por la dinamica e interaccion en el grupo, que tenia que ver

principalmente por las experiencias que fueron compartidas a partir de los temas
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propuestos en el taller y que a su vez se abordaron dentro del curso de Dindmica
Mental Método Silva. El tercer punto fue a partir del descubrimiento y la
referencia del desarrollo como facilitador del proceso grupal. Finalmente
desarrollé mis propios argumentos relacionando las evidencias con la bibliografia
que habia revisado con anterioridad sobre los conceptos del ECP y otros

autores.
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CAPITULO IV. ALCANCES DE LA INTERVENCION

El objetivo de este capitulo es dar a conocer los alcances y los diversos cambios que
tuvieron los participantes durante el taller de intervencion, los cuales estdn mostrados a
través de las evidencias recopiladas. Se abordara la importancia que tuvo la experiencia
de los participantes en el transcurso del taller de intervencion, asi como los cambios
que fueron viviendo en materia de sensibilizacion, contacto y expresiéon emocional.

Posteriormente se abordara lo que se vivié en el proceso grupal como en el individual.

4.1 Experiencias que tuvieron los participantes al compartir sus vivencias en

relacion a los temas que se abordan en el Método Silva

En esta intervencidén se abordaron temas pertenecientes al curso de Dinamica Mental,
en la cual se procurd propiciar una experiencia mas vivencial. El motivo de ello fue
aprovechar las experiencias de vida de los graduados del curso, ya que la forma en que
estd conformado el curso de DinAmica Mental es con una estructura tedrico-practica,
aclarando que gran parte de la practica es exclusivamente de las técnicas del Método
Silva; esta practica se hace después de la explicacién de las mismas, y se realiza a
través de ejercicios de relajacion. Lo que se puede observar dentro de la estructura del
curso es que existen pocas dinamicas para que los participantes puedan compartir
entre ellos experiencias de vida asociados con los temas fundamentales que se tratan
dentro del mismo, entre los mas importantes destacan: estrés, creencias, problemas
tensionales, aprendizaje, metas, salud, creatividad, imaginacion e intuicion. Cada uno
de ellos se explica de forma sencilla, practica y entendible, aunque en algunos casos se
tiene poco tiempo y espacio para gue las personas no solo lo entiendan cognitivamente,
sino que a traves de la expresion de sus experiencias con otras personas lo puedan
vivenciar de manera mas significativa y asi poder valorar, enriquecer y cerciorarse por

motivacion propia, la efectividad de la técnicas del curso.
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Por lo tanto el propésito primordial del taller de intervencion fue generar un
espacio vivencial y de escucha entre los graduados del curso de Dinamica Mental, para
darse cuenta de como viven esos temas y qué pasa con ellos cuando escuchan a otras
personas hablar de sus propias experiencias. Adicional a las actividades que se tenian
preparadas para el taller, surgieron temas a partir de la dinamica y la interaccion del
grupo, estos temas que surgieron desde la vision del Enfoque Centrado en la Persona
(ECP) fueron: apertura a su experiencia, la sensibilizacion de su cuerpo, la expresion y

contacto con sus emociones y los aprendizajes significativos de su vida.

Fue asombroso como facilitador percatarme de que mas alla de la dinamicas que
tenia planificadas la interaccion del grupo fue realmente lo que desarrollé este taller de
intervencion, las experiencias mismas a través de las actitudes del ECP, al igual que la
sensibilizacion con sus sensaciones y su cuerpo, como los cambios de actitud,
emocionalidad y concepto de si mismo se pudieron dar en algun sentido durante las 20

hrs. del taller, que es lo que esta expuesto en las bitacoras y transcripciones.

Por lo tanto lo que destacé del taller fue que los participantes descubrieron una
forma diferente de compartir sus experiencias de vida relacionadas con los temas de
Dinamica Mental propuestos para el taller de intervencion, a través de un espacio en el

gue se dieron las condiciones basicas propuestas por Rogers.

NOTA: Se pondran algunas referencias basadas en las bithcoras o transcripciones
hechas en cada sesion de la intervencion, se afiadira el No. de bitacora o transcripcion
a la que se haga referencia, la fecha en la que se realizé y la pagina donde se puede

localizar la informacién expuesta como evidencia.

4.1.1 Laimportancia de la experiencia.

Uno de los principales temas que surgieron dentro del taller de intervencién, fue el

contacto con su experiencia. Esto fue primordial para el taller, ya que este aspecto esta
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expuesto dentro de los propdsitos de este trabajo. Simplemente el hecho en que los
participantes lograran tener apertura hacia su propia experiencia, y poderla compartir
desde las actitudes de Rogers, era la mayor parte del trabajo cumplido. Desde las
primeras sesiones empezaron a contactar su experiencia desde un aspecto racional,
desapegado a su persona y con ciertos clichés en su dialogo, ejemplo: “vale la pena
luchar por lo que uno quiere”, “me parece todo esta bien”, “todos tenemos la fuerza para
salir adelante”, etc. Sin embargo, en la primera sesidn pudieron contactar con su cuerpo
gracias a la dinamica del somatograma, donde forzosamente los invitaba a contactarse
con su cuerpo y por ende con su experiencia, los participantes hablaron de lo que les
sucedia, y no necesariamente de lo que pensaban o creian que les sucedia. Asi lo
comenta V, dentro del término de la sesion del primer dia del taller, cuando se le
pregunta ;Qué me llevo de ésta primera sesion?: “Me llevo reconocimiento de acciones
y emociones y ahora que soy consciente de ellas, puedo superarlas y confrontarlas”
(B2, 18-09-2011, 239-241). Aunque solamente fue el descubrimiento y reconocimiento
de la experiencia, lo importante fue que poco a poco tomdé conciencia de sus
experiencias, comprendiendo las vivencias de los demas, esto fue fundamental en el
taller, puesto que poder identificarlas a través de una dinamica como el “somatograma
de la tensién” hizo tomar conciencia de lo que les estaba pasando en este momento.
“Estar abiertos a la experiencia significa querer vivir nuevas situaciones y realidades,
estar atentos a las comunicaciones de las demas personas, a las sensaciones del
entorno y a las experiencias de si mismo” (Barceld, 2003: 45). Esta experiencia de estar
abiertos a lo que sucediera en ellos mismos y en el grupo, fue lo que hizo fluir el taller
intervencién. Otro de los ejemplos con el mismo ejercicio lo comenta E, la cual

reflexiono:

Encontrar lo que no esta bien, en vez de encontrar lo que si esté bien, valorar lo que si
tengo, ¢no? Que, bueno, muchas otras personas quisieran tener movilidad, que
pudieran hacer cosas con su cuerpo, no lo tienen, y yo que si lo tengo me voy fijando
mas en lo que no esta bien, en vez de continuar cuidandolo y valordndolo lo que si tengo
(TP2, 18-09-2011, 25-28).
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Aunque el objetivo de la intervencion era que los participantes pudieran expresar
sus experiencias, muchos de ellos estaban acostumbrados hablar desde lo racional, y
en tercera persona, no obstante en cada sesion fueron trasladandose a una expresion y
vivencia mas experiencial y emocional, tal como le sucedio a V, el cual relato en una de

mis bitdcoras justo en la quinta sesion, en la mitad del taller de intervencion:

Puedo percibir que V hablaba desde un didlogo hecho, que esta més conectado desde
su discurso y no desde su emocion. Sin embargo hoy lo senti mucho méas abierto y
mucho més consciente de lo que le esta sucediendo y compartié el cambio que ha
tenido a nivel actitudinal, como por ejemplo en el trabajo, en las maneras de reaccionar
ante un evento laboral o ante los comparieros de trabajo pero sobre todo este cambio de
actitud era mas notorio ante la relacion de pareja, conectandose mas con darle espacio
al otro de contactar su experiencia y no presionarla para que resuelva el problema y
cambie la emocion que siente (B5, 02-10-2011, 174-181).

Para V la experiencia y el aprendizaje de un viaje que realizd en pareja mismo
gque compartio en la mitad del taller, fue una puerta de entrada para la expresion
auténtica de lo que le pasaba, de estar consciente de sus formas de reaccionar,
confrontar y solucionar el problema de una manera diferente a la que normalmente
hacia. Tal cual como lo menciona Rogers en grupos de encuentro: “el hecho de que
algunos miembros hayan expresado su si-mismo prueba con mucha claridad que es
posible un encuentro mas basico” (1982: 34). En esta cita, hace hincapié en la
importancia de que el expresarse con autenticidad lleva al grupo a abrirse, a expresar
Sus propias experiencias personales y genuinas, haciendo la comunicacion mucho mas
profunda. Que aunque muchos de ellos venian con mascaras como lo mencioné en el
marco referencial, fueron quitandosela de vez en cuando, dando un espacio para
expresarse realmente como se estaban sintiendo y no como ellos creian que se

estaban sintiendo. Refuerzo esta idea con esta cita de Rogers:

[...] Ser ella misma implica descubrir la unidad y armonia existentes en sus verdaderos
sentimientos y reacciones, y no tratar de imponer una mascara a su experiencia o

imprimirle una forma o estructura que distorsione su verdadero significado. El auténtico
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si mismo se descubre naturalmente en las experiencias propias, sin pretender

imponerse a ellas (1982: 109).

Fue sorprendente como los participantes pudieron compartir su experiencia
respecto a coOmo se vivian, dejando de aparentar que no les pasaba nada, empezaron a
abrirse y a contactar lo que realmente les pasaba en ese momento con las dinamicas
que realizaron. Como mencioné anteriormente, son temas que han escuchado en el
curso de Dindmica Mental, sin embargo no se habian dado el tiempo de escucharse a
ellos mismos. Al compartir, empezaron a descubrir cosas personales que no se habian
dado cuenta que vivian. Por lo tanto el hecho de contar como se vivian tensionados y
de lo que se daban cuenta con las primeras dindmicas del somatograma les ayudé a
contactar mas a su cuerpo que con su razonamiento, como sucede en esta ocasion con

V al explicar de la tension y las emociones que le provocaban un rol en su vida:

[...] Yo creo que eso principalmente es lo que me angustia en la del trabajo. En la casa,
en la pareja no creo vivir angustia, eh ni miedo, mas bien es mas como que tengo que
practicar la tolerancia, vengo de una familia donde la tolerancia es lo que menaos importa,
sé que ese comportamiento es aprendido, ese comportamiento no soy yo y que cuando
estoy en momentos menos faciles, lo agarro de la familia, me lo traigo, me lo pongo y lo
expreso (TP2, 18-09-2011, 121-125).

La importancia de contactarse con la experiencia, como le sucedié a V resultd
muy significativo no sélo en él, sino en cada uno de los participantes, puesto que le
dieron un sentido a lo que estaba viviendo en su presente. Aunque expresé su emocion,
no hizo el contacto con la misma, sin embargo rescata el darse cuenta de que es un
patrén aprendido. La relevancia de tomar conciencia de lo que nos esta pasando en el

momento presente lo comparte Stevens de esta manera:

Es muchisimo mas util sencillamente tomar més conciencia —dandose cuenta de como
esta ahora uno mismo — que tratar de cambiar, o detener, o incluso evitar, algo que hay
en mi que no me gusta... Cuando uno de verdad se pone en contacto con su propia
vivencia, descubre que el cambio se produce por si solo, sin esfuerzo ni planificacion

(Stevens en Barcelo, 2003: 46).
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La funcién que tuvo el experienciar de cada uno de los participantes fue dandose
en diferentes modalidades, algunos de ellos tenian temor, de compartir situaciones de
vulnerabilidad o de dolor. Evitaban a toda costa el poder contactar su vivencia. Sin
embargo poco a poco fueron haciendo, tal como lo expone B en el taller: “Que se vale la
pena decir todo lo que siento, el simple hecho de no sentirme tan mal, por cosas en vida
que van pasando y que al fin y acabo son incluidas” (B8, 30-10-2011, 251-252). B
empezd a expresarse con autenticidad, a entrar en contacto con su experiencia
organismica y asi darle paso a la libertad para compartir. Por lo tanto es fundamental

comprender la importancia de la experiencia organismica:

Cuando empecemos a confiar en nosotros mismos para introducirnos en la corriente de
nuestra experiencia organismica, hallaremos la guia que necesitamos para renunciar a
lo que no nos esta ayudando y para movernos hacia un mayor desarrollo de todo
nuestro potencial (J. Amodeo y K. Wentworth en Barceld, 2003: 41).

Dentro del grupo, los participantes contactaron lo que la experiencia organismica
les transmitia, E lo menciona: “Necesito observarme cémo reacciono frente al enojo de
los demas y al propio, experimentar qué pasa si me permito enojarme” (B8, 30-10-2011,
200). Este permiso que antes no se daba, lo aprendi6 al estar atenta a sus sensaciones
y sobre todo a aquéllas relacionadas con la emocién que estaba experimentando en
ese momento. Es por ello que al ser consciente a través de la experiencia organismica

va descubriendo lo que necesita trabajar en su persona. Rogers afirma que:

Ahora bien, en una relacion como la que he descripto, esta actitud rigida o defensiva
tiende a ser reemplazada por una mayor aceptacion de la experiencia. Como lo he
explicado en mi anterior descripcion, el individuo se vuelve mas abiertamente consciente
de sus propios sentimientos y actitudes, tal como existen en él en el nivel organico
(1982: 110).

Lo que Rogers menciona fue justamente lo que sucedié en la intervencion: de

una actitud defensiva, en algunos aspectos rigida, cuanto mas se acercaban a su
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propia experiencia, contactando con su organismo, fueron mucho mas honestos
consigo mismos, mas responsables con lo que decian y hacian, sobre todo, como se
menciono anteriormente, vivieron mucho mayor libertad expresando lo que les sucedia

mientras escuchaban a sus compafieros.

El propio contacto con su vivencia personal no hubiera sido posible sin la ayuda
de la sensibilizacion corporal que desde la primera sesidn experimentaron al

contactarse con la sabiduria de su cuerpo.

4.1.2 La sensibilizacién corporal

Tanto este tema como el contacto con la experiencia fueron puntos trascendentales en
el taller de intervencion puesto que fue la base para los demas temas. Fue trascendente
pues se trataba de un grupo muy conectado con su parte racional, sobre todo a la hora
de participar. La propia sensibilizacion les dio la oportunidad de compartir sus
experiencias en su presente, haciéndose responsables de lo que decian y sentian en
ese momento, para lo que fue fundamental el contacto con su cuerpo y sus
sensaciones. Este fue uno de los temas que influyeron en el desarrollo del contacto y
expresion de sus emociones, la sensibilizacion de su cuerpo les permitid que en las
sesiones posteriores contactaran alguna emocion cuando se sentian incbmodos ante

algun tema en especifico.

Hubo varios momentos en la que los participantes lograron contactar sus
sensaciones para darle nombre a lo que estaban sintiendo y posteriormente expresarlo.
Algo que sucedi6é con E al momento de compartir el ejercicio del somatograma, nos
expresd coOmo vive su tension. Se dio cuenta de esto al momento de tomar conciencia

de su cuerpo y de sus sensaciones, localizandolas en un lugar especifico:

Bueno de hecho, ahorita ya se me estan moviendo cosas, creo que la parte emocional
en mi esta muy despierta y a veces el corazon es el que lo sufre, porque cuando me

pongo en tension este érgano se empieza acelerar, como si quisiera hacer mas cosas,
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apoyar a todo el cuerpo, entonces se acelera como para actuar pero ni el cuerpo ni los
pensamientos le ayudan (TP2,18-09-2011, 34-38).

E se contactd de inmediato con sus propias sensaciones, pudo identificar lo que
sucedia en su cuerpo, y como con “el acelere”, el cual menciona, deja de escucharlo.
Esto provocandole tristeza, pues al compartirlo lloré reflexionando en el temor de

enfermar por estar tan “acelerada” en su vida.

Algo parecido le sucedié a la mitad del taller a Ma cuando empez6 a contactar

sus sensaciones, llevandola a identificar la emocién que sentia en ese momento:

Yo me quedo con el enojo, con la tensién. No a ese grado de sentir ese acelere de mi
cuerpo, no. Definitivamente no, pero ahora que le hiciste la pregunta de... adénde voy y
porque tan rapido y si no llego igual eh, no. Como que vivimos a veces 0 Vvivo creando
satisfacciones a los demas ¢no? Si llegas es porque te exigen, si haces algo es porque
te exigen y realmente si no lo haces no pasa nada, o0 sea, de verdad no sucede nada
¢ho? (TP2, 18-09-2011, 81-85).

Es interesante como a pesar de que experimenta en su cuerpo al momento de
expresar lo hace en tercera persona; esto es algo que lo va trabajando en gran parte
del taller. Comenzé a contactar las sensaciones y emociones que vivia en su presente.
Esto lo expone a partir de una dindmica de metas personales y grupales: “Yo senti en la
primera accién, como que no te entendia la instruccién, pero bueno ya, después nos
fuimos a la parte de sentir, senti una angustia aqui (sefiala el pecho) como si me faltara
el aire, como angustia entre el pecho y la garganta (TP6, 16-10-2011, 163 - 165). Cada

aspecto de sus emociones como veremos mas adelante las referia a sus sensaciones.

De los talleres cursados, pocos han sido vivenciados intencionando el tomar
conciencia de sus sensaciones y compartir lo que les pasa. Una de las cosas que ayudd
la sensibilizacion es que aquellos que transitaban desde un aspecto muy racional, le

dieron un giro a un mas corporal y emocional. Tal como lo comparte E, al referirse lo
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que se ha dado cuenta a partir de un ejercicio de relajacion en el cual se les invitaba a

tomar conciencia de cdmo esté su cuerpo en cuanto a tension muscular:

Pues a lo mejor el descuido, dentro de la relajacién, me di cuenta que podria cuidar mas
mi cuerpo, como que no le doy tanta importancia y es un instrumento, es el que me
mueve en este espacio y en el momento de plasmarlo aqui afuera pues le puse cosas
donde me siento tensa o donde a veces me duele, pero este, si creo que deberia
cuidarlo mas (TP2, 18-09-2011, 8 -11).

Esto fue fundamental para el proceso de E ya que ella se dio cuenta que muchas
veces habia practicado la relajacion, entendia su importancia para manejar el estrés,
reconocia que era una buena técnica para el manejo de los problemas tensionales pero
en ningln momento se habia detenido para percatarse de que Su cuerpo y sus
sensaciones le mostraban lo que esta viviendo. Asi lo reitera E cuando escribe su
bitacora respecto a lo que vivio: “Aprendi a escucharme a escuchar a mi cuerpo. A
contestar las preguntas que mi cuerpo me hace y no lo he contestado” (B2, 18-09-2011,
195 -196). El reconocer y estar atenta a lo que el cuerpo le decia fue de gran ayuda
para poder contactar sus emociones de manera mas auténtica y libre. Asi lo describe
Barcel6 cuando habla de la importancia de conectarnos con nuestro cuerpo: “Cuando
prestamos atencidén a una sensacion interior que tiene que ver con la globalidad de algo
parece que el mismo cuerpo, con el fluir de esta sensacién, nos diera la respuesta a
nuestra busqueda” (Barceld, 2003: 155). Poco a poco fueron reconociendo la
importancia de escuchar a su cuerpo. Y me parece fundamental mostrar lo que surgio
en Be en el proceso de contacto con su cuerpo y la expresion de lo que le estaba
sucediendo en ese momento, a partir de la tercera sesion cuando se abordé el tema de
metas personales y comparti6 como se sinti6 en el ejercicio, respondiendo: “El
sentimiento, la emocion fue como frustracion, fue un dolor aqui (sefalando su

estbmago)” (TP3, 2-10-2011, 107) y al reflejarle que era el estbmago ella agrega:

Si, en la boca, de, de no lograrlo, algo asi como reprocharme, si, si automaticamente
salio la voz interna, de ahi, como es posible si viste anteriormente como lo intentaron vy,

si castigandome y ahora ya no lo veo asi, ahora me estoy dando mas mi tiempo, no sirve
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para nada, regafiarme, decirme, 0 sea no le veo un porque, al contrario, me empezaba a
doler mas y empezaba el dolor de estbmago e inflamaciéon o sea ya, ya, ese dolor que
tenia ya no estaba tan seguido como antes, es lo que me he dado cuenta (TP3, 2-10-
2011, 111-116).

Cabe recalcar que estos dos temas iniciales, tanto el contacto con su experiencia y la

propia sensibilizacion corporal dieron paso al contacto y expresion de sus emociones.

4.1.3 Contacto y expresion emocional

Una vez que las personas empezaron a contactar sus sensaciones y estar conscientes
de su experiencia del presente empezaron a identificar sus emociones, algunos solo

hablaron de ellas y otros las pudieron contactarlas.

Decia Rogers respecto a la relacion entre razon y sentimiento: “Este divorcio
entre la razén y el sentimiento es uno de los primeros mitos que desaparecen en un
enfoque centrado en la persona” (1980: 33). Esto es algo que empezaron a descubrir
como grupo, que al sensibilizar su cuerpo, se daban la oportunidad para tomar
conciencia de sus emociones, sobre todo cuando las compartian. Lo que vivio V fue
escuchar su cuerpo a partir de este mismo ejercicio, y pudo identificar la emociéon que
causaba la tension que normalmente experimentaba en el trabajo: “la angustia, el miedo
son las dos cosas que mas me tensan” (TP2, 18-09-2011, 111). Lo importante es que
se dio cuenta de que lo que realmente le perjudicaba, no era la emocion en si, sino la
manera en que cognitivamente la alimentaba: “Miedo a lo que pienso que puedo pasar,
que normalmente no pasa. Eh, es eso principalmente” (TP2, 18-09-2011, 113). Fue
interesante como el miedo era algo que no se permitia contactar, ni hablar, pero al
mencionarlo, tomé conciencia de éste. El trabajo de contactar sus emociones fue
notorio en su comunicacién no verbal, ya que se veia mas relajado al momento de
compartir lo que sentia, como lo expresé en la pendltima bitacora al referirme al proceso

que vivia V en ese momento:
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Vaya que V ha dado grandes pasos en cuanto su emocionalidad y callando un poco a su
parte racional. He podido percatar que le es mas facil contactar con sus emociones, con
los sentimientos que estan inmersos en sus vivencias. Cuando nos compartia el
momento en que entrd a este grupo de empresarios mas alla de lo que nos decia, era lo
gue estaba contactando, me di cuenta puesto que su lenguaje corporal era mas relajado
y su discurso era mas un compartir auténtico que un discurso hecho (B9, 06-11-2011,
163-169).

La parte emocional tomé relevancia en mi trabajo de grado, empezando porque
los participantes poco a poco empezaron a tomar responsabilidad de sus sentimientos
En las primeras sesiones se expresaban la mayor parte del tiempo en tercera personay
gradualmente fueron tomando conciencia de expresar en primera persona asumiendo
con ello la responsabilidad de sus emociones. Algo peculiar que sucedi6 en la tercera
sesion del taller cuando Ma y E al vivenciar de sus emociones, me ayudd a darme
cuenta del significado que tiene una emocion para cada persona y para modificar una
de las dindmicas en las siguientes sesiones. En la tercera sesion E mencion6 que lo
que realmente le entristece es ver otra persona cuando contacta su tristeza. Ma por su
parte expresa que para ella es diferente, puesto que ver una persona llorando o triste, le
molesta mucho al grado en que quiere hacer algo para cambiar ese estado animico. Lo
interesante dentro del proceso es que ambas pudieron contactar la emocion. En el caso
de E, fue prestarle mas atenciébn a su cuerpo, en cambio con Ma fue permitirse

experimentar y expresar la emocion.

El simple hecho de que se concentraran en su cuerpo comunicaba de forma mas
auténtica sus vivencias, tal como lo logré6 Ma en cuanto comparte una experiencia que
ella pensaba tener superada, sin embargo, cuando se permite hablar de la experiencia
gue ella misma comparte al grupo y se siente en confianza para contactar emociones, le
ayuda a darse cuenta que al expresarla, contactaria con una emocion gque se resistia a

experimentar:
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Fue interesante como el simple hecho de contactar su emocién y permitirse llorar hizo un
gran cambio en percibir la tristeza, puesto como lo mencionaba en sesiones pasadas,
ella no puede ver a una persona llorando, sin embargo ahora era ella quién se descubria
haciéndolo y lo mas importante que sacé, es que no habia ningln problema de expresar
sus emociones (B7, 30-10-2011, 230-234).

En el caso de Ma, una vez que se permite integrar y aceptar la emocion que no
queria contactar, se da cuenta de lo liberador que puedes ser, y asi lo expresa cuando
se le pregunta ;Qué aprendiste de esta sesion? “La emocién de tristeza para poderla
sentir y no solo ser un testigo frio y distante. Empezar a vivir la emocion. Darme
permiso” (B8, 30-10-2011, 288-289).

Lo mismo que vivio Ma, también lo tuvieron otros compafieros dentro del grupo,
ya que el abrirse a contactar sus sensaciones y emociones fue primordial para su propio
desarrollo y toma de conciencia. Quien no solo pudo hablar de la emocion sino
contactarla fue Be, en la segunda sesion del taller experimentd la emocién del enojo
ante la ausencia de resultados que requeria en la dindmica. Inicié facilitandola con lo
que veia a nivel corporal, no coincidia la expresion de enojo en su cara, puesto que con

una sonrisa mencionaba que estaba enojada y confronté esa inconsistencia:

Y ahi fue cuando ella contacté con la emocién del enojo y empez6 a llorar, y contar de
dénde venian esas exigencias, esas criticas y esa tension por no lograr la meta. Fue
interesante como se dio cuenta de la emocién y la necesidad que habia atras de esa
mascara. Fue interesante como después de ésta experiencia se empez6 a abrir (B3, 02-
10-2011, 205 - 209).

Después del ejercicio individual, se hizo un ejercicio grupal, que consistia en que
lograran alcanzar una meta entre todo el grupo. Al preguntar a cada uno como se
habian sentido, Be se abrid con el grupo diciendo que sintié en el ejercicio algo muy

diferente de lo que experimenté el grupo:

Pues conmigo al principio este, era miedo como que, no sé, cierta inseguridad conmigo

de que no lo pueda lograr y que tal, o sea veia los obstaculos, entonces como que ya
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estaba juzgando igual, y lo relacioné mucho, porque cuando estoy en las asociaciones,
estamos diferentes personas y opinamos acerca de los proyectos, entonces yo no me
siento con esa confianza de decir que tal si hacemos esto, y esto otro, entonces, si lo
relacioné y como que dejandote ir, dejando hacer las cosas pasan y pasan bien, fue lo
gue pude conectar o relacionar, porque el objetivo se cumplié en cuanto los otros, no
esta de mas decir, que pasa si lo hacemos a las cuatro de la tarde, o0 sea no, darme esa
oportunidad de ser yo, entonces fue, me gustd, me gustd, me di cuenta de muchas
cosas (TP3, 2-10-2011, 74- 82).

El hecho de darle un significado a las sensaciones, aquello que el cuerpo le fue
diciendo fue fundamental para un cambio en el manejo y la expresion de esa emocion.
Es asi como lo menciona Barcel6 cuando se refiere a la importancia de escuchar los

sentimientos y con ello darle un significado a la experiencia que se esta viviendo:

El darse cuenta, percatarse de este cumulo de sentimientos y emociones que fluyen en
el interior, es el mecanismo que nos permite otorgar significado a la experiencia. Es
como pararnos un momento, atender el centro de nuestro cuerpo y mirar a ver qué
ocurre. La experiencia de escucharme a mi mismo me resulta siempre sorprendente y
relevante y me ayuda a menudo a descubrir aspectos de mi mismo desconocidos hasta
el momento y a dar nombre a sensaciones que se estaban diluyendo en el umbral del

preconsciente (Barcel6, 2003: 47).

Algo importante del taller fue el permitirse expresar con libertad y seguridad las
emociones que en ese momento se estaban viviendo. Mta, fue una de las participantes
gue expresaba poco, para el grupo era muy significativo lo que ella compartia, asi es
como lo manifesté: “Cuando las cosas no se hacen, como se deben de hacer, por
ejemplo mi nieta que vive en mi casa, va a la universidad, entonces cuando ella no
arregla su cuarto y deja todas las cosas tiradas, me pongo furiosa” (TP1, 18-09-2011,
138 - 140). Esta forma de compartir lo que en ese momento vivia con su nieta fue
importante, puesto que una vez que lo menciond, les permiti6 a los demas compartir

sus experiencias y expresar lo que sentian.
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En el caso de Ma una vez que empezd a expresar sus emociones se dio cuenta
de que al sentirlas no pasa nada negativo como ella suponia: “El enojo también, pero el
enojo digamos que estan del uno al cinco, un tres. Lo saco cuando es necesario, nada
mas. Pues respecto a la tristeza, yo creo que ha sido contactarla nada mas, y como
deciamos hace rato, no pasa nada malo, no ha pasado nada malo” (TP8, 30-10-2011,
163-165). El reconocimiento de la emocion fue significativo para Ma ya que pudo

percibirla como algo funcional y significativo, en lugar de algo que obstruia o estorbaba.

Dentro del grupo tuvo un impacto en aquellos participantes que evitaban
contactar cuando los ven expresados en el otro. Es asi como lo comparte E: “Aprendi a
identificar las emociones, con las emociones con las que conecto mas facilmente, para
gué me sirve y si eso me trae algun beneficio. También encontré por qué no me conecto
y evito el enojo, y en que me beneficia o no” (B8, 30-10-2011, 198-200). Fue importante
para ella experimentar esa emocion que anteriormente evitaba, el hecho de enfocarse
en lo que le decia su cuerpo le ayudaba a empatizar, a enfocarse en las emociones de
los demés, y con ello permitirse experimentar y expresar esa emocion que estaba

sintiendo.

Como parte de la expresion y del compartir de sus emociones, fue imprescindible
la responsabilidad que iban adquiriendo con respecto a lo que sentian, aprendiendo a
estar conscientes de lo que pasaba con ellos cuando la otra persona compartia su
experiencia. Sin embargo, parte de la responsabilidad era estar abierto a los demas, sin
designar una etiqueta o encasillar al otro desde una interpretacion. Fue tomando
importancia el centrarse en sus experiencias, de hacerse cargo de sus sentimientos y
estar abiertos a los demas sin generar juicios hacia el otro. Asi lo comparte E su
experiencia: “[...] Aprendi a hacerme cargo de mis sentimientos, no de los demas. Que
cuando haya alguna conexién emocional con alguien mas, me habla de mi, de algo que
hay que explorar y resolver. Dejar de juzgar o prejuiciar y mejor preguntarle al otro que
desea de mi” (B10, 06-11-2011, 150-152). Agregando como se ha responsabilizado de

sus sentimientos cuando se refiere a la interaccion que ha tenido con su familia:
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La responsabilidad de vivir los sentimientos de abandono, cuando deseo que mis
hermanas o mi mama asistan a los cursos que he tomado y no lo hacen, siento que
puedo compartir con ellas mis pensamientos o ideas y tuvieran la misma informacion
gue yo, en un principio me entristece y asumo la responsabilidad, pues los sentimientos
me pertenecen y no por ello mi amor hacia ellas se modifica, después de sentirme triste
lo razono y sigo adelante, entre ellas esta bien asi y lo respeto (TP10, 06-11-2011, 117-
123).

Estos tres primeros temas emergentes del taller de intervencion han sido de vital
importancia puesto que el hecho de compartir, sensibilizarse y sobre todo contactar y
expresar las emociones les ayudaron para tener una dindmica de grupo mucho mas

enriguecedora, generando un ambiente de confianza y seguridad.

4.2 El proceso del grupo durante la intervencion

Es importante recordar que el motivo del taller de intervencion fue que los participantes
pudieran compartir sus experiencias significativas relacionadas con los temas que se
abordan dentro del curso. Es por ello que en este segundo apartado estara concentrado
en mencionar el proceso que vivio el grupo durante la intervencion. Algunos de los
temas que resaltan en el proceso grupal fueron: la importancia de compartir sus
experiencias, la forma en que han resuelto sus experiencias y lo que han aprendido de

Sus compairieros.

La disyuntiva fue por lo tanto la forma en como iban a interactuar en un taller sin
una estructura tedrica aunque si experiencial, es decir, a pesar de que no iba a haber
teoria, si habrian pequefias practicas que les ayudarian a experienciar los temas
abordados dentro del curso. Esto ultimo pasé a segundo término, pues el espacio de
escucha entre ellos al inicio de las proximas sesiones, enriquecié no soélo las dinamicas
de este taller, sino la importancia que ahora otorgan al curso de Dinamica Mental. Esto
es lo que expongo en el desempefo de la bitacora de la primera sesion: “Tengo que

darme cuenta que los participantes vienen de cursos tedricos y practicos, mas no
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vivenciales. Me di cuenta que al principio hablaban desde una tercera persona y que
compartian mas desde su lado racional y no emotivo o experiencial” (B1, 18-09-2011,
188-190). Esta observacion que realicé se fue describiendo en esas primeras horas de
la sesion, en algunos espacios, fui corroborando las expectativas que tenian del taller,
uno de estos ejemplos fue con Ma: “Una de las cosas que me llamo la atencidén es que
al preguntarle en el descanso cOmo se sentia en este grupo, me comenté que se sentia
muy bien y que esperaba otra cosa, que penso que iba a ser tedrico, pero que esto no
lo habia vivido en otro taller u otro curso” (B1, 18-09-2011, 193-196). Esto me dio
pauta para darme cuenta cual era la expectativa que tenian como diria Barceld en el
proceso que viven los grupos, cuando habla de la primera etapa: “1. Fase de
expectacion y dependencia. Esta primera fase de la vida de un grupo se caracteriza por
la incertidumbre, casi siempre acompafada de una cierta ansiedad” (Barceld, 2003:
109). Esto me parecid familiar, es como si yo como facilitador tuviera esa expectativa
aun conociendo el contexto de mi poblacion. Sin embargo todos tenian disposicion para

aprender de ellos, del grupo y sobre todo la apertura para experimentar lo que viniera.

El grupo puede ser un marco propicio para el crecimiento y el desarrollo personal, puede
constituir un espacio de comunicacion auténtica y sincera, puede impregnar de
transformacion, y encuentro nuestras relaciones interpersonales y puede estimular la
incorporacion de aprendizajes significativos y relevantes para nuestra tarea y nuestra
vida. También puede configurarse como instrumento para la superacion de los conflictos
subyacentes y el aprovechamiento de la energia afectiva hacia una direccionalidad

constructiva (Barceld, 2003: 15).

Dentro del taller fue muy trascendente la dindmica que se generd en el grupo a
partir de la primera sesion, al inicio el objetivo se volco hacia como se iba a desarrollar
esta interaccion entre los participantes, y cémo al compartir las experiencias
descubririan aquellos aspectos poco conscientes; les iba a dar la libertad para
expresarse y compartir sus experiencias de vida o iban a cuidarse haciendo todo lo

posible por no mostrar su vulnerabilidad.
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Para dejar a un lado el compartir intelectual, fueron contactandose con las
experiencias vividas de lo que pasaba en su presente con los temas que se abordarian
sesion por sesion. Para ello se necesitaba experienciar sus emociones y sensaciones a
partir de lo que han vivido en el taller. Asi lo aborda Rogers: “los individuos establecen
entre si un contacto mas intimo y directo que en la vida corriente” (1982: 40). Esto fue el
propoésito que se logré6 poco a poco durante las sesiones siguientes. Ahora, es
importante mencionar que existen varias cosas rescatables de lo que se vividé en el
grupo y que ellos mismos expusieron en sus bitacoras, primeramente fue la importancia
de compartir su experiencia, la forma en que han resueltos algunas experiencias de
vida relacionado con los temas que aborda el curso de Dinamica Mental, lo que han
aprendido de sus compafieros y el aprendizaje que se llevan del taller. “Los
participantes intentan comunicaciones para el restablecimiento del equilibrio y
comienzan a percibir que han de aprender a aceptar una responsabilidad compartida de
lo que sucede en el grupo” (Barceld, 2003: 112). El grupo fue reafirmando cada vez mas
los propositos para los que se creé el taller, ellos pudieron experienciarse desde sus
sensaciones Yy sentimientos, asi como al compartir las experiencias de vida

relacionadas con los temas centrales de Dinadmica Mental del Método Silva.

4.2.1 Laimportancia del compartir de sus experiencias

Lo primero que surgio en el grupo fue un desconcierto de cémo se iba a dar el taller.
Acerca de esto, Rogers describe las etapas del grupo, esencialmente en la primera

etapa denominada “Etapa de rodeos”, menciona:

“Los individuos enfrentan el hecho de que «aqui no existe estructura, excepto la que
nosotros creamos. Ignoramos nuestros propdsitos, ni siquiera nos conocemos
mutuamente, y nos hemos comprometido a permanecer juntos durante un lapso
considerable». En estas condiciones, es natural que existan confusion y frustracion”
(Rogers, 1982: 22).
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Al término de la sesibn empezaron a valorar la importancia de expresar sus
experiencias y escucharse entre ellos, sin que necesariamente existiera un tema teérico
previo. Mta. lo comparte de ésta manera: “Aprendi de los demas que hay puntos de
vista diferentes” (B2, 18-09-2011, 259). La forma en la que lo vivio Mta, fue darse
cuenta de las diferentes perspectivas y experiencias que tenian los miembros del grupo
respecto a un mismo tema. Poco a poco dejaron de hacer juicios de valor hacia los

comparfieros al momento de compartir hablaron de sus experiencias y sus sentimientos.

La importancia de compartir las experiencias fue vital desde la primera sesion,
asi concluye Ma: “Cada individuo es diferente, aprendi a escucharlos y me llevo sus
experiencias. La pasion de V, la paciencia de E, y la experiencia de Mta” (B2, 18-09-
2011, 217-218).

En cada sesion se dio la escucha entre los participantes, pues mostraban poco a
poco lo que estaban viviendo. “Cada miembro tiende a mostrar a los otros el yo publico,
y solo de modo gradual, con temor y ambivalencia, se dispone a revelar parte de su yo
privado” (Rogers, 1982: 23). Esto se fue logrando en la medida en que el ambiente que
se construia en el grupo era de confianza, de escucha y apertura a compartir sus
experiencias. Lo que sucedi6 en las primeras sesiones fue una combinacion a la hora
de compartir, de aspectos reflexivos con aspectos emocionales, asi lo expone Barceld

cuando se refiere a la interaccion de un grupo:

Se mantienen discusiones racionales que facilitan el consenso de manera mas eficaz y
también se expresan sentimientos afectivos que impulsan hacia una mayor cohesién de
grupo que suele potenciar un mayor compromiso de los miembros con la tarea del grupo
(Barceld, 2003: 115).

Independientemente de las dinamicas destinadas a profundizar, eran sus
experiencias las que enriquecian el grupo, es asi como lo comenta E: “Aprendi las
diferentes formas en las que viven la tension y como las manejan. Aprendi que estan

abiertas a compartir su experiencia” (B2, 18-09-2011, 198-199). Esto ultimo que
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menciona E fue esencial para el grupo, ya que en la primera sesion fue el punto de
partida para dejar un margen de tiempo para que todos tuvieran un espacio de escucha

al inicio de las siguientes sesiones.

En general, el ambiente de escucha y apertura fue notorio a lo largo de las
sesiones con todos los participantes, ya que todos en algun momento pudieron abrirse
con alguna vivencia que venian sintiendo, sin embargo para mi fue muy significativo
que Mta, una de las participantes que no compartia considerablemente en el grupo si le
fuera significativo las experiencias compartidas de sus comparieros. Al preguntarle “; Te

ha ayudado estar aqui?”, Mta contesta:

Claro, el platicar y escuchar. Me ha ayudado mucho, me ha ayudado mucho (repite),
para calmarme, para tranquilizarme entonces ya no estoy tan agresiva, digo no es que
yo sea agresiva, sino que por ejemplo hablo muy fuerte, hablo golpeado, pero toda mi
vida he hablado igual, asi es que eso no lo puedo cambiar (TP9, 06-11-2011, 9-12).

Lo que comparte Mta fue uno de los aspectos que impacté al grupo en su vida. Y
al tener ese espacio de escucha, en un ambiente seguro y de confianza le llevé a

conocer de forma mas auténtica a sus comparieros.

4.2.2 La forma en que han resuelto sus experiencias

Retomando las etapas de grupo de Rogers, en el taller de intervencion se identificaron

algunas que marcaron la dinamica del grupo que a continuacién se describen.

En la tercera etapa de grupo, Rogers (1982), habla de la descripcion de los
sentimientos del pasado: “A pesar de la ambivalencia en cuanto a la confianza que
merece el grupo y del peligro de desenmascararse uno mismo, la expresion de
sentimientos es cada vez mayor en las conversaciones” (Rogers, 1982: 23). Esta etapa

se caracteriza por la expresion de los sentimientos y experiencias que claramente se
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orientaron al pasado, conforme avanzaban las sesiones, en algunos casos, se

expresaba de lo que estaban viviendo en ese momento.

Lo observable fue que conforme iban expresando se daban cuenta que era un
ambiente en donde podrian expresar lo que ellos deseaban, sin enmascararlo, sin
disimular y hablando mas de lo que les sucedia. Esto es algo de lo cual habl6 B: “Me di
cuenta que tengo el apoyo de personas, las cuales no me critican. Aprendi que hay
soluciones para todo” (B4, 02-10-2011, 217-218). Este reconocimiento que hace B de
su compartir en el grupo, y como pudo tocar sentimientos como el enojo y la frustracion,
le da pie a expresarlo sin ninguna critica o comentario incémodo, al contrario, los demas
pudieron empatizar con lo que ella estaba sintiendo y experimentando. Asi lo expresa E
al darse cuenta de lo que fue experimentarse en la sesion: “Mucho aprendizaje de mi
misma, es como si me observara desde fuera. También de mis compafieros, el saber
gque pasan por situaciones parecidas a las que he vivido y como las han solucionado”
(B4, 02-10-2011, 161-163).

Estas expresiones nos hablan del reconocimiento acerca de las experiencias que
habian tomado conciencia y cémo éstas se iban reflejando en cada participante. Asi lo
reafirma Ma y V: “Me llevo las experiencias de mis compafieros los diferentes puntos de
vista, otras perspectivas. Reafirmando que todo se puede lograr’ (B4, 02-10-2011, 253-
254). Esto lo reconoce V, al hablar del reconocimiento de sus experiencias a través de
sus compaferos: “La posibilidad de conocer, de experimentar a través de ellos las
vivencias menos faciles” (B4, 02-10-2011, 200-201).

4.2.3 Lo que han aprendido de sus compafieros

Algo trascendente del grupo fue lo aprendido entre sus integrantes. En las ultimas
sesiones los mismos participantes valoraron la importancia de aprender de la
experiencia del otro y cdmo esto los habia llevado a tener mas cercania, mas

autenticidad de ellos en el grupo. Asi es como lo menciona Rogers: “El hecho de que
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algunos miembros hayan expresado su si-mismo prueba con mucha claridad que es
posible un encuentro mas basico” (1982: 34). Esto nos habla de la importancia de que
pudieran compatrtir con la confianza y seguridad de ser ellos mismos, asi como expresar
los sentimientos que en ese momento Sse presentaron respecto a sus experiencias,

integrando su autenticidad. Como lo afirma el mismo Rogers:

En apariencia, funciono mejor en un grupo cuando los sentimientos que me
«pertenecen» - tanto positivos como negativos — entran en interaccion inmediata con lo
de algun participante. A mi juicio, esto quiere decir que nos estamos comunicando en un

nivel mas profundo de significado personal (Rogers, 1982: 62).

Aungue Rogers nos habla de los sentimientos que experimenta como facilitador
dentro del grupo, esto es algo que sucedidé en los integrantes del mismo, y lo que
aprendieron cada uno, para ellos y para el grupo, se fueron responsabilizando de estos
sentimientos, pudiendo diferenciar lo que les pertenecia y lo que el otro compartia. Asi
lo menciona E acerca de los aprendizajes del grupo, fue precisamente la importancia de

sus sentimientos y de no hacer juicios a lo que la otra persona esta expresando:

Aprendi de su apertura, de su valentia para hablar de ellos (as) mismos. Aprendi que las
experiencias que expusieron, yo también las he vivido, he pasado por ahi y el como las
han resuelto o como las viven, me ayuda a darme cuenta y hacer conciencia de mi
comportamiento. Aprendi a no juzgar las emociones de los demas. Que los prejuicios
gue tenia acerca de ciertas emociones so6lo habla de las experiencias previas que he
tenido (B10, 06-11-2011, 154-159).

El simple hecho de que E compartiera desde las actitudes de Rogers le deja
como aprendizaje el responsabilizarse de sus emociones, el darse cuenta de lo que ella
vive y aprendio de los demas al compartir sus experiencias. Esto mismo lo comparte V

al hablar de los aprendizajes que se lleva del grupo:

Me llevo la experiencia de saber que muchas cosas que pienso o siento, también otras
personas lo viven. Me llevo la experiencia de ver lo que representa un gran problema

para otra persona para mi no lo es tanto y hasta encuentro caminos para resolver esos
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temas. También me llevo saber que hay cosas mucho mas fuertes que las cosas que yo
vivo sin embargo aun asi vislumbro posibles soluciones. Finalmente me llevo la
conclusion de saber que mis situaciones también alguien vislumbra posibles caminos,

solo es cuestion de externar asertivamente (B10, 06-11-2011, 190-197).

Estas evidencias demuestran que el propésito del taller fue logrado en la medida
en que ellos iban percibiendo lo significativo de compartir sus experiencias, de abrirse
para expresar las suyas, darse cuenta de sus emociones y sobre todo, contactarse
desde su experiencia y no desde lo intelectual. Quien rescaté mucho del compartir de
las experiencias fue Be, al mencionar lo importante que para ella habia tenido el grupo
en esa etapa de su vida: “Aprendi mucho, desde su experiencia me ayudaron a ver
muchas cosas en mi vida de diferente manera” (B10, 06-11-2011, 208-209).

4.3 Mi desempeiio facilitador

En este apartado me gustaria mencionar la importancia de las habilidades facilitadoras

las cuales se vieron reflejadas en el grupo dentro del taller de intervencion.

En realidad vivenciar es sentir y darse cuenta. El facilitador de un grupo debera hacer
posible, desde su propia experiencia y vivencia, el proceso de darse cuenta poniendo a
disposicién del grupo su actitud y sus recursos para promover un compendio suficiente
de estimulos que produzcan experiencia, y ayudar al proceso de dar nombre y

percatarse para dar significado a la experiencia (Barceld, 2003: 85).
Algo que fomenté fue estar permanentemente en contacto con lo que sucedia
conmigo. Con lo que me pasaba a la hora de intervenir y a la hora en que los

participantes hablaban.

Lo que puedo reconocer respecto a mis habilidades fue la constante practica de

utilizar los silencios - muchos expresados en las transcripciones como (...) — y sobre
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todo, estar en contacto con mi respiracién, eso me ayudaba a poder centrarme en el

presente y con la persona que compartia.

El objetivo de la primera sesion era generar un clima de confianza y seguridad,
dando a conocer que mas alla de compartir conocimientos era compartir sus
experiencias de vida, como graduados que son de Dinamica Mental, pudieran
experimentar los temas desde un lado mas experiencial, llevandolos a contactar
aspectos de su vida y poder ofrecerles la oportunidad de expresarlo de una manera

mas abierta y auténtica posible.

Por lo tanto, la explicacién que se realizé fue acerca de los objetivos, sobre qué
estaba basado y qué actitudes del ECP se iban a poner en practica en ese taller. Esto lo
menciona Barceld (2003) claramente cuando habla de lo que el facilitador puede hacer
en la primera etapa del grupo que es la del nacimiento del mismo. “[...] el facilitador sea
capaz de transmitir actitudinalmente condiciones que faciliten un clima de seguridad y
confianza, como de impulso hacia adelante para comenzar un proceso de creatividad,

eficacia y comunicacién” (Barcelo, 2003: 173).

Cabe mencionar que en la primera sesion existia una tensiéon y un nivel de
ansiedad de mi parte, como lo mencioné en el capitulo 3, cuando solo habian dos
personas al inicio del taller, y esto me provocaba no estar con el 100% de atencién,

conforme fueron llegando las demas esa tension fue desapareciendo.

Me di cuenta que no inicié como yo queria iniciar, tal vez porque sélo tenia dos personas
y eso me genero un conflicto interno, al pensar que las demas personas no iban a llegar.
Cuando inicié la sesion siento que no me di mi espacio para entrar en contacto conmigo
y estar ahi y ahora. Siento que al principio fue apresurado como tratando de tener una
estructura (B1, 18-09-2011, 162 -166).

Me gustaria mencionar que el nimero de integrantes del grupo en la primera

sesién, se debid en gran por el puente vacacional que atravesd ese fin de semana.
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Pero una vez iniciado el taller, lo que me sorprendid fue darme cuenta que no
necesitaba una estructura teérica como lo hago dentro del Curso de Dindmica Mental
Método Silva para poder llevar a un grupo a experimentarse desde las actitudes del

ECP y que pudieran crecer con el simple hecho de escucharse desde la experiencia.

Lo primero que tenia que tomar en cuenta era el contexto grupal, puesto que
como graduados del Método Silva sabian de lo que han experimentado con las técnicas
y los resultados que han tenido con éstas, no tenian claro qué tanto los conceptos que

se manejan en el curso los tenian interiorizados.

Por lo tanto la primera dindmica fue disefiada, tanto por el tema de los problemas
tensionales, que se manejan en el curso de Dinamica Mental, como por el objetivo que
pretendia desde la primera sesion, que era contactar con sus sensaciones para
después llevarlos al contacto con sus emociones y sus necesidades. Esta es una vision

compartida que me dio mucho gusto observar con Barcel6:

[...] Escucharse a si mismo no es sencillo. Requiere intencionar volitivamente la disposicion
de aparcar por un momento los estereotipos de la mente pensante y las consideraciones
cognitivas provenientes de las valoraciones que hemos asimilado en nuestra racionalidad, y
penetrar en ese lugar nuestro donde ocurren las sensaciones y las emociones para mirar

con curiosidad el fluir de nuestras sensaciones significativas (Barceld, 2003: 163).

Es por ello que el ejercicio del somatrograma fue el primer paso para conectarse con

SuUs sensaciones y emociones:

F: Ma ¢,como vives tu tu tension?

Ma: Yo la vivo y la siento en esta parte de aqui (sefiala y se toca los hombros) aqui en
esta parte. La angustia la asiento aqui (sefiala y se toca el cuello) frecuentemente me
enfermo de la garganta y a veces en la parte del estbmago, pero es parte de mi
responsabilidad, como les platiqué ayer comi demasiado, tenia una revolucién en el

estdbmago, tomé un tecito y dije, tranquila ¢no? Solamente es eso mi estrés es aqui
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(sefiala el estbmago) cuando practico la relajacion de la radio sigo sintiendo ese estrés
(sefiala los hombros)

F: ¢ Qué te dice esa tension de los hombros?

Ma: De igual manera eh, como exigirme, no sé qué, pero que tengo que hacerlo, y
ahorita que escuchaba a E, si es cierto o sea ¢qué?, porque estoy todo el dia asi
(mueve sus manos y mueve su cabeza de lado a lado) hazlo asi rapido y me tensa la
gente que no vive asi, si yo digo a las 10 es a las 10, si no llegan los demas me tenso,
digo o sea no pasa nada. (Bromean los que llegaron tarde)

F: no pasa nada, pero si pasa

Ma: Si pasa

F: ¢Y qué haces con eso que pasa?

Ma: te quedas con el...

F: ¢ Quién se queda con eso?

Ma: Yo me quedo con el enojo, con la tensién. No a ese grado de sentir ese acelere de
mi cuerpo, no. Definitivamente no, pero ahora que le hiciste la pregunta de... jadonde
voy y porque tan rapido’ y si no llego igual eh, no. Como que vivimos a veces 0 Vivo
creando satisfacciones a los demas ¢no? Si llegas es porque te exigen, si haces algo es
porque te exigen y realmente si no lo haces no pasa nada, o sea, de verdad no sucede
nada ¢no? (TP2, 18-09-2011: 63-85).

Fue importante el poderlos llevar al contacto con sus sensaciones, y de tomar
conciencia cuando le prestan atencion a su cuerpo, reconociendo su experiencia y sus

emociones. Asi lo expongo en la segunda bitacora:

Me encant6 reconocer que esto es algo que no se vive en el curso es decir que se
escucharan y se dieran cuenta cOmo viven esa tension y con que la asocian y en qué

momento surge esa tension.

Fue grandioso percibirme asombrado cuando los silencios y el detener a la persona que
contacte con su cuerpo y el darse cuenta de lo que esta diciendo la lleva contactar y
expresar su sentir (B2, 18-09-2011, 153 -158).

En el caso de Ma, como mencioné anteriormente le fue dificil al principio hablar

en primera persona, y esto por un vicio de lenguaje que tenia al hablar de ella, sin tomar
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conciencia que al hablar en primera se hacia mas responsable y por lo tanto empezaria
hablar de ella, de su historia de vida, y no de otros. Por lo tanto fue recurrente las veces
que utilicé la concretes o concretizacion para que me especificara el sentimiento que
estaba experimentando. “Aun cuando el cliente divague o trate de evadir temas reales
al hablar de generalidades, el orientador debe llevar el proceso de ayuda a sentimientos

concretos y a conducta concreta” (Egan, 1981: 33).

Aungque ayudé a dos integrantes a concretar, a simbolizar sus sensaciones, hubo
otras personas a las que simplemente reflejé con mis palabras lo que creia que iba
viviendo o lo que decia, esto lo percibi al ver su lenguaje corporal, sintiendo ese

acompafamiento mas relajado, fluido y sincero.

F: A diferencia de otras semanas, otros dias, ¢ esa tranquilidad la habias tenido antes?
Mta: No para nada, tengo un caracter muy fuerte y normalmente grrr (hace un gesto de
enojo y muestra las ufias) saco las ufias, ya estoy aprendiendo a esconderlas, las
guardo.

F: Como manejando un poco tu impulso

Mta: Claro, como no siendo tan agresiva, digo siempre he hablado brusco, no puedo
cambiar, pero ya estoy procurando hablar de distinta manera, no puedo mucho eh, pero
se hace el intento.

F: Yo te reafirmo, ahora que te escucho, mucha tranquilidad, la vida la estas viviendo
con un rostro diferente...

Mta: Ademas te voy a platicar una cosa, que les platiqué a ellos ahorita, me acaban de
hacer un estudio porque me quitaron cancer de la tiroides y me acaban de hacer un
estudio que el lunes me entregaron los resultados y ya no tengo cancer, por eso también
me ves mas tranquila (lo expresa sonriendo)

F: o sea fue un peso quitarte de encima (lo expreso con mucha alegria)

Mta: por supuesto, por supuesto, yo sabia que me lo habia sacado la doctora pero hasta
gué punto habia otro mas, no sabia. Ya lo sé, ya no tengo mas cancer, con felicidad,
todo el mundo tranquilo en mi casa, mis hijas (TP5, 02-10-2011: 15-29).

Debo mencionar que en gran parte de la intervencion utilizaba las preguntas para

explorar, mas que un reflejo, ya que al hacerlo la persona se abria para compartir mas
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de su experiencia y tenia la libertad para expresar lo que realmente le estaba
sucediendo en ese momento. Quiero aclarar que para mi fue una confusion cuando en
las clases de intervenciéon grupal mencionaba cada profesor su manera de facilitar, unos
defendian la afirmacion como un forma ideal de acompaniar, para otros era la pregunta.
En mi caso, vi que en algunos casos funciona mejor la pregunta que la afirmacion. Uno
de los ejemplos de utilizar la afirmacion fue cuando acompafé a E, en el momento que
ella expresa un momento en donde se sentia con estado animico bajo, V le recuerda la
vez que encestd la bolita de papel en una dinamica que se hizo para las metas y
comparti6 como era muy facil conectarse con la parte negativa y no la parte positiva o

de satisfaccion:

E: Yo creo que es eso, es sencillo en el momento en el que se vive, hace dos semanas
gue hicimos el ejercicio, estaba reflexionando y dije quiero sentirme mejor, reproducir
esos momentos de felicidad, porque los otros momentos de frustracion ya estan super
ensayados, ya los tengo ahi dominados, pero los de felicidad y satisfaccion son asi
como poquitos, entonces lo quiero volver a reproducir entonces durante la semana que
pasaron varias cosas, V me dijo pues acuérdate, en estos momentos es necesario
reproducirlos para que me induce a desviar esos momentos de enojo y de frustracion,
entonces en eso estoy practicando.

F: Fue como un darte cuenta primero desde un acompafiamiento que tuviste y que te
reflejo simplemente te dijo: ¢te acuerdas de éste?, y fue como frenar eso que lo tienes
en automatico, que aprietas el botén de on/off y solito se prenden. (Asienta la cabeza
mientras las parafraseo y le reflejo) y eso para ti fue significativo

E: Si claro, muchisimo, porque ya era la otra opcién, este ya no, ahora por aci,
acuérdate, ha si, o sea en el proceso de aprendizaje como que estoy conscientemente
incompetente, ya sé que hay otro camino que lo tengo que razonar para irme para alla
porqgue de manera automatica siempre estaba el otro ¢no?, pero yo creo que en la
medida en que logre reforzando, reforzando y volviéndolo hacer, ese camino va hacer el
automatico (TP5, 02—-10-2011: 111-126).

Este mismo acompanamiento de utilizar los reflejos verbales lo hago cuando Ma,

cuando nos comparte su experiencia de toma de conciencia a partir del taller:
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F: Descubriste en ti, el ya no tener tantas expectativas ¢no? si tenias que comportarte, lo
que tenias que hacer, esto si es importante, esto no es importante, para que llorar
cuando puedes reir, este, y era permitirte metas diferentes a las que antes tenias

Ma: algo que les voy a platicar que es asi lo que mas he visto que me ha caido el veinte,
luego llegaba distribuidoras conmigo y me decian es que me hijo se enfermé de
calentura, y les decia haber yo no voy a dejar de trabajar porque me hijo tenia calentura,
gue estupidez, o sea, precisamente por eso ponte a trabajar, no lo pongas a €l como
pretexto, de no puedo, sino por el puedo, ese era mi pensamiento y este ahorita digo,
uff, que importante es otra personita, sobre todo tu hijo no, y que ese valor que tu le das
desde tu coraz6n a esa persona que rebasa el aspecto econémico, y no pasa nada, no
pudiste trabajar. Yo no me lo hubiera permitido, mi esquema era tan cuadrado que yo
decia no, no. Eso inadmisible, no hay mas importante que cumplir la meta, llegar al
objetivo, aun por sobre lo que tu tengas que pasar, por ti mismo, por tu salud. Y ahora
gue analizo eso digo ohh, imaginate si fuera un hijo mio tengo que cumplir los objetivos,
esas diferencias

F: Te has dado cuenta que te has sensibilizado mas, con la persona mas que con el
objetivo.

Ma: conmigo, contactar y contactarme

F: primero contigo para poder contactarte y sensibilizarte con los demas (TP3, 2-10-
2011, 248-264).

Fue importante como a partir de la tercera sesién habia mas que compartir
cuando llegaban a la siguiente sesion. Fue cuando tomé en cuenta que el taller les
estaba dejando tareas de reflexibn y de toma de conciencia, por eso decidi darle
espacio y un tiempo considerable para iniciar con la sesiones preguntando ¢Cdémo
vienen? Eso fue importante pues sirvio muchisimo al observar a todos atentos a lo que

el grupo compartia.

F: ¢.como fueron estos dias que no nos vimos?

Arg: He estado muy bien... igual. En varios aspectos... ehhh.... También coincido con
Mta he estado mas tranquila... mas...bueno me la he pasado reflexionando ¢verdad?,
asi todas las cosas que tenia en mi cabeza, tratando de poner orden y ahi voy. Bien

F: ¢ Como puedes definir ese bien?... ;cémo lo describirias?
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Arg: Bien... mmm.... No he estado tan depresiva, como les comentaba que suelo
tener...

F: depresiones...

Arg: Exactamente, entonces no he estado... no he dormido mucho, porque también
duermo mucho que es un manera que siento que me evado, entonces como que he
estado poniéndome atencidbn mas a mi misma, aja, entonces... ehh el bien, no he
tendido a dormir mucho... a...

Mta: deprimirte...

Arg: aja a deprimirme, a.... si, mas bien a eso... se me baja la pila y estoy toda (agacha
su cabeza) (TP9, 6-11-2011, 43-55).

Esto lo vi reflejado también en Mta quién a pesar de que las participaciones eran
cortas, cuando llegamos a la mitad del taller se desarroll6 mi empatia hacia los
participantes, esa empatia que explica Egan: “El orientador debe responder al cliente en
una forma que muestre que ha escuchado y que comprende como se siente el cliente y
lo que esta diciendo sobre si mismo” (Egan, 1981:33). El hecho de poder empatizar hizo
que los mismos participantes tomaran conciencia de su aqui y ahora, sobre todo, de

aguellas cosas que les pasan desapercibidas.

F: ¢ A partir de la primera sesion? ¢ Cémo te sentiste en la Ultima sesion?

Mta: Mejor, mejor y mejor

F: En estas dos semanas que estuvieron te sentiste tranquila...

Mta: Completamente tranquila ya no me siento agresiva

F: corporalmente...

Mta: si, me siento tranquila relajada.

F: A diferencia de otras semanas, otros dias, ¢ esa tranquilidad la habias tenido antes?
Mta: No para nada, tengo un caracter muy fuerte y normalmente grrr (hace un gesto de
enojo y muestra las ufias) saco las ufas, ya estoy aprendiendo a esconderlas, las
guardo.

F: Cémo manejando un poco ta impulso

Mta: Claro, como no siendo tan agresiva, digo siempre he hablado brusco, no puedo
cambiar, pero ya estoy procurando hablar de distinta manera, no puedo mucho eh, pero
se hace el intento (TP5, 16-10-2011, 9 -20).
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Pude empatizar y sintonizarme con lo que su cuerpo me decia, desde su postura
mas recta, relajada, abierta; una respiracion mas profunda, una actitud de apertura
hacia los demas, la forma en cédmo escuchaban a sus compaferos y lo que iban
sintiendo cuando otros hablaban de su experiencia. Cuando les tocaba hablar, se
daban tiempo para expresar lo que estaba pasando con ellos, y en consecuencia
estaban mas conscientes de como se sentian. Con el simple hecho de verlos, me
percataba de los cambios que habian tenido en su vida, y es ahi cuando reafirmé la

importancia de escucharse entre ellos y hacerlo desde el ECP:

Fac: mejorando la comunicacion que antes no era...

B: mmhh (asienta con la cabeza)

Fac: Veo un cambio significativo (ella asienta con la cabeza junto con los demas) Digo
yo la perspectiva, no sé, se pueden tardar meses, afios y en estos pocos dias te has
dado el permiso como ese chance de probar y de retarte a ti.

B: No habia visto eso de retarme, porque hijole, de cierta manera me da miedo esto de
los cambios pero de cierta manera darme ese chance de, qué padre, todo esta yendo
bien.

Fac: Y veo que a pesar del miedo te estas arriesgando (TP5, 16-10-2011, 87 - 94).

Conforme pasaban las sesiones mi nivel de comprension empatica fue
haciéndose mas presente en cada una de mis intervenciones, desde ECP de acuerdo
con Rogers (2001) es la capacidad que el facilitador posee para percibir la parte interna
de la persona “integrado por significados personales y privados, como si fuera el propio”

(2001:95). Es asi como se refleja al facilitar a V:

V: [...] inclusive ya tengo la decision tomada, ya se hacia donde me voy a ir, pero de
todas maneras le pregunto, oye como ves esto y a otro, oye cOmo ves esto, como que
refuerzo y luego la tomo. Veo otras personas que toman decisiones y ya esta ¢no?,
como que yo no lo hago, me siento como.

F: (después de un silencio) inseguro

V: contesta: me siento como nifio, de oye mama esta bien, quedd bien, no cdmbiale

aqui, ok. A ver ¢ahora? ya se ve mejor pero que te parece si le pones aqui esto...
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F: una necesidad de reconocimiento, de aprobacion.
V: de aprobacion, yo creo que eso me toca hacerme cargo y no me responsabilizo
completamente ¢no? (TP10, 06-11-2011, 40-49).

La confrontacion fue otra de las habilidades que utilicé con algunos miembros del
grupo. Tal como lo plantea Rogers (2009); “una vez que la experiencia se ha hecho
totalmente consciente y ha sido aceptada por completo, puede ser enfrentada y
manejada con éxito, como cualquier otra realidad clara” (2009: 139). Uno de los
ejemplos sencillos fue confrontarles las disonancias entre lo que decian y lo que

expresaba su cuerpo.

F: ¢y como te quedas con esa tensién?

Mta: Pues luego trato de distensarme, de relajarme y ya...

F: te dura mucho

Mta: No mucho, me dura como media hora y ya después trato de calmarme poco a poco,
y entender la criaturita. (se rie)

F: Pero es como si, fijate que chistoso, a pesar de que lo dices con una sonrisa, es
como me cuesta trabajo entender

Mta: Si claro, me molesta mucho

F: Coémo si ella no se pusiera en tu lugar

Mta: Cémo si no me entendiera. Cémo si le digo o no me hace caso (TP2, 18-09-2011:
148-157).

A partir de ahi se empez6 abrir y mostrarse tal cual, sin necesidad de colocarse
una mascara sino mencionar lo que realmente le estaba pasando. Sin embargo una de
las confrontaciones que pude hacer fue con Be, al reflejarle y confrontarle, dos

disonancias en su lenguaje verbal y no verbal:

Al empezar a compartir menciond que al no intentarlo la primera vez se empez6 a
frustrar, sinti6 mucho enojo y mucha exigencia por parte ella, surgieron las criticas
mentales que se hacia a si misma, y cuando lo expresa vi mucho enojo porque
manoteaba, fruncia el entrecejo, y apretaba la quijada. Eso para mi fue un detonante en

intervenir para mostrarle una incongruencia ya que al ver esos signos no verbales, habia
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otro que no concordaba con lo que estaba diciendo y con los que estaba mostrando y
era su sonrisa, estaba enojada pero sonria, tal vez porque no se sentia en confianza o
para mostrar que todo estaba bien, sin embargo intervine y le reflej¢ que veia una
sonrisa que mas alla de ser auténtica me parecia que esa risa bloqueaba una emocion y
gue para mi no era congruente escuchar enojo y ver una sonrisa. Y ahi fue cuando ella
contacté con la emocion del enojo y empez6 a llorar, y contar de dénde venian esas
exigencias, esas criticas y esa tension por no lograr la meta. Fue interesante como se
dio cuenta de la emocion y la necesidad que habia atrds de esa mascara. Fue
interesante como después de ésta experiencia se empezé a abrir (B3, 02-10-2011, 196-
209).

La forma en como me percaté de lo que sucedia con Be, fue a partir de mi
sensacién-sentida y de percibir como habia algo mas alla de su discurso, tal cual como

lo afirma Moreno:

Aprender a reconocer y a identificar a las sensaciones-sentidas es un proceso de re-
encuentro con nosotros mismos. [...] ayudar a las personas interesadas en aprender el
enfoque a identificarlos mas rapidamente y tomar conciencia de las acciones que

requieren realizar para removerlos (Moreno, 2009: 72).

Esta sensacidon-sentida la tuve muy presente en todas las intervenciones, sobre
todo cuando los participantes hablaban de sus emociones. Hubo una sesién en donde
cai en cuenta como las emociones tienen un significado diferente para cada persona,
gue hablan mas desde su historia con esa emocion, que de la emocién misma. Esto
para mi fue fundamental, puesto que modifiqué una dinamica a partir de la mitad del
taller, y la enfoqué para poder indagar con qué emocién empatizaban y con cual no,
esta reflexion surge a partir de las intervenciones de E y Ma, cuando E empieza a
compartir de lo que se da cuenta y menciona que se conecta con las lagrimas, cosa que

para Ma las lagrimas son sinénimo de tristeza y por lo tanto de debilidad:

F: ¢ Qué estas sintiendo ahorita que me lo estas contando?
E: Hay este... (empieza a llorar) me emociono, mmhh, y bueno me es mas sencillo

expresar mi emocion a través de las lagrimas, no necesariamente de tristeza, sino de
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emocion, de alegria, es mucho muy sencillo que me broten las lagrimas y bueno a lo
largo de mi vida ha vivido ocasiones en las que he recibido por parte de otras personas
critica por el llanto y recuerdo hace dos semanas en la que B decia, perdon no, por las
lagrimas, y yo pues no, eso a mi me pasa muchas veces y yo no lo considero como
signo de debilidad, en ocasiones me dijeron como signo de manipulacién, a lo mejor lo
estas haciendo para manipular para que las personas sientan compasion y les generes

algo ¢ no?, pero este no mas bien me salen natural (TP5, 16-10-2011, 126 - 135).

Al escuchar a E, observo que Ma negaba con la cabeza, cuando fue su turno,

esto expresa:

Ma: Oye una cosa antes de que se me olvide, hace ratito que decian de las lagrimas y
eso, cuando yo las veo llorar a mi 0 me causa tristeza sino, de jo6rale, échale ganas!
Como que me da como coraje ¢,Por qué llorar? No me da tristeza, ho empatizo en esa
emocion, con la gente que esta cubierta de lagrimas, al contrario me da como coraje...

F: y eso es muy importante ahora que tocas eso, habla mas de tu historia que tiene que
ver contigo, no con ellas, para ti ¢,qué significan la lagrimas?

Ma: Para mi si hay mucho de debilidad, de hacerte la victima...

E: Uyyy yo, fijate mi papa decia eso, y yo a no pues mas lloro y yo ¢y por qué no? No es
lo que él me decia, de que es que como, mira yo s€ que eres nifia pero no estés llorando
y ¢ por qué no voy a llorar? Pues porque no, pues porque mira... y no es lo que dices tu,
sino lo que siento yo. Yo siento la necesidad y la voy a dejar salir.

F: Fijate que interesante esto que hablas...

Ma: Yo no siento lo mismo...

F: Claro

Ma: La sesion pasada cuando vi llorar a B, yo decia hay pero échale ganas es tan facil,
si al principio, dije hay pobre y ya después dije pero porqué, ¢no? Igual ahorita cuando
estaba E llorando dije no, pero porqué te pones triste, no pero es que son de felicidad de
hilaridad, de gozo y yo no, no me convencia, porque llorar es como de tristeza, como de
estar abajo (TP5, 16-10-2011, 151 - 168).

A lo que comencé a profundizar en esa emocidn que no se permite expresar y

gue también le incomoda cuando otros la sienten:
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Fac: ¢ Como vives tu la tristeza?

Ma: Pues con llanto, a veces estando sin hacer nada, simplemente acostada en la cama
sin hacer nada simplemente y darle vueltas a los problemas, sin una solucion, sino asi
de sufro, sufro...

Fac: ¢y lloras?

Ma: si, si lloro

Fac: o sea si te permites llorar...

Ma: Si me permito llorar pero ver alguien mas llorar si me brinca, donde digo haz algo,
ponte en movimiento, cambiale el drama.

Fac: A pesar de que sean de felicidad

Ma: Si, no me conecto con eso de que son de felicidad, no. No sé, yo me paro a balilar,
no sé, grito, me muero de risa, me tiro al piso de la risa, no lloraria.

Fac: ¢ De quién sacaste esto?

Ma: Mucho he comentado lo de mi mama, que es muy depresiva (TP5, 16-10-2011, 175
- 187).

Exploramos un poco la historia de donde viene eso de asociar la tristeza con

debilidad frustracién y con jugar un rol de victima. Posteriormente se da cuenta que

esas asociaciones que hace en parte le ayudan para no contactar esa emocion y por lo

tanto taparla con otra. Fue significativo como a la mitad del taller expone el caso de una

relacion que consideraba tenerla en el pasado, al hablar y poder compartir su historia

brotaron lagrimas de tristeza que temia externalizar:

Lo que sucedi6é con Ma fue que ella misma se empez6 abrir, como mencioné en algunas
bitacoras pasadas Ma se movia desde la parte racional, su discurso muchas veces lo
mencionaba desde una tercera persona y muy pocas veces desde primera persona, fue
desde la quinta sesion que empez06 hablar mas de ella, pero la sesién donde estuvieron
ellas dos, comenz6é hablando de un tema que parecia superficial, pero como he
aprendido no es coincidencia que toque ese tema, puesto que tocé algo profundo que
tenia y que no se habia permitido hablar, ni siquiera con sus amistades mas cercanas.
Esto hizo a llevarla a contactar sus emociones y se diera cuenta que era un espacio de
confianza para hacerlo. En cuanto B lo que le ayudd escuchar la experiencia de Ma fue
verla mas cercana, pero también tocar parte de su vulnerabilidad y parte de su historia

(B7, 30-10-2011, 129 - 139).
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Y terminé en esa bitacora, mencionando la observacién que hice de cada participante:

Fue interesante como el simple hecho de contactar su emocion y permitirse llorar hizo un
gran cambio en percibir la tristeza, puesto como lo mencionaba en sesiones pasadas,
ella no puede ver a una persona llorando, sin embargo ahora era ella quién se descubria
haciéndolo y lo mas importante que sacé, es que no habia ningin problema de expresar
sus emociones (B7, 30-10-2011, 230 - 234).

Lo trascendente de trabajar en este taller de intervencion, de realizarlo de una
manera diferente a como venia haciéndolo me dej6 marcado, reconociendo la
importancia de ser congruente, de expresar lo que pasa conmigo, de como me iba de la

sesion. Esto para Rogers (2008) es lo que desde su experiencia llama congruencia:

Soy mas eficaz cuando puedo escucharme con tolerancia y ser yo mismo. Con el
transcurso de los he adquirido una mayor capacidad de observacién que me permite
saber con mas exactitud que antes lo que siento en cada momento. Y esto me lleva a
permitirme ser lo que soy. Paraddjicamente, cuando me acepto como soy, puedo
modificarme. Una vez que nos aceptamos el cambio parece llegar casi son que se lo
advierta (Rogers, 2003: 27).

Comprendi lo valioso de la empatia a todos los niveles, tal como lo sustenta
Egan (1981) cuando menciona que un facilitador tendra que llegar hacer los
suficientemente perceptivo y hébil para entender el mundo de la persona que tenemos

enfrente:

[...] usa sumarios enfocados de lo que el cliente ha dicho, conecta "islas" de
sentimientos, experiencias y conductas que el cliente deja desconectadas, le ayuda a
llegar a conclusiones légicamente derivadas de las premisas, y le presenta marcos de

referencia alternos para entender su propia conducta y la de otros (1981:120).

Como diria Rogers (1998) comprender empaticamente es desarrollar una

destreza y actitud en el facilitador, ya que es él quien debe tener la capacidad de
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distinguir y entender las percepciones, sensaciones, recuerdos y entidades del otro,

puesto que son “los significados y componentes emocionales que contiene” (1998:45).

La forma en como vivencie la aceptacion positiva incondicional, sin ningun juicio.

Puedo verla reflejada en lo expresa Rogers y Kinget (1971):

Si las experiencias de otra persona relativa a ella misma me afectan todas como
igualmente dignas de consideracion positiva, dicho de otro modo, si entre todas esas
experiencias no distingo una como mas o menos digna de consideracion positiva,
diremos que yo siento hacia esa persona una actitud de consideracion positiva
incondicional (Rogers y Kinget, 1971: 210-211).

De acuerdo a lo anterior, lo importante es que pudieran sentir esas actitudes,

Arg comparte en su Ultima bitacora:

La confianza, el respeto a que todos somos diferentes, pero queremos crecer como
seres humanos, en lo emocional, personal e intelectual y realmente la experiencia y
conocimientos de Jhonatan con lo que manejo el grupo es excepcional, pues realmente
se enfoc6 en nuestra persona (B10, 06-11-2011, 220-223).

Cuando les pregunto, ¢cémo se van del taller? ¢si les ha ayudado? Fue
gratificante cerciorarme que hubo cambios significativos en un taller de 20 hrs. y ver
pequefios frutos, con una mayor conciencia por parte de los integrantes, como puede

apreciarse a continuacion:

Fac: ¢ Te ha ayudado el estar aqui?...

Mta: Claro, el platicar y escuchar. Me ha ayudado mucho... me ha ayudado mucho, para
calmarme, para tranquilizarme entonces ya no estoy tan agresiva, digo no es que yo sea
agresiva, sino que por ejemplo hablo muy fuerte, hablo golpeado, pero toda mi vida he
hablado igual, asi es que eso no lo puedo cambiar...

Fac: Ok. Ok. ¢Y te ha tranquilizado en la manera de reaccionar?

Mta: Si, y por lo general las gentes me dicen: ¢ esta enojada? No, asi hablo, disculpeme
pero asi hablo... pero si me ha ayudado bastante.

Fac: Te ha ayudado a escuchar a los demas
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Mta: (Asiente la cabeza) Con mi hija estoy mas tranquila no me altero tan facilmente...
Fac: ¢De qué forma es esa tranquilidad, cémo es esa?

Mta: Ya no reacciono tanto...

Fac: Te ayudado a tranquilizarte, te ayudado a detenerte...

Mta: En las actitudes (TP9, 6-11-2011, 8-21).

Arg comparte:

Arg: exacto... 0 sea.... Como te digo en todo este tiempo las sesiones, las platicas que
hemos tenido me han ayudado a encontrar con las emociones que tengo dentro,
Jverdad?

Fac: ¢Y qué emociones has contactado?

Arg: Pues esas las emociones de la tristeza, de la alegria, de poner en orden mis ideas,
entonces he estado muy contenta...

Fac: O sea si contactas tu tristeza pero no la llevas a la depresion.

Arg: Exacto...

Fac: y eso te da tranquilidad para estar mejor...

Arg: si, porque de repente tiendo a que si pasa la mosca, 0 como que estoy enojada
¢.si?, hay que me pasa, este...

Fac: Impaciente... (Sefialo esta caracteristica al ver el movimiento en sus manos)

Arg: si, exactamente. Y ahorita no, he estado mas tranquila, no explotado también ni
conmigo misma, por cualquier cosa, estoy tomando las cosas con mas calma... mm...
(TP9, 6-11-2011, 59-71).

Y Ma concluye:

Ma: si, muchos veintes me han estado cayendo, y fijate que no ha sido a raiz de tomar
los cursos, sino a raiz de este grupo, que hemos estado joye me pas6 eso y me sucedid
lo otro, bla, bla, bla! Ahora me ha caido mucho mas el veinte, que en ese momento de
jvamos a relajarnos! (rien)

E: mas conciencia ¢no?...

Ma: exactamente, mas conciencia, eso es...

Fac: yo creo que esa es la clave

Ma: aja,
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Fac: me siento muy contento de eso...
Ma: no, pues yo mas (todos rien) (TP8, 30-10-2011, 205-213).

Mi propio proceso de facilitacion, asi como el desarrollo de las habilidades, que
sigo experimentando, practicando y desarrollando me ha ensefiado a acompafar a las
personas de una manera diferente. Es impresionante como dejo de ser ese instructor
que lo sabe todo, que tiene toda la responsabilidad de llevar al grupo, para ser el
facilitador que responsabiliza a cada uno de los participantes con sus propias
expectativas, y a desarrollar el curso con sus experiencias, participaciones y sobre todo

aprendizajes.

El ECP me ensefid a estar en contacto conmigo, cuando estoy en un grupo, sin
perderme de la informacion que voy a impartir, sin perderme de la dinAmica grupal y

sobre todo sin perderme de mi experiencia.

El gran desafio como facilitador fueron los silencios, tenia que contactar con mi
respiracion para poder conectarme con esos silencios que le permitian al otro tomar
conciencia. Ademas me ayudo a flexibilizarme en la forma de llevar cualquier taller o
curso, esto lo noté a partir de la mitad del taller de intervencion, dejar mi rigidez de
tiempo, y fluir con la dinamica del grupo, esto me hace disfrutar mas el tiempo presente
y la experiencia de los participantes. Otro desafio fue intervenir afirmando, puesto que
no me sentia comodo, ya que para mi fue preferible preguntar. Debo reconocer que en

algunos momentos afirmaba lo que su lenguaje corporal me mostraba.

Mi tarea sera seguir trabajando con mi tolerancia a la frustracién con respecto a
las cosas que deseo que pasen. Manejar mi racionalidad y conectarme con mi
corporalidad. Y seguir interiorizando mas mi congruencia, mi aceptacion positiva

incondicional y mi empatia.
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Esto es una experiencia que ha cambiado mi percepcion de lo que es facilitar, y
en conclusion puedo decir que facilitar para mi es tener una presencia presente con mi

experiencia y con la de los demas conectado con las tres actitudes basicas del ECP.
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CAPITULO V. DISCUSION

Una vez realizado la busqueda del material recabado y revelar los alcances de la
intervencién, en este capitulo promoveré un dialogo con algunos de los autores que cité
en el marco referencial y los descubrimientos que detallé en el proceso de mi trabajo de
intervencion, intentaré integrar estos dos aspectos, destacando las caracteristicas que

considero contribuyen a la aplicacion del ECP.

a) El acercamiento a la experiencia desde el ECP.

Una de las prioridades de este trabajo de intervencién fue que los participantes
pudieran contactar con su experiencia presente, tomaran conciencia de sus emociones
y por ende, vivir, de manera mas significativa. Para Rogers (1982) la experiencia esta
intrinsecamente ligada con nuestro organismo, por lo tanto, para poder contactar con la
experiencia de lo que esta sucediendo en el presente es a través de lo que pasa con las
sensaciones en nuestro organismo. Una forma de relacionar y comprender lo que para
Rogers significa estar pendiente de lo que sucede en el organismo, es mediante la
vision del Método Silva de Dindmica Mental, en la cual aborda el organismo
comprendiéndolo dese dos grandes dimensiones: la dimension subjetiva (interna) y la
dimensién objetiva (externa). La subjetiva (interna) es aquella donde se suscitan todas
las sensaciones, emociones, recuerdos y creencias, pero también, existe la dimension
objetiva aquella donde a través de nuestros cinco sentidos interactuamos con el mundo

exterior para relacionarnos y expresar lo que somos, hacemos y decimos.

Un aspecto fundamental para el ECP y lo vivenciado en el taller de intervencion
fue integrar cada vez mas la experiencia con el concepto que las personas tenian de si
mismos. Para ello fue necesaria la apertura a su experiencia en relacion a la interaccion
con sus comparieros. Mearns & Thorne (2003) mencionan una forma singular del estar
abiertos a la experiencia como el “estar disponible para el encuentro con el otro, sea
quien sea, significa que debo ser capaz de encontrarme conmigo mismo, quien sea que
soy” (Mearns & Thorne 2003:157). Tal como lo plantea Rogers (2008) cuando se refiere
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a la tendencia actualizante, sélo se observa en aquellas personas que estan abiertas a
su experiencia, dando con ello un auténtico desarrollo personal, asi como un
crecimiento en las areas a mejorar, es asi como Barcel6 lo plantea: “si nos sentimos
abiertos a la experiencia y estamos atentos a nuestro percatarnos parece producirse
una tendencia al vivir existencial, a vivir integramente cada momento de nuestra
existencia, a vivir y sentir mas, de manera mas intensa, cada instante de nuestro
experienciar’ (Barceld, 2003:48). Los beneficios intrinsecos de abrirse a la experiencia
como menciona Barceld, son que genera una forma diferente de expresarse, y

relacionarse de una manera mas intima asi como trascendental.

Dentro del grupo donde se vivio el trabajo de intervencién se pudo percatar como
al seqguir las sesiones los participantes pudieron comprender a sus compafieros de
manera mas auténtica y aprender a escuchar de manera mas activa, donde las
intervenciones iban relacionadas a la sensaciones y experiencias que iban sintiendo,
mas que a preguntar al otro detalles de que compartia. Al final, como lo expuse en el
capitulo cuarto, con lo que concluye Ma es que le fue muy significativo y lo mucho que

le sirvié en su vida escuchar a los demas.

B) El vaivén del contacto con la experiencia de las emociones.

Vivir la experiencia de las emociones deja a un lado la inclinacién para comunicar
en forma racional, es decir, desde lo que se cree que se siente a lo que en verdad se
esta sintiendo. En la medida en que la persona contacte su experiencia emocional, se
auto-explore y reconozca sus emociones, conducird a darle nombre aquellos
sentimientos ignorados y reprimidos, segun Rogers “la experiencia de expresar unos
sentimientos inhibidos hasta el momento, supone algo mAas que conseguir una
sensacion de liberacion, inevitablemente, presenta al individuo una imagen distinta de si
mismo”. (En Basurto, 2003:10). El contacto auténtico con los sentimientos ayuda a re-
significar las propias vivencias y comunicarlas de manera libre, con esto lleva a la
persona a responsabilizarse conscientemente de su actuar, conduciéndose hacia un

comportamiento mas congruente. Esto lleva a una comunicacion mas genuina con los
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demas y sobre todo con uno mismo, pues es con las actitudes del ECP: la congruencia,
la aceptacion positiva incondicional y la empatia favorecen que la persona contacte con

Su yo mas auténtico. Tal como diria Barcelo:

Esta comunicacion no es, pues, sobre algo; sino desde el propio referente interno, desde
lo mas profundo de uno mismo, desde las sensaciones y emociones corporalmente
sentidas. La misma comunicaciéon, en cuanto da nombre y significado al proceso

experiencial de la persona, origina cambio y transformacion (Barcel6, 2003:55).

Cabe sefialar, como se vio en el taller de intervencién, que esta re-significacion y
comunicacién de la experiencia no se logra en todas personas, puesto que cada una
tiene un proceso diferente en la toma de conciencia de la misma. El contacto con las
emociones no es estatico, es un ir y venir, desde los patrones racionales cotidianos a la
manera de experienciar auténticamente sus emociones. Sin embargo, cuando la
persona entra en contacto con su emocionalidad de la manera mas auténtica posible,
tiene una vision mas integral y humana de su persona, es decir, empieza experimentar
una cierta dosis de sensibilidad emocional ante las experiencias que vive y de aquello
gue reflexiona, sélo por el hecho de contactar con su cuerpo y sus sensaciones. Tal
como lo menciona Moreno cuando argumenta lo importante de “aprender a identificar y
atender a cierto tipo de sensaciones que se relacionan con las diversas situaciones
concretas que vivimos” (Moreno, 2009:31). Esto lleva a la persona a entrar en contacto
con su propia autenticidad, dejando a un lado los discursos racionales alejados muchas

veces de su experiencia.

Fue asi como los participantes del taller pudieron contactar con esas emociones
reprimidas o ignoradas, dandoles la apertura necesaria para comunicar desde la
autenticidad de lo que estamos viviendo experiencialmente, dando pie a corroborar que
para ser mas auténticos y congruentes era partiendo de su experiencia y no de la

racionalizacion de la misma.
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c) El compartir libremente las experiencias.

En gran medida, los cambios significativos en el compartir de las experiencias
paso de hablar de tercera a primera persona; es un cambio sutil, pero significativo ya
qgue justamente invita a hacerse cargo de lo que le corresponde a la persona, de la
propia experiencia emocional, la cual tiene que ver con la responsabilidad de lo que se

esta experimentando.

Es por ello que al compartir las experiencias emocionales con los demas abre la
puerta hacia un auténtico encuentro. Encontrando asi mayor empatia y sintonia con los

sentimientos y necesidades del otro. Barcel6 lo comparte de esta manera:

[...] estar abiertos al mundo interno del otro. Cabe, mas bien, estar abiertos al mundo
interno del otro y entender su marco de referencia. Realizo una demanda de contacto,
pero no doy ni me doy la respuesta; espero la reaccion del otro para que se produzca la
interaccioén y, a partir de ahi, iniciar un proceso relacional mediante la retroalimentacion
(2003:208-209).

El poder compartir las experiencias personales y sentimientos abre un panorama
de re-significacion de la historia personal, del replanteamiento de los juicios que se
tienen de uno mismo y con los demas; como del valor de la propia estima. Lo relevante
en la interaccién del grupo y en la relacion con los demés es la toma de conciencia con

lo que les sucedia a ellos mismos.

Para poder compartir de forma libre y auténtica, como se dio en la mayoria de las
ocasiones en el grupo del taller de intervencién, fue necesario generar un espacio de
confianza y de apertura para compartir experiencias personales. La posibilidad de
generar este espacio dentro del taller de intervencién fue un reto y a la vez, con
incertidumbre de lograr el objetivo con el factor tiempo-duracién del taller. Es asi como
lo menciona Rogers: “[...] a mi entender, es la necesidad de algo que la persona no
tenga en su medio laboral, en su Iglesia ni, por cierto, en su escuela o universidad, ni

tampoco — lo que es bastante triste — en la vida familiar moderna” (Rogers, 1993:18). El
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formar un espacio de apertura da pie para que la persona pueda sensibilizarse,
desarrollar de mejor manera la interaccion con los demas y sobre todo de poder valorar

lo importante de escuchar las experiencias del otro.

Es una experiencia enriquecedora cuando se ofrece un espacio en donde las
personas puedan sentirse libres, confiados y seguros de ser ellos mismos, de
escucharse y de comprender sin ninguna barrera. Tal como lo expresa Rogers:
“Cuando dos personas estan en presencia una de otra y cada una afecta el campo
experiencial de la otra forma percibida o subliminal, decimos que esas personas estan
en contacto” (1998:40). Esto favorece dejar de compartir desde los conocimientos
tedricos y técnicos que puedan haber adquirido, para que compartan desde su

experiencia y de la sabiduria de sus emociones.

Lo particularidad en este taller de intervencion fue la poca directividad dentro del
mismo. Para mi el concepto de la directividad lo entiendo como poca guia entre el los
participantes y el instructor. Con ello me refiero a que el lider tiene el mando y la
direccion del grupo o quizd dentro de alguna actividad, sin embargo, la directividad,
para mi, es donde el instructor y en este caso el facilitador tiene los conocimientos y
dindmicas, y los participantes solo las ejecutan. Dentro de esta vision, como yo lo
percibo, los participantes muy pocas veces expresan sus experiencias puesto que la

manera de llevarse una actividad dentro de un curso o taller no lo permite.

Me resulta importante aclarar que hubo muy poco de directividad dentro del taller
de intervencion, puesto que una parte del taller la asume el facilitador para darles una
orientacién de lo que van a hacer y la otra parte la asume el participante con el
compartir de sus experiencias. Y esto me refuerza la aportacion que hace Maria Villas-
Boas citado en Barcel6 (2003) donde comenta acerca de las Ultimas entrevistas con
Carl Rogers acerca de la evolucion del ECP, donde ve cambios evidentes del Enfoque.
Por un lado nos habla de la interpretacion de las sefiales corporales, la exageracion y el

humor; y por el otro, de la interrupcion en los silencios y la introduccion de nuevos
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temas. Al leer esta contribucion, tuvo que ser necesaria cierta orientacion o guia para

los participantes, lo que yo llamo directividad. Tal como lo plantea Kinget:

Es verdad que, en cierto sentido, la no direccién no existe. Hay que distinguir entre “no
dar directivas” y “no tener direccion”, o mas sencillamente entre directivas y direccion. El
término “directivas”, implica consejos, instrucciones, sugerencias, etc; mientras que
“direccion” sugiere la idea de orientacién o de significacion. [...] En cuanto a la direccién
gue corresponde a la nocién de estructura o de orientacidn, su ausencia equivaldria al
vacio (Kinget, 1971:25).

Es decir, necesariamente tiene que haber un poco de directividad, como parte de
la estructura, tanto para facilitar como para que los participantes sepan de lo que se
trata las dinamicas dentro de un taller, pero a partir de ahi el gran porcentaje del tiempo
del taller lo llevan los participantes, en donde el instructor se convierte en facilitador de
procesos, sin dar consejos, sugerencias o instrucciones, aprovechando las experiencias

de los participantes, que es lo que le da riqueza y contenido al taller.

Otra particularidad dentro del taller es la vulnerabilidad y su relacién con el
compartir las experiencias. Como diria Lafarga (1995), para que una persona realmente
contacte con sus emociones, sus vivencias y su cuerpo en gran medida tendran que
contactarse con su vulnerabilidad. Sin embargo, es importante aclarar, desde mi
experiencia con el grupo del taller de intervencidn, que cuando una persona ingresa en
un proceso de desarrollo humano no necesariamente entrard en él, desde su
vulnerabilidad, sino esta misma la contactan hasta que inician su proceso de
sensibilizacién, apertura a su experiencia y confianza para compartirla, es en ese

momento que contactan su fragilidad haciendo mas conscientes de ella.

Lo que pude corroborar dentro del taller de intervencion fue que el ECP aporto en
cada uno de los participantes que reconocieran la importancia de compartir sus
experiencias desde una vision diferente, dejando a un lado los conocimientos, los

tecnicismos, pero sobre todo la racionalizacién de sus vivencias. Esto llevd a cada
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miembro del grupo a sensibilizarse y vivenciar la experiencia de sus emociones desde

el cuerpo y del compartir de los demas integrantes del grupo.
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CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

En este apartado pretendo abordar sintetizando los aprendizajes obtenidos dentro del
taller de intervencion, al igual que la aportacion del ECP dentro de mi carrera

profesional y personal.

Una de las palabras que he integrado a mi vida de una manera vivencial ha sido
“aprender”, especificamente de mi persona, de mis experiencias, sensaciones,
sentimientos, valores, actitudes; pero sobre todo, aprender con otros y de otros,
Sabiendo que no se necesita tanto conocimiento para poder transmitir la sabiduria de

las experiencias vividas.

Quiz& la razébn méas importante que me impulsa a arriesgarme es el haber descubierto
gue al hacerlo, tanto si triunfo como si fracaso, aprendo. Aprender, especialmente de la
experiencia, ha sido el elemento principal que ha hecho que mi vida valga la pena.
Aprender de ese modo me ayuda a desarrollarme. Por consiguiente, sigo arriesgandome
(Rogers en Barcelo, 2003: 267).

Puedo decir que me arriesgué a soltar al instructor de conocimientos y
racionalidades, para darle paso al facilitador de experiencias y sentimientos,
contactando con mi propia vulnerabilidad para sensibilizarme con mi entorno y con lo
demas. En la medida en que me fui abriendo a vivir las actitudes del Enfoque Centrado
en la Persona (ECP) y acompafar desde las mismas, pude encontrar la importancia de
escuchar, de sentir, de comprender desde las experiencias y no en un discurso

puramente racional.
Algo que puedo destacar de la Maestria en Desarrollo Humano que se imparte

en el ITESO a comparacion de otras universidades, son sus retiros intensivos

vivenciales; esto fue esencial para mi propio desarrollo personal, y es lo que desde mi
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punto de vista muy personal, le da vida al ECP, pues pude constatar que solo se puede
aprender el ECP si se vive.

El hecho de impatrtir el taller de intervencion, fue propiciar un espacio de escucha
y de contacto con experiencias, sensaciones, sentimientos y vulnerabilidades, las
cuales facilitaron al participante mucho mas que los conceptos teéricos le hubieran
dado. En la medida en que la persona contactaba con su experiencia se olvidaba de su
conocimiento cientifico, pues éste le impedia el auténtico contacto consigo mismo.
Logré descubrir como el conocimiento tedrico en estas dinamicas de escucha, hacen
que el participante lejos de ayudarle, les obstruye para poder contactar y compartir de
manera auténtica, ya que utilizaban el conocimiento como una mascara de fuga o
resistencia para no contactar aquellos sentimientos o experiencias de vulnerabilidad
gue en ese momento estaban surgiendo. Fue admirable como personas que estan
acostumbradas a tener mas teoria que contacto experiencial hayan dejado a un lado los
conceptos tedricos y darle la valoracién consciente de su propia experiencia. A lo largo
de las sesiones el desarrollo de la consciencia, fue fundamental para contactar y
expresar sus sentimientos, tal como menciona Branden: “el uso adecuado de nuestra

conciencia no es automatico: mas bien, es una eleccion”. (Branden, 1997: 31)

En la medida en que los participantes fueron siendo conscientes de lo que iban
viviendo pudieron contactar mas facilmente sus emociones, expresandose de una
manera mas auténtica y libre hacia los demas. Una parte fundamental dentro de este
taller de intervencion es que los participantes tomaron consciencia de lo que iban

aprendiendo de ellos mismos y de lo que estan viviendo en el momento presente.

Debo mencionar que uno de los aspectos contrastantes notados en el taller de
intervencidn con respecto a la teoria que se expone desde ECP, es que no
necesariamente las personas que entraron al taller lo hicieron desde un estado de
vulnerabilidad e incongruencia, algunos simplemente anhelaban estar mejor de lo que
ya estaban y querian conocerse de una manera mas auténtica y otros simplemente

entraron por curiosidad. Sin embargo en la medida que se fue desarrollando el taller y
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los participantes lograron quitarse sus mascaras de intelectualismo, fueron dando paso
al contacto vulnerable de sus experiencias y sentimientos, moviendo a cada uno a
descubrirse interiormente, promoviendo cambios significativos en su vida. Es asi como
lo aporta Gendlin de como se vive este descubrir que tuvieron los participantes del taller

desde lo corporal:

Nos desarrollamos cuando nuestro deseo de vivir y de hacer cosas surge desde dentro
de nosotros, cuando nuestros anhelos y deseos nos mueven, cuando nuestras
percepciones y evaluaciones nos generan una nueva seguridad, cuando aumenta
nuestra capacidad de estar en nuestra realidad y cuando somos capaces de tener en
cuenta a los demas y a sus necesidades. Esto Ultimo no se opone al resto. [...] Se trata
de desarrollo cuando nos vemos orientados hacia algo que nos resulta claramente
interesante y cuando queremos patrticipar inmovil y silencioso se mueve y nos produce
cierta inquietud interior. En definitiva, se trata de crecimiento cuando nuestra energia

vital fluye de una forma novedosa (Eugene T. Gendlin, 2002).

Lo distintivo del taller de intervencion que aporta al Curso Basico de Dinamica
Mental Método Silva fue que los propios graduados pudieron distinguir que hablar de
sus experiencias con las técnicas aprendidas del curso no tiene el mismo efecto que
hablar de las experiencias de vida, pues estas Ultimas muchas veces son temas poco
hablados y compartidos, pues como lo manifestaron los participantes, conllevan una

cierta dosis de vulnerabilidad.

El taller proporcion6 el espacio adecuado para el encuentro genuino con su
propio ser, llevando a los participantes a sensibilizarse, explorarse y estar
fenomenoldgicamente pendientes de su experiencia presente, de escuchar de manera
empatica dandose cuenta de los juicios que estan presentes a la hora de acompafarse
como grupo, que lejos de aportar a la comunicacion, resultan ser un obstaculo para la
misma. Fue un acercamiento para comprender al otro no desde un discurso de clichés
fabricados, sino desde los sentimientos; que muchos eran evidenciados mas desde la

comunicacion no verbal, que con palabras.
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Pude corroborar como hablar de emociones desde un aspecto tedrico-practico,
no necesariamente es igual que abordarlo desde lo vivencial, puesto que el ingrediente
que lo distingue son los significados inmersos en cada emocion o sentimiento

experimentado.

Aprendi como facilitador a partir de ésta experiencia del taller impartido a los

graduados en palabras de Sanchez Bodas lo siguiente:

Trabajar centrado en la persona es una manera de vincularse desde un marco
actitudinal que genere encuentros profundos de persona a persona... la actitud con la
cual nos relacionamos es la fuente generadora del estar presente, con/junto al otro.
Nuestra finalidad es generar contextos que brinden posibilidades de resignificacién y
cambios constructivos. Nuestra tarea es la de ser catalizadores comprometidos desde
una actitud comprensiva, y poseer una serie de recursos metodolégicos que faciliten el
camino del autocorreccion, para ello sabemos que lo técnico debe estar subsumido a lo
relacional, cabe apuntar mas a la interaccion vincular entre las partes que participan de

una relacion que al método (Sanchez Bodas en Barceld, 2003:131).

En primer lugar, aprendi a ser mas sensible, mas congruente con mucho mas
empatia de la que tenia. En segundo lugar, a dejar la carga de querer saber mas
conocimientos, pensando que entre mas conceptos tedricos proporcionaba mejor iba a
ser mi desempefio como facilitador. Fue la maestria y la practica en este taller de
intervencion las que me proporcionaron la herramienta mas importante de ensefianza:
mi propia persona. Desde mis incongruencias, mis limitaciones, mis anhelos, mis
carencias, mis fortalezas; me llevaron a ser mas auténtico como persona, ya que creo
qgue la persona como facilitador humanista es la herramienta de cambio y transmision
del conocimiento a través del modelaje, mas que de conceptos tedricos. Aunque debo
aclarar que no le quito la importancia a la teoria, pues siento que es parte esencial para
una preparacion profesional; lo Unico que hice fue simplemente afiadir esa parte
experiencial a mi vida profesional y personal. Me quité la responsabilidad de tener todas
las respuestas hacia los demas y aprendi acompafar para que ellos mismos busquen
las respuestas a través de un contacto auténtico de su experiencia. Y en tercer lugar,
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aprendi a unificar la programacion mental con el contacto experiencial, ya que pude
comprobar que no son temas ni conceptos separados, sino que puede haber una
combinacion sinérgica entre ambos dando asi una riqueza significativa y trascendente

al participante.

Por ultimo, corroboré que solo trabajando en mi persona puedo acompafar y

facilitar de manera mas congruente.

Mi propuesta.

Este trabajo fue un impulsor fundamental para el desarrollo de varias propuestas que,
algunas estan ya siendo aplicadas y en otras, es permear el ECP dentro de la forma de

imparticion del Curso Basico de Dinamica Mental Método Silva.

1. La propuesta que presento a partir del desarrollo de este taller es que las personas
qgue participen en el Curso Béasico de Dinamica Mental Método Silva integren las
actitudes del ECP, acoplando la experiencia con los conceptos, compartiéndola con
sus compaferos desde las actitudes del ECP. Esto har4 que puedan experimentar y
aplicar las técnicas dandole un significado méas valioso, puesto que seran mas

conscientes de lo que estan experimentando en el momento presente.

Al ver lo fructifero del taller de intervencion, me da la pauta para generar una vision
de participacion de grupo, dando espacio a que se escuchen entre ellos de manera
mas auténtica, libre y en confianza, esto se hara sin modificar las técnicas, ni las
motivaciones dentro del curso. Este espacio de apertura desde las actitudes del ECP
hara que las técnicas del Método Silva se vivencien mas, puesto que el valor extra
gque se agrega al Curso Basico es el compartir de su experiencia con sus

compaferos.

2. La segunda propuesta viene como resultado de la primera. Ya que confio que este

trabajo de integrar el ECP con el Método Silva tendra un impacto en la imparticién del
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Curso Basico, lo Unico que se agregaria son espacios de escucha para los
participantes que lo estén tomando por primera vez y los graduados que lo estén

repitiendo.

Para lograrlo, el primer paso sera proponerla en la Junta Nacional de Instructores del
Método Silva celebrada cada afio, en la cual se expondrd como una forma diferente
de impartir el Curso Basico, para ello sera necesario testimonios de los graduados
que tomaron el taller de intervencidon desde el ECP, para que expongan las
experiencias que tuvieron con el mismo y sean ellos mismos quien presenten alguna
diferencia con lo que se vive dentro del curso. Esto no contrarresta la importancia de
la técnicas, ni del contenido tedrico, sino que aporta un cambio significativo en la

imparticién del método a partir de incluir estos espacios de escucha.

3. La tercera propuesta fue motivada por este trabajo de grado para realizar una
investigacion acerca de la fusion del ECP con el Método Silva, por ello me inclinaré
en un futuro no mayor a 5 afios a cursar el Doctorado en Desarrollo Humano y poder
corroborar la diferencia significativa que hace el ECP al incluirse en los diferentes
cursos de capacitacion que se imparte tanto a publico abierto como a empresas.

En realidad he entendido que hablar del ECP, es para mi, uno de los cimientos

humanistas relevantes para los procesos de crecimiento personal y de capacitacion en
general.
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APENDICE

Esquema de entrevista

Cuestionario de Intervencion.

Te invito a contestar este cuestionario con el fin de conocer las inquietudes respecto a las
vivencias que se han tenido del curso de Dindmica Mental.

Esta informacién que proporcionards es completamente confidencial. Te agradecemos de
antemano tu ayuda y tu sinceridad al contestarla.

e Edad:
e Profesion u oficio:

e Lugary fecha:

Seccion A:

Completa las siguientes frases (contestarlo pensando en ti mismo)

1. Soy una persona que...

2. Mimanera de vivir cotidianamente es...

3. El ambiente laboral en el que me desenvuelvo es...

4. Mi percepcion que tengo de mi familia es...

5. Lo que menos me agrada de mi mismo es...
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6. Lo que mds me gusta de mi mismo es...

7. Mis tres grandes fortalezas con las que he salido adelante son...

8. Generalmente cuando platico con la gente es de...

9. La percepcién que tiene la gente de mi es...

Seccion B:

Contesta las siguientes preguntas:

1. éComo has vivido tu vida en esta semana?

2. ¢Qué cosas es en lo que mds piensas en el dia?

3. ¢Como te ves a ti mismo en 5 afios?

4. ¢Cuales han sido los motivos para aprender una técnica de control mental?
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5. ¢Qué sentimientos experimentas cuando participas en alguna actividad de ALADEH?

6. ¢Qué significados ha tenido el curso de Dinamica mental para tu vida?

7. ¢éCon que tanta frecuencia practicas las técnicas de Dindmica Mental?

8. ¢Cuales y cuantos espacios cuentas para expresar tus vivencias e inquietudes respecto a
lo que has experimentado en los cursos?

9. Si existiera un espacio donde pudieras expresar tus vivencias o inquietudes respecto al
curso de Dindmica Mental ¢ Qué tan significativo seria para ti?
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