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Quizd la evaluacién sea el talén de
Aquiles de la educacién: muchos de
los esfuerzos globales que se hacen
quedan sin evaluarse, y la evaluacién
dentro de las aulas, desde el jardin
de nifios hasta el nivel superior, estd
sujeta al arbitrio de cada profesor.
Esto hace que una misma calificacién
en dos materias diferentes pueda no
significar lo mismo en cuanto al
aprendizaje logrado. Pero éste no es
el tnico ni el principal problema de
la evaluacion en el aula. Un proble-
ma serio es que con mucha frecuen-
cia las pruebas disefiadas por los
maestros no miden lo que los ob-
jetivos del programa de estudios
sefialan. En cambio sélo evalian
si el alumno sabe repetir la infor-
macién que el maestro o los textos
proporcionaron, dejando de lado
partes importantes del contenido del
Curso.

Las pruebas de opcién multiple,
de relacionar columnas y de pre-
guntas abiertas, por lo general pi-
den que el alumno tenga algunos
datos en mente, pero desafortunada-
mente no evaldan sus habilidades y
destrezas.

La evaluacién suele ser deficiente
aun a nivel universitario. Como los
maestros no tienen formacién peda-
gobgica, evaltian tal como ellos fueron

evaluados por otros maestros que
tampoco tenian formacién pedagégi-
ca. En ocasiones lo que evalian no
tiene una relacién tan estrecha con
lo que segin la carta descriptiva de-
berfan cumplir y, peor adn, por lo
general los departamentos no tienen
un sistema de evaluacion que les
permita determinar en qué medida
estin ayudando a la formacién del
alumno de acuerdo a un curriculo
establecido.

De acuerdo a Gibbs, los alumnos
se veran fuertemente influidos en su
aprendizaje por el sistema de evalua-
cién que el maestro esté utilizando,
sin importar cudl sea éste, por lo que
la evaluacién debe verse como una
parte integral del proceso de apren-
dizaje. De lo anterior se desprende
que la evaluacién es el vehiculo idé-
neo para ayudar a los alumnos a
aprender. Incluso, para muchos de
ellos, es la principal motivacién.

La evaluacién puede tener mu-
chas funciones. Una de ellas seria la
de dar una calificacién al alumno.
Lamentablemente, ésta suele ser la
Unica funcién. Sin embargo la eva-
luacién deberia ser mucho mds que
eso, pues podria usarse como un
vehiculo para el aprendizaje al moti-
var al alumno, al ayudarlo a consoli-
dar el trabajo hecho y al ayudarlo a
diagnosticar fortalezas y debilidades.
También puede ser 1til para el con-
trol de calidad, para ver en qué me-
dida se logra cumplir el programa de
estudios tanto de los maestros como
de los alumnos, retroalimentar a am-
bos y, finalmente, para justificar la
eficacia de un programa.
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Con la pobreza con que se usa la
evaluacién, no es de sorprender la
mala calidad de nuestro sistema edu-
cativo, que ha sido documentada por
diversos investigadores. En otros pai-
ses ocurren situaciones similares. En
la Cumbre Nacional de Educacién de
1996, en Estados Unidos, uno de los
més importantes ejecutivos de IBM,
Louis V. Gerstner, dijo que mds del
80% de los alumnos del octavo grado
(segundo de secundaria) no podian
caleular fracciones, decimales ni por-
centajes con precisién, y que el 40%
de los nifios de cuarto afio no podian
diferenciar el Noreste del Sureste en
un mapa, ni siquiera con la ayuda de
una brijula.

En la actualidad, en diversas par-
tes del mundo se estin buscando
nuevas maneras de evaluar que
permitan al alumno supervisar su
propio aprendizaje y no solamente
contestar preguntas en un papel sino
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también mostrar sus habilidades y
destrezas.

En su libro, que es una excelente
revision de los progresos en la eva-
luacion de la ejecucién, Moerkerke
hace una propuesta muy interesante:
la evaluacion de la ejecucién en con-
textos de instituciones de educacién
superior. Presenta el contexto de cua-
tro estudios sobre evaluacién gene-
ral, la construccién de tareas para la
evaluacién de habilidades para resol-
ver problemas poco estructurados, la
seleccién de criterios y la manera de
utilizarlos en la evaluacién, entre
olros.

La evaluacién de la ejecucién re-
quiere una demostracién de lo que
la persona sabe y puede hacer. Las
tareas a ejecutar son muy parecidas
a las que se llevan a cabo en un
trabajo en contextos reales. Los tres
pasos bisicos para hacer una evalua-
cién de la ejecucién son:
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« Hacerun anilisis del trabajo, iden-
tificando las habilidades y destre-
zas que la actividad requiere.

» Elegirlas tareas que representarin
el trabajo. En este paso se sclec-
cionan algunas de las tareas esen-
ciales especificas del mismo.

o Disefiar una manera de calificar:
una vez que se conocen las tareas
que se incluirdn en la evaluacién
de la ejecucién, el siguiente paso
es determinar las caracteristicas de
la ejecucién del producto que se
va a calificar y disefiar una forma
de calificacién adecuada para la
habilidad o producto.

La evaluacién, como parte integral
de la educacién, debe tener una fun-
cién més alld de asignar un nimero.
Debe formar parte integral del pro-
ceso de ensefianza y evaluar no sélo
conocimiento sino también habilida-
des y destrezas.+
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