El autoconcepto y la familia

Tania Zohn Muldoon*

Las familias son las encargadas
de definir y mantener las imdgenes
que sus miembros tienen de si mismos.

Anderson y Stewart

Un area de marcado interés dentro de la psicologia
es el estudio de la imagen que cada persona tiene de
si misma y los aspectos que contribuyen a su confor-
macién. Entre estos aspectos destaca la participacion
de la familia en la definicién del propio autoconcep-
to, con mayor influencia en la infancia y en la
adolescencia.

En la vida diaria es muy comin encontrarse con
que las personas tienen problemas de autoconcepto,
de autoestima o de autovaloracion, se sienten mal
consigo mismas y no saben qué hacer.

Parte del problema es suponer que el autocon-
cepto es solamente "algo" que esta "dentro" de cada
persona, que es fijo, y que por lo tanto requiere de
mucho esfuerzo personal para poderlo cambiar. Pero
en realidad lo que cada quien piensa y siente acerca
de si mismo es, aunque internalizado, resultado
primordialmente de la interaccién social, es decir, de
la relacién.! Cada uno de nosotros desempena dife-
rentes roles en la vida: somos hijos, hermanos, ami-
gos, alumnos, maestros, padres, pareja, compaferos.
Asi, actuamos y sentimos de maneras diferentes (con
relacion a nosotros mismos), segin con quien este-
mos interactuando y el rol que estemos jugando.

El propésito principal de este escrito es esclarecer
la importancia del autoconcepto asi como la influen-
cia de la familia como primer escenario de inte-
raccion,

El autoconcepto es una parte fundamental de la
personalidad que se refiere a la manera como cada
uno de nosotros piensa y siente acerca de si mismo.
Se compone de la autoestima, el sentido que cada
uno tenemos de nuestro propio valor (si nos acepta-
mos y respetamos) y de la confianza en si mismo,
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que denota el grado en que nos creemos capaces de
producir resultados, de conseguir metas o de realizar
tareas en forma competente ”

Tener un buen concepto de si mismo es esencial
para la felicidad personal y el funcionamiento eficaz,
lo mismo en el nifio que en el adulto. Probablemente
el punto clave para el éxito y la felicidad en la vida
sea una autoimagen favorable.’

El autoconcepto dirige nuestra conducta en rela-
cién con los demds. La manera en que nos evaluamos
definird 'en gran medida nuestra adaptacién al medio
social, pues son muy diferentes los resultados que se
obtienen en cualquier contexto cuando pensamos y
sentimos que tenemos mas atributos positivos que
negativos. En estudios al respecto se encontré que
los nifios que tienen una elevada idea de si mismos
se acercan a las tareas y a las personas con expecta-
tivas de que tendrin éxito y de que serin bien
recibidos.’

:/Como se forma el autoconcepto? ;C6mo se van
desarrollando en nosotros estas ideas y sentimientos
respecto de uno mismo? En lo interno, el sentido de
si mismo crece lentamente. Comienza en la infancia
con la adquisicién de la autoconciencia. De nifios,
poco a poco nos fuimos dando cuenta de que éramos
personas diferentes y separadas de las otras personas
y cosas; fuimos adquiriendo capacidad para reflexio-
nar sobre nosotros mismos y nuestras acciones. Des-
pués viene la autodefinicion, cuando identificamos
las caracteristicas que consideramos importantes para
describirnos.’

Todos nos hemos preguntado y desarrollado una
idea alrededor de las preguntas quién soy (el yo
verdadero) y quién me gustaria ser (el yo ideal), y
empezamos a buscar en nuestro alrededor personas
significativas e importantes con las cuales podernos
identificar.’
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El autoconcepto se va transformando de un sen-
tido mas concreto a uno mds abstracto. Es comin
escuchar que los niflos pequefios se describen a si
mismos en términos fisicos (concretos), por ejemplo:
bajito, gordo, lento, ripido, grande, y estas descrip-
ciones van cambiando hacia aspectos que tienen que
ver con actitudes, lo que implica mayor abstraccion,
por ejemplo: obediente, grosero, aplicado, simpa-
tico.”

{Cémo vamos descubriendo las caracteristicas
que nos definen? ;Cuiles son las interacciones que
influyen en la formacién de nuestro autoconcepto?
El conocimiento que los nifios adquieren de si mis-
mos se construye a través de sus interacciones socia-
les, principalmente en el escenario interpersonal de
la vida familiar, sobre todo en la relacién con los
padres. Este conocimiento es complementado con la
autoexploracién, la madurez cognoscitiva y las pro-
pias reflexiones de si mismos, por ejemplo cuando
se comparan con otros nifios de su edad.’

Para Virginia Satir, el sentido del valor propio no
se transmite genéticamente sino que se aprende en
el seno familiar:

El nifio que llega al mundo no tiene pasado ni
experiencia de comportamiento y carece de una escala
de comparacién para valorarse a si mismo. Tiene que
depender de las experiencias que adquiere con las
personas que lo rodean y de los mensajes que le
comunican respecto a su valor como persona [...].
Cada palabra, expresién facial, gesto o accién de parte
de los padres transmite algiin mensaje al nifio en
cuanto a su valor.”

Los nifios son en gran medida influidos por las
expectativas que tienen sus padres y por la confian-
za que depositan en ellos, de manera que los
mensajes que el nifio recibe de sus padres son una
parte esencial de su autoevaluacion.

Asi, el contexto familiar constituye el agente de
influencia mas importante para el desarrollo indivi-
dual, siendo trascendentales las formas de interaccién
y los estilos de relacién que se establecen a través
del tiempo y del propio desarrollo de la familia como
una unidad.”

¢Qué pueden hacer los padres para contribuir a
que sus hijos tengan una buena idea sobre si mismos
y puedan ser mas felices? ;C6mo son las familias en
donde los nifos desarrollan autoconceptos y autoes-
timas elevadas? Es importante que en su relaciéon con
los hijos los padres utilicen mensajes que aumentan
la competencia del nifio, aquellos que enfatizan los
éxitos y minimizan los fracasos. Deben evitar decirle
al nifio que hace mal las cosas o que nunca puede
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hacer nada bien ya que esto se convierte en una
amenaza para la autoevaluacién.”

También es conveniente que los padres ejerzan
un firme control cuando es necesario, pero expresen
su razonamiento detras de una conducta y fomenten
la negociacién verbal. Es importante que los padres
tengan confianza en su propia capacidad para guiar
a sus hijos y respetar los intereses, opiniones y
personalidad original de éstos."”

Dentro de limites claramente definidos y firme-
mente observados, los padres deben mostrar respeto
y permitir la expresion individual. Para corregir a sus
hijos deben utilizar mas la recompensa que el castigo.

Asi, al establecer reglas definidas y claras, los
padres dejan saber a los hijos qué conducta se espera
de ellos, lo cual ayuda al nifio a ganar control interno,
es decir, a ser responsable por sus actos, y como el
niflo se maneja dentro de un sistema de normas,
aprende a tener en cuenta las exigencias del mundo
exterior."”

En términos generales, los padres de nifios con
una buena autoestima son aquellos cuyos valores
fundamentales para criar a sus hijos combinan el
respeto por la individualidad del nifio con un deseo
de infundirle valores sociales.

Satir [lama "familia nutridora" a aquella en donde
se puede dar un sentimiento positivo de valia perso-
nal, en la cual se habla con franqueza y se escucha
con interés.”* Los integrantes de estas familias se
sienten libres de expresar sus sentimientos; planean
claramente las cosas, pero si sucede algo impre-
visto, facilmente se acomodan al cambio. La respues-
ta ante los problemas que se presentan es flexible
cuando los incidentes se toman como una oportu-
nidad para aprender. En estas familias se facilita el
crecimiento y la adaptacion, puesto que hay un
sentimiento de aceptacién entre los miembros, lo cual
contribuye a que cada quien se sienta mejor consigo
mismo.

Asi, el reto para la institucién familiar es favorecer
y contribuir en la formacién de otros seres, de verdad
humanos, que puedan ser responsables, libres, crea-
tivos y felices.a
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