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REPORTE PAP

Los Proyectos de Aplicacidn Profesional son una modalidad educativa del ITESO en la que los
estudiantes aplican sus saberes y competencias socio-profesionales a través del desarrollo de
un proyecto en un escenario real para plantear soluciones o resolver problemas del entorno. Se
orientan a formar para la vida, a los estudiantes, en el ejercicio de una profesidon socialmente
pertinente.

A través del PAP los alumnos acreditan el servicio social, y la opcién terminal, en tanto sus
actividades contribuyan de manera significativa al escenario en el que se desarrolla el proyecto,
y sus aprendizajes, reflexiones y aportes sean documentados en un reporte como el presente.



RESUMEN

El objetivo de este trabajo es mostrar o dar un poco de informacion sobre el proyecto en el cual
estoy trabajando en mis Practicas de Aplicacién profesional. Si bien, es importante resaltar que
debido que estoy realizando dichas prdacticas en la empresa Continental, no me es posible
explicar a detalle mi proyecto porque previamente firmé un acuerdo de confidencialidad.

Sin embargo esto no quiere decir que no pueda reportar mis avances y aprendizajes en cuanto
al proyecto educativo respecta.

Alo largo de este documento se podrd encontrar informacion relevante con respecto al proyecto
y a las competencias que fueron necesarias para el desarrollo del mismo. En un inicio se tuvo
como guia cierta metodologia para poder identificar bien los objetivos de lo que es el proyecto
educativo y el proyecto profesional, esto sirvié también para poder redactar este documento
completo y abarcar mucha informacién de una manera breve y resumida.



1. INTRODUCCION

1.1 OBJETIVOS

El proyecto PAP pretende ponernos a prueba en un ambiente laboral que tenga mucho que ver
con nuestra carrera, si bien como su nombre lo dice son practicas de aplicacién profesional, pero
esto implica mucho mas que solo aplicar los conocimientos obtenidos en la escuela.

El chiste de todo esto es poder ver como se trabaja realmente en un area de interés y
enfrentarnos a diversas situaciones o complicaciones que esto pueda tener.

1.2 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

El PAP es una muy buena oportunidad para aprender sobre las capacidades que he desarrollado
a lo largo de mis estudios, pero creo que también es una oportunidad para identificar las
capacidades que me hacen falta y analizar como las puedo desarrollar o mejorar

La importancia de llevar a cabo las actividades educativas es que se puede tener como una guia
para saber qué es lo que estamos haciendo y hacia donde queremos llegar. Creo que es de suma
importancia tener bien en claro los objetivos de nuestro proyecto tanto en un enfoque personal
como profesional.

1.3 ANTECEDENTES

La propuesta que ofrece el programa de Trend Antenna en la empresa Continental es dar a los
estudiantes un proyecto pensado por gente de la empresa que les gustaria poder implementar
en un futuro. Lo que nosotros debemos hacer es el desarrollo completo del proyecto propuesto
a nivel prototipo teniendo en cuenta no solo factores técnicos sino que también nos metemos
en asuntos de estudios de mercado, viabilidad el proyecto, costos, etc.

Me parecid una gran oportunidad porque en cada proyecto se asignan personan de diferentes
carreras de tal forma que entre todos, con diferentes perspectivas hacia un mismo proyecto
podamos trabajar en conjunto para hacerlo lo mejor posible.

Mi proyecto se encuentra en el drea de innovacidn y compete a ramas de la tecnologia como
electrénica, biomédica y sistemas computacionales, asi como ramas de la administracién tales
como mercadotecnia y finanzas.

1.4 CONTEXTO

Los motivadores que pretende atender el proyecto son principalmente oportunidades de
mercado en el futuro y desarrollo de proyectos de innovacién con nuevas tecnologias y todo
esto conlleva a una mejora en los productos que la empresa ofrece.

De igual forma el proyecto estd enfocado a un mercado global. El entregable que se espera
obtener de este proyecto es un prototipo en el cual se vea reflejada la idea que se planted desde
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un inicio y poder mostrar cdmo se puede hacer realidad. Debido que es un sistema que se
implementard en un automavil, el tipo de cliente para este proyecto son las diferentes empresas
gue hacen u ofrecen automdviles en el mercado, con las cuales Continental tiene ciertos
contactos o convenios.

Las personas que tienen interés en este proyecto y que de cierta forma son afectadas son las
siguientes:

e Los estudiantes que desarrollan el proyecto.

e Ellider del proyecto (duefio de la idea).

e Render del proyecto (Soporte administrativo y financiero del proyecto).
e Laempresa Continental.

e Las marcas de automoéviles que podrian comprar el proyecto.

e Los usuarios de los automoviles.

El rol que tengo en este proyecto es el de desarrollo de la tecnologia que se va a usar para poder
generar el prototipo que nos piden como entregable, soy la integrante del equipo que esta mas
enfocada en cuestiones de hardware.

En un proyecto de este tipo encuentro muchas oportunidades de desarrollo profesional, con el
simple hecho que tengo que trabajar en un equipo multidisciplinario y llevar a cabo muchas
actividades siguiendo la metodologia que nos proporciona la empresa. Ademas creo que el
proyecto es muy ambicioso y muy real, lo cual me motiva mucho para hacer el desarrollo del
mismo.

1.5. ENUNCIADO BREVE DEL CONTENIDO DEL REPORTE

Tener todo la informaciéon de un proyecto bien organizada y documentada me parece algo muy
importante debido a que no solo dice los objetivos del proyecto, sino que se puede tener todo
un seguimiento del desarrollo completo del proyecto y muchas veces sirve para darnos cuenta
que a la mejor el procedimiento que se siguié pudo haber sido mejor de otra manera o tal vez
cambiar la metodologia.

Todo eso se va analizando conforme el proyecto avanza, entonces la documentacion del mismo
es muy importante para no perder el paso que llevamos.



2. DESARROLLO
2.1. SUSTENTO TEORICO Y METODOLOGICO.

METODOLOGIA

Al inicio la metodologia de administracion o planeacién del proyecto fue basada es diferentes
actividades en equipos para poder enfrentarnos a cosas como diferencias de opinion,
aceptacion, colaboracion, etc.

Dentro de la documentaciéon que nos pidieron venian formatos de descripcidon del proyecto,
definicion de perfiles de usuario, comparativas entre productos que ya existen y que se parecen
al proyecto y también analisis profundo del proyecto que se piensa hacer.

Con respecto a los conceptos tedricos realmente fueron cosas muy basicas como hacer una
planeaciéon con tiempos y actividades, hacer formatos que documenten las herramientas que se
van a utilizar y sobretodo objetivo y descripcion del proyecto cada vez que agreguemos alguna
idea y cambiemos algo de la idea principal.

2.2 ADMINISTRACION DEL PROYECTO

PLANEACION

Tuvimos tres sesiones de Kick-off en donde nos pudimos conocer entre todos y nos dieron
informacidn relevante sobre la compania y el programa de Trend Antenna para estudiantes.

Posteriormente nos juntaron en equis y nos asignaron el proyecto en el cual estamos
trabajando, también nos dieron en una plataforma para poder consultar o subir archivos para
facilitar la parte de la comunicacién entre todos. En esta plataforma se encuentran habilitados
tanto los integrantes del equipo (estudiantes), como el lider del proyecto y la persona
administrativa.

ENUNCIADO DEL PROYECTO

Los entregables que nos solicitan por equipo son la documentacidon completa del proyecto,
desde las ideas que se tuvieron al principio y la manera en la que evolucioné el proyecto junto
con las justificaciones de los cambios. También nos piden un prototipo final y una presentacion
del producto que incluye una estrategia de venta y promocién para el proyecto.

Particularmente, dentro de la parte técnica debo lograr que el prototipo sea lo mas apegado a
la idea posible, hacer que funcione bien y que esté bien presentable. Con respecto a la parte
administrativa, la cual no es mi area pero debo involucrarme también, es de mucha importancia
el seguimiento de la documentacion del proyecto que es parte de los entregables.

Los niveles de competencia que propongo alcanzar al finalizar el PAP se muestran en la siguiente
tabla, asi como los niveles requeridos y los niveles que tenia en un inicio. La estrategia que sigo
para adquirir los conocimientos tedricos y practicos es muchas veces repasar varias cosas que
ya habia visto antes en algunos otros proyecto escolares y si necesito algo de lo cual no tenga
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ningun tipo de conocimiento, hago investigacién y si es posible algunas pruebas o solicito ayuda
de algunos profesores o gente que esté enfocada en esos temas.

1 | Buen nivel de inglés. 3 2 3 A
2 | Programacion en Cy phyton 2 1 2 A
3 Conocimiento de circuitos y sensores 3 b 3 A
4 | Nivel de oratoria 3 1 2 M
5 | Andlisis de informacién estadistica. 2 0 1 B
6 Conocimiento de recursos y restricciones ) 1 2 B
de la empresa
COMUNICACIONES
Emisor Mensaje Receptor ‘ Medio Frecuencia
Lider del proyecto Documentos e Integrantes del Junta, S
informacion equipo videoconferencia.
Administrativo Documentos e Integrantes del Junta, email. S
informacion equipo y lider del
proyecto
Sponsor del proyecto Documentos e Integrantes del Email. M
informacion equipo, lider del
proyecto y
administrativo
Integrantes del Reportes. Lider del proyecto Junta. S
equipo
Integrantes de Entregable. Administrativo Junta, email. Q
equipo
Integrantes del Reportes. Sponsor del proyecto Email. M
equipo
Integrantes de Documentos e Integrantes de equipo Plataforma, junta, D
equipo informacion. minuta.
CALIDAD

Quién Entrega

Qué Entrega

(Entregable)

A Quién recibe o
Inspecciona

(Criterios de Aceptacion)

Siguiente paso.

Como Autoriza?

Equipo. Documentacion. Administrativo. Claridad, presentacion y Email o junta.
calidad de la informacion
documentada.
Equipo. Reporte de avances. Lider del Evidencia de las pruebas y Junta.
proyecto. calidad en la redaccion.
Equipo. Reporte de avances Sponsor del Presentacion y redaccion Email.
proyecto. del reporte.
Yo Reporte de avances | Profesor del PAP. Claridad, presentacion, Plataforma.
redaccion y calidad de la
informacion.




Equipo DE TRABAJO

Desarrollo de hardware.

Implementacion del prototipo.

Diego Garcia.

Desarrollo de hardware.

Implementacion del prototipo.

Gabriela Rodriguez.

Desarrollo de software. Implementacion de base de datos. Yair Mejia.
Desarrollo de software. Implementacion de base de datos. Christopher Anaya.
Implicacion biomédica. Informacion biomédica. Fernando Gonzdlez.
Administrativo. Alinear el proyecto a las restricciones que tiene | Oscar Fregoso.

la empresa.
Lider del proyecto. Guia para el desarrollo del proyecto. Alejandro Moreno.

PLAN DE TRABAJO

Plan de Actividades

No. Actividad Educativa Tipo Actividad | Prereq | 2! | Fachalnicio | Fecha s|lafs|e|7|a|af1w0|n]|z|3|u| s|s
1 Administracion del proyecto.

1.1 plantear objetivos y limitaciones.

1.2 Requerimiento de materiales

2 Estudio de mercado y propuesta de negocio.

2.1 Recopilacién de informacién estadistica.

2.2 aplicacion de encuestas y entrevistas

2.3 Analisis de resultados.

2.4 Elaborar propuesta de negocio.

3 Desarrollo del prototipo.

31 Disefio de software

32 Disefio de hardware.

Disefio y desarrollo de carcasa para el
prototipo
4 Presentacion final.
Plan de Actividades

HNo. Actividad Educativa Tipo Actividad Prereq Tﬁ::' Fecha Inicio TZT;:‘:D 3|a|s|(e|v|8|alw|n|12|13 | 14|15|16
1 Buen nivel de inglés (escritura). 1.1, 1.2] 80

1.1 Repasar vocabulario. Autoestudic 32 |18/01/2017| 18/03/2017
1.2 Realizar ejercicios necesarios para mejorar. Autoestudio 48 | 18/01/2017[18/04/2017
2 Buen nivel de programacién. 2.1,2.2| 50

2.1 Repaso de términos importantes. Autoestudio 10 23/01/2017 | 01/03/2017
2.2 Ejercicios Curso en linea 40 23/01/2017 | 06/04/2017
3 Conocimiento de circuitos. 3.1 32

3.1 Ejercicios de repaso. Autoestudio 32 30/01/2017| 30/04/2017
4 Buen nivel de oratoria. 41 24

4.1 Curso de oratoria Curso presencial 24 20/01/2017| 05/05/2017

Normalmente al inicio de las actividades en Continental se nos fue asignada una junta semanal

de seguimiento, en donde se presentarian todos los avances del proyecto y cada semana se

fueran formando nuevos objetivos para poder llevar un buen ritmo de trabajo. En esta junta se

encuentran presentes tanto el administrativo como el lider de proyecto y a ellos les vamos

mostrando los avances.

Después de la presentacién de medio término, hicimos muchas modificaciones al proyecto, por

lo cual nos retrasamos un poco en tiempos y la junta semanal de avances ya no era suficiente.

Entonces se prosiguid a realizar una segunda junta de avances, pero solo con el lider del

proyecto.




Con respecto a la coordinacidn PAP y el profesor, se tienen planeadas ciertas fechas de entrega
de reportes para poder dar un buen seguimiento al proyecto educativo. Con estos reportes se
puede ver el avance que he tenido junto con mi equipo en el proyecto que se nos asignd y
sobretodo se ve reflejado el avance con respecto a las competencias que me toca adquirir o
desarrollar.
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3. RESULTADOS DEL TRABAJO PROFESIONAL

3.1 PRODUCTOS OBTENIDOS

Prototipo.

Manual de operacion del proyecto.

Video de presentacion.

Documentacion con toda la informacidn sobre el proyecto.

PwwnNPeE

3.2 ESTIMACION DEL IMPACTO

Los entregables que fueron producidos en este proyecto seran enviados al departamento de
innovacién de Continental en Alemania y alla se elaborara un estudio para ver si el proyecto se
puede implementar en los automdviles y se produce en grandes cantidades.

Lo primero que van a revisar es toda la documentacion del proyecto, en donde se explica lo que
es, lo que hace y la razén por la cudl es un buen proyecto para que la empresa invierta en él.

Se les proporciona todos nuestros entregables para que una vez que pase los primero filtros,
estas personas encargadas del departamento puedan ver el prototipo y probarlo junto con el
manual de operacion. También en la parte de la documentacion del proyecto se exponen temas
como las propuestas de valor que tiene el proyecto, la manera en la que la empresa puede hacer
negocio con el mismo y una propuesta de mejoras o nuevos proyectos derivados del que nos
tocé desarrollar a nosotros.
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4. REFLEXIONES DEL ALUMNO

4.1 APRENDIZAJE PROFESIONAL OBTENIDO

Para empezar creo que mi prueba mas grande fue haberme enfrentado a situaciones de estrés
teniendo que lidiar tanto con el lider del proyecto como con mis compaieros para poder sacar
adelante el proyecto. Cabe mencionar que me tocé hacer mucho trabajo que no era de mi drea
o que simplemente no era algo que se supone que debia hacer, en mi equipo se presentd una
situacion y lamentablemente nos quedamos sin nadie que supiera algo de administracion y
mercadotecnia, fue por eso que tanto a mi como a mis companeros nos tocé desarrollar trabajo
de un area desconocida para nosotros.

Fue una muy buena experiencia porque me encontré con diferentes problematicasy me vienla
necesidad de improvisar para no atrasarnos tanto en ese aspecto, ya que muchas de la
documentacidn que nos pedia estaban relacionada con eso.

Con respecto a los temas técnicos del proyecto, lo cual ya es mi area (electrénica), me parece
gue igual nos enfrentamos a diferentes retos que en un principio parecian sencillos y al final si
fue un poco complicado resolverlos.

Pude realizar un desarrollo de filtros de diferentes frecuencias, uso de amplificadores
operacionales muy particulares que se usan para fines de instrumentacién en la electrdnica.
También me tocd participar en el disefio de un PCB para este proyecto y en el disefio de una
base de datos para el sistema que generamos.

Particularmente para mi proyecto tuvimos que hacer muchisima investigaciéon previa al
desarrollo del mismo debido a que no es algo muy comun y tiende a ser un tema bastante
delicado. Por esta razén nuestro prototipo tuvo ciertos requerimientos en cuanto a calidad.

En Continental nos dieron todos los recursos necesarios para poder llevar a cabo nuestro
proyecto con éxito y una muy buena calidad, desde los talleres para armar la documentacién
hasta sus laboratorios y materiales que amablemente nos prestaban para desarrollar nuestro
proyecto lo mejor posible.

4.2 APRENDIZAJES SOCIALES

Este proyecto en el que me tocd trabajar, creo que tiene un gran impacto social porque es
innovacion de tecnologia en el sector salud, lo cual se me hace sumamente interesante, ya que
uno de los objetivos principales del proyecto es promover la cultura de la prevencidn para todas
las personas.
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Segun las estadisticas en las que nos basamos para ver si el proyecto era viable o no, vimos que
muchas personas no acuden al doctor nunca, se supone que lo recomendado es una vez al aio,
pero al parecer las personas no estdn muy interesadas en eso.

El hecho de poder desarrollar un proyecto que ayude a la sociedad a prevenir diversas
complicaciones con su salud es un avance muy grande y creo que sera un proyecto bien
aceptado por todos.

Ademas creo que este proyecto le abre las puertas a muchas otras ideas o variaciones del mismo
proyecto para seguir mejorando y ofrecer un mejor servicio que tenga como finalidad el
bienestar del usuario final.

4.3 APRENDIZAJES ETICOS

Esta experiencia que me tocé vivir en Trend Antenna fue Unica y muy buena desde mi parecer,
me enriquecié mucho tanto personal como profesionalmente. Desarrollar un proyecto para una
gran empresa en un ambito multidisciplinario me ensend mucho. Por la parte de la ingenieria
electréonica no me parecié que fuera muy diferente a lo que normalmente hago en los proyectos
de la escuela, sin embargo en la escuela no tengo la oportunidad de convivir con personas ajenas
a mi drea que también estan interesadas en el proyecto.

De alguna manera creo que nos vimos un poco presionados por el tiempo, pero en si, las
personas encargadas de este programa y de los proyectos no nos presionaban tanto, pero cada
persona se presionaba a si mismo de acuerdo a las capacidades que cada quien tiene.
Definitivamente me di una muy buena idea de cdmo es el dia a dia de un profesionista en mi
carrera que trabaja para una firma grande.
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5. CONCLUSIONES

En este proyecto PAP tuve una experiencia muy buena en el programa de Trend Antenna en
Continental Automotive. Me asignaron un equipo multidisciplinario al igual que un proyecto en
el que mi perfil fuera de provecho.

Como es un equipo multidisciplinario me tocdé compartir esta experiencia con compafieros de
otras carreras, otras escuelas y otras edades. Todos teniamos como objetivo principal
desarrollar el proyecto y sacarlo adelante. Durante este tiempo surgieron varias situaciones que
me hicieron entender lo que significa trabajo en equipo y que me hicieron exprimir al maximo
mis conocimientos y habilidades.

El proyecto que me fue asignado fue muy retador en todos los sentidos, pero antes de empezar
a desarrollar la parte electrénica tuve que hacer mucho papeleo y eso me ayudd a administrar
el tiempo y nuestras actividades. Cuando ibamos como a la mitad del proyecto, la persona que
se encargaba del area de administracién y mercadotecnia se dio de baja y entre el resto de mis
compafieros, que estdn todos en drea de ingenieria y yo nos encargamos de trabajar en los
documentos y actividades que nos pedian para hacer el proyecto mejor.

Creo que ese fue uno de los retos mas grandes. También fue todo un reto tratar con tantas
personas y aceptar tantas opiniones para mejoras del proyecto. Siendo muchas personas que
tienen un mismo objetivo, pero una vision diferente, las cosas se llegaban a complicar bastante,
pero al final pudimos solucionar todas las diferencias y problemas que surgieron en el transcurso
del desarrollo del proyecto.

Claro que hubo muchas cosas que pudieron haber salido mucho mejor, pero por cuestiones de
tiempo y organizacidn no las pudimos llevar a cabo. Todo el tiempo teniamos que estar lidiando
con diferentes personas, no solo las opiniones de mis compafieros importaban, sino que
también estaba la opinién del sponsor del proyecto, el lider del proyecto, el administrativo, el
gerente, etc. Nos dieron la oportunidad de llevar a cabo este proyecto de una manera libre y
muy profesional a mi parecer. Creo que este tipo de experiencias no las puedes encontrar en
muchos lados.

Me parece que la documentacién de este PAP me fue muy util a lo largo del desarrollo del
proyecto porque habia cosas que no me quedaban claras del proyecto, sobre todo me costd
mucho definir bien el alcance y el objetivo tanto del proyecto en Continental como en mi
proyecto educativo.

Tener mis actividades bien documentadas me sirvid para darme cuenta de lo que me hacia falta
y visualizar mejor todo en lo que ya habia trabajado. No fue facil hacer este documento porque,
como ya mencioné, habia varias cosas que no tenia bien en claro. También haber planteado una
planeacién desde un inicio, me sirviéo como guia para no perder tanto tiempo en cosas que no lo
requerian y de esta forma me fue facil definir prioridades de actividades para el proyecto.

Obtuve un grado de satisfaccién muy muy alto porque tenia bajas expectativas sobre lo que
podia llegar a hacer en este proyecto. Al inicio crei que no iba a estar tan completo para mi
carrera, pero fue mucho mds que eso. Fue una gran experiencia y creo que la metodologia
aplicada para este proyecto fue la ideal y no le cambiaria nada.
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