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Muy buenos dias a todas las personas que integran la comunidad
universitaria: estudiantes, académicos, egresados,
administrativos, compafieros de servicios, autoridades. Buen dia
a quienes estan aqui en el auditorio y a quienes estan a la
distancia por redes sociales.

Es un gusto y un privilegio poder formar parte de la ceremonia
de inicio en nuestro afio escolar 2022-2023 y compartir con
ustedes algunas ideas.

Agradezco muy cumplidamente a nuestras autoridades. Gracias
a todas y todos por la oportunidad de dirigir este mensaje a la
comunidad ITESO.

Me parece que es importante reconocer: 1) Como se da, 2) Como
se ha dado y 3) Como puede darse este vinculo entre la
institucion educativa y la comunidad. Pienso dar un breve
recorrido historico por lo que comprendemos como educacion y
escuela... prometo que sera breve. Posteriormente hablaré
acerca de lo que hemos vivido con la pandemia y los tres cambios
de fondo que veo... para concluir con algunas ideas en torno a
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esta nueva relacion entre la escuela y la comunidad... Y de
manera muy enfatica: el nuevo estudiante universitario.

La escuela y la universidad

La escuela, la universidad, la institucion escolar... esa a la que
asistimos (mas o menos) de forma voluntaria con la intencion de
aprender (MAS O MENOS), no es algo que lleve mucho tiempo
en la forma en que la conocemos. Claro que desde la antigiiedad
han existido mecanismos para formar a las nuevas generaciones;
practicamente no hay una civilizacion que no cuente con algin
mecanismo para educar a sus jovenes... aunque cada una ha
tenido sus particularidades.

Es comun encontrar referencias a las antiguas civilizaciones...
fundamentalmente Grecia y posteriormente en Roma.

De hecho, la palabra ESCUELA viene del latin SCHOLA, que a
su vez se desprende del griego SCHOLE... que curiosamente se
refiere al TIEMPO LIBRE.

El mismisimo Aristoteles (afio 350 antes de nuestra era) hablaba
de tres momentos fundamentales del dia:

Trabajo — ASCHOLIA
Descanso — ANAPAUSIS y

Ocio — SCHOLE... Este ultimo dedicado al crecimiento
espiritual. Al ocio creativo, a la reflexion y el aprendizaje de
cosas relevantes, formativas.



Entonces, el tiempo de ESCUELA era el tiempo consagrado a
aprender, a formarse, a construirse... Algo muy parecido al
BILDUNG de la filosofia alemana.

El término BILDUNG, que se puede traducir al castellano como
“formacion”... es... de hecho la base de la palabra INGLESA
“BUILDING” es decir: CONSTRUIR, CONSTRUCCION. Y se
refiere a la formacion o el cultivo de uno mismo. Se refiere a un
proceso de la maduracion personal y cultural, es decir, lograr:

1. La armonizacion entre la mente y el corazon del individuo
y

2. La 1dentidad individual dentro de la comunidad, la
sociedad.

Es decir, tanto el concepto del SCHOLE griego, referido al
tiempo de ocio reflexivo para desarrollarse como persona, como
el BILDUNG alemdn, apuntan hacia el mismo lado: encontrar
€se camino para mejorars€é uno mismo... apartarse por
momentos del trabajo rutinario (aunque es digno y necesario)...
y también apartarse del descanso reparador, igualmente muy
necesario, y en vez de ello: apuntar hacia las actividades que nos
acerquen a esos aprendizajes que nos haran mejores personas,
mas sensibles, mas sabias (o al menos conocedoras, informadas)
para apreciar lo valioso de la vida.

ESO ES LA ESCUELA... el uso reflexivo del tiempo libre que
nos ayuda a ser mejores personas, no sOlo para nosotros
mismos... también para los demas.

En todo caso, para no aburrir con este repaso, quiero resaltar la
relevancia que tiene la institucion escolar (ponganle el nivel y



nombre que quieran) en el desarrollo de la persona... insisto, no
sOlo para si misma o mismo, sino para el grupo, la comunidad.

En la Europa de finales de los anos 1700 y especialmente en los
inicios de los 1800, se gestaba un modelo educativo que vino a
influir en basicamente todo el mundo: El modelo Prusiano.

Prusia, era una de las republicas que integraban lo que ahora
conocemos como Alemania. Comprendia el noreste de Alemania
(y un pedacito de Polonia, de Dinamarca y practicamente toda la
actual Lituania), junto al mar Baltico.

Los emperadores de Prusia, decidieron que el sistema educativo
seria la base para constituirse como un imperio solido e
inventaron tres tipos de escuelas:

1) Akadamiensschulen para las ¢€lites

2) Realsschulen, para formar ingenieros, arquitectos, médicos,
abogados y

3) la Volksschulen o escuela del pueblo, para que todos los
prusianos, desde chiquitos, supieran lo mismo y tuvieran la
disciplina que exigia el imperio... incluyendo el entrenamiento
militar.

Se trata de una educacion de estado, sin lugar a duda... pero no
sOlo para el individuo, sino una formacion orientada al individuo
para la comunidad, para el otro.

Las Volksschulen tuvieron un impacto muy fuerte en la forma de
ser de los prusianos y esto se tradujo en su solidez como sociedad
y poderio como imperio... € incluso hay algunos historiadores
que creen que ese orden y disciplina fueron un factor
fundamental en la expansion e influencia del ejército prusiano



por esa parte de Europa e incluso fue determinante en el
resultado de la famosa batalla de Waterloo en 1815 en la que
derrotaron nada menos que al emperador francés Napoledn y su
innovacion militar: La artilleria.

En todo caso, la educacidon prusiana determinaba, hace mas o
menos dos siglos, lo que ahora nos es muy familiar:

1) aulas con estudiantes agrupados de acuerdo con su edad y
niveles de desarrollo mas o menos homogéneos,

2) division de contenidos de acuerdo con su “afio escolar”, es
decir, lo que deben saber y saber hacer en cada etapa de su vida,

3) forma de instruccidon mas o menos homogeénea para todos los
del mismo grado en todas las escuelas que integran la nacion y...
ESPECIALMENTE...

4)...mucho esfuerzo de parte de los estudiantes para lograr
aprobar el afio.

Esa forma de hacer escuela se “viralizo” (para usar la palabra de
moda) y fue influyendo en los gobiernos (imperios o republicas)
que lo replicaron en mayor o menor medida.

Esto tuvo una relacion fuerte con lo que ahora conocemos como
la primera Revolucion Industrial... que nacio en las fabricas
inglesas entre 1780 y 1830 y que estaba centrada en el uso del
carbon mineral como combustible de las maquinas de vapor que
sustituyeron la fuerza animal o humana.

El crecimiento industrial inglés (y europeo) necesitaba operarios
y se les ocurrido sacar a la gente del campo y llevarla a las
ciudades para trabajar en las fabricas... pero... la forma de ver



el mundo en el campo es diferente a la de la ciudad y mas aun, la
del trabajo en las factorias.

Requerian entrenar a los jovenes... quitarles lo campesino y
transformarlos en obreros... y... estaran pensando: ;qué mejor
medio que la escuela prusiana?... exacto.

Eso fue lo que pasoé: se instrumentaron escuelas como las
conocemos ahora, por toda Europa con la intencion de formar
nuevos trabajadores y... de pasada, nuevos ciudadanos.

Entrenar para operar maquinas de vapor (la base de la primera
revolucidn industrial) era una parte importante. .. pero... formar
a miles de jovenes en una ¢tica del trabajo urbano-occidental-
industrial... entrenar literalmente en una nueva forma de ver el
mundo con base en la organizacion, la jerarquia, la disciplina, y
un proyecto nacionalista, fue un trabajo titanico... y se consiguio
con cierta eficiencia y mucho esfuerzo.

Esto pavimento el camino para la segunda revolucion industrial
de finales de los 1800 e inicios de los 1900, que se basaba en el
uso del petroleo refinado y el desarrollo de las ciencias y nuevas
tecnologias... combustibles, explosivos, fertilizantes, el
cemento, etc.

La segunda revolucion industrial deton6 nuevo conocimiento
cientifico, nuevas tecnologias, medios de transporte,
maquinaria... nuevas y mas letales armas... y... renovadas ganas
de conquistar el mundo.

Todo esto termino en la primera guerra mundial... que... menos
de tres décadas después se acompafio de la segunda guerra
mundial, proyectos imperialistas, socialistas y nacionalistas... y
una guerra fria, que afortunadamente no se calenté mucho.



Para la tercera revolucion industrial (de finales del siglo pasado)
ya estaba todo listo: se requeria una escuela (una universidad)
que desarrollara ciencia, comunicaciones o biotecnologia, en
sintesis, una escolarizacion mas compleja, basada en
investigacion y la creacion cotidiana de conocimiento y que
deberia tener su epicentro en las escuelas y universidades... vy,
de hecho, asi fue.

Si vemos la historia de los modelos de universidad,
encontraremos que pasamos de aquella universidad medieval
mas bien dogmatica (en 1180 se fundd la primera en Bolonia,
[talia) a una mas RENACENTISTA, cuestionadora y reflexiva
(de hecho, San Ignacio tuvo momentos importantes a finales de

los 1520 en la Universidad de Paris)... pero eso es terreno del
Padre Alex ©

Posteriormente se cred lo que conocemos como universidad
napolednica, se orientaba a formar profesionales para el Estado
(el 1mperio). Abogados, contadores, gedgrafos, bidlogos,
cientificos militares, etc. Napoleon firmo su creacion en 1806. ..
si... nueve afos antes de su escandalosa derrota en Bélgica.

La universidad alemana, centrada en la investigacion y
generacion de conocimiento fue un modelo muy potente en el
siglo 18, pero especialmente en el 19 y 20. Tanto asi que influyo
en los esquemas escolares de la América independiente,
especialmente en Estados Unidos.

En fin... Este ha sido, en sintesis, el camino escolar y
universitario... o habia sido hasta finales de 2019 cuando un
virus, un ser que ni siquiera esta vivo, vino a trastocar la vida, las
naciones y la manera en que vemos a la escuela, el aprendizaje y
las comunidades.



2019, 2020, 2021 y el confinamiento

A todas/ todos nos ha pasado alguna vez estar durmiendo
placidamente, tal vez hasta sofiando... y que algo (o alguien) nos
despierte ;no?

Cuando eso sucede, los primeros momentos son de confusion y
aturdimiento, no sabe uno cOmo reaccionar, trata de entender (sin
mucho ¢€xito) qué estd pasando... y en muchas ocasiones
relaciona lo que esta pasando con lo que estaba sofiando.

Asi nos pasd mas o menos en el mundo con el virus. Pasamos de
la sorpresa al aturdimiento, a la confusidon, a las respuestas
parciales y el pensamiento magico. Tardamos algunas semanas
en darnos cuenta de la gravedad de la situacion e idear caminos
que nos sacaran del atolladero.

Poco a poco logramos entender que se requerian intervenciones
complejas, incluyendo lo social, cientifico, administrativo,
tecnologico, religioso y educativo.

Y hablando del dmbito educativo, veniamos de un siglo XX
bastante nutrido en ciencias del aprendizaje. Autores como:

. Lev Vygotsky y su Teoria historico cultural

. Jean Piaget y su epistemologia genética

. John Dewey y su pragmatismo

. David Ausbel y el aprendizaje significativo

. Jerome Bruner y sus aportes a la psicologia cognitiva
. Jean lave y el aprendizaje situado



. Etienne Wenger y las comunidades de practica
. Yrjo Engestrom y la teoria del aprendizaje activo... por
citar s6lo ocho

.... aportaron modelos para comprender mejor la forma en que
aprendemos. Las universidades aplicamos algunos de estos
conceptos en el aprendizaje de

- las ingenierias (aprendizaje basado en proyectos o basado
en problemas)

- los negocios o el derecho (estudio de casos) o incluso

- ahora estamos trabajando en promover aprendizajes a
través de la ludificacion (que también se conoce con el
horrible nombre de gamificacion). Por citar unos ejemplos.

Cada escuela, de cualquier nivel... incluyendo el universitario,
construye sus nuestros modos propios de favorecer el
aprendizaje. Creamos modelos didacticos anclados en las
caracteristicas de nuestras comunidades... y... pues... en €so
estabamos cuando llegd el famoso coronavirus que nos desperto
de golpe y ocasion6 que pasaramos dias enteros frente a la
computadora... por no senalar el problema sanitario... y... el
sufrimiento de muchas familias.

Mi respeto y solidaridad con quienes tuvieron la pérdida de algiin
ser querido.

El traslado emergente de la escuela a los hogares nos trajo varios
problemas a NIVEL GLOBAL y tres cambios fundamentales.

El primer gran cambio que fue el de la relacion con el
conocimiento. Fue muy interesante ver como EL CONTENIDO
tom0 una mayor relevancia. De repente, a causa del
confinamiento, trasladamos nuestro planteamiento de clase a
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esto llamado “Ensefianza Remota de Emergencia” y mas que los
procedimientos, procesos, actividades o cualquier otra cosa, nos
centramos en los contenidos. Los temas “a verse en clase” fueron
los actores principales. Los disefios emergentes de los profesores
y las actividades de clase, muchas veces privilegiaron los
contenidos.

APRENDIZAJE DEL CONTENIDO = CONOCIMIENTO
parecia ser la ecuacion.

Se puede entender, sin duda, y no es una critica... en ese
momento estabamos aturdidos... pero ahora, tras la experiencia
acumulada, ya podemos reflexionar acerca de este fendmeno, su
impacto y las razones que llevaron al mundo educativo a dar un
protagonismo exagerado.

El segundo gran cambio se refiere al medio para la promocion de
aprendizaje... o lo que entendimos como el medio de
instruccion. Saltaron a la fama las plataformas que permitieron. ..
1) hacer llegar los contenidos de forma expedita y 2) la
comunicacion sincronica entre profesores y estudiantes. Se
fortaleci6 una industria que ya existia, pero tomd niveles
estratosféricos a partir de 2020.

Por poner un par de ejemplos:

. Zoom tuvo $2,600 millones de dodlares en ganancias en
2020. Un incremento anual de 317%. Tuvo un crecimiento
de 2900% en el nimero de usuarios. Su valor de mercado
superd los 100 mil millones de ddlares. 383% mas que el
ano previo.

. Otro ejemplo es Whatsapp, con ganancias de 5,500
millones de dolares en el afio 2020 y 2,000 millones de
usuarios. Seguramente ahora es mucho mas.
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Estas dos apps, aplicaciones, “sacaron las castaiias del fuego”
para el sector académico, empresarial e incluso familiar-
comunitario. Salvaron la operacion diaria. Favorecieron la
comunicacion en tiempo real y la entrega expedita de mensajes
o archivos (es decir la entrega de tareas).

Zoom y whatsapp fueron vistos como los sustitutos de las aulas.
De alguna manera ayudaron a obtener y ofrecer tranquilidad
entre los involucrados en la institucion escolar.

No faltara quien diga que fueron un revolvente, un dinamizador
de la vida académica, sin embargo, en realidad no retaron las
epistemologias... fueron un buen complemento. Salvaron el
momento y nos dieron la tranquilidad de vernos cara a cara y de
entregar a tiempo lo que nos fue solicitado. Es decir, se trato de
comunicacion, no de aprendizaje. No es despreciable, de ninguna
manera, pero hay que darle el lugar que le corresponde.

El tercer gran cambio fue el de valorar la utilidad que tienen los
aprendizajes escolares en la vida cotidiana de las personas.

De repente se tuvo que realizar mayor esfuerzo para participar
en las actividades de aprendizaje. Se tuvo que conseguir “tiempo
de computadora”, no fueron pocas las familias que tuvieron que
conseguir muebles, equipos, mas tiempo aire o incluso racionar
su internet para acomodar las necesidades de todos los miembros
del hogar. En este sentido, se incrementaron los “costos de
aprender” y con ello se puso una mirada mas minuciosa en lo que
se aprendia y la utilidad de esos aprendizajes.

Casi como un calculo de costo-beneficio o esfuerzo-beneficio.

Por otro lado, dentro de las ventajas de estar aprendiendo en
casa... ademas de tomar clases en pijama... hay varios estudios
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(desarrollados por un grupo de investigacion que incluye
académicos del ITESO) que sefialan ganancias notables en el
aprendizaje tras haber trabajado de una manera diferente (e
inesperada).

Los estudiantes universitarios reconocen haber desarrollado
mayores habilidades de autogestion, escritura académica, lectura
de comprension, habitos de estudio y en menor medida, de
trabajo colaborativo.

Otro estudio que hicimos, en educacion basica, nos arrojo que
dos terceras partes de las madres y padres de familia,
respondieron que habian encontrado habilidades en sus hijos que
no conocian y que en ellas mismas reconocian destrezas de
promotoras del aprendizaje de sus hijos que no se habian
descubierto. Este aprendizaje en confinamiento nos trajo algunas
cosas interesantes que debemos rescatar. Ahora conocemos
mejor nuestras capacidades y cOmo superar nuestras
limitaciones.

(Renacimiento 2.0?

Una vez que hablamos del pasado remoto de la educacion, el
aprendizaje y la escuela y que hemos revisado brevemente el
pasado reciente que nos trastoco la manera de aprender... ahora
es importante pensar en qué caracterizara la nueva relacion entre
los miembros de la comunidad... entre ellos la escuela, la
universidad.

Es innegable que vivimos en tiempos dificiles en lo econémico,
ecologico, sanitario, laboral, ... Y especialmente en los patrones
de convivencia. Las maneras de relacionarnos se modificaron,
las inequidades se exacerbaron y hay sectores de la poblacion
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que han provocado violencia, misma que parece normalizarse, lo
que representa un camino peligroso como comunidad. Ayer
mismo tuvimos la JORNADA UNIVERSITARIA POR LA PAZ
CON JUSTICIA EN MEXICO.

Las universidades tenemos un nuevo papel mas alla de formar
profesionales y generar conocimiento. Tal vez un poco por las
circunstancias actuales, estamos en una inmejorable (Y yo diria
indeclinable) posicion para incidir en la comunidad.

En este tono quisiera presentar una idea: la escuela/universidad
postpandemia, la de los 2020, debera caracterizarse por ser lo
mas incluyente y convivencial posible, en el sentido mas amplio
posible, lo mas pronto posible.

La escuela ha sido una institucidon social trascendente y en mas
de un sentido, es el 6rgano social encargado de validar lo que la
sociedad propone... Previo a la pandemia tenia un doble papel,
por un lado, operar en la promocion del ciudadano correcto, el
profesional formado, y por el otro asumir el rol de “exclusa”, que
permite que unos sigan el camino y otros no (hasta que muestren
que han alcanzado lo pautado).

Este doble papel, que se ejecuta desde hace mas de 200 afios con
mayor o menor eficiencia, se ve retado ahora con la necesidad
social de incluir mas visiones y ser caja de resonancia para la
armonia. Ahora la escuela, la universidad, tiene la necesidad de
convertirse en un lugar de encuentro en el que se da una polifonia
(muchas voces) que da cabida a mas expresiones. Algunas serdn
externas, extranjeras, otras seran locales. Algunas representaran
al canon actual y otras a diferentes orientaciones, identidades,
condiciones y estilos de vida, origenes €tnicos y cosmovisiones.
Es decir, la escuela se convertird (se estd convirtiendo) en el
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lugar de encuentro, donde conviven, se respetan y se entienden
las personas, las ideas, las perspectivas, las emociones, las
percepciones, las capacidades, las voluntades.

La universidad es donde confluyen los individuos... que traen
dentro de si a sus comunidades... y juntos tienen experiencias
que les llevan a encontrar respuestas a las preguntas que les
trajeron aca... y a preguntas que ni siquiera pensaban que se
podian formular.

La conversacion, el didlogo en torno a la resolucion de
problemas, usando conocimientos sobre los que se reflexiono de
manera conjunta y la busqueda del bienestar comtn son la nueva
cara de la educacion.

Los actores centrales seran los de siempre: estudiantes y
académicos, que se acompafiaran de otros miembros de la
comunidad cercana e incluso lejana... Tras mas de dos afios
usando tecnologias y formas diferentes de aprender, ya sabemos
coOmo conectarnos... ahora solo falta encontrar las razones
correctas para vincularnos en las tareas y experiencias que nos
ayuden a crecer como comunidad.

La escuela o universidad relevante, sera la que se genere espacios
para la construccion de nuevos mecanismos de conversacion,
convivencia y armonia, que de manera dialdgica reconozcan su
pasado y co-construyan su futuro.

Para terminar, una ultima reflexion historica: Mucho se habla de
la transicion entre la edad media y el renacimiento.

Durante la edad media (entre el afio 476 en que cayo el imperio
romano y el afio 1492 cuando los europeos pisan América) se
crearon instituciones sociales fuertes (ya hablamos de la
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universidad) y un conjunto robusto de creencias (muy europeas,
por cierto) pero que poco a poco se fueron volviendo rigidas y
autoreferenciales.

Fue hasta el descubrimiento de América (desde la vision
europea) o la invasion de los europeos (desde la vision
americana) que la vieja cosmovision europea, hegemonica, se
vio sacudida con los nuevos descubrimientos.

Lo americano oxigeno la vida europea y viceversa. El encuentro
de formas de vivir sacudio las certezas de los habitantes de
ambos continentes y creo las posibilidades de nuevas cosas. EL
ENCUENTRO CON LO DESCONOCIDO, CON EL
DESCONOCIDO... Y LA NECESIDAD DE ENTENDERSE,
ABRIO LA PUERTA al dialogo y la convivencia... a veces no
se logré del todo, pero sigue como inspiracion.

Por otro lado, las nuevas tecnologias... como el reloj (que para
nosotros no tienen nada de nuevo) crearon novedosas formas de
relacionarse con el mundo, medirlo y tratar de conocerlo. Ya no
se requeria del canto del gallo o de la llamada a misa (que a su
vez dependia del calculo del parroco) para saber qué momento
del dia era. Ese simple avance tecnologico aportd nuevas vias a
la poblacion y cred nuevos desafios para las comunidades.

Tal vez, y lo digo como una exploracion, este momento
postpandemia sea nuestra transicion a un Renacimiento 2.0. No
lo sabemos, asi como no lo sabian quienes vivieron a finales del
siglo XIII. Ellos vivieron su momento como individuos y
comunidades. .. nosotros hacemos lo nuestro... y tal vez, sélo tal
vez, estemos pasando a una nueva manera de existir, de aprender,
de relacionarnos en paz y con justicia.
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Asi pues, tomemos este momento, este cachito de existencia que
nos toca, como posibilidad de vivir este renacimiento 2.0. Libre
de violencia, centrado en la armonia, el cambio propositivo,
provocador de reflexiones, de inventos, creador de expresiones
artisticas, rescatando NUESTRAS HISTORIAS Y CREANDO
NUESTRA HISTORIA.

Vivamos nuestro Renacimiento 2.0 desde las aulas, la biblioteca,
los auditorios, los pasillos, las pantallas de computadora... pero
especialmente desde la conversacion entre nuestros corazones en
la SCHOLE, el ocio creativo, la reflexion, el aprendizaje y la
creacion de cosas relevantes para nosotros mismos y para los
demas.

Muy buen afio escolar 2022-2023. Muy buen dia.
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