INSTITUTO TECNOLOGICO Y DE ESTUDIOS SUPERIORES DE OCCIDENTE

Coordinacién de programas de incidencia social.
Sustentabilidad y tecnologia
PROYECTO DE APLICACION PROFESIONAL (PAP)
PROGRAMA DE SUSTENTABILIDAD SOCIOAMBIENTAL PARA EL
DESARROLLO INCLUSIVO

S,
\

ITESO, Universidad
Jesuita de Guadalajara

1P02 - SAN PEDRO DE VALENCIA: RENOVACION URBANA, SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y EMPRENDIMIENTOS TURISTICOS

Diagnostico y mejoramiento del Rastro municipal, Zacoalco de Torres.

PRESENTAN
Programas educativos y Estudiantes
Ignacio Rafael Rodriguez Ruelas - ab708852
José Luis Hurtado Camacho - ii720152
Adan Roberto Jiménez Badillo — ab707790
Natalia Aceves Uribe - ab715865
Alma Lisethe Salcido Asccencio-ab715438

Profesores PAP: Héctor Morales, Carolina Levario Anchondo, Andrés Zuloaga, Nayeli de
la Torre Herrera
Tlaquepaque, Jalisco, junio 2022.



INDICE

Contenido

REPORTE PAP ...ttt bbbt b e bt b bbbt b e b e bt 3
Presentacion Institucional de los Proyectos de Aplicacion Profesional .............cccccoeeeee. 3
RESUMIBIN ...ttt e b e e e s b e e sn e e e e s nn e e reeanne e 5
1. Ciclo participativo del Proyecto de Aplicacion Profesional...........c.cccccveiiiiivinnnns 5
1.1 Entendimiento del &mbito y del CONEXTO ........ovveviiiriiiiiiee s 5
1.2 Caracterizacion de 1a 0rganiZaCion...........c.ccveveieeieeiesee e eie e se e 6
1.3 Identificacion de la(s) ProblEMALICA(S) ... .vrverveerierierieiie e 10
1.4. Planeacion de alterNatiVa(S)........ccoueerereeerterieeniesie et 11
1.5. Desarrollo de la propuesta de MEJOra ..........ccceevveiieiieiieieeie e 13
1.6. Valoracion de productos, resultados € IMPactOoS ........ccccevererereneierereiesese e 15
1.7. Bibliografia y Otr0S FECUISOS .......cviiiiiiieiirieiieesie et 16
1.8. ANEXOS GENETAIES ......ccueeiiciiecieete ettt et e e et e e esre e teeneeeneeras 17
A o o 11T (0SSR 19
3. Reflexion critica y ética de 1a eXPerienCia.........ccovevreieireneeeese s 21
3.1 Sensibilizacion ante 1as realidades ...........ccocoiiieiieieie e 21
3.2 Aprendizajes [0gradis .........coveieiiieiiie st 22



REPORTE PAP

Presentacion Institucional de los Proyectos de Aplicacion Profesional

Los Proyectos de Aplicacion Profesional (PAP) son experiencias socio-profesionales de los
alumnos que desde el curriculo de su formacion universitaria- enfrentan retos, resuelven
problemas o innovan una necesidad sociotécnica del entorno, en vinculacion (colaboracion)
(co-participacion) con grupos, instituciones, organizaciones o comunidades, en escenarios

reales donde comparten saberes.

El PAP, como espacio curricular de formacion vinculada, ha logrado integrar el Servicio Social
(acorde con las Orientaciones Fundamentales del ITESO), los requisitos de dar cuenta de los
saberes y del saber aplicar los mismos al culminar la formacion profesional (Opcidon
Terminal), mediante la realizacion de proyectos profesionales de cara a las necesidades y

retos del entorno (Aplicacion Profesional).

El PAP es un proceso acotado en el tiempo en que los estudiantes, los beneficiarios externos
y los profesores se asocian colaborativamente y en red, en un proyecto, e incursionan en un
mundo social, como actores que enfrentan verdaderos problemas y desafios traducibles en
demandas pertinentes y socialmente relevantes. Frente a éstas transfieren experiencia de
sus saberes profesionales y demuestran que saben hacer, innovar, co-crear o transformar

en distintos campos sociales.

El PAP trata de sembrar en los estudiantes una disposicion permanente de encargarse de la
realidad con una actitud comprometida y ética frente a las disimetrias sociales. En otras

palabras, se trata del reto de “saber y aprender a transformar”.



El Reporte PAP consta de tres componentes:

El primer componente refiere al ciclo participativo del PAP, en donde se documentan las
diferentes fases del proyecto y las actividades que tuvieron lugar durante el desarrollo de

este y la valoracion de las incidencias en el entorno.

El segundo componente presenta los productos elaborados de acuerdo con su tipologia.

El tercer componente es la reflexion critica y ética de la experiencia, el reconocimiento de
las competencias y los aprendizajes profesionales que el estudiante desarrollé en el

transcurso de su labor.



Resumen

Las propuestas de mejora a corto, mediano y largo plazo para el Rastro municipal de
Zacoalco de Torres, es un proyecto que se desarrollé en el PAP San Pedro Valencia:
Programa de Sustentabilidad Socioambiental para el Desarrollo Inclusivo en el cual
identificamos una problematica que se centra en la contaminacién del medio ambiente —
suelo- a causa de la mala disposicion de aguas residuales provenientes de procesos del Rastro
Municipal. Esta mala gestion genera riesgos a la salud de viviendas aledafias por
contaminacion de agua potable y exposicion a materia residual no tratada.

Para poder proponer dichas propuestas de mejora fue necesario elaborar un
diagnostico/formulario en base a la normativa mexicana aplicable en los rastros municipales.
De este modo se encontrd un total de 22 Normas Oficiales Mexicanas, de las cuales
solamente 5 involucran el manejo de las aguas residuales; Estas cinco normas son: NOM-
008-Z00-1994, NOM-009-ZO0-1994, NOM-194-SSA1-2004, NOM-001-SEMARNAT-
1996, NOM-002-SEMARNAT-1996.

De esta forma, una vez que se aplicé el diagndstico/formulario al director del rastro, se logr6
identificar aquellas propuestas de mejora a corto, mediano y largo plazo para el rastro de
Zacoalco de Torres. Asimismo, se busco que en todo momento las propuestas fueran claras
y de rapida aplicacién involucrando tanto a directivos del rastro como al director de gestion
y proyectos del agua potable en el municipio.

1. Ciclo participativo del Proyecto de Aplicacion Profesional

El PAP es una experiencia de aprendizaje y de contribucion social integrada por estudiantes,
profesores, actores sociales y responsables de las organizaciones que, de manera
colaborativa, construyen sus conocimientos para dar respuestas a problematicas de un
contexto especifico y en un tiempo delimitado. Por tanto, la experiencia PAP supone un
proceso en logica de proyecto, asi como de un estilo de trabajo participativo y reciproco entre
los involucrados.

1.1 Entendimiento del ambito y del contexto

El proyecto se llevara a cabo en el rastro municipal de Zacoalco de Torres, ubicado en la Av.
del Rastro, Polillas de Zacoalco, 45750 Zacoalco de Torres, Jal.

Zacoalco de Torres es un municipio de la Regién Lagunas del estado de Jalisco, que cuenta

con 30,472 habitantes segun el registro de la INEGI del 2020. Zacoalco esta a una hora de la
ciudad capital por la carretera libre Guadalajara-Manzanillo. El comercio y la venta de
Equipales es la fuente de trabajo y economia del Municipio.
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lustracion 1 Municipios cercanos a Zacoalco de Torres

Hemos decidido enfocarnos en las operaciones del rastro, debido a que una de las principales
problematicas que esta afectando al pueblo es la descarga de aguas residuales que ahi se
generan, esta agua viene muy contaminada por los procesos que existen actualmente, debido
a que hay un mal manejo de los residuos que se producen diariamente; no existe alguna planta
de tratamiento para poder tratar estas aguas y evitar que contaminen el suelo, ademas de
métodos o procesos que eviten el desecho de tantos restos de animales.

Asi mismo se ha identificado que este sitio es un foco de infeccidn para la poblacion aledafia,
quienes son ciudadanos de bajos recursos. A esto se alude la falta de compromiso e interés
que por afios se ha tenido a la regulacién del rastro.

Entendemos también la importancia de un rastro municipal en cada paso, es por ello que
consideramos de suma importancia la aplicacion de procesos sanitarios durante el sacrificio
del ganado, manejo del producto derivado y almacenamiento, ya que puede existir la
contaminacion de bacterias, virus y otros microorganismos que pueden llegar hasta la
poblacion de diversas formas.

El equipo se ha contactado con Félix Madrigal Guzman, quien es el administrador del agua
del pueblo de Zacoalco de Torres, quien ha detectado este problema, ademés de contactarnos
con el director del rastro para poder entender mas a fondo todos y cada uno de los procesos
que se llevan dentro del rastro, poder entender cdbmo es que ha buscado solucionar esta
problematica y poder actuar juntos para buscar una solucion. Todo esto con el propdsito de
generar un diagndstico del rastro municipal para posteriormente poder implementar
soluciones que mejoren la situacién actual.

1.2 Caracterizacion de la organizacion

En el presente PAP se trabajara en el Rastro Municipal de Zacoalco de Torres, en el cual se
sacrifican porcinos y bovinos para venta y consumo dentro de la comunidad. El Rastro, al ser
Municipal, funciona bajo la administracion en turno, la cual designa a un director general
que lidere la operacion general del establecimiento; este director designa por su parte a un



Médico Veterinario, el cual es responsable de realizar las inspecciones zoosanitarias de los
animales para cumplir con los requerimientos necesarios para la venta y consumo de la carne.

Como se mencion6 con anterioridad, al Rastro Municipal de Zacoalco de Torres solamente
ingresan cerdos y reses, estos provienen de ganaderos autorizados con numero PSG
(Prestador de Servicios Ganaderos), quienes previamente venden el animal a carnicerias
registradas y autorizadas como PSG; una vez comprado el animal, la carniceria es
responsable de solventar el servicio de deguello de este. Este pago se realiza en la tesoreria
del municipio para después presentar el comprobante de pago en el rastro y realizar el
servicio.

Se contacto al director del rastro Marcos Madrigal para preguntarle el procedimiento general
del rastro, que es el siguiente: el ganadero o porcicultor llega al rastro con sus animales, estos
animales son revisados por el Médico veterinario el cual en esta primera inspeccion revisa la
procedencia del ganado o la piara mediante el fierro y el arete, también se revisa fisicamente
al ganado o piara para ver que estén en buenas condiciones. Después se descargan los
animales a los corrales para esperar la matanza. En la matanza, el médico veterinario revisa
la carne, para verificar que el animal recién matado esté libre de enfermedades como
tuberculosis o brucela, si se percata la enfermedad se retira la carne y se contacta al ganadero
para que la recoja y ponga en cuarentena al rancho. Una vez revisado esto se hace el proceso
de desangrado, despielado y lavado de visceras, para solamente dejar el canal que es la carne
para comercializar, la cual posteriormente se lleva al carnicero o el carnicero pasa por ella.

La organizacion del rastro estd conformada por un director designado por la administracion
en turno; dos veladores quienes laboran turnos de 12 hrs x 12 hrs, por lo que el
establecimiento se encuentra vigilado las 24 horas del dia; chiqueros y un auxiliar de aseo
quien es responsable de limpiar las distintas areas; el personal de cada area conste de 3
personas en el area de reses, 8 en el area de cerdos, 1 matancero, 4 despieladeros 1 lavador
de visceras, 2 lavadores de area y un chofer.

La operacion del rastro comienza a las 3 am con la matanza de los cerdos, seguida de las
reses a las 5 am y recepcion de nuevos animales a las 6 am. La matanza de todos los animales
termina alrededor de las 8 am, sin embargo, la recepcion de nuevos animales que entran al
establecimiento en el primer turno de las 6 am termina a las 2 pm; el segundo turno de
recepcion tiene horario de 4 a 7 pm. A partir de que ingresa el animal, se tienen como maximo
24 horas para que salga la carne al comprador.

A continuacion, se describen los procesos generales de los rastros municipales en México
(Rodriguez, 2019).

. Llegada de animales
o Después de descargar y pesar el ganado se realiza una limpieza de los
camiones, generando residuos solidos y descargas de agua al alcantarillado del rastro.

. Inspeccion ante-mortem



o Los animales deben de permanecer 12 horas antes de su sacrificio en descanso
en corrales. Esto con el fin de disminuir la acidez en los musculos, pérdida de peso
en las canales (unidad primaria de carne), identificar posibles enfermedades.

Aturdimiento o insensibilizacion
o Se utiliza principalmente el pistolete de perno cautivo o incision cardiaca o
yugular directa.

Izado del animal

o Se elevan o izan los animales para no realizar la faena en el suelo y se
contamine.

Sacrificio

o Se procura hacer lo mas rapido posible mientras el animal esta aturdido. La

sangre puede ser recuperada o descargada al sistema interno de drenaje.

Despojo o retiro de piel (bovinos)
o El despojo de la piel genera una gran cantidad de residuos de grasa y carne,
los cuales deben ser retirados en seco.

Escaldado, depilado y chamuscado (cerdos)
o Los cerdos se sumergen durante 5 min en agua a temperatura mayor a 60°C
para ablandar la piel y depilarlo mas facil.

Remocion de cabeza

o Antes de remover la cabeza se eliminan los cuernos (bovinos), la piel de la
cabeza y el morro del animal.

o La cabeza del cerdo no es removida hasta que la canal se ha sido verificada
para la deteccidn de cisticercosis.

o Las cabezas son colgadas en ganchos con la lengua expuesta sin tener contacto
con el suelo ni con otros cuerpos.

Aserrado de la canal y eviscerado

o Después de eviscerar las canales del animal, son aserradas longitudinalmente
a lo largo de su columna, la sierra debera esterilizarse previamente con vapor o agua
a 82°C.

o El proceso no debera de tardar mas de 30 min desde su sacrificio hasta el retiro
de visceras.

Inspeccion post-mortem

o La inspeccion se hace por medio de un médico veterinario, el cual verifica
visualmente el estado de la carne.

Refrigeracion

o Se almacena la carne a una temperatura de entre 0 y 4°C para retardar el
crecimiento bacteriano.
o Si se hacen traslados de carne por trayectos de mas de 1 hora, se utilizaran

camiones con sistema de refrigeracion.



Por otra parte, se detectaron los procesos en donde se generan residuos y/o descargas de agua,
que fueron los siguientes:

. Limpieza de los corrales
o Los excrementos deben recogerse secos y acumularse para formar una
composta o un cimulo de estiércol con el fin de utilizarlo como abono agricola u otro
uso.

. Piso de los locales de matanza
o Sino se realiza la separacion de la sangre, la carga organica en el agua residual
incrementa, dificultando el tratamiento posterior.

. Eliminacion de estiércol

o Una eliminacién por separado del estiércol de las tripas reduce materialmente
la cantidad de s6lidos sedimentables en las aguas residuales que se descargan en
las alcantarillas.
. Lavazas del suelo y del equipo
o Las practicas de limpieza en seco deben anteponerse en lo posible a la limpieza
con agua a presion, con el proposito de reducir los voliumenes de consumo de agua.

. Preparacion de los canales
o El agua de lavado de las canales contiene sangre, carne y particulas de grasa
de los recortes

. Preparacion de subproductos
o Es importante sefialar que la separacién de subproductos (algunas veces
Ilamados despojos) debe ser de manera efectiva, mediante practicas de higiene
adecuadas.

. Escalado y pelado de los cerdos
o Para reducir estos residuos, las cerdas se pueden humedecer en el tratamiento

por vapor incorporando cal, cuando ésta se seca produce un material en polvo

. Almacenamiento de los cueros
o Los cueros recién extraidos se apilan con el lado de la carne hacia arriba y se
espolvorean con sal en el piso de la matanza. Una pequefia cantidad de residuos de
esas pilas, ademas de las aguas utilizadas para lavar los suelos, son descargados al
sistema de drenaje.

. Limpieza de las entrafias
o Las aguas residuales de las maquinas de limpieza se descargan en los canales
de captacion para recuperar las grasas.

. Cuarto de tripas
o Las aguas del lavado y del escaldado que contienen grasas y materia
suspendida se descargan en los canales de captacion.

. Lavanderia
o Las lavanderias de los mataderos grandes son de dimensiones considerables y
pueden producir aguas residuales con una demanda bioquimica de oxigeno de hasta
1,300 ppm.



1.3 Identificacion de la(s) problematica(s)

A lo Largo de las pléaticas y visitas que se tuvieron con Félix Madrigal Guzman, director de
gestion y proyectos del agua potable en el municipio de Zacoalco de Torres y Marcos
Madrigal Vazquez, que desempefia el puesto de director del Rastro municipal del mismo
municipio, se encontrd un grave caso de contaminacion del medio ambiente, especialmente
al suelo, ocasionado por la descarga de las aguas residuales por el Rastro Municipal. De este
modo las aguas residuales provenientes de los procesos del Rastro Municipal son descargadas
entre las vias del tren Guadalajara — Colima y el rastro municipal que corre a cielo abierto;
ocasionando una fuerte contaminacion en las corrientes superficiales, el suelo y aire; ademas
de promover la proliferacion de fauna nociva (zancudos).

En la siguiente imagen podemos observar el municipio de Zacoalco de torres con la ubicacion
del Rastro Municipal.
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lustracién 3 Area de desemboque de aguas residuales

En la ilustracion 3 se puede observar la mancha de contaminacion en el terreno aledafio al rastro por
descargas de agua residual proveniente del proceso del rastro. Lo que se percibe en color verde es el
exceso de materia organica asentada en el suelo alterando su composicién. Uno de los principales
factores de degradacion y contaminacion del suelo por materia organica -en este caso sangre- es la
alteracion de la infiltracion de agua al subsuelo.

De acuerdo con el director del rastro municipal, se ha identificado que las reses que se alimentan con
hierba del terreno donde se realiza la descarga de agua de rastro, presentan bacterias o enfermedades
en el sistema digestivo, por lo que -en el caso de sacrificarse- se desechan las visceras, recuperando
Unicamente el canal del animal.

1.4. Planeacion de alternativa(s)
A continuacion, se presenta la matriz de impacto, la cual representa de forma grafica el proceso, asi

como la linea de trabajo a partir de la cual se realizo la investigacion con la finalidad de establecer

objetivos claros y metas reales, sin descuidar la parte estratégica del proyecto.

Tabla 2: Matriz de Impacto

PROBLEMATICA
GENERAL Contaminacion del medio ambiente —suelo- a causa de la mala
disposicion de aguas residuales provenientes de procesos del Rastro
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Municipal;

riesgos a

la salud de viviendas aledafias por
contaminacion de agua potable y exposicion a materia residual no
tratada por un mal manejo de residuos, asi como una mala

infraestructura del rastro.

FIN U OBJETIVO

Reducir la contaminacion del entorno provocado por las aguas

ESPECIFICO residuales y residuos solidos organicos del rastro, mejorando la
infraestructura y la organizacion de los procesos de este, tomando en
cuenta todos los productos y subproductos del proceso, para una
adecuada gestion de residuos.

BENEFICIO Mayor salubridad, | Mejorar la salubridad e
DIRECTO Brindar mas control y calidad | infraestructura del
informacién sobre el | en los procesos | rastro, asi como
estado actual del del rastro. asegurar que el sitio de
sitio para la disposicion final de los
administracion del residuos de cada paso
rastro del proceso sea el
adecuado, asegurando
la no contaminacion de
cuerpos de agua y
suelos; generacion de
ingresos econdmicos
por la valorizacién de
residuos.
UsO DEL A partir de esta Los empleados | La administracion y
RESULTADO informacion la del rastro empleados del rastro
administracion del | realizaran buenas | realizaran las
rastro podra practicas en sus | modificaciones
presentar propuestas operaciones. necesarias.
de mejora en las
areas de
oportunidad.
RESULTADO Diagndstico general | Sesiones Propuestas de mejora
(PrRobucTOS | actual del Rastro de | informativas sobre | en los procesos del
O SERVICIOS) | Zacoalco de Torres | las rastro para garantizar
especificaciones un buen manejo de
sanitarias y residuos, asi como un
ambientales de un | ambiente salubre con
rastro municipal procesos y productos
de acuerdo con la | eficientes.
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Normatividad
aplicable. (tabla 3)
RESULTADO 1 RESULTADO 2 RESULTADO 3
LUGAR EN EL QUE | Rastro Municipal Zacoalco de Torres
SE REALIZA
DESTINATARIOS Poblacion de Administrador y
FINALES Zacoalco de torres trabajadores del
rastro
DESTINATARIOS Encargado/duefio Administrador y
DIRECTOS del rastro y gobierno | trabajadores del
municipal de rastro
Zacoalco de Torres.
Empleados del rastro
Administrador del
rastro
ORGANIZACIONES | Gobierno municipal
ALIADAS Rastros TIF
Alumnos del ITESO

1.5. Desarrollo de la propuesta de mejora

Para lograr nuestro resultado 1, que fue obtener un diagnéstico general actual del rastro
municipal de Zacoalco de Torres, se hizo un analisis de toda la normatividad aplicable a los
establecimientos dedicados al sacrificio animal para el abasto, de los cuales se encontraron
aplicables 22 normas, las cuales se muestren en la tabla #3, sin embargo, al analizarlas se
descartaron 17 de ellas, ya que solamente en 5 pudimos encontrar informacion aplicable a
nuestro objetivo que va dirigido a las partes del proceso en las cuales se involucran utilizacion
y descarga de agua, asi como la contencion y manejo de los residuos sélidos.

Estas cinco normativas son: NOM-008-ZO0-1994, NOM-009-ZO0-1994, NOM-194-
SSA1-2004, NOM-001-SEMARNAT-1996, NOM-002-SEMARNAT-1996. Con ellas se
cred un instrumento de aplicacion, para el cual se hizo un cuestionario de cada normativa,
estas preguntas referentes Unicamente a las partes del proceso que involucran estos aspectos
especificos. Este cuestionario fue enviado y resuelto por el director del rastro, Marcos
Madrigal VVazquez, quien a su vez nos acompafid en un recorrido a través del rastro del
municipio explicandonos su proceso y manejo de toda la operacion.

13



# Norma Oficial Mexica Apllca_o
no aplica
NOM-004-Z00- Cont_rol de re_S|duos téxicos en carne, grasa, higado y rifion de bovinos, equinos,
1 1994 porcinos y ovinos. N/A
DOF 08/11/1994.
Especificaciones zoosanitarias para la construccion y equipamiento de
> NOM-008-ZOO- | establecimientos para el Aplica
1994 sacrificio de animales y los dedicados a la industrializacién de productos carnicos, en P
aquellos puntos que resultaron procedentes. DOF 10/02/1994.
3 NOM'SSQQAZOO' Proceso sanitario de la carne. DOF 16/11/1994. Aplica
NOM-023-Z00- Identificacion de especie animal en musculo de bovinos, ovinos, equinos, porcinos y
4 1995 aves, por la N/A
prueba de inmunodifusion en gel. DOF 09/14/1995.
Especificaciones y caracteristicas zoosanitarias para el transporte de animales, sus
5 NOM-024-ZOO- | productos y N/A
1995 subproductos, productos quimicos, farmacéuticos, biolégicos y alimenticios para uso
en animales o consumo por éstos. DOF 10/16/1995.
6 NOM-1093935-)ZOO- Sacrificio humanitario de los animales domésticos y silvestres. DOF 07/16/1996. N/A
NOM-087-ECOL- Prot(_e(_:cmrlamblental-salud ambiental. Residuos peligrosos. Bioldgico Infecciosos.
7 SSA1-2002 Clasificacion y N/A
especificaciones de manejo. DOF 17/02/2003.
NOM-113-SSA1- Bienes y Servicios. Método para la cuenta de microorganismos coliformes totales en
8 1094 placa. DOF N/A
15/08/1994.
9 NOM-114-SSAl- | Bienesy Servicios. Método para la determinacion de Salmonella en alimentos. DOF N/A
1994 22/09/1995.
NOM-120-SSA1- Bler_les y Servicios. Préacticas de higiene y sanidad para el proceso de alimentos,
10 1994 bebidas no N/A
alcohdlicas y alcoholicas. DOF 11/05/1995.
NOM-127-SSA1- Salud Ar_nblental. Agua para uso y consumo humano. Limites permisibles de calidad
11 1994 y tratamientos a N/A
que debe someterse el agua para potabilizacion. DOF 18/01/1996.
NOM-145-SSA1- Bienes y servicios. Productos carnicos troceados y curados. Productos carnicos
12 1995 curados y N/A
madurados. Especificaciones sanitarias. DOF 03/12/1999.
NOM 194 SSA1 Especificaciones sanitarias en los establecimientos dedicados al sacrificio y faenado .
13 X - - Aplica
2004 de animales para abasto, almacenamiento, transporte y expendio.
NOM-201-SSA1- Produt_:t_os y servicios. Agua y hielo para consumo humano, envasado y a granel.
14 2002 Especificaciones N/A
sanitarias. DOF 18/10/2002.
NOM-001-STPs- | Rélativa alas condiciones de seguridad e higiene en los edificios, locales,
15 1999 instalaciones y areas de los N/A
centros de trabajo. DOF 13/12/1999.
16 NOM-025-STPS- | Relativa a las condiciones de iluminacion que deben tener los centros de trabajo. N/A
1999 DOF 09/12/1999.
NOM-026-STPS- Colores_ y sefales de seguridad e higiene e identificacion de riesgos por fluidos
17 1998 conducidos en N/A
tuberias. DOF 09/12/1999.
Relativa a las condiciones de seguridad e higiene para el funcionamiento de los
18 NOM-122-STPS- | recipientes sujetos a N/A
1996 presion y generadores de vapor o calderas que operen en los centros de trabajo.
DOF 22/10/1997.
Que establece los limites maximos permisibles de contaminantes en las descargas
19 NOM-001- residuales en Aplica
SEMARNAT-1996 aguas y bienes nacionales. DOF 30/04/1997.

14




Que establece los limites maximos permisibles de contaminantes en las descargas

20 NOM-002- residuales a los Aplica
SEMARNAT-1996 sistemas de alcantarillado urbano o municipal. DOF 03/06/1998.
Proteccion ambiental. Lodos y biosdlidos200. Especificaciones y limites maximos
NOM-004- S
21 SEMARNAT-1996 permisibles de N/A
contaminantes para su aprovechamiento y disposicién final. DOF 15/08/2003.
Proteccion ambiental. Incineracion de residuos, especificaciones de operacion y
NOM-098- o "
22 limites de emision de N/A

SEMARNAT-2002 | . ) taminantes. DOF 01/10/2004.

Tabla 3. Normatividad aplicable al rastro municipal.

Posteriormente con ayuda de este instrumento se realizd un analisis de cada una de las
respuestas, haciendo referencia a que es lo que se hace en el rastro para con ello poder
presentar propuestas de mejora dirigidas a las partes reales del proceso que se considera
pueden mejorar.

Con base en este analisis de respuestas del instrumento de aplicacion, se llegd a nuestro
segundo resultado, donde a través de una junta informativa que tuvo lugar el dia 11 de julio
de 2022, se presentaron los resultados obtenidos, asi como la problemaética que identificamos.
Con esta junta pudimos ademas de tener una participacion positiva ante los resultados y
recomendaciones, pudimos aclarar dudas y poder establecer objetivos de trabajo para
continuar con el proyecto en los siguientes semestres.

Asi mismo con esta visita y el trabajo previo del analisis de los resultados pudimos completar
nuestro resultado #3, ya que se establecieron propuestas de mejora en las partes del proceso
del rastro que se consideraron relevantes para garantizar un buen manejo de residuos y de
aguas residuales, asi como un ambiente salubre con procesos y productos eficientes.

1.6. Valoracién de productos, resultados e impactos

Al conocer la normativa aplicable dentro de los rastros municipales enfocada a residuos y
principalmente al agua residual, asi como los procesos internos en los cuales el uso del agua
es indispensable se espera dominar el funcionamiento del rastro de Zacoalco de Torres para
asi enfocar los esfuerzos a aquellos procesos que tienen impactos significativos a lo que

respecta a las aguas residuales generadas en el sitio.

El formulario, es una herramienta que, si aseguramos que las respuestas se recaban a
conciencia nos daran un panorama amplio de la problematica, para de esta forma poder
valorizar aquellos procesos que son de suma importancia atacar de inmediato, a mediano

plazo y a corto plazo.
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Es con base en las respuestas del formulario que se proponen estrategias de mejora las cuales
se clasifican en corto, mediano y largo plazo. Dichas propuestas fueron las siguientes:

A corto plazo:
o Analisis de agua potable y residual del rastro
o Sanitizar los instrumentos utilizados en area especifica.
o Adquirir los contenedores e instrumentos necesarios para los productos y
subproductos.
o Asignar un area separada para cada tipo de visceras (verdes y rojas).
Darles mantenimiento a los pisos cuidando la inclinacion e impermeabilizacion.
o Depositar la sangre en recipientes limpios y en caso de almacenarla mantenerla en
refrigeracion.

o

A mediano plazo:
o Implementar sistema de captacion de sangre.
o Adecuar el area designada para el lavado de vehiculos con su propia toma de agua
y drenaje independiente.
o Implementar mangueras con agua a presion para el lavado de cabezas reses y
cerdos, en el area de lavado e inspeccién y examen post mortem.

A largo plazo:

o Construir un horno incinerador para animales muertos y caidos, asi como
otro tipo de residuos organicos.

o Implementar sistema de tratamiento de aguas residuales.

o Designar un &rea de bafio ante mortem, que cuente con sistema de aspersion, drenaje
y alcantarillado.

o Contar con un é&rea cerrada y techada conuna comunicacion al exterior
en la zona donde se carga el producto.

Una vez que se le mostraron las propuestas al director del Rastro Municipal, Marcos Madrigal
Véazquez, y al director de gestion y programas de agua potable, Félix Madrigal Guzman, se
les pidié de su apoyo para que ellos dieran su punto de vista sobre estas propuestas y
mencionaran cuales eran las mas viables conforme a sus necesidades las cuales fueron las
siguientes:

o Construir un horno incinerador paraanimales muertos y caidos, asi como
otro tipo de residuos organicos.

o Implementar sistema de tratamiento de aguas residuales.

o Implementar sistema de captacion de sangre.

Es importante resaltar que la intencion del proyecto, si bien es intervenir el proceso del rastro,
se plantea siempre con perspectivas comunitarias donde sea la misma comunidad que
participa activamente en el rastro

1.7. Bibliografia y otros recursos
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1.8. Anexos generales
Anexo 1.-

Tabla: Arbol de Problemas

1. Contaminacién
Consecuencias del suelo.
2. Contaminacion 1. Agua
del efluente. residual
3. Contaminacion acumulada.
de las corrientes 2. Proliferacion
superficiales. de fauna nociva
4. Proliferaciéon de
fauna nociva.
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Problema
Central
Contaminacién del medio ambiente a causa de las aguas
residuales del Rastro Municipal.
Categoria 1 Categoria 2
Causas
Descargas de aguas
residuales a las afueras del
rastro municipal y las vias del [La Laguna de oxidacion no se
tren Guadalajara — Colima encuentra en funcionamiento.
corre a cielo abierto.
Anexo 2.-

S ES

SEIMERE!

Tabla: Cronograma de

Actividades

Analizar normativas y
reglamentos aplicables a rastros

Visita al rastro Zacoalco

Recuperacion de segunda visita a
Zacoalco

Planteamiento de situacion actual
en Zacoalco

Comparacion de situacion actual
vs Normativa NOM-194-SSA1-
2004

Jerarquizacion de problemas
latentes (en salon)

Jerarquizacién de problemas
latentes (en zacoalco)

Recuperacion de visita a
Zacoalco (Jerarquizacion)




Generar propuestas y alternativas

de mejora.

Presentar propuestas a los

destinatarios

2. Productos

Producto 1.- Check list de la Normativa Mexicana applicable al Rastro Municipal de Zacoalco de

torres en documento .xIsx

Norma Oficial Mexicana NOM-009-ZO0-1994, Proceso sanitario de la carne.

5. Presencia de animales enfermos en corrales Respuesta Observaciones
5.1 ¢Tienen corrales para separar a animales enfermos? ISi Se tiene una separacion con pintura
6. Animales muertos y caidos
6.1|¢A quién se le informa cuando algun animal muere dentro de los corrales? Si Veterinario
Los mismos que los traen se los llevan,
6.2 ¢Qué se hace con los animales muertos? si al vertedero
En los mismos que llegaron, preguntar
6.3 ¢En que camiones trasladan a los animales muertos? si donde esta el vertedero
7. Examen post-mortem Cuentan con 4 fosas de 2x6x2
Si se hace un lavado con agua de una
7.3 é¢Como se realiza el lavado de los animales muertos? ¢ A donde va esa agua? Si manguera y esta se va al canal
9. Destino de las canales inspeccionadas
9.2 ¢Qué se hace con las canales, visceras y cabezas no aptas para el consumo humano? si Se deposita en un contenedor
9.2 ¢Se cuenta con planta de rendimiento? No

Con este producto se logro hacer el diagnéstico del rastro, asi como las propuestas de mejora. Para
realizarlo se tomaron en cuenta puntos clave de la normativa que tenian que ver con residuos y uso
de agua.

Producto 2.- Presentacion .pptx en la que se establecen las propuestas de mejora por parte de los
alumnos.
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3. Reflexion critica y ética de la experiencia

El proyecto de intervencion del rastro busca proponer estrategias de mejora de la mano de la
comunidad, con el fin de establecer vias de comunicacion horizontal y donde se definan y

prioricen las necesidades de la comunidad, principalmente de los actores mas afectados.

Al hacer la comparacion con la normativa es evidente que los requerimientos tienen a un
ideal, a un panorama tedrico; en lo practico es necesario posicionarnos en el contexto del
territorio, y a partir de ahi aterrizar lo que se plantea en la normativa de acuerdo a las
necesidades del municipio.

Desde el primer acercamiento con la comunidad de Zacoalco de Torres, nos quedd claro que
se trataba de una zona marginada la que se encontraba mas afectada por las implicaciones de
la descarga de agua residual, por lo a la par de las necesidades ambientales de la zona, y de
eficiencia del proceso, se agregan las implicaciones que la problematica tiene en esta zona

del municipio a los criterios para priorizar y definir las estrategias propuestas.

3.1 Sensibilizacion ante las realidades

El equipo comenzo el proyecto conociendo el rastro del cual se comentaba que existia una
problemaética y solicitaba el apoyo del PAP para poder buscar alternativas de solucionar estos
temas. Fue importante conocer a fondo los procesos y los métodos que se llevan dentro del
lugar, para poder conocer mejor la problematica y saber de qué formas podriamos intervenir.
Nos apoyamos de trabajadores del rastro, asi como del director y el encargado del agua del
municipio de Zacoalco, para conocer distintos puntos de vista de lo que se estaba pasando.
El equipo decidio realizar un diagndstico, con el cual podriamos determinar las principales
problematicas, con el que pudimos ver que este problema afectaba a gran parte de la

poblacion del municipio.

Ademas de que nos encontramos con el reto del presupuesto que tienen disponible para poder
dar soluciones, por lo que hemos decidido comenzar con pequefias acciones y de ahi seguir

avanzando a otras mas grandes.
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3.2 Aprendizajes logrados

Rafael Rodriguez

Logreé aprender bastantes cosas sobre el funcionamiento de un rastro, desde cada uno de los
procesos que se le da al animal, hasta su destino final. Dentro del PAP logramos ver los retos
que tienen los Rastros municipales en nuestro pais, pues si bien, tenemos bastantes normas
aplicables para estos, no se tienen los recursos para poder cumplir punto por punto con estas
normas, y el reto es poder cumplir con la mayor cantidad de puntos normativos con las
posibilidades del rastro. En este caso nos enfocamos en la generacion de residuos y uso del
agua, esto ayudo bastante a mi aprendizaje en materia ambiental, ya que pude aplicar los
conocimientos de mi carrera en este proyecto. También aprendi a no solo ver a final del canal
de produccion, si no desde el inicio del proceso, para ir atacando en cada proceso la gestion
de aguas y residuos, para que en el proceso final, haya la menor cantidad de residuos y agua
contaminada generada, por lo que los costos de tratamiento disminuiran. En resumen aprendi
a hacer un diagndstico de problemas para iniciar a atacarlos en un futuro, cuanto mas puntual
seamos con nuestro diagnostico, mas facil encontraremos los problemas principales y

sabremos de que manera atacarlos.

José Luis Hurtado: Por mi parte puedo decir que ha sido un periodo del PAP del que he
aprendido mucho, tomando en cuenta que el proyecto en el que trabajamos se centra mas en
el ambito ambiental, en buscar alternativas para poder solucionar las problematicas que se
generan en el rastro y que estas llevan a una contaminacion grave. Mis compafieros con los
que llevé a cabo este diagndstico son de la carrera de ingenieria ambiental, por lo que pude
conocer un poco mas de métodos y alternativas que ellos conocen para este tipo de
problemas. Me parece un aprendizaje y una experiencia importante, ya que puedo aplicar
cosas que he visto durante este periodo en diferentes proyectos que se presenten a lo largo de

mi carrera profesional.
Adan Jiménez

La experiencia del PAP me ayudd a relacionar aspectos como el medioambiente y sociedad
para de esta forma cambiar la vision de pueden tener los responsables del rastro. Y esta forma
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poder encontrar las mejores soluciones y poder decidir segin su importancia. De esta manera
actle en base a mis principios éticos, tales como la responsabilidad, empatia, sinceridad y
humildad. En todo momento fui resiliente ya que me pude adaptar a la situacion que se me
fue presentando dia con dia durante el proyecto. Con el PAP aprendi a tomar en cuenta
solamente como base tedrica la normativa mexicana ya que cada institucion es Unica y
pueden llevar su administracion de diferente manera. Ademas, a buscar el origen de los

problemas para poder atacarlos de raiz para de esta forma si encontrar un verdadero cambio.
Natalia Aceves

Una vez concluida la primer parte del PAP (periodo de verano), puedo recuperar la aplicacion
de distintos temas vistos a lo largo de la carrera como legislacién ambiental, sustentabilidad,
etc. Sin embargo, la experiencia mas enriquecedora fue sin dudas la relacion de estos
conceptos tedricos/ambientales, con una problematica real, en una comunidad real, con
personas reales. Concluyo con esta primera parte de diagnostico la importancia de la
participacién de la comunidad en todo tipo procesos, en especial en procesos ambientales.
Los impactos ambientales son de indole colectivo, y es por esto que es importante entender
y contemplar los distintos significados que tiene una problematica ambiental para todas las
partes involucradas, y con base en ello proponer estrategias incluyentes e integrales que

eventualmente se vean reflejadas en soluciones.
Alma Salcido

Durante este periodo de verano, la experiencia PAP que obtuve fue muy enriquecedora, ya
que al tener un problema real y sabernos responsables de un proyecto de esta indole cambia
completamente el panorama de lo que solo conocia como teérico. Me ayuda a entender las
problematicas y buscar soluciones reales y no perfectas, aunque siempre con el objetivo de
solucionar la problemética. Poder entrelazar materias y conocimientos adquiridos durante la
carrera ha sido muy emocionante, ya que he encontrado un gran apoyo para llevar a cabo el
proyecto. Considero que en esta primera parte del proyecto la apertura, sensibilidad, interés
y responsabilidad han sido clave para poder dialogar con los encargados e interesados de la
situacion del proyecto, ya que el tener una relacion efectiva con estos actores es una de las

partes mas importantes para llevar este proyecto, ya que sin ellos ninguna el proyecto y el
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trabajo no podrian funcionar, asi mismo entender que mas que un proyecto para aplicar
solamente nuestros conocimientos, es un proyecto de bien social y ambiental, y que los
resultados que presentemos seran un parteaguas para la situacion futura de dichos problemas.
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