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Alberto Guevara Castro

a sucesion adelantada, las expectativas no satisfechas de la
Lciudadania después de la alternancia, los escandalos de co-
rrupcion y, fundamentalmente, la ausencia de arreglos institu-
cionales que respondan a una realidad sociopolitica cambiante
y significativamente distinta de la del siglo pasado, forman par-
te de la explicacion dada a los acontecimientos que atestigua-
mos en este semestre. En la mayoria de ellos subyace un in-
grediente que nos alerta sobre una crisis y una oportunidad: la
violencia.

1. Los hechos

En este 2004 se cumplen diez afos de la aparicion publica del
Ejército Zapatista de Liberacion Nacional (ezin) en Chiapas.
Simultaneamente, el Tratado de Libre Comercio de América
del Norte (tican) lleva la misma década desde su entrada en
vigor. Ha desaparecido de la escena mediatica el subcoman-
dante Marcos, pero se consolidan formas organizativas comu-
nitarias como los caracolesl (Oventic, La Garrucha, La Reali-
dad, Roberto Barrios y Morelia). También se han moderado las
posturas maniqueas de diversos actores respecto al acuerdo
comercial de América del Norte, pero se han cumplido los pla-
zos para la apertura de diferentes sectores, con las conse-
cuencias econdmicas, politicas y sociales correspondientes.

En los primeros dias de enero, el presidente George W.
Bush anuncié una propuesta migratoria que incluy6 la "legali-
zacion temporal” de algunos trabajadores. Sin embargo, el
acuerdo migratorio en los términos que el presidente Fox ha
tratado de negociar con su homoélogo estadounidense no
avanza significativamente y tiene pocas esperanzas de pros-
perar.

1 Juntas de Buen Gobierno que sustituyeron los centros zapatistas antes llamados Aguasca-
lientes en 2003.
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También en este semestre nuestro pais fue sede de dos reu-
niones internacionales: la Cumbre Extraordinaria de las Améri-
cas en Monterrey, Nuevo Leodn, y la Ill Cumbre de América La-
tina, el Caribe y la Union Europea. Aunque los actores vy
perspectivas fueron distintos en cada reunidén, los temas que se
abordaron fueron el Area de Ubre Comercio de las Américas
(alca), la seguridad hemisférica, la democracia, el combate a la
pobreza y la corrupcién. Desde variadas posiciones ideoldgicas
e intereses politicos, muchos jefes de Estado de América y Eu-
ropa dejaron ver sus coincidencias y divergencias. Los acuerdos
alcanzados tocaron los temas torales, pero no tienen repercu-
siones significativas y concretas.

En lo que a movilizaciones se refiere, encontramos un espec-
tro muy amplio: desde ejidatarios, hasta habitantes de la zona
residencial del Pedregal, al sur de la ciudad de México; desde
las marchas contra la inseguridad publica y la violencia que
transcurrieron en silencio, como la del 25 de marzo en Tijuana,
hasta las que se enfrentaron violentamente con la fuerza publi-
ca, como la del 28 de mayo en el marco de la Cumbre de Gua-
dalajara. En esta ultima, las denuncias sobre abusos de las au-
toridades contra los manifestantes condujeron a la Comision
Nacional de Derechos Humanos a ejercer su facultad de atrac-
cion sobre el caso.2

También destacan, por lo menos, dos eventos en donde
una parte de las comunidades afectadas se vieron forzadas a
desplazarse temporalmente: Tlalnepantla, Morelos, y Zinacan-
tan, Chiapas. En el primer caso, bajo la justificacion de la su-
puesta existencia de un campamento de entrenamiento
guerrillero en el pueblo, el gobierno del estado implemento un
operativo de seguridad en la madrugada del miércoles 14 de
enero y tomo el control del palacio municipal. El resultado fue:
mas de 500 habitantes de Tlalnepantla refugiados en el muni-

2 Comisiéon Nacional de Derechos Humanos, Comunicado de Prensa DGCS/086/04 [en linea],
disponible en:
http://www.cndh.org.mx/Princjpal/document/Comunicacion_Social/boletines/Junjo_2004/fr_Junio.htm.
Para una descripciéon de los hechos se puede consultar La Jornada, “Denuncian altermundistas
abuso policiaco; son agitadores: Creel”, domingo 30 de mayo de 2004, México, D. F. [en linea],
disponible en:
http://www. jornada.unam.mx/2004/may04/040530/003n2pol.php?origen=index.html&fly=1
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cipio de Tlapayucan y otras comunidades vecinas, un nidme-
ro indeterminado de heridos, mas de 20 detenidos y un muer-
to. Aunque los antecedentes inmediatos se encuentran en el
conflicto que desatdé el triunfo electoral del candidato priista
Elias Osorio y la posterior instalacion del Consejo Popular Au-
tonomo de Tlalnepantla por parte de los simpatizantes del
candidato por el partido Fuerza Ciudadana, Conrado Pacheco,
en el fondo subyace un enfrentamiento entre los usos y cos-
tumbres del pueblo y un sistema juridico que no responde a
esa realidad. Si bien es cierto que Osorio gané en las urnas, la
Asamblea General de la comunidad eligi6 a Conrado Pacheco,
apegada a una tradicion local que operaba de esa manera
desde 1979.3

Por otra parte, en Zinacantan, un conflicto politico de ca-
racteristicas similares hizo estallar la violencia el segundo fin
de semana de abril de este afio. Un grupo de extraccién pe-
rredista se enfrentd con zapatistas que marchaban en apoyo
a los habitantes a quienes se les habia suspendido el sumi-
nistro de agua. Como consecuencia, algunos miembros del
contingente zapatista resultaron heridos y alrededor de 125
familias abandonaron sus hogares por varios dias. Hace un
afo, las mismas tensiones politicas desataron la violencia
entre los tzotziles del municipio, dejando un saldo de tres
muertos, diez heridos y dafios materiales no confirmados.4

En los limites entre el Estado de México y el Distrito Fede-
ral, otro conflicto enfrenté a ejidatarios con la Policia Federal
Preventiva. A raiz de la pugna por la posesion de 1 506 hec-
tareas entre ejidatarios de Xalatlaco con habitantes del Ajus-
co, la tensiéon llegd al limite en la segunda quincena de mayo.
El diferendo ahora transita por los cauces legales, en espera
de una solucioén.

Ademas de la informacién hemerografica sobre el conflicto, puede consultarse Alejandra
Ancheita et al. “Informe sobre la situacion de Tlalnepantla en el contexto de la represiéon en el
Estado de Morelos”, Centro de Derechos Humanos Miguel Agustin Pro Juarez, A. C., enero de
2004 [en linea], disponible en: http://wwwJlaneta.apc.org/tlalnepantla/documentos/pro.htm

Véase Freddy Martin Pérez. “Abandonan zapatistas Zinacantan”, Agencia Mexicana de Edi-
tores, San Cristébal de las Casas, Chiapas, 13 de abril de 2004 [en linea], disponible en:
http://www.agencia-amex.com/modules.php?name=News&file=article&sid=3477
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Otro hecho relevante en esta coyuntura semestral es la
preocupacion de la Procuraduria General de la Republica
(pgr) por la presencia de la banda de origen salvadorefio en
diversas entidades federativas, la Mara Salvatrucha. Chiapas,
Tabasco, Veracruz, Oaxaca, Tlaxcala, Tamaulipas y el Estado
de México son las siete entidades de la Republica que regis-
tran una mayor presencia del grupo. La articulacién por célu-
las de esta organizaciéon complica su localizacion y desmante-
lamiento. Mas alld de las conductas delictivas en las que
incurre, sin duda preocupantes, llaman la atencién las carac-
teristicas sociol6gicas del movimiento: "desintegracion fami-
liar, la miseria extrema en su entorno social, carencia de va-
lores sociales, imitacion de conductas, deseo de pertenencia
grupal, carencia de oportunidades, ambicién de poder y re-
conocimiento de sus iguales".5Ademas, su conformacién ma-
yoritariamente juvenil (se estima que el 72% oscila entre los
16 y 21 afios6) alerta sobre las nulas oportunidades futuras
para grupos marginales al desarrollo social.

La preocupacion generalizada en torno a la seguridad pu-
blica se relaciona con el otrora toque de queda, ahora opera-
tivo de seguridad, implementado en otro Tlalnepantla: el del
Estado de México. En él participan elementos de la policia
municipal y del grupo tactico especial entrenado por militares
israelies, acompafiados de personal de las comisiones de de-
rechos humanos estatal y municipal. Objeto de diversas pro-
testas, la medida se implemento desde principios de junio y
en los primeros tres dias arrojo un saldo de 110 detenidos y
seis remisiones al Ministerio Publico por delitos de robo y tra-
fico de drogas. El alcalde Ulises Ramirez Nufiez ha solicitado
un mes para evaluar los resultados del programa, a pesar de

5
Véase Francisco Gémez. “Activa PGR plan para combatir a la ‘Mara™, en El Universal, do-

mingo 4 de abril de 2004, México [en linea], disponible en:
http://www.eluniversal.com.mx/pls/impreso/web_histo_nacjon.despliega?var=109434&var_sub__
actual=a&var_fecha=04-ABR-04

Véase “;,Quiénes son los Mara Salvatrucha?1, en Milenio Diario, 8 de abril de 2004, México
[en linea], disponible en: http://www.milenio.com/nota.asp?idc=249610
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la queja iniciada por el titular de la Comisién de Derechos
Humanos estatal y de los reclamos de la oposicion.7

Un tema que continla en la agenda es el de las mujeres
asesinadas de manera violenta en Ciudad Juarez. En lo que
va del afo, se han registrado por lo menos nueve homicidios
mas, con lo cual suman una cifra indeterminada entre los
273 y 370 a lo largo de 11 afios.8El fendmeno se agrava por
la negligencia de las autoridades, la tortura de sospechosos y
el acoso a familiares de las victimas.9

Y, por si fuera poco, un Récord Guinness en este semestre
a la ciudad de México por ser la mas contaminada del mun-
do. Todo esto a la mitad del sexenio de la alternancia.

2. Perros de reserva

¢Quién ha frustrado el plan maestro? ;Donde quedaron las
grandes proyecciones, el liderazgo mexicano en América Lati-
na? ¢(Quién se ha llevado el botin que la ciudadania esperaba
tras el afio 2000? Probablemente nadie. Sin la intencion de
encontrar culpables, sino responsables, el primer lugar en
donde deberiamos buscar es dentro de nuestra sociedad.

Esbozando un diagndstico de la situaciéon social de este
semestre, podemos afirmar que los avances son parciales y
que, en muchos casos, las omisiones o la falta de decisiones
han significado un retroceso. Es prioritario rastrear las
explicaciones a estos rezagos Yy los posibles efectos
perniciosos de no proponer soluciones viables.

En muchas ocasiones, las manifestaciones de violencia se
pueden explicar por la falta de confianza de los ciudadanos
en sus instituciones. De acuerdo con la encuesta realizada
por Consulta Mitofsky, "Confianza en las instituciones”, la

Véase “Inicia CDHEM queja contra edil de Tlalnepantla”, en El Universal, 7 de junio de 2004,
México [en linea], disponible en:
http://www.eluniversal.com.mx/pls/impreso/noticia,html?jd_nota=227221&tabla=notas_h

8Véase “Investigaran a funcionarios por muertas de Juarez”, en La Crénica de Hoy, 3 de junio
de 2004, México [en linea], disponible en: http://www.cronica.com.mx/nota.php?idc=128112
9Véase “Informe 2004. Resonaron las voces de los jamas escuchados”, Amnistia Internacio-
nal seccién mexicana [en linea], disponible en:
http://www.amnistia. org.mx/section.php?name=noticias/mex-summary-esl.php
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Iglesia es la instituciobn mas confiable, con una calificaciéon de
7.7 sobre 10. Le siguen el ejército, los medios de comunica-
cion, el ife y el presidente de la Republica. Entre los reproba-
dos se encuentran la Suprema Corte de Justicia, los empre-
sarios, la policia, los sindicatos, los senadores, los partidos
politicos y los diputados.D

Llama la atencion que las instituciones que articulan la poli-
tica nacional se encuentren en los niveles mas bajos de con-
fianza ciudadana. Aunque probablemente parte de la informa-
cion coyuntural se produzca a partir de los escandalos de
corrupcién que protagonizaron diversos actores politicos en
este semestre,ll lo cierto es que enfrentamos un problema
serio, sin respuestas institucionales suficientes. De acuerdo
con la "Encuesta Nacional de Corrupcién y Buen Gobierno
2003", levantada por Transparencia Mexicana, el indice Na-
cional de Corrupcion para nuestro pais en 2003 fue de 8.5,
cifra inferior a los datos obtenidos en 2001 (incbg = 10.5).
Esto significa que durante 2003, nueve de cada 100 tramites
requirieron una "mordida"” para recibir el servicio. Aunque es-
tas cifras verifican la existencia de una problematica seria,
parcialmente mitigada, otros datos del mismo estudio le im-
primen un sentido mas profundo: los hogares que declararon
haber ofrecido "mordidas" destinan, en promedio, el 7% de
sus ingresos a este rubro. Y peor aun, en los hogares con in-
gresos de hasta un salario minimo, los sobornos llegaron a
representar hasta el 29.5% de su ingreso.PR

Mas alla de las responsabilidades de cada actor involucra-
do en los casos de corrupcion, lo cierto es que hay un vacio
por el que se filtran estas y otras préacticas que descomponen
el tejido social. De alguna manera, sucesos que van desde

10 Véase “Confianza en las instituciones”, Consulta Mitofsky, mayo de 2004, México [en linea],
disponible en:
http://www.consulta.com.mx/interiores/99_pdfs/12_mexicanos_pdf/mxc_NA190404Confianzalns.pdf

1' Por supuesto, me refiero a los nominados al MTV Movie Award, México, categoria “Mejor
Cinematografia en un Video-escandalo”: Jorge Emilio Gonzéalez Martinez, por Me chamaquea-
ron, René Bejarano, por No me cierra el maletin, y Gustavo Ponce, por Viva las Vegas.

12 Véase “Encuesta Nacional de Corrupcién y Buen Gobierno 2003”, Transparencia Mexicana,
México, [en linea], disponible en:
http://www.transparenciamexicana.org.mx/documentos/ENCBG%202003/Encuesta%20Nacional
%20de%20Corrupcion%20y%20Buen%20Gobiemo0%202003.pdf
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las disputas por el poder en todos los ambitos, hasta las con-
ductas delictivas, revelan una realidad a la cual nuestro dise-
fio institucional actual es incapaz de responder. Las discusio-
nes sobre la vigencia de los usos y costumbres en la
organizaciéon politica y social de algunas comunidades, o en
torno al tratamiento de la problematica migratoria en nuestro
pais, recuerdan la pregunta de Jirgen Habermas: ";Cuales
son los efectos que se derivan para las sociedades pluralistas
en las que se intensifican las divergencias multiculturales,
para los Estados nacionales que se unen en unidades supra-
nacionales y para los ciudadanos de una sociedad mundial
que han sido congregados sin su conocimiento en una comu-
nidad de riesgo?".BAunque podemos encontrar una respues-
ta parcial en las manifestaciones sociales como las que for-
man parte del relato del primer apartado, la conclusion
definitiva debe radicar en la construccion de instituciones que
den cauce y verdadero sentido a las demandas de la ciuda-
dania. Y esta es una responsabilidad de todos los miembros
de nuestra sociedad.

3. Asesinos por naturaleza

Hay que cuidarnos de poner en el centro de la atencidon las
manifestaciones de una probleméatica especifica, olvidando-
nos de su esencia. El riesgo de hacerlo se incrementa con el
caudal de informacion que corre por los medios masivos de
comunicacioén, a los que se incorpora internet en muchos pai-
ses. Las consecuencias pueden ir desde el linchamiento, has-
ta la impunidad de los culpables.

Sin duda, la presencia de grupos violentos debe alertar a
nuestras autoridades, pero no solo sobre las formas de erra-
dicarlos, sino fundamentalmente sobre los métodos para
prevenirlos. La aparicién y el desarrollo de la Mara Salvatru-
cha en Centroamérica y Estados Unidos y su movilizaciéon
hacia otras latitudes, nos hablan de las consecuencias de la
marginalidad en su expresion mas cruda. Fomentar verdade-

13
Véase Jurgen Habermas. La inclusién del otro, Barcelona, Paidés, 1999, p. 23.
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ras oportunidades de futuro es una labor imperiosa para
nuestra sociedad.

Una situaciéon econdmica adversa es un caldo de cultivo
para la proliferacion de conductas delictivas. Las estadisticas
durante este semestre en materia de desempleo ilustran el
estado de cosas en este rubro:

Tasa de desempleo abierto 2004*

Total** Hombres Mujeres
Enero 3.65 3.60 4.16
Febrero 3.77 3.58 4.48
Marzo 3.78 3.69 4.16
Abril 3.69 3.40 3.87

* Los indicadores mensuales generados a partir de la Encuesta Nacional de
Empleo Urbano proporcionan informacién de coyuntura solamente para las
ciudades de 100 mil y mas habitantes.

** Cifras desestacionalizadas.

Fuente: Elaboracién propia a partir de inegi. "Encuesta Nacional de Empleo
Urbano"”, datos para enero, febrero, marzo y abril, en comunicados mensuales
[en linea], disponibles en:
http://www.inegi.gob.mx/inegi/contenidos/espanol/prensa/Boletines/Boletin/
boletin5.asp?c=290

Tasa de desempleo abierto 2004

Total
% Hombres
Mujeres

Mes
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Hasta aqui, los datos pueden interpretarse como los sin-
tomas de recuperacion que se auguraron para este afio. Aho-
ra analicémoslos de nuevo, refiriéndolos a periodos semejan-
tes en el pasado inmediato:

Tasa de desempleo abierto 2001-2002*

2001 2002
Total** H M Total** H M
Enero 2.28 2.53 1.94 2.75 3.04 2.88
Febrero 2.57 2.94 2.64 2.51 2.63 2.84
Marzo 2.33 2.16 2.63 2.68 2.62 3.10
Abril 2.26 2.47 2.37 2.69 2.74 2.80

Tasa de desempleo abierto 2003-2004*

2003 2004
Total** H M Total** H M
Enero 2.63 2.74 2.90 3.65 3.60 4.16
Febrero 2.64 2.67 3.01 3.77 3.58 4.48
Marzo 2.77 2.68 2.93 3.78 3.69 4.16
Abril 2.79 2.85 3.13 3.69 3.40 3.87

* Los indicadores mensuales generados a partir de la Encuesta
Nacional de Empleo Urbano proporcionan informacién de coyuntura
solamente para las ciudades de 100 mil y mas habitantes. Se utili-
zaron estos datos para comparar la misma informacién, de acuerdo
con las cifras disponibles hasta este momento.

** Cifras desestacionalizadas, excepto abril de 2001.

Fuente: Elaboracién propia a partir de inegi, "Encuesta Nacional
de Empleo Urbano", datos para los meses y afios correspondientes,
en comunicados mensuales [en linea], disponibles en:
http://www.inegi.gob.mx/inegi/contenidos/espanol/prensa/Boletines/
Boletin/boletin5.asp?c=290
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Tasa de desempleo abierto
Comparacion del 2001 al 2004 en lo que
corresponde al mes de abril

5.00
4.00
ro 3.00
i- 2.00
1.00

0.00
2001 2002 2003 2004 i

Abril |

En términos generales, la tasa de desempleo durante este
sexenio tiende a incrementar. En la tabla puede observarse
que la tendencia es similar para cualquier otro mes. Estos
datos no concluyen que la situacién laboral en nuestro pais
explique la irrupcion de la violencia. Tampoco pretende ex-
cluir otros elementos que explican el estancamiento econoé-
mico. Sin embargo, llama la atencidon sobre un problema que
ha venido en aumento en los udltimos afios y que en la reali-
dad no se presenta aislado, sino que puede combinarse con
otros factores y derivar en una alteracion importante del teji-
do social.

El caso de Ciudad Juarez constituye un fendmeno social de
este tipo. Las hipotesis explicativas van desde el imperio del
narcotrafico, hasta la produccion de peliculas snuff.u Lo Unico
que queda claro es la persistencia de la violencia contra las
mujeres, la incapacidad, voluntaria o no, para solucionar el
conflicto y una creciente descomposicién social. En el fondo,
hay una perversa combinacion entre la violacion sistematica

14
Gustavo Castillo Garcia. "Desestiman autoridades lineas de investigacién sobre crimenes
en Juarez”, en La Jornada, 12 de diciembre de 2001, México [en linea], disponible en:
http://www.jornada.unam.mx/2001/dic01/011212/010n1pol.html
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a los derechos humanos y la ausencia de un Estado de Dere-
cho que ofrezca las garantias minimas a la ciudadania.

Aunado a lo anterior y bajo una perspectiva méas general,
llaman la atencion los datos de la "Encuesta nacional sobre la
dinamica de las relaciones en los hogares, 2003", publicados
conjuntamente por el Instituto Nacional de Estadistica, Geo-
grafia e Informatica (inegi), el Instituto Nacional de las Muje-
res (inm) y unifem. Segun este informe, de las mujeres que
viven con su pareja, el 47% reportdé algun incidente de vio-
lencia emocional, fisica, econdmica o sexual durante el ultimo
ano. También sefiala que entre las mujeres sin instruccién la
violencia alcanza un 38%, mientras que entre las que tienen
la educacion basica asciende a 52.3%. Por ultimo, en funcién
de la actividad econdmica, establece que entre las mujeres
econémicamente activas el 49.6% informa sobre algun tipo
de violencia, asi como el 45.2% de las que se dedican a los
quehaceres domésticos y el 39.7% entre las que realizan
otras actividades no econdmicas, como estudiar.’ Estos da-
tos no explican los moéviles de los embates contra las muje-
res, pero denuncian hechos que no pueden ignorarse.

4. Del crepusculo al amanecer

La violencia encarna una pasion destructiva. Esta presente a
lo largo de la historia en sus més diversas formas: del Levia-
tdn al asesino en serie; del terrorismo de Estado en aras de
la seguridad hemisférica a la guerra de guerrillas. EIl momen-
to por el que transita nuestro pais revela la presencia de una
dosis importante de violencia. En este contexto, es primordial
preguntarnos por qué subyace en el ambiente y cdémo pode-
mos enfrentarla. Las respuestas dependen del ambito especi-
fico al que nos estemos refiriendo y de la capacidad que ten-
gamos como sociedad para crear mecanismos que nos
garanticen un futuro viable.

15
Véase “Encuesta nacional sobre la dinAmica de las relaciones en los hogares, 2003”, Insti-
tuto Nacional de las Mujeres/UNIFEM/INEGI, México, 2004 [en linea], disponible en:
http://cedoc.inmujeres.gob.mx/documentos_download/100492.pdf
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Aventurando una conclusion preliminar, reitero la impe-
riosa necesidad de un marco institucional que responda a
las necesidades reales de la ciudadania. Las grandes refor-
mas estructurales se han concentrado en dos o tres temas
que la clase politica ha polemizado, principalmente en los
medios de comunicacion. Sea por convicciones ideoldgicas o
por incentivos politicos, los enfrentamientos han conducido
practicamente a una paralisis que parece infranqueable en
el corto plazo. No pongo en tela de juicio la importancia de
una reforma fiscal, laboral o energética, pero parece haber-
se olvidado la construccién previa del entramado institucio-
nal que permita la negociacion, el consenso y la valoraciéon
de las alternativas més adecuadas a la circunstancia de
nuestro pais. Un camino minado por la corrupcién, los inte-
reses personales y las descalificaciones sisteméaticas, condu-
ce a un callejon sin salida.

Hay avances significativos. Por parte de la sociedad civil,
la constante denuncia desde diversas tribunas ha contribuido
a la apertura democratica, aunque todavia no encuentre la
configuracién estratégica para traducir el variado espectro de
sus demandas en soluciones. El siguiente paso consiste en el
disefio de los mecanismos juridicos que lo permitan. Esta es
una labor que debe realizarse conjuntamente entre autorida-
des y miembros de la sociedad civil.

En lo que a nuestro gobierno corresponde, ya se encuentra
en la mesa de debate una profunda reforma en materia de
administracion de justicia. Independientemente de las opi-
niones y enmiendas que merezca la propuesta, se ha identifi-
cado la necesidad de actualizar nuestras instituciones a la
realidad social. Sin embargo, como otras reformas cruciales,
corre el riesgo de quedar enterrada bajo los intereses de una
parte de la clase politica que se niega a morir.

En efecto, la violencia encarna una pasion destructiva. Pa-
sibn que puede conducir a la aniquilacién de su propio ori-
gen. Pasion que sefiala la necesidad de un cambio para no
sucumbir presos de la violencia. X

86



	Tiempos violentos
	1. Los hechos
	2. Perros de reserva
	3. Asesinos por naturaleza
	4. Del crepúsculo al amanecer




