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Introduccién

La época actual se caracteriza por un constante cambio que cobra dimensiones
vertiginosas, lo cual como nunca pone a prueba la capacidad de adaptacion del
ser humano y sus instituciones.

La escuela no se ve exenta de esta situacion y tiene que recurrir a todas sus
posibilidades para no perder sustentabilidad, tiene que echar mano de todas las
herramientas que existen a su alcance. Entre ellas las Tecnologias de la
Informaciéon y la Comunicacion (TIC) juegan un papel privilegiado para lograr la
sobrevivencia de la institucion, asi como, para incorporar a los estudiantes a la
“Era de la Informaciéon” y contribuir a la disminucion de la brecha digital que cada
vez se hace mas evidente, especialmente en las comunidades menos favorecidas.

Las expectativas sobre el impacto positivo de la computadora en los procesos de
ensefianza para transformar al estudiante en un ser activo, reflexivo, critico y
constructivo no se han cumplido y los logros alcanzados, cuando los hay, son
modestos, impactando sobre todo en la motivacion de los alumnos o habilitandolos
en el manejo de la computadora como un recurso fundamental que demanda el
mercado de trabajo.

Ademas de las necesidades que las escuelas presentan en aspectos de
infraestructura fisica, gestién escolar y recursos humanos, se requiere redoblar los
esfuerzos para generar una cultura de las TIC, la cual requiere de: ampliar su
cobertura, ofrecer un buen programa de soporte técnico y actualizar los equipos
de computo, capacitar a los docentes en el uso Pedagogico, sin olvidar por
supuesto la parte técnica, asi como mejorar la administracion de los equipos para
garantizar el mayor acceso posible, tanto para profesores, como para estudiantes.

En México existe un acuerdo tacito entre diferentes sectores de la sociedad sobre
gue la disminucion de la brecha digital, es un elemento central para el desarrollo
del pais. Razén por la cual, el sector educativo ha realizado diferentes esfuerzos
encaminados en esta direccion, uno de ellos corresponde a la implementacion de
Enciclomedia (EM) en las aulas de 5° y 6° grados de la Educacion Primaria.

Ahora bien, debido a que la incorporacion de EM es muy reciente, se considero
pertinente difundir usos positivos que los profesores estan haciendo de ella. Este
trabajo parte de la premisa de que algunos profesores utilizan el recurso y realizan
una buena practica docente con éste, a pesar de los inconvenientes que se les
pudieran presentar. Dichas practicas deben ser recuperadas para ser difundidas y
de esta forma sacar el mayor provecho del recurso.



La presente investigacion reporta informacion obtenida a partir de la Investigacion
documental y empirica sobre las estrategias didacticas empleadas por los
profesores en las aulas de 5° y 6° grados de escuelas primarias publicas en el
Distrito Federal.

El reporte esta estructurado en tres apartados, en el primero se establece el
contexto en el cual se realizd la investigacion describiendo la estructura del
sistema educativo mexicano, para arribar a la educacion basica en Meéxico,
indicando la constitucion del curriculum de 5° y 6° grados de primaria para
aterrizar en el programa de EM.

En el segundo capitulo de este apartado se realiza un andlisis sobre las:
Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion (TIC) y Educacion en la que se
hace un recorrido de diversas investigaciones que se han realizado en torno a la
incorporacion de las TIC a la educacion, en el capitulo 3 se identifican las
caracteristicas del Proceso Ensefianza — Aprendizaje, destacando las
caracteristicas del trabajo docente asi como una revision panoramica de la teoria
sociocultural del aprendizaje y la teoria del aprendizaje significativo, dos de las
teorias que explican este fenbmeno de manera comprensiva; para finalizar con un
examen del proceso de ensefianza-aprendizaje mediado por TIC.

En la segunda parte, analisis en las practicas educativas de los profesores, se
describe el método seguido para realizar la investigacion, capitulo 5, asi como el
analisis e interpretacion de los resultados en el capitulo 6.

En la parte tres y ultima se ofrecen una serie de reflexiones y orientaciones
emanadas del marco referencial y de la evidencia empirica recogida durante esta
investigacion.

Para finalizar se presentan las referencias bibliograficas y los anexos.



Parte | Marco de Referencia

Capitulo 1. Contexto

En México, como en otros paises, la educacion se reconoce como un factor de
desarrollo, razén por la cual es necesario contar con una declaracion de principios

y la normatividad correspondiente.

En el articulo tercero de la Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(2003) y en la Ley General de Educacion (1993) se establecen los principios

filosoficos y la regulacidon del Sistema Educativo Mexicano.
Entre las principales ideas se encuentran:
Todo individuo tiene el mismo derecho a la educacion

La educacion basica (preescolar, primaria y secundaria) sera

obligatoria

La educacion que imparta el Estado tendera a desarrollar
armonicamente todas las facultades del ser humano, fomentara los

valores patrios y la conciencia de la solidaridad

La educacion sera laica, democrética, nacional, promotora de la
libertad, estard basada en el progreso cientifico y contribuira a
mejorar la convivencia humana. Es el medio fundamental para
adquirir, transmitir y acrecentar las diversas culturas que constituyen

a la nacion

Corresponde a la autoridad federal determinar los planes y
programas de estudio de la educacion bésica, normal y demés para
la formacion de maestros de educacion basica, asi como regular la
educacion que imparten el Estado, sus organismos descentralizados
y los particulares con autorizacion o con reconocimiento de validez

oficial de estudios para toda la Republica

Toda la educacion que el Estado imparta sera gratuita



El Estado promovera y atenderd todos los tipos y modalidades
educativas necesarios para el desarrollo de la nacién, apoyara la
investigacion cientifica y tecnoldgica, y alentara el fortalecimiento y

difusion de nuestra cultura

1.1 Estructura del Sistema Educativo Mexicano

Segun la Ley General de Educacion (1993) el Sistema Educativo Mexicano esta

constituido por:

PwbdPE
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Los educandos y educadores;

Las autoridades educativas;

Los planes, programas, métodos y materiales educativos;

Las instituciones educativas del Estado y de sus organismos
descentralizados;

Las instituciones de los particulares con autorizacion o con
reconocimiento de validez oficial de estudios, y

Las instituciones de educacion superior a las que la ley otorga
autonomia

El Sistema Educativo Mexicano ofrece educaciéon en tres niveles, siete subniveles

y 15 modalidades (ver tabla 1).

Tabla 1. Estructura del Sistema Educativo por nivel, subnivel y tipo de servicio

Nivel

Subnivel Modalidades

Educacion basica

General

Preescolar Indigena

Comunitaria

General

Primaria Indigena

Comunitaria

General

Técnica

Secundaria Para trabajadores

Telesecundaria

Educacion media superior

General

Bachillerato -
Tecnologico

Profesional técnica

Educacion superior

Universitaria

Licenciatura Tecnoldgica

Normales

Especialidad

Postgrado Maestria

Doctorado

Fuente: Sexto informe de gobierno del Presidente Fox, anexo de Desarrollo Humano.




Por otro lado, el Sistema Educativo Mexicano ofrece Educacion en tres niveles,
siete subniveles y cuatro tipos de control (ver tabla 2)

Tabla 2. Estructura del Sistema Educativo por nivel, subnivel y tipo de control

Nivel Subnivel Tipo de control

Federal

Estatal
Preescolar

Particular

Federal

Educacion basica Estatal

Primaria .
Particular

Federal

Secundaria Estatal

Particular

Federal

Estatal

Bachillerato Particular

Auténomo

Educacion media superior
P Federal

Profesional técnica Estatal

Particular

Auténomo

Federal

Estatal

Licenciatura -
Particular

Auténomo

Educacioén superior
P Federal

Estatal

Postgrado Particular

Auténomo

Fuente: Sexto informe de gobierno, anexo de Desarrollo Humano.

La matricula, el nimero de profesores y de escuelas del Sistema Educativo se

distribuy6 de la siguiente manera en el ciclo escolar 2005-2006*

! Datos estimados




Tabla 3. Distribucién de matricula, profesores y escuelas por subnivel educativo

. . Matricula Profesores Escuelas
Nivel Subnivel . , ,
(miles) (numero) (numero)
Educacion Preescolar 4 454 .2 197 841 84 337
basica Primaria 14 548.2 561 342 98 045
Secundaria 5979.3 348 235 32012
., Bachillerato 3301.6 224 889 11 280
Educacion Profesional
media superior . 357.2 31 040 1561
técnica
Educacion Licenciatura 2292.8 226 702 3667
superior Postgrado 153.9 33182 1449
Totales 31 087.2 1623 231 232 351

Fuente: Sexto informe de gobierno, anexo de Desarrollo Humano.
1.2 Educacion Béasica en México

La Educacion Basica es “un proceso intencionado que conjunta todos aquellos
aprendizajes destinados a proporcionar a todos los futuros ciudadanos el bagaje
minimo de conocimientos, habilidades, capacidades y destrezas, actitudes y
valores necesarios para que puedan realizarse plenamente como seres humanos
y para que puedan contribuir al desarrollo del pais, a la recreacion de la culturay a

la transformacion de la sociedad” (Latapi, citado en Sanchez y Sanchez, 2005)

Como pudimos observar en los datos presentados anteriormente en la educacién
basica se concentrd, durante el ciclo escolar 2005-2006, 80.36% de la matricula

total del sistema, 68.22% de los profesores y 92.27% de las escuelas.

En lo que toca a la Educacién Primaria respecto del sistema Educativo, la

situacién es la siguiente:

Tabla 4. Porcentaje de la matricula, los profesores y las escuelas de Educacion
Primaria respecto al Sistema Educativo Nacional.

Porcentaje
Matricula 46.8
Profesores 34.6
Escuelas 42.2




1.3 Curriculum de 5to. y 6to. grados de primaria

Las materias que los alumnos deben cursar en los dos ultimos afios de la

educacién primaria son:

5° Grado 6° Grado
. Espaiiol . Espaiiol
. Matematicas . Matematicas
. Ciencias naturales . Ciencias naturales
. Geografia . Geografia
. Historia . Historia
. Educacion Fisica . Educacion Fisica
. Formacion Civica y Etica . Formacion Civica y Etica
. Educacion Artistica . Educacion Artistica

1.4 Programa Enciclomedia (EM)
1.4.1. Antecedentes

El gobierno mexicano ha venido considerando, al menos en las Ultimas tres
administraciones gubernamentales, que uno de los elementos centrales para el
desarrollo del pais es la disminucion de la brecha tecnoldgica, principalmente en
las zonas rurales y suburbanas, razén por la cual, el sector educativo ha realizado

distintos esfuerzos en esta direccion, y EM es uno mas en esta direccion.

EM tiene su origen en la idea de disefiar un sistema, que permitiera enriqguecer de
manera automatica los contenidos de los Libros de Texto Gratuitos con materiales

de la Enciclopedia Encarta de Microsoft (Rodriguez, 2001).

Ante esta situacion, el Dr. Felipe Bracho propuso a Eliseo Steve Rodriguez
Rodriguez desarrollar la tesis “Sistema de Administracion de Recursos
Conceptuales y de Referenciacion Automatica Difusa (SARCRAD). Enciclomedia:
Una aplicacién especifica”, para obtener el titulo de Ingeniero en Computacién del

Instituto Tecnolégico Autonomo de México (Diaz de Cosio, et al, 2006).




El SARCRAD fue propuesto como un medio para facilitar el acceso a material
educativo, mediante la creacion de una arquitectura de cOmputo que permitiera
aprovechar los recursos disponibles en Internet, para la integracion de un banco
de informacion educativa por concepto, tema, asignatura y grado escolar a nivel
nacional y vincular dichos materiales con los conceptos mas importantes de un
texto —en este caso los Libros de Texto Gratuitos de la Educacion Primaria-- a
través de ligas de hipertexto.

Finalmente, la arquitectura del Sistema quedo constituida por tres médulos:

1. Mdédulo de creacion de referencias conceptuales. EIl modulo toma como entrada
un documento HTML, y genera, como salida, el mismo documento pero con
referencias conceptuales. Cada referencia es una liga entre un término del

documento y un documento en el que se desarrolla el término.

2. Mdédulo de administracion de recursos conceptuales. EI modulo consiste del

Sitio de administracion de recursos conceptuales y un navegador.

3. Modulo de obtencion de recursos conceptuales. Este modulo se compone por
un navegador, el menu conceptual y, en el caso de Enciclomedia, de la

Enciclopedia Encarta. (Rodriguez, 2001).

Los operadores de SARCRAD son dos:
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Figura 1. Usos de Responsable y usuario

El responsable es el encargado de buscar recursos en un area, tema o concepto
de acuerdo con su “expertes”; participa en la creacion de un banco de recursos o
banco conceptual (que idealmente deberia residir en un servidor web), ademas,
identifica los conceptos importantes de un texto y/o tema para ser enriquecidos
dentro de su area de competencia, y, cuando el sistema no puede realizar las ligas
por la complejidad del tema o del material, establece las ligas de hipertexto
manualmente entre los conceptos importantes y los materiales que lo

enriqueceran.

El usuario debera solicitar los materiales de apoyo activando las ligas establecidas

al navegar por los textos.

La figura 2 ilustra el funcionamiento bésico del sistema (Rodriguez 2001):
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Figura 2. Funcionalidad basica

Las acciones que realizan usuarios y responsable, asi como los componentes y

las interacciones de cada modulo se muestran en la figura 3 (Rodriguez, 2001):
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“Figura 3. Arquitectura general del sistema

En la arquitectura original, las conexiones entre modulos pueden ser via red o

locales. En este sentido, la simbolizacion es la siguiente:

—(»—)» representa una conexion via red
———— representa una conexion local

Inicialmente el sistema fue pensado para enriquecer, de manera automatica, los
contenidos de un texto electronico mediante la vinculacion a contenidos de apoyo,
ya sean de contexto, antecedentes, de ampliacion, profundizacion, etcétera, que

se encuentran en distintas fuentes de informacion disponibles, tales como:



enciclopedias electronicas, redes locales, Internet, entre otras (Rodriguez, 20001).
Sin embargo, durante su disefio se encontraron problemas, tales como, la
complejidad del establecimiento de ligas de manera automatica, la falta de
conectividad en las escuelas publicas, la necesidad de escalamiento, razones por
las cuales el proyecto se fue modificando sobre la marcha e incorporé nuevos
elementos, como la posibilidad de establecer ligas manualmente o el hecho de
gue la base de datos en lugar de residir en un sitio Web fue cargada en discos de
DVD.

Las principales caracteristicas del SARCRAD son (Rodriguez, 2001):

1. Permite la clasificacién y ordenamiento de los recursos para crear un catalogo

conceptual con contenido relevante.

( Bibliografia \

[ Mito'ogia Griega ]

Mapas
[ Mapa Via Satdlite J [

Histora Grisga ] Videos

Conguista Romana

[ Mapa Gracia 5. I J

[ Mapa Gracia 5. XX ]

[ Impartancia Cullura Griaga ]

[ Sitios Relacionados J

N\ 4

Figura 4. Mapa conceptual

2. Admite pluralidad tanto en tipos de recursos como en fuentes para integrar

cualquier tipo de material: textos, imagenes, audio, etcétera.

profocoloy/<usuario= <contrasena>@<maquina>.<puaro>/<ubicacion del recurso>

Figura 5. Sintaxis de un URL [Bemers, 1994]

10



3. Realiza la vinculacion o referenciacion automatica de conceptos, mediante la

automatizacion de los siguientes pasos:

¢ Identificar los temas tratados
e Jerarquizar los temas

¢ Identificar expresiones textuales que reflejen los conceptos tratados en el
documento

e Separar las expresiones textuales que tienen relevancia con los temas
principales de la lectura

e Encontrar el material relacionado con los conceptos del documento

» Realizar las referencias de las expresiones textuales al material encontrado.

4

/ [ Clasei(Padre] | \

Clase | Claze k Clase |
{ Hija de i (Hija de i) J (Hija de i)

7\ NAN

Clases Clases Clases
Hijas da| Hijas da k Hijas de |

Clases hijas ;
|

[ Clasifcason ] [ Clasificacian ] [ Clasificacion l

terminal ¥ terminal y terminal ®

[ Claseterminaly |

[Ennceptu a] [Concepto l:lj [Euncept-::- n]

Términos Términos Tarminos
relacionados relacionados relacionados
con a con b con n

Figura 6. Arbol de clases, concaptos y términos
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4. Permite la vinculacién o referenciacion manual de conceptos, para aquellos
casos en la que la liga requiriera de la interpretacion de situaciones o contextos

determinados por parte de un experto.

1.4.2 Enciclomedia

Como director adjunto de Investigacion Orientada en el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (CONACYT), el Dr. Felipe Bracho se encargé de difundir el
proyecto y presentarlo al Subsecretario de Educacion Béasica y Normal, Mtro.
Lorenzo Gémez-Morin, al Secretario de Educacion Publica, Dr. Reyes Tamez
Guerra, y mas tarde al propio presidente Fox, quien lo acogié favorablemente,
considerando que los libros de texto gratuitos que se utilizan en la educacién
primaria en México, se encontraban digitalizados desde finales de los noventas en

una copia fiel del original impreso.

Asi, se podria aprovechar el SARCRAD para enriquecer los contenidos de dichos

textos e incrementar su potencial didactico (Rodriguez, 2001).

En el desarrollo de EM participaron Microsoft, la Secretaria de Educacién Publica
(SEP), la Universidad Pedagodgica Nacional (UPN), el CONACYT vy el Instituto

Latinoamericano de Comunicacion Educativa (ILCE). (Garcia, s/f).
1.4.3 Concepto y objetivos

Como consecuencia de las potencialidades que las autoridades educativas
perciben, EM se incorpora en el Programa Nacional de Educaciéon 2001-2006
(PNE 2001-2006), como un subprograma del Programa de Expansion del Uso de

las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién en la Educacion Bésica.

Enciclomedia es una herramienta pedagégica que ofrece los contenidos del
programa oficial de estudios, presentados en los libros de texto gratuito de 5°y 6°
grados, relacionados, a través de enlaces de hipermedia, con diversos recursos
tecnolégicos (audio, video, imagenes, mapas, textos, simuladores, visitas
virtuales), organizados por temas y conceptos, que conducen al estudiante y al

maestro a un ambiente atractivo y colaborativo que propicia un trabajo conjunto y

12



mayor interaccion entre maestros y alumnos, favoreciendo el desarrollo de

competencias del pensamiento.

Establece un puente natural entre la forma tradicional de presentar los contenidos
curriculares y las posibilidades que brindan las nuevas tecnologias para
administrar la informacion, sin requerir de conectividad a Internet para funcionar,
dado que se trata de un software que puede distribuirse a través de discos
compactos e instalarse en el disco duro de una computadora (Cuervo, 2005).

EM es la opcidn para integrar los programas de equipamiento tecnolégico de las
escuelas, que surgieron en los ultimos 10 afios en México, en este sentido
"Enciclomedia incorpora contenidos de la Red Satelital de Television Educativa,
Red Escolar, Portal SEPiensa, Biblioteca Digital, Secundaria 21, Ensefianza de la
Fisica y Matematicas con Tecnologia", explico el Subsecretario Lorenzo Gémez
Morin durante la presentacion del Proyecto ante Transparencia Mexicana
(Martinez 2005).

EM es también un espacio en el que diversas personas, fisicas y/o morales,
podran proponer, con base en la legislacion de educacion correspondiente,
materiales y recursos, conforme a necesidades especificas de grupos, escuelas,

comunidades y entidades federativas (Cuervo, 2005).
En el PNE 2001-2006, se sefialan las siguientes metas para EM:

[El] “desarrollo de contenidos en soporte electronico para incorporar los libros de
texto gratuitos de cuarto, quinto y sexto grados de Educacion primaria, al sistema

Enciclomedia, para 2003.”

[La] “implantacion, en coordinacion con las autoridades educativas estatales, del
Sistema Enciclomedia para su consulta en todas las escuelas en condiciones de

incorporar esta tecnologia, a 2003.”

[La] “capacitacion en el uso del Sistema Enciclomedia a todos los profesores de

las escuelas en donde se haya incorporado este sistema, a 2003.”

Los objetivos del Programa (SEP, 2006), son:

13



“Objetivo general

Contribuir a la mejora de la calidad de la educacion que se imparte en las escuelas
publicas de educacion primaria del pais e impactar en el proceso educativo y de
aprendizaje por medio de la experimentacion y la interaccion de los contenidos educativos
incorporados a Enciclomedia, convirtiéndola en una herramienta de apoyo a la labor
docente que estimula nuevas précticas pedagdgicas en el aula para el tratamiento de los

temas y contenidos de los Libros de Texto.
Objetivos especificos:

Proporcionar a maestros y alumnos de educacién primaria, fuentes de informacion
actualizada y herramientas para la construccién de los aprendizajes con el apoyo de

novedosos recursos tecnoldgicos.

Promover la generacion de un aprendizaje mas significativo a través de nuevas rutas de
acceso al conocimiento, que conduzcan a docentes y alumnos a la creacion de ambientes
atractivos, Utiles y organizados de temas, conceptos y contenidos, a partir de la inclusion
de nuevos lenguajes audiovisuales como un complemento para la construccién del

mensaje, la informacion y el conocimiento.

Fomentar conocimientos, habilidades, valores y actitudes que permitan a los alumnos de
escuelas urbanas, rurales e indigenas, asi como a los nifios con necesidades educativas
especiales, valorar su cultura y su entorno, a la vez que relacionarse respetuosamente

con el resto de los niflos mexicanos.

Sugerir al docente estrategias didacticas innovadoras para el tratamiento de los

contenidos curriculares.

Recuperar los conocimientos y experiencias del docente, en la integracion, organizacion y
desarrollo de temas o conceptos frente al grupo, generando un ambiente interactivo que

propicie el mejoramiento de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Continuar con la incorporacion del manejo de las Tecnologias de la Comunicacion y la
Informacion en los procesos educativos, estableciendo asi, nuevas maneras de
construccion grupal del conocimiento en comunidades de aprendizaje que reconozcan el
potencial de utilizar recursos tecnoldgicos e informéticos para el desarrollo cognitivo y

creativo de los alumnos.
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Promover la construccién de redes horizontales entre las escuelas para el intercambio de
experiencias y practicas docentes con el uso de Enciclomedia, influyendo en la gestion
educativa para que sea la comunidad escolar quien identifique necesidades, problemas y

metas tendientes a elevar la calidad del sistema escolar.

Obtener informacion que permita evaluar el impacto educativo generado a partir de la

incorporacion de esta herramienta en las dinamicas de clase.

Establecer mecanismo de coordinacion con las entidades federativas, para la
organizacion, operacion, actualizacién y evaluacién, tomando en cuenta sus condiciones
locales e imprimiendo su sello propio, fomentando asi el espiritu federalista en la toma de

decisiones.

Propiciar que la sociedad participe en la construccién del programa, a través de consultas,

foros y mesas de trabajo, entre otras.”

1.4.4 Cobertura del Programa

En el afio 2004 el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) publico un documento
intitulado “Documento Conceptual de Proyecto México”, en éste, aparecen
importantes diferencias con lo planteado en el Programa Nacional de Educacién
2001-2006, sobre todo en lo referente a la cobertura del Programa ya que en el

documento del BID? se afirma que:

“La SEP ha tomado la iniciativa de enriquecer todos los libros de texto de primaria,
que distribuye anualmente ligandolos en medio electronico con una diversidad de
recursos educativos audiovisuales e interactivos-- entre ellos la Enciclopedia
ENCARTA de Microsoft. De ahi su nombre ENCICLOMEDIA. Para lograr su
aprovechamiento, la SEP prevé distribuir este recurso educativo a todas las
escuelas primarias del pais, dotar a todas las aulas de primaria con un equipo de

computo y una pantalla de televisién y capacitar a los docentes para su utilizacion.

Las siguientes actividades estipuladas por el Plan Nacional [aqui no sabemos a

qgué Plan Nacional se refieren] han sido priorizadas:

2 Cabe sefialar que en el Libro Blanco de Enciclomedia (SEP, 2006) se indica que en el afio 2003 luego de un
arduo trabajo de planeacidn el acuerdo de financiamiento con el BID para el desarrollo del Programa
Enciclomedia no se concreto “debido a que la estrategia de operacién del mismo no cumplia con las politicas
de financiamiento”, lo cual podria explicar las diferencias respecto a otros textos.
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La edicion digital y la “enciclomediacion” de 70 libros de texto de primaria,
incluyendo sus respectivas guias de maestro; el establecimiento de un “sitio del
maestro” por internet que brinde recursos complementarios y sugerencias
didacticas a los docentes?; la instalacién de ENCICLOMEDIA en 400.000 aulas de
primaria del pais; y la capacitacion en el uso pedagdgico de la herramienta a los

docentes.” *

A pesar de lo planeado, para junio de 2006 se atendian 58.08% de los estudiante
previstos, es decir 2 265 083 de los 3 900 000 que se esperaba atender para este
afio y se cuenta con 36 materiales, en lugar de los 21 propuestos, y con 17 000

recursos educativos e informéticos (SEP, 2006).
1.4.5 Desarrollo del Programa

A partir del aflo 2003, se inicid la construccion de la primera version de
Enciclomedia con la edicion digital de los libros de texto del alumno de 5° y 6°
grados de primaria, libros del maestro y ficheros; asi como la creacion del Espacio
del Maestro que brinda recursos complementarios y sugerencias didacticas a los
docentes (Cuervo, 2005).

El Proyecto seria lanzado a nivel nacional en 2005, luego de una prueba piloto y
de un programa de validacion del material que se realiz6 en cinco escuelas del

Distrito Federal

Los libros de 3° y 4° grados serian digitalizados a finales de 2005 y los de 1°y 2°
en 2006 (BID, 2004).

Segun el BID (2004), la SEP prevé realizar una evaluacion formativa que permita
hacer los ajustes necesarios al Programa antes de lanzarlo a nivel nacional,

considerando:

e viabilidad técnica

e aceptacion por parte de los maestros y alumnos y su utilizacion en clase

® Parece que en el documento del BID se retoma la idea inicial de Rodriguez (2001) sobre el uso de Internet.

* En el Libro Blanco de Enciclomedia se aclara que aunque en el afio de 2004 se definié que para 2006 se
contaria con 70 materiales enciclomediados de 4°, 5° y 6° grados, se atenderia con el programa a 11 700 000
estudiantes y se equiparian 390 559 escuelas, por razones de pertinencia y recursos presupuestales se
ajustaron las metas y se decidi6 s6lo trabajar con 5° y 6° grados de primaria.
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e identificacion de las mejores practicas en el uso de la tecnologia como
ejemplos para otros docentes

Lo sefialado anteriormente contrasta con lo establecido en el Programa Nacional
de Educacién 2001-2006°, asi como, con lo reportado por la SEP en el Libro
Blanco de Enciclomedia (2006), cuando se afirma que para el ejercicio de 2006 el
Programa contara con 21 materiales educativos (cifra que fue rebasada ya que se
cuenta con 36 materiales) que se estaran utilizando en 165 615 aulas de 5° y 6°
grados de educacion primaria a nivel nacional (finalmente sélo se equiparon
alrededor de 92 000 aulas), estas diferencias dejan ver, entre otras cosas, que el
Programa se fue ajustando sobre la marcha en aspectos presupuestales, de

cobertura y en la logistica de instrumentacién, entre otros aspectos.
1.4.6 Estructura del programa
El Programa se estructura con dos grades partes:

e El sitio del alumno
e El sitio del profesor

El sitio del alumno presenta las lecciones de los libros de texto por grado
vinculadas con distintos medios, recursos y herramientas disponibles, ver tablas 5,
6y 7, (SEP, 2004).

Tabla 5. Medios

Yisuales Fotografias, pinturas, grabados, ilustraciones
Mapas @
Sonoros Textos en audio, msica, efectos sonoros C@?}
Audiovisuales Segmentos de video y de peliculas If.j
Libros de Texto Libros de texto gratuito <
Imagenes creadas digitalmente  Animaciones, interactivos, realidad virtual %

> Ahi se anticipaba que para el 2003 se contarfa con los contenidos en soporte electrénico para incorporar los
Libros de Texto Gratuitos de cuarto, quinto y sexto grados de Educacion Primaria, al sistema Enciclomedia.
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Tabla 6. Recursos

18

mm'

Actividades interactivas y
animaciones

Proyecto del ILCE que promueve la colaboracion en el
trabajo, la vinculacion entre asignaturas y el uso de las
nuevas tecnologias de comunicacion,

Es un portal educativo que ofrece textos dtiles para
reforzar la formacién académica y oivica; ofrece alternativas
para &l aprovechamiento creativo del tiempo libre.

Es una encidopedia digital que ofrece un amplio banco de
informacion en textos escritos, imdgenes, videos, audios,
imagenes virtuales.

También incluye articulos especializados, un diccionario,
un atlas interactivo, estadisticas, linea del iempo vy juegos.

Es una coleccion de imagenes de esculturas, pinturas,

piezas arqueoclogicas, grabados y fotografias. Estin
ubicadas por salas virtuales correspondientes a los temas
de Histora.

Es una seleccion de musica relacionada con los temas de

las asignaturas. Induye un reproductor con las mismas
fundiones de cualquier equipo de sonido.

Contiene mapas de diversos tipos cuya finalidad es
complementar la informacion que aporta el libro de texto

gratuito.

Son actividades en las que los alumnos ponen a prueba
sus conocimientos y habilidades para analizar, confrontar
ideas y tomar decisiones.



Tabla 7. Herramientas

Grabador de sonidos

Tmnapaﬂﬂdur

Calculadora

Teclads

Eﬂ::‘:il

Puede hacer las funciones de una grabadora de audio, reprodud
sonidos, grabarlos, insertarle efectos, misica, eco y otros recursos
expresivos. Puede apoyer la realizacion de tareas de aprendizaje como
entrevistas, programas de audio, practicas de lectura oral, oratoria o la
narmacion de historias,

Es un reloj que mide con precision pequefias fracciones de tiempo. Puede
apoyar la realizacion de grabaciones de audio y video. EH tiempo de
duracion en juegos y concursos.

Es un accescric gue permits realizar dibujos, esquemas, ilustraciones en la
pantalla de la computadora, darles color aumentar o disminuir su tamafio
¥ peqarlos & otres documentos y presentacionss,

Cumnple las mismas fundones que una regla comdin, pere ademas pusda
aumentar o disminuir su tamafio, conforme a las necesidades de medicon.

Permite medir naulos, Se pusde user para dibujsr figurss geométricas.

Incorpora a la pantalla de Enciclomedia la calculadora instalada en la
computadora,

Permite registrar testos escritos sin necesidad de deminar las funciones de
un procesador de textos. Estos se pueden guardar y archivar en carpetas
de la computadora,

Agranda las imagenes o textos que se coloquen debajo de ella. Permite
observar con mayor detalle en tres niveles de aumento, que se activan con
las teclas + (mas), y disminuysn con - (menos).

Permite destacar testos, encemrarlos en un circulo, marcarlos con flechas u

otre tipo de linea, Se pusds utilizar sobre cualgquier imagen o texto.

Permitira escribir textos desde el pizarrén electrénico.
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EL Sitio del Maestro (Luviano, 2005) parte de una portada principal en donde
encontrara un avance semanal, un directorio de centros de maestros, para que
acuda o se comunique al mas cercano a su localidad y haga uso de los servicios
académicos que ahi se le ofrecen, una papeleria donde dispondra de esquemas y

mapas que podra imprimir para apoyar algunas de las actividades de aprendizaje.
La portada principal es también el acceso al grado deseado.

En la Portada de grado, podra ingresar a las asignaturas del Plan de Estudios de

la SEP para quinto y sexto grados.

1.4.7 Aspectos pedagodgicos

En el PNE se sefiala que el aprovechamiento efectivo de las Tecnologias de
Informacién y Comunicacion (TIC) esté en relacion directa con la aplicacion de un
proyecto pedagdgico en la escuela, que permita renovar las practicas docentes y
preparar adecuadamente a los profesores para que en sus labores cotidianas
incorporen el uso de estos recursos, ademas que sea compartido por la
comunidad educativa en su conjunto

Ademas, Enciclomedia se enmarca en el objetivo estratégico del PNE: “Calidad
del proceso y el logro Educativos”, que a la letra dice: "Garantizar que todos los
nifios y jovenes que cursen la educacion béasica adquieran conocimientos
fundamentales, desarrollen las habilidades intelectuales, los valores y las
actitudes necesarias para alcanzar una vida personal y familiar plena, ejercer una
ciudadania competente y comprometida, participar en el trabajo productivo y

continuar aprendiendo a lo largo de la vida” (Cuervo, 2005).

Se espera que Enciclomedia permitan al maestro modificar su practica pedagdgica

y facilitar el aprendizaje de los estudiantes (Elizondo et al, 2006), ya que:

e Permite observar imagenes fijas y en movimiento
Habilita para discriminar diferentes sonidos
Ofrece simulaciones

Facilita el acceso a distintos tipos de textos
Rompe la linealidad de la lectura

Utiliza diversos tipos de lenguajes

Ofrece herramientas de autor
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1.4.8 Presupuesto

EM es uno de los programas estratégicos de la educacion basica mas fuertemente
promovido por la administracion del presidente Vicente Fox. Incluso, la
persistencia del Gobierno Federal por mantenerlo lo llevé ha confrontar a los
Diputados en la distribucién del presupuesto de 2004, finalmente el presupuesto

se distribuy6 de la siguiente manera (SEP, 2006):

Tabla 8. Presupuesto para Enciclomedia (Miles de pesos)

Modificaciones

Presupuesto Presupuesto
Ejercicio Original Ampliaciones | Reducciones | Modificado Ejercido | Diferencias
Autorizado Autorizado
2004 0.0 1000 000.0 24 409.4 975 590.6 975 590.6 0.0
2005 2105 000.0 0.0 1626 662.0 478 338.0 478 338.0 0.0

2006 3 754 500.0 1599 400.00 181 703.3 5172196.7 | 15436254 | 3628571.3

Totales 5859 500.0 2599 400.0 1832 774.7 6626 125.3 | 2997554.0 | 3628571.3

Corte al 30 de junio de 2006

Es de llamar la atencion que el afio en que el mayor presupuesto fue autorizado
para éste Programa, sélo se haya ejercido 29.84%, el porcentaje de escuelas
eguipadas alcanzo s6lo 55.76% de lo planeado, es decir, la mitad de lo planteado
y en términos de estudiantes atendidos la meta quedd en una situacion similar,
58.80%. ¢ La situacion tendra que ver con el afio de transicion gubernamental? O
mas bien ¢sera un problema de coordinacion sectorial o intersectorial?,
recordemos que en 2004 las restricciones presupuestales llevaron a ajustar las
metas iniciales, bueno, estos aspectos podrian ser objeto de otro tipo de

investigacion.
1.4.9 Equipamiento de las aulas

Como ya se ha visto, EM es un sistema informético que al ser aplicado resulta en
libros encilomediados. Estos requieren, para ser usados, que las aulas cuenten

con un equipo minimo.

En la siguiente figura se presentan las opciones de equipamiento necesarias.

21



Television

Impresora

Interactivo

% p
PC

-y
Regulador de Voltaje v
120 Volts { 80 Herlz Pila de Respakdo
con Tierra Fisica

Figura 7. Equipo necesario para proyectar Enciclomedia

Como se puede observar, ademas de la instalacién eléctrica, es necesario contar
con una computadora personal, un proyector o cafién, una impresora, un mueble
para computadora, un regulador de voltaje y pila de respaldo, también se requiere
de un instrumento para recibir la proyeccién, el cual puede ser: un pintaron, una
pantalla 0 un pizarron electrénico®, aunque al inicio sobre todo se instalaron

televisiones para recibir la sefial de la computadora.

Esta situacion del equipo complica el uso de EM porqué ahora el profesor tiene

gue capacitarse en el uso de:

°El pizarrén electronico es un sistema tecnoldgico que permite recibir la proyeccidn de contenidos digitales
para visualizacion en grupo en una superficie interactiva. Se puede interactuar con la computadora a través de
la superficie de proyeccidn mediante el software con que cuenta este dispositivo el cual permite, ademas,
escribir, guardar, imprimir notas o diagramas o enviar datos por correo electrénico.
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el sistema

los libros Enciclomediados
la computadora

el pizarrén electronico

el cafidén

Para el afio 2006 se han equipado 92 939 aulas de 5° y 6° grados de primaria a
nivel nacional, de las 165 000 programadas.

1.4.10 Capacitacion

Otro elemento de fundamental importancia para que un proyecto de este tipo
tenga éxito es la capacitacion del profesorado, la SEP (2006) planteaba como
meta para 2006 la capacitacion de 180 000 profesores, de los cuales sélo capacité
a 81 033 en todo el pais, cifra que, ademas de quedar muy debajo de la prevista,
contrasta con el hecho de que se equiparon mas de 92 000 aulas, lo cual quiere
decir que hay aulas equipadas que no cuentan con un profesor capacitado y como
veremos mas adelante los profesores, aun los que recibieron la capacitacion,

declaran necesitar mas.

Esta situacion se torna delicada ya que como lo descubri6 BECTA (2004) en su
estudio, la insuficiencia de capacitacion en el uso de las TIC afecta directamente
sobre la confianza del profesor y lo invita alejarse de la utilizaciéon de la informatica
en su labor docente.

Para la capacitacion de los maestros en el uso de EM, la SEP han puesto en
marcha varios programas que persiguen brindar una base de conocimientos
generales sobre el uso de EM, asi como ofrecer una formacion béasica en el uso

educativo de las TIC.

En el ciclo escolar 2004-2005, aproximadamente 23 mil maestros iniciaron el
proceso de capacitacion denominado “La ensefianza asistida por Enciclomedia”.
El curso comprende el nivel inicial y el nivel intermedio. El primer nivel dura 32
horas e incluye tres tipos de actividades: exploracion de EM, talleres cortos
(relacionados con la ensefianza de las ciencias naturales) y telesesiones. Mientras
que el segundo nivel dura 35 horas y comprende actividades relacionadas con la

ensefianza de las asignaturas (OCE, 2005).

23



Como lo muestran los reportes de investigacion sobre EM, uno de los aspectos
débiles en la instrumentacion del Programa ha sido la capacitacion tanto técnica,
como pedagodgica (Cfr. SGnchez, 2006, Vidales y otros, 2006 y Holland, 2006).

1.4.11 Operacion del Programa

En el ciclo escolar 2003-2004 inicia la fase piloto mediante la instalacion de un
laboratorio de prueba en cinco escuelas del Distrito Federal con el fin de realizar
un monitoreo de la forma de utilizacion del Programa y realimentar a los

disefiadores, los principales resultados de dicho piloteo fueron (Sanchez, 2006)":

a) Existen problemas con el uso del Sistema y se requiere una mayor

capacitaciéon tanto técnica, como pedagdgica para los profesores

b) Los profesores no tienen tiempo para explorar el programa y

requieren acceder a él fuera de la escuela.

c) Los recursos que prefieren los profesores son los videos, Encarta,

fotografias, mapas e ilustraciones.
De manera mas especifica se encontro lo siguiente:
En cuanto al conocimiento y exploracion del material, ésta se realiza durante:

el recreo

la hora de deportes
al término de la clase
sobre la marcha

En cuanto a la planeacion, el profesor:

e sigue el orden de los contenidos tal y como aparece en los libros

e utiliza el libro como un recurso mas

e planea su clase con los recursos disponibles y selecciona el que mas
corresponde con la actividad a desarrollar

e requiere nuevos formatos para realizar la planeacion de sus clases

e requiere nuevas formas de evaluacion del aprendizaje

" Es importante tomar con reserva estos resultados ya que el estudio fue realizado con sélo ocho profesores.
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En cuanto a las estrategias de ensefianza, se observo:

e el profesor tiende a establecer un patrén de trabajo de acuerdo con su estilo
de ensefanza

e crea una didactica nueva y coherente con una variedad de actividades, un
secuencia didactica y la integracion de contenidos

e encuentra dificultad para segmentar las actividades y conducir al alumno a
la obtencién del producto

e requiere nuevas formas de evaluacion del aprendizaje

En cuanto a la presentacion de los contenidos, cabe destacar que el profesor:

e manifiesta inquietud por la presentacion integrada de contenidos de
diversas asignaturas

e encuentra dificultad para establecer correspondencia entre los contenidos y
los productos esperados de una actividad

A partir de este estudio se generaron las siguientes recomendaciones:

e ofrecer tiempos libres en la escuela para que el maestro explore el
Programa
e proponer estrategias para fortalecer la exploracion y conocimiento de
Enciclomedia
e favorecer la consulta del Programa fuera de la escuela
e establecer comunidades de practica para intercambiar experiencias
e sugerir funciones y actividades para cada recurso
Simultaneamente el Centro de Estudios Educativos realiz6 un seguimiento
(Holland, 2006) y encontré que los maestros tienen limitaciones de tiempo para
planear las lecciones con EM, que la experiencia docente tiene un gran efecto
sobre el uso del Programa, el estilo de ensefianza no se modificé con la
introduccién de EM, destaca que los profesores relacionaban los temas con la vida
diaria de los nifios y que introdujeron la coevaluacién a su practica, sin embargo,
también detectaron la falta de evaluacion de la comprension de lectura y una
perspectiva enciclopedista de la ensefianza, falta de control del tiempo de la
leccion, se observé poca interactividad entre los estudiantes y una actitud pasiva
de recepcion de informacion; falta de capacitacion técnica y pedagodgica en los

profesores y condiciones inadecuadas en los salones.
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Los alumnos prefieren los videos y Encarta como segunda opcion y presentaron

una actitud positiva hacia el Programa.

A partir de 2004 empieza el uso generalizado del Programa en las escuelas

publicas de todo el pais.

Cobos y Leal (2005) (citados por Holland, 2006), presentaron los resultados de
una segunda fase del estudio del laboratorio de prueba en el que, ahora,
compararon las cinco escuelas estudiadas en la primera fase, con siete escuelas
no incluidas en el Programa, los resultados mostraron que no hay diferencias
significativas entre las escuelas con y sin EM, en términos de habilidades

computacionales, actitudes hacia las matematicas y estrategias de estudio.

Si se encontraron diferencias significativas en cuanto a retardos a la entrada,
menos los alumnos con EM y mas tiempo dedicado al estudio por parte de los

alumnos con EM.

Los alumnos indicaron que prefieren los videos en primer lugar, luego
animaciones, visitas virtuales y al final los interactivos; por su parte los profesores
ordenaron los recursos de la siguiente manera: visitas virtuales, videos,

animaciones, audios y actividades sugeridas.

Otro resultado es que 61.1% de los profesores afirmaron que fue muy facil
encontrar recursos en EM y 36.1% que no lo fue, 69.4% indicaron que comprender

las actividades fue muy facil y 27.8% que no lo fue

Se inici6 el Programa Piloto de Inglés Enciclomedia en 13 Estados de la
Republica, se instal6 la version 1.2 de Enciclomedia en todas las aulas, lo cual
contrasta con que segun este estudio, realizado en el ciclo lectivo 2007-2008, sélo
29% de los 127 profesores encuestados en el Distrito Federal cuentan con dicha

version.

Por otro lado, Vidales y otros (2006) realizaron un estudio en el que recogieron las
opiniones de Supervisores, Directores, Profesores y Padres de familia de enero a

junio de 2005, en Nuevo Leon reportando los siguientes resultados:
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Los supervisores y los directores tienen altas expectativas de que el
Programa mejorara la ensefianza y el aprendizaje

La mayoria de los directores no comprenden las implicaciones del
Programa y no saben cémo usarlo

Los directores estan preocupados porque las condiciones fisicas de los
salones puedan afectar la operacion del equipo y mencionaron la carencia
de apoyo técnico y pedagdgico

Los profesores sefalaron que enfrentan el reto de disefar formas
innovadoras de desarrollar los temas

Un tercio de los profesores mencionaron que la capacitacion que recibieron
fue muy buena, sin embargo dos tercios sefalaron lo contrario

Los profesores también reportaron que los recursos audiovisuales son muy
tiles

La mayoria de los maestros sefalaron como fortaleza la promocion de
aprendizajes significativos

debilidades del programa se encontraron:

La falta de tiempo para explorarlo
Informacién excesiva
Problemas técnicos con el equipo

Es fundamental tomar con mucha reserva estos resultados ya que como sefala

Holland (2006) provienen, los de 2004 de 13 profesores en cinco escuelas del

Distrito Federal; y los de 2005 de 139 profesores, 1 595 estudiantes, 61 directores,

10 supervisores de 30 escuelas del D. F. y Nuevo Leon.

Investigadores de la Escuela de Postgrado en Educacion de la Universidad de

Harvard realizaron una evaluacion de Enciclomedia (Holland, 2006) reportando lo

siguiente:

El Programa presenta problemas técnicos, tanto para su instalacion, como
para su utilizacion

Se agregan muchos recursos para apoyar los libros de texto con una
variedad de formatos

Sin Enciclomedia los recursos estan fuera del alcance de los profesores

El Programa fomenta habilidades del pensamiento de orden superior

Las sugerencias didacticas proporcionan guias claras para los profesores y
fomentan el aprendizaje significativo de los estudiantes

Es interesante constatar que los problemas encontrados durante la

instrumentaciéon de EM, coinciden con los reportados por la literatura sobre
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proyectos de incorporacion de las TIC a los procesos de ensefianza-aprendizaje

(véase el capitulo 2).
De lo anterior, naturalmente se desprende preguntas como las siguientes:

¢ ES necesario el uso de tanto presupuesto y tanta tecnologia?, o mas bien esto
responde a lo sefialado por la Revista Forbes que ya en 1984 indicaba que el
aspecto educativo de las nuevas tecnologias se convierte en una oportunidad de
ventas por miles de millones de ddlares para las empresas dedicadas al ramo en
todo el mundo (Sterne, 2003).

¢ Podrian haberse anticipado estos problemas y disefiarse procesos de planeacion
e instrumentacion mas adecuados? Sobre todo cuando la literatura especializada
ha documentado, de manera reiterada, los principales problemas al incorporar las
TIC en distintos lugares del mundo (Cfr. los estudios de BECTA).
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Capitulo 2. Tecnologias de la informacién y la comunicacion y Educacion

Si algo ha caracterizado a la humanidad, es su capacidad de adaptacion al
cambio. Las vertiginosas transformaciones ocurridas a lo largo de la historia, han
obligado al ser humano a modificar las formas de relaciébn con sus congéneres y
con el ambiente, como la llamada “Era de la Informacion”, que vivimos
actualmente, en la que lo Unico que permanece es el cambio, cada vez mas rapido

y profundo en muchos de los quehaceres de la humanidad.

Ante esta situacion, la escuela debe adaptarse para no quedar anclada en el
pasado y responder a los retos que la nueva sociedad le plantea (Parcerisa,
1999), por lo que es necesario reflexionar sobre los aspectos de la modernidad a
los que hay que responder, para atender a la demanda de formacién de individuos
capaces de responder a situaciones cambiantes, en las que el tiempo y el espacio
se relativizan y conceptos fundamentales como Identidad, Nacion, Patria, Equidad
y Justicia Social, entre otros, se cuestionan o radicalizan. Asimismo, situaciones
de recomposiciones geopoliticas, en la administracion publica, en las empresas y
en las relaciones sociales representan para la escuela importantes desafios:
ofrecer educacion de calidad con equidad, para todos, y promover la construccion
de una sociedad mas justa, evitando convertirse en un instrumento de exclusién
(Padua, 2001).

Por otro lado, la generacibn de nuevos conocimientos en la actualidad ha
alcanzado ritmos acelerados, por lo que la educacion no puede centrarse en
proporcionar informacion a los estudiantes sin correr el riesgo de que se vuelva
obsoleta de inmediato. Mas bien debe poner el énfasis en el desarrollo de
habilidades y actitudes para procesar, resignificar y transformar grandes
cantidades de informacion en conocimientos criticos y significativos, que tengan
una utilidad (Programa Nacional de Educacion (PNE) 2001-2006), y faciliten una

adaptacion activa de los alumnos al medio.

En este sentido la educacion se enfrenta a retos como:
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- promover el desarrollo de personas que participen en la sociedad de
manera activa, critica, creativa, innovadora, flexible, tolerante y solidaria, en

un entorno de transformacion continua, y

- formar individuos capaces de aprender a aprender, de autoformarse a lo
largo de toda la vida; de aprender a hacer, es decir a resolver problemas;
capaces de aprender a ser, armoniosamente integrados consigo mismos, y

de aprender a convivir con los demés y con su ambiente (Delors, 1996).

Para cumplir con lo anterior, hoy en dia, los educadores estan explorando el uso
de tecnologias® de TIC para favorecer las interacciones necesarias para la
construccion del conocimiento, el desarrollo de habilidades y la confrontacién de
los valores de los estudiantes entre si y con otros (Parcerisa, 1999), dada la
potencialidad de éstas como fuente de informacion, procesamiento de la misma y

como herramienta de comunicacion.

El uso de la tecnologia como apoyo a la educacion no es nuevo, la diferencia
reside en que ahora la tecnologia hace posible acceder a, y procesar gran
cantidad de informacién, asi como, crear espacios de relacion entre las personas
en un entorno abierto que promueve la transformacion de la informacion en
conocimiento por medio de un proceso de construccién social. Esta relacién
proporciona ademas flexibilidad al acto educativo, al facilitar el acceso a la

informacion en distintos niveles y trayectorias.

La educacion no puede estar ajena a las potencialidades de estos nuevos
espacios y recursos. El desarrollo tecnolégico puede aprovecharse como un medio
eficaz para la interaccion, la obtenciéon de informacion y por supuesto para la
ensefianza y el aprendizaje, sin embargo es importante poner atencién también,
en los posibles efectos negativos, mismos que algunos investigadores ya
empiezan a identificar, por ejemplo, la incapacidad cognitiva para obtener
informacion a partir de la lectura de parrafos completos reportada por Devlin

(2000) en estudiantes de California.

® Entendemos por tecnologfa al conjunto de objetos fisicos, los conocimientos y habilidades necesarias para
usar dichos objetos y las finalidades de su uso, mismo que funciona como un sistema al interactuar con todos
los componentes necesarios para su utilizacién.
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También hay que ser consientes que la aparicion de las TIC en el ambito
educativo es una consecuencia de la promocién que organismos internacionales,
empresas transnacionales y gobiernos nacionales realizan para la implementacién
de estas tecnologias con el fin de revolucionar los procesos productivos y superar

las dificultades economicas y sociales.

Es en este contexto que las TIC se introducen progresivamente en los sistemas
educativos. Desde esta perspectiva, la escuela y las TIC tienen una doble relacién
de beneficio. Por un lado, la educacién y los sistemas educativos se convierten en
un mecanismo para la “alfabetizacion digital” y una manera “segura” de garantizar
la inversion en el desarrollo de la sociedad informacional; por el otro, la educacién
en si misma parece potenciar su capacidad para la formacion de personas al

introducir las TIC en sus procesos.
En la actualidad Salinas et al (2004) identifican ocho usos para las TIC:
1) como apoyo a proyectos de desarrollo sustentable
2) para la creacion y adquisicion de conocimiento
3) para ofrecer servicios de salud y de gobierno
4) para fomentar la equidad social
5) en la forma de telecentros
6) para preservar la cultura
7) como catalizador
8) para educar

En el contexto del uso de las TIC para educar, Aviram (2002) (citado por Marques,
2006) identifica tres posibles etapas evolutivas de adaptacién de las TIC a la
escuela, en la primera, llamada escenario tecndcrata, las escuelas utilizan la
computadora para la "alfabetizacion digital” de los estudiantes (aprender sobre las
TIC), para mejorar la productividad en el proceso de la informacion y luego
progresivamente, se pedird a los alumnos la usen como fuente de informacion y

proveedora de materiales didacticos (aprender de las TIC); en la segunda,
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escenario reformista, ademas de los usos anteriores, los profesores recomiendan
el uso de la computadora como instrumento cognitivo 0 como sefiala Jonassen
(1998) como herramienta de la mente (aprender con las TIC)
para la realizacion de actividades interdisciplinarias y colaborativas; en la tercera
etapa o escenario holistico, el uso de las TIC ademas de modificar la escuela
transforman el entorno lo cual realimenta la transformacion de la préactica

educativa.

En cualquiera de los escenarios planteados, el profesor deja de ser la fuente
privilegiada de informacion para convertirse en un administrador de recursos
didacticos, un mediador que adecua los contenidos de las asignaturas al entorno
social y cultural y a los intereses y necesidades de los educandos, obteniendo los
mejores materiales de aprendizaje que la tecnologia le ofrece, y en un coordinador
del trabajo de los estudiantes. El profesor realiza acciones de seleccion,
jerarquizacién, dosificacion de los contenidos; orientacion y motivacion para la
realizacion de las actividades de aprendizaje; ofrece realimentacion a los

estudiantes y promueve la resolucion de dudas.

.De manera mas especifica, en el PNE 2001-2006, se plantean como

caracteristicas y cualidades de los educadores:

e Dominio de procesos que determinan la generacion, apropiacion y uso del

conocimiento
e Capacidad para trabajar en ambientes de TIC
e Deseos de propiciar y facilitar el aprendizaje
e Capacidad para despertar el interés, la motivacion y el gusto por aprender

e Disponibilidad para aprender por cuenta propia y a través de la interaccion

con otros
e Habilidad para estimular la curiosidad, la creatividad y el analisis

e Aptitudes para fomentar la comunicacion interpersonal y el trabajo en

equipo
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e Imaginacién para identificar y aprovechar oportunidades diversas de

aprendizaje
e Autoridad moral para transmitir valores a través del ejemplo

El estudiante, por su parte, se constituye en el centro de la tarea educativa: el
alumno se concibe ahora como un individuo curioso, con una experiencia de vida
especifica, que puede progresar en el estudio con relativa autonomia; que analiza
criticamente la informacion que se le presenta y que va mas alla de lo evidente

construyendo sus propios significados.

El encuentro entre profesor y educando requiere entonces un nuevo pProceso
pedagogico, promotor de autonomia, que atienda la diversidad de caracteristicas e
intereses de los estudiantes. Esto se consigue entregando contenidos basicos,
mediante estrategias didacticas que permitan reforzar y profundizar en
determinados aspectos, teniendo presente diferentes maneras de estudiar,
empleando distintos grados de complejidad en las actividades de aprendizaje,
usando lenguajes variados y estilos proximos al estudiante (Duart, y Sangra,
2000).

En este sentido, las TIC aplicadas a la educacion se presentan como un

instrumento privilegiado para facilitar, compartir e individualizar los aprendizajes.

Si bien es generalizado el reconocimiento del gran potencial de las TIC como
apoyos educativos, la adopcion de éstas por parte de docentes y alumnos no es
un proceso automatico. La inclusion de estos recursos implica la modificacion de
patrones de comportamiento, lenguajes, esquemas mentales y costumbres, lo cual
requiere de la sensibilizacion a la comunidad sobre los beneficios de su
incorporacion, la capacitacion de profesores y alumnos y el seguimiento y
acompafamiento de los procesos, a fin de consolidar una cultura informatica en

las escuelas.

La incorporacién de las nuevas tecnologias requiere del acceso, del contacto real,
de la formacion y actualizacién de los maestros en su aprovechamiento. No basta

con colocar fisicamente una computadora, un DVD o una television en el aula.
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Creer que la transformacion de la ensefianza es el resultado de la presencia de
TIC es una idea ingenua. La transformacion de la ensefianza requiere propiciar
una actitud positiva frente a la tecnologia, desarrollar habilidades para su uso y
ofrecer oportunidades exitosas en su manejo (Cabero, 2001). La formacion de los
docentes y su actualizacién constante, es un elemento que se vuelve crucial en la

conformacioén de una cultura informética.
2.1 Innovacion Educativa

Enciclomedia, a decir de las autoridades de la SEP, esta inserto en el campo de la
innovacion educativa, lo cual permitira identificar algunas caracteristicas que
deben contener las estrategias didacticas que se propondran para cumplir con los

criterios de una innovacién educativa.

Segun Blanco y Messina (2000) “la categoria innovacion llega al ambito educativo
en la década de los sesenta desde las ciencias de la administracion, asociandose
a modernizacion...a través de los planificadores, que la consideran como un
programa de cambio planificado y sistematico”, definido desde el exterior por
expertos, en lugar de que, como sefialan Huberman y Havelock, 1980 (citados por
Blanco y Messina, 2000), se tome en cuenta la participacion de los propios

usuarios respetando las manifestaciones de la cultura, para realizar la innovacion.

Para la década de los 90s la innovacion educativa, en América Latina, se orienta a
mejorar la equidad y la calidad de la educacion, y la eficacia y eficiencia del
sistema educativo, considerando la participacion de los actores por medio de
procesos de consulta, descentralizacion y autonomia de los centros en la toma de
decisiones, lo que permite, segun Inés Aguerrondo (1992, citada por Blanco y

Messina, 2000), una participacion diferencial segun contextos institucionales.

Innovacion educativa es una categoria que ha recibido un tratamiento muy amplio
y su caracterizacion ha sido diversa, por lo que contar con una definicion resulta
dificil, mas que eso, Blanco y Messina (2000) ofrecen una serie de criterios que
recogen los rasgos en los que existe mayor consenso entre los diferentes autores

respecto a su caracterizacion:

34



a. Innovacion supone transformacion y cambio cualitativo significativo, no

simplemente mejora o ajuste del sistema vigente.

b. Una innovacién no es necesariamente una invencion, pero si algo nuevo
gue propicia un avance en el sistema hacia su plenitud, o un nuevo orden o

sistema.

c. La innovacion implica una intencionalidad o intervencién deliberada y en

consecuencia ha de ser planificada.

d. La innovacién no es un fin en si misma sino un medio para mejorar los

fines de la educacion.

e. La innovacién implica una aceptacion y apropiacion del cambio por

aquellos que han de llevarlo a cabo.
f. Lainnovacion implica un cambio de concepcion y de practica.

Como se puede observar, los criterios anteriores ayudan a caracterizar lo que se
entiende por innovacion educativa, sin embargo, segun las autoras citadas, es
necesario reconocer que esta categoria debe ser concebida con relatividad debido
a que “la innovacion no es aséptica, ni neutra, ya que esta condicionada por
posicionamientos politicos, sociales, culturales y epistemoldgicos... las
innovaciones no son “ahistoricas” sino que se definen en funcion del contexto y del
tiempo... dependen de la sociedad, cuyas demandas intentan satisfacer y estan

condicionada por el sistema educativo y social en el que estan inscritas.”

Por otro lado, plantean, “las innovaciones contemplan tres dimensiones
principales: el uso de materiales y tecnologia; la aplicacién de nuevos abordajes

de ensefanza; y la alteracién de creencias.”

En este mismo texto Blanco y Messina, explican las razones por las cuales una

innovacion, generalmente no tiene continuidad:

e “En el caso de aquellas que son promovidas desde instancias externas a
las propias escuelas, no suelen crearse las condiciones minimas, ni se
planifican suficientemente las estrategias que permitan a los docentes

apropiarse de los cambios que se proponen, y capacitarles y apoyarles para
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que puedan llevarlos a cabo. Muchas veces no se respetan las estructuras
existentes, ni se tienen en cuenta las necesidades reales e intereses de los
docentes. Huberman y Havelock (1980) sefalaban la necesidad de
reflexionar sobre la realidad de los sistemas sociales existentes antes de

introducir los cambios

En el caso de las innovaciones que surgen desde los propios docentes o
escuelas, estas suelen interrumpirse porque muchas veces no cuentan con
condiciones adecuadas, tienen dificultades para obtener recursos y no
estan debidamente legitimadas por el sistema

La realizacién de proyectos pilotos a modo de experiencias demostrativas,
una estrategia frecuentemente utilizada en el desarrollo de innovaciones en
la region, no suele dar resultados positivos, por dos razones: suelen contar
con unas condiciones que luego no pueden generalizarse a la totalidad del
sistema; y por lo general no respetan las peculiaridades e historia de cada

contexto

Las discontinuidades politico-administrativas, la burocracia, la falta de
recursos materiales y humanos, y la situacion y preparacion de los propios

docentes

En el caso de las innovaciones financiadas por organismos externos,
muchas suelen interrumpirse cuando finaliza dicha financiacion. No
disponen de estrategias planificadas para institucionalizar las innovaciones

una vez que deja de existir la fuente de financiamiento

No se planifican adecuadamente las etapas necesarias para promover
cambios significativos, ni se dan los tiempos necesarios. Se cumple
demasiado rapido el ciclo desde que se identifica la necesidad de los
cambios hasta la puesta en practica de las decisiones adoptadas. Los
cambios profundos implican tiempo y hay que planificar pensando en el
tiempo real disponible



e [Falta de procesos de asesoramiento, seguimiento y sistematizaciéon que

faciliten el adecuado desarrollo y continuidad de las innovaciones
2.2 La computadoray la Educacion

La incorporacién de la computadora a la educacién formal, se enfrenta a una
problematica compleja en donde las actitudes juegan un papel fundamental,
propiciando un acercamiento natural y la motivacién para adquirir las habilidades
necesarias para su uso, o bien, generando resistencias y falta de confianza para
incorporarla a la tarea docente. Esta ultima tendencia se refleja en la hipétesis que
defienden los tecnofobos, quienes afirman que “el advenimiento de la civilizacién
de la pantalla (television y computadoras) traera la destruccion del conocimiento y

los valores de la cultura letrada.” (Piscitelli, 2005).

Por otra parte, la construccién y aceptacion de una nueva cultura, impacta las
tradiciones, habitos, practicas y creencias, generando nuevos significados con la

consiguiente aniquilacion de otros.

Por lo que, antes de incluir modificaciones a la cultura vigente es necesario
realizar un cuidadoso y profundo analisis de la situacion actual, para identificar los
puntos a los que se puede anclar el nuevo elemento y propiciar un avance
cualitativo. En el proceso de construccion de nuevas practicas y significados habra
distintos requerimientos intelectuales, afectivos, organizacionales, sociales,
politicos y econdmicos, aspectos que deberan ser tomados en cuenta en la
estrategia de instrumentacion de la innovacion para minimizar el riesgo de que la

aportacion sea absorbida por la cultura tradicional sin conseguir lo esperado.

Como lo muestra la investigacion (ver anexo 1), para la instauracion vy
consolidacion de nuevas practicas educativas utilizando TIC, se tendra que
atender a aspectos de equipamiento de las escuelas, mantenimiento de los
equipos, capacitacion de profesores, alumnos y personal administrativo, difusién
de los beneficios, generacion de actitudes positivas respecto al uso de las
computadoras, tanto al interior de la escuela, como de la comunidad, vinculaciéon
con el curriculo, desarrollo de software y materiales didacticos, disefio e
instrumentacién de estrategias pedagdgicas, entre otros aspectos.
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La incorporacion de la computadora a los procesos de ensefianza y aprendizaje
requiere considerar las caracteristicas mismas de la maquina y los periféricos, el
software a utilizar, la vinculacion con el curriculo, la formacién tanto técnica, como
pedagogica, los procesos cognitivos a estimular o desarrollar, las interacciones
entre alumnos con el profesor y con los contenidos, y el impacto sobre el

aprendizaje.
2.2.1 Caracteristicas de la computadora

La computadora es un dispositivo que permite capturar, procesar y entregar
informacion® con relativa velocidad y facilidad, independientemente del tipo de
datos con que se trabaje (texto, imagenes, diagramas, dibujos, numeros, tablas,
gréficos, simbologia especializada, etcétera), asi que contar con una computadora
para trabajar en casa 0 en la escuela en situaciones relacionadas con los
procesos de ensefianza y aprendizaje, es un aspecto que ayuda en la adquisicion,
procesamiento y entrega de informacion, situacion que aunque es reconocida por
muchos, en la practica sélo algunos poseen o tienen acceso a dicho dispositivo
afectando su confianza para un uso educativo (Kaput, 1992; Garcia, Martinez y
Mirafio, 2000; Valverde, 2002; Levy, 2002 citado en BECTA, 2003; Balbin, 2004,
Ross et al, 1999, Cox et al, 1999, Guga, 2000 y Mumtaz, 2000 citados en BECTA,
2004; OECD, 2006) .

Si se cuenta con una computadora propia o se tiene acceso a ella para trabajar en
aspectos educativos, la arquitectura de la maquina y sus periféricos se convierten

en un aspecto clave para la aplicacion del modelo: entrada, proceso y salida.

Los dispositivos de entrada (teclado, escaners, camaras digitales, micréfonos,
conexiones en red y servicios), de procesamiento (tipo de procesador, memorias,
sistema operativo, paqueteria) y de salida o entrega (pantalla, impresora, conexion
con otras maquinas) inciden en gran medida sobre lo que se puede y lo que no se
puede hacer con una computadora.

% Se entiende por informacién datos procesados
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Los desarrolladores de software han buscado disefiar programas cada vez mas
amigables, lo que ha traido consigo mayores requerimientos técnicos en las
computadoras.

Los equipos inadecuados invitan a los profesores a abandonar la posibilidad de

incorporar la computadora a la actividad docente.

Por otro lado, equipos sofisticados o con caracteristicas especiales dificultan el
acceso a ellos, ya sea por costo, disponibilidad en el mercado o requerimientos de

conocimiento para su uso.

Para determinar las caracteristicas de la computadora y los periféricos mas
adecuados, es importante clarificar los objetivos que se pretende alcanzar, el tipo
de dato con el que se va a trabajar, la actividad a realizar, el producto a obtener y

Su presentacion.

Ademas de las caracteristicas de la computadora, el mantenimiento se vuelve una
variable crucial sobre la seguridad del profesor en cuanto al uso de la misma en el
salon de clase, éste debe ofrecerse de manera sistemética, tanto en su version
preventiva, como para reparar fallas ocasionadas por el uso. Un buen
mantenimiento contribuye a aumentar y a mantener la confianza de los profesores,
asi como a optimizar el uso de las maquinas (Bradley and Russell, 1997 citado en
Becta, 2004).

2.2.2 El software

La ausencia de software especifico o la mala seleccion de él, desmotiva el uso las
TIC como apoyo didactico (Kaput, 1992), por lo que resulta de vital importancia
allegarse programas adecuados al nivel, al grado y a la asignatura
correspondiente para que el profesor descubra los beneficios de utilizar la

computadora en su tarea docente.

El software disponible orienta ya la practica que se puede realizar con él, pues se
vincula con determinadas asignaturas y permite realizar actividades de
aprendizaje, como hacer consultas y copiar informacion, por lo que es importante

en cualquier programa de incorporacion de las TIC al proceso educativo ampliar y
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diversificar el software disponible para los profesores, considerando las distintas
asignaturas del plan de estudios; orientar a los maestros en la obtencién gratuita
de programas educativos disponibles en Internet en sitios publicos; y habilitar a los
docentes en el disefio de sus propios materiales con base en sus propias

necesidades y condiciones.

Ademas de lo sefalado, es importante mencionar que se han generado
herramientas computacionales para abordar probleméaticas especificas, sobre

contenidos particulares.

El uso de estos recursos ha proliferado por la dificultad de integrar en un software
todas las variantes y enfoques necesarios para el tratamiento exhaustivo de

ciertos contenidos.

Algunos esfuerzos se han dedicado a capacitar a profesores y alumnos en el
manejo de software de aplicacion o lenguajes de programacion con el fin de
analizar los procesos cognitivos o impulsar el desarrollo conceptual, dado que los
programas requieren profundizacién en el contenido para dar las instrucciones

precisas a la computadora (Papert, 1995; Jonassen, Carr y Hsiu-Ping, 1998).
2.2.3 Vinculacion de la computadora con el curriculo

El concepto de curriculum es muy variado, existen numerosas aproximaciones

para su estudio y desarrollo.

En este trabajo caracterizaremos al curriculum como el proceso que ordena las
acciones educativas que dan identidad particular a la escuela, en una situacion
social concreta. Designa la organizacién, la orientacion y la realizacién de los
esfuerzos que despliega una institucién educativa para lograr sus fines. Es el

componente institucional que organiza, en el tiempo y en el espacio:

. Las formas de apropiacion de informacion, el desarrollo de
habilidades y actitudes

. Los medios para lograr esto

. Y las interacciones entre los sujetos
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Bajo una concepcion de Sociedad, Hombre, Conocimiento, Educacion vy
Aprendizaje, para el desarrollo de todas las potencialidades del estudiante
(Alvarado, 1987).

Responde a necesidades determinadas, lo que la da dinamismo y una vigencia
temporal especifica, es decir el curriculum evoluciona conforme los alumnos y sus

necesidades cambian, la sociedad se transforma y/o el conocimiento avanza.

La utilizacién e integracion curricular de las TIC debe entenderse en el conjunto de
las decisiones que se toman con relacion a los elementos curriculares. (Cabero,
1999)

El papel qgue desempefia el profesor en el proceso didactico y las relaciones entre
éste y las TIC marcaran el peso y la influencia de éstas ultimas. Si se considera a
las TIC como un elemento mas del curriculum, entonces se definiran, consideraran
y aplicaran dependiendo de las corrientes y perspectivas curriculares en las que
se esté desenvolviendo. Junto a esta perspectiva curricular, un dominio amplio de
una gran variedad de medios permitird al profesor la seleccion del medio mas
adecuado a cada situacion y por lo tanto una utilizacion mas productiva. (Cabero,
2001)

De esta forma, segun Cabero (1999) puede distinguirse entre:

o Medios entendidos como ayudas instructivas, poseen una estructura
lineal y son utilizados generalmente para promover la eficacia de los

mensajes que el profesor intenta transmitir.

. Medios entendidos como sistemas instruccionales, los cuales se
caracterizan por su interactividad y por no necesitar de la relaciéon

directa entre profesor y alumno.

Especificamente en la propuesta de Cabero (1999) se puede analizar a los medios

en referencia a cuatro situaciones de aprendizaje:

1. El papel del profesor en las situaciones didacticas de ensefianza colectiva
es el de transmisor de informacion y controlador de las condiciones

ambientales en las que tiene lugar la relacion educativa.
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2. En el caso de la ensefianza en pequefios grupos pueden darse dos
situaciones respecto a la utilizacion de los medios: a) que el profesor
pretenda simplemente motivar el trabajo en grupo de los alumnos mediante
una exposicion y b) que la actividad grupal se fundamente en la interaccion

con algun tipo de medio.

3. En la ensefanza individualizada, los medios son de vital importancia,
puesto que esta metodologia se fundamenta en gran medida en los
recursos empleados susceptibles de interactuar con los alumnos sin la

presencia directa del profesor.

4. Por otra parte, en estrategias no centradas en el profesor como la
ensefianza experencial, los medios pueden jugar dos tipos de funciones
como ayudas y como sistemas. Segun Cabero (1999) se utilizaran como
ayudas por ejemplo, para orientar la accion en salidas fuera del aula y
pueden ser utilizados como sistemas para el desarrollo de una simulacién

mediante ordenador.

Ahora bien, en el disefio didactico no pueden considerarse los medios

separadamente de su funcion dentro de las estrategias didacticas.

Asi pues, como elementos curriculares, los medios condicionan la organizacion del
proceso de instruccién, desde la relacién profesor-alumno hasta aspectos como el

tipo de uso, control, mantenimiento y desempefio.

Dentro del estudio de las potencialidades didacticas de un medio, resulta
importante tomar en cuenta los pasos que seguira el profesor en el momento de

planear un curso, una unidad didactica o una clase.

Analizar a los medios audiovisuales, informaticos y las tecnologias de la
informacion y comunicacion desde el curriculum, implica tomar en cuenta una

serie de cuestiones como las que se enuncian a continuacion:

o Cualquier tipo de medio, desde el mas complejo al mas elemental es

simplemente un recurso didactico.
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o El aprendizaje no se encuentra en funcion del medio, sino
fundamentalmente sobre la base de las estrategias y técnicas

didacticas que se apliquen sobre él.

o El profesor es el elemento mas significativo para concretar el medio

dentro de un contexto determinado de ensefianza-aprendizaje.

o Antes de pensar en términos de qué medio, se debe plantear para

guién, como se va a utilizar y qué se pretende con él.

o Todo medio funciona en un contexto complejo. De manera que el
medio se vera condicionado por el contexto y simultdneamente

condicionara a éste.

o El alumno no es un procesador pasivo de informacion, por el
contrario es un receptor activo y consiente de la informacion mediada

gue le es presentada (Cabero, 2001).

Sin embargo, es reiteradamente sefalado por los docentes la falta de tiempo para
buscar o disefiar material didactico, planear nuevas sesiones incorporando el uso
de la computadora de acuerdo con los objetivos previstos en el curriculo (Garcia,
Martinez y Miafio, 2000).

Por esa razon, el uso de la computadora, en muchas ocasiones, se da al margen
del curriculo, cdmo recompensa a la realizacién de algun trabajo, minimizando las
posibilidades pedagdgicas de esta tecnologia al perder la oportunidad de utilizarla

de alguna o algunas de las maneras que se muestran en la tabla 8.
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Tabla 9. Usos de las TIC

Usos de las TIC

Caracterizacion

como...
Contenidos de Las TIC ocupan el vértice del triangulo interactivo correspondiente a los
aprendizaje contenidos.

Repositorios de
contenidos de
aprendizaje

Se utilizan las TIC para almacenar, organizar y facilitar el acceso de profesores y
estudiantes a los contenidos.

Herramientas de
busqueda y seleccion de
contenidos de
aprendizaje

Se utilizan las TIC para buscar, explorar y seleccionar contenidos de aprendizaje,
relevantes y apropiados en un determinado ambito de conocimiento o de
experiencia.

Instrumentos cognitivos
a disposicion de los
participantes

Las TIC se utlizan fundamentalmente como instrumentos mediadores de la
interaccion entre los estudiantes y los contenidos. Asimismo, este uso puede estar
asociado tanto a metodologias de ensefianza y aprendizaje basadas en la
ejercitacion y la practica, como a metodologias orientadas a la comprension y
desde el punto de vista tecnoldgico y didactico a recursos de retroalimentacion.

Auxiliares o
amplificadores de la
actuaciéon docente

Las TIC se utilizan fundamentalmente como herramientas que permiten al profesor
apoyar, ilustrar, ampliar o diversificar sus explicaciones, demostraciones o
actuaciones en general.

Sustitutos de la accion
docente

La actuacion docente es totalmente asumida por las TIC mediante las cuales se
proporciona a los estudiantes la totalidad de los contenidos de aprendizaje y las
pautas para la realizacion de las actividades previstas para su aprendizaje y
evaluacion.

Instrumentos de
seguimiento y control de
las actuaciones de los
participantes

Se utilizan las TIC para hacer un seguimiento de la participacion y las actuaciones
de los participantes.

Instrumentos de
evaluacion de los
procesos de ensefianza
y aprendizaje

Las TIC se utilizan para realizar un seguimiento del proceso de aprendizaje de los
participantes, obtener informaciéon sobre los progresos y dificultades que van
experimentando y establecer procedimientos de revisién y regulacion de sus
actuaciones.

Instrumentos de
evaluacion de los
resultados de
aprendizaje

Las TIC se utilizan para establecer pruebas o controles de los conocimientos o de
los aprendizajes realizados por los estudiantes.

Herramientas de
comunicacion entre los
participantes

Se utilizan las TIC para potenciar y extender los intercambios comunicativos entre
los participantes, estableciendo entre ellos autenticas redes y subredes de
comunicacion.

Herramientas de
colaboracién entre los
participantes

Las TIC se utilizan para llevar a cabo actividades y tareas cuyo abordaje y
realizacién exigen las aportaciones de los participantes para ser culminadas con
éxito.

Tomado de Coll, 2004

Un problema adicional, en la educacion basica, es la carencia de un espacio

institucional para habilitar a maestros y estudiantes en el uso de la computadora.

Una politica de equipamiento de computadoras para las escuelas, deberia

incorporar elementos suficientes sobre la manera de como dice Papert (1995),

inspirar a los profesores para disefiar estrategias pedagodgicas que integren los

objetivos y contenidos curriculares con actividades realizadas por medio de la

computadora.
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2.2.4 Capacitacion

La capacitacion es otro aspecto estratégico en la informatizacién de la ensefianza
y el aprendizaje (Kaput, 1992; Balbin, 2004 y Veen, 1993 citado en BECTA, 2004);
habilitar a los profesores en los aspectos técnicos del uso de una computadora, es
decir aprender sobre de ella, para luego transitar a una etapa de formacion sobre
el uso pedagdgico de esta tecnologia (aprender de y con ella), debe ser el centro

de un programa de formacion en informatica educativa.

En este proceso, la reflexion sobre el uso educativo de la computadora es

fundamental.

La capacitacion no puede quedarse en la etapa de alfabetizacion, ni tampoco debe
orientarse a un curso sobre el manejo de la computadora en el abstracto, sino mas
bien debe reflexionar sobre la potencialidad de cada funcion de la maquina para
educar; por ejemplo, la funcidon deshacer y rehacer con nifilos pequefos puede
usarse para reflexionar sobre el pensamiento reversible; arrastrar o cortar y pegar
puede utilizarse con nifios mas grande para analizar conceptos de topologia, o
para ensefar figuras gramaticales tales como el hipérbaton o ejercitar habilidades
de analisis o0 sintesis, no se diga ya lo que se puede hacer al preparar una
presentacion, integrar distintos tipos de datos en un mismo documento, o realizar
una simulacién, actividades de aprendizaje de mayor envergadura, en las que se
pueden establecer relaciones claras entre habilidades cognoscitivas, adquisicion

de informacion, desarrollo de actitudes y construccion de conocimientos.

En cualquier caso, la capacitacion debe ofrecerse de manera pertinente y creativa,
de tal suerte que satisfaga las necesidades y los estilos de aprendizaje de los
profesores. Asimismo, el disefio de los programas de capacitacion debe permitirle
advertir sus propios avances, y aplicar de manera inmediata lo aprendido,

incrementando asi su motivacion frente al uso de la tecnologia.

Las instituciones deben generar las condiciones laborales y materiales, asi como

la logistica necesaria para que el proceso de formacion logre sus objetivos.
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La inclusion de un medio tecnoldgico al salén de clases obliga a los profesores a
manipular la tecnologia para desarrollar un proceso de ensefianza diferente
(BECTA, 2004).

En esta linea Hooper y Rieber (1995) describen cinco niveles progresivos de
apropiaciéon o dominio de la tecnologia que muestran los profesores en el salén de
clases: familiarizacion, utilizacion, integracion, reorientacion y evolucion. Estos
niveles fueron retomados en el presente estudio, como marco de referencia para
analizar como: 1) se integra la tecnologia en la practica educativa de los maestros,
2) afecta el tipo de interacciones maestro-alumno, alumno-alumno y alumno-
contenidos que se producen en el aula, y 3) estas interacciones repercuten en la

construccion de conocimiento.

A continuacién se describe cada una de estas fases.

La fase de familiarizacion se ocupa de la exposicion y experiencia inicial con la
computadora, conociendo y explorando las herramientas basicas como el
procesador de palabras y la hoja de calculo. Una vez concluida la experiencia, se
termina también el crecimiento con la tecnologia y lo Unico que queda es el
recuerdo. El maestro puede hablar de la experiencia incluso con cierto grado de
autoridad, pero ninguna accién adicional ocurre. Una gran cantidad de innovacion

instruccional inicia y termina en esta fase.

La fase de utilizacion, en contraste, ocurre cuando el maestro intenta utilizar la
computadora o innovacion tecnolégica en el aula. Esta es probablemente la fase

mas avanzada de adopcion de tecnologia alcanzada por la mayoria de maestros.

Sin embargo, los maestros que uUnicamente alcanzan esta fase probablemente
desecharan la tecnologia ante el surgimiento de cualquier problema porque no se

comprometieron con ella.

La integracion representa la fase decisiva. Esto ocurre cuando un maestro decide
conscientemente asignar ciertas tareas a la computadora y por lo tanto si
repentinamente no esta disponible la tecnologia, el maestro no puede proceder
con la clase tal como lo habia planeado. Un claro ejemplo de integracion es el
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pizarron, a la mayoria de los maestros les pareceria muy dificil ensefiar sin él. En
esta fase la pregunta mas importante es: ¢qué tan prescindible es la tecnologia?
Aunque la Integracion es la ultima fase del modelo para muchos, realmente sélo
es el principio del verdadero entendimiento de la tecnologia educativa. Para
algunos maestros, la fase de Integraciéon marca el principio de una “metamorfosis”

profesional si progresan mas dentro del patrén de adopcion.

La fase de reorientacion requiere que los educadores reconsideren y re
conceptualicen el propésito y la funcion del aula, enfatizando el aprendizaje del
estudiante y no la ensefianza del maestro. Un maestro que ha alcanzado la fase
de reorientacion piensa que el papel del maestro es el de establecer un ambiente
de aprendizaje que apoye y ayude a los estudiantes mientras ellos mismos
construyen y moldean su propio conocimiento. En esta fase, el alumno se

convierte en el sujeto de la educacion.

Los maestros en la fase de reorientacion estan abiertos a las tecnologias que
permiten este proceso de construccion del conocimiento y no se sienten
amenazados de ser reemplazado por la tecnologia. En efecto, estos maestros
probablemente incluyan tecnologia en sus salones de clases sin necesariamente
sientan que son “expertos”. Su interés esta en que la tecnologia permita a sus
estudiantes interesarse en el tema abordado. Si el maestro tiene una perspectiva
centrada en el alumno dara prioridad y evaluara que tan bien el estudiante se
convirtié en investigador y explorador dado el acceso a la herramienta tecnoldgica.
Este maestro en lugar de ver la tecnologia como algo que debe ser dominado de
antemano y presentado a los estudiantes de una manera controlada y sistematica,
animara y esperara que sus estudiantes hagan suya la tecnologia en formas que

no hubieran imaginado.

Evolucién es la dltima fase, la evolucion sirve como un recordatorio que el sistema
educativo debe seguir evolucionando y adaptandose para seguir siendo efectivo.
Nunca debe haber una solucion o conclusién final y el estar buscando una quiere
decir que el maestro no entiende este punto. El ambiente de aprendizaje del aula

debiera cambiar constantemente de manera que sea fuente de desafios que
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provengan de un nuevo entendimiento de la manera en que aprenden las

personas.
2.2.5 Procesos cognitivos

Capturar informacion en una computadora puede ser una actividad rutinaria y no
formativa si solamente se copia, pero, si se hace una busqueda y seleccion de
datos pertinentes o de materiales, puede resultar una actividad que requiere del

uso o desarrollo de muchas competencias.

El usuario puede recolectar textos, gréaficas, dibujos, tablas, etcétera, de varias
fuentes y hacer una seleccién; posteriormente, puede integrarlas y capturarlas en
un archivo de computadora. Todo ello, implica reflexiones y decisiones sobre el

tipo de informacion por considerar.

Estas actividades se realizan en la educacion desde antes de la presencia de las
computadoras en las escuelas, por tanto no pueden considerarse como los
aspectos mas relevantes del uso de la computadora en la educacion, a pesar del
incremento de rapidez y comodidad obtenida cuando se realizan con ayuda de

computadoras.

El resultado de haber capturado informacion o utilizar la que fue capturada por
otros, puede enriquecer discusiones u orientar la comprensién de algunos temas,

sin embargo, esto puede llevarse a cabo sin computadoras.

Hay una tendencia al uso de la computadora para presentar materiales en
formatos atractivos, pero semejantes a lo que se obtendrian en un libro. Se
incluyen textos e imagenes ordenadas con criterios definidos, pero este tipo de

actividades no necesariamente enriquecen el conocimiento.

Por tanto, es importante resaltar el uso de las computadoras para incrementar la
comprension de nociones o desarrollar estrategias cognitivas, lo cual se da
cuando después de la captura de datos se buscan relaciones o se desarrollan
estrategias para abordarlos (Jonassen, Carr y Hsiu-Ping, 1998).

El empleo de la computadora debe ayudar a desarrollar habilidades intelectuales y

promover flexibilidad de pensamiento, es decir, llevar a cabo procesos que
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resalten relaciones o elementos relevantes en los aspectos que se analizan, para
gue los estudiantes se aproximen de mejor manera al estudio en particular, y a la

realidad en general.

La computadora integra otros medios como la fotografia, el audio y el video, con
sus correspondientes lenguajes (BECTA, 2003), lo cual puede aprovecharse para
resaltar partes de interés, detectar regularidades y elaborar conjeturas. También la
posibilidad de intercambiar partes de archivos diferentes puede ayudar a
establecer analogias, relaciones parte todo, la capacidad para establecer
relaciones virtuales, reduccion de percepcion episodica, entre otras habilidades, lo

cual requeriria demasiado tiempo y recursos sin el uso de una computadora.

La computadora permite analizar situaciones aparentemente diferentes o ajenas y
buscar vinculos para generar conocimiento; posibilita realizar experimentos
diversos sin requerir de materiales o espacios particulares, también se pueden

observar fendbmenos macros o micros (Cfr. http://www.cienciafacil.com/ y

http://images.google.com.mx/imgres?imgurl=http://www.celulas.org/celulal.jpg&im

grefurl=http://www.celulas.org/&usg=__AVw42gmGgLKuvYlaRuegBMskMQY=&h

=469&wW=654&sz=68&hl=es&start=14&tbnid=RES4AnzJsQgwhM:&tbnh=99&tbnw=
138&prev=/images%3Fq%3DIla%2Bcelula%26gbv%3D2%26hl1%3Des ).

La capacidad de simular diferentes situaciones o contextos puede ser de utilidad
para comprender muchas nociones o la importancia de ciertos procedimientos, o
relaciones conceptuales, permite concentrar la atencion en aspectos relevantes de
diversas situaciones sin distraerse en detalles o pasos rutinarios o predecibles,
dado que este tipo de procesos se pueden realizar de manera automatica con el

software adecuado (Cfr. http://www.softonic.com/windows/simuladores-de-vuelo).

2.2.6 Interacciones

Desde una vision constructivista de la ensefianza y el aprendizaje escolar, se
describe a la construcciébn del conocimiento como un proceso complejo de
relaciones que se establecen entre tres elementos: el alumno que aprende, el
contenido que es objeto de ensefianza y aprendizaje y el profesor que ayuda al

alumno a construir significados sobre lo que aprende.
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Este triangulo interactivo, formado por las relaciones mutuas entre profesor,
alumno y contenido, aparece como el nucleo basico de los procesos formales de
ensefianza y aprendizaje y por consiguiente como la unidad minima significativa

para el analisis de tales procesos.

En resumen, de acuerdo con el triangulo interactivo o triangulo didactico (Coll,
2004), la clave de los procesos formales y escolares de ensefianza y aprendizaje
reside en las relaciones que se establezcan entre los tres elementos que

conforman dicho triangulo (ver Figura 7) y que son:
1. El contenido que es objeto de ensefianza y aprendizaje.
2. La actividad educativa e instruccional del profesor.
3. Las actividades de aprendizaje de los estudiantes.

Lo anterior se representa graficamente de la siguiente manera:

Proceso y

/ Contenidos resultados
de

aprendizaje

Actividad conjunta,
discursiva, de profesor y T

alumnos, y de alumnos entre \
s, durante la realizacion de

x L
Actividad educativa actividades y tareas Actividad de
escolares. o
del profesor aprendizaje de los
(manifiesta y D " alumnos (manifiesta y

Figura 8. Tridngulo didactico o Triangulo Interactivo (Coll, C., 2004)

Asi pues, retomando los elementos del triangulo pueden establecerse relaciones
del tipo:

Interaccion docente - estudiantes.

Trabajo individual del estudiante.

Interaccion entre estudiantes.

Relacion entre el estudiante y el contenido.

® 2 6 T 9o

Relacion entre el docente y el contenido.
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Otro de los aspectos que es importante considerar en el analisis de la

interactividad mediada por las TIC, se refiere al tipo de interaccibn comunicativa

qgue establece el profesor con los alumnos y al clima afectivo en el cudl se

desarrolla la clase. Asi pues de acuerdo con Rompelman (2002) existen tres

dimensiones de la ensefianza afectiva que influyen en el proceso de aprendizaje

de los alumnos.

Dichas dimensiones son las siguientes:

12, Oportunidad

1.1.

1.2.

1.3.
1.4.

1.5.

Equidad en la oportunidad de respuesta: nominar a alguien para que
responda una pregunta, demuestre, afirme o corrija algo que se ha dicho no
equivale a generar conflicto a un estudiante o entre estudiantes, todos los
alumnos deberia tener la misma oportunidad de participar sin detrimento de
Su a utoestima o en relacién directa con rendimientos anteriores.

Apoyo individual al estudiante: Interaccion cercana entre alumno-profesor, a
través de asistencia y apoyo a los alumnos mientras trabajan en grupo,
pero también fuera del salon, al término de la clase o en los recesos.
Latencia: Dar Tiempo al estudiante para responder, ser paciente.
Profundizar: Dar pistas, reelaborar las aportaciones de los alumnos,
ayudarlo a reflexionar.

Mantener altas expectativas en el razonamiento: Generar opiniones propias,
contribuir a los hechos, evaluar ideas, explicar, descubrir conexiones entre
hechos, aplicar informacion previa a situaciones nuevas o diferentes,
generar hipoétesis, organizar informacion, explicar informacién sobre alguin
simbolo, formar un todo a partir de las partes, resumir, descubrir

inconsistencias, etc.

22 Realimentacion

2.1. Corregir: Hacer saber al alumno lo que piensa el maestro de su desempefio,

2.2.

excluyendo el sarcasmo y las preguntas negativas.

Elogiar el desempefio escolar y hacer criticas positivas.
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2.3. Dar razones de los elogios: No es suficiente con decir “Bien”, es necesario
especificar en qué sentido los avances muestran mejores desempefios.

2.4. Escuchar activamente: Implica devolver al estudiante con otras palabras lo
gue él ha dicho de tal forma de la intervencién del profesor invite al alumno
a seguir hablando, porque él constata que el profesor lo ha estado
escuchando.

2.5. Oportunidad de expresar y aceptar los sentimientos del otro.

32, Consideracion hacia las personas

3.1. Proximidad: Cercania, acercarse al estudiante.

3.2. Cortesia / Respeto: Expresados tanto de forma verbal, como no verbal.

3.3. Intercambio de experiencias personales.

3.4. Tocar de forma afectuosa, no amenazante o intimidante (por ejemplo, dar la
mano o una palmada en la espalda)

3.5. Poner limites al comportamiento, la actuacion o la intervencion de los

alumnos en diferentes tareas; no de forma hostil, agresiva o0 amenazante.

Las interacciones entre los protagonistas del acto educativo pueden cambiar con
la introduccion de un medio educativo, por ejemplo la comunicacion mediada por
computadora debe tener mas palabras, ser mas precisa y mas amplia que la
comunicaciéon verbal, porque no puede depender de elementos paralingiisticos
como el tono y los gestos...lo que le permite al lenguaje desengancharse del
mundo sensorial, para ser asido por el pensador como herramienta del

pensamiento (Gallimore y Tharp, 1990).

Las interacciones entre la computadora y el usuario son complejas ¢,quién ensefia
a quién? Es una pregunta por resolver. El usuario encuentra informacion y
descubre relaciones con determinado software, que puede ser modificado de

acuerdo con la situacién concreta que se esta trabajando.

La forma de interaccion se establece a partir de varios lenguajes, con diferentes
codigos y por tanto se atienden a diferentes significados, los cuales son

fundamentales en la construccion del conocimiento.
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Textos, imagenes, sonidos y movimiento presentan diversas opciones de
acercamiento a los contenidos. Sin embargo, no siempre es posible traducir
experiencias de aprendizaje a la computadora, el nimero de maquinas, su
distribucion y acomodo, su arquitectura, el software, de manera particular la
velocidad de procesamiento, resolucion de la pantalla, y otros elementos pueden

ser de poca ayuda en el tratamiento de algunos contenidos.

La computadora utiliza software que atiende a diversos tipos de mensajes que
fueron seleccionados por sus creadores, pero que no necesariamente pueden ser
traducidos adecuadamente por los usuarios, hay una especie de cultura
computacional que implica terminologia y otros cédigos o simbolizaciones que son
de frecuente manejo entre los especialistas de la computacion, pero que en

ocasiones resultan incomprensibles para maestros o estudiantes.

También hay procesos que se pueden realizar de una manera en clase, pero que
en la computadora deben ser abordados de otras formas, debido a las
caracteristicas del equipo o las herramientas que se poseen.

A pesar de las posibles discrepancias en la decodificacion de mensajes, el usuario
resulta beneficiado cuando el software permite pasar de un lenguaje a otro, por
ejemplo, la relacion de dependencia de variables (funciones) puede analizarse
desde tablas de valores, formas graficas o representaciones algebraicas.

Cada tipo de representacion tiene la posibilidad de resaltar algunas partes claves
de los conceptos que seria dificil percibir si se trabaja solamente con alguna de

ellas.

El contenido cumple una funcion importante en la interaccion que nos ocupa, pues
en la ensefanza se utiliza la computadora como medio para facilitar o enriquecer

la docencia y el aprendizaje.

El software referido a cierto contenido enfrenta el problema de falta de consenso
en algunos temas para denominar nociones o procedimientos, y en la simbologia o

profundidad asociada a los temas escolares.
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La computadora asociada a recursos como Internet o software educativo debe ser
usada como herramienta que permita acceder o publicar informacién, como
herramienta de comunicacion sincrona o asincrona, y combinada con otros
recursos tanto tradicionales como “nuevos”, para facilitar la interaccion entre los
estudiantes, de éstos con el contenido y con el profesor dentro de una estrategia
curricular que genere sinergia entre los actores del proceso de ensefianza

aprendizaje, los contenidos y los medios (Gomez, 2002).

Resulta evidente que las interacciones requeridas por el acto educativo son
multiples: las que ocurren entre personas, entre persona y maquina, entre persona
y software y, entre persona y contenido. El uso pedagoégico de la computadora
deberia englobar los distintos tipos de interaccion y orientarlos hacia la promocién

de aprendizajes significativos.

Como se ha presentado, la incorporacion de la computadora a los procesos de
ensefianza y aprendizaje no es un asunto trivial, se deben considerar multiples
aspectos, ademas, es importante reconocer que la escuela debe aprovechar las
ventajas que la computadora ofrece, en lugar de ignorar los impactos que ésta ya
tiene (Marqueés, 2006):

e Crecimiento acelerado de la educacion informal mediante el acceso a

informacion y comunicacion, principalmente a través de Internet

e Aparicion de nuevos contenidos curriculares, la interaccion con informacién
proveniente de distintas fuentes y en diferentes codigos, asi como con
personas con diversidad de caracteristicas, ha hecho que emerjan nuevos

contenidos que no estaban considerados en el curriculo

e Nuevas y mas herramientas tecnolégicas para la educacion, las nuevas
posibilidades de obtencidbn de informacidon, comunicacion, expresion,
creacion, gestion, recreacion y formaciébn que la tecnologia ofrece,
promueven la generacion y utilizacién de més y mejores recursos digitales,
tales como pizarrones electronicos, tablepc, Internet, plataformas virtuales,

etcétera.
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e Crecimiento de teleoferta de educacién permanente para todos los niveles

educativos, tanto a distancia, como en apoyo a la educacion presencial

e Necesidad de formacién y actualizacion al profesorado sobre aspectos
didacticos tecnoldgicos para fortalecer su confianza

e Labor compensatoria frente a la brecha digital, ofreciendo oportunidades de
acceso a los mas desfavorecidos socialmente, mediante sitios publicos que

alquilan maquinas y servicios como Internet

2.3 Las TIC en la Educacion en México

Ante la desigualdad de oportunidades educativas y la falta de calidad de los
aprendizajes de los estudiantes en el Sistema Educativo Nacional, distintas
organizaciones, han realizado esfuerzos por ampliar la cobertura de los servicios
educativos, e incrementar los recursos que se destinan a la educacion para
compensar los rezagos y carencias de la poblacion en desventaja, y para formar a

los profesores.

En México los esfuerzos para incorporar TIC comenzaron con el Proyecto de
Ensefianza Secundaria por Television, aprovechando los alcances de la radio, el
cine y la television, durante la gestion de Diaz Ordaz. El resultado fue la

transmision de cursos de alfabetizacion por television y radio. (Zavaleta. sff).

En 1978 la Academia de la Investigaciéon Cientifica arrancé su programa
"Domingos en la Ciencia", dando los primeros pasos para que los nifios usaran las

computadoras.

En 1984, se llevo a cabo el "Primer Simposio Internacional: La Computacion en la
Educaciéon Infantil" en México, organizado por la UNAM y la Academia de la

Investigacion Cientifica.

En 1986 se inicio el proyecto COEEBA-SEP (Computacion Electronica para la
Educacién Basica) en su etapa experimental y que tenia como objetivo la
instalacion de 30,000 computadoras para ser usadas en los grupos de tercero de
secundaria, con dos modalidades: como apoyo didactico en el salén de clases y

para la ensefianza del LOGO y el BASIC. En octubre de ese afio, se definieron los
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modelos para el desarrollo de programas educativos para las areas de: Espaiiol,

Matematicas, Ciencias Naturales y Ciencias Sociales.

En 1994 la SEP introdujo en los Programas de Secundaria la asignatura
"Educacion Tecnoldgica en Computacion”. Por su parte, la UNAM incorporo para

el primer afio de Preparatoria la materia de "Informéatica”.

A partir de 1996, el Gobierno Federal apoyd el establecimiento de aulas con
infraestructura de computo y telecomunicaciones y asi, en 1997 inicio el Proyecto
Red Escolar, como parte del Programa de Educacion a Distancia de México, con
la intencion de estimular la creatividad de docentes y alumnos de Educacion

Bésica y promover la investigacion como base para el aprendizaje.

En 1997 la Subsecretaria de Educacién Basica y Normal de la SEP, en
colaboracion con el ILCE, desarrollo un proyecto piloto denominado Ensefianza de
la Fisica y las Matematicas con Tecnologia en la Escuela Secundaria (EFIT-
EMAT).

En 1999, con el apoyo de la Subsecretaria de Servicios Educativos del Distrito
Federal, y la coordinacion de la SEP y el ILCE, inicia el Proyecto Secundarias para
el Siglo XXI (Sec 21), mismo que consiste en un modelo educativo que incorpora
sistematicamente elementos pedagdgicos para la producciéon de contenidos y
materiales y concentra el uso integral e intensivo de las TIC para mejorar la

calidad de la educacion secundaria.

Este proyecto involucra diversos componentes tecnolégicos en diferentes
modalidades para que las secundarias tengan acceso a software de uso
generalizado, materiales en formato digital, sensores y simuladores que permitan
a los alumnos, acceder de manera eficiente y operativa a la Red satelital EDUSAT,

y la red informatica RED Escolar.

Ademas, se incorporaron el video en formato digital, el acceso a la Internet,
calculadoras graficas para la enseflanza de las matematicas y software
especializado en la ensefianza de la fisica. Se pretendia que estas tecnologias se

integraran y complementaran para brindar herramientas accesibles y funcionales a

56



los profesores, y nuevas experiencias de aprendizaje para los estudiantes (Sierra,
2001).

Por su lado, el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) en 1999
cred0 un consejo asesor sobre informatica con la participacion del Instituto
Tecnologico Autbnomo de México (ITAM), la Universidad Tecnologica de la
Mixteca, la Universidad Nacional Autébnoma de México (UNAM), el Laboratorio
Nacional de Informética Avanzada (LANIA), tres campus del Instituto Tecnoldgico
de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), y el Centro de Investigacion en
Matematica Aplicada (CIMAP).

El trabajo de este consejo ha generado diversos productos para mejorar el

proceso de enseflanza aprendizaje entre los que cabe destacar:

e Phronesys, que es un sistema para conformar bibliotecas digitales que
permite almacenar todo tipo de documentos -peliculas, archivos PDF,
etcétera -, clasificarlos y funcionar de manera distribuida.

e Polilibros, consiste en un sistema que administra los contenidos educativos
sobre un tema o carrera; el sistema puede hacer preguntas al estudiante
para ubicarlo en el nivel correspondiente y orientar su estudio para lograr

los objetivos establecidos.

e Enciclomedia (EM), es un sistema que enriquece -a través de ligas de
hipertexto- el contenido de un libro, se puede usar para cualquier nivel
educativo. Los vinculos pueden dirigir al estudiante a contenidos de apoyo
gue se encuentran en enciclopedias, Internet o en lugares que son

alimentados por expertos (Bracho, sff).

Como se puede observar durante los ultimos 30 afios se ha dado una importancia
significativa, al menos en el discurso, a las nuevas tecnologias de la comunicacion
y la informacién. Los gobiernos y las instituciones expresan publicamente la
necesidad de proporcionar acceso a toda la poblacién y contrarrestar los efectos
de la denominada “brecha digital” considerada por muchos como la nueva forma

de exclusioén social.
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Sin embargo, se deben moderar las expectativas sobre el impacto que dicha
tecnologia tendra sobre el aprendizaje de los estudiantes, ya que, por un lado su
uso aun no se ha generalizado (Rodriguez-Ardua y Ryan, 2001), y por el otro los
datos respecto al impacto del uso de las TIC sobre el aprendizaje de los alumnos
no son concluyentes (OCDE, 2006).

Por su parte, Aviram (2002) plantea que a pesar de la investigacion realizada
durante los ultimos 20 afios sobre la incorporaciéon de las TIC a la ensefianza, no
hay datos suficientes para identificar las dificultades recurrentes, los obstaculos

dominantes y los éxitos o fracasos de dicho proceso, asi como sus causas.

Por su parte, Area (2003) reconoce que a pesar de que las computadoras
llegaron, en la mayoria de los paises de occidente, hace mas de veinte afios a la

escuela, los profesores no las utilizan como un recurso didactico cotidiano.

No obstante este panorama, el proyecto internacional ALLS (2000), The Adult
Literacy and Lifeskills Survey, reconoce a la alfabetizacion informéatica como una
habilidad basica e indispensable “que influencia la participacién econémica y
social de las personas, asi como su desarrollo humano” (citado en Balderas,
2004). Por tanto, resulta conveniente insistir en la integracion de las TIC a la
educaciébn como un recurso para mejorar el aprendizaje de los estudiantes,
disminuir la brecha digital y habilitarlos para enfrentar las demandas de la

sociedad del conocimiento.
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Capitulo 3. Proceso Ensefianza — Aprendizaje

Como vimos en los apartados anteriores, las TIC, junto con los contenidos que las
acompanan, generan sistemas de comportamiento que permiten codificar, crear,
almacenar, reproducir, gestionar y trasmitir informacion de un lugar a otro, de un
individuo a otro; de un individuo a otros o de otros a otros, es decir, se constituyen
en formas particulares de pensar (lenguajes) y de hacer (reglas) que permiten

actuar e interactuar de un modo diferente

Sin embargo, para convertir las TIC en instrumentos educativos, es necesario
agregar intencionalidades educativas a su uso, para que también permitan

ensefiar y aprender de un modo diferente.

Por esta razdn, se requiere contar con conceptos claros acerca del trabajo
docente y el proceso de aprendizaje, que den sustento y sentido a cada una de las

acciones que profesores y alumnos realizan con dichas tecnologias.
3.1 El trabajo docente

Las escuelas son organizaciones altamente sofisticadas en las que uno de los

principales recursos para su buen funcionamiento es el docente.

Su labor es una tarea compleja, multireferencial, que requiere de marcos
explicativos para su cabal comprension (Garcia, Loredo, Luna, Pérez, Reyes, Rigo
y Rueda 2004), reorientacion y valoracion.

Segun Garcia, Loredo, Luna, Pérez, Reyes, Rigo y Rueda (2004) la docencia esta

constituida por cuatro elementos fundamentales:

a) El pensamiento del profesor.

b) La planificacién de la ensefianza.

c) La practica dentro del aula.

d) La evaluacion del aprendizaje.

La labor del profesor va mas alla de la mera coordinacion de la dinamica en el
aula, él requiere realizar, como parte de su tarea, la planeacion de los objetivos a
alcanzar, los materiales, ejercicios y los métodos didacticos a utilizar, asi como la
verificacion de los avances; la ejecucion de lo planeado y la evaluacion de lo

logrado.
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Asi, el andlisis del trabajo docente requiere la consideracion de la planeacion,

ejecucion y evaluaciéon de las tareas de ensefianza dentro del contexto individual

del profesor situado en un entorno social determinado.

Lo que el profesor planea y hace se ve fuertemente influido por las ideas que tiene

sobre:

a. Simismo.

b. La ensefanza.

c. El aprendizaje.

d. El contenido que ensefia.

e. La institucion en la que se desempefia.

f. El nivel educativo en el que trabaja.

g. La comunidad en la que se inserta su labor y las condiciones de sus

estudiantes para el aprendizaje.

Dillenbourg (1999; citado en Colomina y Onrubia, 2001) distingue cuatro tipos

generales de intervenciones del profesor necesarias para aumentar la probabilidad

de interacciones constructivas en situaciones de colaboracién entre alumnos.
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a)

b)

d)

El primero tiene que ver directamente con el establecimiento de las
condiciones iniciales de la situacion, en esta intervenciébn se toman en
cuenta aspectos relacionados con la composicion de los grupos v el tipo de

tareas a proponer para su realizacion.

El segundo, tiene que ver con la definicion especifica de la situacion a

través de las instrucciones de la tarea.

El tercero, remite al “andamiaje” por parte del profesor de las interacciones
productivas de los alumnos mediante la incorporacion contextualizada de
reglas de interaccion; para ello, el profesor debe hacer explicitas
determinadas reglas que deben regir la interaccién y facilitar su toma en

consideracion en el transcurso de la interaccion.

Por dltimo, el cuarto tipo de intervencion se refiere al apoyo por parte del

profesor en la regulacion de las interacciones en el grupo.



Es importante considerar que este tipo de intervenciones suponen que el profesor
plantea estrategias especificas de trabajo y ayuda a los alumnos a emplearlas en
cada contexto especifico.

El profesor debe tratar de identificar indicadores observables que le permitan
conocer los procesos y la realizacion de los alumnos durante el trabajo; ademas
necesita dotarse de estrategias, criterios y recursos especificos para evaluar el

proceso, modificando si es necesario sus objetivos a partir de esa evaluacion.

Otra variable que resulta de crucial importancia es el tiempo, tanto para preparar

su trabajo, como para la ensefianza.

En el primer caso hay factores que intervienen sobre el tiempo disponible para
planear y preparar su actividad docente, tales como su estado civil, si tiene mas

de un empleo, su experiencia en el nivel y grado, etcétera.

En cuanto al tiempo que los profesores destinan para la ensefianza parece
responder mas a politicas institucionales y reformas educativas, que a las
necesidades del proceso y en la mayoria de los casos resultan en una
intensificacion del trabajo del maestro. Asi, el tiempo estructura el trabajo docente

y a la vez es estructurado por él.

La dimensiéon temporal de la docencia [puede ser influenciada por el uso de
tecnologia, entre otras cosas, por la velocidad de acceso, procesamiento y
almacenamiento de informacion y porqué permite exteriorizar y registrar por

escrito:
e mensajes, comunicaciones y trayectorias de trabajo
¢ diferentes formas de organizacién de la informacion

e la construccion compartida de significados a través de diversas formas de
negociacion colectiva ocasionadas por el uso de distintos cédigos

comunicacionales
e acuerdos y conclusiones

El registro a su vez, posibilita volver a una situacion anterior que puede ser
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abordada desde distintas Opticas 0 perspectivas cuantas veces sea necesario para

los estudiantes o el proceso.

La incorporacion de TIC a los procesos de ensefianza y de aprendizaje, también,
se ve influenciada por el significado que la comunidad, la escuela, los profesores y
los alumnos otorgan a la tecnologia, ya que como sefala Pinch (1997, citado en
Bueno y Santos, 2003) la tecnologia es social hasta la médula, por su parte
Hughes (1994, citado en Bueno y Santos, 2003) sefiala que la tecnologia es
modelada por los procesos sociales, por lo que el andlisis de su desarrollo se

realiza como parte del sistema social en el que se encuentra inmersa.

Si la tecnologia es percibida como una herramienta (desde un enfoque meramente
instrumental) pasa a ser un medio separado de los fines, enfatiza el acceso como

un proceso que ahorra tiempo en la obtencion rapida de informacion.

El supuesto que subyace a significar la tecnologia sélo como una herramienta es
qgue el acceso a la informacidon supone mas conocimiento, olvidandose que la
informacion se transmite como esta, mientras que el conocimiento se construye
como una red de conexiones significativas por un individuo en una situacion social
dada; la informacidn no necesita estar contextualizada, el conocimiento es siempre
parte de un contexto; la informacion requiere claridad, la construccion del
conocimiento se favorece con la ambigliedad, la provisionalidad, el conflicto y la
falta de certeza; el dominio de la informacion puede ser demostrado por su
reproduccion, el dominio del conocimiento se demuestra por su transferencia
(Lion, 2006).

La ausencia de diferenciacion entre informaciébn y conocimiento que es
denominada por Lion (2006) infoconocimiento, obliga al profesor, si quiere hacer
un uso pedagégico’® de las TIC, a distinguir entre fuente de informacién y los

procesos cognitivos que permiten la construccién del conocimiento, involucrando

19 junto con Bernstein (1999, citado en Daniels, 2003) entendemos por Pedagogia al proceso sostenido por el
que alguien adquiere nuevas formas o desarrolla formas existentes de conducta, conocimiento, practica y
criterio, de alguien o algo que es considerado un proveedor y evaluador apropiado. Apropiado o bien desde el
punto de vista del adquirente, o bien desde el punto de vista de otro, o bien desde el punto de vista de ambos.
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al estudiante, a través de estrategias didacticas!, en la construccién de nuevo

conocimiento a partir de nueva informacion.

La construccién del conocimiento no es una consecuencia de la integracion de
tecnologia en el aula, sino mas bien depende del disefio e instrumentacion de
clases que favorezcan la elaboracion de categorias para seleccionar, clasificar e
interpretar la informacidon proveniente de la tecnologia en un contexto social
determinado, tomando en cuenta las condiciones y caracteristicas de los

estudiantes, asi como las posibles aplicaciones del conocimiento construido.

“La tecnologia puede suministrar la informacion, permitiendo un acceso fécil,
puede ofrecer problemas a resolver, como en las simulaciones, puede otorgar
maneras de atravesar nuevas rutas de multimedia o conectar estudiantes [...], sin
embargo de lo que se trata es de saber donde esta la informacion, como buscarla,
coémo procesarla, como transformarla en conocimiento especifico para lo que se

quiere hacer” (Castells, 2000).

Por otro lado, Lion (2006) plantea el Tecnoconocimiento como resultado de una

manera alterna de concebir la tecnologia.

El Tecnoconocimiento va mas alla de una relacion soporte-contenido, se propone
como vehiculo del pensamiento utilizando canales enriquecidos para la

autoapropiaciéon del conocimiento y su forma de construccion.

Desde esta perspectiva la tecnologia se incorpora a la tarea docente considerando
tanto el contenido, como las estrategias didacticas y los procesos de aprendizaje,
en una doble implicacion: la tecnologia transforma a profesores y alumnos y ellos

la transforman a través de su uso.

Ademas de las diferentes variables que se plantearon anteriormente como fuertes
influencias negativas o positivas para un uso pedagdgico de la computadora y del
infoconocimiento y el tecnoconocimiento, la utilidad percibida por profesores y
alumnos es otro aspecto que posibilita o impide el uso educativo de las TIC.

11 Se entiende por estrategia didéctica al conjunto organizado de normas, procedimientos y recursos para
dirigir el aprendizaje con el maximo rendimiento y el minimo de esfuerzo, aprovechando las caracteristicas de
los alumnos y del ambiente para alcanzar los objetivos propuestos.
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Salomon, Perkins y Globerson (1992, citados en Lion, 2003) sugieren que la
tecnologia influye sobre la mente cuando es de vital importancia y responde a
multiples finalidades. Por su parte Pea (1985, citado en Lion, 2006) plantea que en
el caso de la computadora, para que haya una reorganizacion cognitiva deberia
existir la posibilidad de una asociacién en la cual la computadora actie como
herramienta que permita la realizacion de nuevas tareas y nuevas operaciones

imposibles de realizar sin ella.

3.2 El aprendizaje

El aprendizaje ha sido un objeto de estudio abordado desde diversas perspectivas
y paradigmas (Cfr. Bower y Hilgard, 1989 y Hernandez, 1998), en el presente
trabajo s6lo se analizaran, sin pretender hacer una presentacion exhaustiva de
ellas, las principales ideas de la Teoria Sociocultural del Aprendizaje y de la Teoria
del Aprendizaje Significativo, por considerar que desde estos planteamientos se
puede fundamentar suficientemente, tanto el andlisis de las practicas que

actualmente se desarrollan con Enciclomedia, como las estrategias sugeridas.

El interés de estas teorias se resume en preguntas que reflejan el problema
esencial de como las ideas, las cosas y los sucesos son guardados y

representados en la mente.

Durante los afios 50s del siglo XX los fendmenos cognitivos como la atencion, la
memoria, el reconocimiento de patrones, la formacion de imagenes, los procesos
del lenguaje, adquirieron relevancia como objetos de estudio, el interés fue de tal
magnitud que a este movimiento se le ha llamado la "revolucion cognitiva"; este

impetu se debié fundamentalmente a los siguientes factores (Hernandez, 1998):
e El agotamiento del Conductismo

e El surgimiento de la Teoria de la Comunicacion

e Los estudios modernos sobre Linguistica

e Lainvestigacion sobre la memoria

El desarrollo computacional y otros avances tecnologicos: en particular la rama de
la inteligencia artificial, ocasion6 la revision de los postulados basicos del
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procesamiento y acumulacion en la memoria, asi como de la adquisicion y
procesamiento del lenguaje. Las posibilidades de investigacion fueron ampliadas

significativamente por las nuevas tecnologias.

Los cognoscitivista consideran al aprendizaje producto de la experiencia y al
resultado como una representacion intelectual (Cfr. Bruner, 1969), poniendo el
énfasis en la manera en que se adquiere o construye, se almacena y recupera
dicha representacion de la realidad; conciben al ser humano como un procesador
activo de informacion por medio del registro y organizacion de dicha informacion

para reorganizar y reestructurar su aparato cognitivo.

El aprendizaje es concebido como un proceso de integracion entre las
experiencias pasadas del individuo y las nuevas. Algunos autores lo plantean
como un proceso de construccion social que luego pasa a ser un proceso
individual (Cfr. Vigotsky, 1988), mientras que otros lo plantean como un proceso
que en un primer momento es individual y luego puede ser socializado (Cfr.
Ausubel, 1968).

3.2.1 La Teoria Sociocultural del Aprendizaje

Como se sefald anteriormente las TIC generan nuevos ambitos sociales que
fortalecen la intersubjetividad entre los alumnos como condicion de aprendizaje, al
integrar multiples soportes en una sola aplicacion educativa, que facilita la
interaccion e incluye la posibilidad de ampliar, controlar y manipular contenido

informativo y flexibiliza el uso del tiempo y del espacio (Blurton, 2000).

Las TIC ademas de ser herramientas y artefactos, se constituyen, a través de su
uso, en formas particulares de pensar (lenguajes) y de hacer (reglas) que permiten

actuar, interactuar y aprender de un modo diferente.

La Teoria Sociocultural del Aprendizaje busca incorporar la dinamica social y la
intersubjetividad como componentes fundamentales para explicar el proceso del
aprendizaje en un tiempo y un espacio definido; trata de explicar la importancia de
las interacciones entre los estudiantes como un medio para transformar o
reconstruir experiencias que se manifiestan originalmente a nivel social

(intersubjetivas) a experiencias de orden personal o intrasubjetivas mediante el
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proceso de internalizacion, es decir, mediante la reconstruccion interna de una
operacion externa a través del uso de herramientas psicologicas (simbolos,
diagramas, mapas, dibujos, signos, sistemas numeéricos, etc.) (Vigotsky, 1988) y

funciones psicologicas.
La internalizacion supone una serie de transformaciones (Rebollo, 1999):

Actividad externa

Proceso interpersonal que confiere un significado social (mediado
por el contexto) a la actividad externa transformandola

Proceso intrapersonal como resultado de una prologada serie de
procesos evolutivos en el desarrollo de la conducta externa
adquiriendo en sus ultimos estadios una forma individualizada

Para Vigotsky existen dos tipos de funciones mentales: las inferiores o
elementales y las superiores. Las primeras, son con las que nacemos, las
funciones naturales, determinadas genéticamente. EI comportamiento derivado de
las funciones mentales inferiores es limitado; esta condicionado biol6égicamente.
Nos limitan en nuestro comportamiento a una reaccion o respuesta impulsiva al

ambiente.

Las funciones mentales superiores o también denominas funciones psicolégicas,
se adquieren y se desarrollan a través de la interaccion social. Puesto que el
individuo se encuentra en una sociedad especifica con una cultura concreta, estan
determinadas por la forma de ser de la sociedad por lo que son mediadas

culturalmente.

El punto central de esta distincion entre funciones mentales inferiores y superiores
es gue el individuo no se relaciona unicamente de forma directa con su ambiente,

sino también a través de y mediante la interaccion con los demas individuos.

Las funciones mentales superiores se desarrollan y aparecen en dos momentos.
En un primer momento, las habilidades psicologicas o funciones mentales
superiores se manifiestan en el ambito social y en un segundo momento, en el
ambito individual. La atencién, la memoria, la formulacidbn de conceptos son

primero un fendmeno social, interpsicoldgico y después, progresivamente, se
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transforman en una propiedad del individuo, es decir se convierte en funcion

intrapsicologica mediante el proceso de internalizacion.

Otro constructo fundamental en el enfoque Sociocultural que ayuda a explicar el
transito de lo interpsicoldgico a lo intrapsicolégico es la de Zona de Desarrollo
Proximo (ZDP) entendida como “la distancia entre el nivel real de desarrollo,
determinado por la capacidad de resolver independientemente un problema, y el
nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la resolucién de problemas
bajo la guia de un adulto o en colaboracion con otro compafiero mas capaz”
(Vigotsky, 1988), esta nocion recoge la idea del trabajo en colaboracion, como una
unidad de actividad conjunta con otros para la transformacion o reestructuracion
del aprendizaje a nivel individual. Segun Wertsch (1988), la zona de desarrollo
proximo es la region en la que se transita del funcionamiento interpsicolégico al

funcionamiento intrapsicolégico.

Para la creacién de una ZDP se requiere de las siguientes acciones (Onrubia,
1997):

1. El contraste entre puntos de vista moderadamente divergentes a proposito de

una tarea o contenido de resolucion conjunta.
2. La explicacion del propio punto de vista.

3. La coordinacion de roles, el control mutuo del trabajo y recepcion bilateral de

ayuda.

La interaccion entre los estudiantes es un aspecto crucial para el aprendizaje y la
creacion de ZDP, como indica Pozo (1999), “muchas veces, los aprendices
pueden ayudarse mas entre si, porque sus zonas de desarrollo proximo, ese
territorio brumoso y misterioso para el que aun carecen de mapas, pero que ya
saben que esta ahi, esperando ser descubierto, se solapan entre si. A veces los
aprendices pueden elaborar mejores ayudas para sus compaferos que el
maestro, porque conocen ese territorio mejor, ya que acaban de pasar por él,
haciéndose las mismas preguntas y encontrando algunas soluciones que
compartir.” Sin embargo, es importante sefialar que ademas de los compairieros, el

profesor y/o un sistema informatico pueden ayudar al estudiante a pasar de su
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estado real de desarrollo a un estado potencial, el meollo del asunto parece estar
en la tarea de mediacién que se realice y en la capacidad del mediador para

convertirse en un “socio cognitivo.”

Segun Kozulin (1994) la fuente de la mediacion reside ya sea en una herramienta
material, en un sistema de simbolos o en la conducta de otro ser humano, aunque
estas fuentes no necesariamente actian de manera independiente, ya que una

puede dar origen a la intervencién de otra.

Vigotsky (1995) diferencia a las herramientas materiales de los sistemas

simbdlicos de la siguiente manera:

“Por medio de la herramienta, el hombre influye sobre el objeto de su actividad, la
herramienta esta dirigida hacia fuera: debe provocar unos u otros cambios en el
objeto. Es el medio de la actividad exterior del hombre, orientado a modificar la

naturaleza.

El signo (...) es el medio de que se vale el hombre para influir psicolégicamente,
bien en su propia conducta, bien en la de los demas, es un medio para su
actividad interior, dirigida a dominar al propio ser humano; el signo esta orientado

hacia adentro”

Mientras que la herramienta fue disefiada para una funcion, el signo no tiene nada

que lo restrinja a una funcion en particular.
3.2.2 La Teoria del Aprendizaje Significativo

Ausubel (1968) considera que las personas adquieren los conocimientos verbales
mas bien por recepcion; las ideas, los conceptos, las reglas se presentan y son
comprendidas por los alumnos. Si la informacion presentada a los estudiantes
posee una estructura légicamente ordenada el aprendizaje significativo ocurrira

con mayor probabilidad.

Ausubel considera que toda situacion de aprendizaje, y particularmente el que se
produce en la escuela, puede distinguirse por dos dimensiones fundamentales: el
que ocurre por repeticion y el que es verdaderamente significativo. Si estas

dimensiones se combinan con tres estrategias de instruccién que se aplican de
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manera mas generalizada, se tiene una matriz que arroja seis posibilidades que se

exponen en el siguiente gréfico:

Aprendizaje
significativo

Aprendizaje
memoristico

Clarificacion de
relaciones entre
conceptos

Conferencias o
La mayoria de las
presentaciones en
libros de texto

Tablas de
multiplicar

Instruccién
audiotutorial bien
disefiada

Trabajo en el
laboratorio escolar

Aplicacién de
férmulas para
Resolver problemas

Investigacion
cientifica. Musica o
Arquitectura nuevas

Mayoria de la
investigacion o la
produccién
intelectual rutinaria

Solucion de
acertijos por ensayo
y error

Aprendizaje

Aprendizaje por

Aprendizaje por

descubrimiento
auténomo

descubrimiento
guiado

receptivo

Posibles combinaciones de dimensiones de aprendizaje y estrategias de ensefianza
(Ausubel, 1968).

Es importante sefialar que tanto el eje vertical como el horizontal son concebidos
por Ausubel como continuos. El primero distingue entre el aprendizaje por
recepcion en contraposicidon con el aprendizaje por descubrimiento. El segundo eje
sefala al aprendizaje memoristico o repetitivo en contraste con el aprendizaje

significativo.

En el aprendizaje por recepcion, el alumno recibe los contenidos verbales en una
forma terminada, tal y como se espera que los aprenda; interesa que los asimile
para poder reproducirlos posteriormente. El aprendizaje por descubrimiento
requiere una participacion activa por parte del alumno; en este caso, el contenido
se ofrece de forma inacabada para que el estudiante lo analice, lo reorganice,

establezca las relaciones y luego asimile los principios.

El aprendizaje significativo se distingue por dos rasgos: la posibilidad de vincular el
contenido nuevo con lo que el alumno ya sabe en una forma no arbitraria; y, la
disposicion del estudiante para asignar un significado propio a ese contenido. El

aprendizaje repetitivo o memoristico se produce cuando el contenido nuevo no
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puede relacionarse logicamente (se percibe como datos sin sentido), o cuando el

alumno no cuenta con los conocimientos previos para incorporarlo.

Ausubel, pone el acento en el aprendizaje significativo y recomienda disminuir al

maximo el aprendizaje memoristico.

Su experiencia le llevo a afirmar que el aprendizaje mas generalizado es el
aprendizaje significativo por recepcion. Ausubel considera que una cantidad
importante del conocimiento es compartido mediante el lenguaje, sin embargo, no

desestima el aprendizaje por descubrimiento.

Para que el aprendizaje significativo ocurra se requiere de la presencia de tres

condiciones:

1) El contenido a ser aprendido debe ser potencialmente significativos; esto es,

debe poseer una estructura logica.

2) La estructura cognoscitiva previa del individuo debe poseer ideas relevantes

relacionadas con el nuevo material.

3) Elindividuo debe presentar una disposicion positiva para realizar la integracion
entre el nuevo material a aprender y los conceptos pertinentes de su estructura

cognoscitiva.

Para que el aprendizaje significativo ocurra, el material debe estar constituido por
elementos organizados en una estructura, de tal manera que sea clara la forma en

que las diferentes partes se relacionen entre si.

Esta primera condicion no es suficiente por si sola. La estructura cognitiva de
quien aprende ha de contener también ideas inclusoras, esto es, ideas que
puedan ser relacionadas con el nuevo material. Si no se poseen estas ideas, se
dificulta enormemente el enlace que pueda hacer el individuo entre los nuevos y
los viejos conceptos. La existencia de esta condicion permite la transformacion del
significado l6gico que tenga el material en un significado psicolégico dentro del
individuo. Esta transformacién es siempre idiosincratica y ocurre cuando el sujeto
incorpora la nueva informacion en su particular y personal estructura cognitiva. El

aprendizaje significativo es producto de la interaccion entre el nuevo material
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l6gicamente organizado y la estructura cognitiva del individuo. Los significados
que éste ultimo le dé a lo que aprende es necesariamente una construccion

intima, una verdadera apropiacion personal.

La posibilidad de compartir una cultura en una sociedad, por fortuna no esta
contrapuesta con esta idea de Ausubel, ya que ademas del caracter intrapersonal
del aprendizaje, éste se adquiere en un contexto escolar o comunitario que
permite establecer una homogeneidad en cuanto a los cddigos culturales de los

significados otorgados.

Estas dos condiciones basicas no serian suficientes si ho se conjugaran con la
disposicion del individuo para aprender. Es obvio que realizar estos procesos de
incorporacion y comprension, requieren un esfuerzo y es necesario un motivo para
este trabajo. Resulta necesario entonces, no olvidar la importancia de la

motivacion al logro, como un elemento que ha de estimularse por quien ensefia.

La conjuncién de estas tres condiciones propicia la asimilacidbn cognoscitiva,
caracteristica basica del aprendizaje significativo. Dicha asimilacion puede
realizarse de tres formas diferentes: por subsuncién o aprendizaje subordinado;

mediante el aprendizaje supraordinado; y, por aprendizaje combinatorio.

a) Subsuncién subordinada, se produce cuando las nuevas ideas son relacionadas
de manera subordinada con ideas méas abstractas, mas generales e inclusivas.
Estas Ultimas se llaman ideas inclusoras y sirven para anclar las nuevas ideas o

conceptos.

Este aprendizaje es eficiente pues al relacionar una idea nueva con otra de mayor
abstraccion que ya se posee resulta evidente la pertinencia de la informacion, se
amplian las posibilidades explicativas y se logra un conocimiento de mayor
estabilidad en la estructura cognoscitiva, esto es, se presume un aprendizaje

resistente al olvido.

Ahora bien, esta subsuncion puede ser derivativa o correlativa. La primera se
produce cuando los nuevos conceptos son ejemplos o ilustraciones de otros mas
inclusivos o generales; vgr., cuando se leen enunciados que ejemplifican principios

de una religiobn que se conoce. Sin embargo, ocurre también que un nuevo
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conocimiento es una extension, limitacion o modificacion de conceptos anteriores.
Asi, cuando se conocen principios pero de una religion distinta a la que es familiar;
en este caso se tiene una subordinacion correlativa, o sea que los nuevos
conocimientos no pueden derivarse directamente de conceptos mas incluyentes

ya existentes.

b) Subsuncién supraordenada, se realiza cuando el individuo adquiere un nuevo
concepto mas general que los que él ya posee en su estructura cognoscitiva y
éste le da cobertura a concepto mas particulares. Por ejemplo, el alumno puede
haber aprendido las caracteristicas del gato, el perro y el murciélago, para luego

aprender el concepto de mamifero.

c) Subsuncién combinatoria, tiene lugar cuando no existe alguna idea de mayor
generalidad 6 abstraccion, ni otras de menor generalidad ¢ abstraccion, con las
cuales subsumir la nueva informacion, sino que mas bien, este tipo de conceptos
pueden relacionarse de manera intencional mediante aprendizaje combinatorio.
Aln cuando este aprendizaje requiere mayor esfuerzo, es posible que, una vez

consolidado, presente también estabilidad y resistencia al olvido.

El aprendizaje significativo ocurre por medio de dos procesos: la diferenciacion

progresiva y la reconciliacion integradora.

Conforme el aprendizaje tiene lugar, los conceptos de mayor generalidad o
abstraccion, se modifican y se hacen mas diferenciados. Este proceso es
progresivo y va facilitando la aparicion de una estructura cognoscitiva ordenada

jerarquicamente, de arriba a abajo.

Las suposiciones en esto son que: a) para los seres humanos es mas facil
aprender aspectos generales y luego distinguir sus elementos, y b) la organizacion
de un contenido en la mente se realiza mediante una organizacion jerarquica

donde lo general esta en la cuspide (Ausubel, 1968).

Por su parte, el principio de reconciliacion integradora se refiere basicamente al
aprendizaje supraordenado o combinatorio; en éstos las modificaciones de la
estructura cognoscitiva permiten el establecimiento de nuevas relaciones entre

conceptos o ideas, evitando la departamentalizacion excesiva, explorando las
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relaciones entre las ideas nuevas y las anteriores, para identificar las semejanzas
y diferencias importantes, precisamente para reconciliar las inconsistencias

aparentes.
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Capitulo 4. El proceso de ensefianza - aprendizaje mediado por TIC

Lo destacable de las TIC desde el punto de vista educativo son los procedimientos
para acceder a la informacion, estrategias para analizar, extrapolar o valorar los
conocimientos, habitos y actitudes que se pueden desarrollar con base en el

trabajo colaborativo, asi como en el trabajo individual (De Pablos, 1998).

Asi, al disefar situaciones de aprendizaje con TIC, es necesario promover, la
mejor interaccion posible entre los elementos del acto didactico: estudiantes,
profesores y contenidos, a través de actividades de aprendizaje colaborativo, e

individual que favorezcan la co-construccion de conocimiento.

Estas actividades pueden ser de distintos tipos como las planteadas por Doyle
(1983, citado en Coll y Solé, 2001) atendiendo a los tipos de operaciones

cognitivas implicadas en su realizacion, asi se habla de:

1) Memoristicas, en las que se espera que los alumnos reconozcan o reproduzcan
una informacién a la que han tenido acceso previamente (por ejemplo, memorizar

una lista de palabras con la ortografia correcta o unas lineas de un poema);

2) Procedimentales o rutinas, en las que se espera que los alumnos apliquen una
formula o un algoritmo estandarizado para generar respuestas (por ejemplo,

resolver una serie de problemas de resta);

3) De comprension, en las que se espera que los alumnos: (a) reconozcan
versiones transformadas o parafraseadas de una informacion a la que han tenido
acceso previamente, (b) apliguen procedimientos a problemas nuevos o decidan
qué procedimientos son aplicables a un problema particular (por ejemplo, resolver
problemas de enunciado verbal en mateméticas), o (c) realicen inferencias a partir
de una informacion o unos procedimientos a los que han tenido acceso
previamente (por ejemplo, hacer predicciones sobre una reaccion quimica o idear

una férmula alternativa para calcular el cuadrado de un niumero);

4) De opinidn, en las que se espera que los alumnos manifiesten una preferencia

en algun tema (por ejemplo, seleccion del relato preferido).
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El modelo de Doyle ha tenido una influencia considerable en la investigacion de la
ensefianza, asi por ejemplo, Baena (1999, citado en Coll y Solé, 2001) ha
elaborado una propuesta de acercamiento a las actividades que llevan a cabo
profesores y alumnos en el aula, basado en tres niveles de andlisis: a) la actividad,
entendida como la unidad minima de accion organizada, con un objetivo que hay
que conseguir y delimitado en el tiempo, b) la tarea, definida como una secuencia
de actividades perteneciente a una misma o a distintas sesiones de clase, donde
se ha trabajado el mismo contenido tematico; y c) la tarea principal, la cual se
refiere a la agrupacion de tareas que constituyen una secuencia logica o

coherente de contenidos.

Por su parte Alvarado (2001), concibe a las actividades de aprendizaje como
acciones por medio de las cuales el alumno pone en juego Sus recursos,
estrategias y habilidades para construir y utilizar el conocimiento en diversos
contextos, al vincularse con el contenido a aprender.

Las actividades de aprendizaje deben promover la adquisicion de conceptos, el
aprendizaje de meétodos y procedimientos y el desarrollo de habilidades y
actitudes, por medio de la ejercitacion y desarrollo de estrategias cognoscitivas por
parte del estudiante (Litina, 2000). Deben invitar a la reflexion sobre el impacto
gue un determinado comportamiento tiene sobre lo demas y sobre los demas,
también deben invitar a reflexionar sobre mejores formas de hacer las cosas para
promover un mundo mas justo y armonioso, asi como reflexionar sobre sus
propios procesos de conocimiento para apropiarse de ellos. Deben, a partir de
una fuente de informacién, conducir al desarrollo de productos destinados a ser
revisados o retroalimentados, por el mismo participante, con apoyo del material,
sus comparfieros o un profesor, dichos productos deberan ir de lo sencillo a lo
complejo y de lo concreto a lo abstracto.

Durante de actividades de aprendizaje deberd disefiarse un abanico,
suficientemente amplio para adaptarse a diferentes estilos de aprendizaje y

caracteristicas individuales de los estudiantes.

Las actividades pueden ser:
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Motivacionales; estas actividades persiguen Introducir a los alumnos en la
tematica; recuperar las ideas y conceptualizaciones de los estudiantes respecto
del temay, en pasos sucesivos, provocar rupturas o contradicciones a partir de las
cuales los alumnos comiencen a construir nuevos conceptos o relaciones y a
reflexionar sobre las diferencias que existen entre las concepciones del sentido

comun y las formas de abordajes propias de las disciplinas (Soletic, 2000).

Las actividades motivacionales, a su vez, se dividen en:

. Recuperacion de experiencia
. Ruptura conceptual

De desarrollo, encaminadas a la integracion de informacion, habilidades o
actitudes, al bagaje de conocimientos y experiencias previas del participante.

Las actividades de desarrollo, se dividen en actividades de:

e Asimilacién, orientadas a la interpretacion de posiciones divergentes, al
establecimiento de relaciones conceptuales, al analisis de casos, entre
otros aspectos

e Aplicacion, estas actividades persiguen que el estudiante desarrolle y
ejercite habilidades y aplique los elementos conceptuales adquiridos

e Transferencia, aqui se trata de que el estudiante aplique lo aprendido
en distintos escenarios y que reflexione sobre la relevancia, pertinencia
eficiencia y eficacia de los resultados obtenidos

De evaluacion:

e Actividades de evaluacion formativa y autoevaluacién. Su resultado
debera proporcionar informacion clara y precisa al alumno sobre la
cantidad y la calidad de los aprendizajes logrados

e Actividades de acreditacién, son disefiadas para servir como evaluaciéon
sumativa, es decir, se refieren a la asignacion de calificaciones con
fines de acreditacion, podran ser tantas como la estructura de
contenidos amerite y deberan permitir, de manera clara y contundente,
determinar si el estudiante ha alcanzado los objetivos de aprendizaje

En el disefio de las actividades de aprendizaje se debe prever que:

1. Su realizacion no exponga la seguridad psicoldgica de los participantes, es
decir aunque la actividad debe ser suficientemente compleja para aportar
elementos al desarrollo del alumno, debe ser alcanzable para no atentar
contra la autoestima del individuo.

2. Sean relevantes, significativas y estimulantes.
3. El participante posea los antecedentes minimos respecto a los contenidos a
aprender.
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Parte Il Analisis de las préacticas educativas de los profesores
Capitulo 5. Metodologia de la investigacién

5.1 Planteamiento del problema

La posesion de la tecnologia es condicion necesaria, pero no suficiente para un
uso adecuado y enriquecedor de los procesos de ensefianza y aprendizaje, es
decir la colocacién dentro del salén de clase de una computadora y software
educativo no garantiza su uso pedagdgico, ni un mejor rendimiento por parte de
los alumnos. La tecnologia se debe incorporar a la labor docente con base en los
resultados de diagndsticos continuos que permitan identificar problemas a
resolver, procesos a fortalecer o areas de oportunidad para mejorar el aprendizaje
de los estudiantes, asi como en un contexto pedagogico que promueva la
transformacion de la practica docente hacia un estado cualitativamente superior y

novedoso.

La instalacién de EM sin un estudio previo de las caracteristicas y necesidades de
los docentes convierte al medio tecnolégico en una imposicion al estilo docente, y
al no considerar la formacion del maestro en el uso de las TIC, puede propiciar
que la nueva tecnologia sea incorporada por la cultura tradicional para que el

maestro siga haciendo mas de lo mismo pero ahora con tecnologia.

Por otro lado, la innovacion educativa debe ser completa, si se incorporan
elementos tecnologicos que pretenden modificar, para mejorar, la practica
docente, dicha inclusion debe hacerse en un nuevo contexto pedagdgico que
oriente y de sentido a las nuevas acciones del maestro y a las actividades del

alumno.

Otro aspecto mas a considerar en la incorporacion de EM al salén de clase, es la
calidad de los materiales ofrecidos a través del software, para apoyar los

contenidos de los libros de texto.

Asi, parece que la instrumentacion de EM, requerira considerar el dominio que los

profesores tienen sobre la computadora, sus habilidades para darle un uso
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pedagogico y la mejor forma de incorporarla a la ensefianza el 5° y 6° grados de

primaria, asi como la calidad de los materiales.

5.2 Preguntas de investigacion

Con base en la probleméatica esbozada, desde el primer capitulo, es posible
plantear algunas preguntas de investigacion, asi como la dimension desde la que

se estan enfocando:

Preguntas de investigacion Dimension

¢, Qué caracteristicas tienen los o _
o Institucional, pedagdgica y
profesores y las escuelas del Distrito _
sociocultural
Federal en las que se usa EM?

¢ Poseen la suficiente formacion para
el uso de EM?

¢, Qué variables aulicas, de la escuela

Pedagdgica

_ Institucional, pedagdgica y
y de la comunidad, afectan el uso _
o sociocultural
pedagdgico de EM?

¢,Cudl es la estrategia pedagogica

que los maestros estan utilizando o
. _ . Pedagodgica
(consiente o inconsciente) para

incorporar EM a su préactica?

5.3 Objetivos
5.3.1 Objetivo general

Identificar estrategias didacticas para la optimizacion del uso de Enciclomedia

como una herramienta didactica.
5.3.2 Objetivos especificos
e Caracterizar a los profesores de las escuelas primarias del D. F.
¢ |dentificar necesidades de formacion para el uso de Enciclomedia

e Identificar el uso que los profesores hacen de Enciclomedia

78



e Integrar propuestas para la incorporacion de Enciclomedia como apoyo

didactico en la ensefianza de diversas asignaturas
5.4 Fases de la investigacion
La investigacion se realiz6 tanto desde la perspectiva cuantitativa como
cualitativa.

En una primera aproximacion se buscé obtener una vision amplia sobre lo que los
profesores hacen o no con el programa, todo ello numéricamente hablando, se

presentan reportes estadisticos.

En una segunda aproximacion, se realiz6 un analisis cualitativo para tratar de

comprender lo que esta sucediendo en torno a la incorporacioén de EM.
En el proyecto se desarrollé a través de las siguientes fases:

a) Investigacion documental y sistematizacion de las propuestas de uso de
las TIC como herramienta didictica que se presenta en un primer

momento en los primeros cuatro capitulos de este trabajo.
b) Diagndstico de las practicas de los profesores en el uso de Enciclomedia

c) Integracion de estrategias didacticas para la incorporacion de

Enciclomedia a la practica docente de acuerdo a condiciones especificas.
Institucional, pedagdgica y sociocultural

5.4.1 Diagnostico de las practicas de los profesores en el uso de

Enciclomedia.

Para la realizacion de este diagndstico se aplicaron cuestionarios, en una muestra
representativa de escuelas primarias publicas del Distrito federal, a profesores de
5° y 6° grados de primaria con la intencion de obtener una vision panoramica

sobre el uso que de EM se realiza en estas escuelas.

A partir de los resultados se seleccion6 una muestra intencional de escuelas en
los que se realizaron estudios de casos para tener una mayor comprension de

cOmo se esta usando EM en las escuelas del Distrito federal.
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Se seleccionaron trece profesores, que cumplieron con los requisitos de:
1) tener un buen manejo del programa EM.

2) planear sus clases con base en un disefo instruccional bien desarrollado para

usar EM pedagdgicamente (no sélo para proyectar los libros de texto).
3) tener mas de un afio empleando el programa.

Para de ahi identificar a quienes se considero que hacian los mejores usos del
programa.

El aspecto fundamental a estudiar es el uso que el profesor hace de EM, sin
embargo los aspectos observados deberan ser contextualizados, por lo que se

consideraron las siguientes dimensiones:

e Caracteristicas de la escuela

Nombre
- Clave

Fecha de equipamiento
- Turno

e Las caracteristicas de los maestros

Género

Edad

Pertenencia a Carrera Magisterial
Formacion y experiencia

Acceso alas TIC

Capacitacion en el uso de EM
Habilidades en el uso de EM

- Expectativas y actitudes hacia EM
e La ensefianza:

Formas de uso (¢,coémo las utilizan?)

Frecuencia de uso (Tiempos, numero de veces y duracion de
la sesion)

Razones de uso (¢ para qué las usan?)
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Percepcion (forma de ver EM en funcion de su trabajo en la
escuela)

Aplicaciones pedagdgicas (detectar usos Educativos)
Planeacion didactica
Estrategias de ensefianza

5.4.1.1 Universo poblacional

Escuelas primarias en el Distrito Federal que fueron equipadas con Enciclomedia,

al menos, a partir de diciembre de 2005 (ver anexo 2).
5.4.1.2 Muestra para la parte cuantitativa del diagnostico

De la poblacion que la Subsecretaria de Educacion Basica ha determinado como

universo en el Distrito Federal se eligié la muestra como sigue:

Poblacién: 544 escuelas.

Con:
Confianza del 95% Z=1.96
Precision: 3% d=0.03

Proporcion esperada: 5% p=0.05

~ NZ? pqg _ (544)(3.8416)(0.05)(0.95)
d2(N—1)+Z2pq 0.0009(543) + (3.8416)(0.05)(0.95)
99266944  99.266944
0.4887 +0.182476  0.67176

=147.77

n = 148 escuelas
Considerando una “mortandad estadistica” del 20% (implica 29.6 = 30 escuelas)

El tamafo final de la muestra sera: n = 148 + 30 = 178 escuelas (representa
32.72% de la poblacién)

Se eligieron las escuelas de una manera aleatoria (ver anexo 3) y se solicité a la
Secretaria de Educacion Publica la autorizacion para aplicar los instrumentos

correspondientes.
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5.4.2 Fase cualitativa

5.4.2.1 Muestra para la parte cualitativa

Para la realizacion de la fase cualitativa primeramente, se detectaron 14 maestros
que argumentaban saber usar Enciclomedia, que se sentian bien usando éste
recurso o incluso fueron recomendados por directores o colegas de la escuela
como maestros que utilizaban bien la herramienta; de esta manera se decidié
trabajar con 3 de ellos bajo el criterio del buen uso que hicieron de Enciclomedia
durante la sesion de observacion.

5.4.2.1 Procedimiento.

Fase |. Observacion en el aula. En primer lugar, se realizé la observacion de las
actividades y de la interaccion que se produce en el salon de clases de 5° y 6°

grado de primara, durante una clase con Enciclomedia.

Fase Il: Recoleccion de informacion mediante videograbaciones. Las clases
observadas también fueron videograbadas.

Fase lll: Codificacion de la informacion recabada. Esta fase estuvo dividida por

etapas que comprenden el analisis de los videos y los registros de observacion.
A continuacion se describen las etapas propias de esta fase de la investigacion:

a) Transcripcion de las notas de los registros de observacion, los cuales
dieron cuenta de una forma simplificada de las actividades de ensefanza-

aprendizaje que llevaron a cabo profesor y alumnos durante la sesion.

b) Seleccion de 3 de las 13 clases observadas con base en: los usos que los
profesores hacian del recurso, el tipo de actividades que llevaban a cabo, el
papel del docente, la forma de organizacién de la actividad asi como el tipo

de interacciones.

c) Transcripcion de las videograbaciones completando asi la informacion
obtenida en los diarios de campo. La informacién recabada, asi como el

analisis de la misma se organizé6 en tablas.
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Fase IV: Analisis de la informacion recabada. Finalmente se procedi6 a realizar un

andlisis de la informacién de acuerdo con tres niveles de observacion:

1) Tecnoldégico. Que contempla el grado o nivel de apropiacion de la
tecnologia del profesor, de acuerdo con las categorias propuestas por
Hooper y Rieber (1995).

2) Cognitivo. Que contempla un analisis del sistema de actividad y disefio
instruccional seguido por el profesor y que incluye: el uso que el profesor le
dio a EM, el tipo de actividades realizadas por el profesor y los alumnos
durante la clase, los medios, recursos y herramientas del programa EM

empleados y la organizacion de las actividades.

3) Afectivo. Que abarca el nivel de las relaciones del profesor con los alumnos
tomando como referencia las dimensiones de la ensefianza afectiva

propuestas por Rompelman (2002).
Técnicas e Instrumentos.

Se recurrié a varias técnicas de corte cualitativo que se complementan entre si

para contar con informacion fidedigna:

1) Videograbacion.- Realizada con una camara manual que graba directamente en
DVD, se utilizo sin tripie y con movimientos libres. Se film6 una sesion de clase en
la que el maestro habia indicado previamente la fecha, hora y tema que trabajaria.

La duracién promedio de cada sesion grabada fue de una hora.

2) Diario de campo.- Al mismo tiempo que se videogrababan las sesiones de
clase, se registré por escrito lo que el observador veia en la sesion de trabajo. El
registro fue sobre las situaciones centrales, acciones del profesor, comunicacién
en el aula y relacion con el grupo de alumnos y sobre todo los diferentes aspectos

que se relacionaban con el uso de Enciclomedia.
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Capitulo 6. Analisis e interpretacion de resultados
6.1 Fase cuantitativa (Cfr.: Anexo 4)
En lo referente a la aplicacion de la entrevista a profesores, se aplicaron 127

entrevistas en 106 escuelas del Distrito Federal, ya que no se obtuvo la

autorizacion para ingresar a las escuelas de Iztapalapa.

Los resultados se agruparon de acuerdo con las preguntas de investigacion,

iniciamos con:

6.1.1 ¢ Qué caracteristicas tienen los profesores y las escuelas del Distrito

Federal en las que se usa EM?

Las caracteristicas de los profesores entrevistados son las siguientes:

Tabla 10. Grupos de edad y género de los profesores entrevistados

Femenino Masculino
Sexo
%67.7 %32.3
Edad 25-28 29-39 40 0 mas 18-28 29-39 40 0 mas
a
7.1% 12.6% 48.0% 7.9% 6.3% 18.1%

Los porcentajes con respecto al género de los profesores entrevistados, muestra
gue hay mas mujeres impartiendo clases, lo cual coincide con la realidad respecto

a como esta conformada la planta docente en educacion basica.

En cuanto a lo anterior, hay alguna evidencia que sugiere que el género tiene
efecto sobre el grado de uso de las TIC; los profesores las usan mas que las
profesoras, y las profesoras reportan mayor ansiedad al usar las computadoras
gue los profesores. Esto puede tener un significativo efecto negativo en las
escuelas primarias donde hay mas docentes mujeres que hombres (Bradley and
Russell, 1997; European Commission, 2003, citados en BECTA, 2004).

Asimismo, de acuerdo a los porcentajes en cada uno de los grupos de edad se

puede decir que los profesores de la muestra cuentan con una amplia experiencia
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en la labor educativa, ya que mas del 60% tienen 40 afios o mas (Ver tabla 1), lo
cual no parece tener ninguna implicacion respecto al uso de la computadora como
herramienta did4ctica, ya que la literatura muestra poca evidencia de que la edad
afecta el nivel de uso de las TIC por parte de los profesores. Lo que permite
afirmar que no es mas probable que los profesores mas jévenes hagan uso de las
TIC en su trabajo que sus comparieros mas experimentados (Bradley and Russell,
1997, citados en BECTA, 2004).

Escolaridad:
= 50% tienen estudios de Licenciatura
e A46% tienen estudios de Normal

- 4% tienen Especialidad 6 Maestria

La edad de los profesores entrevistados parece estar relacionada con la formacion
a la que tuvieron acceso (Normalista) y de acuerdo con los porcentajes obtenidos
respecto a la escolaridad, se puede decir que existe una tendencia positiva hacia
la actualizacién y formacion docente de manera permanente, ya que la mitad

tienen estudios de licenciatura.

En relaciéon al grado que impartian los profesores de la muestra al momento de la
entrevista, 50% de ellos trabaja en 5° y 50% en 6°, lo que representa que la
informacion es valida tanto para 5to. como para 6to. grados.

Tabla 11. Afios de Experiencia Docente en este grado escolar

. .| Porcentaje| Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje .
Valido acumulado

Menos de 5 afos 58 46 46 46
De 6 a 10 afios 35 27 27 73
De 11 a 15 afios 23 18 18 91
Mas de 16 afios 10 8 8 99
No tiene experiencia en el 1 1 1 100
grado
Total 127 100 100

Como se puede ver en la tabla 11, 54% se concentra entre 6 y 16 afios de

experiencia en el grado lo que indica que tienen experiencia trabajando con
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alumnos de estos niveles. El resto (46%) de los profesores de la muestra cuentan
con menos de 5 afos de experiencia docente, pero esto es solamente en el grado
y N0 como parte de su experiencia laboral.

Con respecto al acceso y uso de la tecnologia en forma personal 60% de los
profesores entrevistados tienen mas de 5 afios usando la computadora, dato que
coincide con la fecha en que la mayoria de las escuelas fueron equipadas con EM,
2004.

Los datos muestran que por lo menos el 50% de los profesores entrevistados,
cuenta con computadora en casa y la utilizan frecuentemente, al igual que el
Internet (22%) y correo electrénico (13%), lo que demuestra que con la insercion
de las TIC en la labor educativa, los profesores se han visto en la necesidad de
desarrollar habilidades en el manejo de la computadora, el Internet y el correo

electrénico, aunque como se ve el porcentaje de uso de correo electronico es aun

bajo.
Tabla 12. Principales usos de la computadora en casa
No Tiene |Total
si|No| fiene | acceso
acceso | pero no
lo usa
% | % % % %
Elaborar documentos con un procesador de textos | 85| 4 10 1 100
Elaborar material didactico /8|11 10 1 100
Buscar informacion en Internet 68|20 10 2 100
Elaborar software educativo 26|62 10 2 100
Conversar o chatear 17171 10 2 100
Realizar trabajo colaborativo a distancia 15|73 10 2 100
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Se puede decir que los profesores entrevistados poseen habilidades vy
conocimientos basicos en el uso de la computadora y los programas que les
permiten llevar a cabo acciones como: elaboracién de cartas, oficios, recetas, etc.,
elaboracion de material didactico y buscar informacion en Internet, un porcentaje
menor de los profesores (26%) de la muestra utiliza la computadora en casa para
realizar otro tipo de materiales educativos que requiere de conocimientos y
habilidades mas especializados.

Es importante el tipo de tareas que lleven a cabo los profesores al usar la
computadora, ya que, como se habia mencionado anteriormente, capturar
informacion en una computadora puede ser una actividad rutinaria y no formativa
si solamente se copia, pero, si se hace una busqueda y seleccion de datos
pertinentes o de materiales, puede resultar una actividad que requiere del uso o

desarrollo de muchas competencias.

6.1.2 ¢ Poseen la suficiente formacion para el uso de EM?
Tabla 13. Fecha de equipamiento con Enciclomedia

_ _ _ _ Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Valido
acumulado
2001 5 4 4 4
2002 14 11 12 16
2003 31 24 27 43
2004 42 33 36 79
2005 20 16 17 97
2006 4 3 3 100
Total 116 91 100
No contesto 11 9
Total de la
127 100

muestra

Los resultados muestran que para 2003 casi la mitad de las escuelas ya se

encontraban equipadas y para 2004 79% del total de las escuelas incluidas en la
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investigacion ya estaban equipadas con EM, el resto fue equipado entre 2005 y

2006.

Tabla 14. Antigiedad en el uso de Enciclomedia

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Valido | Porcentaje acumulado
Un afio 34 27 27 27
Dos afios 29 23 23 50
Tres afos 29 23 23 73
Cuatro anos 34 27 27 100
Total 126 99 100
No contesto 1 1
Total de la

127 100

muestra

Debido a la alta rotacién de profesores en las escuelas primarias publicas y a la

antigledad del equipamiento, se observé que una cuarta parte de los profesores

entrevistados tiene cuatro afios usando EM, la mitad entre tres y cuatro afios y el

otro 50% entre uno y dos afos. Este hecho tiene una repercusion directa sobre el

conocimiento, planeacion y uso del Programa.

En cuanto a la infraestructura de la escuela, relacionada con EM, se encontré que

la mayor parte de ellas cuentan con computadora, cafion y pizarron electrénico,

equipo necesario para utilizar EM, funcionando y que 66% tiene instalada la

version 1.0 (ver tablas 7 y 8), es importante sefialar que la version 1.0 cuenta con

muy pocos recursos didacticos de apoyo y muchos problemas de operacion

(Holland, 2006), situacion que dificulta su uso.
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Tabla 15. Equipo de Enciclomedia que se encuentra en funcionamiento

Computadoras ~ Pizarrones
Cafnones o
electrénicos

Frecuencia| % Frecuencia| % Frecuencia| %

Funcionando 116 91 121 95 77 6l
Fuera de

_ _ 11 9 6 5 19 15
funcionamiento
No existe 0 0 0 0 31 24
Total 127 100 127 100 127 100

Tabla 16. Version de Enciclomedia con la que cuentan las escuelas

VERSION 1.0 VERSION 1.2
Frecuencia | % | Frecuencia %
Funcionando 85 66 33 26
Fuera de funcionamiento 5 5 4 3
Total 90 71 37 29

En cuanto a la capacitacion recibida 58% de los profesores entrevistados
sefalaron haber recibido capacitacién técnica para el uso de EM. Sin embargo
ésta capacitacion no se ajusté a sus necesidades, debido a que en primer término
fue muy breve (duracion de 4 hrs.) y con la version 1.2, que en su mayoria no se
encuentra instalada en los salones de clase. Lo cual disminuye la motivacion para

usar EM y termina por no ofrecer orientacion de como usar dicho programa.

Los profesores de la muestra mencionaron que los aspectos abordados en la
capacitacion técnica se refirieron al uso basico del equipo y el programa (60%)" y
en menor medida al mantenimiento basico de los equipos (21%)*, lo que indica

que los profesores cuentan con un conocimiento limitado del recurso.

* Porcentaje sobre 100 para cada una de las opciones.
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En relacion a la capacitacion pedagogica que han recibido los profesores
entrevistados, los resultados se muestran en la tabla 10. Sin embargo, ésta
capacitaciéon corresponde a cursos de formacion docente que han recibido en

contextos diferentes y que de alguna manera se espera apliquen a EM.

Tabla 17. Aspectos abordados en la capacitacion pedagogica

Fue No fue No ha No Total
Aspecto abordado | abordado | recibido | contesto
% % % % %
Planeacion didactica 65 17 16 2 100
Uso de materiales didacticos
adicionales a los libros de 64 19 16 1 100
texto
Diseflo de estrategias de
. 52 30 16 2 100
ensefianza
Disefio de evaluaciones del
o 36 46 16 2 100
aprendizaje
Disefio de proyectos
. 28 54 16 2 100
colaborativos

Los datos anteriores confirman lo reportado por Balbin (2004), con relacion a la

capacitacion:
e Los docentes no estan capacitados para usar las computadoras como
recurso pedagoégico

e Las capacitaciones brindadas son limitadas, por lo que se requieren nuevas

soluciones para ampliar el nUmero de instructores

e Es necesario que la capacitacion docente sea permanente y que exista un
seguimiento y monitoreo del desempefio docente en el uso de esta

herramienta

e Los docentes capacitados deben participar como multiplicadores de la

capacitacion
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Por esa razon, el uso de la computadora, en muchas ocasiones, se da al margen
del curriculo, como recompensa a la realizacion de algun trabajo realizado por los

alumnos, minimizando las posibilidades pedagdgicas de esta tecnologia.

Meza (2003) opina al respecto que la inclusion de estos recursos (las TIC) implica
la modificacion de patrones de comportamiento individual y social, lenguajes,
esquemas mentales y costumbres, lo cual requiere de la sensibilizacion, la
capacitacion y el seguimiento, a fin de consolidar una cultura informatica en las

escuelas que permita un uso critico de esta tecnologia.

En cualquier caso, la capacitacion debe ofrecerse de manera pertinente y creativa,
de tal suerte que satisfaga las necesidades y los estilos de aprendizaje de los
profesores. Asimismo, el disefio de los programas de capacitacion debe permitirle
advertir sus propios avances, y aplicar de manera inmediata lo aprendido,

incrementando asi su motivacion frente al uso de la tecnologia.

Las instituciones deben generar las condiciones laborales y materiales, asi como

la logistica necesaria para que el proceso de formacion logre sus objetivos.

Como se dijo, la incorporacion de las TIC requiere del acceso, del contacto real,
de la formacion y actualizacion de los maestros en su aprovechamiento. Se
requiere propiciar primero una actitud positiva frente a la tecnologia, desarrollar
habilidades para su uso y ofrecer la oportunidad de tener experiencias exitosas en
su manejo. La formacion de los docentes y su actualizacion constante, es un
elemento que se vuelve crucial en la conformacion de una educacion que esté a la
altura de las condiciones sociales, econdmicas, politicas y culturales del mundo de

hoy.

Kaput, Balbin; Veen, (citado en BECTA, 2004) sefialan que la capacitacion es un
aspecto estratégico en la informatizacion de la ensefianza y el aprendizaje,
habilitar a los profesores en los aspectos técnicos del uso de una computadora,
para luego transitar a una etapa de formacion sobre el uso pedagdgico de esta
tecnologia, debe ser el centro de un programa de formacion en informatica

educativa.
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La capacitacion, si es efectiva, garantiza que el docente desarrolle las habilidades
para desempefiar su tarea de acuerdo con procedimientos académicos y las
exigencias de su area de trabajo. Dicho de otra forma, de poco sirve que se haya
capacitado a un profesor, si en su area de trabajo no se le pide que aplique lo
aprendido, bien sea por desconocimiento de sus superiores o porque la practica

educativa no corresponde con la capacitacion (Mota, 1999).

6.1.3 ¢Qué variables aulicas, de la escuelay de la comunidad, afectan el uso
pedagogico de EM?

Tabla 18. Principales problemas reportados por los profesores para el uso de
Enciclomedia fueron:

Tiempo para explorar el programa 80.2%
Tiempo para planear 68.5%
Manejo de la computadora 52.4%
Navegacion 37.4%
Manejo del pizarron electronico 36.1%
Carencia de realimentacion en los ejercicios 34.4%
Eleccion del recurso mas adecuado 34%

Falta de correspondencia de los ejercicios con el nivel de los alumnos 27%

Las instrucciones de los ejercicios son poco claras 19.4%
Manejo del cafién 14.4%

Los datos anteriores concuerdan con los reportados por BECTA (2004) y Balbin
(2004) quienes sefialan la carencia o inadecuada capacitacion y la falta de
tiempo para explorar la tecnologia como una dificultad para incorporarla a los
procesos educativos. Esto es también reiteradamente sefialado por Garcia,
Martinez y Mirafio (2000) quienes indican que los docentes reportan como
problema, la falta de tiempo para buscar o disefiar material didactico, planear
nuevas sesiones incorporando el uso de la computadora de acuerdo con los

objetivos previstos en el curriculo.
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Asi, una politica adecuada de equipamiento de computadoras para las escuelas,
deberia incorporar elementos tecnoldgicos suficientes para mejorar la practica
docente, en un nuevo contexto pedagdgico que oriente y de sentido a las nuevas
acciones del maestro y como dice Papert (1995), inspire a los profesores para
disefiar estrategias pedagogicas que integren los objetivos y contenidos

curriculares con actividades realizadas por medio de la computadora.

Algunas recomendaciones para un uso efectivo de la computadora y del software
de EM, podrian ser encontrados en el informe BECTA (2004):

e Acceso suficiente para que los profesores sean capaces de obtener
confianza e incluir su uso en la ensefianza (Levy 2002)

e Uso del pizarrén tanto por parte de los profesores como de los alumnos
(Kennewell 2001)

e Provision de capacitacion adecuada a las necesidades de los profesores
(Levy 2002)

e Inversion de Tiempo por parte de los profesores para llegar a ser usuarios
confiables y construir un rango amplio de recursos para usar en su
ensefanza (Glover & Millar 2001)

e Compartir recursos entre los profesores (Levy 2002)

e Ubicar el pizarrén en el salon de clase de tal manera que se eviten los
reflejos y obstrucciones entre el proyector y el pizarron (Smith, H. 2001)

e Soporte técnico de alto nivel y confiable para minimizar problemas o
resolverlos cuando éstos ocurren (Levy 2002)

Respecto al sentimiento que ocasiona el uso de Enciclomedia se encontrd, a partir
de las entrevistas, que lo que brinda mayor confianza en el uso del programa EM
es el conocimiento de los recursos que ofrece el mismo. Este conocimiento en la
mayor parte de los profesores es resultado de una exploracion autodidacta de EM
(ver tabla 19.), es decir, en la opinion de los profesores entrevistados, los
programas de capacitacion no han contribuido a la autoconfianza de los mismos,
lo que propicia que el recurso no sea utilizado con regularidad en el aula, con fines
pedagogicos. Esto concuerda con la opinidon de Bandura (1977 ay b, 1982, citado
en Meza 2003), que identific6 que cuanto mas eficaz se percibe uno para la
realizacion de una tarea concreta, mas probable es que invierta en un esfuerzo
constante y que este persista durante mas tiempo en su realizacion y supere los

inconvenientes que progresivamente se le presentan.
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Tabla 19. Actitud ante Enciclomedia

¢, Como se siente cuando usa
_ , . . Enciclomedia?
¢ Por qué cree gue se siente asi?
Seqguro Inseguro
Frecuencia| % |Frecuencia| %
Porque he explorado el sistema por mi 85 67 1 1
cuenta
Porque estoy bien capacitado 19 15 0 0
Porque no he recibido capacitacion
o 5 4 11 9
suficiente
Porgue no tengo tiempo para explorar el
| q g po p Y 3 2 3 2
sistema
Total 112 88 15 12

Ademas, Larner and Timberlake (1995) Russell and Bradley (1997) Dawes (2000)
(citados en BECTA, 2004) indican que la confianza del profesor para usar la
tecnologia es un determinante muy significativo del nivel de compromiso con las
TIC, profesores que tienen poca o ninguna confianza en el uso de la computadora

en su trabajo trataran de abandonarla.

6.1.4 ¢;Cudl es la estrategia pedagdgica que los maestros estan utilizando
(consiente o inconsciente) para incorporar EM a su practica?

En cuanto al uso de Enciclomedia y los recursos utilizados se encontro:

El uso de EM es similar para cualquiera de las materias de 5° y 6° grados,
principalmente es utilizada para trabajar con los libros de texto, apoyar sus
explicaciones, resolver de manera colectiva ejercicios, introducir un tema, resumir
o concluir un tema, apoyar las exposiciones de los estudiantes, apoyar debates y

realizar trabajo colaborativo.

En Espafiol y Mateméticas destaca que los principales usos sean los mismos; es
decir, los profesores utilizan EM para trabajar con los libros de texto, apoyar sus
explicaciones y resolver de manera colectiva ejercicios, sin embargo, es mas
significativo este ultimo en Matematicas (66%) que para Espafiol (50%). También

llama la atencién que los usos menos frecuentes coincidan para ambas.
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De igual forma en las materias de Ciencias Naturales e Historia el trabajo con el
libro de texto tiene el porcentaje mas alto, sin embargo, dicho porcentaje es menor
en comparaciéon con el de las materias de Espafiol y Matematicas. Por otro lado,
en estas materias aparece como una opcion importante el introducir un tema
(54%)

Estos datos dan cuenta de las practicas docentes llevadas a cabo en el sal6n de
clases al momento de usar EM, asi como de algunas de sus caracteristicas, por
ejemplo que el proceso de E-A gire alrededor del trabajo con el libro de texto y
que a pesar de que EM es un recurso que potencia el trabajo colaborativo entre
los estudiantes y justo las estrategias que refieren a este tipo de aprendizaje sean

las menos frecuentes.

La materia de Geografia no fue contemplada para el analisis, debido a que el libro
de texto de Geografia no esta digitalizado para ninguna de las versiones

existentes en las escuelas.

Principales recursos de EM utilizados en clase

Tabla 20. Recursos de Enciclomedia utilizados para la materia de Espafiol

Hace uso del| No hace uso
Total

recurso del recurso

% % %
Libros de texto 79 21 100
Recursos de Encarta 43 57 100
Achwdgdes (Clic, animaciones, 35 65 100
interactivos)

Sepiensa 2 98 100
Mapoteca 1 99 100
Mapoteca INEGI 1 99 100
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Tabla 21. Recursos de Enciclomedia utilizados para la materia de

Matematicas
Hace uso
del No hace uso del Total
recurso
recurso

% % %
Libros de texto 79 21 100
Actividades 64 36 100
Recursos de Encarta 40 60 100
Audiolibros 2 98 100
Galeria 2 98 100
Fonoteca 1 99 100

Tabla22. Recursos de Enciclomedia utilizados para la materia de Ciencias
Naturales

Hace uso del | No hace uso
Total

recurso del recurso

% % %

Libros de texto 61 39 100
Videos 60 40 100
Recursos de Encarta 50 50 100
Audiolibros, Red Escolar, Trivia 17 83 100
Mapoteca, Sepiensa 5 95 100
Mapoteca INEGI 4 96 100

Tabla 23. Recursos de Enciclomedia utilizados para la materia de Historia

u;'j‘;eel No hace uso del Total
recurso Fecurso
% % %

Libros de texto 57 43 100
Videos 53 a7 100
Encarta (vistas virtuales) 40 60 100
Glosario 5 95 100
Mapoteca INEGI 4 96 100
Atlas del cuerpo humano 4 96 100




En cuanto a los recursos de EM utilizados por los profesores en las clases, los
datos indican que el recurso mas empleado son los libros de texto para las cuatro
materias, lo que puede deberse en gran parte a que EM tiene como base los libros

de texto digitalizados.

Por otro lado, Encarta es el segundo recurso mas empleado aunque difiere en
porcentaje para cada una de las materias, este dato se relaciona con la version
gue tienen la mayoria de las escuelas (1.0), que cuenta con una gran cantidad de

ligas que van a este enciclopedia.

Cabe destacar que para la materia de Matematicas los recursos que se
encuentran incluidos en las actividades de EM (interactivos, animaciones, clics,
memoramas y actividades complementarias) son los mas representativos después
del libro de texto en comparacion con las demas materias. Esto se debe a que los
interactivos permiten ejercitar, experimentar y representar graficamente aquellos

contenidos que pudieran resultar complejos para los alumnos.

Los resultados muestran que los recursos menos utilizados por los profesores
entrevistados son: la Mapoteca, Sepiensa, Red Escolar y Trivia, datos que
contradicen una de las finalidades de EM que es recuperar e integrar en un solo

programa los proyectos informaticos desarrollados hasta ahora por la SEP.

Los resultados encontrados concuerdan con los planteamientos de Jonassen, Carr
y Hsiu-Ping (1998) acerca de que hay una tendencia al uso de la computadora
para presentar materiales en formatos atractivos, pero semejantes a lo que se
obtendrian en un libro. Se incluyen textos e imagenes ordenadas con criterios
definidos, pero este tipo de actividades no necesariamente enriquecen el
conocimiento, por lo que habria que enfatizar el uso de EM para incrementar la
comprension de nociones o desarrollar estrategias cognitivas, lo cual se da
cuando después de la presentacion de datos se buscan relaciones o se
desarrollan estrategias para abordarlos.

Asi, el empleo de EM deberia ayudar a desarrollar habilidades intelectuales y
promover flexibilidad de pensamiento, es decir, llevar a cabo procesos que

resalten relaciones o elementos relevantes en los aspectos que se analizan, para
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que los estudiantes se aproximen de mejor manera al estudio en patrticular, y a la

realidad en general.

Con respecto a las actividades de ensefianza, los resultados muestran que los
profesores usan EM para dos de los tres tipos de clase observados por Pino
(2002):

a) La clase tradicional con apoyo de la computadora; hacer lo mismo de siempre,
pero ahora con la computadora

b) La clase con apoyo de software educativo, que es un uso mas creativo pues
requiere que el profesor planee la manera en que usara el software ligado a un
contenido determinado; el éxito de este uso esta en funcién de la calidad del

software

Estando ausente la clase integrada a un proyecto colaborativo interescolar que a
decir del autor parece ser la estrategia mas innovadoras y con los alcances mas
prometedores, cuando se utilizan los recursos computacionales y de redes en el

proceso de ensefianza y aprendizaje.

Los resultados concuerdan con los tres estilos de ensefianza identificados por
Sanchez (2006):

1. Los profesores se apoyan exclusivamente en el libro de texto
utilizando la lectura guiada.

2. Otros maestros utilizan lectura y exposicion, usando el libro de texto

junto con las presentaciones dirigidas por el maestro.

3. El tercer estilo incorpord la busqueda de informacién sobre un tema
para presentar en clase y el libro de texto era utilizado como un

recurso complementario.
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En este sentido, es importante sefalar que la computadora integra otros medios
como la fotografia, el audio y el video, con sus correspondientes lenguajes
(BECTA, 2003), lo cual puede aprovecharse para resaltar partes de interés,
detectar regularidades y elaborar conjeturas. También la posibilidad de
intercambiar partes de archivos diferentes puede ayudar a establecer analogias,
relaciones parte todo, la capacidad para establecer relaciones virtuales, reduccién
de percepcion episddica, entre otras habilidades, lo cual requeriria demasiado

tiempo y recursos sin el uso de una computadora.

Tabla 24. Opinion de los profesores con respecto al uso de Enciclomedia en
clase

De En No Total
acuerdo |desacuerdo | contesto
% % % %
Enciclomedia facilita la resolucion y
correccion de ejercicios en forma 98 2 0 100
colectiva
Enciclomedia incrementa la
L 98 2 0 100
motivacion de los alumnos
Mis exposiciones son mas claras
. _ . 97 2 1 100
gracias a los apoyos multimedia
Los alumnos ponen mas atencién 94 5 1 100
Fomenta la creatividad 89 2 100
Se genera colaboracion grupal 87 12 1 100
Se organiza mejor el grupo 79 20 1 100

Los profesores que fueron entrevistados en esta investigacion, tienen una opinion
favorable sobre los usos pedagodgicos que EM ofrece (tal y como se muestra en la
tabla 24), situacion que concuerda con lo reportado por Pino (2002), el
aprendizaje es mas motivador utilizando computadoras. Los datos anteriores
presentan un panorama alentador si consideramos que como lo sefalan Garcia,
B. Loredo, J. Luna, E. Pérez, C. Reyes, R. Rigo, M.A. y Rueda, M. (2004) lo que el
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profesor planea y hace se ve fuertemente influido por las ideas que tiene sobre la
ensefianza y el aprendizaje, entre otros factores, asi, si se obtienen tiempos
institucionales dirigidos a la planeacion del profesor y si se otorga una
capacitacion pertinente sobre el uso pedagodgico de EM, podrian esperarse

mejoras en la practica educativa de los docentes.

Pino (2002) también sefala que el uso de la computadora modifica el rol del
profesor convirtiéndolo en un guia del proceso. Al respecto Stone, Rennebohm y
Breit (2006) afirman que llas tecnologias de la informacién y la comunicacion como
instrumentos ayudan a crear contextos sociales cooperativos. Sobre el mismo
tema Meza (2003), dice que las TIC otorgan informacion y diferentes contextos
para interactuar, sin importar aspectos como el tiempo y el espacio, transformando
asi las maneras mas tradicionales del trabajo escolares. No obstante, en esta
investigacion no se encuentran dentro de los usos mas comunes las tareas que
fomenten el trabajo colaborativo, ni trabajos que empleen las potencialidades de
las TIC, de las que hablan los autores antes mencionados.

6.2. Fase cualitativa

Se observaron 13 clases que duraron aproximadamente una hora. En la tabla 25
se presenta la distribucion por materia y tema desarrollado de las clases
observadas:

Tabla 25. Distribucion por materia y tema desarrollado del total de clases observadas.

Materia
# Tema desarrollado
desarrollada

1 | Historia El esplendor de Mesoamérica

o Las mujeres son distintas a los hombres. Los hombres son
2 | Ciencias Naturales | _
distintos a las mujeres.

Espafiol Leccion 15. El labrador y sus hijos.

Matematicas Multiplos y submultiplos del litro y del gramo.

Ciencias Naturales | Consumo de sustancias adictivas.

Espanol Poesia popular

N O g Ml W

Ciencias Naturales |Las mujeres son distintas a los hombres
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8 | Ciencias Naturales |Las oportunidades para mujeres hombres deben ser las mismas
Espafiol Conservacion del ambiente

10 | Matematicas Areas

11 | Historia La Revolucion Mexicana

12 | Geografia Hidrografia y orografia del continente Americano

13 | Historia El renacimiento

De estas observaciones se obtuvo un diario de campo mediante una guia de

observaciéon con formato libre, que contempld las actividades que profesores y

alumnos llevaron a cabo durante la clase. Dicha guia de observacion también

contemplaba algunos aspectos relacionados con las caracteristicas del aula,

cantidad y organizacion de los alumnos, asi como el lugar y condiciones en qué

estd instalado el equipo con Enciclomedia.

En este apartado se presenta el andlisis cualitativo de 3 de las 13 clases en las

cuales se realizaron videograbaciones con EM.

El andlisis se realiz6 tomando como referencia los siguientes indicadores,

relacionados con los niveles de analisis expuestos en el apartado de metodologia:

e El grado o nivel de apropiacion de la tecnologia por parte del profesor.

e El sistema de actividad y el disefio instruccional seguido durante la clase

considerando: 1) El uso de Enciclomedia, 2) El tipo de actividades que

realizaron profesor y alumnos, 3) Los medios, recursos y herramientas del

programa EM que se utilizaron durante la clase y 4) La forma de

distribucion de los alumnos.

¢ Nivel de las relaciones del profesor con los alumnos.

A continuacion, se presentan los datos generales de las 3 escuelas que

participaron en la investigacion.
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Tabla 26. Datos generales de las 3 escuelas analizadas.

Escuela 1 Escuela 2 Escuela 3
Fecha de 22/02/2008 26/02/2008 06/03/2008
observacién
Nombre de . . Profesor Isidro Torres Ingeniero
Victor Maria Flores .
la Escuela Moreno Miguel Bernard
Delegacion Cuauhtémoc Iztacalco Xochimilco
Género del . ) )
Masculino Femenino Femenino
profesor
Num. De 26 23 40
estudiantes
Grado 5o 6° 5o
Materia Historia Ciencias Naturales Historia
Tema “El esplendor de Consumo de sustancias “La Revolucion

desarrollado

Mesoamérica”

adictivas. Un problema de
salud publica”

Mexicana”

El analisis de los resultados se organiz6 a partir de los indicadores mencionados

anteriormente y de acuerdo con la fecha de observacién de la clase.

6.2.1 Andlisis del grado o nivel de apropiacion de la tecnologia

A continuacion se presentan los resultados encontrados del nivel de apropiacion

de la tecnologia por parte de los profesores de las escuelas analizadas, de

acuerdo con los niveles planteados por Hooper y Rieber (1995, citado en BECTA,

2004).
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Tabla 27. Nivel de apropiacion de la tecnologia

Nivel
Escuela | Materia FIUII|R|E
1 Historia *lEE
2 Ciencias Naturales | * | *
3 Historia *

Acotaciones:
F: Nivel de familiarizaciéon
U: Nivel de utilizacién




I: Nivel de integracion
R: Nivel de reorientacion

E: Nivel de evoluciéon

Como puede observarse en la tabla anterior, los profesores de las escuelas
analizadas utilizan la tecnologia de manera frecuente y estan familiarizados con
ella sin embargo no llegan a conocer y explorar todas las potencialidades que les
ofrece, salvo el profesor de la escuela 1 (Victor Maria Flores) que la utiliza como
un recurso para que sus alumnos experimenten con los contenidos de los libros y
los recursos de EM. Esto quiere decir que el profesor no s6lo conoce el recurso
sino también las necesidades individuales de sus alumnos y sus diferentes estilos
de aprendizaje y utiliza este conocimiento para adecuar los contenidos y las

estrategias de ensefianza que emplea para impartir su clase.

Por ejemplo, con el apoyo del pizarrén electronico (parte fundamental del equipo
de EM) el profesor de la escuela Victor Maria Flores (1), esta en la posibilidad de
emplear estrategias como la demostracion y el modelado. El profesor puede
emplear la demostracion para ayudar a sus alumnos a entender conceptos

abstractos, a través de que ellos visualicen las técnicas e instrucciones.

Asimismo, mediante actividades propias del programa, los alumnos pueden
interactuar con una simulacion, pueden responder preguntas y proponer otras,

hacer predicciones y conocer qué pasaria si...

Estas y otras posibilidades que brinda la tecnologia las puede emplear un profesor
gue posea un nivel de apropiacién tal que le permita adecuar sus estrategias y
técnicas de enseflanza para enriguecer las experiencias de aprendizaje que
ofrecen a su alumnos, de acuerdo con sus caracteristicas y necesidades, esto

implica haber alcanzado el nivel de evolucién en la apropiacion de la tecnologia.

Por su parte la profesora de la escuela 2, llega al nivel de utilizacion esto quiere
decir que emplea EM y el equipo de entrega (pizarrén electrénico, computadora y
cafidén) de manera frecuente para sustituir la tecnologia tradicional (el gis, el

pizarron, los libros y materiales impresos), sin llegar a un nivel superior como la
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integracion, que implicaria establecer un verdadero compromiso para considerar a
la tecnologia como una parte indispensable en el proceso de ensefianza —
aprendizaje que se desarrolla dentro de su salén de clase.

Este nivel de apropiacion también se observa cuando la planeaciéon del uso de EM
no necesariamente tiene continuidad con la parte de la clase en que no se usa
EM.

Por udltimo, la profesora de la escuela 3 se queda en un nivel muy basico de
apropiacion de la tecnologia, esto implica que conoce EM, la ha explorado en
algunos cursos de capacitacion a los que ha asistido pero no conoce las
potencialidades que le ofrece el equipo de entrega. Este hecho se ve influido
porque el equipo de EM del salon de la profesora no funciona y ella tiene que
esperar a que le presten otro salon para usar Enciclomedia, lo cual seguramente
impide, como ya lo sefialaban Fabry and Higgs (1997) Manternach-Wigans et al
(1999) (citados en BECTA, 2004), que cuente con el tiempo suficiente para

explorar el programa.

Estos resultados muestran que el nivel de apropiacion de la tecnologia que
poseen los profesores esta directamente relacionado con la capacitacion recibida
y el acceso a la misma (BECTA, 2004) lo que influye sobre el uso que los
profesores hacen de un recurso tecnoldgicos, asi como sobre la confianza del
profesor para probar nuevas estrategias de ensefianza. Sin embargo, contra lo
esperado, como lo veremos en el siguiente apartado los profesores se arriesgan a
buscar utilizar las TIC para promover mas que la adquisicion de informacioén por

parte de los alumnos.
6.2.2 Analisis del sistema de actividad y disefio instruccional.

A continuacion se describe el analisis de las secuencias didacticas de las tres
escuelas que participaron en la investigacion. Dicho analisis da cuenta de cémo
los profesores usan EM y como integran los recursos tecnolégicos dentro de los

diferentes momentos de la clase, entre otros aspectos.
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6.2.2.1 Uso de Enciclomedia

Para analizar el uso que tanto profesores como alumnos dieron a EM, se tomaron

en cuenta los usos de las TIC propuestos por Coll (2004).

Tabla 28. Usos de EM

Usos de EM
Herramient | Instrument
Repositori as de 0S -
. . Auxiliares o .
o de busqueday | cognitivos . Sustitut
Escuel . . L, amplificador
Materia | contenido | seleccion a os de la
a . L, es de la L
s de de disposicion L, accion
. . actuacion
aprendiza | contenidos de los docente
. . docente
je de participant
aprendizaje es
1 Historia * * * *
Ciencia
) S * * *
Natural
es
3 Historia * * *

Como puede observarse, los profesores de las escuelas analizadas utilizan EM
como fuente de informacion, a través de los materiales disponibles en el sistema
(repositorio de contenidos de aprendizaje) y de los mecanismos de busqueda, asi
como para asegurar que el mensaje llegue a los alumnos (Auxiliares o

amplificadores de la actuacion docente).

Los tres profesores de las escuelas analizadas recurren a EM para proyectar la
leccidn del libro de texto, sin embargo existen diferencias respecto a los otros usos
que dan al recurso. En la escuela 1 (Victor Maria Flores) el profesor también
recurri6 a EM para hacer uso de algunos materiales que se encuentran en la
leccion del libro de texto y que enriquecen el tema; con lo cual apoy0 sus

explicaciones y dio ejemplos acerca del tema.

Por otro lado, en la escuela 2 la profesora utiliz6 EM para buscar recursos que no

apoyaban directamente sus explicaciones, sino que proporcionaban informacién
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que enriquecia las exposiciones de los estudiantes, por tal motivo mas que una
herramienta auxiliar de la actuacion de la profesora EM fue utilizada en esta clase
como un instrumento cognitivo a disposicion de los estudiantes, ya que a partir de
la informacion proporcionada por los materiales se planteaban preguntas y
conjeturas, se realizaban comentarios y se proponian generalizaciones por parte

de la profesora y los estudiantes.

Finalmente, en la escuela 3, la profesora también empleo EM para buscar
recursos, sin embargo su finalidad era diferente, lo que ella pretendia era reforzar

la informacién del tema que estaba revisando.

Es importante mencionar que por lo menos en estas escuelas, EM no sustituye la
actuacion de los profesores, ni se utiliza en los procesos de seguimiento y control

de sus actuaciones, Unicamente da las pautas para apoyar dicha actuacion.

Asimismo, en estas escuelas EM no constituye un instrumento para evaluar el
proceso de enseflanza, ni los resultados de aprendizaje; cada uno de los
profesores desarroll6 actividades de evaluacibn que no tienen que ver

directamente con el uso de la herramienta.

Cabe sefalar que durante las sesiones observadas no se desarrollaron
actividades encaminadas a mejorar la comunicacién o colaboracion entre los

participantes.

6.2.2.2 Tipo de actividades realizadas por los profesores durante una clase
con EM

En el siguiente analisis se especifican las acciones instruccionales llevadas a cabo
por los profesores de cada una de las escuelas. Cada una de estas actividades
dan cuenta del disefio instruccional que siguio el profesor durante su clase y en

gué momentos del mismo incorporé EM.

Aqui es importante mencionar que no se dieron instrucciones a los profesores

sobre los temas a trabajar, ni la manera de hacerlo.

En las tablas 29, 30 y 31 se describen las actividades realizadas por cada uno de

los profesores de las escuelas analizadas.
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Escuela Victor Maria Flores.

Tabla 29. Actividades realizadas por los profesores durante una clase con EM.

Materia: Historia

Tema: “El esplendor de Mesoamérica”

Etapa del
disefio

instruccional

Duracién

Actividades

Apertura

27 min.

La clase inici6 con un repaso de contenidos de la materia de
historia, mediante preguntas enfocadas a obtener informacion
de los contenidos antecedentes al tema de la clase (el origen
del hombre y las primeras civilizaciones). Al parecer con ello el
profesor buscaba recuperar los conocimientos previos de los
alumnos respecto al tema a tratar.

Posteriormente, realizd una integraciéon de los temas
antecedentes mediante una linea del tiempo que aparece en la
leccion del libro de texto de historia proyectada desde el
pizarrén.

Finalmente proyecto un video sobre las Pinturas Rupestres y
retomo su contenido para situar a los alumnos en la época en

que ocurrieron los acontecimientos que estaban revisando.

Desarrollo

29 min.

Realiz6 una presentacion del tema “El esplendor de
Mesoameérica”.

Después reparti6 material a cada uno de los nifios y dio
indicaciones para realizar una actividad de lapiz y papel que
consistié en dibujar un mapa de la Republica Mexicana. Como
primer paso para la realizacion de esta actividad pidié a los
alumnos que se imaginaran el mapa del continente americano
y que intentaran centrarse en la region de Centroamérica.
Posteriormente, dio indicaciones al alumno que manipulaba la
computadora para que abriera la leccion correspondiente al
tema y solicitd a los alumnos que compararan su trabajo con el
mapa que aparecia en la lecciéon del libro de texto proyectada
desde el pizarrébn y que asimismo delimitaran la regién de
Mesoamérica.

Una vez realizado esto, pidi6 a los alumnos que pegaran el

mapa en su libreta de historia y realizé un dictado para
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proporcionar informacion relacionada con el tema.

Cierre 4 min. Para cerrar solicité a los alumnos una tarea de investigacién
que consistié en enunciar las culturas o pueblos indigenas que
se establecieron en la region de Mesoamérica.

Posteriormente, cerr6 el programa EM vy finaliz6 la clase.

Es importante mencionar que la revision del tema continuaria en la clase siguiente.

Como puede observarse, en ésta secuencia didactica existe un disefio
instruccional claramente definido por las fases de apertura, desarrollo y cierre. El
profesor de ésta escuela, dedicO una buena parte de la clase a recuperar los
conocimientos previos de los alumnos durante la fase de apertura, con lo cual
contextualizé el tema y vinculo el tema del dia con temas anteriores. En esta fase
recurrid a EM para emplear dos recursos: una linea del tiempo a partir de la cual
desarrollaba sus explicaciones y planteaba preguntas a los alumnos; y un video
para contextualizar el tema. El profesor Unicamente dio una introduccion al tema
ya que su objetivo era continuar con la revisién del mismo en una clase posterior,
en esta etapa utiliz6é EM como un punto de referencia para que los alumnos
compararan su trabajo. Por ultimo, con la tarea de investigacion confirma su

objetivo de proseguir con la revision del tema en una clase posterior.

El analisis realizado muestra que el profesor estimula la motivacion de los alumnos
ya que presento la leccion de manera que atrajo su curiosidad. Este hecho facilitd
que el profesor captara la atencion de los alumnos y la dirigiera hacia aquellos

contenidos mas relevantes.

El profesor presenta estimulos atractivos para los alumnos y realiza preguntas
con la finalidad de guiar el aprendizaje y establecer puentes cognitivos entre lo
que el estudiante ya sabe y la nueva informacion a aprender (Ausubel, 1968). La
importancia concedida a recuperar los conocimientos previos de los alumnos
manifiesta su interés por conocer los resultados de aprendizajes previos, de
manera que esté sirva de apoyo al nuevo, al mismo tiempo que se incorpora a él

en busqueda de nuevos significados (Ausubel, 1968).
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Escuela Profesor Isidro Torres Moreno.

Tabla 30. Actividades realizadas por los profesores durante una clase con EM.

Escuela profesor Isidro Torres Moreno.

Materia: Ciencias Naturales

Tema: “Consumo de sustancias adictivas”

Etapa del disefio

instruccional

Duracién

Actividades

Apertura

7 min.

Para iniciar la clase realiz6 una introduccion del tema a
partir de la informacién de la leccion del libro de texto que
se proyectaba en el pizarrén.

Utiliz6 dos recursos de EM (un video sobre consumo de
sustancias adictivas y un articulo de Red Escolar) para
ampliar la informacién del libro de texto.

Posteriormente, proyectd un cuadro de sustancias adictivas
que aparece en la leccién del libro de texto y plante6
preguntas a los alumnos, relacionadas con el contenido del

mismo.

Desarrollo

40 min.

El desarrollo de la clase se realizé a partir de exposiciones
por parte de los alumnos, sobre el tema de las “Adicciones”.
Al finalizar cada una de las exposiciones complementaba la
informacion y realizaba una blsqueda y seleccion de
recursos de EM para reforzar la informacién proporcionada
por los alumnos.

Asimismo, relacionaba la informacién con aspectos de la
vida cotidiana y pedia la opiniéon de los alumnos mediante
preguntas.

Para cerrar el tema, el profesor, pidi6 que discutieran por
equipos y respondieran las siguientes preguntas:

-¢,Qué es la adiccion?

-Tipos de drogas y sus principales efectos o dafios
-Medidas de prevencion

-Ejemplo de un caso que conocieran

Cierre

8 min.

Posteriormente, guio la revision de las respuestas y finalizé

la clase.
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La profesora siguidé un disefio instruccional claramente definido. Con la
introduccién que realiz6 al inicio de la clase, a manera de organizador avanzado
(Ausubel, 1968), focalizé la atencidén de los alumnos y contextualizd el tema, con

apoyo de dos recursos de EM.

En ésta clase puede observarse que la profesora concede una especial
importancia a que los alumnos se apropien de la informacién y desarrollen
habilidades expositivas; ya que se preocupa por fomentar la libre expresion de
ideas asi como la argumentacion de los comentarios y opiniones de los alumnos
mediando su participacion para promover una construccion social del

conocimiento fortaleciendo una mayor intersubjetividad (Vigostky, 1988).

Durante las exposiciones de los alumnos se mostraba atenta y recurria a EM para
buscar recursos que enriquecieran la informacion, esta informacion servia de
apoyo a sus explicaciones y comentarios acerca del tema y para fortalecer, de
acuerdo con Blurton (2000) la posibilidad de ampliar, controlar y manipular
contenido informativo y flexibilizar el uso del tiempo y del espacio, situacion que es

facilitada con el uso de las TIC.

Es importante destacar el papel que concede la profesora a promover la retencion
de la informacion y fomentar la transferencia a otros contextos, mediante la
relacion que establece entre la informacién y aspectos de la vida cotidiana de los

alumnos.

Con la actividad de consolidacion también promovié la discusion de ideas en cada

uno de los equipos.

Todo esto deja ver que la profesora aspira a que sean los alumnos los que se

apropien del conocimiento y guien su proceso de aprendizaje.
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Escuela Ingeniero Miguel Bernard.

Tabla 31. Actividades realizadas por los profesores durante una clase con EM.

Escuela Ingeniero Miguel Bernard.

Materia: Historia

Tema: “La Revolucién Mexicana”

Etapa del
disefio Duracion Actividades
instruccional

Apertura 10 min. Para iniciar la clase, se dirigid a la computadora y abrié en
programa EM en el libro de texto de historia, en la leccién
sobre la Revolucién Mexicana.
Les pidi6 a los alumnos que observaran las imagenes de su
libro y texto y comentan sus observaciones.
Posteriormente realizé preguntas guiadas para obtener
informacion e introducir el tema de la clase.

Desarrollo 50 min. Para desarrollar el tema se dirigié al pizarrén y presenté una

linea de tiempo.

Realiz6 preguntas guiadas para obtener informacion acerca
del tema (los alumnos habian leido con anticipacion).

Reviso un mapa que aparece en la leccién del libro del texto,
en donde se delimitaban las regiones defendidas por los
principales personajes de la Revolucion Mexicana. Realizé su
explicacion desde el pizarrén.

Posteriormente, realizd un dictado para proporcionar
informacion relacionada con el tema.

Pidi6 a los alumnos que iluminaran un mapa que traian desde
casa de acuerdo con el que habian revisado.

Después, realiz6 una busqueda avanzada dentro del programa
EM para obtener recursos que reforzaran el tema.

Recurrid a los recursos que obtuvo de la busqueda, en primer
lugar proyecto un video sobre la Revolucion Mexicana,
después revis6 un mapa parecido al que habian iluminado y
realiz6 comparaciones entre ellos. Posteriormente, pidié a un
alumno que leyera la biografia de un personaje de la

revolucién (Francisco |. Madero) y finalmente solicité a los
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alumnos que describieran una foto de Villa y Zapata que

aparece en un articulo de Encarta.

Cierre 45 min. Comenzé a dar cierre al tema a través de preguntas enfocadas
a obtener informacion relacionada con las consecuencias de la
Revolucién Mexicana. Hizo hincapié en la constitucién de 1917
y en los articulos: 3°, 27 y 123.

Proyectd nuevamente el video anterior para reafirmar la
informacion.

Realizé una actividad de evaluacion que consisti6 en ordenar
cronoldgicamente los acontecimientos en una linea de tiempo
gue la maestra proporciono en fotocopia a los alumnos.

Dio las indicaciones para que los alumnos realizaran el
ejercicio y les pidié que lo pegaran en su libreta de historia.
Posteriormente guié la revision colectiva del ejercicio, sin
embargo surgieron dudas en los planteamientos del mismo y
la maestra finaliz6 la clase solicitando que como tarea se

completara el ejercicio.

Es importante mencionar que la revisién del tema continuaria en una clase posterior.

En esta secuencia también se identifican claramente las fases de apertura,

desarrollo y cierre de la clase.

Es importante mencionar que esta clase se desarrollé a partir de la lectura que los
alumnos realizaron previamente del tema, por lo que la actividad de la profesora
se concretd en el planteamiento de preguntas dirigidas a identificar la informacion
que los alumnos recordaban. El tipo de informacion que obtuvo la profesora a

partir de estas preguntas se relaciona con un conocimiento de tipo declarativo.

Puede observarse que la profesora cuenta con un dominio del tema y se preocupa

por guiar el aprendizaje de los alumnos.

En esta sesién, la profesora recurrio a EM para buscar recursos que reforzaran la

informacion con la finalidad de estimular el recuerdo.

Por ultimo, la actividad de cierre manifiesta su interés por promover la retencion de

la informacion.
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Anélisis Global

Dentro de este apartado es importante hacer hincapié en las relaciones y

diferencias que existen en las tres sesiones observadas.

En primer lugar es necesario establecer la diferencia entre las materias y temas
desarrollados en cada clase. Asi, a pesar de que las secuencias de la escuela
Victor Maria Flores y la escuela Ingeniero Miguel Bernard corresponden a una
clase de la materia de historia, el contenido o tema desarrollado es diferente y a
pesar de esta diferenciacion existen coincidencias respecto a los recursos de EM

utilizados.

Ambos profesores utilizaron la linea de tiempo de la leccidon correspondiente al
tema que desarrollaron y realizaron sus explicaciones a partir de la informacion

que proporcionaba este recurso.

Respecto a la clase de la materia de ciencias naturales, la profesora privilegi6 el
uso de videos para enriquecer la informacion que proporcionaba el libro de texto y

en la que se basaban las exposiciones de los alumnos.

Ahora bien, los tres profesores emplearon como instrumento de mediacion, las

preguntas para focalizar la atencidén de los alumnos y guiar el aprendizaje.

En cuanto a la presentacion de la informacién puede decirse que los tres

profesores se preocupan por hacer atractivo el contenido de aprendizaje.

Por ultimo, la manera de abordar el tema de la clase es diferente en cada una de
las secuencias analizadas, el profesor de la escuela Victor Maria Flores
anicamente realiz6 una introduccion del tema, mientras que las profesoras de las
otras dos escuelas desarrollaron el contenido y realizaron una actividad de
evaluacion. Esto se relaciona evidentemente con la planeacion que cada uno de

los profesores haya realizado de esa sesion.

6.2.2.3 Tipo de actividades realizadas por los alumnos durante una clase con
EM

Respecto a las actividades o tareas desarrolladas por los alumnos puede decirse

lo siguiente:
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Tabla 32. Actividades realizadas por los alumnos durante una clase con EM.

Escuela Actividades
Victor Maria | Los alumnos participaron durante la clase.
Flores

Se mostraron atentos y motivados durante las explicaciones del profesor.

El manejo del equipo de EM corrié a cargo de uno de los alumnos del grupo,
quien en ocasiones se mostraba distraido y poco cooperativo.

Dos alumnos ayudaron al maestro a repartir el material para realizar la
actividad de lapiz y papel.

Escucharon atentamente las indicaciones del profesor y realizaron un dibujo de
la Republica Mexicana.

Una vez finalizada la actividad compararon y corrigieron su trabajo a partir de
un mapa de la leccién del libro de texto proyectada en el pizarrén.

Posteriormente, pegaron el mapa en su libreta de historia.

Escucharon y anotaron la informacion proporcionada por el profesor en el

dictado asi como la tarea para la proxima clase.

Profesor Isidro

Torres Moreno

Atencion concentrada a la proyeccion de los recursos a los que recurrio la
maestra.
Participacion activa ante los cuestionamientos de la maestra.

Se realizaron 4 exposiciones.

Cinco alumnos participaron en la exposicion de los temas:

Tema 1: Tabaquismo

Tema 2: Alcoholismo

Tema 3: Enervantes (Marihuana y cocaina)

Tema 4: Abuso de las drogas

Algunos alumnos leian la informacion desde su libro de texto o desde el

pizarron. Asimismo, traian material elaborado desde sus casas (carteles e
ilustraciones)

Discusion participativa en funcién de las preguntas planteadas por la profesora
hacia el final de la clase.

Ingeniero Miguel

Bernard

Participacion activa ante los cuestionamientos de la maestra.

Seguian la explicacién de la maestra desde su libro de texto ya que debido a la
distancia, algunos de ellos no alcanzaban a leer lo que decia en el pizarrén.
Realizacion de las actividades solicitadas por la maestra.

Durante la revision de los recursos obtenidos de la blsqueda algunos de los

alumnos participaron en la lectura de informacion relevante acerca del tema y
manifestaban su opinion.
Participacion activa ante las preguntas de la maestra y en la realizaciéon del

ejercicio.
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Como puede observarse, las actividades realizadas por los alumnos durante la
clase, estan en funcion del disefio instruccional seguido por el profesor las

actividades de los alumnos correspondia con las indicaciones de los profesores.

La mayoria de los alumnos se manifestaba motivado en la utilizacion de los
recursos de EM; primordialmente por el uso de videos; en este sentido la clase de
la profesora de la escuela Profesor Isidro Torres Moreno, representd una mayor

atraccion para los alumnos.

Los tres grupos participaban activamente ante los cuestionamientos de los
profesores, externaban opiniones, manifestaban dudas o inquietudes vy

expresaban ideas, lo cual manifiesta su interés por el tema.

Respecto a las exposiciones de los alumnos de la escuela Profesor Isidro Torres
Moreno, puede decirse que se identifica que hubo una preparacion del tema, los
alumnos no se incomodaron ante la presencia de las observadoras, aunque

algunos de ellos se notaban nerviosos ante este hecho.
6.2.2.4 Medios, recursos y herramientas del programa EM utilizados por
profesores y alumnos

A continuacion se presenta una tabla que esquematiza los medios, recursos y
herramientas del programa EM utilizados por profesores y alumnos durante la

clase.
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Tabla 33. Medios, recursos y herramientas utilizados durante las clases.

Escuela Victor Maria Flores

Escuela Profesor
Isidro Torres Moreno

Escuela Ingeniero
Miguel Bernard

0 Visuales X X X
@)

E Audiovisuales X X X
= | Libros de texto X X X
o Red escolar X
S

O O

L @ | Encarta X X

Como puede observarse, los profesores privilegian el uso de medios visuales, audiovisuales y los libros de texto para

apoyar sus explicaciones durante las clases. Por su parte Encarta es el recurso mas utilizado para ampliar la informacion

o enriquecer los contenidos del libro de texto, situacion que concuerda por lo reportado por los profesores durante las

entrevistas.

Es de llamar la atencion que de los 27 apoyos disponibles en EM los profesores utilicen sélo cinco y particularmente

extrafia que no utilicen ninguna de las herramientas con que los equipa el programa, como el grabador de sonidos, el

plumon o el teclado (ver tablas 5, 6y 7).

Parece haber una diferencia fundamental entre la concepcion de quienes disefiaron el Programa y sus usuarios y ser

necesaria una campafa de difusidbn sobre sus alcances y posibilidades, ademas de la reiterada insistencia sobre la

importancia de una campafa para garantizar un uso mas efectivo de EM.
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6.2.2.5 Forma de distribucién de los alumnos

Respecto a la forma de organizacion de la actividad puede decirse que en las
clases analizadas, los profesores organizaron a los alumnos en equipos para

realizar las actividades.

Es importante mencionar, que al menos en la Escuela 1 (Victor Maria Flores) la
distribucion original de los alumnos no era por equipos, los alumnos estaban
acomodados en filas; situacion que cambio a la hora de empezar la clase y

encender el equipo de EM.

Ahora bien, a pesar de que la organizacién del grupo en las tres escuelas, es por
equipos, el nimero de integrantes en cada uno de ellos difiere, tal y como se

presenta en la siguiente tabla:

Tabla 34. Numero de integrantes de cada equipo.

Escuela | Numero de integrantes del equipo
1 5y 6 integrantes
2 4y 5 integrantes
3 6 a 8 integrantes

El nimero de alumnos por equipo dependié del tamafio del grupo.
6.2.2.6 Papel de profesor y alumnos respecto al uso de EM

En la siguiente tabla se describe de una manera general el papel de profesores y

alumnos respecto al uso de EM durante la clase.

Tabla 35. Papel de profesores y alumnos respecto al uso de EM durante la clase.

Escuela Papel del Profesor Papel de los alumnos

En esta escuela el profesor delega
la responsabilidad del manejo del
equipo y el programa en uno de los | LOs alumnos manejan el equipo
alumnos, si en algin momento el de EM.

alumno que maneja el equipo

presenta alguna dificultad para
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navegar dentro del programa, el
profesor se acerca para darle

indicaciones.

La profesora es quién maneja el | El papel de los alumnos es
equipo de EM, en ningdn momento | pasivo respecto al uso del
se observa que los alumnos |recurso, debido a que es la
2 interactden con el programa. maestra quien controla el uso

Hace un buen uso del equipo y del del equipo.

programa, sabe a donde dirigirse y

donde estan los recursos que busca.

Al igual que en la escuela anterior, la | En esta escuela el papel de los
profesora es quien controla el |alumnos respecto al uso del
manejo del equipo. recurso también es pasivo. En
ningin momento de la clase los

Durante la clase present0 algunos

problemas para manejar los recursos alumnos interactian con el

3 del programa debido a que llevaba recurso. Aunque esto puede

un afio sin manejar el equipo. deberse a una prohibiciéon por

parte de supervision para que

Recurre a EM para buscar .
los alumnos utilicen el

contenidos que refuercen el tema,
programa.

pero primordialmente para proyectar
la leccién del libro de texto.

Como puede observarse, Unicamente los alumnos de la escuela 1 (Victor Maria
Flores) interactian con el uso del programa y el equipo de EM. Es importante
resaltar que el profesor ofrece apoyo al alumno que maneja la computadora por lo

que la interaccion con el recurso es compartida entre profesor y alumno.

En las dos escuelas restantes el uso del equipo y el programa de EM recae en las

profesoras titulares, el papel de los alumnos Unicamente es como receptor de la
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informacion que se proporciona, por lo que la interaccion se da mediante la guia

gue ofrece cada una de las profesoras.
6.2.3 Analisis del nivel de relaciones del profesor con los alumnos.

Para llevar a cabo este analisis se tomaron en cuenta las dimensiones de la
ensefianza afectiva propuestas por Rompelman (2002). Dicho analisis pretende
esquematizar coOmo estan presentes cada una de las dimensiones e indicadores

en la clase.

Escuela Victor Maria Flores.

Respecto a la primera dimensién de oportunidad, el profesor de esta escuela
desarrolla su clase en un clima de confianza, asi mismo las actividades que

desarrollo dan cuenta del conocimiento que el profesor tiene de sus alumnos.

Los alumnos conocen la dinamica de la clase y estan acostumbrados a ella. Se
pudo observar que el profesor ofrece la misma oportunidad de responder a los
alumnos, lo cual se refleja en el siguiente dialogo:

Maestro: “... Bueno, ¢Qué observas en los craneos... Alejandra? De a cuerdo a lo
gue decia Alfonso.

La alumna responde de manera incorrecta.

Maestro: “Observa bien la imagen”

La alumna no responde.

Maestro: “A ver alguien que le ayude”

Maestro: “De los que no han participado” Le da la palabra a otra alumna.
Alumno: “Donde estéa ubicado el cerebro es mas chico”

En este dialogo puede observarse que el profesor también ofrece ayuda individual
y permite que el resto de los alumnos ayude a su compafiera o compafiero. Este
altimo aspecto se relaciona con otro de los indicadores presentes en el dialogo
establecido durante la clase, la latencia, ya que el profesor dio tiempo suficiente a
los alumnos para responder y se mostré paciente durante el tiempo de espera, tal
y como se especifica en el siguiente dialogo:

Maestro: “A ver, tl que estas ya cerquita, ¢ Cual seria el centro de esos tres continentes?”

La alumna no responde, el maestro vuelve a plantear la pregunta.

Maestro: “Entre esos tres continentes, ¢ Cual consideras que seria el centro?”

La alumna se queda pensando y no da una respuesta.

Maestro: “¢,No?, ¢Quién le ayuda?”
Varios nifios levantan la mano y dicen: “Yo”
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La presencia de estas actitudes durante la clase influye sobre atencion de los
alumnos debido a que impide que los alumnos se distraigan, el maestro también
mantiene altas expectativas en el razonamiento, ya que constantemente motiva a
que los alumnos generen una opinidon propia del tema y que contribuyan con sus

aportaciones.

Maestro: “Bueno, recordemos que jEvolucion!, El sinénimo de evolucién es ¢ qué?”
Alumno;: “La transformacion”

Maestro: “La transformacion, ¢ otro?”

Los nifios se quedan pensando y no dan ninguna respuesta, el maestro los anima a
participar.

Maestro: “Digan los sinénimos de evolucién”

Alumno,: “Proceso”

Maestro: “Pues podria entrar, pero no me convence”

El maestro espera que le den otra respuesta pero los nifios no se animan a participar
por lo que se dirige al nifio que dio el sinénimo de transformacion.

Maestro: “a ver ¢tu dijiste?”

Alumno;: “Trasformacion”

Maestro: “Transformacion, y ¢ qué es transformar?”

Alumnos: “Cambiar”

El maestro retoma la respuesta.

Maestro: “Entonces sin6bnimo de evolucién es, transformar, cambiar, y si tu cambias,
eso es justamente lo que paso (el maestro sefiala el pizarrén, en la linea de tiempo
donde aparecen los craneos de los primeros seres humanos) hubo una evolucién,
hubo un cambio...”

Por otro lado, respecto a la segunda dimension de realimentacion el maestro le hace
saber a los alumnos lo que opina de su desempefio mediante criticas positivas, asimismo,
los corrige cuando se equivocan esto hace que los alumnos se sientan confiados y
motivados para participar durante la clase. En todo momento el profesor les explica que

no pasa nada si se equivocan y que si lo hacen estan en la posibilidad de mejorarlo.

Un indicador muy importante manifestado en esta clase, es que el profesor escucha

activamente a sus alumnos, de tal manera que los invita a seguir hablando.

Maestro: “Son situaciones donde cada continente, tiene una historia, tiene una vida,
ah bueno lo que hemos estado haciendo fue un recuento y me halaga un poquito el
hecho de que se les haya quedado gran parte de la informacién, entonces ahora
vamos a meternos con lo que nos corresponde, con nuestras raices, con nuestros
origenes, con nuestra cultura para que me entiendan mas bien yo diria con nuestras
culturas, ¢sale?”

Alumno;: Maestro, ¢vamos a seguir evolucionando?

Maestro: “Si seguimos evolucionando, todo el tiempo seguimos evolucionando.
Obviamente este tiempo de evoluciones no, este... no cambia radicalmente, no es de
un dia para otro, pero estamos hablando por ejemplo de... miren...”

Por ultimo, la tercera dimension consideraciones hacia las personas, el profesor se acerca

a los estudiantes, se dirige a ellos con cortesia y respeto ademés de que pone limites a su
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comportamiento. Estos aspectos influyen directamente sobre las experiencias de
aprendizaje que el profesor ofrece a sus alumnos ademas de que aumenta su seguridad y

confianza en ellos mismos.

Escuela Profesor Isidro Torres Moreno.

La profesora interactia en menor medida con los alumnos de su grupo, en algunas
ocasiones los alumnos no saben que esperar y al parecer la dinamica de la clase al
menos en esa materia es siempre la misma.

Respecto a la primera dimension de oportunidad, la participacion de los nifios durante la
clase fue escasa y generalmente eran los mismos nifios lo que participaban en la mayoria
de las ocasiones, en repetidas ocasiones la maestra tenia que inducir la participacién de
los alumnos que se mostraban distraidos.

Por otro lado, uno de los aspectos caracteristicos de esta sesion se refiere al hecho de
que la maestra intenta constantemente que los alumnos expresen con Sus propias
palabras sus opiniones acerca del tema y se formen una idea personal del mismo, esto se

manifiesta en el siguiente dialogo:

Maestra: “Fijense muchachos que ahorita en la asamblea hay una ley, estan haciendo

una ley. Yo quisiera saber su opinién, esa ley es prohibir fumar en lugares cerrados

publicos ¢,Qué opinan ustedes?”.
En lo que se refiere a la segunda dimension de realimentacion, la maestra esta atenta a
las preguntas de los alumnos, sin embargo, cuando los alumnos plantean preguntas y ella
las responde de manera escueta y no da pie a mas intervenciones tal y como se muestra
en el siguiente parrafo:

Alumno;: “Maestra yo tengo una pregunta”

Maestra: “Claro”

Alumnog: “¢las cajas de cigarro también sirven para drogarse?”

Maestra: “¢Las cajas de cigarro?, no el cigarro es una droga, la caja como envoltura
no.”

Es importante mencionar que tomando en cuenta los indicadores de la tercera dimension
consideraciones hacia las personas, la maestra se dirige a los alumnos con cortesia.
Asimismo, respecto al indicador de cercania o proximidad, al principio de la clase la
profesora no abandona su lugar junto a la computadora; sin embargo, cuando se realizan

las actividades en grupo, camina por todo el salén y supervisa el trabajo de los alumnos.
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Escuela Ingeniero Miguel Bernard
La profesora de esta escuela, tiene un buen dominio del contenido del tema, sin embargo
ha pasado mucho Tiempo desde que no utiliza el recurso y por tal motivo manifiesta
algunos problemas para operarlo adecuadamente.
Como se expuso anteriormente, la clase se desarrollo mediante preguntas, la maestra
otorgaba la participacion a los alumnos y se interesaba mas por aquellos que no habian

participado y que se mostraban distraidos.

Maestra: “Aja muy bien, ¢ Qué trae en consecuencia a nuestro pais, en nuestra
actualidad, tiene alguna coincidencia?”

Grupo: “Si”

Maestra: “¢, Cual?”

Grupo: “Que los presidentes ya no se puedan...”

Maestra: “A ver, bajen la mano y déjenme hablar, a uno, uno, aja ¢ alguien que no
haya participado?, a ver...”

Es importante mencionar que la profesora profundiza en el cuestionamiento de manera
que los alumnos se formen una idea clara acerca del tema. Esto repercute en la
participacion de los alumnos ya que en todo momento se mostraron atentos e interesados

en el tema.

Maestra: “Pero ¢ Cémo sabes que son campesinos?”

Alumno;: “Porque eran los que apoyaban a Madero”

Maestra: “Aja, pero todo se basa en la pintura que esta ahi, ¢si 0 no?, ¢ Como sabes
que son campesinos? ¢Qué te da a pensar que son campesinos los que estan ahi?,
¢ qué?, para poder definir que eran campesinos te debiste haber fijado en algo, ¢en
qué te fijaste para que supieras que son campesinos?”

Ademas puede decirse que en cuanto a esta primera dimension existié una insistencia por
parte de la profesora para que la participacion fuera ordenada, les pedia a los alumnos
gue solicitaran la palabra levantando la mano.

Tomando en cuenta la segunda dimension de realimentacion, toda la clase se desarrollo
en un clima de seguridad, los alumnos se sentian confiados de participar y manifestar sus
inquietudes y dudas. En algunas ocasiones la maestra corregia sus intervenciones,
ofreciendo ayuda individual o permitiendo que el resto del grupo apoyara a su compafiero,

tal y como se muestra a continuacion:

Maestra: “A la Revolucion Mexicana, a manifestar... a ver yo tengo una duda ¢qué
significa la palabra revolucion?”

Alumnog: “¢ Es como un ciclo?”

Maestra: “Como un ciclo, no precisamente ¢ Como qué?, ¢ Qué es una revolucién?”
Alumno;: “Un cambio”

122



Maestra: “Un cambio, un cambio drastico y es lo que vamos a ver en esta etapa de
nuestra revolucion”

Por ultimo, respecto a la tercera dimension consideraciones hacia las personas, en todo
momento la maestra manifestd confiar en sus alumnos, se dirigia a ellos con cortesia y

respeto, ademas se acercaba a ellos para realizar explicaciones o resolver dudas.

Un aspecto muy importante de esta sesién de clase es que la maestra intercambiaba con
los alumnos experiencias personales, en este caso la maestra les conto acerca de un
viaje que realizé y donde tuvo la oportunidad de conocer aspectos de la Revolucién

Mexicana, el tema que se encontraban revisando.

Maestra: “De Francisco Villa, vamos a ver precisamente, como estaban, vean, en el
libro, nos muestran, vean, cuando Madero entra a la ciudad de Cuernavaca, dice:
escoltado por los jefes del ejército del sur, el 12 de junio de 1911, entonces Madero,
¢,qué sucede con estas personas?, ¢se acuerdan, que todos los: Villa, Zapata,
Obregén?, ¢,qué hacen?, apoyan a Madero si, estos luchan en contra del gobierno de
Diaz y ¢qué sucede?, ¢qué sucede?, ¢alguien se recuerda?” y le da la palabra a un
alumno, “¢Qué paso?”

Alumno;: “Diaz sale exiliado hacia Francia”

Maestra: “Asi es, es derrotado y se va a vivir a Francia, ahi es donde el muere, ahi
esta su tumba, se acuerdan que les dije, intente buscar las fotos, ¢pero qué creen?,
no las encontré, es que las tengo en un archivo y no sé donde lo dejé, y ahi tengo la
foto, es mas la tumba de Porfirio Diaz, esta en el pasillo central del pante6n principal
de Paris, esta es muy chiquita, es, que les puedo decir, de la dimensién, de nuestro
pizarron de Enciclomedia, incluso ahi tiene una bandera mexicana y tiene un
sombrero mexicano, tiene una banderita chiquita, ven, donde ponen la fotografia, a
veces, de las personas que estan enterradas en ese lugar, ahi esta su banderita, la
banderita de México y tiene en la cripta, una frase, que creo que le mando6 hacer su
familia, porqué decia: sus hijos, sus nietos, porque ni esposa decia, nada mas
recuerdo que decia sus hijos, sus nietos, estaba en francés, yo llevaba a alguien que
sabia hablar francés y mas o menos me lo descifr6, pero obviamente que no lo
entendi como quisiera, pero no es ni la quinta maravilla eh, porque habia tumbas,

mucho mas llamativas...”
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Resulta relevante mencionar que la maestra se interesa por ofrecer
experiencias de aprendizaje significativas para los alumnos, los

cuestionamientos que realiza motivan a los alumnos y atraen su atencion.
Discusion

El nivel de apropiacion esta directamente vinculado con el grado de alfabetizacion
tecnoldgica de los usuarios (profesores y alumnos), ya que el uso de un recurso
como EM obliga a profesores y alumnos a desenvolverse de manera fluida al usar

TIC, por lo que resulta de vital importancia mejorar el nivel de apropiacion de las
TIC.

Asimismo, de acuerdo con el andlisis realizado puede decirse que el uso de EM
esta condicionado por diversos factores, el primero de ellos es la planeacién que
realiza el profesor, considerando el objetivo a alcanzar, el tema que se pretenda
abordar y las actividades de aprendizaje que disefiard, ya que esto repercute en la
seleccién de los apoyos que se emplearan para el desarrollo de la clase.

Otro factor se refiere a las condiciones externas, como el uso compartido entre
profesores de ambos turnos, ya que en ocasiones se llevan partes como los
punteros necesarios para manejar el pizarron electrénico, o peor aun

descomponen los equipos.

Asi, uno de los factores de mayor relevancia y que condiciona el uso de EM es el
estado de mantenimiento en el que se encuentran los equipos, en dos de las
escuelas analizadas las profesoras tuvieron que cambiar de salén para poder
impartir la clase con el recurso, debido a que el equipo de su salén no estaba en

funcionamiento.

Ahora bien, respecto al disefio instruccional que siguid cada uno de los profesores
puede decirse que EM no modifica notablemente la practica desarrollada por cada
uno de ellos. Aunque cabe destacar que a través de EM los profesores si logran
acceder a una gran variedad de recursos en diferentes formatos para reforzar o
enriquecer los contenidos de los libros de texto, asi como las explicaciones de los

profesores o de los mismos alumnos.
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Por otro lado, de acuerdo con los planteamientos de Cabero (1999) puede decirse
que los profesores utilizan EM como una ayuda instruccional para promover la

eficacia de los mensajes que intentan transmitir.

Generalmente el papel de profesor en las situaciones didacticas analizadas es el
de transmisor de informacion, en lugar de organizar y crear nuevos entornos

pedagogicos que faciliten el aprendizaje de los alumnos.

En la medida que Enciclomedia se utiliza, principalmente, como una herramienta
para obtener mas y mejor informacion se podria afirmar que los profesores
consideran que informacién y conocimiento son sin6nimos y le apuestan al
infoconocimiento como plantea Lion (2006), desconociendo con esto los

planteamientos de Vigostky y Ausubel, entre otros.

Las actividades que llevan a cabo profesores y alumnos dentro del salon de clases
estan caracterizadas y se ven influidas por la multidimensionalidad, la
simultaneidad, la inmediatez, la impredictibilidad, la publicidad y la historia, sin
embargo, los profesores observados establecen una relacibn comunicativa con
sus alumnos en un ambiente de seguridad psicolégica, pero todavia

unidireccional.
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Parte Il Reflexiones y Orientaciones
Capitulo 7. Reflexién Final

Mas que una conclusion, se prefirid hacer una reflexion que focalice tres hallazgos

importantes para enfatizar algunos de los resultados presentados anteriormente.
7.1 Sobre el marco conceptual

En el sector educativo la incorporacion de las TIC no ha pasado desapercibida, ha
sido por momentos fugas, en otros lento e incierto, incluso ha pasado por etapas
de escepticismo sobre si deben de incorporarse o no a la educacion, pero hoy en
dia la literatura especializada sobre las TIC y la educacién es cada vez mas
abundante, es factible reconocer explicaciones de la incorporacién de las TIC en la
educacion, produciéndose mas referentes en torno al problema de la brecha digital
en la evolucion de las TIC y al componente de la tecnologia, sin embargo, aun
existen pendientes en torno a los avances en el sustento pedagdgico sobre su

empleo como un colega cognitivo y no como un repositorio de informacion.

Se debe hacer conciencia de que como profesionales de la educacién se tiene el
compromiso de realizar una incorporacion critica de las TIC en los procesos de
enseflanza y aprendizaje que realmente sea eficaz para sus usuarios.
Entendiendo que los artefactos tecnolégicos no son mas que un medio para
alcanzar los objetivos educativos y nunca sustituye el conocimiento pedagdgico

del profesor.
7.2 Sobre los resultados del diagndstico

Los datos obtenidos de las entrevistas y de las videograbaciones a los profesores
de 5° y 6° grados de primaria, permiten decir que un buen namero de ellos han
incorporado EM a su estilo de practica docente bajo una perspectiva tradicional.
Los profesores entrevistados recurren a EM mas como una fuente de informacion
gue como un medio que estimula las habilidades de pensamiento que conllevan a

la construccién del conocimiento.

EM se presenta ante los maestros como un abanico con muchas posibilidades

pero sin una guia, que aunado a la falta de capacitacion técnica y pedagodgica
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adecuada y contextualizada a sus necesidades como uno de los principales
problemas, no les ha permitido aprovechar EM como un verdadero recurso
pedagogico y por lo tanto ha sido utilizada, hasta el momento, mas como un

proyector del libro de texto que como un mediador pedagdgico.

Es importante resaltar que los profesores se ven limitados en el uso de los
recursos de EM debido a que la version con la que reciben la capacitacién no
corresponde a la instalada en las escuelas y a pesar de que se cuenta con el sitio
del maestro muy pocos profesores lo utilizan. Por lo anterior podemos decir que es
necesaria la capacitacion de los maestros en los aspectos pedagdgicos, técnicos y
estratégicos de los recursos de EM adecuada a sus necesidades e intereses, lo
que permitira disefiar y conducir sesiones de clase bajo una estructura didactica

clara y atractiva para generar mayor motivacion y atencion en los estudiantes.

Por otro lado, los profesores que han logrado integrar EM a su practica docente de
una manera eficaz y eficiente, recurren a un buen numero de recursos y
herramientas que ofrece el software y no se limitan al uso exclusivo del libro de
texto. También se han allegado de recursos multimedia, debido a su entusiasmo y
a la formacién autodidacta que han tenido respecto al uso de EM en el salén de
clases.

7.3 Sobre las buenas practicas detectadas con el uso de EM

En los casos analizados se observa que si es posible usar EM de manera efectiva
y eficaz, es decir, es posible que los profesores logren satisfacer las demandas
planteadas por la propia institucion educativa y la sociedad; en este caso
incorporar el programa EM a su labor docente, ademas de alcanzar las objetivos
propuestos en la planeaciéon de sus clases y cubrir los contenidos del programa de

acuerdo con el grado que imparta.

Como se pudo observar con base en los resultados, los profesores mencionaron
gue existe una falta de capacitacion y tiempo para explorar las posibilidades de
EM, lo que repercute en la seleccion de recursos y el disefio didactico de sus
clases, por ello es importante la recuperacion de las llamadas buenas practicas,

dejando en claro que éstas se limitan al uso de EM y al proceso pedagdgico y no
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a los resultados de aprendizaje de los alumnos, ya que el tema de si se aprende
mejor con el apoyo de EM deberéa ser retomado en posteriores investigaciones.

Se puede decir que EM potencia las practicas de los buenos maestros y no
necesariamente mejora las de aquellos que tienen dificultades en su practica, por
lo que sera necesario que modifiquen el contexto pedagdgico bajo el cual
desarrollan su labor docente.

7.4 Visién global
Tratando de tener un panorama comprensivo de lo expuesto en este documento

se presentan las siguientes ideas como base para analisis posteriores.

Dado el incremento en la inversion en TIC en distintos paises el uso de estas
tecnologias sera un lugar comun en los ambientes laborales, por lo que se espera

un aumento en la presiéon hacia los jévenes para familiarizarse con ellas.

El uso de las computadoras en la escuela parece ser un aspecto de vital
importancia para incorporar a los estudiantes a la “Era de la Informacion” y
contribuir a la disminucion de la brecha digital que cada vez se hace mas evidente

y perniciosa, especialmente en las comunidades menos favorecidas.

Las expectativas sobre el impacto positivo de la computadora en los métodos de
ensefianza para transformar al estudiante en un ser activo, reflexivo, critico y
constructivista, no se han cumplido y los logros alcanzados, cuando los hay, son
modestos, impactando sobre todo en la motivacion de los alumnos o habilitandolos
en el manejo de la computadora como un recurso fundamental que demanda el

mercado laboral.

Los profesores aun no son “amigos de la computadora” y no han podido integrarla
a su labor docente para mejorar el aprendizaje de sus estudiantes, mas bien la
computadora ha sido integrada a la cultura tradicional, merced al poderoso
“aparato inmunoldgico” de la escuela que impide que “agentes patdégenos”
desestabilicen el funcionamiento normal, y el profesor sigue haciendo mas de lo
mismo, pero ahora con computadora. En el mejor de los casos la usan para la

alfabetizacion digital.
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Ademas de las necesidades que las escuelas presentan en aspectos de
infraestructura fisica, gestién escolar, recursos humanos, se requiere redoblar los
esfuerzos para ampliar y actualizar los equipos de cOmputo, ofrecer un buen
programa de soporte técnico, capacitar a los docentes en el Uso Pedagdgico, sin
olvidar por supuesto la parte técnica, mejorar la administracion de los equipos para
garantizar el mayor acceso posible, tanto para profesores, como para estudiantes

y generar una cultura de las TIC.

En fin, como se ha visto la incorporacion de la computadora a los procesos de
ensefianza y aprendizaje es un fendbmeno complejo que depende de diversas

variables y las posibles interacciones entre ellas, (ver figura 9).
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Figura 9. Variables que intervienen en el uso Pedagdgico de la computadora en el

salén de clase
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Para garantizar el uso pedagdgico de las computadoras en las escuelas, se
requiere crear las condiciones minimas infraestructurales, planificar
suficientemente las estrategias que permitan a los docentes apropiarse de esta
tecnologia, instrumentar un programa de capacitacion pertinente con base en las
necesidades reales e intereses de los docentes, dar seguimiento, documentar y

difundir los avances entre la comunidad educativa.
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7.5 Integraciébn de estrategias didacticas para la incorporacion de
Enciclomedia ala practica docente.

Los profesores estudiados, declararon usar EM para trabajar con los libros de
texto, apoyar sus explicaciones y resolver de manera colectiva ejercicios, es decir,
como fuente de informacién, repositorio de contenidos de aprendizaje, mecanismo
de busqueda, asi como para asegurar que el mensaje llegue a los alumnos,
utilizando para ello: los libros de texto, la enciclopedia Encarta, simuladores,

interactivos y materiales audiovisuales.

Utilizaron prioritariamente la pregunta como instrumento de mediacion, dentro de
un esguema instruccional simple que podria caracterizarse en tres momentos:
apertura, desarrollo y cierre, en los que la exposicion por parte del profesor es la
técnica mas socorrida, situacion que puede ser explicada por el escaso nivel de
apropiacion de la tecnologia que sélo les permite, a los profesores, utilizarla para
hacer lo que ya venian haciendo sin ella. Cabe sefalar que se presentd un

ambiente comunicativo de respeto y cordialidad.

Sin embargo, las estrategias utilizadas por los profesores podrian ser enriquecidas

si ellos consideraran para su planeacién los siguientes aspectos:

a) Concepcidn de la tecnologia, EM no puede ser considera como un recurso
mas o una herramienta al margen de los objetivos a alcanzar, sino mas bien
debe llevarse a nivel de herramienta cognitiva y de colaboracion entre los
participantes para promover el desarrollo de funciones cognitivas superiores

y la generacion de zonas de desarrollo proximo como lo propone Vygotsky.
b) Intencionalidad:

adquirir informacién
desarrollar habilidades
desarrollar actitudes
adquirir competencias

c) Nivel de apropiacion de la tecnologia, de acuerdo con Hooper y Rieber

(1995) en los siguientes niveles:

e integracion
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e reorientacion
e evolucion

d) Dimensiones afectivas de la enseflanza de acuerdo con Rompelman
(2002):

¢ Oportunidades

Equidad en la oportunidad de respuesta

Apoyo individual al estudiante

Latencia

Profundizar

Mantener altas expectativas en el razonamiento

O O0O0OO0Oo

e Realimentacion

Corregir

Elogiar el desempefio escolar y hacer criticas positivas
Dar razones de los elogios

Escuchar activamente

Oportunidad de expresar y aceptar los sentimientos del
otro

e Consideracion hacia las personas

O O0OO0OO0Oo

Proximidad

Cortesia / Respeto

Intercambio de experiencias personales.

Tocar de forma afectuosa, no amenazante o intimidante
Poner limites al comportamiento

O O O0OO0Oo

e) Estructura de la clase:

Es necesario establecer una estructura ordene las actividades que los
alumnos deben realizar para alcanzar los objetivos planteados. Como

ejemplos de estructura se tienen:

o Inicio, desarrollo y cierre
o Motivar, confirmar, familiarizar, elaborar, consolidar y verificar

f) Tipos de actividad:

Las actividades dan coherencia a las intencionalidades, las dimensiones

afectivas y la estructura de clase dentro de un cierto nivel de apropiacién de



la tecnologia. Recuperando lo escrito anteriormente, se sugieren como
ejemplos los siguientes tipos de actividades:
o Memoristicas, Procedimentales o rutinas, De comprension y
De opinién
o Motivacionales, De desarrollo y De evaluacion
g) Version de Enciclomedia, si existen versiones mas completas, éstas
deberian estar en las escuelas, si por alguna razén no fuera posible,
cuando menos se deberia contar con la versién con la cual se ofrece la

capacitacion.
h) Organizacién del trabajo: colaborativo, cooperativo o individual

i) Seleccion de los recursos de EM en congruencia con la intencionalidad, el
nivel de apropiaciéon de la tecnologia, las dimensiones afectivas a aplicar, el

momento de la clase, la actividad y el tipo de trabajo a desarrollar.

La integracion de estos aspectos al interior de un plan de clase permitira un

mejor uso y un mayor aprovechamiento de Enciclomedia.
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Anexo 1. Investigaciones sobre la tecnologia educativa como apoyo a la

enseflanzay el aprendizaje.

A continuacion de presentan una serie de hallazgos de investigacion reportados

en la literatura especializada que aportan elementos para comparar, interpretar,

comprender y explicar el uso que de Enciclomedia se hace:

Kaput (1992) y, Garcia, Martinez y Mirafio (2000) al revisar distintos reportes de

investigacion, encontraron:
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Poca disponibilidad de computadoras en las escuelas, incluso en el caso de
tener por lo menos una en cada escuela, resulta insuficiente. Estas
deficiencias inducen problemas del uso del equipo en el aula y limitan su

empleo

Carencia de software de calidad que realmente sea util en la ensefianza,
pues a pesar de la amplia variedad que existe, no siempre contienen, tanto
en forma como en contenido, los elementos deseados por maestros o

estudiantes

Generalmente el software que se ha difundido se orienta al entrenamiento y
a la préctica de procedimientos, no se involucra con actividades de

indagacion, reformulacién o experimentacion

Las computadoras representan un dispositivo que no les parece sencillo de
manejar a los maestros, mientras que para los estudiantes es una

oportunidad

Los maestros que actualmente estan en servicio no han sido formados en el
uso de tecnologias en el aula y por tanto enfrentan muchas dificultades, no
s6lo para aprender el uso del dispositivo, sino para imaginar la forma de

sacarle provecho en la ensefanza

La tendencia curricular esta basada en el uso de libros de texto, no en el
uso de computadoras, lo cual representa una dificultad de adaptacién del

medio en curriculos que no dan el espacio ni el enfoque propicio



Sin duda la evaluacién del uso de computadoras tiene que ver con el
aprovechamiento de este dispositivo para experimentar, mas que acumular

informacion

La experimentacion debe estar orientada tanto a la obtencion de resultados
como al andlisis de éstos, evitando distraer la atencién en aspectos

secundarios

La computadora favorece el trabajo autonomo de los estudiantes, lo cual
permite a los maestros administrar mejor su intervencion en el aula y sus
energias, ademas de que puede ofrecer un contexto importante para
favorecer el trabajo en equipo

El uso de la computadora en el aula suele ser un elemento de motivacion
para el estudiante, aunque puede tener una relacion mas cercana con el

uso del equipo y no con los contenidos de ensefianza

Los estudiantes formados con el uso de computadoras pueden proyectar
sus experiencias a situaciones fuera del ambiente escolar, y en cierta
medida se les ha preparado para utlizar este recurso en otras

circunstancias académicas y profesionales

En ocasiones, los estudiantes prestan mayor atencion al manejo de las
computadoras que al tratamiento de los contenidos escolares, y por tanto

pueden tener un efecto contraproducente

Se ha observado que con el uso de las computadoras se deterioran
habilidades basicas como la del calculo numérico

También se ha observado que se pierde la dimensién de la dificultad de los
problemas, pues con la computadora se pueden resolver mas rapidamente,

esto puede inhibir algunas habilidades importantes

Los estudiantes llegan a adquirir una fe ciega en la computadora y eso les
hace perder su espiritu critico

No es facil decidir el tipo de problemas para trabajar en el aula
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* No hay criterios claros para decidir cuando se debe utilizar la computadora

» La ensefianza a veces se desvia a sesiones de capacitacion para el uso de

la computadora

En cuanto al uso didactico de la computadora, Pino (2002), realiz6 un estudio
cualitativo de caracter etnogréafico en dos escuelas primarias de Temuco, Chile:
una rural particular, y una urbana municipal, adscritas a la Red de Informética

Educativa del Ministerio de Educacién Chileno como parte del Proyecto Enlaces™?.
Los principales hallazgos de dicho estudio fueron:

e EIl aprendizaje utilizando computadoras es mas motivador que utilizando
técnicas tradicionales basadas en el libro de texto, el cuaderno y el lapiz

e El trabajo con computadoras favorece la autoestima en los nifios

e El trabajo con computadoras permite retomar los errores de los alumnos
como punto de partida para nuevos aprendizajes

e La incorporacion de la computadora a la clase, (cuando ésta no es
incorporada a la cultura tradicional para seguir haciendo mas de lo mismo,
pero con la maquina) modifica el rol del profesor convirtiéendolo en un guia
del proceso

e El uso de las computadoras en escuelas alejadas de los centros urbanos,
como las escuelas rurales, posibilita una mayor integracion de la escuela
con su comunidad

e Los padres y apoderados tienen una percepcion bastante positiva de la
incorporacion de las computadoras a la escuela

e En el caso de la escuela rural, la contextualizacion de los aprendizajes y el
estudio de la cultura local se vio estimulada por el uso de computadoras

e Lo que mas aprenden los nifios son contenidos procedimentales, sobre
todo las destrezas en el manejo de las computadoras

Por otro lado, Pino (2002) también observo que las computadoras se usaban en

estas escuelas para tres tipos de lecciones diferentes:

a) La clase tradicional con apoyo de la computadora; hacer lo mismo de
siempre, pero ahora con la computadora.

b) La clase con apoyo de software educativo, que es un uso mas creativo pues
requiere que el profesor planee la manera en que usara el software ligado a
un contenido determinado; el éxito de este uso esta en funcion de la calidad
del software.

2 E| Proyecto Enlaces es parte del Programa de Mejoramiento de la Calidad y Equidad de la
Educacién del Ministerio de Educacion, y su objetivo fundamental es promover y expandir las
tecnologias informéaticas a la gran mayoria de establecimientos del pais.
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c) La clase integrada a un proyecto colaborativo interescolar, a decir del autor
ésta “parece ser una de las estrategias mas innovadoras y con los alcances
mas prometedores, cuando se utilizan los recursos computacionales y de
redes en el proceso de ensefianza y aprendizaje.”

Sales, C., Gonzélez, D. y Peirats J. (s/f) reportaron en un estudio de caso
realizado por ellos en Espafia durante el afio 2002, en el que estudiaron las
relaciones entre la metodologia did4ctica y las Tecnologias de la Informacién (TI):
“en el contexto de un instituto de ensefianza secundaria, que ni el centro, ni los
docentes han replanteado la manera de ensefiar como consecuencia de la llegada
de TI, y por ende, tampoco se ha desarrollado un proyecto educativo alrededor de
ellas. El método didactico se concibe entre los profesores unicamente como las
estrategias puestas en practica en el aula, sin tomar en cuenta otros aspectos

como para qué utilizar estas tecnologias, en qué actividades, etcétera.

Alrededor de las Tl se articulan unas estrategias técnicas pero no hay unos
principios de actuacion consensuados por el personal docente del centro. Las TI
se integran en tareas puntuales que no se relacionan con el trabajo diario en
clase, es decir, se utilizan como algo extraordinario, para recompensar a los
alumnos, o para apoyar algo que se ha aprendido sobre el libro de texto. Ademas,
muchos profesores no las utilizan por cuestiones organizativas como por ejemplo,
la dificultad de utilizar el aula de informatica. Por otro lado, es un principio implicito
gue un profesor no tiene por qué reflexionar con nadie sobre el modo de utilizar
una tecnologia, de la misma forma que no lo hace sobre el modo en que se

produce la ensefianza-aprendizaje en sus clases.

En la practica observamos que, cuando se piensa en el cambio metodolégico que
pueden suponer las TI, se pone la mirada en la actuacion individual del profesor,
sin pasar a una reflexibn mas global que tenga en cuenta que las Tl no sélo
interaccionan con las estrategias concretas que el profesor desarrolla en el aula
sino, también, con otros aspectos que conforman un contexto metodoldgico: la

cultura docente, la organizacion escolar, las practicas sociales con TI, etcétera.”

La British Educacional Communications and Technology Agency (BECTA) realizo

en 2003, un meta analisis de distintas investigaciones sobre el uso del pizarrén
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interactivo reportando sus resultados, en un articulo denominado “¢Qué dice la

investigaciéon sobre el pizarron interactivo?”, en cuatro categorias: beneficios

generales; beneficios para el profesor; beneficios para los estudiantes; y factores

para su uso efectivo; a continuacion se presentan las evidencias claves de la

investigacion:

“Beneficios generales

Versatilidad en la aplicacion a través del curriculo para todas las edades
(Smith, A. 1999)

Incremento en el tiempo de ensefianza, al permitir al profesor presentar
materiales de la Web y otros recursos de manera mas eficiente (Walker
2003)

Mas oportunidades para la interaccion y discusion en el saldén de clases,
especialmente comparado con otras tecnologias (Gerard et al. 1999)
Incremento en el disfrute de la leccion, tanto para profesores, como para
alumnos a través del uso dinamico de mayor variedad de materiales,
asociado a ganancias en la motivacion (Levy 2002)

Beneficio para los profesores

Permite a los profesores integrar las TIC a las lecciones mientras ensefian
frontalmente (Smith, H. 2001)

Estimula la espontaneidad y la flexibilidad posibilitando a los profesores
acercarse un amplio rango de materiales de la Web y anotar sobre ellos
(Kennewell 2001)

Permite a los profesores guardar e imprimir lo que aparece sobre el
pizarron, incluyendo cualquier anotacion realizada durante la clase,
reduciendo el tiempo de repeticion y facilitando la revision (Walter 2002)
Permite repartir y reusar los materiales reduciendo la cantidad de trabajo
(Glover & Millar 2001)

Facilita el uso de una sola computadora en el salon de clase (Smith, H.
2001)

Inspira a los profesores para cambiar su pedagogia y usar mas TIC (Smith,
A. 1999)

Beneficio para los estudiantes
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Incrementa el goce y la motivacion

Aumenta las oportunidades de participar y colaborar, desarrollando
habilidades personales y sociales (Levy 2002)

Reduce la necesidad de tomar notas debido a la capacidad del pizarrén
para guardar e imprimir informacion



e Los estudiantes son capaces de enfrentar conceptos mas complejos como
resultado de la claridad, dinamismo y eficiencia de la presentacién (Smith,
H. 2001)

e Diversos estilos de aprendizaje pueden ser atendidos por el profesor, de
acuerdo con necesidades especificas, por la variedad de materiales
disponibles (Bell 2002)

e Habilita a los estudiantes para realizar presentaciones mas creativas
aumentando su autoconfianza (Levy 2002)

e Los estudiantes no tienen que tener un pizarrdon cada uno para ocupar la
tecnologia, incrementa el acceso a los alumnos jovenes y a los estudiantes
con necesidades especiales (Goodison 2002)

Factores para un uso efectivo

e Acceso suficiente para que los profesores sean capaces de obtener
confianza e incluir su uso en la ensefianza (Levy 2002)

e Uso del pizarron tanto por parte de los profesores como de los alumnos
(Kennewell 2001)

e Provision de capacitacion adecuada a las necesidades de los profesores
(Levy 2002)

e Inversion de tiempo por parte de los profesores para llegar a ser usuarios
confiables y construir un rango amplio de recursos para usar en su
ensefanza (Glover & Millar 2001)

e Compartir recursos entre los profesores (Levy 2002)

e Ubicar el pizarron en el salon de clase de tal manera que se eviten los
reflejos y obstrucciones entre el proyector y el pizarron (Smith, H. 2001)

e Soporte técnico de alto nivel y confiable para minimizar problemas o
resolverlos cuando éstos ocurren (Levy 2002)

e Glover & Miller (2001) identificaron tres niveles de uso del pizarron:

1. Para incrementar la eficiencia, habilitar a los profesores para obtener
una variedad de recursos basados en TIC sin perder la disciplina de la
clase

2. Para ampliar el aprendizaje, utilizar materiales mas atractivos para
explicar los conceptos

3. Para transformar el aprendizaje, crear nuevos estilos de aprendizaje,
estimulados por la interactividad del pizarron”

Por su parte, Ana Maria Balbin (2004) realizé un estudio descriptivo-correlacional
denominado “Factores relacionados con el uso de la computadora como recurso

de la préactica Educativa de los docentes capacitados por el Programa Huascaran”,
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en 66 de los 257 centros educativos incorporados al Programa Huascaran®®, en la

Provincia de Lima, Peru.
Los principales resultados fueron:

e La mayor parte de los centros educativos recibieron computadoras del
Programa Huascaran pero no en todos pudieron ser instaladas

e 37.9% de los centro de cOmputo o aulas de innovacidén se usan soélo para
cursos de computacion, ya que los docentes no estan capacitados para
usar las computadoras como recurso pedagégico™

e Los recursos fisicos distribuidos por el Programa Huascaran son
insuficientes y su utilizacion no esta siendo la adecuada, por lo que se
requiere reasignar los recursos

e Las capacitaciones brindadas son limitadas, por lo que se requieren nuevas
soluciones para ampliar el nimero de instructores

e Es necesario que la capacitacion docente sea permanente y que exista un
seguimiento y monitoreo del desempefio docente en el uso de esta
herramienta

e Los docentes capacitados deben participar como multiplicadores de la
capacitacion

e Los recursos mas utilizados por los docentes son Office e Internet; este
ultimo es utilizado sobre todo en cabinas de Internet

e EXxiste una tendencia por parte de los docentes de sexo masculino para
usar la computadora un mayor niumero de horas que las profesoras

e Los docentes con una experiencia de entre 5 y 15 aflos de servicio son los
gue usan mas las computadoras

En 2004, BECTA analizé la literatura de investigacion generada durante el periodo
de 1993 a 2003 en seis paises: Australia, Canada, China (Hong Kong), Estados
Unidos de Norte América, Holanda y Reino Unido, sobre las barreras de los
profesores para integrar la tecnologia de informaciéon y comunicacion a su labor
docente, reportando los siguientes resultados como aspectos claves:

e La confianza del profesor para usar la tecnologia es determinante muy
significativo del nivel de compromiso con las TIC. Profesores que tienen

B El Programa Huascaran, es un programa estratégico especializado en el uso Educativo de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, (TIC); que promueve y desarrolla investigaciones e
innovaciones para la integracion de las TIC a la educacion peruana.

!4 Este resultado es consistente con lo reportado en la encuesta Sociedad de la informacién vy la
comunicacién en los centros educativos, realizada por la Comisién de Estadistica de la
Conferencia Sectorial de Educacion, durante el curso 2000-01, aplicada a todos los centros
educativos de las comunidades auténomas de Espafia, exceptuando el pais Vasco, en la que se
encontré que 46.8% de los profesores de educacién primaria no saben manejar una computadora.
citado en Adell, J. (2002) Recursos en la era de la informacion. En Revista Cuadernos de
Pedagogia, No. 326. Espania.
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poca o ninguna confianza en el uso de la computadora en su trabajo
trataran de abandonarla. (Larner and Timberlake, 1995; Russell and
Bradley, 1997; Dawes, 2000)

Hay una relacion estrecha entre el nivel de confianza y muchos otros
aspectos gue en si mismos pueden ser considerados como barreras para la
incorporacion de las TIC. Por ejemplo, el nivel de confianza y el nivel de uso
son directamente afectados por el acceso personal que el profesor tiene a
las TIC en su casa, en la escuela o en otro lado (Ross et al, 1999; Cox et al,
1999; Guha, 2000), por el apoyo técnico disponible (Bradley and Russell,
1997; Cuban, 1999) y por la cantidad y la calidad de capacitacién que se
ofrece (Pina and Harris, 1993; Lee, 1997)

El nivel de acceso a las TIC por parte del profesor es un determinante
significativo del nivel de uso de ellas (Mumtaz, 2000). Sin embargo, éste no
es el caso de las escuelas que tienen un bajo acceso debido a la
insuficiencia de equipos, ya que éstos pueden ser suficientes pero
inadecuadamente organizados en la escuela. Los equipos deben ser
coordinados de tal manera que aseguren el maximo acceso para todos los
usuarios (Fabry and Higgs, 1997; Pelgrum, 2000)

Estilos inapropiados de capacitacion resultan en bajos niveles de uso de las
TIC por parte de los profesores. Cursos carentes de aspectos pedagdogicos
probablemente fracasaran (Veen, 1993), pero también es necesaria la
capacitacion en habilidades técnicas de manejo de las TIC (Preston et al,
2000)

Los profesores algunas veces son incapaces de usar totalmente las TIC
porque no tienen el tiempo necesario para preparar e investigar los
materiales para las clases, especialmente cuando se involucran contenidos
multimedia o en linea. También necesitan Tiempo para familiarizarse con el
equipo y los programas (Fabry and Higgs, 1997; Manternach-Wigans et al,
1999)

Las fallas técnicas en los equipos probablemente resulten en un bajo uso
por parte de los profesores. Las fallas recurrentes y las expectativas de
ocurrencia de la falla durante la sesion de ensefianza, probablemente
reduzcan la confianza y ocasionen que el profesor abandone el uso de la
tecnologia en sesiones futuras (Bradley and Russell, 1997). La carencia de
soporte técnico disponible hace probable que el profesor abandone las TIC
por miedo de que una falla ocurra sin que pueda ser corregida y la leccion
resulte en un fracaso (Cuban, 1999; Preston et al, 1999)

La resistencia al cambio es un factor que impide la incorporacién de las TIC
al salon de clase. Esta resistencia puede ser vista como falta de voluntad
del profesor para cambiar su practica docente y como incapacidad de la
institucion para reorganizarse, de tal manera que facilite practicas
innovadoras con TIC (Albauugh, 1997; Cuban et al, 2001)

Los profesores que no se dan cuenta de las bondades del uso de la
tecnologia en la ensefianza es menos probable que usen las TIC. Cualquier
programa de capacitacion debe asegurar que el profesor descubra los
beneficios del uso de las TIC (Cox et al, 1999)
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e Poca evidencia fue encontrada en la literatura para Apoyar el punto de vista
de que la edad afecta el nivel de uso de las TIC por parte de los profesores

e No es mas probable que los profesores mas jovenes hagan uso de las TIC
en su trabajo que sus compafieros mas experimentados (Bradley and
Russell, 1997)

e Hay alguna evidencia que sugiere que el género tiene efecto sobre el grado
de uso de las TIC; los profesores las usan mas que las profesoras, y las
profesoras reportan mayor ansiedad al usar las computadoras que los
profesores. Esto puede tener un significativo efecto negativo en las
escuelas primarias donde hay mas docentes mujeres que profesores
(Bradley and Russell, 1997; European Commission, 2003)

e Existen relaciones estrechas entre muchas de las barreras identificadas
para el uso de las TIC por parte de los profesores; cualquier factor que
influye sobre una barrera probablemente también influirA sobre otras. Por
ejemplo, la confianza de los profesores es directamente afectada por el
nivel de acceso personal a las TIC, el apoyo técnico disponible, la cantidad
y tipo de capacitacion recibida, todas ellas pueden ser vistas como barreras
en si mismas (Ertmer, 1999)

Marqueés et al (2006) reporta un estudio realizado en Catalufia, entre febrero y
noviembre de 2005, con la participacion de 10 Centros Educativos y 69 profesores
desde educacién infantil hasta bachillerato, para identificar la mejor forma de

utilizar los pizarrones digitales interactivos en las aulas de clase.

Este estudio es relevante en este contexto, al menos por dos razones: la primera,
surge de las recomendaciones mismas del estudio BECTA (2004) resefiado
anteriormente, en el que se sugiere realizar investigacion sobre tecnologias
especificas como el pizarrdn electrénico; la segunda, corresponde al hecho de que
si bien el énfasis de este estudio esta puesto sobre el uso del pizarron, para
trabajar con €l se requiere del uso de una computadora y de unos contenidos

educativos.

Cabe destacar que en la Comunidad Autbnoma de Catalufia, existe ya una fuerte
tradicién en el uso de las TIC por parte de los profesores, y un decidido apoyo
econdémico, tanto gubernamental, como de organizaciones privadas, razon por la
que los resultados que se exponen, resaltan respecto a los hallazgos de los

estudios anteriormente citados.
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Los resultados de Marqués et al (2006) se presentaron en tres categorias: habitos

del profesorado en el uso de las TIC; las valoraciones del profesorado y el punto

de vista de los alumnos.

Los principales hallazgos fueron:

Habitos del profesorado en el uso de las TIC

Los profesores que participaron en la investigacion tenia un nivel de
conocimientos de informética y unos habitos de utilizacion de los recursos
informaticos con los estudiantes bastante superiores a la media del
profesorado de Cataluia

La mayoria de los profesores conoce y utiliza usualmente el procesador de
textos, la navegacion y consulta de informacion en Internet, y el uso del
correo electronico, pero después con los alumnos solamente utiliza o
recomienda el uso frecuente del procesador de textos y de Internet. El
correo electronico se utiliza muy poco con los alumnos

El profesorado también conoce bien los editores graficos, los programas de
presentaciones multimedia y los editores de paginas web, aunque luego
con los alumnos los utiliza mucho menos, especialmente los editores de
paginas web

Los discos compactos multimedia, los videos y los programas instructivos
de ejercitacién también tienen una cierta presencia en los centros, aunque
no se aplican de manera cotidiana.

Las expectativas sobre las posibilidades didacticas del pizarron digital
interactivo eran muy altas

Las valoraciones del profesorado

36 de 69 profesores sefialaron que pudieron trabajar comodamente con la
PDI en su aula de clase

62 profesores en promedio utilizan la PDI como apoyo para actividades de
ensefianza (explicacidén y presentacion de actividades y recursos) frente 35
profesores en promedio que la utilizan para que los alumnos corrijan
colectivamente los ejercicios, presenten y comenten sus trabajos y recursos
al profesor, y a los demas comparieros

90% de los profesores se muestra explicitamente a favor del uso de la PDI
para impartir sus clases

Los profesores consideran que los alumnos han aprendido mas y/o mejor
con la PDI

70% de los profesores consideran que las mejoras producidas en los
aprendizajes se traduciran en una reduccion del fracaso escolar

72% de los profesores considera que ha renovado sus métodos docentes al
utilizar la pizarra digital. Solamente 6% opina lo contrario, ya que aunque la
considera un buen recurso, piensa que no supone un cambio metodologico
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respecto a lo que hacia antes. Ademas, 22% de los profesores no se

definen

Las actividades realizadas con la PDI que mas ayudan al profesorado en su

labor docente han sido las siguientes:

- Busqueda de informacién en Internet y su presentacion a toda la clase

(exposicion de contenidos)

- Presentacion de nuevas actividades y recursos de apoyo

- Correccion colectiva de ejercicios

- Exposicion de trabajos de los estudiantes

- Actividades colectivas en las que intervienen los estudiantes

- Proyeccion de imagenes y la posibilidad de escribir encima de ellas

- Almacenar pantallas al final de la clase para poder utilizarlas en otra
ocasion

- Aprovechar el apoyo visual y la interactividad: imagenes, simulaciones,

etcétera

- Aplicaciones hechas con el software de la PDI

Todos los profesores que utilizaron la PDI este curso piensan volver a

utilizarla el proximo curso con una frecuencia diversa

Las ventajas que los profesores encuentran a la PDI frente a la PD simple,

son:

- Interaccion directa sobre la PDI, sin necesidad de usar el teclado o el
ratén, que ademas favorece subrayar la participacion de los alumnos

- Poder escribir

- Posibilidad de almacenar pantallas de la pizarra, recuperarlas, enviarlas
por e-mail

- El software de la PDI facilita la elaboracion de recursos

- Los alumnos de cursos inferiores pueden interactuar con imagenes y texto

- ElI alumnado se concentra mas con la PDI y al ser mas rapida la
interaccion con el ordenador, se distraen menos

El punto de vista de los alumnos
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De los 209 alumnos encuestados, 95% prefieren las clases con el apoyo de
la PDI
86% consideran que con la PDI han aprendido mas y/o mejor

Las principales razones por las que los estudiantes prefieren que se utilice

la PDI son las siguientes:

Resulta mas facil comprender los contenidos, se aprende mejor y mas
rapido

Las clases son mas atractivas, dinamicas, motivadoras y menos aburridas;
se presta mas atencion.

Es mejor que la pizarra convencional, tiene mas prestaciones, no se usa
tiza, no te ensucias, se ven mejor las letras (las manuscritas de la pizarra
a veces no se entienden)

Apoyo visual. En las clases estdn mas presentes las imagenes,
animaciones, videos, programas interactivos, que ayudan a aprender



- Resulta muy comodo para exponer trabajos, no se tiene que escribir tanto
como antes ya que lo traes preparado

- Se tiene acceso a Internet durante la clase y pone mucha informacion a
nuestro alcance, hay mas recursos

La pregunta sobre qué has aprendido con la ayuda de la PDI, da un
resultado muy variado, relacionado tanto con los contenidos especificos de
las distintas asignaturas como con habilidades generales como: buscar
informacion en Internet, consultar periddicos en linea, hacer resimenes en
grupo, preparar presentaciones multimedia, hacer exposiciones en publico,
usar nuevas tecnologias para aprender, prestar mas atencion, subrayar lo
mas importante de un texto

Cuando se pregunta a los alumnos qué actividades han realizado ellos

mismos interactuando con la PDI las respuestas también son muy variadas,

destacando las siguientes:

- Ejercicios diversos

- Exposiciones y presentacion de trabajos

- Escribir

- Mirar y aprender

- No he interactuado

Lo que menos gusta a los alumnos cuando utilizan la PDI en el aula de

clase son los siguientes acontecimientos:

- Escribir e interactuar resulta incomodo para algunos: les cuesta cambiar
de funcion lapiz a puntero, el efecto de escribir resulta retardado, a veces
hacen sombra al escribir

- Los problemas técnicos que a veces aparecen: de conexion, se descalibra

- Problemas de orden en la clase: hay gritos y ruidos que distraen en la
clase, algunos se lo toman a broma. Tener que esperar el turno, porque
todos queremos usarla

Las actividades que mas les han gustado con la PDI, y que coinciden con

aguellas en las que dicen que han aprendido mas, son las siguientes:

- Exposiciones y presentacion de trabajos del profesor y de los estudiantes

- Buscar informacion en Internet

- Ver animaciones, videos, imagenes

- Resolver ejercicios

- Aquellas en las que se utiliza mas a la pizarra digital

- Dibujar

- Y en general las actividades de las diversas asignaturas: mapas y
esquemas, el cuerpo humano, el agua, los planetas, subrayar oraciones y
analizarlas, exponer cuentos

Por su parte la OECD (2006) en un estudio denominado Are Students Ready for a

Technology-Rich World? What PISA Studies Tell Us, presenta una serie de datos

comparativos de 41 paises sobre el acceso, las actitudes y el uso de las TIC,

ademas se comparan los datos obtenidos en el estudio de 2000 con los resultados
obtenidos en 2003.
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En el documento se sefiala que de 1990 a 2002 ha habido un incremento en la
inversién que los 18 paises de la OECD realizan en TIC y un reconocimiento del
valor econdmico de dicha inversion, lo cual sugiere que el uso de estas
tecnologias sera un lugar comun en los ambientes laborales, por lo que se espera
un aumento en la presion hacia los jovenes para familiarizarse con estas
tecnologias, dados ademas, los cambios en las organizaciones y en los procesos,

gue su incorporacion a distintos ambitos del quehacer humano han traido.

Los estudios de PISA buscan valorar la habilidad de estudiantes de 15 afios tres
meses hasta 16 afios dos meses, que cursan estudios de educacién obligatoria,
para enfrentarse a problemas de la vida real, por lo que desde el estudio realizado
en el afio 2000 se incorpord a las pruebas que responden los estudiantes un
cuestionario sobre su contexto, habitos de estudio, percepciones sobre el
ambiente de aprendizaje, compromiso, motivacibn y acceso y uso de
computadoras.

Los directores de las escuelas participantes también respondieron un cuestionario
sobre caracteristicas demograficas, valoracion de la calidad del ambiente de
aprendizaje, disponibilidad de computadoras, software, calculadoras y recursos

audiovisuales utilizados en la instruccion en su escuela.
Los principales resultados fueron:
Respecto al acceso de los estudiantes a las TIC:

e Casi todos los estudiantes de los paises de la OECD han experimentado el
uso de las computadoras, pero el periodo de tiempo de uso varia
considerablemente entre paises

e El acceso a la computadora en la casa y en la escuela ha incrementado
desde PISA 2000 y mas estudiantes tienen ahora acceso a la computadora
en ambos lugares. Sin embargo, los estudiantes sin acceso a la
computadora en la casa probablemente provengan de ambientes socio-
econdémicos bajos, especialmente en los paises donde el acceso general a
la computadora es bajo

e Las desigualdades entre los paises en términos del acceso a recursos para
el estudio en casa es mas amplia para computadoras que para libros. Aun
en paises en donde la gran mayoria de casas no tienen computadoras, la
mayoria de las casas tienen libros
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El nimero de computadoras por estudiante ha incrementado desde PISA
2000, sin embargo persiste una gran desigualdad entre paises y en algunos
paises la mayoria de directores cree que la escasez de computadoras
dificulta la instruccion

Respecto al uso de y a las actitudes hacia las TIC:

Aungue se piensa que el acceso a las computadoras es mas universal en la
escuela que en la casa, los estudiantes de 15 afios usan sus computadoras
en la casa mas frecuentemente. Cerca de tres cuartas partes de los
estudiantes usan sus computadoras en casa varias veces a la semana.

Los estudiantes usan la computadora para un amplio rango de funciones y
no solo para jugar. Varios usos comunes, tales como investigar en Internet,
tienen potencial educativo, pero los estudiantes usan menos
frecuentemente software educativo

La mayoria de los estudiantes son capaces de realizar tareas basicas con
las TIC y generalmente confian en sus habilidades para usar Internet.
Mientras pocos creen que pueden realizar tareas de alto nivel sin ayuda, la
mayoria piensa que podrian hacerlo con un poco de ayuda

Las mujeres usan menos frecuentemente la computadora y tienen menos
confianza que los hombres. Sin embargo, esto varia por tipo de uso. Es
mas probable que los hombres la usen para jugar y para programar que las
mujeres, pero hay una pequefia diferencia de género, favorable hacia las
mujeres, en la frecuencia de uso de procesadores de textos y en el envio
de correos electronicos

Las mujeres tienen una confianza similar a la de los hombres en la
realizacion de tareas basicas, pero los hombres se sienten con mayor
confianza en la realizacion de tareas de alto nivel, como programar, lo cual
sugiere que la resistencia de las mujeres hacia la realizacion de tareas de
alto nivel persiste

Respecto al acceso y uso de las TIC y su desempefio en PISA 2003:

Los estudiantes que tienen acceso limitado a la computadora se
desempeiiaron por debajo del promedio de la OECD en PISA 2003. En
particular, quienes no tienen acceso a la computadora en casa estan, en
promedio, un nivel de competencia abajo del promedio de la OECD. En la
mayoria de los paises este efecto permanece después de considerar el
nivel socio-econdmico de los estudiantes

Los estudiantes con menos experiencia en el uso de la computadora
obtuvieron los puntajes mas bajos, en promedio, en PISA 2003. Los que
tenian menos de un afio de experiencia tipicamente realizaron solo las
tareas mas simples de matematicas

Los estudiantes que usan menos frecuentemente la computadora en casa
también se desempefaron por debajo del promedio en PISA 2003. Por su
parte, los estudiantes que usan mas frecuentemente la computadora en la
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escuela, no en todos los paises se desempefiaron mejor que otros.
buscando en la frecuencia con la cual los estudiantes usan la computadora
con diferentes propdsitos, quienes se desempefiaron mejor en PISA 2003
estan entre los de uso medio de la computadora, y no entre los alumnos
gue mas usan la computadora

Los estudiantes con menos confianza para encargarse de tareas de rutina o
para navegar en Internet, se desempefiaron mucho mé&s bajo en
matematicas en PISA 2003 que los estudiantes con mas confianza



Anexo 2. Escuelas seleccionadas a partir de la muestra
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Relacion de escuelas elegidas para la investigacion

CCT CCT NOMBRE DE
MATUTINO | VESPERTINO LA ESCUELA DOMICILIO LOCALIDAD MUNICIPIO
1 | 09DPR0134D AURELIO HIDALGO ORQUIDEA S/N TORRES DE POTRERO A. OBREGON
SOSTENES ROCHA No
2 | 09DPR1761B BARTOLOME DE MEDINA 44 COVE A. OBREGON
3 09DPR5135K | CENOBIA GARCIA NAVA RAFAEL CHECA No 2 STA ROSA XOCHIAC A. OBREGON
4 09DPR0O040P | FLAVIO GUTIERREZ ZACARIAS | AV HIDALGO S/N LA CANADA A. OBREGON
FELIPE VILLANUEVA No
5 09DPR1894S | GUADALUPE VICTORIA 18 GUADALUPE INN A. OBREGON
INGENIERO JAVIER BARROS PRIMERA CDA SAN JOSE | OLIVAR DE LOS
6 | 09DPR2228F SIERRA Y AV TOLUCA PADRES A. OBREGON
MTRO CAYETANO RODRIGUEZ | MANZ 4 UNID HAB DEL UNIDAD HAB SANTA
7 | 09DPR1756Q BELTRAN IMSS FE A. OBREGON
PROFR ERASTO VALLE
8 | 09DPR1868U ALCARAZ CAPULA S/N EL POCITO A. OBREGON
PROFRA BEATRIZ AVILA AV SAN ISIDRO ALTO
9 | 09DPR2671Q GARCIA LERMA S/N CORPUS CHRISTI A. OBREGON
10 09DPR4512P | SALVADOR NAVA MARTINEZ AV DIAZ ORDAZ S/N JALALPA EL GRANDE A. OBREGON
AV PRINCIPAL RETORNO | SAN JOSE CAPULA O
11 | 09DPR3195L VALENTIN VAZQUEZ NAVA DEL PARQUE GOLONDRINAS A. OBREGON
CAMINO REAL DE SAN
12 | 09DPR1621B CARLOS MARX MARTIN S/N SANTA BARBARA AZCAPOTZALCO
CENTENARIO DE LA SINDICATO MEX DE
13 | 09DPR1619N CONSTITUCION DEL 57 RABAUL Y NORTE 87 S/N | ELECTRICISTAS AZCAPOTZALCO
GASOLINA Y NORTE 137
14 09DPR1339D | EL MAESTRO MEXICANO SIN PLENITUD AZCAPOTZALCO
CAMPOS MOLUCO Y AMPLIACION
15 | 09DPR1644M EL NINO AGRARISTA CANTEMOC S/N PETROLERA AZCAPOTZALCO
PRIV LOS ANGELES Y
16 09DPR0875X | GEORGES CUISENAIRE SOFIA EUGENIA SANTA BARBARA AZCAPOTZALCO
CAMPO COBO Y
17 | 09DPR3140I MEXITLI CHILAPILLAS SANTIAGO AHUIZOTLA AZCAPOTZALCO
ABRAHAM SANCHEZ No
18 09DPR1638B | NORMAN E BORLAUG 14 SAN PEDRO XALPA AZCAPOTZALCO
AV CEYLAN Y PONIENTE
19 | 09DPR2133S OBRERO MEXICANO 146 SIN FERRERIA AZCAPOTZALCO
PROFR SALVADOR VARELA U INFONAVIT EL
20 | 09DPR2594B RESENDIZ HIDROGENO No 1 ROSARIO AZCAPOTZALCO
21 09DPR2136P | REPUBLICA MEXICANA CAMPOS TASAJERAS Y | AMPLIACION AZCAPOTZALCO
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VERDE S/N

PETROLERA

AV 16 DE SEPTIEMBRE

SAN MARTIN

22 09DPR1211Z | TIERRA Y LIBERTAD No 53 XOCHINAHUAC AZCAPOTZALCO
LEONARDO DA VINCI No
23 | 09DPR1866W DOCTOR JESUS DIAZ DE LEON | 170 MIXCOAC B. JUAREZ
24 | 09DPR1298U GENERAL ANAYA EMILIO CARRANZA No 39 | ALBERT B. JUAREZ
GENERAL FRANCISCO SAN PEDRO DE LOS
25 09DPR1768V | MENENDEZ CALLE SIETE No 54 PINOS B. JUAREZ
26 | 09DPR0O967N HISPANO AMERICA INDIANA No 91 NAPOLES B. JUAREZ
27 | 09DPR1861A MANUEL CERVANTES IMAZ NATHAL PESADO No 8 | MIXCOAC B. JUAREZ
28 | 09DPR2696Z MELCHOR OCAMPO FERNANDEZ LEAL No 10 | CONCEPCION COYOACAN
ZAPOTECAS E
29 | 09DPR2695Z NETZAHUALCOYOTL IXTLIXOCHITL S/N AJUSCO COYOACAN
PROFR CARLOS HERNANDEZ | AV AZTECAS S/N ESQ
30 09DPR1979Z | SELVAS IXTLIXOCHITL AJUSCO COYOACAN
AND DOLORES
PROFR FRANCISCO JAVIER MANUELA MEDINA Y U HAB CTM
31 | 09DPR0101M LILLY HUERTA GRO CULHUACAN COYOACAN
PEDREGAL DE SANTO
32 09DPR0008G | PROFR RAMON DURAND CDA TIZAR S/N DOMINGO COYOACAN
ACATEMPA S/N ENT PEDREGAL DE SANTO
33 | 09DPR2769A XITLE AMATL-AMESQUITE DOMINGO COYOACAN
34 09DPR0043M | CARLOS MARIA BUSTAMANTE | CDA DE ENCINO No 39 | GRANJAS DE NAVIDAD CUAJIMALPA
35 | 09DPR3105C FERNANDO MONTES DE OCA | HERMANDAD No 313 GRANJAS DE NAVIDAD CUAJIMALPA
CARR MEXICO TOLUCA
36 | 09DPR1831G JOSE ARTURO PICHARDO KM 21.5 PBLO EL CONTADERO _CUAJIMALPA
LIC L CASTILLO LEDON
37 09DPR1481S | KALPILLI No 121 CUAJIMALPA CUAJIMALPA
CONSTIT H VICTORIA Y
38 09DPR1123E | MANUEL ACUNA CAMPANITAS GRANJAS DE NAVIDAD CUAJIMALPA
39 | 09DPR5039H QUETZALCOATL PUERTO MEXICO S/N ZENTLAPATL CUAJIMALPA
40 | 09DPRO866P RAMON MANTEROLA AV JUAREZ No 8 CUAJIMALPA CUAJIMALPA
41 | 09DPR1786K VALERIO TRUJANO AV JUAREZ No 22 CHIMALPA CUAJIMALPA
PBLO SAN MATEO
42 09DPR2988N | VICENTE GUERRERO MINA No 5 TLALTENANGO CUAJIMALPA
JOSE MARIA BUSTILLOS
43 09DPR0906Z | 18 DE MARZO No 60 ALGARIN CUAUHTEMOC
44 | 09DPR2529B | 09DPR2524G | ALBERTO CORREA COLIMA No 291 ROMA NORTE CUAUHTEMOC
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45 | 09DPR1335H BENITO JUAREZ JALAPA No 272 ROMA SUR CUAUHTEMOC
46 09DPR2500X | FRAY PEDRO DE GANTE REGINA No 86 CENTRO CUAUHTEMOC
GUADALUPE CENICEROS DE
47 09DPR2345V | ZAVALETA REP DE BOLIVIA No 56 CENTRO CUAUHTEMOC
48 | 09DPR1136lI ITALIA LERDO No 174 GUERRERO CUAUHTEMOC
49 09DPR2096E | LIC PONCIANO ARRIAGA JESUS MARIA No 5 CENTRO CUAUHTEMOC
50 | 09DPR23350 MARCELINO DAVALOS ACADEMIA No 12 CENTRO CUAUHTEMOC
51 | 09DPR2146W REPUBLICA DE PANAMA DEL CARMEN No 39 CENTRO CUAUHTEMOC
AMPLIACION
52 | 09DPR2331S REPUBLICA DOMINICANA CONSTANCIA No 68 MORELOS CUAUHTEMOC
53 | 09DPR2538J VICTOR MARIA FLORES BARCELONA No 15 JUAREZ CUAUHTEMOC
BOMBERO RAMON ARRIAGA INSURGENTES NTE Y
54 | 09DPR2171V ACEVES TENOCHTITLAN SANTA ISABEL TOLA G.A. MADERO
AV SAN JUANICO Y AMPL GABRIEL
55 09DPR1526Y | CHICOMOSTOC CIRIACO CRUZ HERNANDEZ G.A. MADERO
56 09DPR1437E | DR JOSE MARIA LUIS MORA CUAUHTEMOC S/N LA PASTORA G.A. MADERO
ARTURO CASTRO Y V
57 | 09DPR2592D EDUCACION PARA TODOS FABREGAS JORGE NEGRETE G.A. MADERO
AV CUCHILLA DEL CUCHILLA DEL
58 09DPR2194F | EMPERADOR CUAUHTEMOC TESORO No 174 TESORO G.A. MADERO
GERTRUDIS ARMENDARIZ DE | CDA EMILIANO ZAPATA | CUAUTEPEC DE
59 09DPR0916G | HIDALGO SIN MADERO G.A. MADERO
GRAL FELIPE
60 | 09DPR0914I GRAL FELIPE BERRIOZABAL BERRIOZABAL S/N FELIPE BERRIOZABAL G.A. MADERO
61 09DPR2308R | INSURGENTE MORELOS F CAMPOS No 1 GUSTAVO A MADERO  G.A. MADERO
62 09DPRO0O843E | JUAN JACOBO ROUSSEAU IZTACCIHUATL No 90 LA PRADERA G.A. MADERO
ABELARDO L
RODRIGUEZ Y
63 | 09DPR0O014R JUAN PABLO GALEANA AMAPOLAS MALACATES G.A. MADERO
OPALO Y SECRETARIA C
64 | 09DPR3223R MANUEL RUIZ RODRIGUEZ SIN ESMERALDA G.A. MADERO
PROFR PABLO DAMIAN AV LEONDELOSAYH
65 09DPR28470 | GONZALEZ DE NACOZARI SAN FELIPE DE JESUS G.A. MADERO
PROFR RAFAEL MOLINA PLAN DE AYUTLA'Y
66 | 09DPR1538C BETANCOURT BANDERA TICOMAN G.A. MADERO
PROFRA ISABEL ROBLES AV FRANCISCO J MACIN
67 | 09DPR3033Z ESPEJEL SIN EL RISCOU HAB CTM  G.A. MADERO
PROFRA MARGARITA LOPEZ RAUL HELMER Y TATA
68 | 09DPR2967A FARFAN NACHO S/N EL TEPETATAL G.A. MADERO
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CALLE 33Y C DEL GUADALUPE
69 | 09DPR2986P RAMON LOPEZ VELARDE ROSAL No 17 PROLETARIA G.A. MADERO
EDO DE NAYARIT Y EDO
70 | 09DPR1489K REPUBLICA DE SUDAN DE TABASCO LA PROVIDENCIA G.A. MADERO
71 | 09DPR1020I AUGUSTO CESAR SANDINO CALLE 3 No 312 AGRICOLA PANTITLAN IZTACALCO
72 | 09DPR2753Z ESTADO DE OAXACA CALLE 1 No 185 AGRICOLA PANTITLAN IZTACALCO
73 | 09DPR0902D ESTADO DE SINALOA CALZ COYUYA No 22 LA CRUZ IZTACALCO
74 09DPR2086Y | GUILLERMO BONILLA' S AV SUR 28 No 110 AGRICOLA ORIENTAL  IZTACALCO
GABRIEL RAMOS
75 09DPR1674G | LIC CARLOS ZAPATA VELA AV DEL RECREO No 1824 | MILLAN IZTACALCO
SANTOS DEGOLLADO No | U HAB BENITO
76 | 09DPR2424H MAO TSE TUNG 16 JUAREZ IZTACALCO
AV ANDRES MOLINA
77 09DPR1233K | PEDRO HENRIQUEZ URENA ENRIQUEZ 4433 VIADUCTO PIEDAD IZTACALCO
PEDRO ROMERO DE
78 09DPR1047P | TERREROS CALLE 4 No 200 AGRICOLA PANTITLAN IZTACALCO
PROFR ISIDRO C TORRES CALLEJON DE
79 | 09DPR1673H MORENO TEZONTLE No 10 JUVENTINO ROSAS IZTACALCO
A CHAVERO Y AV BENITO JUAREZ
80 | 09DPR2312D REPUBLICA DE ARGELIA APATLACO S/N FRACC IZTACALCO
PLAYA FLAMINGOS No
81 09DPR2246V | REPUBLICA DE TANZANIA 64 MILITAR MARTE IZTACALCO
REPUBLICA FEDERAL DE PLAZA BENITO JUAREZ | GABRIEL RAMOS
82 | 09DPR0923Q ALEMANIA No 25 MILLAN IZTACALCO
FRANCISCO | MADERO SANTA ANA
83 09DPR2666E | FRANCISCO DEL OLMO No 15 TLACOTENCO M. ALTA
GENERAL ANTONIO DE LEON SAN JUAN
84 | 09DPR2033T Y LOYOLA CALLE LA PURISIMA S/N | TEPENAHUAC M. ALTA
SAN SALVADOR
85 | 09DPR20620 LIC MIGUEL ALEMAN AV MORELOS S/N CUAUHTENCO M. ALTA
SAN PABLO
86 09DPR51201 | MIGUEL HIDALGO Y COSTILLA | EMILIANO ZAPATA No 50 | OXTOTEPEC M. ALTA
SAN SALVADOR
87 09DPR29527 | PINTOR DIEGO RIVERA AV MORELOS S/N CUAUHTENCO M. ALTA
SAN LORENZO
88 | 09DPR2054F PROGRESO CAMPESINO NINOS HEROES No 16 TLACOYUCAN M. ALTA
SAN ANTONIO
89 | 09DPR5126C RAMON G BONFIL BARRANCA SECA S/N TECOMITL M. ALTA
REPUBLICA DEMOCRATICA
90 | 09DPR4505F ALEMANA AV CUAUHTEMOC No 28 | SAN PEDRO ATOCPAN M. ALTA
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SAN ANTONIO

91 09DPR4103L | ROSA VILLANUEVA RAMOS BARRANCA SECA S/N TECOMITL M. ALTA
92 09DPR1891V | ALFREDO E URUCHURTU CALLE DEL ROSAL No 58 | PUEBLO NUEVO M. CONTRERAS
CARLOS DE SIGUENZA'Y
93 | 09DPR1883M GONGORA AV SAN JERONIMO No 29 | EL TORO M. CONTRERAS
94 | 09DPR2237N CUAUHTEMOC AV SAN BERNABE No 95 | CUAUHTEMOC M. CONTRERAS
PROFR SIMITRIO RAMIREZ PBLO SAN BERNABE
95 09DPR3174Z | HERNANDEZ AV OJO DE AGUA No 38 | OCOTEPEC M. CONTRERAS
PROFRA LEONOR LEANOS CALLE CARBONERO S/N | LOMAS DE SAN
96 | 09DPR0O021A NAVARRO Y PARCELA BERNABE M. CONTRERAS
AV EMILIANO ZAPATA No | PBLO SAN BERNABE
97 | 09DPR1904I XICOTENCATL 4 OCOTEPEC M. CONTRERAS
98 09DPR1724Y | DR MIGUEL SILVA LAGO CANEGUIN No 29 ARGENTINA ANTIGUA M. HIDALGO
AV MARINA NACIONAL
99 09DPR1719M | ESTADO DE HIDALGO No 222 ANAHUAC M. HIDALGO
LAGO MAYOR Y 2DO C
100 09DPR17061 | GRAL IGNACIO ZARAGOZA DE LAGO MAYOR ANAHUAC M. HIDALGO
AV PRIMERO DE MAYO
101 | 09DPR1800N NACIONES UNIDAS No 43 TACUBAYA M. HIDALGO
Benemérita Escuela Nacional de | Calzada México Tacuba #
102 | 09DNP0002Q Maestros 75 Un Hogar para Nosotros Miguel Hidalgo
103 | 09DPR2027I CRISTOBAL COLON PLAZA JUAREZ No 17 SAN ANDRES MIXQUIC TLAHUAC
104 09DPR4165Y | DANIEL COSIO VILLEGAS AV CECILIO ACOSTA S/IN | ZAPOTITLA TLAHUAC
105 | 09DPR4002N LUIS PENICHE VALLADO AV CECILIO ACOSTA S/N | ZAPOTITLA TLAHUAC
NUEVA CREACION (JUAN JOSE | AV SANTA CRUZ Y ALTA
106 09DPR5145R | ARREOLA) TENSION LAS ARBOLEDAS TLAHUAC
VICENTE GUERRERO No | SAN FRANCISCO
107 | 09DPR2057C PLAN DE AYALA 8 TLALTENCO TLAHUAC
PROFR MANUEL RAFAEL MAR D L CRISIS Y
108 09DPRO009F | GUTIERREZ MONTES APENINOS SELENE TLALTENCO TLAHUAC
PROFR NARCISO RAMOS
109 | 09DPR2953Y GALICIA HIDALGO Y CUITLAHUAC | BARRIO SAN MATEO TLAHUAC
110 09DPR2782V | TLACAELEL GITANA Y MANTARRAYA | DEL MAR TLAHUAC
111 09DPR2039N | TLAMACHKALI PONCIANO ARRIAGA S/N | LA NOPALERA TLAHUAC
FUERZAS ARMADAS DE
112 | 09DPR2301Y MEXICO REFORMA AGRARIA No 1 | UNIDAD HAB ISSFAM 1 TLALPAN
HUEHUETAN No 230 ESQ | HEROES DE
113 | 09DPR1863Z JACINTO CANEK TIZIMIN PADIERNA TLALPAN
114 | 09DPR0849Z JOSE AZUETA PARQUE NAL FUENTES | TLALPAN TLALPAN
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BROTA No 36

115 | 09DPR2012G LEYES DE REFORMA DEL 57 AV HIDALGO No 54 SAN MIGUEL AJUSCO  TLALPAN
SAN MIGUEL
116 09DPR4016Q | MAURITANIA SANTA CRUZ No 6 TOPILEJO TLALPAN
SOR JUANA INES DE LA
117 | 09DPR2010I MIGUEL RAMIREZ CASTANEDA | CRUZ No 35 MIGUEL HIDALGO TLALPAN
AMPLIACION MIGUEL
118 | 09DPR3185E SEBASTIAN LERDO DE TEJADA | CALLE SIETE No 39 HIDALGO TLALPAN
119 | 09DPR0954J AMERICAS UNIDAS MARRUECOS No 94 ROMERO RUBIO V. CARRANZA
120 09DPR1090D | HEROES DE ZACAPOAXTLA NORTE 21 No 110 BIS MOCTEZUMA 2A SECC V. CARRANZA
121 | 09DPR2486U LUIS DE LA ROSA CALLE BRAVO No 67 MORELOS V. CARRANZA
SAN LUIS
122 | 09DPR2030W AURELIANO CASTILLO FLORICULTOR No 2 TLAXIALTEMALCO XOCHIMILCO
SAN GREGORIO
123 | 09DPR2059A ING MIGUEL BERNARD AV HIDALGO No 4 ATLAPULCO XOCHIMILCO
SAN SEBASTIAN
124 09DPR2013F | JUAREZ Y CONSTITUCION FRANCISCO PRESA No 3 | TULYEHUALCO XOCHIMILCO
XOCHIMILCO
PROFR CARITINO TULYEHUALCO Y 16 STA MA NATIV UH
125 09DPR0011U | MALDONADO PEREZ SEPT INFONAVIT LA P XOCHIMILCO
HELIOTROPO ESQ
126 09DPR5080Y | PROFR VICENTE V YBARRA GALEANA S/N XALTOCAN XOCHIMILCO
127 | 09DPR2045Y REY TIZOC AV MEXICO No 6131 HUICHAPAN XOCHIMILCO
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Anexo 3. Cuestionario para profesores
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UNIVERSIDAD
[BEROAMERICANA

CIUDAD DE MEXICO

DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE FORMACION
Y PRACTICAS DEL USO DE ENCICLOMEDIA

GUION DE ENTREVISTA PARA PROFESORES

Estimado profesor:

WHIVERADADL MACaMaL
AENTMA DE
MEZICS

Las siguientes preguntas tienen como objetivo indagar sobre las practicas concretas del uso de
Enciclomedia en el aula con el fin de identificar necesidades de formacion por parte de ustedes
los profesores, asi como recuperar las mejores estrategias para difundirlas entre sus
compafieros de todo el pais.

No se trata de una evaluacion, sino mas bien de un proceso que permita realimentar la accion
educativa concreta en el aula, por lo que le pedimos responda exclusivamente lo que usted
hace al usar Enciclomedia, cabe la posibilidad de que por alguna razén usted no esté usando

alguna parte del sistema.

La informacion proporcionada por usted sera de caracter estrictamente confidencial y sélo sera
usada para proponer los mejores usos de Enciclomedia.

Le agradecemos mucho su colaboracion.

Fecha de aplicacién

Dia Mes

1. Nombre y clave de la escuela

2. La escuela pertenece a PEC

Si

No

Mes Afo

Matutino I:l

6. Género

Datos de la escuela

3. Fecha de incorporacion a PEC

Mes

Afo

4. Fecha de equipamiento con Enciclomedia

5. Turno

Vespertino |:|

Datos del profesor

7. Edad

[ ]

Femenino

Masculino 18-28 29-39

40 6 mas
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8. Escolaridad del maestro. Anote el nivel maximo de escolaridad:

Si
No
En concurso

Normal basica
Normal superior
Técnico superior universitario

Licenciatura incompleta
Licenciatura completa
Especialidad incompleta

Especialidad completa
Maestria incompleta
Maestria completa
Doctorado incompleto
Doctorado completo

9. ¢ Esta inscrito en Carrera Magisterial?
Pase a la pregunta 10
Pase a la pregunta 11
Pase a la pregunta 11

10. Sefale la vertiente y el nivel:

Vertiente

Nivel

|
A[B]CI|D]IJE

Quinto [ | Sexto

Matutino

AlB]C]

D| E

11. Grado que imparte actualmente.

12. Turno

Vespertino

Mixto

13. Afos de experiencia docente en este grado escolar.
De 11 a 15 afos

Menos de 5 afios

De 6 a 10 afios

A[B|]C]|D]IE

[ ]

Mas de 16 afos

si[ |

Matutino

14. ¢ Trabaja actualmente en otra escuela?
Pase a la pregunta 16

Pase a la pregunta 15

[ ]

15. ¢ En qué turno?

No[ |

Vespertino

16. Afos de experiencia docente en este nivel

Menos de 5 afios

De 6 a 10 afios

Mixto

De 11 a 15 afios

[ ]

Mas de 16 afos

Acceso y uso alatecnologia en forma personal

¢ Qué recursos tiene en su casa y con qué Frecuencia los utiliza? (Para el entrevistador: si

no cuenta con nin

gun recurso pase ala pregunta 32)

Recurso

Si No
Todos | Casitodos | Pocas veces | Cuatro veces | Menos de Nunca
los dias los dias a la semana al mes una vez al
mes

17. Computadora

18. Impresora

19. Internet

20. Correo
electrénico
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21.

Mas de cinco afos

De cuatro a cinco afios

De uno a tres afios

Menos de un afio

No la uso

¢, Desde cuando usa computadora en su casa?

¢ Para qué usa la computadora en su casa?

Si | No
22. Enviar correos electrénicos
23. Conversar (chatear)
24. Buscar informacion en Internet
25. Jugar
26. Elaborar documentos con un procesador de palabras (cartas, oficios, recetas)
27. Bajar musica
28. Elaborar material didactico
29. Elaborar software educativo
30. Para realizar trabajo colaborativo a distancia
31. Otro, especifique
Tiene usted acceso a una computadora:
Si No
32. En la escuela
33. En el café Internet
34. En otro lugar especifique
35. No tengo acceso | |
Califigue el manejo que usted tiene de los siguientes aspectos:
1. Muy bien | 2. Bien 3. Regular 4. Poco 5.Nolo
manejo
36. Procesador de textos
37. Elaboracion de
presentaciones
38. Hojas de célculo

39.

Navegar en Internet

40.
electrénico

Uso del Correo

41.

Chatear

42.
videos

Descargar musica o

43.

Disefiar paginas web

Acceso y uso de Enciclomedia

Indique la infraestructura con la que cuenta en su salén, asi como el estado en que se

encuentra:
Existe
Infraestructura Fuera de No existe
Funcionando funcionamiento
44. Computadora
45, Cafién
46. Pizarron electronico

47.

Pizarron blanco

48.

Pantalla

49.

Enciclomedia versiéon 1.0

50.

Enciclomedia versiéon 1.2
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Un afio [ ]

51. ¢ Desde cuando usa Enciclomedia?

Dos afos

Tres afos

]

Cuatro afios

¢, Cuales son los principales problemas técnicos a los que se enfrenta para utilizar
Enciclomedia?

Si No

52. Falta de capacitacion

53. Inadecuada ubicacién del equipo

54. Problemas con la computadora

55. Problemas con el caiién

56. Problemas con el pizarrén electrénico

57. Dificultades para navegar por el programa

58. Dificultad para elegir el recurso mas

adecuado

59. Otro, especificar

¢,Cudles son las principales dificultades pedagdégicas a las que se enfrenta para utilizar
Enciclomedia?

Si | No
60. Tiempo para planear
61. Tiempo para explorar el programa
62. No encuentro ejercicios que correspondan al nivel de los alumnos
63. Las instrucciones de los ejercicios son poco claras
64. Las actividades no tienen retroalimentacion
65. El modelo de una sola computadora para todo el grupo limita la organizacion
del trabajo en pequefios grupos
66. Otro, especificar
¢En qué asignatura y con qué Frecuencia la utiliza?
Veces a la semana ¢Cuanto Tiempo?
Asignatura 5| 4 3 2 1 36-50 21-35 10-20 No la utilizo
min. min. min.
67. Espafiol
68. Matematicas
69.Ciencias
70. Geografia
71. Historia
72. Educacion
artistica
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Del listado de posibles usos de Enciclomedia que aparece en la columna de la izquierda del
cuadro siguiente, seleccione las tres que mas utiliza. (Entregar al profesor para que responda
directamente).

Espariol

Matematicas

Ciencias

Geografia

Historia

Educacioén
artistica

73. Trabajar con los
libros de texto

74. Introducir un
tema utilizando
material adicional a
los libros de texto

75. Apoyar sus
explicaciones
durante el desarrollo
de un tema con
material distinto a los
libros de texto

76. Resumir o
concluir un tema con
material diferente a los
libros de texto

77. Reforzar
contenidos con
materiales novedoso

78. Apoyar las
exposiciones de los
estudiantes con
material distinto a los
libros de texto

79. Resolver de
manera colectiva
ejercicios o
problemas
relacionados con una
materia que no vienen
en los libros de texto

80. Realizar trabajo
colaborativo

81. Apoyar debates
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82. ¢ Qué otros usos le da al equipo de Enciclomedia?

¢ Qué recursos de los que hay en Enciclomedia le resultan mas (tiles para su trabajo docente? Marque s6lo las tres opciones que mas utilice en cada

materiay enumere su respuesta del 1 al 3 de acuerdo a la Frecuencia de uso (Entregar al profesor para que responda directamente).

Espariol

Matematicas

Ciencias

Geografia

Historia

Ed.
Artistica

83. Actividades (interactivos, animaciones, clic, memoramas y actividades

complementarias)

84.

Atlas del cuerpo humano

85.

Audiolibros

86.

Bibliotecas

87.

Cépsula biogréfica

88.

Diagramas tematicos

89.

Filmoteca

90.

Fonoteca

91.

Galeria

92.

Glosario

93.

Internet

94.

Libros de texto

95.

Mapa

96.

Mapoteca

97.

Mapoteca INEGI

98.

Proyeccién del Tiempo

99.

Recursos de Encarta

100. Red escolar

101. Sapiencia

102. Sugerencias didacticas

103. Trivia

104. Videos

105. Visitas virtuales
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Cuando utiliza Enciclomedia,

; quién suele manejar el equipo?

Muy frecuente | Frecuente | Algunas veces

Nunca

106. Usted mismo

107. Los alumnos

108. Ambos

109. Otro

110. ¢ Cuanto Tiempo dedica fuera de la clase para buscar contenidos de Enciclomedia para

Apoyar la clase?

111. ¢ Cuanto Tiempo dedica durante la clase para buscar los contenidos de Enciclomedia para

Apoyar la clase?

A partir de que usa Enciclomedia ha modificado:

Si

No

112. Sus estrategias de ensefianza

113. La comunicacién con sus alumnos

114. La organizacién del grupo

115. El Tiempo dedicado a la ensefianza de cada

materia

116. La evaluacion del aprendizaje

Planea el uso de Enciclomedia en funcién de:

Frecuente

Solo
algunas
veces

Nunca

117. Del contenido del programa

118. Actividades de ensefianza que desarrolla usted mismo

119. A partir de las necesidades de aprendizaje e intereses de sus

alumnos.

120. No tiene Tiempo para planear

Capacitacion en el uso pedagdégico de Enciclomedia

121. ¢ Cémo se siente usted cuando usa Enciclomedia?

Muy seguro

Seguro Inseguro

Muy inseguro

122. ¢ Por qué cree que se siente asi? (Marcar s6lo una opcion)

Porgue me siento bien capacitado

Porgue he explorado el sistema por mi cuenta
Porque no he recibido capacitacion suficiente
Porgue no tengo Tiempo para explorar el sistema

¢ Ha recibido capacitacién para el uso de Enciclomedia?

Si

No

123. Técnica

124. Pedagdgica

125. Ambas

Si el profesor no ha recibido capacitacion pase a la pregunta 132
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Indique qué aspectos fueron abordados en la capacitacion que recibio:

126. Aspectos técnicos
Uso basico del equipo y el programa
Mantenimiento basico de equipos
Otros, especifique

127. Aspectos pedagdgicos
Planeacioén didactica
Uso de materiales didacticos adicionales a los libros de texto
Disefio de evaluaciones del aprendizaje
Disefio de proyectos colaborativos
Disefio de estrategias de ensefianza
Otros, especifique

128. ¢ Cuando recibié la ultima jornada de capacitacién en relacién con el uso de Enciclomedia?

[ ]

En este ciclo escolar |:| En el ciclo escolar pasado I:l Hace mas Tiempo

129. ¢ Aproximadamente, cuantas horas de capacitaciéon ha recibido en total?

Mas de 40 horas Entre 21 y 40 horas Entre 11 y 20 horas Menos de 10 horas

Si

No

130. ¢ Qué tanto le ha servido la capacitacion sobre el uso de Enciclomedia?
Mucho |:| Regular |:| Poco |:| Nada

¢, Qué tipo de capacitacién le gustaria recibir para mejorar el uso de Enciclomedia?

131. Habilidades basicas para el manejo del equipo (uso del pizarrén, del cafién, de la
computadora.)

132. Conocimiento del contenido de Enciclomedia adicional a los libros de texto

133. Disefio de estrategias de ensefianza

134. Diseno de materiales didacticos

135. Criterios para la seleccién de los materiales disponibles

136. Otros, especifique

Opinidn y actitud ante el uso de Enciclomedia en la escuela

137. ¢ Cudl es su opinién con relacién al uso de Enciclomedia en clase?
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Marque con una” X" la opcion que exprese su opinidn en relacion con el uso de Enciclomedia en el
salén de clase (Entregar al profesor para que responda directamente).

Totalmente de
acuerdo

De acuerdo

En
desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

138. Facilita la exploracién de
diversos materiales desde el
pizarrén

139. Sus exposiciones son mas
claras gracias a los apoyos
multimedia

140. Facilita la resoluciéon y
correccion de ejercicios en
forma colectiva

141. Se organiza mejor el grupo

142. Se genera colaboracion
grupal

143. Promueve la discusion

144. Fomenta la creatividad

145. Los alumnos ponen mas
atencion

146. Incrementa la motivacion
de los alumnos

147. Se desarrollan habilidades
del pensamiento

De las siguientes frases sefiale con cual se identifica mas (Entregar al profesor para que responda

directamente).

Totalmente de
acuerdo

De
acuerdo

En
desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

148. Enciclomedia es util, pero no sé
manejarla

149. No creo en las nuevas tecnologias.

150. Conozco un poco del
funcionamiento de Enciclomedia, pero
me gustaria sacarle mas provecho

151. No creo que el uso de la tecnologia
pueda mejorar sustancialmente el
aprendizaje de los alumnos.

152. Utilizo Enciclomedia, pero todavia
no la domino

153. El uso de la tecnologia distrae la
atencién del alumno y altera el orden de
la clase.

154. Conozco muy bien las posibilidades
pedagdgicas que ofrece Enciclomedia y
las aprovecho en mi trabajo

155. El uso de la tecnologia altera mis
procesos de planeacion.

156. Enciclomedia resulta atractivo para
el alumno pero no mejora el aprendizaje.

157. ¢ Qué tan facil es incorporar Enciclomedia a sus clases?

[ ] Muyfacil [ | Facil

Dificil [ | Muy dificil
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158. ¢ Por qué?

159. ¢ Ha renovado su método didactico a partir del uso de Enciclomedia?

Totalmente de De acuerdo En desacuerdo Totalmente en desacuerdo
acuerdo

160. ¢ Por qué?

Matematicas.

161. ¢ Qué interactivo de Matematicas en Enciclomedia es el que le gusta mas? ¢ Por qué?

162. ¢ Qué interactivo de Matematicas en Enciclomedia es el que le gusta menos? ¢ Por qué?

163. De un ejemplo de algun recurso de Matematicas y mencione para queé lo utiliza.

164. De un ejemplo de un interactivo de Mateméticas con el que sus alumnos aprenden mas.
Sefiale qué es lo que aprenden y por qué.

¢En qué aspectos ha impactado Enciclomedia a sus alumnos?

Si | No

165. En su motivacion

166. En su atencion

167. Les ha facilitado el aprendizaje

168. Promueve el desarrollo de habilidades intelectuales

169. La cantidad de informacién que se presenta los confunde

170. Los ejercicios son muy dificiles para ellos

171. El lenguaje de las presentaciones es accesible

172. Otros (especifique)
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173. ¢, Como ha sido el apoyo de las autoridades de la escuela para incorporar Enciclomedia sus
clases?

[ ] Excelente [ | Bueno [ | Malo [ ] Muy malo

174. ¢ Por qué?

175. ¢ Conoce el Sitio para maestros dentro de Enciclomedia?

Si | Pase a la pregunta siguiente

No | Concluye la entrevista

176. ¢ Utiliza el Sitio de Enciclomedia para maestros?

Si | Pase a la pregunta siguiente

No | Concluye la entrevista

177. ¢ Cuéantas veces en este ciclo escolar ha consultado el Sitio de Enciclomedia para
maestros?

Considera que el Sitio de Enciclomedia para maestros:

Siempre Casi Algunas | Nunca
siempre veces

178. Le ayuda a organizar su practica docente

179. Le ahorra Tiempo en la planeacion de sus
clases y en la elaboracion de su avance
programatico

180. Le ayuda a encontrar los recursos que requiere
para preparar sus clases

181. Tiene sugerencias didacticas pertinentes

182. Tiene sugerencias de evaluacién pertinentes

183. Tiene contenidos de Desarrollo Profesional que
le permiten actualizarse

184. Le sirve para planear sus clases

185. ¢ Consulta en el sitio de Enciclomedia para maestros los auxiliares de la SEP (plan y programa
de estudios, avance programatico, fichero, sugerencias didacticas, taller creativo y desarrollo
rofesional)?

|:| Mucho |:| Bastante Un poco |:| Nada
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¢,Qué tan facil le resulta?

Muy

facil

Facil

Dificil

Muy
dificil

186. Encontrar los recursos que busca

187. Pasar de una leccién a otra

188. Entender las instrucciones de actividades

189. Encontrar sugerencias didacticas

190. Entender los iconos para los tipos de recursos (imagenes, videos,
interactivos, audios, diagramas, etc.)

191. Diferencias entre los iconos para los tipos de recursos.

192. Entender los botones de la barra inferior.

193. Usar el buscador.
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Anexo 4. Tablas estadisticas
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Tablas de Frecuencias

Tabla 1. Fecha de equipamiento con Enciclomedia

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido 11 8.7 8.7
2001 5 3.9 12.6
2002 14 11.0 23.6
2003 31 24.4 48.0
2004 42 33.1 81.1
2005 20 15.7 96.9
2006 4 3.1 100.0
Total 127 100.0
Tabla 2. Género
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido [femenino 86 67.7 67.7
masculino 41 32.3 100.0
Total 127 100.0
Tabla 3. Edad
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido [18-28 19 15.0 15.0
29-39 24 18.9 33.9
40 o més 84 66.1 100.0
Total 127 100.0
Tabla 4. Escolaridad del maestro
Frecuencia % Porcentaje
acumulado
Valido [Normal basica 47 37.0 37.0
Normal superior 12 9.4 46.5
Licenciatura incompleta 3 2.4 48.8
Licenciatura completa 60 47.2 96.1
Especialidad completa 3 2.4 98.4
Maestria completa 2 1.6 100.0
Total 127 100.0

Tablab. ¢ Estd inscrito en Carrera Magisterial?

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |si 72 57.1 57.1
no 47 37.3 94.4
en concurso 7 5.6 100.0
Total 126 100.0
no contesto 1
Total 127
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Tabla 6. Vertiente y el nivel

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |Vertiente | Nivel A 30 24.0 24.0
\Vertiente | Nivel B 17 13.6 37.6
\Vertiente | Nivel C 12 9.6 47.2
\Vertiente | Nivel D 7 5.6 52.8
Vertiente | Nivel E 1 .8 53.6
\Vertiente 1l Nivel B 1 .8 54.4
\Vertiente 11l Nivel A 2 1.6 56.0
\Vertiente 11l Nivel D 1 .8 56.8
No inscrito 0 en concurso 54 43.2 100.0
Total 125 100.0
Missing [0 2
Total 127
Tabla 7. Grado que imparte actualmente
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Vélido |quinto 64 50.4 50.4
sexto 63 49.6 100.0
Total 127 100.0
Tabla 8. Afios de experiencia docente en este grado escolar
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |menos de 5 afios 58 45.7 45.7
de 6 a 10 afios 35 27.6 73.2
de 11a 15 afios 23 18.1 91.3
mas de 16 afos 10 7.9 99.2
No tiene experiencia en el grado 1 .8 100.0
Total 127 100.0
Tabla 9. Trabaja actualmente en otra escuela
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Vélido si 77 60.6 60.6
no 50 394 100.0
Total 127 100.0
Tabla 10. Computadora en casa
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido|si todos los dias 36 28.3 28.3
si casi todos los dias 27 21.3 49.6
Si pocas veces a la semana 39 30.7 80.3
si cuatro veces al mes 7 5.5 85.8
menos de una vez al mes 2 1.6 87.4
no 16 12.6 100.0
Total 127 100.0
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Tabla 11. Impresora en casa

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Validosi todos los dias 28 22.2 22.2
si casi todos los dias 17 13.5 35.7
Si pocas veces a la semana 46 36.5 72.2
si cuatro veces al mes 7 5.6 77.8
menos de una vez al mes 3 2.4 80.2
si nunca 2 1.6 81.7
no 23 18.3 100.0
Total 126 100.0
no contesto 1
Total 127
Tabla 12. Internet en casa
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Validosi todos los dias 15 11.9 11.9
si casi todos los dias 13 10.3 22.2
si pocas veces a la semana 32 25.4 47.6
si cuatro veces al mes 14 11.1 58.7
menos de una vez al mes 8 6.3 65.1
si nunca 6 4.8 69.8
no 38 30.2 100.0
Total 126 100.0
no contesto 1
Total 127
Tabla 13. Correo electrénico en casa
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Validosi todos los dias 10 7.9 7.9
si casi todos los dias 7 5.6 13.5
Si pocas veces a la semana 20 15.9 29.4
si cuatro veces al mes 13 10.3 39.7
menos de una vez al mes 8 6.3 46.0
si nunca 8 6.3 52.4
no 60 47.6 100.0
Total 126 100.0
Nno contesto 1
Total 127
Tabla 14. ¢ Desde cuando usa computadora en su casa?
Frecuencia| % | Porcentaje acumulado
Vélido mas de 5 afos 75 59.5 59.5
de 4 a 5 afos 15 11.9 71.4
de 1 a 3 aflos 16 12.7 84.1
menos de 1 afio 3 2.4 86.5
no la uso 3 2.4 88.9
no tengo acceso a la tecnologia en casa 14 11.1 100.0
Total 126 100.0
Missing |0 1
Total 127
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Tabla 15. Enviar correos electrénicos

Frecuencia | % Porcentaje acumulado
Valido |si 37 29.4 29.4
no 75 59.5 88.9
No tengo acceso 13 10.3 99.2
si tiene acceso, pero no la utiliza 1 .8 100.0
Total 126 100.0
Missing |0 1
Total 127
Tabla 16. Conversar (chatear
Frecuencia | % Porcentaje acumulado
Valido |si 22 175 17.5
no 90 71.4 88.9
No tengo acceso 13 10.3 99.2
si tiene acceso, pero no la utiliza 1 .8 100.0
Total 126 100.0
Missing |0 1
Total 127
Tabla 17. Buscar informacion en internet
Frecuencia | % Porcentaje acumulado
Valido |si 86 68.3 68.3
no 26 20.6 88.9
No tengo acceso 13 10.3 99.2
si tiene acceso, pero no la utiliza 1 .8 100.0
Total 126 100.0
Missing |0 1
Total 127
Tabla 18. Jugar
Frecuencia | % Porcentaje acumulado
Valido |si 33 26.2 26.2
no 79 62.7 88.9
No tengo acceso 13 10.3 99.2
si tiene acceso, pero no la utiliza 1 .8 100.0
Total 126 100.0
Missing |0 1
Total 127
Tabla 19. Elaborar documentos
Frecuencia | % Porcentaje acumulado
Valido |si 107 84.9 84.9
no 5 4.0 88.9
No tengo acceso 13 10.3 99.2
si tiene acceso, pero no la utiliza 1 .8 100.0
Total 126 100.0
Missing |0 1
Total 127
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Tabla 20

. Bajar musica

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |si 44 34.9 34.9
no 68 54.0 88.9
No tengo acceso 13 10.3 99.2
si tiene acceso, pero no la utiliza 1 .8 100.0
Total 126 100.0
Missing |0 1
Total 127
Tabla 21. Elaborar material didactico
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido [si 99 78.0 78.0
no 14 11.0 89.0
No tengo acceso 13 10.2 99.2
si tiene acceso, pero no la utiliza 1 .8 100.0
Total 127 100.0
Tabla 22. Elaborar software educativo
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |si 33 26.2 26.2
no 79 62.7 88.9
No tengo acceso 13 10.3 99.2
si tiene acceso, pero no la utiliza 1 .8 100.0
Total 126 100.0
Missing |0 1
Total 127
Tabla 23. Realizar trabajo colaborativo a distancia
Frecuencia | % Porcentaje acumulado
Valido |si 19 15.2 15.2
no 92 73.6 88.8
No tengo acceso 13 10.4 99.2
si tiene acceso, pero no la utiliza 1 .8 100.0
Total 125 100.0
Missing |0 2
Total 127
Tabla 24. En la escuela
Frecuencia % Porcentaje acumulativo
Valido [si 124 97.6 97.6
no 3 2.4 100.0
Total 127 100.0
Tabla 25. En el café Internet
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido si 55 45.1 45.1
no 67 54.9 100.0
Total 122 100.0
Missing [0 5
Total 127
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Tabla 26. Otro lugar

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido [En casa de familiares 15 30.0 30.0
En trabajo y/o negocio 13 26.0 56.0
En casa 20 40.0 96.0
En otra escuela 2 4.0 100.0
Total 50 100.0
Missing |0 74
System 3
Total 77
Total 127

Tabla 27. Computadora en el aula

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |existe funcionando 116 91.3 91.3
existe fuera de funcionamiento 11 8.7 100.0
Total 127 100.0
Tabla 28. Cafén en aula
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |existe funcionando 121 95.3 95.3
existe fuera de funcionamiento 6 4.7 100.0
Total 127 100.0

Tabla 29. Pizarron electrénico

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |existe funcionando 77 60.6 60.6
existe fuera de funcionamiento 19 15.0 75.6
no existe 31 24.4 100.0
Total 127 100.0

Tabla 30. Pizarrén blanco

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Vélido |existe funcionando 73 65.2 65.2
existe fuera de funcionamiento 5 4.5 69.6
no existe 34 30.4 100.0
Total 112 100.0
Missing |0 15
Total 127

Tabla 31. Pantalla

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |existe funcionando 54 48.6 48.6
existe fuera de funcionamiento 7 6.3 55.0
no existe 50 45.0 100.0
Total 111 100.0
Missing |0 16
Total 127
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Tabla 32. Enciclomedia versién 1.0

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |existe funcionando 85 81.0 81.0
existe fuera de funcionamiento 6 5.7 86.7
no existe 14 13.3 100.0
Total 105 100.0
Missing |0 22
Total 127
Tabla 33. Enciclomedia versién 1.2
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Vaélido existe funcionando 33 42.3 42.3
existe fuera de funcionamiento 4 5.1 47.4
no existe 41 52.6 100.0
Total 78 100.0
Missing |0 49
Total 127
Tabla 34. ¢ Desde cuando usa Enciclomedia?
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Vélido |Un afo 34 27.0 27.0
Dos afios 29 23.0 50.0
Tres afios 29 23.0 73.0
Cuatro afios 34 27.0 100.0
Total 126 100.0
Missing [0 1
Total 127
Tabla 35. Falta de capacitacién
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Vélido si 80 63.0 63.0
no 47 37.0 100.0
Total 127 100.0
Tabla 36. Inadecuada ubicacién del equipo
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |si 26 20.6 20.6
no 100 79.4 100.0
Total 126 100.0
Missing 0 1
Total 127
Tabla 37. Problemas con la computadora
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |si 66 52.4 52.4
no 60 47.6 100.0
Total 126 100.0
Missing |0 1
Total 127
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Tabla 38. Problemas con el cafién

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |si 18 14.4 14.4
no 107 85.6 100.0
Total 125 100.0
Missing 0 2
Total 127
Tabla 39. Problemas con el pizarrén electrénico
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido Si 44 36.1 36.1
no 78 63.9 100.0
Total 122 100.0
Missing |0 5
Total 127
Tabla 40. Dificultades para navegar por el programa
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido Si 46 37.4 37.4
no 77 62.6 100.0
Total 123 100.0
Missing 0 4
Total 127
Tabla 41. Dificultad para elegir el recurso mas adecuado
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido Si 42 33.9 33.9
no 82 66.1 100.0
Total 124 100.0
Missing 0 3
Total 127
Tabla 41. Otro
Frecuencia| % Porcentaje
acumulado
Valido Actualizacién del programa 13 22.4 22.4
Actualizacién del equipo 8 13.8 36.2
Mantenimiento 19 32.8 69.0
Problemas debido al uso compartido del 4 6.9 75.9
equipo
Problemas relacionados con los recursos de 10 17.2 93.1
la escuela
Disposiciones administrativas 1 1.7 94.8
Cursos de capacitacion deficientes 3 5.2 100.0
Total 58 100.0
Missing |0 69
Total 127
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Tabla 42. Tiempo para planear

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido Si 85 68.5 68.5
no 39 315 100.0
Total 124 100.0
Missing |0 3
Total 127
Tabla 43. Tiempo para explorar el programa
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido Si 101 80.2 80.2
no 25 19.8 100.0
Total 126 100.0
Missing |0 1
Total 127
Tabla 44. No encuentro ejercicios que correspondan al nivel de los alumnos
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido Si 33 27.0 27.0
no 89 73.0 100.0
Total 122 100.0
Missing 0 5
Total 127
Tabla 45. Instrucciones de los ejercicios son poco claras
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido Si 24 19.4 194
no 100 80.6 100.0
Total 124 100.0
Missing 0 3
Total 127
Tabla 46. Las actividades no tienen retroalimentacion
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido Si 42 34.4 34.4
no 80 65.6 100.0
Total 122 100.0
Missing 0 5
Total 127

Tabla 47. El modelo de una sola computadora para todo el grupo limita la organizacién

del trabajo en pequefios grupos

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido Si 57 46.0 46.0
no 67 54.0 100.0
Total 124 100.0
Missing |0 3
Total 127
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Tabla 48. Otro

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido Manejo del equipo por parte de los 9 375 37.5
alumnos
Falta de cococimiento 6 25.0 62.5
cursos de capacitacion deficientes 2 8.3 70.8
Falta de recursos en Enciclomedia 7 29.2 100.0
Total 24 100.0
Missing |0 103
Total 127
Tabla 49. Frecuencia. Espafiol
Frecuencia| % Porcentaje acumulado
Valido 5 veces a la semana 51 41.1 41.1
4 veces a la semana 19 15.3 56.5
3 veces a la semana 22 17.7 74.2
2 veces a la semana 9 7.3 81.5
1 vez ala semana 13 10.5 91.9
no la utilizo 9 7.3 99.2
varia deacuerdo a la planeacion 1 .8 100.0
Total 124 100.0
Missing |0 3
Total 127
Tabla 50. Frecuencia. Matematicas
Frecuencia| % Porcentaje acumulado
Valido 5 veces a la semana 54 43.9 43.9
4 veces a la semana 24 19.5 63.4
3 veces a la semana 17 13.8 77.2
2 veces a la semana 13 10.6 87.8
1 vez ala semana 8 6.5 94.3
no la utilizo 7 5.7 100.0
Total 123 100.0
Missing [0 4
Total 127
Tabla 51. Frecuencia. Ciencias
Frecuencia| % Porcentaje acumulado
Vélido 5 veces ala semana 20 16.4 16.4
4 veces a la semana 4 3.3 19.7
3 veces a la semana 23 18.9 38.5
2 veces a la semana 47 38.5 77.0
1 vez a la semana 22 18.0 95.1
no la utilizo 4 3.3 98.4
varia deacuerdo a la planeacion 2 1.6 100.0
Total 122 100.0
Missing 0 5
Total 127
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Tabla 52. Frecuencia. Geografia

Frecuencia % Porcentaje acumulado

Vélido [5veces ala semana 13 11.0 11.0
4 veces a la semana 3 2.5 13.6
3 veces a la semana 11 9.3 22.9
2 veces a la semana 38 32.2 55.1
1 vez a la semana 27 22.9 78.0
no la utilizo 24 20.3 98.3
\varia deacuerdo a la planeacion 2 1.7 100.0
Total 118 100.0

Missing |0 9

Total 127

Tabla 53. Frecuencia. Historia

Frecuencia %

Porcentaje acumulado

Valido 5 veces ala semana 19 15.4 15.4
4 veces a la semana 5 4.1 19.5
3 veces a la semana 15 12.2 31.7
2 veces a la semana 45 36.6 68.3
1 vez ala semana 28 22.8 91.1
no la utilizo 10 8.1 99.2
varia deacuerdo a la planeacion 1 .8 100.0
Total 123 100.0

Missing |0 4

Total 127

Tabla 54. Frecuencia. Ed. artistica

Frecuencia %

Porcentaje acumulado

Vélido [5veces ala semana 6 5.3 5.3
3 veces a la semana 1 .9 6.1
2 veces a la semana 5 4.4 10.5
1 vez a la semana 21 18.4 28.9
no la utilizo 80 70.2 99.1
\varia deacuerdo a la planeacion 1 9 100.0
Total 114 100.0
Missing |0 13
Total 127
Tabla 55.Tiempo. Espafiol
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Vélido |de 36 a 50 min 65 53.3 53.3
de 21 a 35 min 32 26.2 79.5
de 10 a 20 min 12 9.8 89.3
no la utilizo 9 7.4 96.7
varia el Tiempo 4 3.3 100.0
Total 122 100.0
Missing [0 5
Total 127
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Tabla 56. Tiempo. Matematicas

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Véalido |de 36 a 50 min 77 64.2 64.2
de 21 a 35 min 20 16.7 80.8
de 10 a 20 min 11 9.2 90.0
no la utilizo 7 5.8 95.8
varia el Tiempo 5 4.2 100.0
Total 120 100.0
Missing |0 7
Total 127

Tabla 57. Tiempo. Ciencias

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Vélido |de 36 a 50 min 65 54.2 54.2
de 21 a 35 min 29 24.2 78.3
de 10 a 20 min 16 13.3 91.7
no la utilizo 4 3.3 95.0
varia el Tiempo 6 5.0 100.0
Total 120 100.0
Missing |0 7
Total 127

Tabla 58. Tiempo. Geografia

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Véalido |de 36 a 50 min 48 41.0 41.0
de 21 a 35 min 27 23.1 64.1
de 10 a 20 min 12 10.3 74.4
no la utilizo 24 20.5 94.9
varia el Tiempo 6 5.1 100.0
Total 117 100.0
Missing |0 10
Total 127

Tabla 59. Tiempo. Historia

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Vélido |de 36 a 50 min 63 51.6 51.6
de 21 a 35 min 27 22.1 73.8
de 10 a 20 min 16 13.1 86.9
no la utilizo 10 8.2 95.1
varia el Tiempo 6 4.9 100.0
Total 122 100.0
Missing |0 5
Total 127

189




Tabla 60 Tiempo. Edu. artistica

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Véalido |de 36 a 50 min 12 10.7 10.7
de 21 a 35 min 8 7.1 17.9
de 10 a 20 min 8 7.1 25.0
no la utilizo 80 71.4 96.4
varia el Tiempo 4 3.6 100.0
Total 112 100.0
Missing |0 15
Total 127
Tabla 61 Trabajar espafiol
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido  |No la utilizo 31 24.4 24.4
[Trabajar con los libros de texto 96 75.6 100.0
Total 127 100.0
Tabla 62. Trabajar matematicas
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido  |No la utilizo 36 28.3 28.3
[Trabajar con los libros de texto 91 71.7 100.0
Total 127 100.0

Tabla 63.Trabajar ciencias

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Vaélido  |No la utilizo 50 394 394
[Trabajar con los libros de texto 77 60.6 100.0
Total 127 100.0
Tabla 64. Trabajar geografia
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido  |No la utilizo 69 54.3 54.3
[Trabajar con los libros de texto 58 45.7 100.0
Total 127 100.0
Tabla 65. Trabajar historia
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Vaélido  |No la utilizo 52 40.9 40.9
[Trabajar con los libros de texto 75 59.1 100.0
Total 127 100.0
Tabla 66. Trabajar edu artistica
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Vaélido  |No la utilizo 112 88.2 88.2
[Trabajar con los libros de texto 15 11.8 100.0
Total 127 100.0
Tabla 67. Introducir tema espariol
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido  |No la utilizo 84 66.1 66.1
Introducir un tema 43 33.9 100.0
Total 127 100.0
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Tabla 68. Introducir tema matematicas

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 72 56.7 56.7
Introducir un tema 55 43.3 100.0
Total 127 100.0
Tabla 69. Introducir tema ciencias
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 58 45.7 457
Introducir un tema 69 54.3 100.0
Total 127 100.0

Tabla 70. Introducir tema geografia

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 68 53.5 53.5
Introducir un tema 59 46.5 100.0
Total 127 100.0

Tabla 71. Introducir tema historia

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Vélido No la utilizo 70 55.1 55.1
Introducir un tema 57 44.9 100.0
Total 127 100.0

Tabla 72. Introducir tema edu artistica
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 104 81.9 81.9
Introducir un tema 23 18.1 100.0
Total 127 100.0

Tabla 73. Apoyar explicacién espaiiol

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 63 49.6 49.6
Apoyar sus explicaciones 64 50.4 100.0
Total 127 100.0
Tabla 74. Apoyar explicacion matematica
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 55 43.3 43.3
Apoyar sus explicaciones 72 56.7 100.0
Total 127 100.0
Tabla 75. Apoyar explicacién ciencias
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 50 394 394
Apoyar sus explicaciones 77 60.6 100.0
Total 127 100.0
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Tabla 76. Apoyar explicacion geografia

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 71 55.9 55.9
Apoyar sus explicaciones 56 44.1 100.0
Total 127 100.0

Tabla 77. Apoyar explicacion historia

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 53 41.7 41.7
Apoyar sus explicaciones 74 58.3 100.0
Total 127 100.0

Tabla 78. Apoyar explicacién edu. artistica

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 102 80.3 80.3
Apoyar sus explicaciones 25 19.7 100.0
Total 127 100.0

Tabla 79. Resumir espafiol

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido No la utilizo 91 71.7 71.7
resumir o concluir un tema 36 28.3 100.0
Total 127 100.0

Tabla 80. Resumir matematicas

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 97 76.4 76.4
resumir o concluir un tema 30 23.6 100.0
Total 127 100.0

Tabla 81. Resumir ciencias

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 76 59.8 59.8
resumir o concluir un tema 51 40.2 100.0
Total 127 100.0

Tabla 82. Resumir geografia

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 77 60.6 60.6
resumir o concluir un tema 50 39.4 100.0
Total 127 100.0

Tabla 83. Resumir historia
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 71 55.9 55.9
resumir o concluir un tema 56 441 100.0
Total 127 100.0
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Tabla 84. Resumir edu. artistica

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 113 89.0 89.0
resumir o concluir un tema 14 11.0 100.0
Total 127 100.0
Tabla 85. Reforzar espafiol

| Frecuencia| % | Porcentaje acumulado
\Valido|No la utilizo 72 56.7 56.7

Reforzar contenidos con materiales novedosos 55 43.3 100.0

Total 127 100.0

Tabla 86. Reforzar matematicas

| Frecuencia| % | Porcentaje acumulado
\Valido|No la utilizo 66 52.0 52.0

Reforzar contenidos con materiales novedosos 61 48.0 100.0

Total 127 100.0

Tabla 87. Reforzar ciencias

| Frecuencia| % | Porcentaje acumulado
\Valido|No la utilizo 54 425 425

Reforzar contenidos con materiales novedosos 73 57.5 100.0

Total 127 100.0

Tabla 88. Reforzar geografia

| Frecuencia| % | Porcentaje acumulado
\Valido|No la utilizo 79 62.2 62.2

Reforzar contenidos con materiales novedosos 48 37.8 100.0

Total 127 100.0

Tabla 89. Reforzar historia

| Frecuencia| % | Porcentaje acumulado
\Valido|No la utilizo 76 59.8 59.8

Reforzar contenidos con materiales novedosos 51 40.2 100.0

Total 127 100.0

Tabla 90. Reforzar edu. artistica

| Frecuencia| % | Porcentaje acumulado
\Valido|No la utilizo 98 77.2 77.2

Reforzar contenidos con materiales novedosos 29 22.8 100.0

Total 127 100.0

Tabla 91. Apoyar exposiciones espariol

| Frecuencia| % | Porcentaje acumulado
\Valido|No la utilizo 93 73.2 73.2

Apoyar las exposiciones de los estudiantes 34 26.8 100.0

Total 127 100.0
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Tabla 92. Apoyar exposiciones matematicas

| Frecuencia| % | Porcentaje acumulado
\Valido|No la utilizo 106 83.5 83.5

Apoyar las exposiciones de los estudiantes 21 16.5 100.0

Total 127 100.0

Tabla 93. Apoyar exposiciones ciencias

| Frecuencia| % | Porcentaje acumulado
\ValidoNo la utilizo 68 53.5 53.5
Apoyar las exposiciones de los estudiantes 59 46.5 100.0
Total 127 100.0
Tabla 94. Apoyar exposiciones geografia

| Frecuencia| % | Porcentaje acumulado
\ValidoNo la utilizo 75 59.1 59.1
Apoyar las exposiciones de los estudiantes 52 40.9 100.0
Total 127 100.0
Tabla 95. Apoyar exposiciones historia

| Frecuencia| % | Porcentaje acumulado
\Valido|No la utilizo 73 57.5 57.5

Apoyar las exposiciones de los estudiantes 54 42.5 100.0

Total 127 100.0

Tabla 96. Apoyar exposiciones edu. artistica

| Frecuencia| % | Porcentaje acumulado
\Valido|No la utilizo 109 85.8 85.8

Apoyar las exposiciones de los estudiantes 18 14.2 100.0

Total 127 100.0

Tabla 97. Resolver de manera colectiva ejercicio espafiol

| Frecuencia] % [Porcentaje acumulado
\ValidoNo la utilizo 64 50.4 50.4

Resolver de manera colectiva ejercicios o problemas 63 49.6 100.0

Total 127 [100.0

Tabla 98. Resolver de manera colectiva ejercicios matematicas

| Frecuencia] % [Porcentaje acumulado
\ValidoNo la utilizo 42 33.1 33.1

Introducir un tema 1 .8 33.9

Resolver de manera colectiva ejercicios o problemas 84 66.1 100.0

Total 127 [100.0

Tabla 99. Resolver de manera colectiva ejercicios ciencias

| Frecuencia] % |Porcentaje acumulado
\Valido|No la utilizo 91 71.7 71.7

Resolver de manera colectiva ejercicios o problemas 36 28.3 100.0

Total 127 [100.0
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Tabla 100. Resolver de manera colectiva ejercicios geografia

| Frecuencia] % [Porcentaje acumulado
\ValidoNo la utilizo 97 76.4 76.4
Resolver de manera colectiva ejercicios o problemas 30 23.6 100.0
Total 127 ]100.0
Tabla 101. Resolver de manera colectiva ejercicios historia
| Frecuencia] % [Porcentaje acumulado
\ValidoNo la utilizo 99 78.0 78.0
Resolver de manera colectiva ejercicios o problemas 28 22.0 100.0
Total 127 ]100.0
Tabla 102. Resolver de manera colectiva ejercicios edu. artistica
| Frecuencia] % [Porcentaje acumulado
No la utilizo 116 91.3 91.3
Resolver de manera colectiva ejercicios o problemas 11 8.7 100.0
Total 127 ]100.0
Tabla 103. Realizar trabajo colavorativo espafiol
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido|No la utilizo 87 68.5 68.5
realizar trabajo colaborativo 40 31.5 100.0
Total 127 100.0
Tabla 104. Realizar trabajo colaborativo matematicas
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido|No la utilizo 90 70.9 70.9
realizar trabajo colaborativo 37 29.1 100.0
Total 127 100.0
Tabla 105. Realizar trabajo colaborativo ciencias
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido|No la utilizo 91 71.7 71.7
realizar trabajo colaborativo 36 28.3 100.0
Total 127 100.0
Tabla 106. Realizar trabajo colaborativo geografia
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido|No la utilizo 93 73.2 73.2
realizar trabajo colaborativo 34 26.8 100.0
Total 127 100.0
Tabla 107. Realizar trabajo colaborativo historia
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido|No la utilizo 100 78.7 78.7
realizar trabajo colaborativo 27 21.3 100.0
Total 127 100.0
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Tabla 108. Realizar trabajo colaborativo edu. artistica

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido|No la utilizo 103 81.1 81.1
realizar trabajo colaborativo 24 18.9 100.0
Total 127 100.0
Tabla 109. Apoyar debates espafiol
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 96 75.6 75.6
Apoyar debates 31 24.4 100.0
Total 127 100.0

Tabla 110. Apoyar debates matematicas

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Vaélido [No la utilizo 114 89.8 89.8
Apoyar debates 13 10.2 100.0
Total 127 100.0

Tabla 111. Apoyar debates ciencias

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Vaélido [No la utilizo 99 78.0 78.0
Apoyar debates 28 22.0 100.0
Total 127 100.0

Tabla 112. Apoyar

debates geografia

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Vaélido [No la utilizo 108 85.0 85.0
Apoyar debates 19 15.0 100.0
Total 127 100.0

Tabla 113. Apoyar debates historia

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Vaélido No la utilizo 97 76.4 76.4
Apoyar debates 30 23.6 100.0
Total 127 100.0

Tabla 114. Apoyar debates edu. artistica

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 119 93.7 93.7
Apoyar debates 8 6.3 100.0
Total 127 100.0

Tabla 115. Actividades espafiol

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 82 64.6 64.6
actividades 45 35.4 100.0
Total 127 100.0
Tabla 116. Actividades matematicas
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 46 36.2 36.2
actividades 81 63.8 100.0
Total 127 100.0
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Tabla 117. Actividades ciencias

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 72 56.7 56.7
actividades 55 43.3 100.0
Total 127 100.0
Tabla 118. Actividades geografia
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 90 70.9 70.9
actividades 37 29.1 100.0
Total 127 100.0
Tabla 119. Actividades historia
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 98 77.2 77.2
actividades 29 22.8 100.0
Total 127 100.0
Tabla 120. Actividades edu. artistica
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 111 87.4 87.4
actividades 16 12.6 100.0
Total 127 100.0
Tabla 121. Atlas del cuerpo humano espafiol
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 123 96.9 96.9
atlas del cuerpo humano 4 3.1 100.0
Total 127 100.0
Tabla 122. Atlas del cuerpo humano matematicas
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 124 97.6 97.6
atlas del cuerpo humano 3 2.4 100.0
Total 127 100.0
Tabla 123. Atlas del cuerpo humano ciencias
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 68 53.5 53.5
atlas del cuerpo humano 59 46.5 100.0
Total 127 100.0
Tabla 124. Atlas del cuerpo humano geografia
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 120 94.5 94.5
atlas del cuerpo humano 7 5.5 100.0
Total 127 100.0

Tabla 125. Atlas del cuerpo humano historia

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 122 96.1 96.1
atlas del cuerpo humano 5 3.9 100.0
Total 127 100.0
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Tabla 126. Atlas del cuerpo humano edu. artistica

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 123 96.9 96.9
atlas del cuerpo humano 4 3.1 100.0
Total 127 100.0
Tabla 127. Audiolibros espafiol
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 85 66.9 66.9
audiolibros 42 33.1 100.0
Total 127 100.0
Tabla 128. Audiolibros matematicas
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 125 98.4 98.4
audiolibros 2 1.6 100.0
Total 127 100.0
Tabla 129. Audiolibros ciencias
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 118 92.9 92.9
audiolibros 9 7.1 100.0
Total 127 100.0
Tabla 130. Audiolibros geografia
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 120 94.5 94.5
audiolibros 7 5.5 100.0
Total 127 100.0
Tabla 131. Audiolibros historia
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 114 89.8 89.8
audiolibros 13 10.2 100.0
Total 127 100.0
Tabla 132. Audiolibros ed artistica
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 123 96.9 96.9
audiolibros 4 3.1 100.0
Total 127 100.0
Tabla 133. Bibliotecas espafiol
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 102 80.3 80.3
bibliotecas 25 19.7 100.0
Total 127 100.0
Tabla 134. Bibliotecas matematicas
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 120 94.5 94.5
bibliotecas 7 5.5 100.0
Total 127 100.0
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Tabla 135. Bibli

otecas ciencias

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 108 85.0 85.0
bibliotecas 19 15.0 100.0
Total 127 100.0
Tabla 136. Bibliotecas geografia
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 114 89.8 89.8
bibliotecas 13 10.2 100.0
Total 127 100.0
Tabla 137. Bibliotecas historia
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 112 88.2 88.2
bibliotecas 15 11.8 100.0
Total 127 100.0
Tabla 138. Bibliotecas edu. artistica
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 122 96.1 96.1
bibliotecas 5 3.9 100.0
Total 127 100.0
Tabla 139. Capsula biogréfica espafiol
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 109 85.8 85.8
capsula biografica 18 14.2 100.0
Total 127 100.0

Tabla 140. Capsula biografica matematicas

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 124 97.6 97.6
capsula biografica 3 2.4 100.0
Total 127 100.0

Tabla 141. Capsula biografica ciencias

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 113 89.0 89.0
capsula biografica 14 11.0 100.0
Total 127 100.0

Tabla 142. Capsula biogréafica geografia

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 122 96.1 96.1
capsula biografica 5 3.9 100.0
Total 127 100.0

Tabla 143. Capsula biografica historia
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 97 76.4 76.4
capsula biografica 30 23.6 100.0
Total 127 100.0
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Tabla 144. Capsula biogréfica edu. artistica

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 126 99.2 99.2
capsula biografica 1 .8 100.0
Total 127 100.0
Tabla 145. Diagramas teméticos espafiol
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 110 86.6 86.6
diagramas tematicos 17 13.4 100.0
Total 127 100.0
Tabla 146. Diagramas tematicos matematicas
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 106 83.5 83.5
diagramas tematicos 21 16.5 100.0
Total 127 100.0
Tabla 147. Diagramas tematicos ciencias
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 77 60.6 60.6
diagramas tematicos 50 39.4 100.0
Total 127 100.0
Tabla 148. Diagramas teméticos geografia
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 98 77.2 77.2
diagramas tematicos 29 22.8 100.0
Total 127 100.0
Tabla 149. Diagramas tematicos historia
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 95 74.8 74.8
diagramas tematicos 32 25.2 100.0
Total 127 100.0
Tabla 150. Diagramas tematicos edu. artistica
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 126 99.2 99.2
diagramas tematicos 1 .8 100.0
Total 127 100.0
Tabla 151. Filmoteca espaiiol
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 115 90.6 90.6
filmoteca 12 9.4 100.0
Total 127 100.0
Tabla 153. Filmoteca matematica
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 123 96.9 96.9
filmoteca 4 3.1 100.0
Total 127 100.0
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Tabla 154. Filmoteca cienicas

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 111 87.4 87.4
filmoteca 16 12.6 100.0
Total 127 100.0
Tabla 155. Filmoteca geografia
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 117 92.1 92.1
filmoteca 10 7.9 100.0
Total 127 100.0
Tabla 156. Filmoteca historia
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 102 80.3 80.3
filmoteca 25 19.7 100.0
Total 127 100.0
Tabla 157. Filmoteca edu. artistica
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 124 97.6 97.6
filmoteca 3 2.4 100.0
Total 127 100.0
Tabla 158. Fonoteca espafiol
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 117 92.1 92.1
fonoteca 10 7.9 100.0
Total 127 100.0
Tabla 159. Fonoteca mateméticas
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 126 99.2 99.2
fonoteca 1 .8 100.0
Total 127 100.0
Tabla 160. Fonoteca ciencias
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 116 91.3 91.3
fonoteca 11 8.7 100.0
Total 127 100.0
Tabla 161. Fonoteca geografia
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 122 96.1 96.1
fonoteca 5 3.9 100.0
Total 127 100.0
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Tabla 162. Fonoteca historia

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 115 90.6 90.6
fonoteca 12 9.4 100.0
Total 127 100.0
Tabla 163. Fonoteca edu. artistica
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 110 86.6 86.6
fonoteca 17 13.4 100.0
Total 127 100.0
Tabla 164. Galeria espafiol
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 118 92.9 92.9
galeria 9 7.1 100.0
Total 127 100.0
Tabla 165. Galeria matematica
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 125 98.4 98.4
galeria 2 1.6 100.0
Total 127 100.0
Tabla 166. Galeria ciencias
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 112 88.2 88.2
galeria 15 11.8 100.0
Total 127 100.0
Tabla 167. Galeria geografia
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 115 90.6 90.6
galeria 12 9.4 100.0
Total 127 100.0
Tabla 168. Galeria historia
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 102 80.3 80.3
galeria 25 19.7 100.0
Total 127 100.0
Tabla 170. Galeria edu. artistica
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 113 89.0 89.0
galeria 14 11.0 100.0
Total 127 100.0
Tabla 171. Glosario espafiol
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 94 74.0 74.0
glosario 33 26.0 100.0
Total 127 100.0
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Tabla 172. Glosario matematicas

Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 119 93.7 93.7
glosario 8 6.3 100.0
Total 127 100.0
Tabla 173. Glosario ciencias
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 111 87.4 87.4
audiolibros 1 .8 88.2
glosario 15 11.8 100.0
Total 127 100.0
Tabla 174. Glosario geografia
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 122 96.1 96.1
glosario 5 3.9 100.0
Total 127 100.0
Tabla 175. Glosario historia
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 120 94.5 94.5
capsula biografica 1 .8 95.3
glosario 6 4.7 100.0
Total 127 100.0
Tabla 176. Glosario edu. artistica
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 125 98.4 98.4
glosario 2 1.6 100.0
Total 127 100.0
Tabla 177. Internet espafiol
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 114 89.8 89.8
internet 13 10.2 100.0
Total 127 100.0
Tabla 178. Internet matematicas
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 117 92.1 92.1
internet 10 7.9 100.0
Total 127 100.0
Tabla 179. Internet ciencias
Frecuencia % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 115 90.6 90.6
internet 12 9.4 100.0
Total 127 100.0
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Tabla 180. Internet g

eografia

Frecuencia | Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 119 93.7 93.7 93.7
internet 8 6.3 6.3 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 181. Internet historia
Frecuencia | Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 117 92.1 92.1 92.1
internet 10 7.9 7.9 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 182. Internet edu. artistica
Frecuencia | Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 124 97.6 97.6 97.6
internet 3 2.4 2.4 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 183. Libros de texto espafiol
Frecuencia | Percent % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 27 21.3 21.3 21.3
libros de texto 100 78.7 78.7 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 184. Libros de texto matematicas
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 27 21.3 21.3 21.3
libros de texto 100 78.7 78.7 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 185. Libros de texto ciencias
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 50 39.4 394 39.4
libros de texto 77 60.6 60.6 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 186. Libros de texto geografia
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 89 70.1 70.1 70.1
libros de texto 38 29.9 29.9 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 187. Libros de texto historia
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 55 43.3 43.3 43.3
libros de texto 72 56.7 56.7 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 188. Libros de texto edu. artistica
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 123 96.9 96.9 96.9
libros de texto 4 3.1 3.1 100.0
Total 127 100.0 100.0
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Tabla 189. Mapa espafiol

Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 124 97.6 97.6 97.6
mapa 3 24 24 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 190. Mapa matematicas
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 122 96.1 96.1 96.1
mapa 5 3.9 3.9 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 191. Mapa ciencias
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 111 87.4 87.4 87.4
mapa 16 12.6 12.6 100.0
[Total 127 100.0 100.0
Tabla 192. Mapa geografia
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 72 56.7 56.7 56.7
mapa 55 43.3 43.3 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 193. Mapa historia
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 93 73.2 73.2 73.2
mapa 34 26.8 26.8 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 193. Mapa edu. artistica
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 126 99.2 99.2 99.2
mapa 1 .8 .8 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 194. Mapoteca espafiol
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 126 99.2 99.2 99.2
mapoteca 1 .8 .8 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 195. Mapoteca matematicas
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 126 99.2 99.2 99.2
mapoteca 1 .8 .8 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 196. Mapoteca ciencias
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Vaélido |No la utilizo 121 95.3 95.3 95.3
mapoteca 6 4.7 4.7 100.0
Total 127 100.0 100.0




Tabla 197. Mapoteca geografia
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 20 70.9 70.9 70.9
mapoteca 37 29.1 29.1 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 198. Mapoteca historia
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 107 84.3 84.3 84.3
mapoteca 20 15.7 15.7 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 199. Mapoteca ed artistica
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido No la utilizo 127 100.0 100.0 100.0
Tabla 200. Mapoteca INEGI espafiol
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Vélido |No la utilizo 126 99.2 99.2 99.2
mapoteca inegi 1 .8 .8 100.0
Total 127 100.0 100.0

Tabla 201. Mapoteca INEGI mateméticas

Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido No la utilizo 124 97.6 97.6 97.6
mapoteca inegi 3 2.4 2.4 100.0
Total 127 100.0 100.0

Tabla 201. Mapoteca INEGI ciencias

Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 122 96.1 96.1 96.1
mapoteca inegi 5 3.9 3.9 100.0
Total 127 100.0 100.0

Tabla 202. Mapoteca INEGI geografia

Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 115 90.6 90.6 90.6
mapoteca inegi 12 9.4 9.4 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 203. Mapoteca INEGI historia
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 122 96.1 96.1 96.1
mapoteca inegi 5 3.9 3.9 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 204. Mapoteca INEGI edu. artistica
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido No la utilizo 127 100.0 100.0 100.0
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Tabla 205. Proyeccion del tiempo espafiol

Frecuencia | Percent % Porcentaje acumulado
Valido|No la utilizo 121 95.3 95.3 95.3
proyeccion del tiempo 6 4.7 4.7 100.0
Total 127 100.0 ]100.0
Tabla 206. Proyeccién del tiempo matematicas
Frecuencia | Percent % Porcentaje acumulado
Valido|No la utilizo 124 97.6 97.6 97.6
proyeccién del tiempo 3 2.4 2.4 100.0
Total 127 100.0 ]100.0
Tabla 207. Proyeccién del tiempo ciencias
Frecuencia | Percent % Porcentaje acumulado
Valido|No la utilizo 115 90.6 90.6 90.6
proyeccion del tiempo 12 9.4 9.4 100.0
Total 127 100.0 ]100.0
Tabla 208. Proyeccién del tiempo geografia
Frecuencia | Percent % Porcentaje acumulado
Valido|No la utilizo 110 86.6 86.6 86.6
proyeccién del tiempo 17 134 134 100.0
Total 127 100.0 ]100.0
Tabla 209. Proyeccién del tiempo historia
Frecuencia | Percent % Porcentaje acumulado
Valido|No la utilizo 100 78.7 78.7 78.7
proyeccion del tiempo 27 21.3 21.3 100.0
Total 127 100.0 ]100.0
Tabla 210. Proyeccién del tiempo edu. artistica
Frecuencia | Percent % Porcentaje acumulado
Valido|No la utilizo 126 99.2 99.2 99.2
proyeccién del tiempo 1 .8 .8 100.0
Total 127 100.0 ]100.0
Tabla 211. Recursos encarta espafiol
Frecuencia | Percent % Porcentaje acumulado
Valido|No la utilizo 72 56.7 56.7 56.7
recursos de encarta 55 43.3 43.3 100.0
Total 127 100.0 | 100.0
Tabla 212. Recursos encarta matematicas
Frecuencia | Percent % Porcentaje acumulado
Valido|No la utilizo 76 59.8 59.8 59.8
recursos de encarta 51 40.2 40.2 100.0
Total 127 100.0 | 100.0
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Tabla 213. Recursos encarta ciencias

Frecuencia | Percent % Porcentaje acumulado
Valido|No la utilizo 63 49.6 49.6 49.6
recursos de encarta 64 50.4 50.4 100.0
Total 127 100.0 | 100.0

Tabla 214. Recursos encarta geografia

Frecuencia | Percent % Porcentaje acumulado
Valido|No la utilizo 77 60.6 60.6 60.6
recursos de encarta 50 39.4 39.4 100.0
Total 127 100.0 | 100.0

Tabla 215. Recursos encarta historia

Frecuencia | Percent % Porcentaje acumulado
Valido|No la utilizo 81 63.8 63.8 63.8
recursos de encarta 46 36.2 36.2 100.0
Total 127 100.0 | 100.0

Tabla 216. Recursos encarta edu. artistica

Frecuencia | Percent % Porcentaje acumulado
Valido|No la utilizo 119 93.7 93.7 93.7
recursos de encarta 8 6.3 6.3 100.0
Total 127 100.0 | 100.0
Tabla 217. Red escolar espafiol
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 117 92.1 92.1 92.1
red escolar 10 7.9 7.9 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 218. Red escolar matematicas
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 118 92.9 92.9 92.9
red escolar 9 7.1 7.1 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 219. Red escolar ciencias
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 118 92.9 92.9 92.9
red escolar 9 7.1 7.1 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 220. Red escolar geografia
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 120 94.5 94.5 94.5
red escolar 7 5.5 5.5 100.0
Total 127 100.0 100.0
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Tabla 221. Red escolar historia

Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 120 94.5 94.5 94.5
red escolar 7 5.5 5.5 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 222. Red escolar edu. artistica
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 125 98.4 98.4 98.4
red escolar 2 1.6 1.6 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 223. Sepiencia espafiol
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 125 98.4 98.4 98.4
sapiensia 2 1.6 1.6 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 224. Sepiencia matematicas
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 118 92.9 92.9 92.9
sapiensia 9 7.1 7.1 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 225. Sepiencia ciencias
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 121 95.3 95.3 95.3
sapiensia 6 4.7 4.7 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 226. Sepiencia geografia
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 124 97.6 97.6 97.6
sapiensia 3 2.4 2.4 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 227. Sepiencia historia
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 125 98.4 98.4 98.4
sapiensia 2 1.6 1.6 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 228. Sepiencia edu. artistica
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 124 97.6 97.6 97.6
sapiensia 3 2.4 2.4 100.0
Total 127 100.0 100.0
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Tabla 229. Sugerencias didacticas espafiol

Frecuencia | Percent | % Porcentaje acumulado
Valido|No la utilizo 86 67.7 67.7 67.7
sugerencias didacticas 41 32.3 32.3 100.0
Total 127 100.0 |100.0

Tabla 230. Sugerencias didacticas matematicas

Frecuencia | Percent | % Porcentaje acumulado
Valido|No la utilizo 78 61.4 61.4 61.4
sugerencias didacticas 49 38.6 38.6 100.0
Total 127 100.0 |100.0

Tabla 231. Sugerencias didacticas ciencias

Frecuencia | Percent | % Porcentaje acumulado
Valido|No la utilizo 105 82.7 82.7 82.7
sugerencias didacticas 22 17.3 17.3 100.0
Total 127 100.0 |100.0

Tabla 232. Sugerencias didacticas geografia

Frecuencia | Percent | % Porcentaje acumulado
Valido|No la utilizo 106 83.5 83.5 83.5
sugerencias didacticas 21 16.5 16.5 100.0
Total 127 100.0 |100.0

Tabla 233. Sugerencias didacticas historia

Frecuencia | Percent | % Porcentaje acumulado
Valido|No la utilizo 102 80.3 80.3 80.3
sugerencias didacticas 25 19.7 19.7 100.0
Total 127 100.0 |100.0

Tabla 234. Sugerencias didacticas edu. artistica

Frecuencia | Percent | % Porcentaje acumulado
Valido|No la utilizo 110 86.6 86.6 86.6
sugerencias didacticas 17 134 134 100.0
Total 127 100.0 |100.0
Tabla 235. Trivia espafiol
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 118 92.9 92.9 92.9
trivia 9 7.1 7.1 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 236. Trivia matematicas
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 116 91.3 91.3 91.3
trivia 11 8.7 8.7 100.0
Total 127 100.0 100.0
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Tabla 237. Trivia ciencias

Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 118 92.9 92.9 92.9
trivia 9 7.1 7.1 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 238. Trivia geografia
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 120 94.5 94.5 94.5
trivia 7 5.5 5.5 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 239. Trivia historia
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 117 92.1 92.1 92.1
trivia 10 7.9 7.9 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 240. Trivia edu. artistica
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 123 96.9 96.9 96.9
trivia 4 3.1 3.1 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 241. Videos espafiol
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 108 85.0 85.0 85.0
videos 19 15.0 15.0 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 242. Videos matematicas
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 113 89.0 89.0 89.0
videos 14 11.0 11.0 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 243. Videos ciencias
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 51 40.2 40.2 40.2
videos 76 59.8 59.8 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 244. Videos geografia
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 72 56.7 56.7 56.7
videos 55 43.3 43.3 100.0
Total 127 100.0 100.0
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Tabla 245. Videos historia

Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 59 46.5 46.5 46.5
videos 68 53.5 53.5 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 246. Videos edu. artistica
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido [No la utilizo 116 91.3 91.3 91.3
videos 11 8.7 8.7 100.0
Total 127 100.0 100.0
Tabla 247. Visitas virtuales espafiol
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 120 94.5 94.5 94.5
visitas virtuales 7 5.5 5.5 100.0
Total 127 100.0 100.0

Tabla 248. Visitas virtuales matematicas

Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 121 95.3 95.3 95.3
visitas virtuales 6 4.7 4.7 100.0
Total 127 100.0 100.0

Tabla 249. Visitas virtuales ciencias

Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 110 86.6 86.6 86.6
visitas virtuales 17 134 134 100.0
Total 127 100.0 100.0

Tabla 250. Visitas virtuales geografia

Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 107 84.3 84.3 84.3
visitas virtuales 20 15.7 15.7 100.0
Total 127 100.0 100.0

Tabla 251. Visitas virtuales historia

Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 76 59.8 59.8 59.8
visitas virtuales 51 40.2 40.2 100.0
Total 127 100.0 100.0

Tabla 252. Visitas virtuales edu. artistica

Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |No la utilizo 125 98.4 98.4 98.4
visitas virtuales 2 1.6 1.6 100.0
Total 127 100.0 100.0
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Tabla 253. Usted mismo

Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |muy frecuente 77 60.6 63.6 63.6
frecuente 38 29.9 31.4 95.0
algunas veces 6 4.7 5.0 100.0
Total 121 95.3 100.0
Missing |0 6 4.7
Total 127 100.0
Tabla 254. Los alumnos
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Vélido |muy frecuente 6 4.7 5.1 5.1
frecuente 33 26.0 28.2 33.3
algunas veces 60 47.2 51.3 84.6
nunca 18 14.2 154 100.0
Total 117 92.1 100.0
Missing |0 10 7.9
Total 127 100.0
Tabla 255. Ambos
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido muy frecuente 15 11.8 18.3 18.3
frecuente 29 22.8 35.4 53.7
algunas veces 27 21.3 32.9 86.6
nunca 11 8.7 13.4 100.0
Total 82 64.6 100.0
Missing |0 45 35.4
Total 127 100.0
Tabla 256. Otro
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Vélido |muy frecuente 1 .8 2.0 2.0
algunas veces 10 7.9 19.6 21.6
nunca 40 315 78.4 100.0
Total 51 40.2 100.0
Missing |0 76 59.8
Total 127 100.0
Tabla 257. Sus estrategias de ensefianza
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido si 117 92.1 92.9 92.9
no 9 7.1 7.1 100.0
Total 126 99.2 100.0
Missing [0 1 .8
Total 127 100.0
Tabla 258. La comunicacion con sus alumnos
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido [si 108 85.0 86.4 86.4
no 17 13.4 13.6 100.0
Total 125 98.4 100.0
Missing |0 2 1.6
Total 127 100.0
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Tabla 259.

La organizacion del grupo

Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido [si 104 81.9 82.5 82.5
no 22 17.3 17.5 100.0
Total 126 99.2 100.0
Missing |0 1 .8
Total 127 100.0
Tabla 260. El tiempo dedicado a la ensefianza de cada materia
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido si 74 58.3 58.7 58.7
no 52 40.9 41.3 100.0
Total 126 99.2 100.0
Missing [0 1 .8
Total 127 100.0
Tabla 261. La evaluacion del aprendizaje
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido [si 89 70.1 71.2 71.2
no 36 28.3 28.8 100.0
Total 125 98.4 100.0
Missing |0 2 1.6
Total 127 100.0
Tabla 262. Del contenido del programa
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido [recuente 109 85.8 86.5 86.5
algunas veces 15 11.8 11.9 98.4
nunca 2 1.6 1.6 100.0
Total 126 99.2 100.0
Missing [0 1 .8
Total 127 100.0
Tabla 263. Actividades de ensefianza que desarrolla usted mismo
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido [frecuente 81 63.8 64.3 64.3
algunas veces 41 32.3 32.5 96.8
nunca 4 3.1 3.2 100.0
Total 126 99.2 100.0
Missing |0 1 .8
Total 127 100.0

Tabla 264. A partir de las necesidades de aprendizaje e intereses de sus alumnos.

Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido [frecuente 98 77.2 77.8 77.8
algunas veces 23 18.1 18.3 96.0
nunca 5 3.9 4.0 100.0
Total 126 99.2 100.0
Missing |0 1 .8
Total 127 100.0
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Tabla 265. No tiene tiempo para planear

Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido [frecuente 23 18.1 20.4 20.4
algunas veces 42 33.1 37.2 57.5
nunca 48 37.8 42.5 100.0
Total 113 89.0 100.0
Missing |0 14 11.0
Total 127 100.0
Tabla 266. ¢ Cémo se siente usted cuando usa Enciclomedia?
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |muy seguro 30 23.6 23.6 23.6
seguro 82 64.6 64.6 88.2
inseguro 14 11.0 11.0 99.2
muy inseguro 1 .8 .8 100.0
Total 127 100.0 | 100.0
Tabla 267. ¢ Por qué cree que se siente asi?
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido [porque me siento 19 15.0 15.0 15.0
bien capacitado
porgue he explorado 86 67.7 67.7 82.7
el sistema por mi
cuenta
porgue no he 16 12.6 12.6 95.3
recibido
capacitacion
suficiente
porque no tengo 6 4.7 4.7 100.0
Tiempo para
explorar el sistema
Total 127 100.0 | 100.0
Tabla 268. ¢ Ha recibido capacitacion técnica para el uso de Enciclomedia?
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |si 72 56.7 57.6 57.6
no 53 41.7 42.4 100.0
Total 125 98.4 100.0
Missing [0 2 1.6
Total 127 100.0

Tabla 269. ¢ Ha recibido capacitacion pedagdgica para el uso de Enciclomedia?

Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido si 103 81.1 81.7 81.7
no 23 18.1 18.3 100.0
Total 126 99.2 100.0
Missing [0 1 .8
Total 127 100.0
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Tabla 270. Capacitacion técnica en uso basico del equipo y el programa

Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido [si 75 59.1 59.5 59.5
no 3 2.4 2.4 61.9
no ha recibido 48 37.8 38.1 100.0
Total 126 99.2 100.0
Missing |0 1 .8
Total 127 100.0
Tabla 271. Capacitacion técnica en mantenimiento basico de equipos
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
vValido [si 26 20.5 20.6 20.6
no 50 39.4 39.7 60.3
no ha recibido 50 39.4 39.7 100.0
Total 126 99.2 100.0
Missing |0 1 .8
Total 127 100.0
Tabla 272. Capacitacidon pedagdégica en planeacién didactica
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Vélido si 83 65.4 66.4 66.4
no 22 17.3 17.6 84.0
no ha recibido 20 15.7 16.0 100.0
Total 125 98.4 100.0
Missing |0 2 1.6
Total 127 100.0
Tabla 273. Capacitacion pedagégica en uso de materiales didacticos
adicionales al libro de texto
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Vélido si 81 63.8 64.8 64.8
no 24 18.9 19.2 84.0
no ha recibido 20 15.7 16.0 100.0
Total 125 98.4 100.0
Missing |0 2 1.6
Total 127 100.0

Tabla 274. Capacitaci

0n pedagogica en disefio de evalua

ciones del aprendizaje

Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
valido [si 46 36.2 36.8 36.8
no 59 46.5 47.2 84.0
no ha recibido 20 15.7 16.0 100.0
Total 125 98.4 100.0
Missing |0 2 1.6
Total 127 100.0
Tabla 275. Capacitacion pedagdgica en disefios de proyectos colaborativos
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Vélido |si 35 27.6 28.0 28.0
no 69 54.3 55.2 83.2
no ha recibido 21 16.5 16.8 100.0
[Total 125 98.4 100.0
Missing |0 2 1.6
Total 127 100.0
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Tabla 276. Capacitacion pedagégica en disefio de estrategias de ensefianza

Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido [si 66 52.0 52.8 52.8
no 38 29.9 30.4 83.2
no ha recibido 21 16.5 16.8 100.0
Total 125 98.4 100.0
Missing |0 2 1.6
Total 127 100.0
Tabla 277. Habilidades basicas para el manejo del equipo
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido si 79 62.2 64.8 64.8
no 43 33.9 35.2 100.0
Total 122 96.1 100.0
Missing [0 5 3.9
Total 127 100.0
Tabla 278. Conocimiento del contenido de Enciclomedia adicional a los libros de texto
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |si 107 84.3 86.3 86.3
no 17 13.4 13.7 100.0
Total 124 97.6 100.0
Missing |0 3 2.4
Total 127 100.0
Tabla 279. Disefo de estrategias de ensefianza
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido [si 109 85.8 88.6 88.6
no 14 11.0 114 100.0
Total 123 96.9 100.0
Missing |0 4 3.1
Total 127 100.0
Tabla 280. Disefio de materiales didacticos
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido si 112 88.2 90.3 90.3
no 12 9.4 9.7 100.0
Total 124 97.6 100.0
Missing |0 3 2.4
Total 127 100.0
Tabla 281. Criterios para la seleccion de los materiales disponibles
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |si 92 72.4 74.8 74.8
no 31 24.4 25.2 100.0
Total 123 96.9 100.0
Missing |0 4 3.1
Total 127 100.0
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Tabla 282. Facilita la exploracion de diversos materiales desde el pizarron

Frecuencia | Percent| % Porcentaje acumulado
Valido [totalmente de acuerdo 57 44.9 45.6 45.6
de acuerdo 57 44.9 45.6 91.2
en desacuerdo 8 6.3 6.4 97.6
totalmente en desacuerdo 3 2.4 2.4 100.0
Total 125 98.4 |100.0
Missing |0 2 1.6
Total 127 100.0
Tabla 283. Sus exposiciones son mas claras gracias a los apoyos multimedia
Frecuencia | Percent | % Porcentaje acumulado
Valido totalmente de acuerdo 62 48.8 49.2 49.2
de acuerdo 61 48.0 48.4 97.6
en desacuerdo 3 2.4 2.4 100.0
Total 126 99.2 1100.0
Missing |0 1 .8
Total 127 100.0
Tabla 284. Facilita la resolucién y correccion de ejercicios en forma colectiva
Frecuencia | Percent | % Porcentaje acumulado
Valido [otalmente de acuerdo 64 50.4 50.8 50.8
de acuerdo 60 47.2 47.6 98.4
en desacuerdo 2 1.6 1.6 100.0
Total 126 99.2 1100.0
Missing |0 1 .8
Total 127 100.0
Tabla 285. Se organiza mejor el grupo
Frecuencia | Percent | % Porcentaje acumulado
Valido totalmente de acuerdo 37 20.1 29.6 29.6
de acuerdo 63 49.6 50.4 80.0
en desacuerdo 25 19.7 20.0 100.0
Total 125 98.4 /100.0
Missing |0 2 1.6
Total 127 100.0
Tabla 286. Se genera colaboracion grupal
Frecuencia | Percent | % Porcentaje acumulado
Valido [totalmente de acuerdo 48 37.8 38.1 38.1
de acuerdo 63 49.6 50.0 88.1
en desacuerdo 15 11.8 11.9 100.0
Total 126 99.2 1100.0
Missing |0 1 .8
Total 127 100.0
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Tabla 287. Promueve la discusiéon

Frecuencia | Percent | % Porcentaje acumulado
Valido [totalmente de acuerdo 43 33.9 34.7 34.7
de acuerdo 70 55.1 56.5 91.1
en desacuerdo 11 8.7 8.9 100.0
Total 124 97.6 100.0
Missing |0 3 2.4
Total 127 100.0
Tabla 288. Fomenta la creatividad
Frecuencia | Percent | % Porcentaje acumulado
Valido totalmente de acuerdo 45 354 36.3 36.3
de acuerdo 67 52.8 54.0 90.3
en desacuerdo 12 9.4 9.7 100.0
Total 124 97.6 1100.0
Missing |0 3 2.4
Total 127 100.0
289. Los alumnos ponen mas atencién
Frecuencia | Percent | % Porcentaje acumulado
Valido [totalmente de acuerdo 51 40.2 40.5 40.5
de acuerdo 69 54.3 54.8 95.2
en desacuerdo 6 4.7 4.8 100.0
Total 126 99.2 1100.0
Missing |0 1 .8
Total 127 100.0
Tabla 290. Incrementa la motivacién de los alumnos
Frecuencia | Percent | % Porcentaje acumulado
Valido totalmente de acuerdo 63 49.6 50.0 50.0
de acuerdo 61 48.0 48.4 98.4
en desacuerdo 2 1.6 1.6 100.0
Total 126 99.2 /100.0
Missing |0 1 .8
Total 127 100.0
Tabla 291. Se desarrollan habilidades del pensamiento
Frecuencia | Percent | % Porcentaje acumulado
Valido [totalmente de acuerdo 50 39.4 40.0 40.0
de acuerdo 68 53.5 54.4 94.4
en desacuerdo 7 55 5.6 100.0
Total 125 98.4 /100.0
Missing |0 2 1.6
Total 127 100.0
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Tabla 292. Enciclomedia es Util, pero no sé manejarla

Frecuencia | Percent| % Porcentaje acumulado
Valido [totalmente de acuerdo 10 7.9 7.9 7.9
de acuerdo 29 22.8 23.0 31.0
en desacuerdo 52 40.9 41.3 72.2
totalmente en desacuerdo 35 27.6 27.8 100.0
Total 126 99.2 |100.0
Missing |0 1 .8
Total 127 100.0
Tabla 293. No creo en las nuevas tecnologias
Frecuencia | Percent| % Porcentaje acumulado
Vélido |de acuerdo 2 1.6 1.6 1.6
en desacuerdo 37 29.1 | 29.6 31.2
totalmente en desacuerdo 86 67.7 | 68.8 100.0
Total 125 98.4 |100.0
Missing |0 2 1.6
Total 127 100.0
Tabla 294. Conozco un poco del funcionamiento de Enciclomedia,
pero me gustaria sacarle mas provecho
Frecuencia | Percent| % Porcentaje acumulado
Vaélido totalmente de acuerdo 55 43.3 | 44.0 44.0
de acuerdo 49 38.6 | 39.2 83.2
en desacuerdo 11 8.7 8.8 92.0
totalmente en desacuerdo 10 7.9 8.0 100.0
Total 125 98.4 |100.0
Missing |0 2 1.6
Total 127 100.0

Tabla 295. No creo que el uso de la tecnologia pueda mejorar sustancialmente
el aprendizaje de los alumnos

Frecuencia | Percent| % Porcentaje acumulado
Vélido [totalmente de acuerdo 5 3.9 4.0 4.0
de acuerdo 6 4.7 4.8 8.7
en desacuerdo 45 35.4 35.7 44 .4
totalmente en desacuerdo 70 55.1 55.6 100.0
Total 126 99.2 |100.0
Missing |0 1 .8
Total 127 100.0
Tabla 296. Utilizo Enciclomedia, pero todavia no la domino
Frecuencia | Percent| % Porcentaje acumulado
Valido ftotalmente de acuerdo 26 20.5 20.6 20.6
de acuerdo 57 44.9 45.2 65.9
en desacuerdo 26 20.5 20.6 86.5
totalmente en desacuerdo 17 13.4 13.5 100.0
Total 126 99.2 |100.0
Missing |0 1 .8
Total 127 100.0
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Tabla 297. El uso de la tecnologia distrae la atencion del alumno y altera el orden de la clase

Frecuencia | Percent| % Porcentaje acumulado
Vélido |de acuerdo 7 5.5 5.6 5.6
en desacuerdo 46 36.2 36.5 42.1
totalmente en desacuerdo 73 57.5 57.9 100.0
Total 126 99.2 |100.0
Missing |0 1 .8
Total 127 100.0

Tabla 298. Conozco muy bien las posibilidades pedagogicas que ofrece Enciclomedia
y las aprovecho en mi trabajo

Frecuencia | Percent| % Porcentaje acumulado
Vélido [totalmente de acuerdo 21 16.5 16.7 16.7
de acuerdo 62 48.8 | 49.2 65.9
en desacuerdo 34 26.8 27.0 92.9
totalmente en desacuerdo 9 7.1 7.1 100.0
Total 126 99.2 ]100.0
Missing |0 1 .8
Total 127 100.0
Tabla 299. El uso de la tecnologia altera mis procesos de planeacion
Frecuencia | Percent| % Porcentaje acumulado
Vélido [totalmente de acuerdo 6 4.7 4.8 4.8
de acuerdo 9 7.1 7.1 11.9
en desacuerdo 54 425 | 42.9 54.8
totalmente en desacuerdo 57 449 | 45.2 100.0
Total 126 99.2 ]100.0
Missing |0 1 .8
Total 127 100.0

Tabla 300. Enciclomedia resulta atr.

activo para el

alumno pero no mejora el aprendizaje

Frecuencia | Percent| % Porcentaje acumulado
Vélido [totalmente de acuerdo 11 8.7 8.8 8.8
de acuerdo 13 10.2 10.4 19.2
en desacuerdo 60 47.2 48.0 67.2
totalmente en desacuerdo 41 32.3 32.8 100.0
Total 125 98.4 |100.0
Missing |0 2 1.6
Total 127 100.0
Tabla 301. ¢ Qué tan facil es incorporar Enciclomedia a sus clases?
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |muy fécil 38 29.9 30.6 30.6
facil 75 59.1 60.5 91.1
dificil 11 8.7 8.9 100.0
Total 124 97.6 100.0
Missing |0 3 2.4
Total 127 100.0
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Tabla 302. Enciclomedia ha impactado en su motivacion

Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |si 119 93.7 95.2 95.2
no 6 4.7 4.8 100.0
Total 125 98.4 100.0
Missing |0 2 1.6
Total 127 100.0
Tabla 303. Enciclomedia ha impactado en su atencion
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |si 118 92.9 95.2 95.2
no 6 4.7 4.8 100.0
Total 124 97.6 100.0
Missing |0 3 2.4
Total 127 100.0
Tabla 304. Enciclomedia ha impactado en la faciliatacién del aprendizaje
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido si 117 92.1 95.1 95.1
no 6 4.7 4.9 100.0
Total 123 96.9 100.0
Missing [0 4 3.1
Total 127 100.0
Tabla 305. Enciclomedia ha impactado en el desarrollo de habilidades intelectuales

Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido si 118 92.9 95.2 95.2
no 6 4.7 4.8 100.0
Total 124 97.6 100.0
Missing [0 3 2.4
Total 127 100.0
Tabla 306. La cantidad de informacién que se presenta los confunde
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido si 34 26.8 27.9 27.9
no 88 69.3 72.1 100.0
Total 122 96.1 100.0
Missing [0 5 3.9
Total 127 100.0
Tabla 307. Los ejercicios son muy dificiles para ellos
Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido [si 35 27.6 29.7 29.7
no 83 65.4 70.3 100.0
Total 118 92.9 100.0
Missing |0 9 7.1
Total 127 100.0
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Tabla 308. EL lenguaje de las presentaciones es accesible

Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido s 120 94.5 96.0 96.0
no 5 3.9 4.0 100.0
Total 125 98.4 100.0
Missing |0 2 1.6
Total 127 100.0

Tabla 309. Otro (especifique)

FrecuenciaPercen] % Porcentaje
acumulado
\ValidolA veces no corresponde la informacion con el libro de texto 1 .8 .8 .8
)Acceso a la tecnologia, la modernidad 1 .8 .8 1.6
Aprendieron a investigar 1 .8 .8 2.4
Clarifica 1 .8 .8 3.1
Comunicacion, orden grupal 1 .8 .8 3.9
El impacto depende del maestro 1 .8 .8 4.7
El uso de imagen y video 1 .8 .8 5.5
El uso de la musica enc iertos momentos del aprendizaje 1 .8 .8 6.3
hace gue estos se acerquen
ellos pueden escribir, trazar, subrayar, etc 1 .8 .8 7.1
En el deseo de investigar 1 .8 .8 7.9
Es mas atractivo 1 .8 .8 8.7
Hay interaccién 1 .8 .8 9.4
Hay nifios que se aburren con las visistas virtuales 1 .8 .8 10.2
Imagen de los videos 1 .8 .8 11.0
Imaginacién 1 .8 .8 11.8
interés por conocer 1 .8 .8 12.6
Las escenas reales les impactan mucho 1 .8 .8 13.4
Las imagenes 1 .8 .8 14.2
Les llama la atencién 1 .8 .8 15.0
Los acerca a diferentes contextos historicos en el espacio- 1 .8 .8 15.7
[Tiempo
Los audiojuegos 1 .8 .8 16.5
Los videos facilitan el aprendizaje 1 .8 .8 17.3
Los videos y visitas en 3D 1 .8 .8 18.1
Manejo del equipo 1 .8 .8 18.9
Mejorado la lectura 1 .8 .8 19.7
Nad 1 .8 .8 20.5
Nada 90 70.9 [70.9 91.3
Papiroflexia, actividad artistica, civismo 1 .8 .8 92.1
Participacion 1 .8 .8 92.9
pone mas presion a los alumnos y a losprofesores por parte 1 .8 .8 93.7
de los padres
Quieren aprender a usarlo 1 .8 .8 94.5
Quieren participar mas 1 .8 .8 95.3
Ruleta 1 .8 .8 96.1
Se familiarizan méas 1 .8 .8 96.9
Se piensa 1 .8 .8 97.6
[Trabajan mas, ven videos, jugar 1 .8 .8 98.4
Usar la versidn mas nueva porgue pueden interactuar 1 .8 .8 99.2
\Videos, encarta, diccionarios 1 .8 .8 100.0
Total 127 100.0 |100.0
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Tabla 310. ;Conoce el sitio de Maestros dentro de Enciclomedia?

Frecuencia Percent % Porcentaje acumulado
Valido |si 105 82.7 84.0 84.0
no 20 15.7 16.0 100.0
Total 125 98.4 100.0
Missing |0 2 1.6
Total 127 100.0
Tabla 311. Encontrar los recursos que busca
Frecuencia | Percent| % Porcentaje acumulado
Valido |muy facil 18 142 |14.3 14.3
facil 67 52.8 | 53.2 67.5
dificil 6 4.7 4.8 72.2
muy dificil 2 1.6 1.6 73.8
No conoce el sitio 19 15.0 | 151 88.9
si la conoce pero no la utiliza 14 11.0 | 112 100.0
Total 126 99.2 [100.0
Missing |0 1 .8
Total 127 100.0
Tabla 312. Pasar de una leccién a otra
Frecuencia | Percent| % Porcentaje acumulado
Vaélido |muy facil 28 22.0 |22.2 22.2
facil 61 48.0 | 48.4 70.6
dificil 3 2.4 2.4 73.0
muy dificil 1 .8 .8 73.8
No conoce el sitio 19 150 |15.1 88.9
si la conoce pero no la utiliza 14 11.0 | 111 100.0
Total 126 99.2 [100.0
Missing |0 1 .8
Total 127 100.0
Tabla 313. Entender las instrucciones de actividades
Frecuencia | Percent| % Porcentaje acumulado
Vaélido |muy facil 23 18.1 | 18.3 18.3
facil 66 52.0 | 524 70.6
dificil 4 3.1 3.2 73.8
No conoce el sitio 19 150 |15.1 88.9
si la conoce pero no la utiliza 14 11.0 | 111 100.0
Total 126 99.2 [100.0
Missing |0 1 .8
Total 127 100.0
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Tabla 314. Encontrar sugerencias didacticas

Frecuencia | Percent| % Porcentaje acumulado
Valido |muy facil 16 126 |12.9 12.9
facil 64 50.4 |51.6 64.5
dificil 10 7.9 8.1 72.6
muy dificil 1 .8 .8 73.4
No conoce el sitio 19 15.0 | 153 88.7
si la conoce pero no la utiliza 14 11.0 | 113 100.0
Total 124 97.6 |100.0
Missing |0 3 2.4
Total 127 100.0
Tabla 315. Entender los iconos para los tipos de recursos
Frecuencia | Percent| % Porcentaje acumulado
Valido |muy facil 27 213 | 214 214
facil 52 40.9 |41.3 62.7
dificil 11 8.7 8.7 71.4
muy dificil 3 2.4 2.4 73.8
No conoce el sitio 19 15.0 | 151 88.9
si la conoce pero no la utiliza 14 11.0 | 112 100.0
Total 126 99.2 |100.0
Missing |0 1 .8
Total 127 100.0
Tabla 316. Diferencias entre los iconos para los tipos de recursos
Frecuencia | Percent| % Porcentaje acumulado
Valido |muy facil 21 165 | 16.7 16.7
facil 54 425 429 59.5
dificil 16 126 | 12.7 72.2
muy dificil 2 1.6 1.6 73.8
No conoce el sitio 19 150 |15.1 88.9
si la conoce pero no la utiliza 14 11.0 | 1112 100.0
Total 126 99.2 |100.0
Missing |0 1 .8
Total 127 100.0
Tabla 317. Usar el buscador
Frecuencia | Percent| % Porcentaje acumulado
Valido muy fécil 14 11.0 |113 11.3
facil 61 48.0 |49.2 60.5
dificil 13 10.2 | 105 71.0
muy dificil 3 24 24 73.4
No conoce el sitio 19 15.0 | 153 88.7
si la conoce pero no la utiliza 14 11.0 | 11.3 100.0
Total 124 97.6 |100.0
Missing |0 3 2.4
Total 127 100.0
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Tablas cruzadas
Tabla 318. Género * Edad * Escolaridad del maestro Tabla cruzada

Edad
Escolaridad del maestro 18-28 29-39 | 40 0 mas
) Cantidad 6 31
femenino
% of Total 12.8% 66.0%
Género
Cantidad 10
Normal basica masculino
% of Total 21.3%
Cantidad 6 41
Total
% of Total 12.8% 87.2%
) Cantidad 1 6
femenino
% of Total 8.3% 50.0%
Género
Cantidad 1 4
Normal superior masculino
% of Total 8.3% 33.3%
Cantidad 2 10
Total
% of Total 16.7% 83.3%
Cantidad 2
femenino
% of Total 66.7%
Género
. . . . Cantidad 1
Licenciatura incompleta masculino
% of Total 33.3%
Cantidad 3
Total
% of Total 100.0%
Cantidad 8 9 19
femenino
% of Total 13.3% | 15.0% 31.7%
Género
Cantidad 10 7 7
Licenciatura completa masculino
% of Total 16.7% | 11.7% 11.7%
Cantidad 18 16 26
Total
% of Total 30.0% | 26.7% 43.3%
) Cantidad 2
femenino
% of Total 66.7%
Género -
Cantidad 1
Especialidad completa masculino
% of Total 33.3%
Cantidad 3
Total
% of Total 100.0%
Cantidad 1 1
Género | femenino
% of Total 50.0% 50.0%
Maestria completa -
Cantidad 1 1
Total
% of Total 50.0% 50.0%
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Total

37
78.7%
10
21.3%
47
100.0%
7
58.3%

41.7%
12
100.0%
2
66.7%

33.3%
3
100.0%
36
60.0%
24
40.0%
60
100.0%
2
66.7%

33.3%
3
100.0%
2
100.0%
2
100.0%



Tabla 318. Género * Edad * ;Esta inscrito en Carrera Magisterial? Tabla cruzada

¢Esta inscrito en Carrera Magisterial?

si

no

en concurso

Género

Total

Género

Total

Género

Total

femenino

masculino

femenino

masculino

femenino

masculino

Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total

18-28

2.8%

2.8%

17.0%

17.0%

16

34.0%

14.3%

14.3%

Edad

29-39

5

6.9%

5.6%

12.5%

19.1%

6.4%

12

25.5%

28.6%

14.3%

42.9%

40 0 més
46
63.9%
15
20.8%
61
84.7%
13
27.7%

12.8%

19

40.4%

14.3%

28.6%

42.9%

Total

51
70.8%
21
29.2%
72
100.0%
30
63.8%
17
36.2%
47
100.0%
4
57.1%

42.9%

7
100.0%
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Tabla 319. Género * ;Esta inscrito en Carrera Magisterial? * Sefiale la vertiente y el nivel Tabla cruzada

¢Esta inscrito en Carrera Magisterial?

Total
Sefiale la vertiente y el nivel Si no en concurso
Cantidad 18 18
femenino
% of Total 60.0% 60.0%
Género
Cantidad 12 12
Vertiente | Nivel A masculino
% of Total 40.0% 40.0%
Cantidad 30 30
Total
% of Total 100.0% 100.0%
Cantidad 14 14
femenino
% of Total 82.4% 82.4%
Género
Cantidad 3 3
Vertiente | Nivel B masculino
% of Total 17.6% 17.6%
Cantidad 17 17
Total
% of Total 100.0% 100.0%
. Cantidad 9 9
femenino
% of Total 75.0% 75.0%
Género
Cantidad 3 3
Vertiente | Nivel C masculino
% of Total 25.0% 25.0%
Cantidad 12 12
Total
% of Total 100.0% 100.0%
) Cantidad 6 6
femenino
% of Total 85.7% 85.7%
Género
Cantidad 1 1
Vertiente | Nivel D masculino
% of Total 14.3% 14.3%
Cantidad 7 7
Total
% of Total 100.0% 100.0%
Cantidad 1 1
Género |femenino
% of Total 100.0% 100.0%
Vertiente | Nivel E
Cantidad 1 1
Total
% of Total 100.0% 100.0%
Cantidad 1 1
Género |femenino
% of Total 100.0% 100.0%
Vertiente |1 Nivel B
Cantidad 1 1
Total
% of Total 100.0% 100.0%
Cantidad 1 1
femenino
Vertiente 111 Nivel A Género % of Total 50.0% 50.0%
masculino | Cantidad 1 1

228



Vertiente 111 Nivel D

No inscrito o0 en concurso

Total

Género |femenino

Total

femenino
Género

masculino
Total

% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total

50.0%
2
100.0%
1
100.0%
1
100.0%
30 4
55.6% 7.4%
17 3
31.5% 5.6%
47 7
87.0% 13.0%

50.0%
2
100.0%
1
100.0%
1
100.0%
34
63.0%
20
37.0%
54
100.0%
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Tabla 320. Edad * ¢ Esta inscrito en Carrera Magisterial? * Sefiale la vertiente y el nivel Tabla cruzada

Sefiale la vertiente y el nivel

Vertiente | Nivel A

Vertiente | Nivel B

Vertiente | Nivel C

Vertiente | Nivel D

Vertiente | Nivel E

Vertiente |1 Nivel B

Vertiente 111 Nivel A
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Edad

Total

Edad

Total

Edad

Total

Edad

Total

Edad

Total

Edad

Total

Edad

18-28

29-39

40 0 més

29-39

40 0 més

29-39

40 0 més

40 0 més

40 0 més

40 0 més

29-39

40 0 més

Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad

¢Esta inscrito en Carrera Magisterial?

si
1
3.3%

16.7%
24
80.0%
30
100.0%
1
5.9%
16
94.1%
17
100.0%
2
16.7%
10
83.3%
12
100.0%
7
100.0%
7
100.0%
1
100.0%
1
100.0%
1
100.0%
1
100.0%
1
50.0%
1

no

en concurso

Total

3.3%

16.7%
24
80.0%
30
100.0%
1
5.9%
16
94.1%
17
100.0%
2
16.7%
10
83.3%
12
100.0%
7
100.0%
7
100.0%
1
100.0%
1
100.0%
1
100.0%
1
100.0%
1
50.0%



Vertiente 111 Nivel D

No inscrito 0 en concurso

Total

Edad

Total

Edad

Total

% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total

40 0 més

18-28

29-39

40 0 més

50.0%
2
100.0%
1
100.0%
1
100.0%

16
29.6%
12
22.2%
19
35.2%
47
87.0%

1.9%

5.6%

5.6%

13.0%

50.0%
2
100.0%
1
100.0%
1
100.0%
17
31.5%
15
27.8%
22
40.7%
54
100.0%

Tabla 321. Escolaridad del maestro * ¢Esta inscrito en Carrera Magisterial? * Sefiale la vertiente y el nivel Tabla

Sefiale la vertiente y el nivel

Vertiente I Nivel
A

Vertiente | Nivel
B

Escolaridad del

maestro

Total

Escolaridad del

maestro

cruzada

Normal basica

Normal superior

Licenciatura
completa

Especialidad
completa

Normal basico

Normal superior

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

¢Estainscrito en Carrera
Magisterial?

si
16

53.3%

3.3%

12

40.0%

3.3%

30

100.0%

10

58.8%

11.8%

no

en concurso

Total

16

53.3%

3.3%
12

40.0%

3.3%
30
100.0%
10

58.8%

11.8%
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Vertiente I Nivel
C

Vertiente | Nivel
D

Vertiente | Nivel
E

Vertiente |1 Nivel
B
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Total

Escolaridad del
maestro

Total

Escolaridad del
maestro

Total

Escolaridad del
maestro

Total

Escolaridad del
maestro

Licenciatura
completa

Especialidad
completa

Maestria completa

Normal basico

Normal superior

Licenciatura
completa

Normal superior

Licenciatura
incompleta

Licenciatura
completa

Licenciatura
completa

Licenciatura
completa

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

17.6%

5.9%

5.9%

17

100.0%

4

33.3%

16.7%

50.0%

12

100.0%

4

57.1%

14.3%

28.6%

7

100.0%

1

100.0%

1

100.0%

1

100.0%

17.6%

5.9%

5.9%

17

100.0%

4

33.3%

16.7%

50.0%

12

100.0%

4

57.1%

14.3%

28.6%

7

100.0%

1

100.0%

1

100.0%

1

100.0%



Total

Escolaridad del
maestro
Vertiente 111 Nivel
A

Total

Escolaridad del
maestro
Vertiente 111 Nivel
D

Total

Escolaridad del
maestro

No inscrito o en

concurso

Total

Normal basico

Normal basico

Normal basico

Normal superior

Licenciatura
incompleta

Licenciatura
completa

Especialidad
completa

Maestria completa

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

1

100.0%

2

100.0%

2

100.0%

1

100.0%

1

100.0%

11

20.4%

5.6%

3.7%

30

55.6%

1.9%

47

87.0%

3.7%

7.4%

1.9%

7

13.0%

1
100.0%
2
100.0%
2
100.0%
1
100.0%
1
100.0%
13

24.1%

5.6%

3.7%

34

63.0%

1.9%

1.9%

54

100.0%
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Tabla 322. Género * Edad * Grado que imparte actualmente Tabla cruzada

Grado que imparte actualmente

quinto

sexto

234

Género

Total

Género

Total

femenino

masculino

femenino

masculino

Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total

18-28

10.9%

4.7%

10

15.6%

3.2%

11.1%

14.3%

Edad
29-39 40 0 més
10 28
15.6% 43.8%
4 12
6.3% 18.8%
14 40
21.9% 62.5%
6 33
9.5% 52.4%
4 11
6.3% 17.5%
10 44
15.9% 69.8%

Total

45
70.3%
19
29.7%
64
100.0%
41
65.1%
22
34.9%
63
100.0%



Tabla 323. Género * Edad * Afios de experiencia docente en este grado escolar Tabla cruzada

Edad
Total
Afos de experiencia docente en este grado escolar 18-28 | 29-39 | 40 0 més
. Cantidad 9 10 19 38
femenino
% of Total 15.5% | 17.2% 32.8% 65.5%
Género
Cantidad 10 7 3 20
menos de 5 afios masculino
% of Total 17.2% | 12.1% 5.2% 34.5%
Cantidad 19 17 22 58
Total
% of Total 32.8% | 29.3% 37.9% 100.0%
. Cantidad 6 18 24
femenino
% of Total 17.1% 51.4% 68.6%
Género
Cantidad 1 10 11
de 6 a 10 afios masculino
% of Total 2.9% 28.6% 31.4%
Cantidad 7 28 35
Total
% of Total 20.0% 80.0% 100.0%
. Cantidad 15 15
femenino
) % of Total 65.2% 65.2%
Género
Cantidad 8 8
de 11a 15 afios masculino
% of Total 34.8% 34.8%
Cantidad 23 23
Total
% of Total 100.0% | 100.0%
) Cantidad 8 8
femenino
% of Total 80.0% 80.0%
Género
Cantidad 2 2
mas de 16 afios masculino
% of Total 20.0% 20.0%
Cantidad 10 10
Total
% of Total 100.0% | 100.0%
Cantidad 1 1
Género |femenino
) o % of Total 100.0% | 100.0%
No tiene experiencia en el grado
Cantidad 1 1
Total
% of Total 100.0% | 100.0%
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Tabla 324. Género * Edad * Computadora en casa Tabla cruzada

Edad
Total
Computadora en casa 18-28 | 29-39 | 400 mas
Cantidad 1 5 16 22
femenino
% of Total 2.8% | 13.9% 44.4% 61.1%
Género
. Cantidad 6 2 6 14
si todos los dias masculino
% of Total 16.7% | 5.6% 16.7% 38.9%
Cantidad 7 7 22 36
Total
% of Total 19.4% | 19.4% 61.1% 100.0%
. Cantidad 4 2 9 15
femenino
% of Total 148% | 7.4% 33.3% 55.6%
Género
Cantidad 1 3 8 12
si casi todos los dias masculino
% of Total 3.7% | 11.1% 29.6% 44.4%
Cantidad 5 5 17 27
Total
% of Total 18.5% | 18.5% 63.0% 100.0%
) Cantidad 2 7 23 32
femenino
% of Total 51% | 17.9% 59.0% 82.1%
Género
. Cantidad 1 6 7
si pocas veces a la semana masculino
% of Total 2.6% 15.4% 17.9%
Cantidad 3 7 29 39
Total
% of Total 77% | 17.9% 74.4% 100.0%
) Cantidad 1 5 6
femenino
% of Total 14.3% 71.4% 85.7%
Género
. Cantidad 1 1
si cuatro veces al mes masculino
% of Total 14.3% 14.3%
Cantidad 2 5 7
Total
% of Total 28.6% 71.4% 100.0%
Cantidad 1 1
femenino
% of Total 50.0% 50.0%
Género
Cantidad 1 1
menos de una vez al mes masculino
% of Total 50.0% 50.0%
Cantidad 1 1 2
Total
% of Total 50.0% 50.0% 100.0%
Cantidad 2 8 10
femenino
% of Total 12.5% 50.0% 62.5%
Género
no Cantidad 2 2 2 6
masculino
% of Total 125% | 12.5% 12.5% 37.5%
Total Cantidad 4 2 10 16
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% of Total

25.0%

12.5%

62.5%

Tabla 325. Género * Escolaridad del maestro * Computadora en casa Tabla cruzada

Norma
Computadora en casa |
basico
fj:antlda 7
femenino % of
%0 o
Géner Total 194%
si 0 Cantida |
todos masculin | d
los 0 % of
. 0,
dias Total 8.3%
Cantida 10
d
Total % of
%0 o
Total 27.8%
gantida 4
femenino % of
%0 o
Géner Total 14.8%
..o ;
si casi Cantida 3
todos masculin | d
los 0 % of
, 0,
dias Total 11.1%
Cantida 7
d
Total % of
%0 o
Total 25.9%
dCantlda 18
femenino % of
%0 o
Géner Total 40.2%
si -
pocas | ° Cantida |
veces a masculin | d
la 0 % of
seman Total 2.6%
a
Cantida 19
d
Total % of
Y% 0 o
Total 48.7%
si Géner - Cantida
femenino 4
cuatro |0 d

Normal
superio
r

11.1%

5.6%

16.7%

3.7%

3.7%

7.4%

5.1%

5.1%

10.3%

Escolaridad del maestro

Licenciatur
a
incompleta

3.7%

3.7%

7.4%

Maestri
Licenciatur | Especialida a
acompleta | d completa | complet
a
11
30.6%
9
25.0%
20
55.6%
7 1 1
25.9% 3.7% 3.7%
7
25.9%

14 1 1
51.9% 3.7% 3.7%
10 1 1
25.6% 2.6% 2.6%

3 1
7.7% 2.6%
13 2 1
33.3% 5.1% 2.6%
2

100.0%

Total

22

61.1%

14

38.9%

36

100.0
%

15

55.6%

12

44.4%

27

100.0
%

32

82.1%

17.9%
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0,
veces %of 57 105 28.6% 85.7%
al mes Total
gantlda 1 1
masculin
0 % of 0 0
Total 14.3% 14.3%
gantlda 4 3 7
Total .
wol 571% 42.9% 1000
Cantida 1 1
d
femenino )
% of 50.0% 50.0%
Géner Total
menos |° Cantida | 1
de una masculin | d
vez al 0 % of
0, 0,
mes Toml | 500% 50.0%
gantlda 1 1 2
Total )
%ol 500% 50.0% 1000
gantlda 4 1 5 10
femenino .
%0f o5 0% 6.3% 31.3% 62.5%
Géner Total
0 Cantida 9 4 6
o d
no g1asculln -
4(’) t0;| 12.5% 25.0% 37.5%
gantlda 6 1 9 16
Total % of 100.0
b0 0 0 0 }
Total 37.5% 6.3% 56.3% %
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Tabla 326. Edad * Escolaridad del maestro * Computadora en casa Tabla cruzada

Escolaridad del maestro

Total
Computadora en casa Normal | Normal | Licenciatura | Licenciatura | Especialidad | Maestria
P basico |superior | incompleta completa completa |completa
18 Cantidad 7 7
[0)
2 % toe‘:l 19.4% 19.4%
- Cantidad 1 2 4 7
Edad 5. |o
o 39 | %o 28% | 5.6% 11.1% 19.4%
si todos
los dias Cantidad | 9 4 9 22
400
4 o)
mas Y00 | o500 | 111% 25.0% 61.1%
Cantidad 10 6 20 36
Total o
'?z)toerl 27.8% | 16.7% 55.6% 100.0%
18 Cantidad 4 1 5
0,
2 | %o 14.8% 37% | 185%
29 Cantidad 1 4 5
Edad ) % of
si casi Sl K 3.7% 14.8% 18.5%
todos -
los dias 40 Cantidad 6 2 2 6 1 17
0
mas | %o of 0 0 0 0 0 0
Total 22.2% 7.4% 7.4% 22.2% 3.7% 63.0%
Cantidad 7 2 2 14 1 1 27
Total % of
Total 25.9% | 7.4% 7.4% 51.9% 3.7% 3.7% |100.0%
g Cantidad 3 3
18-
[0)
2 % toe‘:l 7.7% 7.7%
- Cantidad 3 4 7
: Edad 5o |o
si pocas 39 |%00f 7.7% 10.3% 17.9%
veces a
la Cantidad | 16 4 6 2 1 29
semana 400
4 0,
mas | %000 4109 | 103% 15.4% 5.1% 26% | 744%
Cantidad 19 4 13 2 1 39
Total % of
Total 48.7% | 10.3% 33.3% 5.1% 2.6% 100.0%
si Cantidad 1 1 2
cuatro |Edad 2¥ % of
veces al Sl Ko 14.3% 14.3% 28.6%
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mes Cantidad 3 2 5
400 o
mas | %0 of 42.9% 28.6% 71.4%
Total
Cantidad 4 3 7
Total 0
% of 57.1% 42.9% 100.0%
Total
Cantidad 1 1
29-
39 |%of 50.0% 50.0%
i Total
menos Cantidad 1 1
de una 400
vez al més | %0 of 50.0% 50.0%
mes Total
Cantidad 1 1 2
Total 0
% of 50.0% 50.0% 100.0%
Total
Cantidad 4 4
18-
28 f(’) f;l 25.0% 25.0%
Cantidad 2 2
Edad |22 (o, of
39 Total 12.5% 12.5%
no
Cantidad 6 1 3 10
400 5
mas T/‘(’) gl 37.5% 6.3% 18.8% 62.5%
Cantidad 6 1 9 16
Total % of
Total 37.5% 6.3% 56.3% 100.0%
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Internet en casa

si todos los dias

si casi todos los dias

si pocas veces a la semana

si cuatro veces al mes

menos de una vez al mes

Tabla 327. Edad * Género * Internet en casa Tabla cruzada

Edad

Total

Edad

Total

Edad

Total

Edad

Total

Edad

Total

18-28

29-39

40 o mas

18-28

29-39

40 o mas

18-28

29-39

40 o mas

18-28

40 o mas

29-39

40 0o mas

Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad

Género
femenino masculino
2
13.3%
2 1
13.3% 6.7%
7 3
46.7% 20.0%
9 6
60.0% 40.0%
3 1
23.1% 7.7%
1
7.7%
6 2
46.2% 15.4%
9 4
69.2% 30.8%
2 3
6.3% 9.4%
4 1
12.5% 3.1%
17 5
53.1% 15.6%
23 9
71.9% 28.1%
1
7.1%

7 6
50.0% 42.9%
8 6
57.1% 42.9%

3
37.5%
4 1
50.0% 12.5%
7 1

Total

13.3%

20.0%
10
66.7%
15
100.0%
4
30.8%

7.7%

61.5%
13
100.0%
5
15.6%

15.6%
22
68.8%
32
100.0%
1
7.1%
13
92.9%
14
100.0%
3
37.5%

62.5%
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si nunca

no

Edad

Total

Edad

Total

29-39

40 o mas

18-28

29-39

40 o mas

% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total

87.5%

66.7%

66.7%

7.9%

15.8%
16
42.1%
25
65.8%

12.5%

16.7%

16.7%

33.3%

10.5%

10.5%

13.2%

13
34.2%

Tabla 328. Edad * Escolaridad del maestro * Internet en casa Tabla cruzada

Internet en casa

18-
28

29-
Edad 39
si todos
los dias
40 0
mas

Total

18-
28

si casi

todos |Edad 29-
e 39

los dias

400
mas

242

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Normal
basico

1

6.7%

6

40.0%

7

46.7%

2

15.4%

Normal
superior

1

6.7%

1

6.7%

2

15.4%

Escolaridad del maestro

Licenciatura | Licenciatura | Especialidad | Maestria
completa

incompleta

2

13.3%

6.7%

20.0%

40.0%

23.1%

7.7%

30.8%

completa |completa

1
6.7%
1
6.7%
1
7.7%

100.0%
1
16.7%

83.3%
6
100.0%
7
18.4%
10
26.3%
21
55.3%
38
100.0%

Total

13.3%

20.0%

10

66.7%

15

100.0%

4

30.8%

7.7%

61.5%



Cantidad 2 2 8 1 13
Total % of
Total 15.4% 15.4% 61.5% 7.7% 100.0%
Cantidad 5 5
18-
28 |%of 0 9
Total 15.6% 15.6%
29 Cantidad 1 4 5
. Edad |5
si pocas 39 Yoof 3.1% 12.5% 15.6%
veces a Total
la Cantidad | 12 2 1 5 2 22
semana 400
mas | %0 of 37.5% 6.3% 3.1% 15.6% 6.3% 68.8%
Total . 0 . 0 . 0 . 0 . 0 . 0
Cantidad 13 2 1 14 2 32
Total % of
Total 40.6% 6.3% 3.1% 43.8% 6.3% 100.0%
18 Cantidad 1 1
28 |%oof 0 0
i Total 7.1% 7.1%
. al
sl Cantidad 5 3 1 4 13
cuatro 400 .
veces al mas '(cc))gl 35.7% 21.4% 7.1% 28.6% 92.9%
mes
Cantidad 5 3 1 5 14
Total % of
Total 35.7% | 21.4% 7.1% 35.7% 100.0%
29 Cantidad 1 2 3
o)
39 f(’) f;l 12.5% 25.0% 37.5%
Edad
menos Cantidad 2 1 2 5
de una 400 )
vez al mas _(% toafl 25.0% 12.5% 25.0% 62.5%
mes
Cantidad 3 1 4 8
Total 9
f(’) f;l 375% | 12.5% 50.0% 100.0%
- Cantidad 1 1
0,
39 Yoof 16.7% 16.7%
Edad Total
al
) 20 Cantidad 2 2 1 5
Si 0
z 0,
nunca més T/% gl 333% | 33.3% 16.7% 83.3%
Cantidad 2 2 2 6
Total 9
_ﬁ’) '?;I 33.3% | 33.3% 33.3% 100.0%
18 Cantidad 7 7
no Edad |-, |o
28 Yoof 18.4% 18.4%
Total
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Total

Internet en casa

Géner
. 0
si
todos
los
dias
Total
Géner
. . |0
si casi
todos
los
dias
Total
si
pocas | Géner
vecesa |0
la
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Tabla 329. Género * Escolaridad del maestro * Internet en casa Tabla cruzada

Cantida

d
femenino
% of

Total
Cantida

o

masculin

0 % of
Total

Cantida
d

% of
Total

Cantida

] d
femenino
% of

Total

Cantida
masculin | d

0 % of
Total

Cantida
d

% of
Total

Cantida

d
femenino
% of

Total

Cantidad 3

29- % of

39 00 0
Total 7.9%
Cantidad 12

40 0 % of

méas | 700 0
Total 31.6%
Cantidad 15
% of o
Total 39.5%

Norma
|
basico

33.3%

13.3%

46.7%

7.7%

7.7%

15.4%

12

37.5%

2.6%

2.6%

Normal
superio
r

6.7%

6.7%

15.4%

15.4%

3.1%

2.6%

2.6%

Escolaridad del maestro

Licenciatur
a
incompleta

3.1%

15.8%

18.4%

20

52.6%

Licenciatur | Especialida

2.6%

2.6%

Maestri
a

acompleta | d completa | complet

20.0%

20.0%

40.0%

38.5%

23.1%

61.5%

25.0%

6.7%

6.7%

3.1%

a

7.7%

7.7%

10

26.3%

21

55.3%

38

100.0%

Total

60.0%

40.0%

15

100.0
%

69.2%

30.8%

13

100.0
%

23

71.9%



seman . dCantlda 1 1 6 1 9
a masculin
) 0
'?Z)toz:l 3.1% 3.1% 18.8% 3.1% 28.1%
dca“t'da 13 2 1 14 2 32
Total .
%0f L a06% | 6.3% | 3.1% 43.8% 6.3% 100.0
Total %
dCantlda 3 1 4 8
femenino )
%o of 21.4% 7.1% 28.6% 57.1%
Géner Total
. ) ;
si _ gantlda 2 2 1 1 6
cuatro masculin
veces ) % of
dca“t'da 5 3 1 5 14
Total % of 100.0
60 }
Total 35.7% | 21.4% 7.1% 35.7% %
gantlda 3 4 7
femenino )
%0f | 57506 50.0% 87.5%
Géner Total
menos |° Cantida 1 1
de una masculin | d
vez al 0 0
mes ?Z, togl 12.5% 12.5%
gantlda 3 1 4 8
Total % of 100.0
6 0 )
Total 37.5% | 12.5% 50.0% %
dCantlda 1 2 1 4
femenino .
%0f 1670 | 33.3% 16.7% 66.7%
Géner Total
0 .
gantlda 1 1 2
si masculin
nunca ) 0
ﬁ’)gl 16.7% 16.7% 33.3%
dCantlda 2 2 2 6
Total % of 100.0
60 }
Total 33.3% | 33.3% 33.3% %
, Gantida | 15 1 1 10 1 25
no Gener femenino
° % of 16% | 2.6% 2.6% 26.3% 2.6% %
Total 31.6% .6% .6% 6.3% .6% 65.8%
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Cantida

S 3 10 13
masculin
0 0,
% of 7.9% 26.3% 34.2%
Total
dca““da 15 1 1 20 1 38
Total .
%0f | 39506 | 2.6% 2.6% 52.6% 26% | 1000
Total %
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Tabla 330. Género * Edad * ;Desde cuando usa computadora en su casa? Tabla cruzada

¢Desde cuando usa computadora en su casa?

Género
mas de 5 afos

Total

Género
de 4 a 5 afios

Total

Género
de 1 a 3 afios

Total

Género
menos de 1 afio

Total

Género
no la uso

Total

no tengo acceso a la tecnologia en casa Género

femenino

masculino

femenino

masculino

femenino

masculino

femenino

masculino

femenino

masculino

femenino

masculino

Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total

18-28

8.0%

8.0%

12

16.0%

6.7%

6.7%

13.3%

6.3%

6.3%

7.1%

14.3%

Edad

29-39 | 40 o mas

8
10.7%
5
6.7%
13
17.3%
2
13.3%

2
13.3%
5
31.3%

5
31.3%
1
33.3%

33.3%

33.3%

33.3%

2
14.3%

37

49.3%

13

17.3%

50

66.7%

46.7%

26.7%

11

73.3%

43.8%

18.8%

10

62.5%

33.3%

33.3%

66.7%

66.7%

66.7%

50.0%

14.3%

Total

51
68.0%
24
32.0%
75
100.0%
10
66.7%

33.3%
15
100.0%
12
75.0%

25.0%
16
100.0%
2
66.7%

33.3%
3
100.0%
2
66.7%

33.3%
3
100.0%
8
57.1%

42.9%
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Cantidad 3 2 9 14
9% of Total | 21.4% |14.3% @ 64.3% | 100.0%

Total

Tabla 331. Género * Escolaridad del maestro * ¢ Desde cuando usa computadora en su casa? Tabla cruzada
Escolaridad del maestro

Norma | Normal | Licenciatur Maestri | Total

¢Desde cuando usa computadora en su | - Licenciatur | Especialida a
superio a
casa? L . acompleta | d completa | complet
basico r incompleta a
(d:a”t'da 19 5 1 22 2 2 51
femenino
% of
Total 25.3% | 6.7% 1.3% 29.3% 2.7% 2.7% | 68.0%
Géner
0 .
_ dca”“da 4 3 16 1 24
mas de 5 masculin
anos 0 % of
Total 53% | 4.0% 21.3% 1.3% 32.0%
(d:a”t'da 23 8 1 38 3 2 75
Total .
% of 30.7% | 10.7% 1.3% 50.7% 4.0% 2.7% 100.0
Total %
dCantlda 6 4 10
femenino )
o Yool 400% 26.7% 66.7%
éner
o .
(d:antlda 3 1 1 5
ded4ab masculin
afos 0 0
‘?E)toerl 20.0% | 6.7% 6.7% 33.3%
dCantlda 9 1 5 15
Total % of 100.0
00 .
Total 60.0% | 6.7% 33.3% %
(d:antlda 8 2 2 12
femenino )
‘?E)toerl 50.0% | 12.5% 12.5% 75.0%
Géner
o .
. dCantlda 1 1 2 4
dela3 masculin
afos 0 0
» to;:| 6.3% 6.3% 12.5% 25.0%
(d:a”t'da 9 2 1 4 16
Total % of 100.0
60 .
Total 56.3% | 12.5% 6.3% 25.0% %
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Cantida

d 2 2
femenino )
% of 66.7% 66.7%
Géner Total
o .
(d:antlda 1 1
menos de masculin
1 afio 0 0
T/‘(’) to;:| 33.3% 33.3%
dCantlda 1 2 3
Total % of 100.0
% 0 0, 0, ’
Total 33.3% 66.7% %
(d:antlda 1 1 2
femenino .
60f | 3330 33.3% 66.7%
Géner Total
0 Cantida 1 1
masculin |9
no la uso o )
T/‘c’) togl 33.3% 33.3%
(d:antlda 1 2 3
Total % of 100.0
00 0 0 '
Total 33.3% 66.7% %
dCantlda 3 1 4 8
femenino )
'?(c))togl 21.4% 7.1% 28.6% 57.1%
Géner
notengo O Cantida
acceso a lin | d 2 4 6
la masculin
. (o] 0,
tecnologi H0f 14306 28.6% 42.9%
aen casa Total
dCantlda 5 1 8 14
Total % of 100.0
%0 0 0 0 .
Total 35.7% 7.1% 57.1% %

Tabla 332. Edad * Escolaridad del maestro * ¢ Desde cuando usa computadora en su casa? Tabla cruzada
Escolaridad del maestro

Normal | Licenciatur Maestria = Total

¢Desde cuando usa computadora | Norma Licenciatur | Especialida

en su casa? | bésico | SUPEMO | a acompleta | d completa complet
r incompleta a
Cantida 1 L 1
masde5 Eda 18- @
afios d 28 |o
%o of 14.7% 13% | 16.0%
Total
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Cantida

1 1 11 13
29- |d
39 g
ﬁt"; 13% | 1.3% 14.7% 17.3%
40 Cantida |, 7 1 16 3 1 50
o |d
ma o4 of
S Total 293% @ 9.3% 1.3% 21.3% 4.0% 13% | 66.7%
dca““da 23 8 1 38 3 2 75
Total )
% of 307% | 10.7% 1.3% 50.7% 4.0% 279% | 1000
Total %
Cantida 2 2
18- |d
28 g
ﬁ’)t";l 13.3% 13.3%
Cantida 2 2
Eda |29- d
d 139 |g
% °f| 13.3% 13.3%
dedas Tota
afos ;
40 gantlda 7 1 3 11
0
ma o
s ﬁ’)gl 467% | 6.7% 20.0% 73.3%
dCantlda 9 1 5 15
Total % of 100.0
00 .
o 60.0% | 6.7% 33.3% %
Cantida 1 1
18- |d
28 g
ﬁ’)t"; 6.3% 6.3%
Cantida 3 1 1 5
Eda |29- d
d 139 |g
% of 18.8% | 6.3% 6.3% 31.3%
de1a3 Total
afos ;
40 Cantida | g 1 1 2 10
0
ma o
s ﬁ’)t";l 37.5% | 6.3% 6.3% 12.5% 62.5%
dca““da 9 2 1 4 16
Total % of 100.0
00 .
o 56.3% @ 12.5% 6.3% 25.0% %
Cantida 1 1
menos de |Eda |29- d
1 afio d 139 |o
ﬁt"; 33.3% 33.3%
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Total
Eda
d
no la uso
Total
Eda
no tengo |d
acceso a
la
tecnologi
aen casa
Total

¢Desde cuando usa computadora en su casa?

mas de 5 afios

40 |Cantida
o d

Ma | g4 of

S |Total
Cantida
d
% of
Total
Cantida

20- d

39 opof
Total

40 |Cantida

o d

ma o4 of

S |Total
Cantida
d
% of
Total
Cantida

18- d

28 o of
Total
Cantida

29- |d

39 opof
Total

40 |Cantida

o d

ma o4 of

S |Total
Cantida
% of
Total

33.3%

33.3%

33.3%

33.3%

35.7%

35.7%

7.1%

7.1%

33.3%

66.7%

33.3%

33.3%

66.7%

21.4%

14.3%

21.4%

57.1%

Tabla 333. Género * Afios de experiencia docente en este grado escolar *
¢Desde cuando usa computadora en su casa? Tabla cruzada

Género femenino

Afios de experiencia docente en este grado escolar

menos
de5
afos
Cantidad 20
% of o
Total 26.7%

deb6a

10 afos | 15 afios | 16 afios

15

20.0%

della

10

13.3%

mas de

5

6.7%

No tiene
experiencia en
el grado

1

1.3%

66.7%

100.0
%

33.3%

66.7%

100.0
%

21.4%

14.3%

64.3%

14

100.0
%

Total

51

68.0%
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de 4 a 5 afios

de 1 a 3 afios

menos de 1 afio

no la uso

no tengo acceso
a la tecnologia
en casa

252

masculino

Total

femenino
Género

masculino
Total

femenino
Género

masculino
Total

femenino
Género

masculino
Total

femenino
Género

masculino
Total

Género femenino

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

12

16.0%

32

42.7%

33.3%

6.7%

40.0%

37.5%

18.8%

56.3%

33.3%

33.3%

33.3%

33.3%

66.7%

28.6%

8.0%

21

28.0%

13.3%

13.3%

26.7%

31.3%

6.3%

37.5%

33.3%

33.3%

7.1%

6.7% 1.3%

15 6

20.0% | 8.0%

6.7% | 13.3%

13.3%

20.0% | 13.3%

6.3%

6.3%

33.3%

33.3%

1 1

33.3% | 33.3%

2 1

143% | 7.1%

1.3%

24

32.0%

75

100.0%

10

66.7%

33.3%

15

100.0%

12

75.0%

25.0%

16

100.0%

2

66.7%

33.3%

3

100.0%

2

66.7%

33.3%

3

100.0%

8

57.1%



Total

masculino

Cantidad 3 2 1

[0)

% of 214% | 143% | 7.1%

Total

Cantidad 7 3 3 1
0,

%6 of 50.0% 21.4% | 21.4% 7.1%
Total

42.9%

14

100.0%

Tabla 334. Género * Afios de experiencia docente en este grado escolar * Internet en casa Tabla cruzada

Internet en casa

si todos los
dias

si casi todos
los dias

si pocas
veces a la
semana

si cuatro
veces al mes

Género

Total

Género

Total

Género

Total

Género

femenino

masculino

femenino

masculino

femenino

masculino

femenino

masculino

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

Afios de experiencia docente en este grado escolar

menos de | de 6~ a | de 1~1a més~de expell\'li%;iceigeen el
Safios | 10 afios | 15 afios | 16 afios grado
4 2 3
26.7% | 13.3% | 20.0%
4 1 1
26.7% 6.7% 6.7%
8 3 4
53.3% 20.0% 26.7%
4 2 1 2
30.8% 15.4% 7.7% 15.4%
2 1 1
15.4% 1.7% 1.7%

6 3 2 2
46.2% 23.1% 15.4% 15.4%
10 5 6 2
313% | 15.6% | 18.8% 6.3%
5 3 1
15.6% 9.4% 3.1%
15 8 6 3
46.9% 25.0% 18.8% 9.4%
4 3 1
28.6% | 21.4% 7.1%

1 3 2

Total

60.0%

40.0%
15
100.0%
9

69.2%

30.8%
13
100.0%
23

71.9%

28.1%
32
100.0%
8

57.1%

253



menos de
una vez al
mes

si nunca

no

Total

femenino
Género

masculino
Total

femenino
Género

masculino
Total

femenino
Género

masculino
Total

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

7.1%

35.7%

25.0%

25.0%

16.7%

16.7%

13

34.2%

18.4%

20

52.6%

21.4%

42.9%

37.5%

12.5%

50.0%

50.0%

50.0%

15.8%

5.3%

21.1%

14.3%

14.3%

25.0%

25.0%

16.7%

16.7%

7.9%

7.9%

15.8%

7.1%

16.7%

16.7%

5.3%

2.6%

7.9%

42.9%

14

100.0%

7

87.5%

12.5%

8

100.0%

4

66.7%

33.3%
6
100.0%
1 25
2.6% 65.8%
13
34.2%
1 38

2.6% 100.0%

Tabla 335. Edad * Afios de experiencia docente en este grado escolar * Internet en casa Tabla cruzada

Internet en casa

si todos los
dias
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Afios de experiencia docente en este grado escolar

menos de de 6a 10

5 afios
Cantidad 2
18-28 | o4 of
0,
Edad Total 13.3%
29-39 | Cantidad 2

anos

de 11a
15 afios

mas de
16 afios

No tiene Total
experiencia en el
grado
2
13.3%
3



si casi todos
los dias

si pocas veces
alasemana

si cuatro veces
al mes

menos de una
vez al mes

Total

Edad

Total

Edad

Total

Edad

Total

Edad

400
mas

18-28

29-39

400
mas

18-28

29-39

400
mas

18-28

400
mas

29-39

400

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

13.3%

26.7%

53.3%

30.8%

7.7%

7.7%

46.2%

15.6%

12.5%

18.8%

15

46.9%

7.1%

28.6%

35.7%

12.5%

6.7%

13.3%

20.0%

23.1%

23.1%

3.1%

21.9%

25.0%

42.9%

42.9%

25.0%

4

26.7%

4

26.7%

2

15.4%

2

15.4%

18.8%

18.8%

14.3%

14.3%

2

15.4%

2

15.4%

9.4%

9.4%

7.1%

7.1%

20.0%
10
66.7%
15
100.0%
4

30.8%

7.7%

61.5%
13
100.0%
5

15.6%

15.6%
22
68.8%
32
100.0%
1
7.1%
13
92.9%
14
100.0%
3

37.5%
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mas

% of

12.5% 25.0% 25.0% 62.5%
Total
Cantidad 2 4 2 8
Total 0
% of 25.0% 50.0% 25.0% 100.0%
Total
Cantidad 1 1
29-39 |q
% of 16.7% 16.7%
Total
Edad
Cantidad 3 1 1 5
si nunca 400 9
mas | % of 500% | 167% | 16.7% 83.3%
Total
Cantidad 1 3 1 1 6
Total % of
16.7% 50.0% 16.7% 16.7% 100.0%
Total
Cantidad 7 7
18-28 | o
% of 18.4% 18.4%
Total
Cantidad 7 3 10
Edad |29-39 |o
% of 184% | 7.9% 26.3%
Total
no
Cantidad 6 5 6 3 1 21
400 .
mas % of 15.8% 13.2% 15.8% 7.9% 2.6% 55.3%
Total
Cantidad 20 8 6 3 1 38
Total % of
Total 52.6% 21.1% 15.8% 7.9% 2.6% 100.0%
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Tabla 336. Edad * Género * Elaborar material didactico Tabla cruzada

Elaborar material didactico

si

no

No tengo acceso

si tiene acceso, pero no la utiliza

Edad

Total

Edad

Total

Edad

Total

Edad

Total

18-28

29-39

40 0 més

18-28

29-39

40 0 més

18-28

29-39

40 0 més

40 0 més

Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total

Género

femenino masculino

7
7.1%
15
15.2%
47
47.5%
69
69.7%

7.1%

7.1%

42.9%

57.1%

7.7%

53.8%

61.5%
1
100.0%
1
100.0%

7
7.1%

5.1%

18

18.2%

30

30.3%

14.3%

7.1%

21.4%

42.9%

7.7%

15.4%

15.4%

38.5%

Total

14
14.1%
20
20.2%
65
65.7%
99
100.0%
3
21.4%

14.3%

64.3%
14
100.0%
2
15.4%

15.4%

69.2%
13
100.0%
1
100.0%
1
100.0%

257



Tabla 337. Edad * Escolaridad del maestro * Elaborar material didactico Tabla cruzada

Elaborar material didactico

si

no

No
tengo
acceso

si tiene
acceso,
pero no

258

Edad

Total

Edad

Total

Edad

Total

Edad

18-
28

29-
39

400
mas

18-
28

29-
39

400
mas

18-
28

29-
39

400
mas

400
mas

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Escolaridad del maestro

Normal | Normal | Licenciatura | Licenciatura | Especialidad K Maestria

basico |superior | incompleta

6 2

6.1% 2.0%

31 8 2
31.3% 8.1% 2.0%
37 10 2
37.4% | 10.1% 2.0%
4 2 1
28.6% | 14.3% 7.1%
4 2 1
28.6% | 14.3% 7.1%

6
46.2%
6
46.2%

completa
13

13.1%
12
12.1%
20
20.2%
45

45.5%

21.4%

14.3%

14.3%

50.0%

15.4%

15.4%

23.1%

53.8%

1

100.0%

completa

3
3.0%
3

3.0%

completa
1

1.0%

1.0%

2.0%

Total

14

14.1%

20

20.2%

65

65.7%

99

100.0%

3

21.4%

14.3%

64.3%

14

100.0%

2

15.4%

15.4%

69.2%

13

100.0%

1

100.0%



la
utiliza

Elaborar material didactico

si

no

No
tengo
acceso

Total

Cantidad

% of
Total

1

100.0%

Tabla 338. Género * Escolaridad del maestro * Elaborar material didactico Tabla cruzada

Géner

Total

Géner

Total

Géner

Total

femenino

masculin
0

femenino

masculin
0

femenino

masculin
0

Cantida
d

% of
Total

Cantida
d

% of
Total

Cantida
d

% of
Total

Cantida
d

% of
Total

Cantida

o

% of
Total

Cantida
d

% of
Total

Cantida
d

% of
Total

Cantida
d

% of
Total

Cantida
d

% of
Total

Norma
|
bésico

29

29.3%

8.1%

37

37.4%

28.6%

28.6%

30.8%

15.4%

46.2%

Normal
superio

r

7.1%

3.0%

10

10.1%

14.3%

14.3%

Escolaridad del maestro

Licenciatur

a

incompleta

1.0%

1.0%

2.0%

7.1%

7.1%

Licenciatur

28

28.3%

17

17.2%

45

45.5%

21.4%

28.6%

50.0%

30.8%

23.1%

53.8%

Especialida
acompleta | d completa | complet

2.0%

1.0%

3.0%

Maestri

a

a

2

2.0%

2.0%

1

100.0%

Total

69

69.7%

30

30.3%

99

100.0
%

57.1%

42.9%

14

100.0
%

61.5%

38.5%

13

100.0
%
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si
tiene
acceso
, pero
no la
utiliza

Géner

Cantida

d

femenino

Total

% of
Total

Cantida

d

% of
Total

100.0%

100.0%

Tabla 339. Afios de experiencia docente en este grado escolar * Escolaridad del maestro *
Elaborar material didactico Tabla cruzada

Elaborar material didactico

si

no

260

Afios de
experienci
a docente
en este
grado
escolar

Total

Afios de
experienci
a docente
en este
grado
escolar

menos de
5 afios

de6all
afos

de 11a 15
afos

mas de 16
afos

No tiene
experienci
aenel
grado

menos de
5 afios

de6ald

Cantida
d

% of
Total

Cantida
d

% of
Total

Cantida
d

% of
Total

Cantida
d

% of
Total

Cantida
d

% of
Total

Cantida
d

% of
Total

Cantida
d

% of
Total

Cantida

Norma
|
superio

Norm
al
basico

12 3

12.1% | 3.0%

15 3

15.2% | 3.0%

71% | 2.0%

2.0% | 2.0%

1.0%

37 10

37.4% | 10.1%

14.3%

Escolaridad del maestro

Licenciatu | Licenciatu
ra
incompleta | completa

28
28.3%
1 8
1.0% 8.1%
1 7
1.0% 7.1%
2
2.0%
2 45
2.0% 45.5%
4
28.6%
2

Especialida

Maestri
a

d completa | complet

1.0%

1.0%

1.0%

3.0%

a

1

1.0%

1.0%

2.0%

100.0
%

100.0
%

Total

45

45.5%

28

28.3%

18

18.2%

7.1%

1.0%

99

100.0
%

42.9%



afios d
0]
f; toz:l 7.1% 14.3% 21.4%
gantlda 1 1 1 3
de 11la 15
afios 0
'?())toafl 7.1% 7.1% 7.1% 21.4%
Cantida 1 1 2
més de 16 d
afios 0
f; toz:l 71% | 7.1% 14.3%
dca“t'da 4 2 1 7 14
Total % of 100.0
00 0 0 0 0 :
Total 28.6% | 14.3% 7.1% 50.0% %
dCantlda 3 4 7
menos de
5 afos 0
ﬁ’) t‘gl 23.1% 30.8% 53.8%
gantlda 2 1 3
~ de6all
Afos de anios
ianci % of
experiencl I 15.4% 1.7% 23.1%
a docente Tota
No e?zfdsct)e Cantida | 1 )
tengo g de1la1s d
acces escolar afios
0]
o oo 1% 7.7% 15.4%
gantlda 1 1
mas de 16
afios 0
% t0;| 7.7% 7.7%
dCantlda 6 7 13
Total % of 100.0
00 o 0, ’
Total 46.2% 53.8% %
Afios de Cantida
S 1 1
experienci d
si adocente |de6al0
tiene | eneste afios % of 100.0
acces |grado Total 100.0% %
0, escolar
pero .
no la dCantlda 1 1
utiliza | T4¢a)
% of 0 100.0
Total 100.0% %
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Tabla 340. Género * Edad * Enviar correos electronicos Tabla cruzada

Edad
Total
Enviar correos electrénicos 18-28 | 29-39 | 40 0 méas
Cantidad 3 3 17 23
femenino
% of Total 8.1% | 8.1% 45.9% 62.2%
Género
. i Cantidad 4 2 8 14
si masculino
% of Total 10.8% | 5.4% 21.6% 37.8%
Cantidad 7 5 25 37
Total
% of Total 18.9% | 13.5% 67.6% 100.0%
Cantidad 5 12 36 53
femenino
% of Total 6.7% | 16.0% 48.0% 70.7%
Género
Cantidad 5 4 13 22
no masculino
% of Total 6.7% | 5.3% 17.3% 29.3%
Cantidad 10 16 49 75
Total
% of Total 13.3% | 21.3% 65.3% 100.0%
) Cantidad 1 7 8
femenino
% of Total 7.7% 53.8% 61.5%
Género
Cantidad 1 2 2 5
No tengo acceso masculino
% of Total 7.7% | 15.4% 15.4% 38.5%
Cantidad 2 2 9 13
Total
% of Total 15.4% | 15.4% 69.2% 100.0%
Cantidad 1 1
Género |femenino
% of Total 100.0% | 100.0%
si tiene acceso, pero no la utiliza
Cantidad 1 1
Total
% of Total 100.0% | 100.0%

Tabla 341. Género * Escolaridad del maestro * Enviar correos electrénicos Tabla cruzada
Escolaridad del maestro

Norma | Normal | Licenciatur Maestri | Total

. - - Licenciatur | Especialida a
Enviar correos electrénicos | superio a
. - acompleta | d completa | complet
bésico r incompleta a
Gantida | g 1 1 10 1 2 23
) femenino )
si Gener 6 of 21.6% @ 2.7% 2.7% 27.0% 2.7% 54% | 62.2%
0 Total
masculin |Cantida 4 2 8 14

0 d
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% of
Total

Cantida
d

% of
Total

Total

Cantida
d
% of
Géner Total
0 Cantida
masculin

0 % of
Total

femenino

o

no

Cantida
d

% of
Total

Total

Cantida
d
% of
Géner Total
0 Cantida
No - |d
masculin
tengo

0
acceso % of
Total

femenino

Cantida
d

% of
Total

Total

Cantida

. Géner - d
si o femenino

tiene % of
acceso Total

» pero Cantida
no la d

utiliza | Total
% of

Total

10.8% | 5.4%

12 3

324% | 8.1%

25 6

33.3% | 8.0%

5.3% | 4.0%

29 9

38.7% | 12.0%

30.8%

15.4%

46.2%

2.7%

1.3%

1.3%

2.7%

21.6%

18

48.6%

20

26.7%

13

17.3%

33

44.0%

30.8%

23.1%

53.8%

100.0%

100.0%

2.7%

1.3%

1.3%

2.71%

5.4%

Tabla 342. Edad * Escolaridad del maestro * Enviar correos electrénicos Tabla cruzada

Enviar correos electronicos

Escolaridad del maestro

basico |superior | incompleta

18- |Cantidad

si Edad
28 op of

completa
6
16.2%

Normal | Normal | Licenciatura | Licenciatura | Especialidad K Maestria
completa

completa
1
2.7%

37.8%

37

100.0
%

53

70.7%

22

29.3%

75

100.0
%

61.5%

38.5%

13

100.0
%

100.0
%

100.0
%

Total

18.9%
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Total

Edad

no

Total

Edad
No
tengo
acceso

Total

si tiene |Edad
acceso,

pero no

la

utiliza |Total

29-
39

400
mas

18-
28

29-
39

400
mas

18-
28

29-
39

400
mas

400
mas

Conversar (chatear)

264

Total
Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

1 1
2.7% 2.7%

11 2 1
29.7% 5.4% 2.7%
12 3 1
32.4% 8.1% 2.7%
5 1
6.7% 1.3%

24 8 2
32.0% | 10.7% 2.7%
29 9 2
38.7% | 12.0% 2.7%

6
46.2%
6
46.2%

8.1%

24.3%

18

48.6%

10

13.3%

10

13.3%

13

17.3%

33

44.0%

15.4%

15.4%

23.1%

53.8%

1

100.0%

1

100.0%

1 1
2.7% 2.7%
1 2
2.7% 5.4%

2
2.7%
2
2.7%

Tabla 343. Género * Edad * Conversar (chatear) Tabla cruzada

Edad

29-39 | 40 o méas

13.5%

25

67.6%

37

100.0%

10

13.3%

16

21.3%

49

65.3%

75

100.0%

2

15.4%

15.4%

69.2%

13

100.0%

1

100.0%

1

100.0%

Total



si

no

No tengo acceso

si tiene acceso, pero no la utiliza

Género

Total

Género

Total

Género

Total

Género

Total

femenino

masculino

femenino

masculino

femenino

masculino

femenino

Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total
Cantidad
% of Total

3
13.6%

9.1%

22.1%

5.6%

7.8%

12

13.3%

7.7%

7.7%

15.4%

1
4.5%

9.1%

13.6%

14

15.6%

4.4%

18
20.0%

15.4%

15.4%

11
50.0%

13.6%
14
63.6%
42
46.7%
18
20.0%
60
66.7%

53.8%

15.4%

69.2%
1
100.0%
1
100.0%

15
68.2%

31.8%
22
100.0%
61
67.8%
29
32.2%
90
100.0%
8
61.5%

38.5%
13
100.0%
1
100.0%
1
100.0%
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Tabla 344. Género * Escolaridad del maestro * Conversar (chatear) Tabla cruzada

Conversar (chatear)

Géner

si

Total

Géner

no

Total

Géner

No
tengo
acceso

Total

si

tiene |Géner
acceso |0

, pero

266

femenino

masculin
0

femenino

masculin
0

femenino

masculin
0

femenino

Cantida
d

% of
Total

Cantida

o

% of
Total

Cantida
d

% of
Total

Cantida
d

% of
Total

Cantida
d

% of
Total

Cantida
d

% of
Total

Cantida
d

% of
Total

Cantida

o

% of
Total

Cantida
d

% of
Total

Cantida
d

% of
Total

Norma | Normal

| superio
basico r
8 1

36.4% | 4.5%

45% | 45%

40.9% | 9.1%

25 6

278% | 6.7%

7.8% | 4.4%

32 10

35.6% | 11.1%

30.8%

15.4%

46.2%

Escolaridad del maestro

Licenciatur
a
incompleta

4.5%

4.5%

1.1%

1.1%

2.2%

Licenciatur | Especialida

Maestri
a

acompleta | d completa | complet

18.2%

22.71%

40.9%

26

28.9%

16

17.8%

42

46.7%

30.8%

23.1%

53.8%

100.0%

2.2%

1.1%

3.3%

a

1

4.5%

4.5%

1.1%

1.1%

Total

15

68.2%

31.8%

22

100.0
%

61

67.8%

29

32.2%

90

100.0
%

61.5%

38.5%

13

100.0
%

100.0
%



no la
utiliza

Total

Cantida

r 1 1
% of . 100.0
Total 100.0% "
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Tabla 345. Género * Escolaridad del maestro * Buscar informacion en internet Tabla cruzada
Escolaridad del maestro

Norma | Normal | Licenciatur Maestri | Total

Buscar informacion en internet | superio a Licenciatur | Especialida a
- . acompleta | d completa | complet
bésico r incompleta a
dca”“da 24 6 1 23 2 2 58
femenino
% of 27.99 09 29 26.79 2.39 2.39 67.49
. Total 79% | 7.0% 1.2% 1% .3% .3% 7.4%
° Cantida | 5 1 14 1 28
i masculin | d
° % of 8.1% 5.8% 1.2% 16.3% 1.2% 32.6%
Total . 0 . 0 . 0 . 0 . 0 . 0
dca”“da 31 11 2 37 3 2 86
Total )
%0f 3500 | 128% | 2.3% 43.0% 3.5% 239 | 1000
Total %
dCantlda 9 1 1 7 18
femenino
% of 34.6% 3.8% 3.8% 26.9% 69.2%
4 Total 70 ©7 70 o7 70
Géner
0 Cantida 1 7 8
masculin | d
no o % of
?; o 38w 26.9% 30.8%
dca”t'da 10 1 1 14 26
Total % of 100.0
%0 .
Total 38.5% | 3.8% 3.8% 53.8% %
gantlda 4 4 8
femenino )
o ?; f;l 30.8% 30.8% 61.5%
éner
0 Cantida
No . d 2 3 5
masculin
tengo o % of
acceso T‘;fal 15.4% 23.1% 38.5%
gantlda 6 7 13
Total % of 100.0
%0 .
Total 46.2% 53.8% %
si Cantida 1 1
tiene |Géner f - d
acceso o emenino 9% of 100.0
0 .
, pero Total 100.0% %
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no la
utiliza

Total

Cantida

r 1 1
% of . 100.0
Total 100.0% "
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Tabla 346. Trabaja actualmente en otra escuela * ¢ Como se siente usted cuando usa Enciclomedia? *
¢Por qué cree que se siente asi? Tabla cruzada

¢Por qué cree que se siente asi?

si

Trabaja actualmente
en otra escuela
porque me siento bien

- no
capacitado
Total
Si
Trabaja actualmente
en otra escuela
porque he explorado el no
sistema por mi cuenta
Total
Si
Trabaja actualmente
en otra escuela
porque no he recibido no
capacitacion suficiente
Total
Si
Trabaja actualmente
en otra escuela
porque no tengo Tiempo no

para explorar el sistema

Total
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Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

Cantidad

% of
Total

¢ COomo se siente usted cuando usa

muy
seguro

3

15.8%

26.3%

42.1%

16

18.6%

7.0%

22

25.6%

Enciclomedia?

seguro | inseguro

6

31.6%

26.3%

11

57.9%

37

43.0%

26

30.2%

63

73.3%

25.0%

6.3%

31.3%

33.3%

16.7%

50.0%

1.2%

1.2%

6

37.5%

4

25.0%

10

62.5%

2

33.3%

16.7%

50.0%

muy
inseguro

6.3%

6.3%

Total

47.4%

10

52.6%

19

100.0%

53

61.6%

33

38.4%

86

100.0%

11

68.8%

31.3%

16

100.0%

4

66.7%

33.3%

6

100.0%



Anexo 5. Transcripcion de las videograbaciones
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REGISTRO DE OBSERVACION

Fecha de observacion: 13 Marzo de 2008

Nombre de la Escuela: 01 Delegacion: G. A. Madero

Nombre de la Profesor: 01

Grado: 5° Grupo: “B” Numero de estudiantes: 13 nifias y 14 nifios Total: 27

ninos

Descripcion de las actividades.

Materia: Ciencias Naturales

Tema desarrollado:

Leccion 22. Las oportunidades para mujeres y hombres deben ser las mismas.

Hora

Actividades desarrolladas

9:05 am

Inicio
Presentacion de la leccidon: el maestro menciona que ya revisaron la
leccion de aparato reproductor masculino y femenino y que ahora van a

revisar la lecciéon sobre igualdad de género, para lo cual van a ver un
video.

Proyeccién de un video: “Como defender a la novia” Duracion: 2:16 min.
Idioma: [Polaco]. El profesor menciona que éste video ya habia sido
visto con anterioridad.

La indicacidn fue observar las conductas de las personas que aparecen
en el video.

Al finalizar el video el maestro comenta con sus alumnos las
circunstancias en las que se dieron las cosas en el video y les pregunta
gue harian ellos si estuvieran en el lugar de los personajes.

Comenta sobre la falta de respeto entre hombres y mujeres asi como la
agresion fisica en contra de las mujeres.

El maestro trabajé el contenido del video a partir de las siguientes
preguntas:

¢, Realmente ahi el sefior la estaba defendiendo? ¢ Por qué?[se refiere a
la defensa de su pareja]

Los alumnos empiezan a dar respuestas al mismo tiempo, un nifio
responde no la estaba defendiendo, la estaba golpeando.

El profesor les solicita que participen uno por uno.

Un nifio responde que “se creia mas el hombre”, otro “le pegdé a su
esposa Y luego el otro le pegd a la suya”

El maestro plantea la situacion del video en donde después de un roce
uno de los personajes le pide disculpas a la novia del otro personaje,
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sin embargo, éste no las acepta. Trata de defenderla y le pega a la otra
mujer. Les dice que eso sirve para saber que deben tener respeto. Sin
importar si se ofende a la muchacha o al hombre.

Maestro: “¢,Qué hubieras hecho ti Giovana en este caso?, antes de
gue me respondas, ¢Las muchachas hablaron, dijeron algo? Las chicas
no dijeron nada, los Unicos que hablaron fueron los hombres. Ahi si tu
hubieras estado en el lugar de la muchacha ¢Qué hubieras hecho
Giovana?

Alumna: No responde

Maestro: “¢,Qué le hubieras dicho al novio, o0 a tu novio en este caso?”
Alumna: “Pedir disculpas”

Maestro: “Aja. Pedir una disculpa y aceptarla tal vez”

Posteriormente el profesor le dio la palabra a otra alumna que levanto la
mano mientras Giovana contestaba.

Maestro: A ver, Itamar

Itamar: Que no era necesario que se peleara con el otro, nada mas con
gue pidiera disculpas.

Maestro: Nada mas que pidiera disculpas, ¢verdad? Sin embargo pues
no se pidieron disculpas, nada mas agrandaron el problema.

El profesor relaciona el video con situaciones de convivencia entre los
estudiantes.

9:10 am

Posteriormente el maestro presenta la leccién y les pregunta sobre
diferencias entre Hombres y Mujeres.

[Activacién de con cocimientos previos] Primero hace el recordatorio de
la leccion anterior de las diferencias entre hombres y mujeres. Y hace
preguntas a los alumnos sobre dichas diferencias y complementa las
ideas de los alumnos.

Maestro: Leonardo dime una diferencia o cdmo podemos diferenciar
entre hombres y mujeres.

Leonardo: Que los testiculos del hombre estan por fuera y los ovarios
de la mujer estan por dentro, los ovarios son como si fueran los
testiculos.

Maestro: Los érganos del hombre son externos. Otra diferencia que
podemos ver entre un hombre y una mujer, ¢ otra diferencia David?

David: Tienen diferentes cualidades

Maestro: ¢Diferentes cualidades? ¢Como cuales?, jmas fuerte para
gue te escuchen!

David: Ah!, por decir, a las mujeres les crecen los pechos
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Maestro: A las mujeres les crecen los pechos, se desarrollan mas por,
la situacién de que..., que tienen que...

Grupo: Las glandulas mamarias

Maestro: El maestro confirma la respuesta. Para obviamente,
posteriormente cuando nace su bebé poderlo amamantar. Alla Rodrigo

Rodrigo: Las mujeres pueden tener hijos y los hombres no.

Maestro: Exactamente, es una diferencia enorme las mujeres pueden
tener hijos y los hombres no. Karla

Karla: Las mujeres... los hombres generan espermatozoides.

Maestro: Los hombres generan espermatozoides y las mujeres..., las
mujeres ovulos. Atziri.

Atziri: Las mamas pueden amamantar a los bebés y los hombres no.
Maestro: repite la respuesta y le da la palabra a Mauricio.
Mauricio: Repite una respuesta

Maestro: Le dice que ya lo habian comentado y le da a la palabra a otro
alumno. Le pide que le diga una parte que vaya relacionada con el
aparato reproductor femenino.

Alumno: La mujer habla como que mas suave.

M: Confirma la respuesta y les dice que ahi se empiezan a ver
diferencias, pero que no por esas diferencias en la vida uno va a ser
mas que el otro.

El maestro lee el titulo de leccién: “Las oportunidades para mujeres y
hombres deben ser las mismas”

Después retoma el video y menciona que es importante lo que vieron
porque van a manejar lo del respeto.

M: Y a partir de ahi las oportunidades de uno deben ser iguales a las
del otro. Habla de la igualdad y pone ejemplos:

Menciona como ejemplo el caso de cuando se viaja en el metro y se
sube una mujer y hasta se hacen los dormidos y dice que como las
mujeres buscaban la igualdad pues ahora “que se amuelen” y se vayan
paradas también.

Plantea la misma situacion, pero ahora con el contexto de un camion y
se tiene una idea errénea de que las mujeres buscaron la igualdad y
gue las mujeres viajen paradas y no es también el respeto y le da la
palabra a Itamar.

Itamar: También puede ser que la mujer le de el lugar al hombre.

M: Puede darse un caso asi, yo lo he visto que hay mujeres en el
metro, que se suben personas, hombres, que van mal de alguna parte
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de su cuerpo, en vez que se levante el hombre, se levanta la mujer y le
da el asiento y veo las actitudes de los demas y “hijole como que se
chivean, mejor se lo dio una mujer”. Dime Atziri.

Atziri: Pone el ejemplo del comercial donde sube una mujer
embarazada y todos se hacen los dormidos.

M: A si, ¢han visto ese comercial?

G: jsi!

M: Representa el comercial. Después dice que eso trae como
consecuencia la idea erronea de que el hombre es mas que la mujer o

la mujer més que el hombre. Vuelve a leer el titulo y después comienza
con la lectura.

9:15 am

Lectura de la leccion realizada por el profesor.

A parir del parrafo “no hace tanto tiempo que muchas personas estaban
convencidas de que solo los hombres podian realizar tareas directivas y
de alta responsabilidad”, pregunta que quien le puede dar un ejemplo
de trabajos que solo podian desempefar los hombres y que ahora
también ya lo hacen las mujeres. Los nifios responden futbolistas
profesionales, luchadoras, taxistas, politica, presidentes y policias.

El maestro contindia con la lectura de la leccion.

9:19 am

El maestro le pide a una nifia que lea el recuadro de ¢ Sabias que? Qué
aparece en la leccion proyectada de su libro de texto.

La lectura se sigue desde el pizarrén alrededor de 3 nifios siguen la
leccidon desde su libro de texto, una nifia del frente se muestra distraida.

Después hay una explicacién por parte del maestro acerca de lo que
leyd, en donde aclara que el articulo 4° de la Constitucién habla sobre
la equidad de género. Dice que es algo muy importante porque algunas
personas no conocen ese articulo. Posteriormente habla del articulo 5°
gue dice que cada quien puede decidir dedicarse a la profesién que
mas le acomode, ni su mama, ni su papa les puede decir la profesion
gue deben de elegir, es lo que mas les guste lo que van a hacer, no los
pueden obligar a hacer lo que no quieran.

Sigue la lectura de la leccién realizada por el profesor sobre el trabajo
de las mujeres en la actualidad y pone un ejemplo de una chica que fue
a pedir trabajo y la trataron mal aunque tuviera preparacion.

Utiliza las imagenes que aparecen en la leccidbn para realizar su
explicacion: un hombre lavando trastes, una mujer taxista y un sefior
cociendo. Habla sobre los estereotipos masculinos y femeninos (los
hombres no lavan trastes, las mujeres solo pueden jugar con
mufiecas).

El profesor pide que levanten la mano, los nifilos que tienen mamas que
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trabajan y la mayoria de los nifios levanta la mano.

9:25 am

Analisis de la grafica del libro de texto sobre el porcentaje de mujeres
gue cursan carreras cientificas, en la cual sefialan que el porcentaje ha
aumentado.

Pregunta ¢quién se queda solo en casa? Levantan la mano varios
nifos

¢, Quién se hace cargo de su casa cuando se van sus papas? Primero
los nifios levantan la mano y pide la participacion de algunos por
ejemplo: se quedan a cuidar a sus hermanos, otro nifio ve la tele,
ayudan a hacer el quehacer y a otros los cuidan.

Continuda la lectura de la leccién por el profesor.

Lectura de un parrafo de la leccién por parte de una alumna, que
culmina con la pregunta ¢han pensado que van a hacer cuando
culminen con su educacion basica?

9:30 am

El maestro retoma la pregunta y aclara que la educacion basica se
refiere a la primaria y secundaria, posteriormente les pregunta a los
alumnos ¢Qué les gustaria ser de grandes? Los alumnos responden:
futbolista, enfermera, algunos no saben, médico forense, bidlogo
marino.

[Las reglas de participacion que se siguen, se rigen por que cada nifio
levante la mano para participar, algunos nifios quieren participar, pero
es el maestro quien decide quien participa y cuando termina de solicitar
la participacion de los nifios aunque no todos los que levantaron la
mano en un principio participen.]

Revision de una grafica sobre el acceso a la educacion entre hombres y
mujeres. Con datos de 1996.

9:33 am

El maestro les dice que van a realizar una actividad y solicita a un nifio
gue pase a manejar el equipo de EM y que introduzca un disco.

Se proponen realizar una sopa de letras de las palabras clave de la
leccién desde un programa. (Auxiliar didactico de matematicas para el
maestro de primaria)

Recurso: Mi ayudante UPN (Material en CD)
Van al Generador de sopa de letras.

Mientras el profesor les pregunta cuantas palabras quieren buscar el
nifo maneja el equipo, se acuerda que seran 20 palabras.

Les pide que piensen en palabras clave sobre el tema para que él las
vaya poniendo y les da como ejemplo la palabra “igualdad”.

Después el profesor se acerca al alumno que esta manejando el equipo
y le da instrucciones sobre cdmo manejar el recurso. El alumno tiene
problemas para acceder al recurso y el maestro se acerca nuevamente

276




para explicarle.

Algunos nifios observan lo que hacen en el pizarrén y otros empiezan a
platicar.

No se logro acceder al recurso desde la unidad de CD, por lo que el
maestro lo resolvio accediendo desde Internet para continuar con la
actividad que tenia planeada.

Una vez dentro del recurso se accedi6 al generador de sopa de letras y
el profesor desde el pizarrén daba las instrucciones.

El maestro les pregunta a los nifios cual podria ser el titulo de su sopa
de letras. Los nifios sugieren “lgualdad de géneros”

Los nifios sugieren las palabras que deben incluirse en la sopa de
letras.

Después de generar la sopa de letras imprime una para cada nifio para
gue los nifos localicen las palabras.

El maestro tiene un problema con el recurso debido a que borré unas
palabras y vuelve a ponerlas. Los nifios comienzan a platicar mientras
el maestro imprime.

El mismo alumno que estaba manejando la computadora repartia las
impresiones de la sopa de letras.

9:45am | El maestro dicta las palabras para que los nifios las escriban. Les pide
gue busquen las palabras y que hasta arriba de la hoja le pongan su
nombre.

9:50 am |Los nifios comienzan a buscar las palabras, el maestro les pide que

usen varios colores y no uno solo.

El maestro revisa el diagrama tematico de la leccion y lo imprime para
revisarlo.

Pasa a revisar el trabajo.

Utiliza el cronometro de las herramientas dentro de EM, con el cual les
indica que tienen 5 min. Para pasar a la siguiente actividad.

Ademas maneja el bloc de notas para poner observaciones de la
actividad y el desempeiio de los alumnos, explicando a los alumnos lo
gque va a realizar.

El texto es el siguiente:

“Los alumnos han respondido bien a las actividades del contenido
(igualdad de géneros) la participacion de los algunos de ellos ha sido
buena y principalmente que lo relacionan con hechos de su vida
cotidiana y también se dan cuenta del respeto que debe de haber entre
ambos géneros, para algunos se les dificulto encontrar rapidamente las
palabras clave propuestas por los mismos alumnos, al finalizar
explicamos el diagrama tematico para que lo entendieran los alumnos y
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guedara mas claro dicho contenido”

10:10 am

El maestro recoge los trabajos y dice que si no lo entregan ya no
recogera nada mas.

Les explica que para no tardarse mas y sacar el resumen de la clase
van a ir a una liga de la computadora y revisar el diagrama tematico.

Posteriormente pasa a otro nifio a que maneje el equipo, mientras el
profesor le da las indicaciones, le dice que vaya al titulo de la leccion y
abra el diagrama tematico;

Les explica que lo va a imprimir para que lo peguen en su cuaderno, sin
embargo, presenta algunos problemas con la impresora que esta un
poco lenta.

La impresora se quedo sin tinta por lo que el maestro mandé a un nifio
a que baje a la direccion y saque las copias correspondientes para los
nifos que faltan.

10: 27 am

El maestro explica el diagrama tematico, intentando que los alumnos
entiendan las jerarquias, la estructura del diagrama tematico y el tema

10:30 am

Dejo la actividad que consiste en recortar el diagrama y dejarlo en su
cuaderno para después del recreo, ademas les dijo que la sopa de
letras la iban a incluir en su carpeta de trabajos.

Pregunta dudas o comentarios y finalizo la clase.

10:36 am

Finalizo la sesion
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