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Politica cultural y distribucion de la renta
Notas para una discusion

Arturo Chavolla

En la actualidad es frecuente la discusién sobre una
serie de conceptos determinantes en las directrices
del quehacer cultural y su correspondiente adminis-
tracion. Discusion que no obstante lo variada y rica
en protagonistas, no tiene la claridad que permita la
consolidacién de propuestas y la bisqueda de un
objetivo comun.

Desde hace aproximadamente tres afios, y a partir
de una serie de foros realizados en torno a la
cuestién, el asunto fue tomando forma y presencia
en nuestra regién, trayendo con ello una polémica
constante que, aunque rica, no ha dejado de tener
vacios que impiden avanzar la discusion.

La caracteristica mas notable de nuestra sociedad
es, a no dudarlo, la situacién del cambio constante
en la que se vive, sumada a una escasez extraor-
dinaria de recursos, lo cual condiciona todas las
relaciones sociales. Esto nos obliga a plantearnos con
claridad cualquier tipo de accién politica que se
intente instrumentalizar. Planificar es el reto actual.

Este ensayo plantea, por lo mismo, una serie de
reflexiones y puntualizaciones que tienen la in-
tencion de aclarar los términos y la problematica con
el fin de, por lo menos, uniformar t6picos y puntos
de referencia. Es hora de pensar seriamente qué
caminos ha de seguir una correcta politica cultural,
cémo llevar a término una gestién seria y eficaz,
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cémo dinamizar el tejido social, analizando hasta qué
punto es necesaria la participacién para que esta
dinamizacién y esta gestién funcionen. La emergen-
cia de nuevos actores sociales nos lo exigen.

A partir de esto, se pueden encontrar las lineas
claves para un nuevo modelo de accién e interven-
cién en los terrenos de las politicas correspondientes,
teniendo en cuenta los elementos que entran en
juego en cualquier planificacién de este tipo, elevan-
do, al mismo tiempo, el nivel de discusién.

El presente trabajo estd dividido en tres partes.
La primera es un recuento sucinto de las etapas por
las que ha pasado la historia de la difusién cultural
en el mundo moderno; la segunda, un analisis del
desarrollo paralelo que tuvieron los promotores cul-
turales; la tercera tiene como fin esclarecer cémo la
democratizacién de la cultura se ha ido convirtiendo
en el objetivo principal de toda politica cultural.
Hacer notar cémo la investigacién, la formacién y
la legislacién se convirtieron en el resultado respec-
tivo de cada uno de los anteriores tépicos, es la
segunda meta.

Asi pues, examinar tanto la accién de la adminis-
tracién como la evolucién de las politicas culturales
es la razén que motiva estas lineas.'

Las etapas de la difusion cultural

El desarrollo histérico de los diferentes esfuerzos por
configurar e instrumentar una politica cultural ha
llevado a delinear varias vertientes que pueden ser
eventualmente enlistadas para su mejor analisis. Sin
embargo, no deben dejarse de lado los aspectos
especificos de contextualizacién asi como sus malti-
ples particularidades. Adn asi, el intento de tipificar
las etapas de la difusién cultural es algo que debe
hacerse.
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En un primer momento, las intervenciones que
pueden definirse como accién cultural se desarrolla-
ron siempre dentro de un marco institucional. Curio-
samente, rasgo a resaltar, estos esfuerzos se dieron
dentro de Estados preocupados por el logro de un
funcionamiento democritico, nitido y transparente
en la gestién, al mismo tiempo que se intentaba
ejecutar planes que contribuyesen a ampliar los
logros, todo esto ligado a la idea de normalizar
servicios y fomentar un desarrollo social. Ideas como
democracia, transparencia y normalizacién son el
trasfondo que dan origen a la toma de conciencia de
la necesidad de efectuar la difusién cultural a partir
de las instituciones.

En un primer periodo, la gestién cultural se
caracteriz6, en general, por una cierta inexperiencia
por parte de muchos de los cuadros politicos y
técnicos al momento de iniciar el cambio en las
estructuras de accién y decision. La gestion se desa-
rroll6 de manera problematica dado el marco de
dificultades, generadas muchas veces por el someti-
miento de las practicas, en los primeros momentos,
a las estructuras anquilosadas de épocas pasadas,
limitando las acciones de nuevo caricter. Se dio, de
igual manera, una falta de definicién clara, a nivel
politico general, de c6mo distribuir los recursos, tanto
en el drea social como en la cultural, ante la urgente
tarea que se exigia en otros campos de servicios
bisicos elementales.

Asi, en un primer momento existié muy poco o
nulo conocimiento de cémo debia funcionar una
gestién cultural pablica, de caricter estable, perma-
nente y profesionalizada, en el marco de un Estado
de derecho en proceso de construccién. En el campo
cultural, la experiencia de gestién o de capacitacién
profesional era casi nula, basindose mas bien, en la
mayoria de los casos, en actitudes de contestacion
reivindicativa, siendo, en general, producto de una
concepcién politica desarticulada.

Sin embargo, y he aqui lo mas importante, surgié
la conciencia del problema, y por tanto la necesidad
de resolverlo. La idea de consolidar una politica
cultural estable, permanente y profesionalizada tomé
cuerpo en este primer momento. Antes de esta toma
de conciencia, por ejemplo, existia, en todo caso, una
no politica, en la medida de que las instancias de
representacion y ejecucién (ayuntamientos y diputa-
ciones) no hacian nada, o muy poco, en materia
cultural, excluyendo algunos servicios patrimoniales
o bibliotecarios.

Dos elementos marcaron claramente la realidad
de los antecedentes que conforman la construc-
ci6n del discurso politico, técnico y metodolégico de
las politicas culturales. En primer lugar, la falta de un
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cuerpo de técnicos especializados y profesionales en
este campo, con formas ya definidas de espacio
social, formados y legitimados, y con cierto an-
tecedente de gestién en la administracién publica.
En segundo lugar, la existencia de una fuerte tra-
dicién voluntaria, amateur, para y protoprofesio-
nal que orienté los disefios desarrollados en el
primer momento de expansién de las actividades
culturales.

En este contexto, y ligado al caricter institucional
de la accién, la cultura represent6 el papel de espacio
superfluo de la gestién politica. Muchos de los acto-
res culturales tenfan muy poco peso en las decisiones
politicas que afectaban a su gestién, no sélo por falta
de iniciativas o de profesionalizacién sino también
por la carencia de recursos que se desviaban hacia
atenciones aparentemente prioritarias.

En una segunda etapa, y a partir de la toma de
conciencia del problema, se desarrollaron gran parte
de los servicios culturales, constituyendo éstos el
cuerpo fundamental de una politica activa que, sin
duda, sintonizaba con una perspectiva general basa-
da en un proceso social de democratizacién. El
objetivo correspondia al disefio general de la inter-
vencién publica democritica, en la medida que reco-
gia la postura de crear y distribuir servicios, gestio-
nandolos de manera eficaz y transparente.

Aqui se construyeron las bases de lo que seria, al
menos en lo fundamental, la accién cultural posterior.
Se establecieron servicios de manera estructural; es
decir, la creacién de aparatos gestores de cultura,
directa o subsidiariamente en organismos auténo-
mos; una clara politica de recuperacién del patrimo-
nio; acciones tendientes a la recuperacién y exten-
sién de las culturas populares; construccién de in-
fraestructuras culturales, implantacién o mejora de
dotaciones de bibliotecas, archivos o museos. Este
conjunto de acciones tomé cuerpo en esta segunda
etapa del desarrollo de la difusioén cultural.

En suma, en un segundo momento, la gestion
cultural se caracterizé por la extensién de servicios,
en la linea de ampliacién cuantitativa y crecimiento
cualitativo, y de un proceso de bisqueda de situacio-
nes que permitieran legitimar y dar continuidad a las
acciones. Asimismo, la dedicacién de los agentes a
la comprensién y mejor dominio de los instrumentos
necesarios para €l desarrollo de los proyectos. Estos
proyectos, ademas, se constituyeron en el marco de
iniciativas de caracter publico y gestién directa, y por
lo tanto de desarrollo de la propia administracion, en
el contexto de la consolidacién de entidades asocia-
tivas que por iniciativa propia o de concertacién con
la administracién comenzaron a organizar recursos y
a crear cierto nivel de gestion. Dentro de este marco
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apareci6 la disposicién para profesionalizar el que-
hacer cultural.

En parte por reflejo de otras 4reas de gestién, y
en parte por razones de desarrollo interno, la refle-
xi6n sobre el tema caminé hacia el campo de lo que
se denominé "gestioén de servicios culturales", que en
muchos casos reunia caracteristicas que posponian
debates previos, resumiendo una creciente presencia
de acciones de diversos tipos y de variados alcances.
No obstante, el deseo de conocer el pasado reciente
e investigar sus acciones en materia de cultura se
consolidé como un instrumento de trabajo.

La direccién tomada en la linea de un exclusivo
proceso de gestién cultural, transferida al desarrollo
bajo la forma de servicio puablico, se consolidd,
generando una serie de realidades cuyo hecho mas
indicativo fue un incremento notorio y fundamental
de servicios. Se activaron mercados ligados a la
produccién y vinculados a précticas culturales diver-
sas, apareciendo un nuevo colectivo de profesionales
relacionados con la gestién y administracién de las
acciones culturales. Respecto a la dinamizacién eco-
némica del sector, se intervino en la activacién de
mercados ligados a los hechos culturales, tanto en
inversiones como en actividades.

Y he aqui lo mis importante, las autoridades
politicas tomaron conciencia de que el quehacer
cultural forma parte sustantiva de toda sociedad, lo
que se plasm6 en el incremento del gasto destinado
a su gestion, dando asi un nuevo papel a la adminis-
tracién cultural. En suma, se fue construyendo una
realidad de ofertas, equipamientos y organizacién
que empez6 a consolidar el espacio de accién.

Otro nivel seria el de la institucionalizacién de la
politica cultural. Ahi los debates giraron en torno a
si debia seguir creciendo el volumen de servicios o
bien mejorar calidad y alcance de los mismo; se
planted, igualmente, la necesidad de cuestionar las
jerarquias y procedimientos burocriticos. Las tareas
de intervencién cultural se planificaron, provocando
una progresiva culturizacién y dinamizacién de las
comunidades. A esta etapa del desarrollo de la difu-
sién cultural se le ha dado en llamar "normalizacién”,
término que resume la idea de que la cultura forma
parte natural del quehacer humano.

El desarrollo de los promotores culturales

De manera paralela al desarrollo de la difusién
cultural, desde la toma de conciencia hasta 1a norma-
lizacién, surgié el agente o promotor cultural encar-
gado de gestionar los recursos y administrar los
bienes. La evolucién de dichos agentes se vio cons-

76

tantemente influida por el desarrollo social, artistico
y econdémico del entorno, sin embargo es posible
aventurar una "tipologia de los interventores".

En un principio, el quehacer cultural estuvo
dirigido por un tipo de agente que podriamos definir
como voluntario, caracterizado por ser tradicional y
respetuoso, limitado en recursos de informacién
y con poca visibn comunitaria. Algunos de estos
agentes voluntarios vefan la promocién cultural
como una tarea a efectuar en el tiempo libre o como
algo altruista que daba nivel social. Por lo
regular se trataba de personas que provenian de
medios artisticos o pseudointelectuales y que preten-
dian grandilocuencia en sus propuestas, desprecian-
do iniciativas que implicaran mayor participacién de
la sociedad.

Otro tipo de agente que surgié en las primeras
etapas de la difusién cultural, y quiza el més peligroso
para una correcta gestion, es el que podriamos definir
como partidista. Este tipo, combinacién de una alta
politizacién con un profundo recelo por toda inicia-
tiva, lo resolvia todo en solitario y no consultaba
iniciativas, limitando su capacidad critica, creativa y
participativa desde una desconfianza politica, ejecu-
tiva e ideol6gica. Este agente, aceptado por la comu-
nidad en la medida que resolvia sus problemas, no
aportaba soluciones a los retos de la innovacion.

En una segunda etapa, y obligado por las nece-
sidades de mejorar la gestién cultural, el agente buscé
profesionalizar su trabajo. Mis instruido que las
personas de su entorno, buscé informacién y contac-
tos. El hacerse funcionario es una tentacién frecuente
derivada de la situacién y relacién con las adminis-
traciones publicas. Asi el agente se somete al discurso
administrativo de la gestién —desplazando a un se-
gundo término las iniciativas en materia de politica
cultural-, a sus estructuras y normas, y lo que no estd
regulado, cree imprescindible regularlo. Su funcién
se articula a los procesos politicos y se concreta en
la intencién de conseguir los objetivos mediante la
persuasién o la presién. El agente cultural, en esta
etapa, es un burécrata mas.

En un nivel de gestién de mayor conciencia, el
agente denota una situacién social diferente. Mis
desenvuelto, hace uso de su presencia con el objeto
de obtener mejoras en el proyecto que gestiona.
Tiene una alta movilidad territorial y mayor forma-
cién artistica y académica. Mis integrado socialmen-
te, puede aceptar o rechazar propuestas sin conflicto,
relegando a un segundo término los cargos o preben-
das politicas. Se convierte en un interlocutor privile-
giado para los politicos activos. Preocupado por los
contenidos clasicos de la accién cultural, se conside-
ra, ante todo, un gestor.
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En la etapa propiamente profesional de la gestion
cultural, las decisiones administrativas son delegadas
en agentes a los que se ha dado en llamar "agentes
de desarrollo cultural". Su trabajo se desarrolla sobre
sectores —usuarios y ciudadanos— que participan en
proyectos diversos a partir de la adhesién voluntaria,
y en el marco de espacios generados por organiza-
ciones y estructuras promovidas por instituciones con
fines no lucrativos. El espacio social de estas institu-
ciones y estructuras actaa cerca de organizaciones de
base de ambito territorial, pero no directamente en
ellas, y s6lo en las tareas que requieren intervencion
profesional. En términos ideol6gicos se presupone
que fomenta la participacién del publico y del usuario
en las iniciativas que promueve, entendida la partici-
pacién como un verdadero respeto.de deseos, de-
mandas y necesidades, con propuestas concretas en
la transferencia de las decisiones y ejecucién de los
proyectos.

Otra de sus caracteristicas es la diversidad de
iniciativas que promueve, desde tareas proximas a
cierta insercion profesional, hasta otras de consumo
cultural. Respeta las identidades originales y naturales
de los colectivos, mids alld de las recetas y reco-
mendaciones. Atiende especificamente a los secto-
res mis desfavorecidos en el acceso al consumo
cultural, en la linea de practicar un cierto trabajo
inscrito en un proyecto de redistribucién de la renta
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de manera indirecta. Actia dentro de un macro de
financiacién publico, remunerando econémicamente
todo trabajo.

En fin, la accién del agente, en tanto que agente
de desarrollo cultural, se da bajo un modelo que
garantiza y fundamenta la comunicacién interindivi-
dual e intergrupal, endégena y exdgena. Esta accién
permite a los actores, individuales y grupales, parti-
cipar de manera activa en los proyectos de definicién
y cambio de la realidad cultural y local. Asi es como
ve Santcovsky a un agente cultural en la etapa de
democratizacién de la cultura.

La democratizacion de la cultura como meta

De manera progresiva el concepto de politica cultural
ha ido imponiéndose en toda sociedad: planificada.
La debacle del Estado de bienestar asi como la crisis
del modelo cultural de los afios sesenta provocé una
revisién de los paradigmas de la cultura tradicional,
y consecuentemente, el surgimiento de nuevas pro-
puestas. En ese aspecto, dicho concepto se fue
imponiendo como un modelo de accién que se
inscribe en el cambio general de la idea de desarrollo
y progreso en términos culturales.

Desde los primeros esfuerzos, se han intentado
instumentar diversos modelos de politica cultural en
las sociedades modernas. Al igual que en los acapites
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anteriores, un intento por describirlos sumariamente
puede emprenderse.

La politica cultural entendida como una eman-
cipacion. Segin esta concepcion, la accién cultural
es encaminada hacia la bisqueda de los "elementos
de transformacion" de los seres humanos. Este pen-
samiento concebia a la cultura como una extension
de las politicas de masas o como frente de lucha
popular. Este modelo, de concientizacion y militan-
cia, sufre una crisis fundamental a partir de los afios
setenta, tanto en el campo econémico como en el
ideolégico, sobre todo por el fracaso de los paises
del llamado "socialismo real".

La politica cultural como una autarquia. Dentro
de este esquema, la accién, intervencion y desarrollo
de politicas consiste en suponer que la aplicacién de
la politica cultural era y es ajena, en la prictica, a la
influencia derivada de las evoluciones sociales y
politicas, de las influencias externas e inclusive de la
propia evolucién de los factores culturales. En todo
caso, esta percepcién supone que la permeabilidad
de los factores externos queda reducida a la incorpo-
racion de los "soportes técnicos" asi como a la
penetracion de aspectos derivados de modas y ten-
dencias ocasionales. Este modelo entr6 en crisis
debido a la enorme influencia que han tenido las
nuevas tecnologias en la vida cultural obligando a un
necesario replanteamiento.

Lapolitica cultural entendida como desalienante.
En este modelo, las acciones culturales cumplian la
funcién de servir de lugar de ruptura en la cadena
enajenante del trabajo, como una "distraccion de
tiempo libre". Este discurso es cuestionado a tres
niveles: por la crisis del pleno empleo; por la crisis
de la idea de enajenacién, y por la crisis de los
sistemas tradicionales de trabajo tanto en lo tecnol6-
gico como en lo organizativo.

La politica cultural entendida como un desarro-
llo, en el marco de la diversion y en el contexto del
descanso. Esta concepcion fue definida bajo el mo-
delo de sociedad de pleno empleo, con una percep-
cion del trabajo desalienante y en la percepcién de
un nuevo paradigma social. En la actualidad resulta
indispensable cuestionar algunos principios de este
modelo, que si bien como modelo universal pueden
ser correctos, sufren hoy una crisis de valores y de
organizacion social.

La politica cultural entendida como un modelo
de desarrollo y modernizacion. Aqui se propugna un
aumento considerable en el proceso de produccién
de bienes y servicios culturales, aunado a una cierta
idea de distribucién cultural, sumandolo a una mayor
compenetracién con las evoluciones tecnolégicas
aplicadas a la difusién. Esta posicién se caracteriza

78

por la voluntad de combinar aspectos paliativos o
compensatorios con un discurso de la creacién y de
la participacién. Sin embargo padece una crisis de
planteamiento. Hoy se sabe que la mera apertura de
los circuitos de difusién, creacién y promocién cul-
tural no garantiza el acceso masivo a la cultura de
produccién y dominio. Por otra parte, esta realidad
se complementa con una crisis en el campo de la
creacion y de la cultura popular influida por el
surgimiento de un nuevo orden social que provoca
que el hecho de acceder al dominio de los elementos
de la creacién no garantice el dominio del proceso
creativo.

La politica cultural entendida como popular. Esta
percepcion, antes fundamental en las acciones cultu-
rales, se encuentra cuestionada por lo que denomi-
nariamos crisis del concepto de cultura popular. Este
concepto ha resultado ser confuso por la incapacidad
de definir lo que son las "culturas populares".

En suma, nos encontramos delante de la crisis de
la idea burguesa de cultura, en esa percepcién em-
pirica, racionalista y pragmatica que la caracteriz6. La
cultura se ha transformado dando lugar a una sepa-
racion creciente de la vida social y econémica. La
interaccién entre cultura y sociedad ya no esta deter-
minada por su utilidad sino por su conversién en
valores de cambio: es en el mercado donde se cruzan
la cultura y la estructura social. Nos encontramos con
una cultura de la posmodernidad que pone en entre-
dicho todos los elementos y modelos que conforman
la realidad.

Por otra parte, la modernizacién de la sociedad
no ha llevado a seculizar la cultura, ponerla al alcance
de todos, no ha logrado la desaparicién del mito de
la cultura superior ni ha podido diversificar los bienes
culturales. Es, en cierto sentido, el fracaso de toda
una idea de modernidad que comportaba una idea
de democracia y distribucién.

Después de esta "segunda revolucion cultural” se
busca que el nuevo paradigma contenga una serie de
caracteristicas "indispensables". La consolidacion de
una politica cultural multisocial es el reto. Esta poli-
tica tendria un fuerte predominio de lo cientifico, con
un progresivo componente de factores influenciados
por la ciencia; estaria acorde con una sociedad
hedonista y secular, asumiendo el papel de conver-
tirse en una fuente de placer y autosatisfaccion;
estaria politizada en el sentido de que la acci6n
cultural tendria una participacién activa en lo social
y en lo politico; seria dual, por un lado, con un fuerte
componente de socializacién, y por otro, buscaria el
desarrollo artistico; seria consumista, es decir, orien-
tada hacia el gran consumo; escolarizada, en busca
de la profesionalizacioén de tbdos los cuadros huma-
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nos del entorno; tecnificada, elevando el nivel técnico
de los participantes a través de los impactos deriva-
dos de la tecnologia.

La construccion del nuevo paradigma, como pue-
de verse, ha resultado compleja y diversificada. No
obstante, dos principios parecen constituirse en los
nudos que nos sacarin del marasmo. La politica
cultural del nuevo milenio, en los paises occidentales,
debera de tomar muy en cuenta el tejido social donde
se desarrolle, cuidindose de la corporativizacion y
de la desvinculacién con su particular evolucién
social. La vinculacién con el entorno resulta primor-
dial. Por otra parte, las acciones culturales deben ser
promovidas e incentivadas desde la administracion
con un llamamiento permanente al desarrollo auté-
nomo y participativo de la sociedad, asi como con
una busqueda permanente de la profesionalizacién
de todos los cuadros, respetando, asimismo, toda
cultura alternativa.

El objetivo es la democratizacion plena de la
cultura. Este concepto, establecido en la UNESCO por
Michel Bassand en lo referente a las politicas cultu-
rales, y puntualizado después por Santcovsky dentro
de los programas de desarrollo cultural regional en
la Catalufia espanola, propone buscar una situacion
en la que todos los miembros de una sociedad
participen en la vida cultural, sin distincién de sexo,
edad o condicién social. En dicha situacién se supone
que las condiciones de ac¢ceso al patrimonio cultural
y a las actividades de creacion estén abiertas para
todos. Ello implica que la libertad de expresion como
de creacién sean reconocidas y respetadas. Este
concepto lleva implicita una nueva nocién de cultura
que implica que durante los procesos de accion
cultural los individuos y las comunidades desarrollen
algin tipo de actividad fisica o intelectual para apren-
der y participar de los procesos de expresion y
creacién.

Esta concepcién de que la cultura ha de hacerse
con la plena participacién de todos, buscando la
socializacién del patrimonio cultural acumulado, es,
desde luego, una utopia. Como también era una
utopia la apuesta de Malraux en el sentido de que la
cultura deberia ser gratuita, de la misma manera en
que los enciclopedistas se plantearon, en el siglo
xvIll, la idea de la gratuidad de la educacion escolar.

A manera de conclusion
La difusién cultural pasa de una etapa embrionaria a
una etapa consciente y profesional. De ser simple

ejercicio legitimador, se convierte e una gestion ad-
ministrativa que se plantea modelos y metas. La clave
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es, sin duda, el enorme esfuerzo desplegado en la
investigacién, lo cual trae como producto inmediato
el reconocimiento de las necesidades y, en conse-
cuencia, las herramientas conceptuales para satisfa-
cerlas.

El desarrollo de los promotores culturales sigue
una linea similar. Del amateurismo se pasa, no sin
ciertos obstaculos, a la ingenieria cultural. La gestién
en la cultura se convierte en algo dinamico y organi-
zado. La formacién de cuadros capacitados, como un
requerimiento social, se presenta como un requisito
del quehacer cultural.

Finalmente, el planteamiento de politicas cultu-
rales trajo como consecuencia la necesidad de expli-
citar deberes y derechos en el ejercicio cultural. La
legislacion, a nivel incluso constitucional, es el maxi-
mo logro de todos estos empefios. Las sociedades
que han logrado institucionalizar una politica cultural
han plasmado en leyes dicho esfuerzo.

Dos cosas parecen ser la clave que ha permitido
continuar con el trabajo cultural en la sociedad, sin
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importar sus detractores ideolégicos o politicos. Una
es considerar la extensién de la cultura como una
redistribucién de la renta, la cual finalmente sociali-
zara el conocimiento y contribuird al desarrollo co-
munitario; la otra, el tener siempre en mente que
plantear una politica cultural viable requiere descifrar
los requerimientos locales y sus muy particulares
condiciones. La democratizacién de la cultura y la
innovacién regional es lo que permite que una
politica cultural concreta se adapte al medio. La

democratizacién de la sociedad y sus instituciones

implica necesariamente estos planteamientos. No es
casual que los tres paises que nos sirvieron como
ejemplo lo hayan efectuado en su momento.+
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