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Introduccion

En México, durante los ultimos diez anos, los proble-
mas econémicos suscitados en la mayoria de las
actividades productivas, ocasionaron serios rezagos
en la politica social.

La dramatica caida del nivel de vida en practica-
mente todos los sectores de la poblacién, muchos de
ellos beneficiados por el modelo de desarrollo esta-
bilizador, contribuy6 al surgimiento de nuevas formas
de relacién social hoy manifiestas en nuevas maneras
de valorar la relacién sociedad-gobierno.

Nuevas politicas nacionales, la orientacion liberal
de la economia mexicana y nuevas politicas sociales
(por ejemplo el Pronasol) ain no cierran la brecha
entre riqueza y pobreza. Este hecho, observable
mediante multiples pardmetros de bienestar, ha sus-
citado serias reconsideraciones acerca de la orienta-
cién gubernamental y de la actitud y forma de
participar de la poblacién en la conformacién del pais
deseado, o al menos, en la definicién de las condi-
ciones de vida econémica, social y politica de la
sociedad mexicana.

En los afos recientes se ha generado una recon-
sideracion del potencial politico y de desarrollo del
municipio, base de la organizacién politica del pais
segun la tradicién constitucional, pero trigicamente
inoperante durante todo el siglo XX.

Esta reconsideracién ha tenido diversas causas.
Entre otras, resalta el hecho de una mayor presencia
activa de los ciudadanos ante hechos y situaciones
que antes pasaban desapercibidos y hoy son la arena
en la cual se dirimen conflictos €ntte diversas mane-
ras de entender la gestion publica.

Por ejemplo, la obra piblica para dotar de servi-
cios a la poblacién fue durante mucho tiempo una
forma de otorgar prebendas y gratificar a grupos y
personas favorecidas por las facciones detentadoras
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del poder. En el municipio este recurso fue usado
durante mucho tiempo sin ningin cuestionamiento
o protesta de la poblacién, y los pocos casos espo-
radicos de inconformidad se calificaban como pro-
testas con méviles politicos, interesadas o vengativas,

Ahora las decisiones municipales son un escena-
rio para la manifestacién de los diversos pareceres y
para la demanda de mayor democracia en procedi-
mientos y criterios, respecto, sobretodo, de la aplica-
cién del presupuesto publico. Las decisiones en
asuntos tales como la infraestructura o la urbaniza-
cioén, antes mero trimite burocritico, hoy levantan la
opinién publica y la manifestacién de criticas, anilisis
y propuestas alternas.

Se cuestiona al poder central, sea federal, estatal
o municipal, por su lejania y desconocimiento de las
verdaderas necesidades de las comunidades; por eso
hoy se rechaza cada vez con mayor énfasis las
decisiones de "arriba" y el uso partidista y sectario de
los recursos publicos.

Cuestion intocada durante muchos lustros, las
relaciones entre los diversos niveles de gobierno
(federal, estatal, municipal) es hoy considerada de
vital importancia en el proceso de desarrollo econé-
mico, politico y social del pais.

En los afios recientes el municipio ha sido el nivel
de gobierno al cual han llegado el mayor nimero de
gobernantes de partidos de oposicién. Asi, ha sido
posible la realizacién de experiencias de gobierno,
gestion publica y del desarrollo desde otra posicién
politica, se supone, mis democritica.

Existen experiencias de gestién municipal con
caracteristicas novedosas en cuanto a la vinculacién
entre sociedad y gobierno. El anilisis sistematico de
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los procesos sociales involucrados en estas experien-
cias puede arrojar luz acerca de la existencia de
factores, condiciones y agentes de cambio social,
hasta hace poco ausentes en el panorama politico de
México.

En este contexto, el ITESO, con el apoyo de la
Fundacién Ford y en coordinacién con otros cinco
centros de investigacién social en cinco diferentes
ciudades (Monterrey, Mérida, Oaxaca, Tijuana y Mé-
xico), emprendio la tarea de reconocer las caracteris-
ticas concretas de un grupo de experiencias de
gestion municipal. Esta indagacioén se concretd, en
Jalisco, en los siguientes municipios: Ciudad Guz-
man, Cuquio, Gémez Farias, Magdalena y Zapotiltic,
y en Michoacin en Churintzio, Villa Jiménez y Zaca-
pu. Los hallazgos consignados en este trabajo se
refieren a estos lugares.

Metodologia

A modo de elementos conceptuales minimos para
encuadrar la exploracion propuesta se utilizaron las
siguientes definiciones:

o Gestion municipal: procesos mediante los cuales
grupos sociales, autoridades, o ambos, enfrentan
la consecucién de un objetivo de desarrollo en el
ambito territorial del municipio en el cual viven.

e Cambio politico: se trata de los procesos de toma
de decisiones, especificamente del aspecto de
democratizacién de dicho proceso, ya sea en las
formas, los objetos o la cantidad de grupos
involucrados.

e Democratizacién: incremento en las posibilida-
des y facilidades de un mayor nimero de fuerzas
y grupos sociales presentes en la localidad invo-
lucrada en la decisién; se refiere también al
procedimiento (secuencia y encadenamiento de
acciones) para llegar a una decisién de gestion
publica.

e Factor de cambio: aquel elemento o elementos
cuya presencia genera modificaciones en el pro-
ceso social.

e Condiciones del cambio: elementos de la situa-
cién que favorecen o desfavorecen, activan o
frenan, alientan o retrasan, desvian o dirigen la
influencia de uno o varios factores.

« Municipio: se entendera tanto el territorio geogra-
fico definido, el ayuntamiento institucional, como
la localidad en la cual se efectie la gestion.

Con el propésito de que la indagacion misma fuera
de utilidad para los interesados y no sélo para los
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investigadores, se propuso el siguiente procedimien-
to, en seis etapas:

¢ Identificacion de experiencias innovadoras de
cambio politico en el ambito municipal. Con la
colaboracion de diversos organismos, periodis-
tas, organizaciones no gubernamentales, partidos
politicos (especialmente funcionarios ligados a la
estructura municipal), promotores y académicos
se form6 una lista inicial de 25 casos.

¢ Documentacién de las experiencias. Se estableci6é

contacto con los responsables de las experiencias
detectadas; se realizaron entrevistas con diversos
informantes de cada municipio para indagar por
los conflictos, la situacién politica, la participa-
cién y organizacién de la comunidad, el contexto
socioeconémico del municipio y los procesos de
cambio reciente. Con estas entrevistas fue posible
elaborar una breve historia y la contextualizacién
necesaria para entender la situacién de cada
municipio.

e Taller de anilisis acerca de la gestién municipal
y el cambio politico. Una vez conocidas y docu-
mentadas las experiencias, se invit6é a un taller a
un grupo de personas que vivieron dichas expe-
riencias con el propésito de compartir las ex-
periencias y hacer un anilisis colectivo de los
factores y condiciones del cambio. Los aspectos
que se trabajaron fueron: el proceso de llegar al
poder, el proceso de gobernar, la participacién
de los ciudadanos en la toma de decisiones, y los
cambios habidos y su permanencia. Tres crite-
rios se aplicaron para invitar a las personas de los
diferentes municipios: que existiera algin conflic-
to, actual o reciente, en el cual fuera posible
observar algunas practicas de participacién ciu-
dadana en la relacién entre poder y poblacion;
que se detectaran cambios en los modos de
ejercicio del poder, especialmente en el terreno
de las decisiones, en beneficio de una participa-
cién ciudadana diferente a las précticas anterio-
res; que hubiera interés por participar en el
proyecto para aprender de la propia experiencia.

¢ La informacién obtenida se organizé en cuatro

ejes analiticos: caracterizacién de la situacion
sociopolitica; caracterizaciéon de la participacion
social; practicas concretas de toma de decisiones
y sus resultados, y caracterizacién de los supues-
tos culturales implicados en el cambio.

¢ También se elaboran monografias descriptivas de

cada uno de los municipios participantes para
tener elementos de contexto social, geografico,
histérico y econémico para complementar los
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elementos aportados en el taller y la documenta-
cion.

¢ Asimismo, se elaboré también un reporte mono-
grafico sobre gestion municipal y cambio politico
con el propésito de ofrecer una respuesta a las
preguntas planteadas en el proyecto con base en
los elémentos y cuestiones aportadas por los
propios involucrados. Este articulo es una sintesis
de ese reporte.

La situacion sociopolitica
en los municipios

La vida social y politica de los municipios esta
centrada en aspectos locales del funcionamiento de
la sociedad, en la conservacién del "tejido social"
tipico de las localidades y en la mejora del bienestar
social local.

La vida piblica municipal tiene actores relativa-
mente bien conocidos por la mayoria de los habitan-
tes, y las redes informales de relacion social son
importantes en la calificacién social de hechos y
SUCesos.

En la indagacién encontramos elementos comu-
nes a todos los municipios estudiados y otros presen-
tes s6lo en algunos de ellos.

1. En todos los municipios el PRI habia dominado
la administracién municipal, el poder y habia sido,
incluso, un buen gestor de la vida municipal por ser
una eficaz "correa de transmisién" entre el Estado y
la poblacién. Por su parte, la oposicion o es reciente
o es un grupo histérico, pequerio y, hasta hace pocos
afios, con poca presencia.

2. En todos los casos se reporté el deterioro del
PRI debido a tres motivos, a veces concurrentes. La
divisién interna asociada a la designacién de candi-
datos fue citada unanimemente. En los municipios de
Michoacin existia la prictica de respetar la designa-
cién local de candidatos, mientras que en Jalisco los
candidatos priistas designados eran personas con
arraigo local. En ambos casos los aspectos formales
estatutarios y reglamentarios estaban subordinados al
consenso que se lograba generar entre las fuerzas
locales y a la calidad de los candidatos. Esas practicas
fueron notoriamente abandonadas en los ultimos dos
procesos electorales, en los cuales se opté preferen-
temente por la designacién (imposicién segin algu-
nos) central de los candidatos, ya sea del gobernador
del estado o de la estructura central partidaria. Esta
nueva prictica suscité impugnaciones mutuas por
fuera de la organizacién disefiada para tales casos
(nunca utilizada con anterioridad). La consecuencia
fue la divisién interna, el descontento, la desercién y
el distanciamiento de la poblacién.
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Otro elemento del deterioro, citado en algunos
casos, fue el "patrimonialismo" asociado al PRI. Un
grupo de familias o de allegados se repartia puestos,
candidaturas, prebendas y negocios. Tal situacién
llegé a excesos visibles para la poblacién suscitando
protestas y descontentos. En Michoacin se llegé a
derrocar presidentes municipales y a tener presiden-
tes interinos de oposicién. En otros municipios se
acudi6 al fraude electoral con exceso, de modo que
la poblacién se distancié atin mas de la administra-
cién municipal y, en consecuencia, del PRI

Un tercer motivo de deterioro del PRI citado en
todos los municipios estudiados fue lo que los in-
formantes denominaron "decadencia del municipio;
desorden administrativo y desorganizacién". Esta si-
tuacion se asocio al PRI por ser el partido gobernante.

3. En todos los municipios se cité el desorden
administrativo municipal como una condicién favo-
rable para el cambio politico. La evidencia de esta
desorganizacién se asocié al manejo de los recursos
municipales: ingresos no declarados en la hacienda
municipal (prebendas a empleados municipales para
cobrar por si mismos los servicios gratuitos de su
responsabilidad, impuestos por permisos y licencias
en cantidades ridiculas, etc.), obras publicas cuyos
beneficiarios eran personas o grupos de poder €co-
némico (caciques, se dijo), desatencion de peticiones
comunitarias de servicios publicos, corrupcion en

39



detrimento de la legalidad, la seguridad juridica y el
beneficio colectivo.

4. Los informantes de todos los municipios cita-
ron la pérdida de credibilidad de la sociedad local en
el gobierno municipal. La reiterada desatencién de
reclamos colectivos, los agravios no resueltos, la
corrupcion y la falta de remedio a peticiones y
problemas por parte del gobierno municipal, produjo
una situacién de desinimo y desapego en relacion
con el gobierno, irritacién de los ciudadanos y mani-
festaciones de rechazo, unas veces privadas y otras
publicas con protesta abierta, colectiva y militante.

5. También fue comiin la referencia al temor entre
la poblacion a pertenecer abiertamente a un grupo
politico opositor debido a las represalias que esto
pudiera tener. Esta referencia la mencionan los in-
formantes como antecedente del cambio, pues justa-
mente la desaparicién de ese temor, al parecer pro-
ducto de la confianza suscitada por las campafias de
la oposicion, se considera por los mismos infor-
mantes como una condicion favorable del cambio.

6. La indagacién dej6 ver cémo la poblacién de
los municipios estudiados tenia una experiencia
de organizacién social, aunque fuera incipiente. La
poblacién habia venido participando en la formacién
de grupos sociales de diferente indole. En unos casos
se trataba de comunidades de base impulsadas por
la Iglesia catdlica, en principio con un propésito
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evangelizador, pero siempre con la idea de mejorar
activamente la vida econémica, social y politica de
los participantes y de la comunidad en general. Este
tipo de organizacion es notable en Ciudad Guzman,
Zapotiltic y Cuquio, en Jalisco.

En otros casos se trataba de grupos organizados
con fines asistenciales, de ayuda mutua. Por ejemplo,
los grupos de autoayuda creados en Ciudad Guzman
a raiz de los sismos de 1985 (en los cuales también
influy6 la Iglesia), y los grupos formados alrededor
de la promocién de la familia, de la capacitacion y
de la vivienda en Gémez Farias.

Habifa también organizaciones formales con pro-
positos de defensa y promocién de los derechos de
sectores importantes de la poblacién; por ejemplo la
organizacion de vivienda de Chuluapan, Ciudad Guz-
mdn y la Organizacién Campesina Independiente de
Jalisco, en Cuquio.

Sélo en Magdalena, Jalisco, no se reporté alguna
organizacion previa.

7. Experiencias de lucha social y politica. En
algunos municipios la situacién politica habia sido
conformada por la experiencia de lucha de la pobla-
cion, o al menos de una parte de ella, contra el
gobierno municipal. En los municipios de Michoa-
can, como se dijo arriba, se llegd a conformar gobier-
nos interinos. En otros casos, Ciudad Guzman por
ejemplo, se dieron luchas propias de una parte de la
poblacién que ejerce presién y manifiesta su poder
en las calles, con lo cual logra o que le hagan caso a
sus peticiones o bien una mayor legitimidad que
luego va a capitalizar en la lucha electoral.

En sintesis, la situacién social y politica se puede
caraclerizar por cuatro rasgos:

e Irritacién frente a la administracién municipal.

e Pérdida de credibilidad en el gobierno y en el PRI

¢ Descontento, manifiesto o latente, con la situa-
cién del municipio.

¢ Creciente organizacién, formal o informal, de la
poblacion.

Este es el contexto en la cual la oposicién politica va
fundar la propuesta de otra opcién de gobierno, y en
el cual se va a dar, en grados diversos, un cambio
politico.

Caracteristicas de
la participacién ciudadana

La participacion social ha sido una de las caracteris-
ticas de la vida social de estos municipios, que se da
generalmente de dos formas: una organizada me-
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diante grupos sociales, y otra como participacién
politica directa en los aparatos partidarios.

» En varios municipios la participacién ciudadana
se organiza en grupos sociales formales, ya sean
comunidades de base, de autoayuda, (sismos,
vivienda, desarrollo comunitario, de produc-
cién), religiosas o culturales, casi todas de caric-
ter independiente y apartidista.

¢ En algunos municipios también se participa a
través de organizaciones formales dispuestas a la
defensa y promocién de ciertos derechos; es el
caso de Cuquio, Chuluapan en Guzman, los
grupos de mujeres en Goémez Farias, y la zona
Huichol. Otra forma similar es la participacién en
gremios y sindicatos cuya tonica de lucha cons-
tante constituye una escuela de experiencias y
modos para la participacién ciudadana en los
asuntos municipales.

e Otra forma de participacion es a través del partido
politico. Cuando se trata de canalizar el descon-
tento, la oposicién politica capta la atencién de
los inconformes y de los incrédulos. En estos
casos la participacién llega hasta la manifestacién
pablica de protesta, incluso en forma multitudi-
naria. Los municipios de Michoacin y Ciudad
Guzman son ejemplos de estas manifestaciones.

o La participaci6n electoral, tanto en el ejercicio del
voto como en la vigilancia electoral, fue reportada
en varios de los casos, cuyos informantes la
consideraron como una condicién favorable para
el cambio politico. En todos los casos se consi-
der6 importante la participacién ciudadana en las
campanas politicas, ya fueran municipales o na-
cionales, incluso desde 1988.

La participacién ciudadana tiene como actores prin-
cipales a la Iglesia catdlica, los partidos politicos
(sobre todo la organizacién local), las organizaciones
no gubernamentales, las organizaciones gremiales
independientes y, sobretodo, a los propios grupos de
ciudadanos locales, casi siempre identificados con
alguna figura local.

Caracteristicas de la toma de decisiones

Se trata de los cambios que se han dado para que los
ciudadanos puedan participar en la toma de decisio-
nes. No todas las practicas recogidas en este apartado
se dan en todos los municipios participantes en el
estudio, y tampoco se dan de la misma manera. Sin
embargo, en todos es notoria la tendencia a la
democratizacién. Las nuevas practicas que se repor-
taron fueron las siguientes.
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Cabildo abierto

Las sesiones de cabildo se hacen publicas y los
ciudadanos pueden participar en diferentes formas:
proponen asuntos, dan opiniones, ofrecen datos
acerca de los problemas municipales o toman una
posicién. Muchas veces el asunto que se trata en
cabildo ya'se ha discutido en los diferentes lugares
donde los ciudadanos se agrupan.

Asambleas populares municipales

Se cita a la poblaciébn abiertamente ya sea para
informar de la gesti6n, para plantear algin problema
de importancia mayor, para elegir algin repre-
sentante, para decidir acerca de alguna obra piblica
particular.

Eleccion directa de representantes
o delegados municipales

La ley municipal prevé el nombramiento de delega-
dos del municipio en cada localidad importante
diferente de la cabecera. La ley atribuye al presidente
municipal la facultad de ese nombramiento. Sin
embargo en todos los municipios estudiados este
delegado fue nombrado por eleccién popular directa,
en asamblea citada para el caso.

Planeacion participada

En casi todos los municipios cambi6 la prictica de la
planeacién municipal. En el caso de Michoacin, los
municipios en manos de la oposicién se organizaron
para hacer una planeacién regional compartida y
presentar un plan de desarrollo regional al gobierno
estatal y federal. La elaboraciéon del plan supuso
consultas abiertas a la poblacién de cada localidad
de cada municipio en relacién a las necesidades,
demandas y servicios publicos necesarios; también
se efectuaron reuniones de coordinacién entre los
diferentes municipios. En Cuquio el cabildo convocé
a la poblacién a organizar un Consejo de Desarrollo
Municipal, formado por representantes de cada una
de las nueve zonas geograficas del municipio, elegi-
dos directamente por la poblacién y que trabaja en
forma tal que facilita la participacién de la poblacién
en las decisiones sobre la aplicacién de los recursos
municipales. Ese Consejo es ya un 6rgano integrado
a la reglamentacién de la planeacién municipal. Se
report6 que el Consejo realizé un diagndstico socioe-
conémico del municipio que serviria como base para
el plan de desarrollo municipal.
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Los recursos piblicos

Los recursos econémicos del municipio, su destino y
su manejo son también un escenario de decisiones
en el cual se reportaron pricticas diferentes. En todos
los casos se report6 la municipalizacién de los ingre-
sos por impuesto predial y el incremento del costo
de servicios (agua, rastro, iluminacién), licencias
municipales y permisos de ferias o sucesos especia-
les. Sin embargo, en estos rubros las decisiones
fueron del cabildo sin preguntar demasiado a la
poblacién; aqui no hubo participacién ciudadana.
Pero se identifica un efecto positivo en la poblacién
cuando observa la aplicacién de los nuevos ingresos
para remediar las necesidades antes abandonadas.

En Gémez Farias, Jalisco, se reporta la participa-
ciébn ciudadana en la administracién de la obra
misma. El cabildo acude al barrio o a la localidad y
convoca a la poblacién, quien decide acerca de la
obra piblica a realizar; entonces se nombra un
comité€ para que administre los recursos para efectuar
la obra: los recoge en la tesoreria, hace los pagos,
lleva la contabilidad, entrega cuentas al municipio y
a la gente involucrada. Ademads, decide sobre la
aplicacion de los recursos sobrantes que, como se
verd adelante, es un resultado de esta participacién
ciudadana.
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El manejo de conflictos

En todos los casos se dieron conflictos en la gestién
municipal. Por ejemplo:

e En Zacapu el incremento del costo de los servi-
cios del agua originé una fuerte movilizacién de
ciudadanos, encabezados por el mismo partido
del presidente, para protestar por esa decision.

e En Zacapu y Ciudad Guzman hubo conflictos con
el rastro.

e En Go6mez Farias la renovacién de la escuela
provocd un fuerte rechazo entre un grupo de
ciudadanos.

e En varios municipios (en los de Michoacan y en
Magdalena y Ciudad Guzmin en Jalisco) provocé
conflicto la intervencién directa del gobierno
estatal para hacer una obra.

e Los pagos de impuesto predial y el incremento
del costo de las licencias municipales también
han sido fuente de friccién entre autoridades y
poblacién asi como entre grupos diversos de
ciudadanos.

o Las relaciones con el gobierno estatal respecto a
las obras del programa nacional de solidaridad,
a las deudas heredadas de otros periodos, o de
las obras y decisiones del gobierno federal, sus-
citaron al menos fricciones en todos los munici-
pios.

La participacién ciudadana en las decisiones para
resolver estos conflictos fue variada.

e En algunos casos no hubo tal participacién: el
cabildo o el presidente municipal, con la ayuda
del aparato administrativo del ayuntamiento, re-
solvia y ejecutaba, por ejemplo, en las relaciones
con otros niveles de gobierno.

» En otros casos s6lo los interesados tomaron parte
en la decision.

o  Algunas veces la poblacién se moviliz6 para pedir
una decisién particular; por ejemplo, en Zacapu
para el asunto del agua.

e Otras veces la decisién vino de "fuera" y no hubo
oportunidad de participacién; por ejemplo los
cobros de las deudas de anteriores administracio-
nes.

La autonomia municipal

En las decisiones municipales también esta el aspecto
de la participacién del municipio en las decisiones
que le incumben, en el 4mbito estatal y federal. En
este ambito los municipios participantes en el estudio
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intentaron actuar en forma diferente a la participacién
pasiva, en ejercicio de la autonomia municipal. Estas
nuevas practicas incluyeron el rechazo sistematico de
cualquier relaciébn que no se diera en igualdad
de condiciones, la exigencia permanente de respeto
al municipio, a sus atribuciones y a sus decisiones.
En sintesis, en los municipios estudiados se dan
nuevas practicas en la toma de decisiones, marcadas
por la mayor participacién de la poblacién, especial-
mente de aquella que estd organizada. Se conjugan
la organizacién y la experiencia de la poblacién (que
es mas consciente, menos temerosa y mas exigente)
con la disposicién de los gobiernos emanados de la
oposicion para cumplir la ley. Al mismo tiempo, el
ambito administrativo sigue quedando en manos de
la propia administracién municipal, y las relaciones
con los otros niveles de gobierno atin son asimétricas.

Resultados

Las practicas citadas han producido, al decir de los
informantes, los siguientes resultados:

o El manejo piiblico de los recursos, el destierro de
sospechas de corrupcién y privilegios, y mayor
eficiencia en la satisfaccién de las necesidades.

¢ La atenci6n a necesidades de la poblacién, algu-
nas muy antiguas.

e Mayores ingresos municipales, en algunos casos.
Este resultado tiene que ver con dos aspectos:

. La mayor recaudacién de los municipios debi-
do a la municipalizacién del impuesto predial,
a la regularizacién de predios y su incorpora-
cién al pago del impuesto, a la supresién de
prebendas a funcionarios o empleados, y al
incremento en los impuestos municipales de
ciertos servicios y licencias.

. La menor evasién fiscal debido a la evidencia
de mejoria en los servicios y la atencién del
municipio a los problemas sefialados por la
poblacién.

e Mayor cercania entre autoridades y poblacion,
que trajo como resultado una mayor adecua-
cién entre los deseos de la gente y las ofertas del
gobierno municipal. Esta cercania facilit6 la cola-
boracién ciudadana en la obra publica, tanto a
nivel de la aportacién econémica, material y de
mano de obra, como en la decisién, en la eleccién
de responsables de administrar, y en la adminis-
tracién misma.

o Disminucién del temor a participar; un "desper-
tar" de la poblacion para exigir derechos de
beneficio colectivo y para defender lo que con-
sidera suyo.
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e También se reporté que la participacién masiva,
en cabildos abiertos y/o asambleas populares,
provocé desorden, sesiones muy largas y exceso
de voluntarismo. Este modo de participacién
gener6 el desinterés de muchas personas en este
sistema.

» Enel ambito de la participacion del municipio en
las decisiones de otros niveles de gobierno, el
resultado fue diverso, al decir de los informantes:

« Conflicto, cuando los ciudadanos tuvieron po-
sibilidad de "saltar" al municipio y lograr que
otros niveles de gobierno dieran solucién a un
problema o atencién a una peticién.

. Presi6bn econ6mica, del gobierno estatal me-
diante el cobro automitico, con cargo a las
participaciones estatales, de deudas contraidas
por administraciones pasadas, no cobradas en
su tiempo, con intereses injustos, a veces im-
pugnadas, otras veces sin fundamento legal o
contable. :

. Aprendizaje para negociar, cuando los munici-
pes caen en la cuenta de que la gente no puede
sufrir algin daflo o no gozar un beneficio por
las dificultades entre el gobierno municipal y
otros gobiernos.

En sintesis los resultados de los cambios en las
maneras de tomar decisiones municipales indican
una mayor eficiencia en la atencién de las necesida-
des materiales de la poblacién, mejoria en la eficien-
cia de los recursos y de la situaciébn municipal: mas
ingresos, mis obra, mejor gobierno.

La cultura politica en los municipios

La indagacién hace ver cémo en algunos de los
sucesos asociados al cambio politico hay ciertos
elementos de modificacién cultural, es decir, en las
creencias, en los modelos de comportamiento res-
pecto de los asuntos piblicos, y en la autopercepcioén
respecto a lo que significa la politica.

Se identifican los siguientes elementos culturales,
aunque no se dan de manera uniforme en todos los
municipios estudiados:

e Esnotable c6mo se modifica la idea de asociar el
voto a recompensas de la administracién pablica;
por ejemplo, tiende a desaparecer la idea de votar
por alguien para conseguir insumos o créditos.
Hay evidencias en los municipios estudiados de
que algunas personas asocian ahora el voto a
la honradez en el manejo de los recursos y la
expectativa de ver atendidas demandas colectivas
reiteradas. Votan por la persona, por el partido,
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por la historia, por una idea, por el cambio o
porque si, pero votan.

Aparece en todos los casos el temor a pertenecer
a grupos de oposicién, a hablar en contra del PRI
y del gobierno. Y, como fruto de la accién de
grupos sociales y partidos que encabezan luchas
y experiencias concretas de reivindicacién o de
protesta, ese temor se modifica hacia la partici-
pacién, en algunos casos dentro de la oposicién.
La poblacién tiene confianza en si misma.y busca
organizarse y capacitarse para las elecciones.
Antes la gente pedia a los partidos actuar; ahora
responde al llamado y actia por si misma.

En casi todos los municipios estudiados se nota
la presencia de candidatos sin experiencia politi-
ca y sin experiencia administrativa. Se trata de
gente que le entr6 sin experiencia, quiza sin un
interés especifico, empujada por el pueblo.

Los informantes insistieron en la importancia de
atender igual a los contrarios. "Somos de los
mismos aunque con distintas maneras de ver".
"No hostigar empleados de administraciones pa-
sadas por su filiacién, pero si por su corrupcién”.
¢Cortesia politica o cambio cultural?

Los informantes proporcionan elementos para
notar un cambio en la manera de ver la gestion
publica. Los problemas de gobierno son econé-
micos, administrativos y técnicos, no s6lo de
buena voluntad y de "buen rollo", aunque "antes"
no tenian solucién. Los nuevos gobernantes, sin
experiencia, caen en la cuenta de que existen
requisitos de gobierno que no pasan por la
ideologia. "Se requiere habilidad politica con
apoyo t€cnico", segin alguno sintetizé.
Respecto a los cambios logrados con la gestién
municipal de oposicion, algunos informantes ma-

nifestaron su escepticismo por la permanencia de:

los cambios. Por ejemplo, el haber perdido las
elecciones subsiguientes a su periodo lo atribu-
yen a cierta falta de educacién de los ciudadanos
para tomar conciencia de la vida municipal: en el
conflicto la gente jala con quien cree es moral-
mente apto, pasado el conflicto la gente ve por
su cotidianidad y exige lo mismo, vuelve a sus
practicas, exige buen trato o trato preferencial;
no entiende que la solucién implica su participa-
cién sacrificada. Cambia para recibir. Si no recibe
vuelve a cambiar. Estas apreciaciones, aunque no
generales, indican un cambio no permanente en
la poblacién, a pesar del ejercicio de la parti-
cipacién.

Respecto a los politicos, algunos de los infor-
mantes establecieron la importancia de varios
cambios de comportamiento necesarios para

avanzar en la direccién del cambio de habitos
culturales politicos. Por ejemplo, escuchar a la
gente y ayudarle a quitarse el temor a hablar;
aceptar criticas de donde vengan si contribuyen
a sefalar errores, desviaciones o deficiencias;
recuperar los modos populares de proceder sin
imponer los modos propios, quizid partidistas;
manifestar y tener confianza en la gente incluso
a costa de conflictos y dificultades.

o También respecto de los politicos se mencion6
cémo muchos presidentes municipales del PRI no
valoran su propio i4mbito, pues es permanente
en ellos "dar las gracias al de arriba" por lo que
se hace en el municipio. La gestién de otros
partidos favorece un cambio en esta "cultura" de
la dependencia hacia valorar y actuar de acuerdo
a la autonomia municipal. En este mismo sentido
se cité el cambio hacia una cultura de la organi-
zacién, pues fue general la referencia a la falta de
documentacién, archivos ordenados y escritos
legales cuando la oposicion llegé a la presidencia.

En sintesis, se puede establecer que la cultura politica
de la poblacién se modifica del temor y la critica
privada hacia la mayor conciencia de participacién
activa y de ejercitar el derecho de opinar, exigir y
protestar, y no necesariamente cambia de objetivos
particulares de bienestar. Los politicos cambian hacia
la honradez, la eficacia administrativa, el cumplimien-
to de la ley, la cercania con la gente y el ejercicio de
la autonomia municipal respecto de otros gobiernos
y del partido.

Conclusiones

La indagacién tuvo el prop6sito de aportar elementos
de juicio para conocer el cambio politico en los
municipios. Interesaba reconocer cambios en los
procesos de toma decisiones, la profundidad y natu-
raleza de esos cambios y la influencia en la relacién
entre niveles de gobierno. En este apartado final se
da cuenta de las conclusiones preliminares en ese
punto.

Los procesos de toma de decisiones en los mu-
nicipios estudiados han cambiando en los 4mbitos
electoral y de obra publica. El sentido del cambio es
triple: hacia un mayor nimero de personas que
opinan y hasta deciden; hacia un mayor aprovecha-
miento de los espacios legales dispuestos para la
participacién de ciudadanos; hacia el incremento en
namero y tipo de asuntos a discusién pablica.

En los municipios estudiados las elecciones han
sido un escenario de participacion y decisién de un
mayor nimero de personas. Debe notarse, sin em-
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bargo, que dicha participacién no se da a raiz de un
incremento en la militancia en partidos, sino a mane-
ra de convergencia entre la necesidad de "cambio"
de los ciudadanos, expresada por un alto nimero de
personas, y la oferta politica de la oposicién, la ya
conocida o la nueva oferta que surge de la capacidad
del partido de oposicion para recoger la demanda
mayoritaria, hacerla suya y devolverla en forma de
propuesta a la poblacién. Esta nueva oferta conver-
gente a veces parece dejar en segundo término el
cuerpo de principios sustentados por los partidos, o
al menos algunas de sus précticas comunes.

Dos evidencias al respecto: los candidatos de la
oposicion son en su mayoria personas sin trayectoria
politica y sin experiencia administrativa previa en
puestos publicos, mientras que los grupos o personas
que los apoyaron en las elecciones no se afilian al
partido o se vuelven incondicionales del régimen,
continian en su papel de ciudadanos activos y
criticos de la gestién gubernamental. En el ambito de
la obra publica, se puede ver, por ejemplo:

» La eleccién directa por la poblacién de agentes y
delegados municipales.

o La planeacion, discusion y decision colectiva, ya
sea en cabildo abierto o en reuniones de consulta,
de las obras publicas, y la autoadministracién de
las ejecucion de la obras.

La profundidad y permanencia de estos cambios son
quiza dudosos. Hay evidencia de la permanencia de
conductas publicas de la poblacién diferentes a las
acostumbradas, tales como el abandono del temor a
participar en la oposicion o el mayor interés activo
por la gestién de lo publico. También hay evidencia
de la importancia de satisfacer las necesidades de la
gente como condicién para conseguir su adhesioén y
simpatia. Con los elementos identificados se puede
pensar que la naturaleza del cambio es hacia la
participacién y la desprivatizacién de pensamientos
y opiniones, y que todavia no hay cambio ideolégico.
El cambio viene del malestar y la desconfianza y atn
no llega al imaginario politico del pueblo.

Por su parte, la relaciéon de los municipios con
los gobiernos estatal y federal esta marcada por
signos contrapuestos. Los programas estatales y fe-
derales de apoyo a la poblacion, especialmente Soli-
daridad, no son suspendidos por el hecho de que la
oposicién llegue al poder municipal. Sin embargo,
cuando hay conflicto, éste es un factor de presién
real. Algunos municipios prefieren no vincularse con
esos programas de apoyo con tal de no "hacer el
juego" al gobierno federal o estatal. Con esa actitud
evidencian el manejo clientelar de los otros gobiernos
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pero pierden apoyos importantes para atender sus
programas. Fue dramatico como los ex presidentes
de los municipios de Michoacin establecieron como
un error haberse distanciado de los funcionarios de
Pronasol y Sedesol.

Por otra parte, las relaciones municipales con el
gobierno del estado se mantienen en una especie de
"empate". El municipio de oposicién pide ejercer el
cobro de los impuestos que le corresponden y asi
incrementar sus ingresos, mientras que el gobierno
del estado cobra deudas del municipio por prestamos
para obra publica contraidas en administraciones
anteriores, con lo cual reduce las participaciones
estatales a los municipios.

Epilogo

Esta investigacién muestra la vitalidad del pueblo
ante la adversidad de un sistema politico ya incapaz
de cumplir la funcién central de gestar el bienestar
colectivo. También muestra las dificultades y obsta-
culos que enfrenta esa vitalidad, no s6lo en los restos
del sistema y en la fuerza de quienes han vivido de
€l, sino también en las contradicciones del cambio y
las ambiguedades de la novedad.

Los hallazgos indican también que el ambito
municipal es una promesa, en proceso de convertirse
en realidad, de un cambio politico democritico. A
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