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LA FORMACION Y

ACTUALIZACION DE PROFESORES:

Una propuesta metodologica

— -

construida desde la prictica*

Victor Manuel Rosario Munoz**

La década de los ochenta, en mate-
ria educativa, se ha caracterizado,
entre otras cosas, por la preocupa-
ci6én de las instituciones educativas
por formar y actualizar a los do-
centes en los diferentes niveles
educativos. Un indicador de esto es
la creacion de centros de formacién
y actualizacién docente e institu-
ciones especificas que han generado
programas para cumplir con la tarea
de incidir en la calidad académica
de los profesores y por lo tanto del
Sistema Educativo Nacional.

La diversidad de las propuestas
asume caracteristicas bien definidas
de acuerdoa: 1) el objeto de estudio
que se aborda; 2) el enfoque meto-
dolégico que lo sustenta; 3) los pro-
pésitos institucionales, y 4) las
caracteristicas socio-profesionales
de los elaboradores. Esto ha traido
como consecuencia que se responda
a la problematica de la formacién
y actualiza¢ion de profesores desde
diferentes horizontes, como son las
ciencias de la educacién, pedago-
gia, modelos de docencia, la prac-
tica eduativa y los contenidos dis-
ciplinares, entre otros. Sin embar-

go, cabenalgunas presuntas: ; Hasta
qué punto estos programas han
propiciado cambios en el pensar y
hacer la educacién en el profesor?
(Qué tipo de prictica educativa
intencionan? jPropician la inter-
vencién del docente en su realidad
educativa? ;Desde donde acceden
a la construccién del objeto de
estudio? ;Forman y actualizan en
el marco alienante de la prictica?

Es en esta diversidad y desde esta
linea de reflexiébn que surge el
proposito de aportar al objeto desde
el mismo campo de lo educativo, el
cual es el espacio en el que se ponen
en juego intensas relaciones socio-
culturales entre los actores y en
donde el escenario se matiza sig-
nificativamente a tavés de acciones
conflictivas, contradictorias, inter-
activas, heterogéneas, pero a través
del cual se tiene la intencionalidad
de producir y recrear el conoci-
miento. En este sentido, la proble-
matizacion de los procesos de for-
macion y actualizacion de profeso-
res se vincula al debate referido a
las consideraciones teorico-metodo-
légicas para la construccion de

procesos alternativos en contraposi-
cién de lo que ha imperado en la
mayoria de las instituciones y cen-
tros formadores de docentes: pro--
gramas elaborados con un discurso
critico y que en la préictica se re-
funcionalizan; programas elaborados
por "expertos”, que tienden hacia un
deberserdelaeduacion; programas
que pretenden que los profesores
problematicen su practica educati-
va, cuando los elaboradores y aseso-
res no se han involucrado en esa
l6gica; programas que no poseen los
dispositivos metodolégicos para
recuperar y sistematizar la prictica,
mucho menos para llevar a cabo
una evaluacién y seguimiento de los
mismos. Ante esto, el presente
estudio representa un esfuerzo de
teorizacion en la dimensién meto-
dol6gica de tres casos de interven-
ciéon en dos instituciones: la Uni-
versidad Pedagégica Nacional y la
Universidad de Guadalajara.! En
este esfuerzo, se aplica una metodo-
logia mediacional cuya perspectiva
es la de concretar y caracterizar los
comos en la l6gica de aportar ele-
mentos nuevos respecto a la relacion
docencia-investigacion y teoria-
practica, constitutivos metodologi-
cos fundamentales para la forma-
ci6n y actualizacién; la innovacién
y transformacién educativa, y a la
préactica educhtiva como problema
de investigacion, Estas tres expe-
riencias institucionales intentan
reconocer los procesos metodol6gi-
cos de caracter vivencial para la
resignificacion y generaciéon de
conocimientos en 1os espacios mis-
mos donde se propiciaron.

El enfoque te6rico-metodolégico

* Easte articulo se elaboré con base en la
investigacién que con el mismo titulo le
permitié al autor optar por el grado de
Maestria en Educacién, Se presentan
algunos productos del proceso de teoriza-
cién a partir de tres casos de intervencién
institucional.

** Maestro en Educacién por el ITESO.
Asesor en el drea Psicopedagégica en la
Unidad 141 Guadalajara de la Univer-
sidad Pedagégica Nacional.
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por el que se opta se genera a partir
de considerar como ejes tem4ticos
algunas lineas tedricas desarrolladas
en la prictica educativa con las
experiencias objeto de estudio. En
virtud de que la dimensién que se
privilegia es la metodologia, los
planteamientos evocan la preocupa-
cion de avanzar en los procesos
mismos de las practicas educativas
generadas en la formaciéon y la
actualizacion. Los espacios, talleres-
seminarios, en donde se llevan a
cabo estas acciones, deben ser re-
convertidos en un verdadero proce-
so de construcciéon del conocimien-
to. La busqueda de nuevas estrate-
gias que viabilicen repensar el hacer
educacioén, inicia con la congruencia
entre el discurso y las acciones
concretadas en la préctica de la
formacién y la actualizacion de
profesores, hasta la expresion de
estas potencialidades en la practica
educativa de los profesores inter-
vinientes. En esta l6gica, los pro-
ductos que alcanzan los profesores,
como son: una nueva forma de
organizar el contenido, la asigna-
cion del papel principal al alumno
en el proceso de apropiacién del co-
nocimiento, el manejo de técnicas
participativas y vivenciales, la
recuperaciéon de los procesos y
productos desde la misma practica,
son tan solo algunos elementos del
campo de lo educativo que se inten-
cionan a partir de la modalidad
metodologica a través de los si-
guientes corpus que a continuacion
se desarrollan,

Concepto de realidad

El reconocimiento de la realidad
educativa por parte de los profeso-
res para su intervencion es uno de
los criterios metodologicos insosla-
yables en la formacion y actualiza-
cion de docentes. En este sentido,
pensar la realidad, captarla y pre-
tender transformarla tiene que ver
con su complejidad, lo que en el
campo de lo eduactivo puede obser-

varse desdediferentes dimensiones:
institucional, politica, social, psico-
légica, cultural. En este sentido, un
aspecto sustancial de los fen6menos
educativos es el contexto donde se
expresan y en donde se ubican los
actores sociales. La operacion que
se desarrolla para acceder a su
comprension es la reconstruccién,
entendida como la articulacién de
los procesos y acciones en una
estructura de signficados que per-
miten la lectura del proceso mismo.
Hugo Zemelman, seifiala que es
necesario pensar Ia realidad como
una articulacién, es decir, como una
relacion entre procesos imbricados
de forma no determinada previa-
mente y dejar que su reconstruccion
permita reconocer de qué modo se
articulan los procesos.?

El espacio educativo en el que
actua el profesor es un segmento de
realidad en el que sus resultados son
producto de los procesos mismos.
Reconstruir esa realidad con un
espacio y tiempo determinado es

posible a través de los conceptos .

problematicos que la constituyen.
La articulacién de estos conceptos
permite acceder al movimiento y
direccién, en donde el profesor es
uno de los actores subsumidos en
esa historicidad.

El mecanismo de razonamiento
para la reconstruccion de la realidad

es la problematizacion, entendida-

como el proceso que garantiza la
apertura hacia lo real objetivo
mediante el control de los condicio-
namientos teéricos, experienciales
e ideolégicos.’

La problematizacién del campo
educativo, por parte de los profeso-
res, pretende construir los sigifica-
dos de situaciones concretas genera-
das por los actores sociales.

Prictica educativa y cotidianidad

La prictica educativa, como prac-
tica social, implica el conjunto de
intenciones y la intergeneracion de
relaciones culturales entre los ac-

tores, lo que le da el caricter de
historica, irrepetible, interactiva y
heterogénea. Como proceso, se,
confronta con las teorias existentes
en aras de elaboraciones de mayor
conocimiento.

El hacer cotidiano del profesor
asume caracteristicas especificas
que la dimensionan como una ac-
cion individual y colectiva, que
tiene su génesis en la normatividad
de la instituci6n, las concepciones
del profesor, su historia personal...,
lo que hace que su tarea se exprese,
en los concretos, de una forma
diferente a la de sus iguales.

Es asi como el quehacer docente
se convierte en un lugar de relacio-
nesde fuerte intensidad, cotidiana-
mente vividas o de gran frecuencia.
Son vinculos que se establecen con
sujetos proximos, personales, direc-
tos. El salon de clases y la institu-
cion escolar son espacios en donde
los sujetos involucrados en el acto
educativo generan representacio-
nes y construyen dispositivos por
medio de los cuales "negocian coti-
dianamente su relacién con la socie-
dad, con la cultura y con el acon-
tecimiento™,

La vida cotidiana del profesor se
experiencia con los otros, se com-
parte cara a cara; lo que la carac-
teriza como una realidad permanen-
te de interaccion social. El resultado
de esta relacion es el intercambio
continuo de expresividades con sus
alumnos, sus iguales y con las auto-
ridades; las caracteristicas de estos
“actos sociales pueden ser identifi-
cados a partir de sus representacio-
nes, de sus estrategias y de sus
practicas",

El contenido de la vida cotidiana
en el 4mbito institucional es dife-
rente en cada uno de los actores que
intervienen en el hecho educativo
(autoridades, profesores, adminis-
trativos, manuales, alumnos), cada
quien vive su realidad cotidiana,
porque dentro de la estructura
poseen diversas posiciones sociales.
Es asi como podria plantearse una
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hipétesis en términos de Jean Re-
my: "el conjunto de esas reacciones
individuales puede producir efectos
colectivos y movimientos colectivos,
porque son el lugar donde se en-
gendran y se reelaboran los valores
sociales", Es en este contexto que
la vida cotidiana asume un nivel
interpretativocon la intensidad que
viven los actores y las significacio-
nes producidas, dindole contenido,
sustancia social de los individuos y
de los pequefios grupos.

La observacién de
la practica educativa

En la formacion y actualizacion de
profesores un espacio significativo
de investigacion lo constituye la
observacion de la prédctica educati-
va, entendida como un proceso
metodologico de indagacién que
recupera el hechoeducativo vivido,
explicitado a través de los elementos
cualitativos que lo caracterizan: los

actores, las relacionessociocultura-.

les, el contexto, las acciones y los
significados que se producen.

El proceso de observar la practica
educativa aporta elementos para la
reflexion y la critica en cuatro
dimensiones fundamentales:

1. En la dimensién que permite
construir lineamientos de ense-
fianza para el hacer educacion.

2. En el ambito de la innovacién y
transformaciéon de la prictica
educativa.

3. En la posibilidad que le repre-
senta al profesor iniciar y con-
tinuar el anadlisis de su practica
con base en procesos de inves-
tigacion,

4. En la linea de sistematizar la
practica educativa y generar
teoria.

Para la formacion y actualizacién
de profesores se plantean dos tipos
de observacion:” la observacion
abierta y la observacion dirigida o
focalizada.

La observacion abierta pretende
obtener informacién para la com-
prensiéon de una situacién completa.
A través de un proceso inductivo
genera preguntas e hipétesis. Des-
cubre larelacién entre los contextos
y el rol en un campo especifico. El
producto de este proceso identifica-
rd variables que intervienen en una
situacion. El registro de la mayor
cantidad posible de acontecimien-
tos, da cuenta de las secuencias de
actividades, frases o actitudes; los
registros son escritos en los que se
concretan los procesos y se puede
recurrir a ellos las veces que sea
necesario. La conservaciéon del
registro permite entonces volver al
proceso en una indagacién perma-
nente de reevaluacion para la pro-
fundizacién de los sucesos. Una
regla basica del registro es "si no
estd escrito, no sucedio".

La observacion dirigida o focali-
zada se ubica en torno de un pro-
blema especifico para obtener
informacion. Se explicita el objeto
de atencion; para lo cual, se for-
mulan preguntas que le den direc-
cionalidad al proceso de acuerdo al

tipo de informacion que se pretende -

indagar. Los registros privilegiarian
las situaciones a observar, los ac-
tores y sus comportamientos. La
descripciéon del contexto y el es-
cenario se registra previamente al
proceso de observacion; las catego-
rias de informacion se operacio-
nalizan en términos de concretar los
indicadores en forma precisa y
clara; las unidades de observacion -
un indicador de una categoria ope-
racionalizada- deben .tener una
secuencia légica en el registro. El
apoyo de registros visuales y audio-
visuales facilita las veces que sea
necesario el andlisis de las situacio-
nes.

Algunas implicaciones de la
observacion en la formacién vy
acutalizacion de los docentes se
ubican en torno a la especificacion
de roles y comportamientos, lo que
les permite, en el caso de los docen-

tes en formacion, desarrollar capa-
cidades para el desempeno de la
docencia, Para la actualizacién, la
observacion aporta -a los docentes.
informacion significativa para
repensar su prictica y orientarla
hacia las intenciones educativas
deseadas.

Los talleres: un
espacio de significacién

El taller es un espacio de apren-
dizaje y accién que pretende in-
tegrar teoria y practica en donde los
participantes problematizan su
realidad, lo que les permite redes-
cubrir las problemadticas vividas en
sus contextos educativos,

Se establecen seis dimensiones
que integran el trabjao en el taller
para la construccién del conoci-
miento:

1. Las actividades se desarrollan a
través del proceso préactica-teo-
ria-practica.

2. Se hace énfasis en el proceso

vivido en su interior y de su
recuperacion.

3. Latarea tiene como mediacién la
accion-reflexion.

4. Considera como factores irrenun-
ciables durante su operacion: la
criticay autocritica; lacotidiani-
dad educativa de los profesores
como objeto de estudio; la devo-
lucién sistematica de los procesos
y productos generados por los
mismos participantes; las pregun-
tas como disparadoras para la
reflexién, que evitan caer en el
empirismo, preguntas tales como:
"1 Qué signfican estos datos mds
alla de si mismos, qué envuelven,
qué tienen por detrds y qué ocul-
tan?" '

5. El proceso de significacion im-
plica el intercambio de experien-
cias, mismas que involucran
aspectos cognoscitivos y afectivos
de los participantes.

6. La relacion taller-mediaciones
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guarda un sentido de comple-
mentariedad en cuanto que son
partes de un mismo proceso.

Estas seis dimensiones generan en
el taller una realidad integradora,
compleja y reflexiva, que es una
"fuerza motriz del proceso pedag6-
gico orientado a una comunicaciéon
constante con la realidad"" socioe-
ducativa del profesor. En este sen-
tido, el taller ofrece a los partici-
pantes el disfrute de un proceso
gradual con diferentes niveles de
aproximaciéon al conocimiento,
permitiéndoles redescubrir los
problemas y contradicciones a
través de la accion-reflexion, asi
como acceder sistemdticamente a
explicaciones cientificas.

El proceso como
intencién y contenido

El proceso se define como todas
aquellas acciones y operaciones
desencadenadas al interior de los
talleres-seminarios, los cuales se
convierten en espacios en los que se
construyen redes de significaciéon
entre los actores convertidos en
sujetos y objetos de conocimiento.

En el proceso se concretan las
intenciones explicitas de los progra-
mas de formacién y actualizacion,
es decir, acciones con cargas ideo-
logicas y politicas, entre otras, mis-
mas que se convierten en contenidos

e

de aprendizaje que internalizan los
profesores, es lo implicito que se
vivencia en la prictica educativa
generada en el espacio grupal del
taller-seminario.

El proceso como intencién vy
contenido propicia una serie de
reflexiones respecto a: jqué es la
realidad?, ;como se conoce?, ;cudl
eslarelaciénentre el sujeto-profe-
sor que conoce y el objeto-realidad
docente que se conoce?

Parafraseando a Ezequiel Ander
Egg, un proceso alternativo implica
la problematizacion de la realidad
socio-natural mediante actividades
que se pautan por una practica
social de los sujetos, manifestada
por la forma en que se explica su
realidad docente y la manera como
se relacionan con los otros. Es asi
como la préctica procesual de los
talleres se caracteriza por la "creati-
vidad, la produccién del conoci-
miento", en un trabajo grupal que
es "expresion social y producto

histérico™.

Las mediaciones

Las mediaciones son agentes que
propician entre los participantes
procesos de sigificacion a partir de
su involucramiento en la tarea
mediada por recursos reflexivos
como son: las técnicas participati-
vas, un proceso especifico, el pro-

ducto de un proceso, las preguntas-
reflexién, entre otros.

El estudio de lo educativo no
puede realizarse en directo, tiene

_que estar mediado por estructuras

que se objetivan en la accién con
los involucrados, mismas que con-
forman una red de significados
individuales y grupales entre una
realidad educativa concreta, elevada
a objeto de estudio con la intencioén
basica de lograr un mayor conoci-
miento.

Algunas caracteristicas de las
mediaciones son:

1. Poseen una base comunicacional
congruente con el hacer de los
participantes,

2. Su dimension creadora se ubica
en la accién-reflexion que se
produce a partir de la vivencia.

3. Forman parte de una metodologia
dialéctica en donde, por lo gene-
ral, se parte de la realidad educa-
tiva del participante, es decir, de
su practica individual y colectiva
sobre esa realidad.

4. Propician rompimientos episté-
micos en los participantes, evi-
denciados por "dejar de pensar
lo que he pensado para dejar de
hacer lo que he hecho".

5. Son de la misma indole de la
temdtica objeto de estudio.

6. Tienen un cardcter ciclico, es
decir, tienen el potencial de
propiciar que 1os procesos sean
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resignificados, "darle una nueva
vuelta" para encontrar nuevos
significados en otros momentos
de las situaciones de aprendizaje
grupal.

El manejo de las mediaciones en los
procesos de formacién y actualiza-
cion de profesores implica, por
parte de ellos, permanentes "actos
de lectura” sobre los procesos y
productos generados, pero tambiér
la posibilidad de ampliar y profun-
dizar en las explicaciones teéricas
de los haceres.

La sistematizacién
de la practica educativa

La sistematizacion de la practica
educativa es el proceso mediante el
cual se teoriza la practica, es decir,
se da cuenta de los constitutivos del
hacer,articuladosconceptualmente
y expresados sin alterar su logica
presente en la misma practica. Esto
le permite al profesor aprender a
pensar desde el hacer.

La accién de sistematizar la
practica educativa, por parte del
profesor, se inicia con "una relec-
tura de su propia cotidianidad
profesional a la luz de aportes
teoricos que le permitan generar
nuevos procesos de reinvenciéon de
modos alternativos" para su queha-
cer educativo.

La sistematizacién de la practica
abre un espacio en la formacion y
actualizacion de profesores en
cuanto que;

1. Recupera la racionalidad del
hacer educacion de los profeso-
res.

2. Tematiza el conocimiento popular
y cientifico del profesor, de sus
resistencias al orden educativo
imperante y concreta elementos
cualitativos alternativos para su
prdctica educativa.

La sistematizacion de las practicas
educativas de los profesores inicia

con procesos que parten de sus
propios "marcos ideolégicos y te6ri-
cos referenciales, con mayor o
menor grado de internalizacién
consciente de los mismos"®, los
cuales retoma en el proceso, convir-
tiéndolos en contenidos presentes
para la sistematizacion. El enfoque
metodolégico congruente con los
procedimientos anteriores es el de
la investigacién accién. Lo mds im-
portante a recuperar de la practica
son los procesos mismos desencade-
nados, en los cuales los actores
sociales complejizan un hacer no
prefigurado, pero si expresado
desde sus marcos ideolégicos y
culturales.

La sistematizacion de la practica
educativa como proceso dialéctico
ascendente se construye a través de
las siguientes fases:'

Reconstruccion de la préctica
educativa. Se describe lo mas fiel-
mente posible el proceso vivido.

Andlisisdela prictica educativa.
Se accede a dos dimensiones, por
una parte al discurso de los sujetos,

reconstrucciones de sus supuestos,

haceres, sentires, y por la otra, a la
préctica generada en cada sesi6n-
taller o en los espacios especificos

de formacion. El andlisis posibilita .

la identificacién de los hechos,
procesos y productossignificativos,
lo que permite un primer acerca-

miento a la temdtica de la practica..

Tematizacion de la practica
educativa. Se le reconocen a la
practica componentes (contenidos)
teérico-metodolégicos que permiten

generar opciones para una nueva

practica.

Interpretacion de la préctica
educativa. Se desarrolla con base en
un determinado marco tedrico
especifico o en proceso de cons-
truccion, que permita avanzar en las
explicaciones de la prictica educa-
tiva concreta. Se investiga la poli-
causalidad de los procesos genera-
dos a través de la practica. Las
temdticas se articulan en una matriz
que pérmite el entrecruzamiento de

los constitutivos de la practica
educativa,

Conceptualizacion de la practica
educativa. Las interpretaciones,
obtenidas con base en la matriz, se
articulan en un todo, con lo que se
abstraen los rasgos esenciales de la
practica educativa. Esta fase se
desarrolla a través de conceptos que
reconstruyen tedricamente la praxis
educativa. La elaboracién de con-
tenidos es un esfuerzd de abstrac-
cién que supera las fases anteriores.

- Las explicaciones teéricas a partir

de lamatriz interpretativa, explici-
tan los siguientes constitutivos:

a) los actores sociales involucrados
y sus pricticas concretas;
b) el espacio-tiempo de la practica;
c) los instrumentos presentes y su
intencionalidad en el proceso;
d) las finalidades abstraidas de la
practica y de su explicitacion en
la nueva teoria, y

e) los contenidos que arman la es-
tructura conceptual de la practica
(dimension epistemolégica).

Este thomento de lasistematizacion
se convierte en un ir y venir de los
constructos teéricos en proceso de
la prictica reconstruida, analizada,
tematizada e interpretada con la
intencién de discriminar los con-
ceptos centrales que recogen el
proceso vivencial de los talleres, es
decir, el sentir, pensar, hacer y
decir de los profesores en aras de
recuperar la préactica educativa
cotidiana.

Transformacion de la prictica
educativa. Esta fase le permite al
profesor integrar en un proyecto
educativo las orientaciones tedricas
y metodolégicas derivadas del pro-
ceso de sistematizacion de su mis-
ma préctica. La prictica educativa
como proyecto, se traduce, entre
otros aspectos, en la convergencia
de nuevos roles y procesos de co-
municacién en el interior de la

_ institucién.
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Los corpus teéricos desarrolla-
dos, para efectos de este articulo,
tienen la intenci6n de abrir el de-
bate sobre la formacién y actuali-
zacion de profesores, preocupacion
fundamental para avanzar en la
cualificacion de la docencia®.
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