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INTRODUCCION

La gran mayoria de las escuelas telesecundarias se ubican en el medio rural. Ahi
donde el capital econdmico y sociocultural de los alumnos y la sociedad en
general presenta serias carencias. No existen fuentes de empleo permanente lo
que origina movimientos migratorios hacia la ciudad o a los Estados Unidos de
Norteamérica, el grado de escolaridad de los padres de familia es bajo, por lo
tanto, poco pueden incidir en cuanto al apoyo en el proceso educativo de sus
hijos. Lo anterior refleja en general el contexto en el que se desarrolla el presente

trabajo y que se describe en el capitulo I.

En el capitulo Il se muestra el diagndstico escolar y se plantea el problema
principal. Las evaluaciones practicadas a los alumnos de tercer grado de
telesecundaria mediante la prueba nacional ENLACE aplicada por la SEP en el
afio 2006 y 2007, arrojan en general niveles de logro académico elemental e
insuficiente tanto a nivel nacional, estatal, regional y escuela en las asignaturas de
espafiol y matematicas. A nivel escuela, la solucion del problema es competencia
de maestros, director, padres de familia y sociedad; pero conocida la realidad de
los dos Uultimos agentes, especialmente su bajo grado de escolaridad, la

responsabilidad inmediata recae en los primeros.

En algunas reuniones de Consejo Tecnico Escolar, nos dimos cuenta que tanto los
maestros como el director se encuentran con ciertas dificultades en el desempefio
de sus funciones. El docente de telesecundarias tiene por funcion asesorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje de todas las asignaturas del plan de estudios
del grado correspondiente, lo que dificulta la elaboracién sistematica de una
planeacion didactica para cada asignatura y aun mas a los maestros que laboran
en escuelas bidocentes y unitarias. El director por su parte, no ha implementado
medidas o estrategias para enfrentar con eficacia los bajos resultados académicos
de los alumnos, ni los instrumentos necesarios para evaluar y dar seguimiento a

los acuerdos que se toman en las reuniones de consejo técnico.



Entendido el trabajo colegiado como una estrategia que permite reunir a los
maestros para descubrir, analizar, reflexionar, discutir y encontrar alternativas para
resolver la problematica del centro de trabajo; y que el desarrollo de éste sélo es
posible en las reuniones de consejo técnico, se deduce que es la ineficacia del
trabajo colegiado el problema principal que orienta las estrategias y acciones del

proyecto de intervencion.

Identificado el problema principal y los actores implicados, se definen aquellos
conceptos que ayudan a su comprension. Las acciones e interacciones que
genera el director se enmarcan en el concepto de gestion, el andlisis y discusion
de la problematica en colegiado, requiere necesariamente de la participacion y
ésta de procesos de comunicacion. Asi se define el concepto general de gestion
directiva participativa para el trabajo colegiado. Conceptos que se definen y

analizan en el capitulo Il referente a la fundamentacion tedrica.

El capitulo IV contempla el proyecto de intervencion, en él se definen los objetivos
y estrategias, se recaba informacion que luego se sistematiza y analiza.
Enmarcado el problema principal por los conceptos basicos definidos, se propone
fortalecer el trabajo colegiado mediante una gestidn directiva participativa
orientando sus metas hacia la mejora académica de los alumnos. Para ello se
emplean como estrategias la realizacidon de reuniones de consejo técnico y el
analisis de los resultados de la prueba ENLACE; que conducen a la construccién
de acuerdos para su aplicacion en el aula de clases.

La informacion que se obtiene de las reuniones de consejo, se registra en las
relatorias y en los cuestionarios de autoevaluacion. Para verificar la aplicacion de
los acuerdos construidos, se realizan visitas de aula y se levantan registros de
observacion. El tratamiento de la informacién recabada conduce a la deteccion de
resultados importantes que tienen implicaciones directas con la gestion directiva y

el fortalecimiento del trabajo colegiado.



El capitulo V muestra los resultados, producto de la aplicacion de las estrategias
definidas. Los resultados obtenidos demuestran que los maestros se reconocen
como agentes causales del bajo nivel de logro académico de los alumnos, luego
se comprometen con la mejora construyendo y disefiando estrategias para su
aplicacion en el aula. Durante el proceso se descubre una debilidad importante
que tiene que ver con la necesidad de capacitacibn en la asignatura de

matematicas.

En el trabajo se contempla un apartado especial que hace referencia a las
conclusiones. Ahi se refleja el papel del director, quien esto escribe. Introdujo
recursos que pretenden mejorar la participacion y el compromiso del colectivo
escolar a traves del planteamiento constante de preguntas para generar
participacion, la autoevaluacion para asumir compromisos, el planteamiento claro
de objetivos al inicio de las sesiones como herramienta de comunicacién eficaz,
expresiones apropiadas para motivar y animar la participacion, asi como técnicas
y materiales para proporcionar conocimientos y destrezas al colectivo. Se
reconoce que la insistencia sobre ciertos asuntos y proporcionar instrucciones
para generar compromiso, son acciones de poca efectividad; asimismo la
utilizacion de preguntas exige de parte del director habilidad y escucha atenta para
enriquecer la produccion del trabajo colegiado y no perder el rumbo de las
acciones. Se considera como posibilidad disefiar una planeacion flexible que

permita participaciones con mayor libertad.



CAPITULO I. CONTEXTO

1.1 Ubicacién y actividades econémicas

La Escuela Telesecundaria “Pastor Rouaix” se localiza en la comunidad de La
Laja, Municipio de Mixtlan, Jalisco perteneciente a la region sierra occidental. La
Laja se localiza en la parte norte del citado municipio a una distancia de 23.5 km.
de la cabecera municipal. Se puede acceder a la comunidad por dos vias, por
Mixtldn o por Atenguillo; ambas por terraceria y no se cuenta con transporte

publico.

Las actividades econdmicas predominantes son la agricultura y ganaderia de
bovinos. La agricultura es de temporal y se basa exclusivamente en la produccion
de maiz para el consumo humano y para forraje. La ganaderia se desarrolla por lo
regular en los mismos terrenos de cultivo una vez que ha sido retirada la cosecha
y en los terrenos de agostadero ejidales. Son pocos los productores de ganado
que cuentan con razas genéticamente mejoradas. A nivel familiar se crian gallinas
para carne y huevo y en la mayoria de las familias se cuenta con una vaca que

provee de leche a diario.

En La Laja no existen fuentes de empleo permanente, sélo en ciertas épocas del
afio algunas personas emplean trabajadores en el campo. Los ingresos
econdémicos de las familias suceden por lo regular en los meses de enero y
febrero cuando los agricultores cosechan el maiz; pero resulta que después de
recibir su dinero por la venta de sus cosechas, tienen que pagar sus deudas
acumuladas durante el afio, repitiéndose de nuevo el mismo ciclo con la mayoria
de las familias (pedir préstamos para subsistir y para realizar la proxima siembra);
quienes tienen mayor solvencia economica, siembran grandes extensiones de
terreno obteniendo mayores ganancias. Algunas familias reciben ingresos

econdémicos en forma periédica porque tienen algun familiar en Estados Unidos.




Las amas de casa, ademas de realizar las actividades del hogar, colaboran con la
produccion de hortalizas a nivel familiar y la cria de gallinas para carne y huevo.
Estas actividades se ven favorecidas porgue las casas habitacion cuentan con
extensiones considerables de terreno y agua proveniente de manantiales en
cantidad suficiente.

1.2 Emigracion

Los jovenes que debieran ser la fuerza renovadora en la comunidad, optan por
emigrar a los Estados Unidos o0 a la ciudad en busca de oportunidades de empleo

como puede apreciarse en la siguiente tabla:

MIGRACION REGISTRADA EN LA LAJA, MPIO. MIXTLAN, JALISCO.
MUJERES HOMBRES
RANGO DE A A
ESTADOS ESTADOS TOTALES
EDAD CIUDADES CIUDADES
UNIDOS UNIDOS
DIVERSAS DIVERSAS
5-11 ANOS 4 2 1 7
12-18 ANOS 10 5 8 3 26
19-25 ANOS 26 27 41 16 110
26-30 ANOS 3 7 21 3 34
31-40 ANOS 11 5 15 1 32
41-50 ANOS 3 3 6 12
51-60 ANOS 2 1 14
61 O MAS 4 6 10
TOTALES 67 49 104 25 245

Los datos registrados en la tabla anterior corresponden al periodo comprendido
del aflo 2000 al 2007, del cual se desprenden observaciones importantes: las
edades en las que se presentan los mayores indices de migracion fluctian entre

los 12 y los 40 afios, emigran hombres y mujeres en cantidades mas o menos




equilibradas, la migracion a Estados Unidos es mayor que la migracion interna y

se observa que el rango de los 19 a 25 afios es el que mas migracion registra.

Los dos primeros rangos suman 33 personas que emigraron en edad de cursar
algun nivel de estudios de los existentes en la comunidad. Esta situacion afecta
directamente el campo educativo, pues se reduce la matricula escolar y en
consecuencia se toman medidas como la de reubicar personal docente de las
escuelas; determinaciones que traen por consecuencia una deficiente atencion
hacia los alumnos y bajo rendimiento de los maestros al atender mas de un grado

escolar, por mencionar solo algunos de los problemas que ello origina.

Servicios. La Laja es una comunidad rural que cuenta con servicios basicos, como
agua potable entubada proveniente de manantiales, drenaje, luz eléctrica, clinica
de la Secretaria de Salud, lineas telefénicas residenciales e instituciones
educativas desde preescolar hasta bachillerato. Carece de servicio de transporte

publico, instalaciones deportivas y biblioteca publica.

1.3 Escuela telesecundaria y sus actores

La escuela telesecundaria “Pastor Rouaix” se fund6 en el afio de 1987 por el
profesor y director Rubén Pefila Ramos. En sus inicios las actividades escolares
se desarrollaban en locales prestados y adaptados para tal fin al carecer de
instalaciones. Inicia con una matricula de 20 alumnos, de los cuales solo
egresaron la mitad. Actualmente ingresan a ella la totalidad de alumnos
egresados de la escuela primaria; se cuenta con una poblacion escolar de 60
alumnos, cuatro docentes, un auxiliar administrativo, un auxiliar de intendencia y

un director.

Para el afilo 1990 se contaba con dos aulas didacticas construidas, la direccion y
bafios para hombres y mujeres. Hoy cuenta con laboratorio, aula FORACIT (es

una aula equipada con computadoras, por sus siglas significa Fortalecimiento de




las Areas Cientificas con Tecnologia), dos pequefias bodegas y cuatro aulas
didacticas construidas por el Comité Administrador del Programa Estatal de
Construcciéon de Escuelas (CAPECE). Una cancha de usos mudltiples, dos
habitaciones para maestros, dos patios civicos, aula didactica, aula de usos
multiples, naves para la produccion pecuaria; espacios construidos con recursos
propios de los padres de familia, alumnos, maestros, ayuntamiento, sociedad en
su conjunto y del Programa Escuelas de Calidad (PEC). Cuenta ademas con
recursos tecnoldgicos como computadoras, fotocopiadoras, impresoras, escaner,
DVD, equipo de la Red de Educacion Satelital (EDUSAT), equipo de sonido
profesional, teléfono, fax, acceso a internet y material didactico adicional.

El equipo docente que labora en esta escuela esta formado por Maria Lina Robles
Topete con una antigledad de nueve afios en servicio, continuamente se
actualiza; David Pérez Politron con la misma antigliedad, participa en los cursos y
diplomados de la Secretaria de Educacién Publica (SEP); Alejandro Aguilar de
Ledn con siete afios en servicio y grado de maestria; Yadira Villarreal Rodriguez
con seis afos en servicio, participa en los cursos y diplomados de la SEP;
Bernabé Bafiuelos Ansaldo con diecinueve afios laborando en la misma
modalidad de telesecundaria: catorce afios como maestro de grupo y director
comisionado, cinco afios como director sin grupo, los dltimos dieciséis afios de su
carrera ha laborado en esta escuela y ha tomado una gran cantidad de cursos y
diplomados. Es necesario aclarar que los docentes no han laborado en esta
escuela la totalidad de afios en servicio.

1.4 Actividades de direccion

Las actividades de direccidn que se realizan cotidianamente en la escuela se
refieren a la revision y elaboracion de documentos, organizacion de eventos
civicos y sociales, planeacion y ejecucion de reuniones de consejo técnico y de
padres de familia. Fuera de la escuela se realizan actividades ante la supervision

escolar, el ayuntamiento y la Delegacion Regional de Servicios Educativos




(DRSE). Otras actividades que realiza el director por iniciativa personal se refieren
a la capacitacion de las familias y al desarrollo comunitario; ambito en el que
destacan las gestiones para la introducciéon de servicios como lineas telefénicas
residenciales, una escuela de futbol para categorias infantiles y juveniles, asi
como la creacion de un Centro de Educacion Media Superior del Colegio de

Bachilleres del Estado de Jalisco.

El contexto en que surge la escuela ha sido fundamental al orientar las acciones
del director hacia el mejoramiento en equipamiento e infraestructura de la misma.
Acciones desarrolladas gracias a la relacion del director con los actores escolares
y a la buena disposicion de éstos por participar en actividades para la mejora de
su escuela. Las expectativas del director han sido elevadas al considerar que los
proyectos bien planificados son posibles con la participacion y el compromiso de
todos, al tener la oportunidad de palpar los resultados se incrementa el grado de

satisfaccion, y en consecuencia surge el deseo de construir otros nuevos.

El parrafo anterior hace referencia a la gestion escolar, y en este sentido Antunez
(1998) la define como el proceso de construccion cotidiana del conjunto de
actividades relacionadas con el quehacer educativo por parte de todos los
agentes que participan en él: directores, maestros, alumnos, padres o madres de
familia, autoridades educativas. Con y a través de ellos se orientan los esfuerzos
hacia el logro de los objetivos que la escuela se propone alcanzar. La gestion esta
mediada por la toma de decisiones, las relaciones interpersonales y los estilos o

formas de proceder de la autoridad y de los demas miembros de la institucion.

De esta manera la gestiébn contempla la elaboracién de proyectos de mejora entre
los actores escolares, su construccion lleva implicitos procesos de toma de
decisiones y configura en forma paulatina un estilo participativo del colectivo y de
quien conduce, en este caso del director. Los resultados obtenidos a través del
tiempo gracias al factor participacion, demuestran su gran potencial y abren la

posibilidad para encauzarla hacia otros ambitos escolares.




CAPITULO II. DIAGNOSTICO

En el capitulo anterior, ademas de describir las condiciones socioecondmicas de
la comunidad, se muestra la historia y evolucion de la escuela, asi como las
acciones que desarrolla el director en beneficio de la misma y de la comunidad en
colaboracion con los actores escolares; evidenciando cualidades elementales de
la gestion escolar como relaciones interpersonales, toma de decisiones, disefio y

cumplimiento de objetivos de interés comun.

Atendiendo las cualidades de la gestion escolar y con la finalidad de conocer las
dinamicas de accién y la relacién entre los distintos actores escolares, en el
presente capitulo se describen sus interacciones en las dimensiones!
pedagogica-curricular, organizativa-administrativa y de participacion social
comunitaria; procurando esclarecer sus debilidades. Se analizan ademas los
indicadores escolares de desercion, reprobacion, eficiencia terminal,
aprovechamiento y los resultados de la prueba ENLACE (Evaluacion Nacional del
Logro Académico en Centros Escolares) y se intenta esclarecer sus posibles

causas.

Las dimensiones a que se refiere el parrafo anterior son, desde un punto de vista
analitico, herramientas para observar, analizar, criticar e interpretar lo que sucede

al interior de la organizacion y funcionamiento cotidiano de la escuela.

2.1 Dimension pedagogica-curricular

El contenido de esta dimensidn permitira reflexionar acerca de los procesos
sustantivos y fundamentales del quehacer de la escuela y sus actores: la

ensefanza y el aprendizaje.

1 Estas dimensiones fueron tomadas del Plan Estratégico de Transformacién Escolar del
Programa Escuelas de Calidad.




El trabajo que se desarrolla en el aula tiene como apoyos didacticos la
programacion de sesiones televisadas via satelital y los materiales bibliogréaficos
para el alumno y para el maestro. Para el alumno un libro de conceptos bésicos y
una guia de aprendizaje; el maestro utiliza el mismo libro de conceptos basicos, la

guia de aprendizaje del alumno y la guia didactica.

El inicio de cada sesion de aprendizaje en telesecundaria estda marcado por la
seccion denominada “Recuerda” en la guia de aprendizaje del alumno. En esta
seccion el maestro plantea preguntas a los alumnos sobre la sesion anterior con
la finalidad de repasar los contenidos estudiados y retomar aquellos que permitan
el abordaje del tema nuevo. Responde el alumno a quien se dirige la pregunta o

quien tiene el deseo de hacerlo.

Inmediatamente después de la seccion “Recuerda”, por lo regular el maestro
proporciona a los alumnos las instrucciones para observar el programa de
television, las cuales comprenden enfocar su atencidon sobre los elementos
basicos del tema, solicita tomar notas y escribir las dudas que se originan durante
el programa. Al finalizar éste, los alumnos comparten sus dudas, sus notas o lo
qgue les haya llamado su atencién; el maestro coordina esta fase aclarando o

profundizando sobre el tema en cuestion.

La siguiente fase o etapa de la sesion comprende la lectura del tema en el libro de
conceptos basicos. Los maestros implementan estrategias diversas como lectura
en silencio, lectura en voz alta, lectura comentada, etc. en las que participan los

alumnos.

Después de realizada la lectura en el libro de conceptos basicos, los alumnos
continan con las actividades que sugiere la guia de aprendizaje. Este trabajo se
realiza en forma individual o en equipo y consiste en responder por escrito ciertas
preguntas, resolver problemas, debatir sobre el tema, realizar exposiciones, hacer

resimenes, mapas conceptuales, practicas de campo o de laboratorio, compartir




resultados, etc. segun el tema y asignatura en cuestion. Esta misma fase
contempla la evaluacién de la sesion de aprendizaje, en la cual el alumno tiene la
oportunidad de evaluarse a si mismo (autoevaluacion), asi como evaluar a sus
comparieros (coevaluacion). EI maestro coordina las actividades proporcionando
ayuda o despejando dudas a los alumnos y pendiente de que todos realicen el

trabajo correspondiente.

Las fases descritas y las acciones que se desarrollan en cada una de ellas
representan el quehacer cotidiano del maestro en el aula de telesecundarias. Este
es responsable de guiar y conducir las actividades hacia el cumplimiento de los
objetivos de todas las asignaturas del plan de estudios del grado correspondiente.
Esta situacion dificulta al maestro la elaboracion de una planeacion sistematica
para cada asignatura y secuencia didactica, representando la principal debilidad

en esta dimension.

En esta dimension, la relacion del director con los alumnos sucede de manera
informal por lo regular a la hora del receso compartiendo los espacios recreativos
e interactuando en el deporte, a través de una comunicacidbn permanente,
recomendando técnicas deportivas y ayudando a prevenir accidentes. Existen
espacios formales que el mismo director ha instituido donde interactda con los
alumnos; se trata de un taller de musica que tiene una antigiiedad igual al tiempo
de servicio del director en la escuela, dieciséis afos, y otro de matematicas que
sélo tuvo una vigencia de dos ciclos escolares 2005 - 2006 y 2006-2007.

La creacion del taller de musica tuvo como origen la necesidad de dar atencion a
los alumnos en la asignatura de Expresién y Apreciacion Artistica. Ante la
imposibilidad de que un maestro pueda cubrir todas las areas que comprende
esta asignatura; el director propone la creacion de distintos talleres, segun las
habilidades de cada maestro. De esta manera surge el de dibujo a lapiz, danza

regional, pintura, manualidades, teatro y muasica. Los alumnos de todos los grados




ingresan al taller de su preferencia y permanecen en él todo un ciclo escolar

acreditando la asignatura mencionada.

El taller de musica lo imparte el director y en él se brinda la oportunidad a los
alumnos de aprender a ejecutar cualquier instrumento musical. La metodologia
empleada estd basada en un trabajo colaborativo en el que los alumnos mas
avanzados ayudan a los principiantes. Es frecuente percibir expresiones de
alegria por parte del director al escuchar las primeras notas bien ejecutadas,
janimo!, tu puedes, échale ganas, jtu melodia se escucho excelente!, etc. mismas

gue ayudan en la motivacién de los alumnos.

Las sesiones en los talleres se llevan a cabo los martes de cada semana con una
duracion de dos horas. El caso del taller de musica es muy especial; pues gracias
al interés de los alumnos y de sus padres, ademas de las dos horas consideradas
obligatorias, se trabaja en horas extraclase con resultados muy alentadores.

En el afio 1998 con siete alumnos del taller, el director integré el grupo musical
“Intruso Nortefio”, quienes lograron la produccion de un disco profesional que
lleva por nombre “Te dejé escapar”, promocionandolo a través de su presentacion
en TV Azteca en el programa juvenil “Entre Pingos” (anexo 1IANEXOS\ANEXO

l.wmv).

Hoy en dia una buena cantidad de exalumnos que aprendieron musica, obtienen
ingresos econdmicos al desempefar este arte en su comunidad o en el
extranjero. Otros, ambientan sus fiestas familiares y con frecuencia la utilizan

como pasatiempo.

El taller de matematicas se cred como resultado de la aplicacion de un proyecto
elaborado durante el primer semestre de la Maestria en Gestion Directiva de
Instituciones Educativas, en la materia de Expresion Oral y Escrita y Matematicas

en Educacién Basica. El proyecto tenia como objetivo fortalecer el aprendizaje de




las matematicas y despertar el interés en los alumnos hacia este campo de
conocimiento, mediante la colaboracién en el trabajo en equipo, la actividad
permanente y la actitud para aprender de los demas en un trabajo orientado hacia

la resolucion de problemas.

Para su implementacion se hizo la invitacién a los alumnos de primero y segundo
grados sin la necesidad de cubrir ningan requisito, solo que tuvieran disposicion
para asistir en horario extraclase un dia por semana en sesiones con una
duracion de una hora. Se conformdé asi un grupo de veintidos alumnos que

asistieron con gran regularidad a las diferentes sesiones.

El trabajo del director consistia en disefiar con anticipacion los problemas
cuidando su pertinencia y aplicabilidad en la vida cotidiana. Los alumnos
realizaban en equipo la mayor parte de sus actividades, utilizando espacios
abiertos como el patio, la cancha deportiva o el campo; ingresaban al aula a
compartir sus procesos y resultados. Durante el desarrollo de las actividades el
director animaba a los alumnos a explorar cualquier idea o estrategia que pudiera

ayudarlos a entender o resolver el problema.

La experiencia permite percatarse del disfrute de los alumnos cuando llegan a la
solucion de los problemas, reconocer la diversidad de estrategias para resolver
una misma situacioén problematica, valorar la creatividad y el esfuerzo encauzados
sobre un mismo propoésito. Desafortunadamente no fue posible evaluar el impacto

sobre el aprovechamiento escolar de los alumnos asistentes.

2.2 Dimension administrativa-organizativa

En esta dimensién se identifica la importancia de las formas como se organizan
los actores escolares para el buen funcionamiento del centro. Se contemplan
basicamente los espacios que tienen para las reuniones del consejo técnico

escolar, la vinculacién con la Asociacion de Padres de Familia y el Consejo




Escolar de Participacion Social. Las acciones de esta dimension se refieren a la
coordinaciéon permanente de recursos humanos, materiales, financieros, de
tiempo, y el control de la informacion relativa a todos los actores de la escuela en

cumplimiento de la normatividad.

El director utiliza estrategias de comunicacion oportuna que se vierten a través de
las relaciones con el personal de apoyo de la escuela, con los maestros, alumnos,
padres de familia, sociedad, autoridades civiles, educativas y sindicales. Obtiene
informacion de las fuentes correspondientes y la comparte con el personal escolar
en los espacios y tiempos mas adecuados. Con los maestros celebra reuniones
de consejo técnico escolar y con los padres de familia distintos tipos de reuniones

con diferentes finalidades.

Las reuniones de consejo técnico se realizan con una periodicidad mensual y con
una duracion de dos horas. En ellas participan todos los docentes, el personal de
apoyo, el director de la escuela y en ocasiones el supervisor de la zona escolar. El
director elabora con anticipacion la planificacion de cada reunion en la que
contempla la tematica a abordar, los tiempos y los recursos necesarios. Durante
la reunion, coordina y dirige motivando la participacion de todos los participantes,
genera ambientes agradables para el trabajo, pues de vez en cuando surgen
algunas risas por el chiste o la broma espontanea que brota entre el colectivo,
siempre congruente con el tema en cuestion. El director atiende la problemética
del personal, se compromete con su equipo y cumple con responsabilidad las
tareas o0 encomiendas. En estos espacios el colectivo docente comparte
experiencias de ensefianza, comparte y analiza la problematica del aula y de la
escuela e implementa estrategias para su solucion y elabora el proyecto educativo

escolar.

La elaboracion del proyecto educativo, en sus inicios, surge como una necesidad
0 requisito para participar en el Programa Escuelas de Calidad. Asi para el ciclo

escolar 2002-2003, se elabora un proyecto en forma algo precipitada porque los




tiempos asi lo exigieron. Se enfatizé sobre la necesidad de atender el problema
de la deficiente comprensién lectora, tratando de despertar en los alumnos el
gusto por la lectura a través de diversas estrategias.

La participacion de la escuela en el citado programa tuvo una duracion de cinco
afos, finalizando en el ciclo 2006-2007 con resultados muy importantes. Entre
éstos se puede mencionar el crecimiento en infraestructura y equipamiento de la
escuela, el trabajo en el aula orientado hacia la consecucion de objetivos y metas
definidas en colegiado, mayor participacion de los padres de familia en el trabajo
escolar de sus hijos y un impacto muy importante sobre el grado de madurez del

colegiado.

El trabajo colegiado que se ha venido realizando en la escuela, en sus inicios
presentaba ciertas dificultades como resistencia de los maestros por participar, el
reconocer la existencia de problemas y la responsabilidad del colectivo docente
sobre los mismos, poca apertura hacia la aceptacion de sugerencias o

recomendaciones y en general serias dificultades para llegar a acuerdos.

Con el paso del tiempo, la actividad permanente del colectivo en las reuniones
periodicas, ha influido en la mejora y madurez del colegiado. Hoy en dia todo el
colectivo aporta ideas y sugerencias, se reconocen como parte de la problematica
escolar, en su mayoria se abordan problemas de tipo pedagbgico a mayor
profundidad, construyen acuerdos y se comprometen con la solucién de los

problemas.

Respecto de la madurez de los grupos colegiados Fierro (1999) afirma que los
colegiados avanzan a distintos ritmos y transitan por distintas etapas, como ocurre
en otro tipo de procesos grupales, a lo largo de las cuales puede identificarse
tanto un proceso de maduracion en términos de grupo que esta integrandose y
autocoordinandose, como de compromiso y desempefio profesional, es decir, de

la capacidad técnica para evaluar su propia realidad interna, identificar los




aspectos importantes que hace falta atender y trabajar en ello, logrando

resultados traducidos en mejoras en los aprendizajes de los alumnos.

Aunque se han registrado avances en el grado de madurez del colegiado, la cita
anterior permite reconocer, en cuanto al compromiso y desempefio profesional de
los docentes, que éstos y el director no han construido estrategias para enfrentar
con eficacia el problema de la reprobacion y el bajo aprovechamiento escolar, ni
instrumentos que permitan evaluar el impacto y aplicacion en el aula de los

acuerdos que se toman en colegiado.

Las reuniones con la Asociacion de Padres de Familia se llevan a cabo cada
bimestre guiadas por un orden del dia previamente elaborado por el colectivo

escolar y la mesa directiva en turno.

La primera reunion de cada ciclo escolar tiene fines especificos como integrar la
mesa directiva, la constitucion del Consejo Escolar de Participacion Social,
conformar el Comité de Seguridad y Emergencia Escolar, presentar ante los
padres y madres de familia a los maestros que atenderan cada grado, asi como

dar a conocer el proyecto escolar para el ciclo correspondiente.

Los representantes de los padres de familia que integran la mesa directiva ocupan
los cargos de Presidente, Secretario y Tesorero. Estas personas junto con el
director y los maestros elaboran el orden del dia de cada reunién, ademas recae
en ellos la responsabilidad de organizar actividades para la obtencién de recursos
econdémicos, asi como gestionar apoyos ante el Ayuntamiento para la

rehabilitacion o construccién de nuevos espacios en la escuela.

El Consejo Escolar de Participacion Social lo integran las comisiones de atencion
a necesidades de infraestructura, atencion a opiniones y propuestas pedagdgicas,
de estimulos y reconocimiento social a alumnos, maestros, directivos, empleados
escolares y padres de familia, de desarrollo social, cultural y deportivo, de gestion

y coordinaciéon y de motivacion a la participacion social.




La comision de estimulos y reconocimiento social a alumnos, maestros, directivos,
empleados escolares y padres de familia es la que ha impactado en mayor
medida a través de acciones para rescatar aquellos alumnos que amenazan con
desertar de la escuela y estimulando a los que obtienen los mejores

aprovechamientos.

Cuando se detecta la amenaza de desercion de algun alumno, por invitacion del
director de la escuela, asisten a reunion extraordinaria los responsables de esta
comision con la finalidad de analizar el caso y tomar las medidas pertinentes para
evitarlo. Por lo regular esta comision realiza visitas domiciliarias para aconsejar a
los padres y evitar que su hijo deserte; en la escuela tanto el director como el

maestro del alumno hacen lo propio para cumplir con la tarea.

Esta misma comisién en coordinacion con el director de la escuela propone o
sugiere el tipo de estimulo o reconocimiento por entregar. Siempre se reconoce el
esfuerzo y dedicacion de los alumnos que obtienen los tres primeros lugares en
aprovechamiento de cada grado al finalizar el ciclo escolar. En el acto académico
de fin de ciclo, también se premia a un maestro, algun padre de familia o
autoridad de la comunidad o el municipio por su dedicacion o colaboracion con la

escuela, procurando siempre que sea sorpresa.

El resto de las comisiones del Consejo Escolar por lo regular no desempeiian su
funcién como tal, pues las acciones que implementa la mesa directiva de padres
de familia, en general tienen incidencia en los diferentes campos que se

contemplan en aquéllas.

Las reuniones bimestrales ordinarias con la Asociacion de Padres de Familia se
caracterizan por la participacion de todo el equipo docente. Cada maestro expone
y desarrolla algun punto considerado en el orden del dia utilizando apoyos

audiovisuales o bibliograficos. Durante su exposicion motivan la participacion de




los asistentes mediante el uso de preguntas o solicitando opiniones vy

sugerencias.

Los asuntos que se abordan en las reuniones son de diversa indole: se
comunican avisos, circulares, se dan a conocer programas para su analisis, se
toman acuerdos respecto de la realizacidbn de eventos para recabar recursos
econOdmicos, los maestros en su grupo hacen entrega de calificaciones y analizan
la problematica escolar de sus alumnos y se informa sobre el manejo de los

recursos financieros.

El manejo de los recursos financieros se da a conocer a través de la participacion
del tesorero quien proporciona un corte de caja, comunicando a los padres de
familia con total veracidad y claridad los ingresos y egresos mostrando las
evidencias correspondientes. Estas acciones han generado credibilidad y
confianza entre los padres de familia para seguir participando con responsabilidad

con sus aportaciones economicas.

Las reuniones con padres de familia han sido espacios propicios para recabar
informacion que luego se analiza en colegiado en las reuniones de consejo
técnico. Sus participaciones han dejado al descubierto la existencia de problemas
de comunicacién con sus hijos y la gran mayoria no saben de qué forma
apoyarlos en las tareas escolares. Esto ha motivado a los maestros a poner en
marcha diversos programas de apoyo y capacitacion dirigidos a los padres de

familia.

El director y el equipo docente han sido los responsables del disefio y elaboracién
de los programas de capacitacion. En coordinacién con los padres de familia han
acordado los horarios y periodicidad, resultando por comodidad para todos,

sesionar cada quince dias con una duracién de dos horas en horario vespertino.




El desarrollo de las reuniones obedece a una dinamica en la que cada maestro
conduce una sesioén diferente y en forma habitual utiliza materiales audiovisuales
e impresos; pero sobre todo privilegia el compartir experiencias de los propios
padres y en cada sesion se promueve la obtencién de un producto util para el
mejoramiento de la armonia familiar y el desempefio escolar de sus hijos. Tal es
el caso de la elaboracion de reglamentos familiares con sus respectivas
consecuencias logicas y la creacidon de compromisos para su aplicaciéon, asi como
formatos para que los alumnos y padres realicen el reporte de lectura que se
practica en casa, por ser ésta una actividad contemplada en los diferentes
proyectos escolares. En general a todas las reuniones o sesiones de capacitacion
asisten la gran mayoria de padres de familia, quienes se caracterizan por su

puntualidad.

2.3 Dimension comunitaria

Esta dimensién involucra la participacion de los padres de familia y de otros
miembros de la comunidad donde se ubica la escuela. También se consideran las
relaciones que se establecen con el entorno social e institucional, con
organizaciones de la comunidad, los municipios y organizaciones civiles

relacionadas con la educacion.

La relacion de la escuela con la comunidad a través de las acciones e
interacciones de los diversos actores escolares se ha convertido en una pieza
muy importante para el desarrollo comunitario. Tal como lo mencionan Martinez y
Backhoff (2005, p.9) al considerar que “la educacion es un factor poderoso de
equilibrio y desarrollo social”, pues cuando la escuela y sus actores orientan sus
acciones en esta direccion, se pueden lograr cambios favorables en el entorno

social.

En esta dimension la escuela telesecundaria contempla dos sesiones de

Demostracion Publica de lo Aprendido durante el ciclo escolar, ademas de




sesiones de capacitacion dirigidas a padres de familia, autoridades y demas
personas interesadas en el desarrollo de la comunidad. En estos espacios los
alumnos, maestros y director desempefian funciones especificas tendientes al

logro de objetivos previamente construidos.

Las sesiones de Demostracion de lo Aprendido se llevan a cabo en dos
momentos del ciclo escolar: una durante el mes de enero y la segunda a finales
del mes de junio. La primera demostracion se desarrolla en el marco de las fiestas
patronales del pueblo, convirtiéndose en motivo especial para que la comunidad y
sus visitantes se acerquen a la escuela; la segunda, muy cercana a los actos
académicos de fin de cursos, que para la comunidad también son motivo de

fiestas.

La Demostracion de lo Aprendido tiene por finalidad presentar a la comunidad los
avances logrados en las diferentes asignaturas, integrar los conocimientos y
relacionarlos con un problema escolar o social previamente seleccionado por los

alumnos Yy maestros.

La preparacion de estas sesiones inicia con las propuestas por parte de los
alumnos en cada uno de los grupos respecto de los posibles problemas por
seleccionar. Estas propuestas se analizan en reunion de consejo por el colegiado
docente y se determina la mejor con base en su viabilidad, importancia e impacto

en la sociedad.

Una vez seleccionado el problema, éste se comunica por parte del maestro a
cada uno de los grupos, pues todos realizaran su demostracion respecto del
mismo problema. Se procede entonces a integrar los temas estudiados de las
diversas asignaturas que tengan relacion con el problema en cuestion, para luego
definir la forma de su presentacion. Esta fase del trabajo se caracteriza por una
actividad intensa por parte de los alumnos y la vigilancia y supervision del

maestro. Los alumnos hacen una revision minuciosa de los temas estudiados en




cada asignatura y seleccionan aquellos que puedan aportar a la solucion del
problema. La profundidad y orientacion para el abordaje de los temas la delimita

el maestro.

Los alumnos bajo la coordinacion de su maestro definen la forma de presentacion
de su demostracion. Esta puede ser a través de exposiciones orales con el apoyo
de materiales audiovisuales, mediante la representacion teatral de su obra o
utilizando cualquier estrategia que permita acercar el conocimiento en forma

objetiva al publico asistente.

Una vez superadas las etapas anteriores, en cada grupo definen personajes,
comisiones, recursos necesarios y las fechas y horarios para realizar los ensayos

correspondientes, que por lo regular se llevan a cabo en horarios extraclase.

Con anticipacion a la fecha de realizacion del evento, a través de los alumnos, la
escuela hace la invitacion respectiva dirigida a todos los padres de familia,

familiares de los alumnos y al puablico en general.

La presentacion de la Demostracién de lo Aprendido se realiza en el patio de la
escuela e inicia con palabras de bienvenida a cargo del director, quien ademas da

a conocer las diversas participaciones en el orden correspondiente.

A continuacion se describe como ejemplo en términos generales la presentacion

de la Demostracioén realizada en enero del 2008:

Los casos de anorexia y bulimia en jévenes presentados por television en fechas
recientes y en general los malos habitos alimenticios de nifios y jovenes de la
comunidad, representaron los motivos principales para abordar el problema de La

Desnutricion y los Desajustes Alimenticios.




El tema lo iniciaron los alumnos de segundo grado quienes a través de
exposiciones orales, apoyados con modelos anatoémicos del cuerpo humano y
proyecciones en pantalla, proporcionaron informacion referente a los 6rganos que
conforman el aparato digestivo y al proceso de digestion de los alimentos.
Presentaron ademas un calculo de la cantidad de calorias que consume un

cuerpo y el contenido en ciertos alimentos de uso frecuente.

El grupo de tercero “A” mediante una representacion teatral, dieron a conocer el
tema de la anorexia y bulimia haciendo referencia a sus causas, desarrollo y
consecuencias, ademas de proporcionar recomendaciones preventivas dirigidas a
los padres de familia y a los alumnos. Resulta interesante resaltar que dicha obra
fue producto de la autoria de una alumna del mismo grupo, reflejando un trabajo
profundo de investigacion (anexo 2ANEXOS\ANEXO 2.docx).

En su participacion, los alumnos del grupo tercero “B”, haciendo alarde de sus
conocimientos en nutricion y sus habilidades de expresion oral, trataban de
convencer al publico asistente para que compraran productos alimenticios de todo
tipo (chatarra y nutritivos). Hablaban del contenido nutritivo y calérico de cada uno
de los productos argumentando mediante una farsa propiedades estéticas y

curativas en un ambiente semejante a un mercado tradicional.

Finaliza el evento con la presentacién de los alumnos de primer grado. Exponen
una serie de platillos con alimentos preparados con base en los principios basicos
de una dieta equilibrada y conservas de frutas. Los alumnos explican el contenido
nutricional y la importancia de los grupos basicos de alimentos y dan a conocer
las recetas para la preparacién de cada uno de los platillos. Los asistentes
tuvieron la oportunidad de degustar los alimentos y de comprar las conservas de

frutas.

Al final de las presentaciones los maestros inducen la participacion del publico

mediante preguntas acerca de la valoracion del evento, de su importancia y sobre




todo de la forma en que pueden aplicar el conocimiento en la familia. El publico
valora y aprecia la calidad de las participaciones de los alumnos y agradece el
esfuerzo de los maestros en la preparacion del evento (anexo 3ANEXOS\ANEXO
3.docx).

En cada una de las etapas de la Demostracion de lo Aprendido, el director
acompana a los grupos para cuidar aspectos elementales como contenido,
originalidad, uso apropiado de recursos, animar la participacion de los alumnos,

proporcionar sugerencias y evitar la repeticion de contenidos entre los grupos.

Como se puede constatar en los parrafos anteriores, la realizacion de estas
actividades requiere de tiempo y esfuerzo adicional al trabajo cotidiano que se
realiza en el aula, asi como el empleo de recursos diversos. Los resultados
obtenidos hasta el momento han sido positivos; no asi el impacto sobre las
familias y la sociedad, pues no existen estrategias ni instrumentos que permitan

medirlo o documentarlo.

Otras actividades que promueve la escuela en esta dimension se refieren a la
construccion y ejecuciéon de proyectos de desarrollo comunitario. En ellas
participan el director de la escuela, padres de familia, autoridades locales y demas
personas con interés en las mejoras de su comunidad. De acuerdo con Pozas
(1964) el desarrollo comunitario se define como un proceso social evolutivo en
donde interactian todos los elementos de la comunidad, para transformar y elevar

la calidad de las condiciones de vida de sus habitantes.

La definicion anterior contempla la participacion de todos los elementos de la
comunidad como un ideal para lograr su desarrollo. La realidad demuestra que no
todos desean participar y mas aun cuando se trata de construir proyectos que
implican reconocerse como parte de la problematica social; es por eso que el
director convoca a las personas con cierta representatividad o interés por

participar en este tipo de reuniones.




El director convoca a una primera reunion con la finalidad de informar sobre sus
inquietudes y motivar la participacion de los convocados, ademas de acordar los
horarios, frecuencia de las reuniones y el tiempo estimado para la construccion y
disefio del proyecto. Por lo regular se celebran cada quince dias en horarios
vespertinos y pueden durar varios meses y se implementan en el momento
oportuno, el cual depende de la situacion politica que se avecina en la comunidad

o el municipio y de sus necesidades.

El director es quien planea y coordina estas reuniones en las que paso a paso se
va construyendo un documento que rescata las participaciones de todos los
asistentes. Durante la sesion los participantes trabajan en equipo, discuten,
analizan, proponen y exponen sus resultados al grupo; guiados por el director
quien en todo momento mantiene una relacién respetuosa y cordial con los

participantes.

Los asuntos que se analizan en las sesiones parten del reconocimiento de la
existencia de problemas de tipo econdmico, social, cultural y politico que se
enlistan con la finalidad de enseguida discriminar aquellos que por su naturaleza o
magnitud no pueden resolverse, asi también se vierten ideas 0 sugerencias para
resolver aquellos que por ejemplo, competen al ambito familiar. Mediante este
ejercicio se va descubriendo o construyendo el problema o problemas que se
intentara resolver a través de la ejecuciéon del proyecto.

Luego se procede al disefio de estrategias procurando involucrar a la poblacion o
a las autoridades correspondientes, se definen acciones precisas, los tiempos,
recursos existentes o necesarios, asi como las personas responsables de las

gestiones posteriores.

Después de cada sesion, el director tiene como tarea planear la proxima, ademas

de ordenar, analizar y registrar por escrito la informacion recabada en la sesion




anterior que ird conformando el documento oficial. Los avances en la construccion
del documento se presentan en cada sesion, repitiendo estas dinamicas hasta

finalizar y cumplir con el objetivo.

Una vez terminado el programa de sesiones y la elaboracion del documento, se
acuerdan las formas y los tiempos para darlo a conocer a la poblacién o a quien
corresponda. Por costumbre se presenta en primera instancia a los padres de

familia aprovechando alguna reunion ordinaria, solicitando su apoyo.

Posteriormente se presenta publicamente en los eventos de campafia de los
candidatos a ocupar el cargo de presidente municipal comprometiéndolos a

apoyar el desarrollo de dicho proyecto mediante su firma.

Por estos medios se han logrado mejoras considerables en la comunidad entre
las que se cuentan empedrados de calles, introduccion de lineas telefonicas
residenciales, la creacion de una escuela de futbol infantil y juvenil y el Centro de
Educacion Media Superior a Distancia # 16 del Colegio de Bachilleres del Estado
de Jalisco. Por su magnitud e impacto en el desarrollo de la comunidad, describo
a continuacion en forma breve el proceso seguido, asi como sus implicaciones

para lograr la autorizacion del citado Centro.

La gran dificultad de los jovenes de la comunidad para continuar con sus estudios
de nivel medio superior al egresar de la escuela telesecundaria, fue mi principal

motivacion para luchar por la consecucion del proyecto en mencion.

La primera peticion realizada en este sentido fue en el afio de 1994 en un evento
de campafia como candidato a gobernador del Ingeniero Alberto Cardenas
Jiménez en Mixtlan, Jalisco. En el documento se solicitaba la creacion de la
escuela, cuya modalidad no existia en el Estado de Jalisco; pero se sabia de su
existencia en otros estados de la Republica, pues la revista de programacion de la

Red EDUSAT contemplaba transmisiones por television para ese nivel educativo.




La revista de la Red EDUSAT da a conocer la programacién de las sesiones
televisadas del canal 11 para las escuelas telesecundarias y del resto de canales
que integran la Red de Educacion Satelital, incluyendo la programacion de
Educacion Media Superior a Distancia. Se edita en forma mensual y se reparte a

todas las escuelas que cuentan con el equipo para la recepciéon de dicha sefal.

Fue hasta el afio de 1996 cuando se autoriza la creacion de esta modalidad en
Jalisco y se crea el Colegio de Bachilleres del Estado de Jalisco, quien hasta la
fecha administra los Centros de Educacion Media Superior a Distancia, por sus
siglas Centros EMSaD.

Muchos fueron los intentos e insistencia ante las instancias correspondientes y
para el afio 2002 ya se contaba con 15 Centros en el Estado y nuestra solicitud no
surtia efecto. Fue entonces cuando el Profesor Juan Diaz de la Torre, Secretario
General de la Seccion 16 del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion
en Jalisco, a través de una solicitud de apoyo girada por un servidor, realiza las
gestiones necesarias ante la Subdireccion de Programacién y Presupuesto,
logrando la autorizacién del Centro EMSaD # 16 en septiembre del afio 2003.

Hoy en dia este centro representa la maxima casa de estudios en el municipio de
Mixtldn y beneficia a los estudiantes egresados de secundaria de las
comunidades de Cuyutlan, Los Pericos, La Laja, El Ollejo, Agua Zarca, El Llano y

Emiliano Zapata, todas pertenecientes al mismo municipio.

2.4 Indicadores escolares

Las acciones y el tipo de relaciones que construyen los actores escolares en cada
una de las dimensiones descritas con anterioridad, repercuten directa o

indirectamente sobre los indicadores escolares que demuestran el




comportamiento estadistico de la movilidad y desempefio de los alumnos durante

su transito en la escuela.

Martinez refiere a Shavelson (1989) para definir un indicador como “un estadistico
simple o compuesto relacionado a un constructo educativo y atil en el contexto de
las politicas publicas”. Entre las principales funciones de los indicadores estan la
descripcion de las condiciones de la educacion y de su evolucion, el diagndstico
de su estado general y de sus problematicas centrales, la definicion y el
seguimiento de grupos de interés, por ejemplo de los indigenas y de poblaciones

vulnerables, asi como la justificacién y base de politicas educativas.

A continuacion se presentan algunos indicadores que muestran el
comportamiento estadistico y su evolucion durante varios ciclos escolares en la

escuela telesecundaria “Pastor Rouaix”, asimismo se intenta definir algunas de

SuS causas.
DESERCION ESCOLAR
CICLO TOTAL DE ALUMNOS AL TOTAL DE ALUMNOS AL DESERCION TOTAL
INICIO DEL CICLO ESCOLAR | FINAL DEL CICLO ESCOLAR POR GRADO

ESCOLAR ™75, 20, 3, 1. 2. | 1. | 20 | 3
20022003 | 23 27 33 24 27 34 0 0o | o
20032004 | 17 23 27 17 23 27 0 0o | o
20042005 | 22 15 22 22 15 22 0 0o | o
20052006 | 25 23 14 25 23 12 0 0o | o
20062007 | 16 26 21 16 26 21 0 0o | o
20072008 | 16 17 25 17 17 26 0 0o | o

En esta tabla se observa que en las Ultimas seis generaciones no se han
registrado deserciones, lo cual representa una fortaleza de la escuela. Esta
situacion refleja que los padres de familia estan convencidos de la importancia
que tiene la preparacion de sus hijos, no menos importante es el apoyo
econdémico que reciben las familias del Programa Oportunidades, la motivacion

permanente hacia los alumnos por parte de sus maestros, la existencia en la




comunidad del Centro de Educacion Media Superior y la atencion oportuna por
parte del Consejo Escolar de Participacion Social que orientan y aconsejan a los
padres de familia ante los casos de alumnos en riesgo de desercion.

EFICIENCIA TERMINAL
. MATRICULA MATRICULA EFICIENCIA
GENERACION
INICIAL FINAL TERMINAL
2002 - 2005 23 22 95.65%
2003 - 2006 17 14 82.35%
2004 - 2007 22 21 95.45%
2005 — 2008 25 26 100.00%

La mayor variabilidad que se observa en la eficiencia terminal se debe a algunos
casos que después de haber terminado un ciclo escolar, las familias completas
emigran en forma permanente a Estados Unidos, otros se deben a situaciones

particulares que en su momento no se pudieron evitar.

REPROBACION ESCOLAR
CICLO PRIMERO SEGUNDO TERCERO TOTAL
ESCOLAR (cantidad alumnos) | (cantidad alumnos) (cantidad alumnos) (cantidad alumnos)
2002 - 2003 0 1 4 5
2003 - 2004 0 0 0 0
2004 - 2005 0 1 1 2
2005 - 2006 0 5 0 5
2006 - 2007 0 1 4 5
2007 - 2008 0 0 3 3
CANTIDAD PROMEDIO DE REPROBACION POR CICLO ESCOLAR 3.3

En esta tabla se puede observar que los ciclos escolares analizados muestran un
promedio de 3.3 alumnos reprobados, esta cantidad representa un 5% de
reprobacién en promedio considerando una poblacién de 66 alumnos por ciclo

escolar; se evidencia en general un incremento considerable de alumnos




reprobados conforme pasan de grado. Con la finalidad de comprender el origen y
las posibles causas de esta Ultima observacién, en forma empirica se enuncian

las siguientes:

La planta docente en coordinacion con el director se ha organizado intentando
lograr cierta especializacion atendiendo el mismo grado durante varios ciclos
escolares. Es probable que en estas condiciones el maestro que practicamente
conoce todos los contenidos de su grado, confiado en ello, no introduce cambios
en su practica docente; tratando a todas las generaciones de alumnos de la
misma forma y desarrollando su labor bajo las mismas estrategias. Aunado a lo
anterior, los cambios propios que suceden durante la adolescencia impactan en
las relaciones familiares de los estudiantes y en el salén de clase, mermando en

forma considerable la atencion y motivacion hacia el estudio.

Otro indicador importante es el aprovechamiento escolar que se analiza durante

los dltimos seis ciclos escolares en la siguiente tabla:

APROVECHAMIENTO ESCOLAR
CICLO
ESCOLAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO PROMEDIO

2002 -- 2003 8.3 8.2 8.0 8.1
2003 -- 2004 8.7 8.2 8.2 8.3
2004 -- 2005 8.5 8.7 8.6 8.6
2005 - 2006 8.0 7.7 8.8 8.1
2006 - 2007 8.5 7.7 7.5 7.9
2007 -- 2008 8.4 8.4 8.0 8.2

PROMEDIO GENERAL DE APROVECHAMIENTO 8.2

Los datos de la tabla anterior en general muestran una tendencia a la baja

conforme los alumnos pasan de grado, observandose ademas un promedio de 8.2




en las generaciones analizadas. Puesto que este indicador tiene relacion directa

con la reprobacién, se le atribuyen causas similares.

Es importante mencionar que los datos de reprobacion y aprovechamiento escolar
analizados son producto de las evaluaciones internas que se realizan en la
escuela en forma bimestral y que luego se reportan en las boletas de
calificaciones y en las formas FIN, éstas ultimas luego son remitidas a la DRSE
correspondiente, conservando copias en el archivo escolar (anexo
AANEXOS\ANEXO 4.docx).

Las formas FIN son el documento oficial donde se registran las calificaciones
finales de cada alumno y de cada asignatura, asi como el promedio
correspondiente. Estas formas se archivan en las oficinas de las Delegaciones

Regionales de Servicios Educativos de la Secretaria de Educacion.

Evaluacion Nacional del Logro Académico en Centros Escolares (ENLACE)

Durante los ciclos escolares 2005 - 2006, 2006 - 2007 y 2007 - 2008 se han
realizado evaluaciones externas a los alumnos de tercer grado de secundaria
mediante el examen ENLACE (Evaluacion Nacional del Logro Académico en
Centros Escolares). Los resultados de la escuela “Pastor Rouaix” se muestran a
continuacion en forma grafica, después se realiza la interpretaciéon de dichos

resultados.

ENLACE es una prueba que tiene como principal objetivo proporcionar
informacion respecto del nivel de dominio de los estudiantes sobre los contenidos
de las asignaturas de Espafiol, Matematicas y Ciencias. El uso mas importante de
esta evaluacion, es el de identificar alumnos, asignaturas, grupos, escuelas,
zonas escolares y entidades federativas que obtienen bajos resultados, y por ello
requieren de atencion especial. La intencidn es que maestros, directores, personal

de supervision, gobiernos federal y estatal puedan saber hacia dénde orientar sus




mayores esfuerzos en busca de un sistema educativo con mayor calidad y
equidad. ENLACE también es util para conocer y reconocer a quienes estan
haciendo un buen trabajo, ya sea porque sus resultados fueron altos, o bien
porque éstos se incrementaron de manera significativa respecto a los de afos

anteriores.

La prueba ENLACE en 2006 y 2007 sélo evalué las asignaturas de Espafiol y
Matematicas. A continuacion se presentan los resultados obtenidos en el afio
2006:
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Resultado Global de la Escuela

En las siguientes graficas se muestran el porcentaje de alumnos de la escuela que se encuentran en cada
nivel de logro de cada asignatura, comparado con todas las escuelas evaluadas de la misma modalidad
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Para interpretar con mayor claridad los resultados de estas graficas, resulta
importante definir el significado de los niveles de logro académico empleados en

las mismas.

Insuficiente: al finalizar el ciclo escolar anterior, de los conocimientos y
habilidades evaluados con este examen, no poseia los necesarios para seguir
aprendiendo satisfactoriamente los contenidos de esta asignatura. Necesita

adquirir los conocimientos y desarrollar las habilidades de la asignatura evaluada.

Elemental: al finalizar el ciclo escolar anterior, de los conocimientos y habilidades
evaluados con este examen, sOlo poseia una pequefia parte, pero suficiente para

seguir aprendiendo satisfactoriamente los contenidos de esta asignatura.




Requiere fortalecer la mayoria de los conocimientos y desarrollar las habilidades

de la asignatura evaluada.

Bueno: al finalizar el ciclo escolar anterior, muestra un nivel de dominio adecuado

de los conocimientos y posee las habilidades de la asignatura evaluada.

Excelente: al finalizar el ciclo escolar anterior, posee un alto nivel de dominio de

los conocimientos y las habilidades de la asignatura evaluada.

La grafica anterior muestra el comparativo de la escuela telesecundaria “Pastor
Rouaix” con las escuelas secundarias de otras modalidades de todo el pais. Se
muestra el porcentaje de alumnos en cada nivel de logro y para apreciar con mas

claridad esta situacion, la misma informacion se presenta en el siguiente cuadro:

ESPANOL MATEMATICAS

NIVEL DE LOGRO INSUFICIENTE ELEMENTAL BUENO EXCELENTE INSUFICIENTE ELEMENTAL BUENO EXCELENTE

ESCURLAS 36.2% | 45.8% | 17% | 0.9% | 54.8% | 39.9% | 4.8% | 0.5%

SECUNDARIAS DE
TODO EL PAIS

FSCUELA 7.1% | 57.1% | 35.7% | 0% 71% | 85.7% | 7.1% | 0%

TELESECUNDARIA
PASTOR ROUAIX

En la asignatura de Espafiol se observa que de los alumnos evaluados en la
escuela, el 7.1% se ubica en el nivel de logro insuficiente, mientras que el
promedio nacional en este nivel fue de 36.2%. La gran mayoria (57.1%) de los
alumnos de la escuela se ubican en el nivel elemental, la media nacional en este
nivel de logro fue de 45.8%. El nivel de logro bueno, en la escuela fue de 35.7% y
a nivel nacional de 17%. Resulta muy importante hacer notar que no hubo
alumnos ubicados en el nivel de logro excelente, mientras que a nivel nacional

este nivel reporta un 0.9%.

En la asignatura de Mateméticas se observa que de los alumnos evaluados en la

escuela, el 7.1% se ubica en el nivel de logro insuficiente, mientras que la media




nacional fue de 54.8%. La gran mayoria (85.7%) de los alumnos de la escuela se
ubica en el nivel elemental, a nivel nacional el promedio fue de 39.9%. El nivel de
logro bueno, en la escuela fue de 7.1% y a nivel nacional de 4.8%. En esta
asignatura ningan alumno de la escuela se ubica en el nivel de logro excelente,

mientras que la media nacional en este nivel reporta un 0.5%.

Como conclusion de las observaciones realizadas a las graficas y a la tabla
anterior, se reconoce que en las dos asignaturas evaluadas se obtuvo un
porcentaje bajo (7.1%) de alumnos que se ubican en el nivel de logro insuficiente,
el mayor porcentaje de alumnos (71.4%) se ubican en el nivel de logro elemental
y ademas que no existen alumnos con un nivel de logro excelente; siendo estas
dos ultimas observaciones una debilidad importante de la escuela telesecundaria

Pastor Rouaix.

Los resultados de ENLACE 2007 se muestran a continuacion:




Evaluaciéon Nacional del Logro Académico en Centros
Escolares
2006 - 2007

Resultados por Centro de Trabajo
ENTIDAD » Zona 022 » CCT: 14DTV0118X

CCT: 14DTV0118X

Nombregﬁ! PASTOR ROUAIX

Municipio: 062 MIXTLAN

.. 10SIERRA
Region: 5ccipenTAL

Zona Escolar: 022
Subsistema: FEDERALIZADO
Nivel: SECUNDARIA
Modalidad: 08 Telesecundaria

Porcentaje de alumnos en cada Nivel de

Logro
Insuficiente Elemental Bueno Excelente Alumnos
14DTV0118X 33.33 47.62 19.05  0.00 21
Secundaria 33.33 47.62 19.05 0.00 21
3° Secundaria  33.33 4762 19.05 0.00 21

Porcentaje de alumnos en cada Nivel de

Logro
Insuficiente Elemental Bueno Excelente Alumnos
14DTV0118X 33.33 52.38 1429  0.00 21
Secundaria 33.33 52.38  14.29 0.00 21
3° Secundaria  33.33 52.38 1429  0.00 21

Estos resultados muestran que una tercera parte del total de alumnos evaluados

se ubican en el nivel de logro “insuficiente” en ambas asignaturas.

Se observa ademas que la mayor cantidad de alumnos evaluados en las dos

asignaturas se ubican en el nivel de logro “elemental”.




Un porcentaje relativamente menor en las dos asignaturas evaluadas corresponde

al nivel de logro “bueno”.

El comparativo entre los resultados obtenidos en 2006 y 2007, en la siguiente

tabla permite visualizar en conjunto las variaciones por nivel de logro y asignatura.

RESULTADOS DE LA PRUEBA ENLACE
ESPANOL MATEMATICAS
CICLO
ESCOLAR NIVELES DE LOGRO NIVELES DE LOGRO
2005-2006 7.1% 57.1% 35.7% 0% 7.1% 85.7% 7.1% 0%
2006-2007 33.3% 47 .6% 19.0% 0% 33.3% 52.3% | 14.2% 0%

El nivel de logro “insuficiente” se incrementd en ambas asignaturas de 7.1% a
33.3%. Se observa una disminucion considerable en el nivel de logro “elemental”
en las dos asignaturas evaluadas. En la asignatura de espaiiol el nivel de logro
“bueno” sufri6 un decremento importante, pasando de 35.7% en 2006 a 19.0% en
2007. En matematicas, el nivel de logro “bueno” se incrementd de 7.1% en 2006 a
14.2% en 2007, pero en general los resultados en 2007 muestran una tendencia a

la baja en comparacién con los obtenidos en 2006.

La principal causa de estos resultados radica en la diferencia de los grupos. El
grupo evaluado en 2006 presentaba caracteristicas muy especiales: en la escuela
primaria tuvieron un mismo maestro durante los seis afios, se trata de un grupo
con muy buena disciplina, en general muy responsables. El grupo evaluado en
2007 padeci6 de problemas relacionados con ausencias de maestros en primaria
por causas diversas; al grado de permanecer meses sin la atenciébn de un
profesional, eran atendidos por suplentes sin la preparacion adecuada, en general

se trata de un grupo con problemas de indisciplina, s un grupo mas numeroso




que el evaluado en 2006; so6lo por mencionar algunas caracteristicas que pudieron

haber influido en los resultados.

2.5 Planteamiento del problema

Las descripciones realizadas en cada una de las dimensiones, muestran los
resultados favorables de las acciones y relaciones de los actores escolares, asi
como algunas debilidades que conviene resumir con la finalidad de tener una

vision panoramica de las mismas y luego definir estrategias para su mejora.

El trabajo del maestro en la escuela telesecundaria a través de sus acciones
incide en todas las dimensiones de diversas formas. Participa, analiza, propone y
se compromete con la solucion de la problematica escolar en las reuniones de
consejo técnico; coordina, participa y motiva la participacion de los alumnos en la
Demostracion de lo Aprendido y de los padres de familia en las reuniones y
capacitaciones. Estas acciones le demandan dedicaciéon y mucho tiempo extra,
pues la gran cantidad de actividades que realiza en estas dimensiones, las lleva a

cabo por las tardes.

El trabajo que realiza en el aula como asesor de todas las asignaturas, le exige
una rigurosa planeacion didactica para cada sesion y secuencia de aprendizaje de
cada asignatura; la cual en muchas ocasiones no se realiza con el rigor y
sistematicidad requerida, por tal razén representa la principal debilidad en esta

dimension.

Las acciones del director en la dimensién comunitaria y en la administrativa-
organizativa, sobre todo en la relacién con los padres de familia, autoridades y
sociedad en general, demuestran una gran fortaleza; siendo béasica la
participacion, pues su impacto sobre el desarrollo social ha sido muy alentador. La
gran cantidad de tiempo empleado en la atencion de la problemética social y en
las gestiones para su solucién, sobre todo en horarios extra, ha rendido frutos




muy importantes para la comunidad y el municipio. En sus relaciones con los
alumnos y maestros, se reconoce que no se han implementado estrategias o
medidas para enfrentar los problemas de reprobacion, para incrementar el nivel
de logro académico obtenido en la prueba ENLACE y para definir instrumentos

gue garanticen la aplicacion de los acuerdos generados en colegiado.

Por lo antes expuesto se concluye que la dimensién pedagdgica es la que mas
atencion requiere, siendo la dimension comunitaria la mas fortalecida gracias a las
estrategias implementadas para la participacion. Esta situacion orienta las
estrategias de intervencién hacia la solucion de problemas propios de la
dimension pedagdgica.

El diagnostico presentado muestra con claridad la existencia de fortalezas y
debilidades como producto de las acciones e interacciones de cada uno de los
actores escolares en su dimensiéon o ambito de competencia. Las debilidades
evidencian la existencia de problemas que inciden sobre las dinamicas que se
desarrollan dentro del aula y en el &mbito de la organizacion escolar; dinamicas

todas que finalmente repercuten sobre el desempefio escolar de los alumnos.

Con la finalidad de detectar el posible origen de las debilidades, a continuacion se

sintetizan éstas y luego se justifica y plantea el problema principal.

En la dimension pedagégica se encuentra como principal debilidad la
inconsistencia en la elaboracion de la planeacion didactica por sesion y secuencia
de aprendizaje por parte del maestro. En la medida que el colegiado analice y
discuta el problema, estard en posibilidad de analizar sus causas y comprender
sus consecuencias y por lo tanto de disefiar formas comunes de planeacion,
acordar compromisos de mejora y sobre todo instrumentos que permitan evaluar

la puesta en practica de los acuerdos como medidas de autocontrol.




La dimension administrativa-organizativa refleja que el director en sus relaciones
con los alumnos y maestros no ha implementado estrategias o medidas para
enfrentar los problemas de reprobacion, para incrementar el nivel de logro
académico obtenido en la prueba ENLACE y para definir instrumentos que
garanticen la aplicacion de los acuerdos generados en colegiado. La relacion
formal del director con el equipo docente en las reuniones de consejo técnico,
resulta ideal para abordar el analisis de problemas como la reprobacion de los
alumnos. Un analisis que permita descubrir las causas y la promocion de
alternativas para su solucion paralelamente puede ayudar en la mejor conduccion
del colegiado. De igual forma un equipo docente comprometido con la solucion de
la problematica escolar, puede generar espacios para el analisis y el dialogo
respecto de los resultados de la prueba ENLACE y generar propuestas que

ayuden a elevar el nivel del logro académico de los alumnos.

Los retos que el propio colegiado se plantea estan en funcién del grado de
responsabilidad y compromiso de cada uno de sus integrantes, y ello refleja el
grado de madurez que como equipo de trabajo van adquiriendo a través del
tiempo. Lo anterior permite comprender que la actividad constante de trabajo
colegiado conducird hacia niveles o etapas mas sélidas que iran generando
condiciones apropiadas para el analisis, dialogo y reflexion de la problematica y

con ello acceder a mejores estrategias de solucion.

El analisis anterior que se desprende del reconocimiento de las debilidades,
conduce a la identificacién de un problema mayor que envuelve al conjunto de los
problemas o debilidades detectadas en este diagnostico. El problema mayor se
refiere a la ineficacia del trabajo colegiado que se ha venido realizando en la
escuela; su fortalecimiento puede impactar en la disminucion de los problemas ya

reconocidos.

El problema en mencion encuentra en la gestion directiva la principal

responsabilidad, pues es el director de la escuela quien debe generar los




espacios para que el equipo de docentes dialogue, analice, disefie y construya las
estrategias encaminadas hacia la solucion de problemas de tipo pedagégico, que
a la vez sea elemento importante para la consolidacion del colegiado; ademas de
planear, guiar, coordinar y evaluar los resultados y acuerdos que se obtienen en

las citadas sesiones.




CAPITULO III. FUNDAMENTACION TEORICA

La identificacion de la ineficacia del trabajo colegiado como problema mayor en el
capitulo anterior, orienta la tarea fundamental por resolver bajo la responsabilidad
del director. Las estrategias y acciones que implemente encaminadas hacia la
solucion, estaran definidas por el tipo de gestion y determinaran el alcance del

proyecto de intervencion.

En el presente capitulo se definen los conceptos de gestion directiva participativa
y de trabajo colegiado. Se muestra la evolucion del término gestion y la forma
como ha permeado hacia las instituciones educativas, hasta llegar a definir los
estilos de las personas que las dirigen. En relacion con el trabajo colegiado se
presentan sus cualidades y las formas de accion y relacion de sus integrantes

mediadas por una gestion directiva que promueve la participacion.

Se incluyen asimismo algunas ideas y experiencias en la construccion de nuevos
conceptos, producto de observaciones y del contacto directo con la realidad de los

agentes involucrados en el hecho educativo.

3.1 Gestion

Gestidn se relaciona, en la literatura especializada, con “management” y este es
un término de origen anglosajon que suele traducirse al castellano como

"direccion”, "organizacion", "gerencia”, etc. Pozner (2000, p. 16)

Atendiendo la similitud entre gestion y organizacién, Pozner refiere a Mucchielli
(1983) quien afirma que la gestion es un término que abarca varias dimensiones y
muy especificamente la participacion, al considerar que esta es una actividad de

actores colectivos y no puramente individuales.




Considerando el ambito escolar como organizacion, Antunez (1993) define la
gestion como el conjunto de acciones de movilizacion de recursos orientadas a la
consecuciéon de unos objetivos planteados a un determinado plazo. El hecho de
movilizar recursos (personas, tiempo, dinero, materiales, etc.) implica planificar
actuaciones, distribuir tareas y responsabilidades, dirigir, coordinar y evaluar los
procesos y los resultados. Acciones que tienen que ver con el ambito
administrativo, es decir, las que corresponden a la economia, la documentacion y
la burocracia: registros, archivo, certificaciones, inventarios, mantenimiento de la
planta fisica del centro, etc.; implican también actuaciones relativas al curriculum,
a la toma de decisiones en los érganos de gobierno, a la motivacion del equipo de
profesores, a la resolucién de conflictos, etc.

La desagregacion de las partes que conforman el concepto anterior permite la
construccion de un nuevo concepto integrador de gestion que a la vez clarifica

ciertas etapas o fases que contribuyen a su eficacia.

Las acciones descritas (movilizacion de recursos, elaboracion de documentos,
registros, certificaciones, inventarios, mantenimiento fisico del centro, toma de
decisiones, resolucion de conflictos y motivacion del equipo de profesores),
requieren del concurso y participacion de personas que interactian y se

relacionan entre si.

La afirmacién “El hecho de movilizar recursos (personas, tiempo, dinero,
materiales, etc.) implica planificar actuaciones, distribuir tareas vy
responsabilidades, dirigir, coordinar y evaluar los procesos y los resultados.
Acciones que tienen que ver con el &mbito administrativo,...”; hace referencia a

las fases del proceso administrativo.

Por lo anterior considero a la gestion como el conjunto de acciones, relaciones e
interacciones de y entre los actores escolares (maestros, directivos, personal de

apoyo, alumnos, padres de familia, autoridades, sociedad, etc.), susceptibles de




ser reguladas como todo proceso administrativo por sus fases de planeacion,

organizacion, direccion y evaluacion.

3.2 Gestion directiva

Tejada (1998) define la gestion directiva como las acciones que competen al
desempeiio de los directivos al gestionar el cambio entendido como el proceso de
direccion, planificacién, distribucion de recursos, activacion de procesos,
animacioén, evaluacién, implicando en ello procedimientos, estrategias, técnicas e
instrumentos adecuados en relacion con los objetivos planteados, construir un
clima de apoyo, crear un sistema de formacion y establecer una organizacion

adecuada.

Este concepto de gestion directiva pone énfasis de nuevo en las fases del
proceso administrativo. Las acciones implicitas en cada fase del proceso estan
encaminadas hacia la generacion del cambio y llama la atencién la importancia de

construir un clima de apoyo con y entre los actores escolares.

En este sentido la gestion directiva se concibe como el conjunto de acciones,
relaciones e interacciones que realiza y promueve el director en forma armdnica
con y entre los actores escolares (maestros, directivos, personal de apoyo,
alumnos, padres de familia, autoridades, sociedad, etc.), susceptibles de ser
reguladas como todo proceso administrativo por sus fases de planeacion,
organizacion, direccion y evaluacion, con la finalidad de lograr la introduccion de

cambios en la organizacion escolar.

3.3 Gestion directiva participativa

Tejada (1998) refiere a (Quintero y Barrueco, 1993) quienes consideran que la

gestion participativa de los directivos defiende la necesidad de crear estructuras




organizacionales de comunicacion profesional que faciliten y potencien los
procesos de comunicacion no distorsionados, la reflexion critica y un clima
diafano orientado a la deliberacion, discusion, confrontacion de perspectivas y

solucion de problemas.

En este sentido la gestion directiva conllevaria a analizar y mejorar los procesos
de comunicacion, promover procesos colaborativos, posibilitar y favorecer la
implicacion de los recursos humanos; potenciar el desarrollo de ideas,
propuestas, soluciones y habilidades creativas; proporcionar motivacion intrinseca
y el reconocimiento de la organizacién a las personas que estan implicadas en
procesos de cambio; velar por la congruencia entre las acciones y los principios y
valores que orientan el funcionamiento de la organizacion; generalizar el
sentimiento de que todas las personas son tenidas en cuenta y consideracion

como miembros Utiles a la organizacion.

Al precisar el papel del director se destacan acciones como construccion y
mantenimiento de relaciones interpersonales entre los profesores, proporcionar al
profesorado conocimientos y destrezas, recoger informacion, utilizar la autoridad
formal, tener trato directo con los alumnos, asistir y ayudar a los profesores en sus
tareas cotidianas, facilitar las comunicaciones dentro de la escuela, proporcionar
informacion a los profesores, prestar atencion a las necesidades especiales de los
alumnos, facilitar la comunicacién entre la escuela y la comunidad, ademas de

establecer objetivos y prioridades en la planificacién escolar.

En los parrafos anteriores se manifiesta la importancia de la comunicacion y la
participacion en los procesos de gestion directiva para promover procesos
participativos, y como tal, es necesario definir ambos conceptos.

La comunicacion es un proceso mediante el cual se transmiten informaciones,
sentimientos y pensamientos. La comunicacion aflade a la informacion una

intencionalidad para provocar una accion y un intercambio, una respuesta por




parte del receptor al mensaje del emisor, conveniente y beneficiosa para éste. La
eficacia de la comunicacién se logra cuando el mensaje es adecuadamente
recibido y provoca la reaccion buscada. La comunicacion es una relacion, importa
tanto lo que se comunica como la forma en que se hace, se debe captar la
atencion de los receptores y hacerles participes de algo nuestro, de tal manera
gue se produzca la interrelacion; esto es, alguien concibe una idea, la formula y la
transmite a otro u otros, los cuales reciben el envio y lo comprenden (Sanchis,
2005).

Atendiendo a la eficacia de la comunicacion, es fundamental la relacion del
director con los actores escolares para motivar el analisis, discusion, aporte de
ideas y propuestas, etc. en relacion con la problematica escolar y con los
proyectos de cambio. En este sentido y siguiendo a Mucchielli quien considera la
participacion de los actores colectivos como una dimensién especifica de la
gestion, Antunez (1993) hace referencia a ello de la siguiente forma: todos los
miembros de la comunidad educativa, en funcion de sus capacidades y
competencias pueden y deben intervenir en la gestion del centro. Se pretende
hacer de los profesores y profesoras protagonistas de sus practicas profesionales
y corresponsables de las decisiones que se tomen, bien tengan éstas que ver con
la metodologia didactica, la administracion de los recursos econdémicos o el
gobierno general de la institucién. En la gestion, por lo tanto, participan todos y
todas, aunque seguramente lo haran en grados y formas diferentes en funcion de
cada ambito. En este sentido la gestion mas eficaz serd aquella que pueda definir

sus propios objetivos y disefar a su medida la naturaleza y desarrollo de la tarea.

Antunez (1998, p. 65-66) define la participacibn como “la accién de intervenir en
los procesos de planificacion, ejecucion o evaluacion de determinadas tareas que
se desarrollan en un centro escolar’; y su eficacia “esta orientada por los
principios de corresponsabilidad, cooperacion, coordinacion y autoridad

democratica”.




Considerando los elementos y conceptos anteriores, defino la gestion directiva
participativa como el conjunto de acciones, relaciones e interacciones que realiza
y promueve el director en forma armoénica mediante procesos efectivos de
comunicacion con y entre los actores escolares (maestros, directivos, personal de
apoyo, alumnos, padres de familia, autoridades, sociedad, etc.), susceptibles de
ser reguladas como todo proceso administrativo por sus fases de planeacion,
organizacion, direccion y evaluacion, con la finalidad de lograr la introduccion de
cambios en la organizacion escolar. Los procesos de comunicacion que se
generan en los diferentes espacios implican analizar, discutir, aportar de ideas y
propuestas, etc. con relacion a la problematica escolar y los proyectos de cambio.
En esta direccion se pretende hacer de los actores escolares protagonistas de sus

actuaciones y corresponsables de las decisiones que se tomen.

3.4 Gestion para el trabajo colegiado

Namo de Mello (1998) define el trabajo colegiado como una estrategia mediante la
cual los maestros descubren, analizan y discuten los problemas, carencias y
desafios del centro de trabajo; encuentran opciones y alternativas para resolver o
disminuir las situaciones desfavorables. La colegialidad configura un proceso
paulatino de transformacién de la identidad, de la capacidad y del desarrollo
profesional que se nutre de su propia practica, reflexionada e interrogada en un

colectivo que no es ajeno a la cotidianidad laboral.

Sacristdn define el trabajo colegiado como la estrategia que permite reunir a la
comunidad educativa para reflexionar, compartir, debatir y construir. Estos
espacios deberan desencadenar y articular procesos de formacion permanente

para convertir al profesional de la docencia en un practicum reflexivo.

Las definiciones anteriores coinciden en que el trabajo colegiado es una
estrategia de reunion donde los maestros emplean la reflexion de su practica

cotidiana como accién permanente y proceso de transformacion de su desarrollo




profesional. Sobre esta misma linea de accion Namo de Mello (1998) afirma que
el trabajo colegiado tiene como base la participacion comprometida y
democrética, que debe realizarse en un ambiente de respeto a la diversidad, en
busca de la colaboracion que se requiere para generar propuestas y solucionar

problemas de caracter pedagdgico que afectan al conjunto de la institucion.

Las ideas expresadas en el parrafo anterior sobre el trabajo colegiado consideran
la reflexion de la practica docente como accion fundamental, ademas reducen la
incidencia de la gestion al campo pedagdgico y por lo tanto se reduce también la
cantidad de actores involucrados. Sobre esta accién fundamental, Ponce (2004)
define la reflexion de la practica docente como un ejercicio de aprendizaje, de
encuentros y reencuentros, de revision, de volver a pensar la practica de manera
creativa, innovadora, transformadora. Es un momento de reexamen, de toma de

decisiones, lo que convierte el hacer pedagdgico en enriquecedor y significante.

La gestion sobre el campo pedagogico, se justifica por el argumento de que el
trabajo en aula es la base de la cual parten un gran niumero de interrogantes que
conducen a la reflexion, a la busqueda de explicaciones con los apoyos teéricos y
al disefio de propuestas de accion.

Por lo tanto la gestion para el trabajo colegiado la defino como el conjunto de
acciones, relaciones e interacciones de y entre el colectivo docente y el personal
de apoyo con la finalidad de analizar, discutir y construir propuestas de solucién a
los problemas de tipo pedagdgico; acciones e interacciones susceptibles de ser
reguladas como todo proceso administrativo por sus fases de planeacion,

organizacion, direccion y evaluacion.

Notese que la definicion anterior incorpora entre los participantes del colegiado al
personal de apoyo. La determinacion se fundamenta en la participacion e

involucramiento que el citado personal ha tenido en los diversos proyectos que se




implementan en la escuela y como una oportunidad para su superacion personal

al experimentar nuevos aprendizajes.

El reconocimiento de la existencia de problemas pedagdgicos que se originan en
el aula es basico para el inicio del trabajo colegiado. La habilidad del director para
atender dicha problematica a través de la participacion de los profesores genera
espacios formales para el didlogo, la reflexion, el analisis, la discusion de
problemas, asi como la construccién de estrategias para su solucion; representa

la base de la gestion directiva para el trabajo colegiado.

3.5 Gestion directiva participativa para el trabajo colegiado

La gestion directiva participativa la defino como el conjunto de acciones,
relaciones e interacciones que realiza y promueve el director en forma armonica
mediante procesos claros de comunicacion con y entre los actores escolares
(maestros, directivos, personal de apoyo, alumnos, padres de familia, autoridades,
sociedad, etc.), susceptibles de ser reguladas como todo proceso administrativo
por sus fases de planeacion, organizacion, direccion y evaluacion, con la finalidad
de lograr la introduccidon de cambios en la organizacion escolar. Los procesos de
comunicacién que se generan en los diferentes espacios implican analizar,
discutir, aportar de ideas y propuestas, etc. con relacion a la problematica escolar
y los proyectos de cambio. En esta direccion se pretende hacer de los actores
escolares protagonistas de sus actuaciones y corresponsables de las decisiones

que se tomen.

La gestion para el trabajo colegiado la defino como el conjunto de acciones,
relaciones e interacciones de y entre el colectivo docente y el personal de apoyo
con la finalidad de analizar, discutir y construir propuestas de solucidon a los
problemas de tipo pedagdgico; acciones e interacciones susceptibles de ser
reguladas como todo proceso administrativo por sus fases de planeacion,

organizacion, direccion y evaluacion.




La fusidbn de los conceptos anteriores permite la construccion del concepto
Gestidon Directiva Participativa para el Trabajo Colegiado que se define como el
conjunto de acciones, relaciones e interacciones que realiza y promueve el
director en forma armoénica mediante procesos claros de comunicacién con y
entre el colectivo docente y el personal de apoyo con la finalidad de analizar,
discutir y construir propuestas de solucién a los problemas y proyectos de cambio
de tipo pedagdgico; acciones e interacciones susceptibles de ser reguladas como
todo proceso administrativo por sus fases de planeacion, organizacion, direccion y
evaluacion. En esta direccion se pretende hacer de los maestros protagonistas de

sus actuaciones y corresponsables de las decisiones que se tomen.

Los conceptos anteriores clarifican algunos elementos que pueden orientar el
proyecto de intervencion. Al considerar el trabajo colegiado como un proceso
administrativo se hace necesario enfatizar sobre la fase de evaluacion con la
finalidad de fortalecerlo, pues en el diagndéstico se evidencia como principal
debilidad la falta de estrategias para la evaluacion y el seguimiento de los
acuerdos que ahi se toman. La comunicacién como requisito para la participacion
en el colegiado, tiene su origen en el analisis y reflexion de la propia practica
docente, de esta forma la participacion estara orientada hacia la solucién de los

problemas pedagogicos.




CAPITULO IV. PROYECTO DE INTERVENCION

En este capitulo se plantean los objetivos y estrategias que intentan dar solucién
al problema detectado, soportados en los conceptos definidos en el capitulo
anterior. Asimismo se detalla la metodologia utilizada para sistematizar y analizar
la informacion obtenida a través de las relatorias y registros, producto de las
reuniones de consejo técnico y las visitas de aula, respectivamente. Su analisis
permite identificar las acciones e interacciones del colectivo, asi como su eficacia
o debilidad para alcanzar los objetivos. La comunicacion eficaz en colegiado y la
calidad de las participaciones son los principales criterios para evaluar el proyecto

y Su impacto.

El problema de los bajos resultados obtenidos por los alumnos en la prueba
ENLACE representa la energia de activacion basica para iniciar en colegiado su
analisis y luego construir estrategias y acciones viables orientadas a la solucion.
Este problema es responsabilidad de maestros, director de la escuela, padres de
familia y sociedad, pero conocida la realidad de los dos ultimos agentes,
especialmente su bajo capital cultural que refleja en general un grado de
escolaridad reducido, la responsabilidad inmediata recae en los primeros. Ademas
la cercania e influencia permanente que la funcién directiva puede tener en el
equipo docente, resulta mas eficaz que el trabajo que se puede realizar con el

resto de los actores responsables.

4.1 Objetivos

Por lo anterior, el presente proyecto de intervencién pretende involucrar
directamente al equipo docente, personal de apoyo y director, y para enfrentar la

ineficacia del trabajo colegiado, se plantean los siguientes objetivos:




Objetivo general. Fortalecer el trabajo colegiado a través de una gestion directiva
participativa, orientando las metas de ese trabajo hacia el mejoramiento

académico de los alumnos.

Objetivos especificos

1.1 Conformar un equipo colegiado participativo mediante procesos de
comunicacion eficaz que despierten el analisis, la reflexion y la

colaboracion.

1.2 Centrar y mejorar el trabajo colegiado en la atencién y solucion de

problemas de tipo pedagogico.

El fortalecimiento del trabajo colegiado mediante la conformacion de un equipo
participativo que atienda y resuelva problemas de tipo pedagdgico, a través de la
generacion de procesos de comunicacion eficaz, se espera que tenga como

horizonte o ideal el cumplimiento del siguiente objetivo:

Elevar el nivel de logro académico de los alumnos como resultado de la aplicacion

en el aula de las estrategias construidas en colegiado.

4.2 Estrategias

Para la puesta en practica del presente proyecto de intervencion, se hace
necesario delimitar con claridad ciertas estrategias que permitan el cumplimiento
de los objetivos propuestos, asi como las principales acciones que tendran por
funcién conducir y regular las interacciones de los agentes involucrados. En
atencion a las presentes ideas, la viabilidad del proyecto se sustenta en las

estrategias que se describen a continuacion:




1.- Programar, planear y organizar reuniones de consejo técnico escolar que
ayuden a fortalecer el trabajo colegiado a través de la participacion constante del
colectivo bajo la coordinacién del director.

La programacion de las reuniones se llevo a cabo bajo ciertas consideraciones. El
primer paso consistid en informar al colectivo sobre la importancia del proyecto y
luego solicitar la anuencia del supervisor escolar para su realizacion, pues se
tenia la intencion de dedicar toda la jornada escolar para cada reunion, implicando
en ello la suspension de clases en las fechas acordadas. Finalmente supervisor y
director determinaron la cantidad de reuniones y su periodicidad; tres reuniones
en total para desarrollarse en los meses de octubre, noviembre y diciembre del

ano dos mil siete.

La planeacion y organizacion de cada una de las reuniones consistioé en definir el
o los objetivos a cumplir, delimitar los tiempos para cada una de las actividades a
realizar, elaborar y recabar los materiales de apoyo, investigar el material
bibliografico adecuado para compartir con el colectivo, disefiar las preguntas
pertinentes con la finalidad de propiciar la participacion y la colaboracion en la

construccion de estrategias para la mejora.

La informacion que proporciond la SEP respecto de los resultados de la prueba
ENLACE fue el insumo principal para la realizacion de las reuniones. En ella se
daba a conocer la posicidon de la escuela respecto de las demds por asignatura a
nivel nacional, en el estado, a nivel de zona escolar y municipio; mostraba

ademas los reactivos de mayor grado de dificultad por asignatura.

La responsabilidad principal en esta estrategia fue del director de la escuela.

2.- En consejo técnico escolar analizar los resultados obtenidos en la prueba

ENLACE como detonante para iniciar y orientar el trabajo colegiado, ademas de




propiciar la aplicacion en el aula de ciertos acuerdos o estrategias que ayuden en

la solucidn de la problemética.

La coordinacion o direccion de las reuniones que originalmente fueron planeadas
y organizadas para la atenciéon de asuntos de tipo pedagdgico, iniciaron con la
distribucion de ciertas comisiones en lo referente al manejo del equipo de
computo y la elaboracion de las relatorias, luego la presentacion de los objetivos y
la apertura de las sesiones; acciones desarrolladas por el director con base en la

planeacion de las mismas.

Reconocida en el diagnéstico la debilidad que hace referencia a la falta de
seguimiento y evaluacion de los acuerdos que se toman en colegiado, se
contemplé al final de las reuniones la aplicacion de un cuestionario de
autoevaluacion que intenta rescatar el grado de satisfaccion del colectivo después
de la realizacién de las actividades, reconocer su grado o nivel de participacion,
generar ciertos compromisos para la mejora y las acciones para aplicar los

acuerdos en el aula.

De la ultima pregunta del cuestionario se desprende una accion que consistié en
realizar visitas a cada una de las aulas, previo acuerdo con el colectivo, con la
finalidad de verificar la aplicacion de los acuerdos y estrategias construidas en
colegiado. Durante la realizacion de esta actividad, ademéas de cumplir con el
objetivo previsto, se recoge informacioén de utilidad para compartir y analizar en

futuras reuniones colegiadas.

Producto de las estrategias y acciones descritas se obtiene informacion que
refleja los procesos e interacciones de los participantes. Hay datos en los
registros de las relatorias de las reuniones, en los cuestionarios de
autoevaluacion y en los registros de las visitas de aula. Luego se procede con la

sistematizacion y analisis de cada instrumento utilizado.




4.3 Sistematizacion y analisis de la informacion

Esta fase del proyecto de intervencion se refiere al tratamiento de la informacién
obtenida, la observacion minuciosa de la misma una vez que se ha ordenado y la
valoracion o impacto del proyecto de intervencion. Respecto de las relatorias
obtenidas en las reuniones de consejo técnico, se transcriben y subrayan los
aspectos mas significativos de los didlogos, se definen cédigos tematicos que
hacen referencia a las acciones del director y a las reacciones, relaciones e
interacciones del colectivo, luego se procede a su analisis. Para el caso de los
registros de observacion obtenidos durante las visitas de aula, se subrayan los
aspectos gue se relacionan con los acuerdos o con las estrategias enunciadas en

colegiado y se emite luego una interpretacién o valoracion.

El analisis de la informacién obtenida mediante las relatorias permite clarificar los
distintos momentos durante el desarrollo de las reuniones, algunos eventos
significativos durante el proceso, las reacciones del colectivo y el papel del
director como coordinador de las mismas, ademas de evaluar su desempefio en
funcién de su efectividad para generar la participacion del colectivo y fortalecerlo

como equipo de trabajo.

4.4 Relatorias de las reuniones de consejo técnico

Es importante recordar que el objetivo de la primera sesion fue reconocer las
causas de los resultados de la prueba ENLACE, la segunda tuvo como objetivos
analizar los reactivos de mayor grado de dificultad para los alumnos, construir
estrategias para su aplicacion inmediata en el aula y elaborar un examen para
aplicarlo a los alumnos de los tres grados (la prueba ENLACE se aplica
Gnicamente a los alumnos de tercer grado), estos objetivos para la asignatura de
Espafiol; la tercera reunién se condujo bajo los mismos objetivos de la segunda,
pero en esta ocasion para la asignatura de Matematicas. Las tres sesiones

contemplaron al final una autoevaluacion en la que se plasmaran el sentir, el
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desemperio, ciertos compromisos de mejora y la aplicacion de acuerdos en el
aula por cada participante. Durante las visitas de aula se considerdé como guia de
observacion la aplicacion de los acuerdos tomados en colegiado.

Cada una de las relatorias se dividio en segmentos quedando delimitados por una
linea punteada tanto en la parte superior del texto como en la inferior. Un
segmento por lo regular se inicia con una pregunta, solicitando opiniones,
sugerencias o proporcionando alguna indicacién por parte del director y termina
con las aportaciones del colectivo. Se denota por la letra ese mayudscula y un
namero consecutivo, por ejemplo S1, S2, S3, etc. Un segmento contiene varios
didlogos enumerados en forma consecutiva. Se procedié después a subrayar las
expresiones mas significativas en cada uno de los dialogos de acuerdo con la

pregunta o sugerencia inicial.

A continuacion se muestra el segmento nimero cinco que contiene los didlogos

del 33 al 36 y subrayadas las ideas o0 aspectos mas significativos.

33-Bernabé: propongo que vayamos enumerando las posibles causas de los

resultados, ¢s,cémo ven?

34-Alejandro: de acuerdo; yo creo que el desinterés y la heterogeneidad de los

grupos.
35-Martha: posiblemente la apatia ante el estudio.

36-David: considero _importante platicar mas con los alumnos, porque en mi_caso

reconozco que me falta mas acercamiento.

Después de la segmentacion, la numeracion y el subrayado, se anotan a lapiz en
el margen derecho en forma muy resumida las ideas o aspectos significativos de

los didlogos (anexo 5SANEXOS\ANEXO 5.docx). Posteriormente se concentra la

informacion en una tabla que muestra los dialogos, las ideas resumidas o cddigos
tematicos separados en dos columnas; una que refleja el accionar del director y

otra que muestra las acciones del colectivo, asi como el proceso de las acciones




e interacciones. Los codigos tematicos expresan de forma sintética las ideas o
aspectos significativos de los dialogos. El proceso de las acciones e interacciones
refleja la continuidad de los dialogos y contiene los codigos tematicos en
pequefios parrafos que describen lo ocurrido en cada una de las reuniones. El

siguiente fragmento ejemplifica lo expuesto en este parrafo.

Dialogos y descripciones Codificacion tematica Proceso de las

Director Colectivo acciones e

interacciones

Compartimos la preocupacion | Presenta el El director presenta
de la SEP por mejorar los | objetivo de la el objetivo de la
resultados  académicos  de | reunion. reunién y los
nuestros alumnos y por eso resultados ENLACE,
estamos aqui reunidos. El pide comentarios al
objetivo de esta reunién es respecto.

hacer un andlisis cuidadoso de

los resultados de la prueba El colectivo observa

ENLACE vy de sus causas. y expresa que

retrocedimos

En estas laminas se muestran | Muestra respecto de la

los resultados obtenidos por la | resultados evaluacion anterior.

escuela _en Mateméaticas vy | ENLACE y pide

Espafiol vy se hace el | comentarios al

comparativo con los resultados | respecto.

a_nivel nacional y estado,

ademas se comparan los El director pregunta
resultados con los obtenidos el por qué
aflo pasado. Es importante retrocedimos. El
escuchar  sus  comentarios colectivo expresa
respecto de estos resultados. algunas causas en
Retrocedimos. las que se concluye
Retrocedimos respecto del afio | Pregunta por gue los alumnos son
pasado y el director pregunta | qué los responsables.
spor qué? retrocedimos.
La falta de interés es Los alumnos no

determinante, veo que muchos tienen interés.




alumnos vienen a pasar el rato,

posiblemente la apatia_ante el

estudio, creo _que ha influido el

nimero _de alumnos por grupo,

se trata _de un_grupo mas

numeroso _que el anterior, ese

grupo_se fusiondé vy se fueron

haciendo indisciplinados e

influyd para _que el grupo

manifestara_esos _resultados en

el examen.

Son

Influyé el nimero

de alumnos por

grupo,

de los grupos y

su indisciplina.

apaticos.

la fusion

4.5 Cuestionarios de autoevaluacion

Las reuniones de consejo técnico finalizan con la aplicacion de un cuestionario de

autoevaluacion a cada uno de los participantes (anexo 6ANEXOS\ANEXO 6.docx).

Consta de cuatro preguntas, cada una de ellas y sus respectivas respuestas,

determinan los segmentos en los que se subrayan los aspectos o ideas mas

significativas emitidas por cada elemento del colectivo, luego se concentran en

forma sintética en una tabla como la que se muestra a continuacion.

PART. PART. PART. PART. PART. PART. PART.

1 2 3 4 5 6 7
¢Coémo te | Contento, Satisfecha  y | Comprometido | Bien, Consciente Bien Comprometido
sientes? aprendo comprometida a mejorar, | dispuesta a | de las fallas | porque y seguro de

mucho, con | para mejorar bien por los | ayudar aly aprendo poder mejorar
mayores comentarios alumnos con | deficiencias, | mucho
expectativas de los | més bien porque
comparieros, herramientas | aprendo
descubri fallas
y aprendi
¢Coémo Bueno Bueno porque | Bueno porque | Bueno Bajo porque | Poco Regular, hice
evallas tu | porque hice expresé mi | porque no tengo | participativa | aportaciones
desempefio? | expresé mi | propuestas situacion participé en | mucho que prudentes para
sentir para mejorar, forma aportar mejorar, fue un
aporto ideas y honesta desempefio




escucho a los
demas,
necesito

actualizarme

participativo y

de compromiso

en
matematicas
Compromisos | Darle Mejorar Buscar Participar Integrarme Poniendo Compartir mis
para mejorar | continuidad | preparando estrategias de | mas con | més al | en préactica | experiencias
al trabajo mas mis | ensefianza comentarios trabajo lo con
clases, resolver | atractivas, concretos 'y aprendido comentarios
algunas participar mas | experiencias enriquecedores
preguntas para mejorar y propositivos
antes de
aplicarlas,
actualizandome
¢Coémo De forma | Implementar la | Adecuando Mejorando mi | Orientando Motivando Practicando
aplicas lo | expositiva y | lectura algunas relacion enel | a los |y algunos
aprendido? practica permanente, estrategias, colectivo, alumnos, respetando | ejercicios que
aplicando induciendo el | desarrollando | ayudando a los | se
estrategias de | razonamiento el proyecto a | en la | alumnos mencionaron

comprension,
trabajando en

equipo

de los

alumnos

corto plazo

comprension

lectora

4.6 Registros de observacion de las visitas de aula

Se realiza la segmentacién y se subraya lo mas significativo atendiendo a la

aplicacién

de acuerdos

0 estrategias

definidas en

colegiado

(anexo

TANEXOS\ANEXO 7.docx). Luego se hace la comparacion de los acuerdos con la

observacion realizada para cada una de las asighaturas y se emite una

interpretacion. Como ejemplo, se muestra en la siguiente tabla la observacion

realizada en la asignatura de espafiol:

DESCRIPCIONES

REUNIONES DE

CONSEJO

VISITAS DE AULA
ESPANOL

INTERPRETACION

Hasta la fecha continlio con

En este tendedero vamos a

Existe total congruencia entre lo




el programa de lectura

exponer sus trabajos.

permanente, en los reportes

Cada_alumno pasaba al

de lectura estoy utilizando la

frente, leia_un resumen de

estrategia del tendedero de

la__obra de Gilgamesh,

libros para que los alumnos

explicaba el significado del

lean.

¢Nos puede comentar su

dibujo  de la portada,

intentaba hacer una

experiencia del tendedero de

valoracion de la obra leida e

libros?

Veo gue a los alumnos les da

invitaban a su lectura. Al

terminar de leer su resumen

emocion_leer, veo gue se

colocaban su trabajo _en el

sienten a gusto.

tendedero_vy el grupo los

despide con aplausos.

Cuestiona a los alumnos

respecto de qué capitulo les

gustd mas, promueve la

participacion _de todo el

grupo_sugiriendo cambiar el

final.

gue se expresa en colegiado y el
trabajo que se realiza en el aula.
La dinamica aplicada propicia la
participacion de todos los

alumnos.

El tratamiento de la informacidon mediante el uso de los formatos descritos con

anterioridad permite dar paso al andlisis de la misma y la clarificacion de

resultados. Durante esta fase se pueden identificar diversos momentos en el

transcurso de las reuniones colegiadas, ciertos eventos significativos a través del

proceso, asi como la légica de accion e interaccion del director y el colectivo,

respectivamente. La autoevaluacion del colectivo permite observar puntos

coincidentes en las respuestas de los docentes y los registros de las visitas de

aula, cierta congruencia con los compromisos asumidos en colegiado y su

aplicacion.




CAPITULO V. RESULTADOS DE LA APLICACION DE LA ESTRATEGIA

5.1 Momentos de las reuniones de consejo técnico

Las relatorias evidencian diferentes momentos durante el transcurso de las
reuniones. En ellas se hace una introduccion, se presenta un resumen y el objetivo
u objetivos de la sesidn, asimismo se invita a la participacion solicitando
comentarios; acciones propias del director y caracteristicas de la fase de apertura
en cada una de las sesiones. Se muestra a continuacion la apertura de la primera

y tercera sesion como ejemplo:

Compartimos la preocupacion _de la SEP por mejorar los resultados académicos de

nuestros alumnos y por eso estamos aqui reunidos. El objetivo de esta reunién es hacer un

andlisis cuidadoso de los resultados de la prueba ENLACE y de sus causas.

En estas laminas se muestran los resultados obtenidos por la escuela en Matematicas y

Espariol y se hace el comparativo con los resultados a nivel nacional y estado, ademas se

comparan los resultados con los obtenidos el afio pasado. Es importante escuchar sus

comentarios respecto de estos resultados.

Hizo un resumen de los asuntos tratados en la reunién anterior, dio a conocer los objetivos

de la presente reunién: analizar los reactivos de mayor grado de dificultad en la asignatura

de Matematicas, proponer estrategias de mejora y finalmente disefiar un examen para cada

grado escolar para su aplicacion durante el mes de enero del 2008.

Una vez que se realiza la apertura, las acciones e interacciones del colectivo
durante todo el proceso constituyen la fase de desarrollo y en la cual se presentan
eventos significativos que se describiran posteriormente.

El cierre de las sesiones representa el momento final de las mismas y se
caracteriza por acciones del director quien agradece la participacion del colectivo,
anima para asistir a las préximas y aplica un cuestionario de autoevaluacion, tal

como se puede apreciar en los siguientes parrafos:




A continuacion les entrego esta hojita para responder algunas preguntas, después vamos a

compartir sus respuestas de la preqgunta uno y tres. Mi hoja es distinta a la de ustedes y

también les compartiré algunas de mis respuestas.

Agradezco a todos su participacién y disposicion. Gracias al profe Francisco por su

asistencia. Sefiora Martha y Ana espero se hayan sentido bien durante la sesién v las invito

para sequir participando en las préximas, como madres de familia esto les serd de mucha

ayuda, animo y adelante.

5.2 Eventos significativos en las reuniones colegiadas

El papel del director como coordinador de las sesiones se caracteriza por la
invitacion a la participacion mediante el uso frecuente de preguntas, a través de la
peticibn de comentarios y sugerencias, en ocasiones girando instrucciones. El
empleo de la pregunta ¢por qué? una vez que el colectivo coincide en la
observacion de que retrocedimos respecto de los resultados de la evaluacion
anterior en ENLACE, pretende reconocer las causas de dichos resultados. A ella
el colectivo responde con aportaciones diversas que concluyen en responsabilizar
a los alumnos; el supervisor por su parte encuentra en la escuela la causa
principal. N6tese como en el segmento S2, didlogo nimero nueve de la primera
reunion, un elemento del colectivo plantea como solucién involucrar a los padres
de familia, el director no se percata de ello, pues se estaban enumerando las

causas del retroceso, no las soluciones.

9-Lina: maestro Berna creo gue los padres pueden apoyarnos mucho. Usted ha visto la
buena respuesta de los papas de primero, por eso yo considero gue la capacitaciéon de
padres de familia debe continuar, porque si da resultados, ademas de promover la
orientacién vocacional.t

En este mismo sentido y analizando la misma pregunta, se observa que el director

rescata algunas ideas expuestas por el supervisor, hacen referencia a la

L En adelante las interacciones transcritas se refieren en esta forma. Se nombra a los profesores por su
nombre. Por Bernabé se refiere al Director del plantel. Se dejan las formas como los profesores nombran al
director: profe o maestro Berna, profesor o maestro Bernabé.




evaluacion continua y la sensibilizacion como equipo de trabajo; amplia otra en la
que sugiere hacer las llamadas de atencién a los alumnos empleando argumentos

formativos.

La primera reunion en el segmento S4, muestra una nueva pregunta del director
acerca de la forma como la escuela puede utilizar la informacion para mejorar el
nivel de logro de los estudiantes. El colectivo responde y el diadlogo nimero 27
hace referencia a un ejercicio que pudo haber enriquecido la reunién, pues el

reconocimiento de las debilidades puede evidenciar otras posibles causas.

27-Alejandro: se debe hacer un andlisis de fortalezas y debilidades y buscar estrategias.

La pregunta ¢en qué beneficia a la escuela conocer el reporte de resultados
ENLACE? que aparece en el segmento S3, dialogo 16, genera aportaciones del
colectivo donde los participantes empiezan a reconocerse como agentes causales
de los resultados. Las respuestas, para conocer las causas pedagodgicas, para
evaluarnos criticamente y buscar estrategias para mejorar, son la principal

evidencia de la afirmacion anterior.

Una pregunta mas, ¢qué nos falta por hacer? pretende involucrar al colectivo en
acciones para la mejora. Aunque en una forma incipiente, pero empiezan a
proponer ciertas acciones que guardan congruencia con el reconocimiento que los
docentes también son causa de los resultados obtenidos; asi por ejemplo
expresan “estas evaluaciones exigen altos niveles de razonamiento, la actitud del
maestro frente a grupo para facilitar estas actividades en los alumnos; debemos
poner mas atencion a los alumnos mas atrasados, debemos implementar

estrategias para llevar un proceso evolutivo”.

Conforme el colectivo se adentra en el andlisis de la problemética, se concluye
que la gran dificultad para responder el examen de Espariol es la comprension de

la lectura y al respecto se realizan propuestas innovadoras que contemplan




acciones para enriquecer los reportes que los alumnos realizan como tarea.
Consideran pertinente incorporar el perfil psicologico de los personajes cuando se
trata de la lectura de cuentos o novelas y un apartado donde el alumno exprese
como se aplica en su vida el conocimiento, producto de la lectura; acciones que
incrementan el nivel de analisis de cualquier obra o documento. Los dialogos

siguientes dan cuenta de lo expresado en estas lineas.

1-Bernabé: les hago entrega del examen que se aplicé para las siguientes actividades.

(Haciendo uso del videoproyector y la computadora) vamos a analizar las siguientes tablas

en las que se muestran los reactivos de mayor grado de dificultad, su nimero en el

examen, el eje que se aborda con cada reactivo, el comparativo entre el resultado obtenido
por la escuela y el obtenido a nivel estatal, asi como el propdsito que se aborda. Vamos a
analizar de una por una y en aquélla lamina registraremos qué relacion guarda con el
enfoque de la asignatura.

2-Durante el analisis, nos _dimos cuenta gue varias preguntas tienen relaciéon con la parte

del enfoque que se refiere a la comprensién de textos; y en esta parte se hicieron algunas

sugerencias.
3-Alejandro: profe Berna yo siento que con los reportes de lectura que les pedimos a los

alumnos nos hemos gquedado cortos.

4-David: si es cierto profe, algunos alumnos han llegado a copiar los reportes de sus
compafieros y eso no funciona.

5-Lina: cuando se hace el reporte de cuentos o0 novelas creo que seria _conveniente

incorporar, digo pedirles a los alumnos que incorporen por ejemplo el perfil psicolégico de

los personajes, esto incrementa el nivel de analisis de una obra.

6-Yadira: ademéas de los perfiles psicolégicos de los personajes considero que en el

formato se incorpore un apartado que solicite el “cémo se aplica en su vida” con miras al

desarrollo de competencias de lectura.

7-Bernabé: adelante, me parece perfecto, modificamos el formato.

5.3 Origen y direccion de las interacciones

La apertura de cada una de las sesiones la realiza el director. Es en este momento
cuando ademas de presentar los objetivos; pregunta, solicita comentarios,

sugerencias y en ocasiones da instrucciones al colectivo. Cada uno de los




participantes emite una 0 varias respuestas, propone sugerencias, realiza
comentarios o ejercicios en cumplimiento a la peticion previa del director. Posterior
a ello, de nuevo el director participa aceptando o rechazando respuestas, y en
ocasiones sintetizando o resumiendo lo dicho por el colectivo. Esta dinamica de

interacciones se puede observar en el siguiente segmento:

16-Bernabé: a continuacion les pido que analicemos la pregunta ¢sen qué beneficia a la
escuela conocer el reporte de resultados ENLACE?

17-Alejandro: primero para conocer las causas pedagoégicas y sociales que dieron origen a
esos resultados y luego buscar la forma de mejorar como escuela y como docentes.
18-Yadira: para conocer el nivel de aprovechamiento y evaluarnos criticamente.

19-Martha: refleja algunas situaciones, luego buscar estrategias.

20-Ana: para buscar estrategias.

21-Supervisor: para saber con exactitud como esta la escuela.

22-Alejandro: hacer un comparativo y proponer mejoras.

23-David: analizar y comparar estrategias.

24-Bernabé: reconocer nuestra realidad e implementar medidas para superarnos _en forma
continua.2

Por lo regular es el director quien cuestiona y abre la participacién del colectivo,
pero en ciertas ocasiones algunos elementos sugieren o solicitan apoyo al director

tal como se puede apreciar en los siguientes dialogos:

75-Bernabé: ahora les pido gue sugieran algunas estrategias para la asignatura de

Matematicas.

76-Alejandro: profe no recuerdo, pero hay algunos documentos que nos pueden ayudar;

creo que... bueno se refiere a la solucion de problemas en Matematicas. Habla de que los

alumnos construyen imagenes mentales o algo asi. ¢,Usted no conoce algo al respecto?

77-Bernabé: el taller de Matematicas que estuve trabajando el afio pasado estaba basado

en _la solucién de problemas que propone Guy Brousseau. Se propone un problema

procurando no dar todos los elementos necesarios para su solucién, se integran equipos vy

se observan algunos momentos importantes: los alumnos empiezan a manejar _un

vocabulario adecuado, intercambian ideas para su solucién, luego comparten resultados

con los otros equipos, se corrigen entre ellos, reconocen diversas formas de solucién vy al

final validan sus resultados. Es muy Util para trabajar las Matematicas en equipo.

2 Se dejaron los nimeros de cada secuencia de interaccion (S), para que el lector pueda reconocer el momento
de la sesion en que ocurren las interacciones, y para destacar algunas de ellas.




Las interacciones muestran la movilidad o flujo de la comunicacion, quedando muy
claro que el emisor inicial en la mayoria de los casos es el director; luego éste se
convierte en receptor de las ideas, propuestas y comentarios de cada uno de los
integrantes del colectivo. Esta aseveracion puede observarse en el siguiente

segmento:

37-Bernabé: muy bien. Ahora les sugiero que se retnan el profe Alejandro vy la maestra

Yadira para que seleccionen los reactivos que se aplicardn en el examen de tercer grado,

luego la sefiora Martha y Ana se juntan con la maestra Lina para preparar el examen de

primero v el profe David vy yo el de sequndo.

38-Alejandro: profe seria bueno definir algunos criterios para su elaboracién.

39-Lina: si profe porque para los de primero no va estar facil.

40-Bernabé: muy bien ¢,qué sugieren ustedes?

41-Yadira: creo que seria bueno considerar el tiempo, que no resulte muy agotador para los

muchachos.

42-David: yo creo que de unas dos horas maximo en promedio.

43-Alejandro: y si vamos a utilizar reactivos del mismo examen para ejercitar a lo mejor se

van a repetir en el examen.

44-Lina: es cierto profe, o por qué no elaboramos otro examen que no tenga que ver con

este.

5.4 Autoevaluacion del colectivo

Resulta muy importante conocer el sentir del colectivo después de la realizacion
de cada sesion porque ello permite evaluar el impacto de las acciones y
estrategias utilizadas y de ser necesario, reestructurar un nuevo plan de accion.
Las respuestas a la primera pregunta reflejan compromiso para mejorar y
satisfaccion porgue se aprende, tal como se muestra a continuacion:
1.- E’xplica en forma amplia como te sientes después de realizadas las actividades de esta
sesion.

Supervisor: que hace falta mucho por hacer y nos hace falta trabajar mucho en equipo. Me
siento contento ya que aprende uno mucho de todos y las experiencias de cada uno de los
compafieros son valiosas para fortalecer mas mis conocimientos.




Lina: me siento m&s comprometida a sequir mejorando dentro y fuera del aula, me siento
satisfecha por las actividades ya que teniamos demasiado tiempo que no teniamos una
sesion asi.

David: como que conozco mas la situacién que vivo con mis alumnos y me siento con mas
herramientas para mejorar la situacién en el grupo, ademas me siento con el compromiso
de mejorar mi practica docente.

Alejandro: sobre todo con una visién mas amplia de los resultados que se han obtenido con
las pruebas ENLACE. Después de analizar las posibles causas y proponer algunas
actividades, me siento comprometido a aplicarlas para valorar resultados y saber si es
prudente cambiar o reforzarlas.

Reconocer su propio nivel de participacion en las sesiones implica necesariamente
darse cuenta de sus fortalezas y debilidades, ademas de reconocer y valorar las
aportaciones de los demas. En general el colectivo se reconoce con un nivel de
participacion bueno, valoran la libertad para expresar su sentir, aportar ideas y

escuchar; esto se evidencia en las siguientes respuestas:

2.- ¢ Como evallas tu desempefio en la sesion y por qué?

Supervisor: Bueno porque me permite expresar lo que siento y que mis puntos de vista o
estrategias sean tomadas en cuenta.

Lina: yo me evalldo con un 9.5, porque siento que aporto ideas y comentarios valiosos al
equipo para ir mejorando en todos los aspectos. Ademas de que escucho a los otros
maestros estrategias que me pueden servir en mi clase.

David: bueno, porque participé poco y escuché las diferentes opiniones.

Alejandro: fue un desempefio de compromiso porque participé continuamente en el analisis
de problemas y en la aportaciéon de posibles soluciones en pro de mejoras, ademas de
tomar los temas con la debida seriedad.

Yadira: considero que buena, aporté lo que creia conveniente y oportuno.

Es muy dificil que las personas se comprometan a mejorar en sus actividades a
través de imposiciones o instrucciones. Cuando reconocen que de las
aportaciones en colectivo aprenden y se enriguecen, surge el deseo por compartir
experiencias y realizar comentarios propositivos, tal como se reflejo en las

respuestas a la tercera pregunta.

3.- ¢ Consideras que puede mejor tu desempefio en las proximas sesiones?
Si tu respuesta es afirmativa explica a qué te comprometes para lograrlo.

Alejandro: en definitiva, todo es perfectible; por muy buena que pudiera haber sido,
siempre se puede mejorar. Mi_compromiso es compartir mis experiencias y tomar las de
mis compafieros con el fin de enriguecer las practicas y construir juntos un proyecto que
favorezca los aprendizajes de los alumnos.

Yadira: hacer comentarios mas concretos y tratar de dar mas ejemplos y sugerencias que
se puedan llevar a cabo a favor de los alumnos y su aprendizaje.

David: si, actualizandome al respecto de los contenidos programaticos de las asignaturas.




Lina: considero que si. Me comprometo a aplicar la evaluacién y actualizarme en algunas
areas de las Matemaéticas.

Una gran debilidad que se menciona desde el diagndstico es el seguimiento en
cuanto a la aplicacién en el aula de los acuerdos que se toman en colegiado. Por
esta razon y con la finalidad de potenciar los resultados del trabajo que se realiza
en las sesiones, es que se cuestiona sobre la forma para aplicar lo aprendido. El
colectivo encuentra en las estrategias compartidas una buena oportunidad para

mejorar el proceso de ensefianza y el aprendizaje de los alumnos.

4.- ; De qué manera puede usted aplicar en el aula lo aprendido en esta sesion? Explica.

Lina: pues vera, yo voy a seguir implementando el programa de lectura permanente, es
decir mensual; en la asignatura de Matematicas, voy a ponerles acertijos que cumplan con
lo visto en las clases.

David: cambiando algunas de las practicas que no funcionan y adecuando estrategias para
mejorar los aprendizajes.

Yadira: reutilizando las estrategias y tomar en cuenta las sugerencias que se dijeron para
mejorar el aprovechamiento de los muchachos, buscando mas alternativas para mi grupo y
para los demas, comprometiéndome con mi trabajo y mi relacion con todos mis
comparieros.

Ana: apoyar al alumno, orientarlo acerca de la importancia que tiene el estudiar para tener
una mejor calidad de vida.

Martha: comentando a los alumnos la importancia de llevar una buena disciplina en todos
los aspectos educativos y motivandolos a sequir _adelante y a respetar las reglas
escolares, asi como a sus maestros y personal de apoyo.

Alejandro: en el aula se debe aplicar todo lo que se aprenda. En principio de cuentas
aplicaré algunos ejercicios de los que se hablaron en la sesién para valorar los resultados.

5.5 Visitas de aula

Las observaciones realizadas en las aulas pretenden obtener informacion
respecto de la aplicacién de los acuerdos y estrategias construidas en colegiado.
Esta es la base o guia de observacién cuidando su congruencia, asi como las
acciones e interacciones del docente y alumnos. Se realizaron dos observaciones
para cada asignatura; la clase de Espafiol se observd en primer grado y tercero

“A”, Matematicas en segundo grado y tercero “B”.




La informacion obtenida o descripciones se concentran en un cuadro comparativo
gue muestra los acuerdos y estrategias propuestas en las reuniones de consejo,

la aplicacion correspondiente en el aula de clases y su respectiva interpretacion.

Como se puede observar a continuacion, en el caso de la asignatura de Espafiol
se observa que la estrategia empleada para la comprension de la lectura es
congruente con los comentarios y propuestas del colegiado respecto del
tendedero de libros. Todos los alumnos participan mediante la exposicion del
contenido de la obra leida, hacen una valoracion e invitan a su lectura. Después
de la lectura en el libro de conceptos basicos se intenta rescatar las
caracteristicas de los personajes mediante la realizaciéon de una ficha, describir
los hechos que se narran y luego sintetizar la obra; acciones que reflejan la

puesta en practica de estrategias de comprension lectora.

REUNIONES DE | Hasta la fecha contindio con el programa de lectura permanente,

CONSEJO en _los reportes de lectura estoy utilizando la estrategia del

tendedero de libros para que los alumnos lean.

.Nos puede comentar su experiencia del tendedero de libros?

Veo gue a los alumnos les da emocién leer, veo que se sienten a

qusto.
Cuando se hace el reporte de cuentos o novelas creo gque seria

conveniente _incorporar, digo pedirles a los alumnos que

incorporen por ejemplo el perfil psicolégico de los personajes, esto

incrementa el nivel de andlisis de una obra.

Ademas de los perfiles psicolégicos de los personajes considero

que en el formato se incorpore un apartado que solicite el “cémo

se aplica en su vida” con miras al desarrollo de competencias de

lectura.

VISITAS DE AULA En este tendedero vamos a exponer sus trabajos.

Cada alumno pasaba al frente, leia un resumen de la obra de

Gilgamesh, explicaba el significado del dibujo de la portada,

intentaba hacer una valoracién de la obra leida e invitaban a su

lectura. Al terminar de leer su resumen colocaban su trabajo en el

tendedero v el grupo los despide con aplausos.




Cuestiona a los alumnos respecto de qué capitulo les gusté mas,

promueve la participacién de todo el grupo sugiriendo cambiar el

final.

¢, Qué podemos rescatar de lo leido?

Es una descripcion de la obra.

¢ Dio caracteristicas de los personajes?

Varios alumnos: si.

Chicos continuamos con la lectura, pero en equipos. Luego vamos
a elaborar una ficha con las caracteristicas de Periquillo y los
personajes de la obra. Ahorita les indico cémo quedaran los
equipos.

INTERPRETACION | Existe total congruencia entre lo que se expresa en colegiado y el

trabajo que se realiza en el aula. La dindmica aplicada propicia la

participacion de todos los alumnos.

Las observaciones realizadas en la asignatura de Matematicas reflejan eventos
muy importantes como el origen de discusiones, el planteamiento de preguntas

intencionadas que guian la lectura y el trabajo en equipo.

El compartir y comunicar resultados fue una actividad que generd discusiones
interesantes respecto del proceso seguido por algunos alumnos para construir
series de numeros y su regla respectiva; actividad en la que se insistio en
colegiado para llevarse a la practica. El planteamiento de preguntas intencionadas
por parte del maestro durante el transcurso de la lectura propicia la participacion
de los alumnos y su introduccidon en la misma, por ejemplo cuando pregunta
¢tienes idea de lo que es un poligono?, ¢ cuantos lados tiene un poligono?, ¢cual
sera el poligono de mayor namero de lados?, ¢todos los cuadrilateros son
paralelogramos?; si bien no es una estrategia sugerida en colegiado, es una
dinAmica empleada para conducir las reuniones y generar la participacion del
colectivo. El trabajo en equipo recomendado en colegiado se evidencia con
claridad cuando los alumnos realizan una investigacion complementaria del tema

sobre poligonos que finaliza mediante una exposicion.

REUNIONES DE | Bernabé: en un grupo de estudiantes, por lo regular esto no
sucede. Es importante comunicar resultados; sugiero poner en

CONSEJO . P )

practica en el aula estas dindmicas que son muy valiosas.

Lina: yo les reviso y ellos se dan cuenta que hay varias

soluciones. También me ha dado buen resultado el trabajo en




equipo, aunque platican mucho, pero aprenden. Los hago que
comparen sus resultados con los deméas y mas del 90% trae los
trabajos bien. Sélo 5 alumnos razonan bien; los demas no muy
bien.

Yadira: cuando trabajo en equipos, hago un sorteo para ver quién
pasa a explicar el tema al frente y asi me doy cuenta de quienes
son los que comprenden y ellos comparten sus resultados.

VISITAS DE AULA

Maestro: ¢realizaron la tarea?, ¢quién pasa al pizarron a
resolverla?

Varios alumnos: yo Profe, yo Profe, ...

Pasaron al pizarron Alejandro, Hugo, Christian y Nancy.
Resolvieron unas series de niUmeros y comentaban la regla. Todo
el grupo permanece atento. En esta fase se presentd una
situacién especial: Nancy resuelve una serie por un método que
parece ilégico por el orden que sigue (recordar que se trata de
series de nuameros), pero su resultado es correcto. Ello originé
una discusion muy interesante; el maestro pide que le ayuden a
entender el proceso y a construir la regla, se observa que todos
hacen el intento y comunican sus hallazgos.

Maestro: Miguel ¢tienes idea de lo que es un poligono?

Maestro: ¢ cuantos lados tiene un poligono?

Maestro: ¢ cudl sera el poligono de mayor nimero de lados?
Maestro: Vamos a armar equipos para investigar en conceptos
béasicos, en el programa de television y en otros libros para
obtener todas las caracteristicas de las figuras y ademas vamos a
recortarlas para que luego nos las muestren. ¢ Como quieren que
hagamos los equipos?

INTERPRETACION

Comunicar los resultados en el grupo genera discusiones, el
planteamiento constante de preguntas intencionadas motiva las
participaciones. El trabajo en equipo enriquece el conocimiento
cuando se consultan fuentes diversas.

Entre las acciones que segun Quintero y Barrueco (1993) le corresponde realizar

al director se mencionan el tener trato directo con los alumnos y proporcionar

informacion a los profesores. En definitiva las visitas al aula representan una gran

oportunidad para conocer las formas de interaccion de los alumnos con sus

maestros, las necesidades de ambos y crear oportunidades para escuchar los

puntos de vista de los alumnos, sobre todo cuando la informacidén que se obtiene

de los grupos se analiza y regresa a su lugar de origen con una aplicabilidad en

su beneficio. Hacia el grupo de maestros se regresa en futuras reuniones

colegiadas como insumo primordial de enriqguecimiento. Aunque en el presente

proyecto no fue posible documentar esta fase del trabajo, si se tuvo la

oportunidad de vivirlo y disfrutarlo.




5.6 Evaluacion del director

Es importante expresar que todas las reuniones fueron conducidas y guiadas por
mi preocupacion hacia el cumplimiento de los objetivos planteados en el presente
proyecto. La mayor preocupacion se centrd0 en la necesidad de conformar un
equipo colegiado participativo, pues en forma automatica se cumplia con el
fortalecimiento del colegiado a través de la atenciébn de problemas de tipo
pedagogico, en este caso, analizar los resultados de la prueba ENLACE,
reconocer sus causas, construir estrategias para la mejora y su aplicacion en el

aula.

Tal como sefala Tejada (1998) al considerar que a los directivos les compete
gestionar el cambio planeando, organizando, dirigiendo y evaluando sus procesos
en relacion con los objetivos planteados. Las reuniones fueron planeadas y
organizadas con la debida anticipacion; la direccion o coordinacion de las mismas,
asi como la evaluacion representan las fases de las que se obtiene la mayor
informacion para efecto de evaluar el papel del director. En estas fases debo
reconocer que mi atencion estuvo centrada en tratar de generar una participacion
permanente de todo el colectivo, respetar en todo momento las aportaciones del
supervisor que participd en dos de las tres reuniones celebradas y cumplir

cabalmente con la planeacion de cada reunion (anexo BANEXOS\ANEXO 8.docx).

El uso frecuente de preguntas abiertas o expresiones que solicitan verter
comentarios es una accion basica de gran efectividad por parte del director para
generar la participacion de todo el colectivo. La secuencia de preguntas fue
introduciendo al colectivo en una dinamica muy importante para llegar a
reconocerse como agentes causales de los resultados obtenidos. En un primer
momento descargan toda la responsabilidad en los alumnos, luego reconocen que
su funcién como docentes también forma parte de las causas; proceden entonces

a proponer estrategias y acciones encaminadas a la mejora de dichos resultados.




Es en este momento cuando se considera que el objetivo de la reunién se ha

cumplido.

A continuacion se puede observar el tipo y secuencia de preguntas utilizadas, asi

como las formas para solicitar la participacion del colectivo:

En estas laminas se muestran los resultados obtenidos por la escuela en Matemaéticas y

Espariol y se hace el comparativo con los resultados a nivel nacional y estado, ademas se

comparan los resultados con los obtenidos el afio pasado. Es importante escuchar sus

comentarios respecto de estos resultados.

3-La mayoria hicimos la observacion que retrocedimos respecto del afio pasado y el

director pregunta ¢ por qué?

Vamos a analizar la siguiente pregunta ¢;cOmo puede utilizar la escuela esta informacién

para mejorar el nivel de logro de estos estudiantes?

41-Bernabé: en su caso Ana, Sefiora Martha, ¢,qué les compete hacer desde su dmbito?

20-Bernabé: ahora les pido gue respondamos a la siguiente prequnta: de acuerdo con la

expresion “enderezamiento pedagdgico” que aparece en la lectura ¢,qué nos corresponde

hacer como docentes?

Otro aspecto importante y muy efectivo para fortalecer la participacion es el papel
del director como animador y motivador. En este sentido es necesario retomar las
ideas de Quintero y Barrueco (1993), quienes consideran que la gestion directiva
implica proporcionar motivacion intrinseca y generalizar el sentimiento de que
todas las personas son tenidas en cuenta y consideracion como miembros utiles a

la organizacion.

Las siguientes expresiones del director son utilizadas con mucha frecuencia
después de la participaciéon de los elementos del colectivo como muestra de
aceptacion de sus comentarios y motivacion: 17-Bernabé: muy bien sefio Martha,
30-Bernabé: bien maestra, 32-Bernabé: perfecto maestra, 34-Bernabé: muy bien
profe, 36-Bernabé: jqué bueno, eso me da gusto!, 103-Bernabé: muy bien
maestra, 107-Bernabé: de acuerdo maestra. Muy buena observacion, 151-

Bernabé: muy bien maestros. Notese en el siguiente dialogo como el director




anima y motiva al colectivo, ademas de hacer sentir la importancia de la
participacion de todos 113-Bernabé: “agradezco a todos su participacion y
disposicion. Gracias al profe Francisco por su asistencia. Sefiora Martha y Ana
espero se hayan sentido bien durante la sesion y las invito para seguir
participando en las préximas, como madres de familia esto les sera de mucha

ayuda, animo y adelante”.

Quintero y Barrueco (1993) contindan diciendo que entre las acciones que le
competen al director destaca el proporcionar al profesorado conocimientos y
destrezas; accion que se manifiesta cuando el director, en varias ocasiones, pasa
al pizarrén a explicar algunos procesos y técnicas con la finalidad de apoyar al
colectivo sobre todo en la asignatura de Matematicas, asi como al compartir
material bibliografico especializado para su analisis en la asignatura de Espafol.

Lo anterior se puede constatar en los siguientes dialogos:

46-El profesor Bernabé pasa al pizarrén, escribe los datos del problema y lo resuelve.

96-El profe Bernabé propone compartir los procedimientos v les explica la ley de la tortilla

para resolver el problema.

99-El resto de los maestros no supieron resolver el problema. El profesor Bernabé les da

una explicacién detallada, retomando conceptos basicos de una division de potencias de la

misma base.

114-Bernabé: mire maestra, en este caso, la raiz de 40 es seis punto y algo; la ecuacion
tiene dos soluciones distintas. Esto significa que si graficamos la ecuacion obtendremos
una parabola que corta al eje x en dos puntos distintos.

12-Bernabé: de acuerdo con los resultados, concluimos que los alumnos han cometido

errores al momento de contestar la prueba. Vamos a ver.

El profe Berna reparti6 una hoja con un escrito reflexivo acerca de la importancia de

cometer_errores en la escuela y especificd: tenemos cinco minutos para leer y luego

compartimos.
27-Bernabé: entonces el problema mayor es la comprensién de textos ¢verdad? A

continuacion les voy a entregar un documento para leer, tenemos 20 minutos. Les propongo

que atendamos con mayor detalle las actividades de comprension, las relacionemos con

nuestra materia en cuestién y luego propongamos un ejemplo de su aplicacion.




Resulta muy importante la participacion del personal de apoyo en las reuniones de
trabajo colegiado, pues ya lo afirmaba en el capitulo del marco conceptual al
incorporarlos como elementos del colegiado, pues es para ellas una oportunidad
para su superacion personal al experimentar nuevos aprendizajes. Asi lo expresa
la sefiora Martha “ay profe a mi se me hizo muy interesante la lectura y creo que
me va ayudar en mis estudios, y con sus comentarios creo que estoy aprendiendo
bastante”. Otras expresiones dan cuenta de la forma como relacionan lo aprendido
con sus acciones como madres de familia o como miembros de la organizacion

escolar:

16-Martha: profe, yo siempre trato de animar a mi hijo cuando se equivoca y le hago sentir

que todos nos equivocamos.

43-Ana: ir cambiando la visién de los alumnos, llamarles la atencién como usted lo sugiere,

siempre dandoles un consejo gue les ayude en su formacion

Una accion gue considero importante y que fue planeada y considerada desde la
primera reunion se refiere al cuestionario de autoevaluacion aplicado al colectivo
al finalizar la sesion. Antunez cuando se refiere a los elementos o agentes que
intervienen en la gestion del centro escolar, dice de los maestros “se pretende
hacer de los profesores y profesoras protagonistas de sus practicas profesionales
y corresponsables de las decisiones que se tomen, bien tengan éstas que ver con
la metodologia didactica...” (1998, p. 61); en este sentido la pregunta niumero tres
del cuestionario pretende que cada elemento del colectivo se comprometa por si

solo con la mejora de su desempefio.

3.- ;.Consideras que puede mejorar tu desempefo en las proximas sesiones?

Si tu respuesta es afirmativa explica a qué te comprometes para lograrlo.

95-Supervisor: a analizar cada uno de los trabajos realizados y productos obtenidos en
esta sesion y darle continuidad para el logro de mejores metas.

96-Lina: claro que si. Yo me comprometo a sequir mejorando dentro y fuera del aula, que

mis alumnos tengan ganas de venir con gusto a mis clases, pero yo debo de preparar mas

mis clases y dar el extra que se necesita.




97-David: Si. A buscar estrategias para que el conocimiento sea mas atractivo a los
alumnos y les pueda ser util.

98-Yadira: Ser mas participativa.

99-Ana: Si. Comprometiéndome para integrarme mas y para poder lograr mejorar el trabajo

educativo.

100-Martha: Si. Solo requiero estar mas en comunicacion con los temas que se traten y

poner en practica lo que puedo aprender.
101-Alejandro: en definitiva, todo es perfectible; por muy buena que pudiera haber sido,

siempre se puede mejorar. Mi_ compromiso es compartir mis _experiencias y tomar las de

mis_compareros con el fin de enriquecer las practicas y construir juntos un proyecto gue

favorezca los aprendizajes de los alumnos.

La planeacion de las sesiones en general evidencia aciertos considerables como
el cumplimiento de los objetivos propuestos en los tiempos estimados, tal como lo
demuestran las respuestas de algunos miembros del colectivo en el cuestionario

de evaluacion del director.

4.- ¢ Qué aciertos y fallas tuve como coordinador de la sesién?

Alejandro: los aciertos son sobre todo, en el seguimiento puntual de los objetivos de la
sesion, esto habla de una buena planeacién y claridad en su aplicacion.

Lina: los aciertos son favorables sobre todo en los objetivos (muy claros), buena
planeacién y seguimiento adecuado de la sesion.

Supervisor: no observé fallas, solamente que usted aporté mucho. Creo que maneja muy

bien los tiempos para cubrir los objetivos.

Reconozco que en repetidas ocasiones insisti en la aplicacion en el aula de ciertas
acciones respecto de la asignatura de Matematicas. Me referia a la necesidad de
que los alumnos comuniquen al grupo sus procesos y resultados, pero de una
forma distinta al planteamiento habitual de preguntas o peticiones para
sugerencias o comentarios, incluso en la siguiente expresion toma la forma de una
orden o instruccién “considero muy importante dar oportunidad para que nuestros

alumnos comuniquen sus resultados, de otra forma no nos podremos enterar de




cudles son sus problemas”. Accion que en definitiva escapo de mi control y la

considero poco apropiada para invitar al colectivo a su aplicacién.

Fierro (1999) afirma que durante el proceso de maduracion de los colegiados se
identifica cierto compromiso y desempefio profesional que se traduce en la
capacidad para reconocer las propias debilidades y trabajar en ellas logrando
mejores resultados de aprendizaje de los alumnos. Cuando algin elemento
participa en colegiado sin conocer el grado de madurez del mismo se pueden
presentar situaciones que ponen en riesgo la integralidad y el cumplimiento de
objetivos. La afirmacion del supervisor “estas evaluaciones exigen altos niveles de
razonamiento, de ahi que es importante la actitud del maestro frente a grupo para
facilitar estas actividades en los alumnos; siempre buscamos pretextos, pero no
enfrentamos realidades” es un ejemplo de situaciones que pueden debilitar la

cohesion de los colegiados.

El respeto por la autoridad provocé que el director en varias ocasiones sintetizara
los comentarios del supervisor para clarificarlos y tomarlos en cuenta como las
aportaciones de cualquier otro miembro del colectivo. Esta accion del director
genero cierta distraccion, pues los comentarios no tenian relacion con la pregunta
inicial, es decir, se perdié el control de las acciones en forma momentanea. Los

siguientes enunciados son una evidencia de esta afirmacion.

3-La mayoria hicimos la observacién que retrocedimos respecto del afio pasado y el

director prequnta ¢,por qué?

10-El profesor Bernabé intenta clarificar lo que dice el supervisor, rescata la importancia de

la_evaluacién continua vy la sensibilizacién como equipo de trabajo.

12-Supervisor: debemos fijarnos bien en el trabajo en equipo, como el llamarle la atencién

a los alumnos que sea todo el equipo. Hablé de las ventajas de una evaluacién continua.

13-Bernabé: es importante hacer las llamadas de atencion con argumentos formativos, al

igual que la evaluacién continua se debe de ver como un habito formativo.




5.7 Evaluacion del proyecto

Es necesario reconocer los logros obtenidos, asi como las dificultades
encontradas y las posibilidades de mejora con la puesta en marcha del presente
proyecto de intervencion, pues tal como afirma Nirenberg “una mision relevante de
la evaluacion en el proceso de gestion es permitir a los conductores de programas
0 proyectos, y a los otros actores estratégicos, tomar decisiones acertadas,
confiables y fundamentadas acerca de como seguir, de coOmo dar a sus acciones
la direccionalidad deseable, basados en las apreciaciones valorativas sobre lo que

se vino haciendo y logrando” (2000, p. 29).

El cumplimiento de los objetivos propuestos en cada una de las sesiones,
demuestra en términos generales la existencia de procesos de comunicacion
eficaz, pues en este sentido Sanchis (2005), expresa que la comunicacion eficaz
se logra cuando el mensaje es adecuadamente recibido y provoca la reaccion
buscada. El director al inicio de cada sesion planteaba ciertos objetivos que
incluian el analisis de los resultados de la prueba ENLACE, el reconocimiento de
sus causas, la identificacion y analisis de los reactivos de mayor grado de
dificultad, la elaboracién de una prueba similar para aplicarla a todo el alumnado y
la construccién de estrategias para aplicarlas en el aula con la finalidad de mejorar
dichos resultados en evaluaciones futuras. Con esto, necesariamente el director
buscaba una respuesta favorable del colectivo; situacion que se logré en todas las
sesiones de trabajo y que se evidencia en las respuestas del colectivo cuando
evallan el desempefio del director y expresan “los aciertos son sobre todo, en el
seguimiento puntual de los objetivos de la sesion, esto habla de una buena
planeacion y claridad en su aplicacion. Los aciertos son favorables sobre todo en
los objetivos (muy claros), buena planeacion y seguimiento adecuado de la

sesion”.

Respecto de los objetivos propios del proyecto de intervencion se concluye en la

obtencion de logros muy interesantes, producto de las acciones intencionadas del




director y las interacciones del colectivo; en la deteccidn de acciones del director
poco apropiadas para generar compromiso del colectivo y en el reconocimiento de
posibilidades de mejora durante los procesos del trabajo colegiado.

La conformacion de un equipo colegiado participativo en definitiva depende del
grado de madurez del mismo. En este caso han sido muy importantes la utilizacién
de preguntas intencionadas por parte del director y la peticion de comentarios y
sugerencias dirigidas hacia el colectivo. Acciones que generan analisis, reflexion y
colaboracion reflejada en compromisos para la mejora que se traducen en la
aplicaciéon de acuerdos y acciones en el aula. Acciones a las que se refiere Namo
de Mello (1998) al definir el trabajo colegiado como una estrategia mediante la
cual los maestros descubren, analizan y discuten los problemas, encuentran

opciones y alternativas para resolverlos o disminuirlos.

Todas las reuniones en colegiado tuvieron como foco de atencién y andlisis los
bajos resultados obtenidos en la prueba ENLACE, problema por demas complejo
por la gran cantidad de agentes involucrados y con profundas implicaciones
pedagogicas. El reconocer las diversas causas de estos resultados, entre ellas el
propio docente, dio por resultado la construccidn en colectivo de estrategias y
proyectos a corto plazo para su mejora, en ellos los docentes se asumen como
responsables para su aplicacion en el aula y el director como observador directo
de dicho proceso. Las observaciones realizadas demuestran la aplicacion de
estrategias para la comprension lectora, el uso de preguntas intencionadas para
motivar el analisis y reflexion grupal, se generan oportunidades para que los
alumnos comuniquen sus resultados y se aplican dinamicas para el trabajo en

equipo.

Con la finalidad de esclarecer los logros obtenidos respecto del objetivo general
que plantea fortalecer el trabajo colegiado a través de una gestion directiva
participativa, orientado hacia el mejoramiento académico de los alumnos;

considero necesario analizar las partes que conforman el concepto construido de




Gestion Directiva Participativa al definirla como el conjunto de acciones, relaciones
e interacciones que realiza y promueve el director en forma armdénica mediante
procesos efectivos de comunicacion con y entre los actores escolares (maestros,
directivos, personal de apoyo, alumnos, padres de familia, autoridades, sociedad,
etc.), susceptibles de ser reguladas como todo proceso administrativo por sus
fases de planeacion, organizacion, direccién y evaluacién, con la finalidad de
lograr la introduccién de cambios en la organizacién escolar. Los procesos de
comunicacion que se generan en los diferentes espacios implican analizar,
discutir, aportar de ideas y propuestas, etc. con relacion a la problematica escolar
y los proyectos de cambio. En esta direccion se pretende hacer de los actores
escolares protagonistas de sus actuaciones y corresponsables de las decisiones

que se tomen.

Todas las sesiones fueron planeadas, organizadas, dirigidas y evaluadas como
todo proceso administrativo. Las fases de planeacién y organizacién fueron
realizadas por el director quien consider6 en todo momento como prioridad, las
estrategias, acciones y recursos para generar la participacion del colectivo. La
fase de direccion esta caracterizada por el accionar del director quien promueve la
participacion mediante el uso de preguntas intencionadas y las reacciones del
colectivo al analizar, reflexionar, sugerir y proponer; acciones y relaciones
producto de los procesos de comunicacion. La evaluacion de las reuniones
rescata del colectivo el sentir, desempefio y compromiso por la mejora como

mecanismo de corresponsabilidad a través de un ejercicio de autoevaluacion.

Las acciones descritas en el parrafo anterior, disefiadas con la intencién de
provocar una reaccion positiva en el colectivo, finalmente impactan en las
estrategias y acciones empleadas en el aula de clases. De esta manera los
alumnos reciben en su beneficio el efecto de los acuerdos tomados en colegiado,
que seguramente en un futuro inmediato se reflejaran en el incremento de su
desempeiio académico. Estas ideas se pueden sustentar en los resultados

obtenidos en la prueba ENLACE 2008 que se muestran en las siguientes tablas:




Informacién Comparativa por nivel de logro

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES POR NIVELDE LOGRO GRUPO “A”

ESPANOL MATEMATICAS CIENCIAS
INSUF EXCE ELEM
ELEME BUEN INSUFI ELEME BUEN EXCEL INSUFIC BUEN EXCEL
ICIEN LENT ENTA
NTAL o CIENTE NTAL (o) ENTE IENTE (o) ENTE
TE E L
GRUPO ok 23.1 38.5 38.5 0.0 15.4 69.2 7.7 7.7 23.1 53.8 23.1 0.0
ESCUELA =g 20.8 37.5 417 0.0 20.8 54.2 20.8 4.2 16.7 54.2 29.2 0.0
ENTIDAD ok 46.0 45.9 8.0 0.1 55.9 35.5 8.0 0.6 23.4 64.9 11.6 0.2
NACIONAL —p 48.2 44.8 7.0 0.0 60.7 31.5 7.2 0.6 27.6 62.6 9.5 0.3
Informacién Comparativa por nivel de logro
PORCENTAJE DE ESTUDIANTES POR NIVELDE LOGRO GRUPO “B”
ESPANOL MATEMATICAS CIENCIAS
INSUF EXCE ELEM
ELEME BUEN INSUFI ELEME EXCEL INSUFIC BUE EXCEL
ICIEN LENT BUENO ENTA
NTAL o CIENTE NTAL ENTE IENTE NO ENTE
TE E L
GRUPO 18.2 36.4 45.5 0.0 27.3 36.4 36.4 0.0 9.1 545 36.4 0.0
o
ESCUELA —jp  20.8 37.5 41.7 0.0 20.8 54.2 20.8 4.2 16.7 54.2 29.2 0.0
ENTIDAD ==  46.0 45.9 8.0 0.1 55.9 35.5 8.0 0.6 23.4 64.9 11.6 0.2
NACIONAL == 48.2 44.8 7.0 0.0 60.7 31.5 7.2 0.6 27.6 62.6 9.5 0.3

Para analizar las variaciones ocurridas en las evaluaciones, a continuacion se
presentan los resultados obtenidos por nivel de logro en los tres ciclos escolares

en las asignaturas de Espafiol y Matematicas:

RESULTADOS DE LA PRUEBA ENLACE

cleLo ESPAROL MATEMATICAS
ESCOLAR NIVELES DE LOGRO NIVELES DE LOGRO
INSUFICIENTE ELEMENTAL BUENO EXCELENTE INSUFICIENTE ELEMENTAL BUENO EXCELENTE
2005-2006 7.1% 57.1% 35.7% 0% 7.1% 85.7% 7.1% 0%
2006-2007 33.3% 47.6% 19.0% 0% 33.3% 52.3% | 14.2% 0%




2007-2008 20.6% 37.4% | 42.0% 0% 21.3% 52.8% | 28.7% 0%

Los datos de la tabla anterior muestran variaciones muy interesantes, pero llama
especialmente la atencion el nivel de logro “bueno” por ser el mejor nivel

alcanzado al carecer de alumnos que se ubiquen en el nivel excelente.

En la asignatura de Matematicas se observa con mucha claridad una tendencia a
la alza en el nivel de logro “bueno” pasando de 7.1% en 2006 a 14.2% en 2007,

luego se vuelve a incrementar a 28.7% en 2008.

En el mismo nivel de logro “bueno” se observa para el caso de la asignatura de
Espafiol un comportamiento muy especial. En la evaluacion del afio 2006 se
obtiene un 35.7%, en 2007 sufre una caida para ubicarse en un 19.0%, pero

luego en 2008 se vuelve a incrementar llegando a 42.0%.

El analisis anterior muestra en general un incremento en el nivel de logro “bueno”
y esto obedece a causas diversas, tal como se reconoce en el diagnostico inicial.
Ademas de las diferencias de cada grupo evaluado, en el caso de los resultados
obtenidos en el afio 2008, es necesario considerar la posibilidad que los alumnos
hayan tomado conciencia de la importancia de esta evaluacion para estudiar con
mayor responsabilidad y en forma definitiva la aplicacion de estrategias de

ensefianza especificas para cada asignatura evaluada por parte de los maestros.

La evaluacion del director refleja algunas acciones poco apropiadas para generar
compromiso del colectivo y la falta de habilidad para conducir las reuniones sin
perder el rumbo de las mismas. Tal es el caso de la insistencia sobre la
comunicaciéon de resultados en el aula por parte de los alumnos y el refuerzo de

los comentarios del supervisor ajenos al tema de analisis, respectivamente.

Es importante tomar en cuenta ciertas consideraciones con la finalidad de mejorar
y enriquecer los procesos de trabajo colegiado en futuras reuniones de consejo

técnico; éstas tienen que ver con el desempeiio del director y se relacionan con la




planeacion de las reuniones y el planteamiento de las preguntas generadoras de

participacion.

La experiencia vivida refleja la necesidad de elaborar una planeacion flexible en
cuanto a la cantidad de objetivos por cumplir y los tiempos requeridos para su
desarrollo. Es recomendable considerar uno o dos objetivos de acuerdo con el
nivel de analisis requerido para profundizar con cierta libertad, sin limitantes de
tiempo que luego truncan la posibilidad de participacion de los integrantes del
colectivo. Otro aspecto importante consiste en eliminar, hasta donde sea posible,
la existencia de distractores que ponen en riesgo la eficacia del trabajo colegiado;
0 en su defecto, estar muy atento para no perder el rumbo o el control de las
acciones. Cuando se contempla la utilizacion de material bibliografico para
compartir en colegiado, se puede considerar como posibilidad, entregarlo al
colectivo con anticipacion a la fecha de realizacion de la reunion para su revision;

esto puede incrementar el nivel de andlisis y participacion durante la sesion.

El uso de preguntas para generar participacion en el colectivo, exige del director
habilidades de escucha atenta, que permitan un curso adecuado y congruencia
entre pregunta y respuesta. Es posible ademas, generar una red mas densa de
interacciones comunicativas entre los elementos del colectivo si se plantean
nuevas preguntas respecto de las opiniones de los participantes;

consecuentemente, es posible generar nuevos aprendizajes.




CONCLUSIONES

La secuencia de actividades realizadas durante la construccion del presente
documento, ha seguido una logica que parte del reconocimiento de ciertas
fortalezas y debilidades presentes en un contexto, que reflejan una realidad del
quehacer escolar cotidiano. De esta forma fue posible deducir un gran problema
construido a partir del analisis de las debilidades, disefiar un marco conceptual
como apoyo para la comprension del mismo, asi como definir objetivos claros y
estrategias precisas para contrarrestar sus efectos. Objetivos y estrategias fueron
la base para la puesta en practica del proyecto de intervencion, el cual se evalué
de acuerdo con la informacién obtenida, previa sistematizacion y analisis de la

misma.

El contexto en el que se realizé el presente trabajo, presenta caracteristicas y
condiciones propias del medio rural como desempleo y migracién. Es en este
medio donde se ubican las escuelas telesecundarias con sus carencias y desafios.
En sus inicios todas las escuelas realizan sus actividades escolares en
condiciones inapropiadas, pues la falta de construccion y equipamiento,

representan la mayor dificultad para el desarrollo del proceso educativo.

La participacion permanente de los padres de familia, alumnos y maestros bajo la
coordinacion del director en las mejoras materiales de la escuela telesecundaria y
en los proyectos de desarrollo comunitario, fue la fortaleza principal y factor
determinante para la puesta en practica de este proyecto. Reconocidas las
debilidades en los ambitos administrativo-organizativo y pedagdgico; fue necesario
trasladar el factor participacion a estos campos y encauzarlo hacia la mejora de

los resultados académicos de los alumnos.

La ausencia de instrumentos para el seguimiento de los acuerdos del colegiado, la
inconsistencia en la elaboracion de la planeacion didactica por parte de los

maestros, la falta de estrategias para enfrentar los bajos resultados académicos




de los alumnos, y en especial los obtenidos en la prueba ENLACE; representaron
las principales debilidades que dieron forma y sustento al problema: la ineficacia
del trabajo colegiado.

Retomando algunas ideas de los conceptos revisados en el capitulo del marco
conceptual y que hacen referencia al trabajo colegiado, se puede constatar una
relacion directa con las debilidades encontradas y en consecuencia la posibilidad
de resolverlas o disminuirlas mediante esta estrategia. En este sentido se concibe
el trabajo colegiado como una estrategia mediante la cual los maestros descubren,
analizan y discuten los problemas, carencias y desafios del centro de trabajo;
encuentran opciones y alternativas para resolver o disminuir las situaciones
desfavorables. De esta forma el trabajo colegiado cobra una gran importancia en
el campo de la gestion directiva, pues es el director el responsable de planear,

organizar, dirigir y evaluar las acciones e interacciones de los participantes.

Ambos conceptos, trabajo colegiado y gestion directiva, exigen la presencia del
factor participacion y su fusion genera el concepto “gestion directiva participativa
para el trabajo colegiado”. En su construccion quedan claramente definidos los
elementos participantes (maestros, personal de apoyo y director) y cada una de
las fases del trabajo colegiado como proceso administrativo que orientan y definen

el alcance del proyecto de intervencion.

El problema construido y el marco conceptual representan la base sobre la cual se
definen los objetivos y estrategias que guian el proyecto de intervencion.
Conformar un equipo participativo mediante procesos de comunicacion eficaz y
centrar el trabajo colegiado en la atencién de problemas pedagdgicos, son
objetivos que impactan por sus logros en el cumplimiento del objetivo general, el
cual consiste en fortalecer el trabajo colegiado a través de una gestion directiva
participativa. La programacion, planeacion y organizacion de reuniones de consejo
técnico, asi como el analisis de los resultados de la prueba ENLACE en estas

reuniones; son las estrategias empleadas que dieron cumplimiento a los objetivos




propuestos. La informacion obtenida en estas reuniones se registré en las

relatorias, luego se procedié a su sistematizaciéon y analisis.

El proceso de sistematizacion de la informacion presenta ciertas fases o etapas.
Las relatorias se dividen en segmentos que por lo regular se componen por una
pregunta del director y las respuestas del colectivo. En cada uno de los dialogos,
se subrayan palabras, frases o ideas significativas que guardan cierta congruencia
con la pregunta que se ha planteado. Las ideas significativas se transcriben en
dos columnas segun corresponda, si se trata de una participacion del director o del
colectivo. En otra columna se escribe el proceso o secuencia de participaciones

con la finalidad de mostrar las acciones e interacciones del director y el colectivo.

El analisis de la informacion se desprende de la ultima fase de la sistematizacion.
Permitio detectar los momentos de cada una de las reuniones, asi como las
acciones del director en la apertura y cierre de las mismas, las relaciones e
interacciones del colectivo durante el desarrollo como resultado de las acciones
del director; identificar algunos eventos significativos producto de la espontaneidad

y del descuido del director.

Los parrafos anteriores muestran el gran recorrido en la construccion del presente
documento, asi como la congruencia entre los diversos apartados y las acciones
del director que evidencian aspectos fundamentales de la gestién directiva
participativa. La evaluacion del impacto de sus acciones sobre el trabajo
colegiado, proporciona elementos de gran utilidad para tomar decisiones futuras y

para valorar los logros y dificultades del proyecto de intervencion en general.

La utilizacion constante de preguntas resulta una accion eficaz para generar
participacion, exige habilidades de escucha atenta para no perder el control y el
rumbo de las acciones, y encierra una gran posibilidad para crear una red mas
densa de comunicaciones, si ademas de plantear una pregunta inicial, se

cuestionan sucesivamente entre el colectivo sus opiniones y sugerencias.




El papel del director como animador y motivador es fundamental para generar
participacion de todo el colectivo. Es indispensable para ello la creacion de
ambientes agradables y la practica de la tolerancia y el respeto hacia la
participacion de la diversidad; requisitos presentes en todo momento durante las

reuniones de consejo técnico.

El director proporciona conocimientos y destrezas al colectivo mediante
explicaciones de técnicas y procesos matematicos, ademas de compartir material
bibliografico especial para su analisis. Es posible programar reuniones de consejo
técnico para capacitar al equipo docente en éstos y otros campos a través del

trabajo colegiado.

El cumplimiento con los objetivos de cada sesion demuestra la eficacia de su
planeacién, organizacién, direccién y evaluacién. La planeacion debe contemplar
cierta flexibilidad con la intencién que el colectivo participe con mayor libertad y
amplitud, debe considerar ademas la presencia de distractores y las formas de
contrarrestar su impacto. La evaluacion de las sesiones, ademas de autoevaluar el
desempefio de los elementos del colectivo, debera considerar los procesos,

acciones y relaciones a nivel de grupo.

La informacion obtenida durante las visitas de aula, revela cierta congruencia en
cuanto a la aplicacién de estrategias y acuerdos construidos en colegiado; ya
procesada, debera regresarse a los alumnos y maestros como insumo para la
generacion de nuevos procesos de reflexion. Accion que en el presente trabajo no
fue posible documentar, pero como posibilidad, despeja una gran brecha que

puede conducir hacia mejores niveles de produccion del trabajo colegiado.

Para resolver el problema de la ineficacia del trabajo colegiado, se plantea
fortalecerlo a través de la conformacion de un equipo participativo que atienda en
forma prioritaria asuntos de tipo pedagodgico. Las dinamicas y acciones empleadas

para analizar los resultados de la prueba ENLACE; dieron por resultado la




construccion de nuevas estrategias, proyectos a corto plazo y compromisos para
aplicarlos en el aula, asi como los acuerdos necesarios para Su respectivo
seguimiento. Resultados que inciden directamente sobre algunas debilidades
reconocidas en el diagnostico, como la ausencia de estrategias para enfrentar los
bajos resultados académicos de los alumnos y para el seguimiento de los

acuerdos tomados en colegiado.

Los resultados obtenidos mediante la puesta en practica de este proyecto,
demuestran las bondades y el gran potencial del trabajo colegiado cuando se
realiza con el rigor y cuidado de todo proceso administrativo. De esta manera, la
inconsistencia en la elaboracion de la planeacién didactica por parte de los
docentes y las necesidades de capacitacion detectadas, son debilidades que con
total seguridad se pueden resolver en proyectos futuros mediante la estrategia de

trabajo colegiado.

La experiencia vivida a través de las acciones realizadas en este trabajo, me dejan
aprendizajes de gran importancia en mi proceso formativo como director.
Desarrollar cada una de las fases del proceso administrativo cuidando en todo
momento la aplicacibn y uso de recursos, atendiendo a las acciones e
interacciones del colectivo y manteniendo la atencion y control; genera resultados
satisfactorios implicitos en el cumplimiento de los objetivos propuestos. Durante el
proceso de analisis de la informacion, descubri que el uso constante de preguntas
preelaboradas, es una buena estrategia para promover la participacion del
colectivo, pero impide aprovechar ciertas aportaciones producto de la
espontaneidad, con un alto potencial para profundizar en el conocimiento y

andlisis de nuevos temas.

Mediante las visitas al aula, el contacto directo con los alumnos, me permitio
involucrarlos en el proyecto, asi como detectar algunas fortalezas y debilidades del
proceso educativo, compartirlas de nuevo en colegiado como insumo principal

para la generacion de nuevos procesos de reflexion y accion para la mejora o para
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el disefio de nuevos proyectos de intervencion. Durante las sesiones de trabajo
colegiado logré motivar a los docentes para su participacién, para reconocerse
parte de las causas de la problematica analizada, para comprometerse con la

mejora en su desempeiio profesional y el de sus alumnos.

Considero que mi habilidad para conducir reuniones de trabajo colegiado sin
perder el rumbo de las acciones, a la vez que se aprovechen situaciones
espontaneas enriguecedoras; puede mejorarse en forma paulatina siempre que se
desarrollen las acciones de sistematizacion y analisis de la informacidén. Requiero
conocer y poner en practica nuevas dinamicas, estrategias e instrumentos para la
evaluacion de las interacciones de los elementos del colegiado. Conocimientos y
habilidades que se podran adquirir al poner en marcha nuevos proyectos de
intervencion que en forma natural conduciran hacia niveles mas profundos de

reflexion y hacia la mejora de nuestras acciones.




BIBLIOGRAFIA

Antunez, Serafin (1998). Claves para la organizacion de centros escolares. 52. Ed.
Barcelona: ICE, Universidad de Barcelona y Ed. Horsori.

Antunez, Serafin (1998). La economia de los centros escolares, factor de calidad y
requisito para la innovacion. Revista de educacion. No. 304. Madrid, pp 81-111.

Antunez, Serafin (1996). El proyecto educativo de centro. 62 Ed. Barcelona, Grao.
(Biblioteca del Maestro), pp. 48.

Antunez, S. y Gagrin, J. (1996). La organizacion escolar. Practica y fundamentos,
Barcelona, Gra0. (Serie Pedagogia), pp. 282.

Alvarifio, C. y Vizcarra, R. (1999). Gestion para la innovacion en educacion:
desafios para las escuelas particulares subvencionadas en Cariola, P y J. Vargas,
Educacién Particular Subvencionada. CONACEP, Santiago.

Blanco, Isauro (1997). El Universo de la Inteligencia. Editorial Ger. Madrid. Cap.
XIl Transferencia de las Habilidades de Pensamiento al Aprendizaje Escolar.
pp. 309-327. Cap. X. Factores Socio - emocionales de la Educacion de la
Inteligencia. pp. 277-288.

Bordas, Inmaculada (2000). Evaluacion de instituciones de educacion formal:
administracion, organizacién y relaciones. En Evaluaciéon de programas, centros y
profesores. Edit. Sintesis. Serie Didactica y Organizaciéon Escolar, No. 5. Madrid,
Espana, pp. 57-82.

Bruer, John (1997). Cambiando nuestras representaciones: pensar la educacion
desde nuevas perspectivas. En Escuelas para pensar. Una ciencia del aprendizaje
en el aula. SEP. Biblioteca del Normalista. México. pp. 289-297.

Chiavenato, ldalberto (1985). Teorias de transicion de la administracion, en:
Introduccion a la teoria general de la administracion. México, McGraw-Hill. pp.139-
151.

Delaire, G. y H. Ordronneau (1991). Los equipos docentes. Formacién y
funcionamiento. Narcea, Espafa.

Diaz Barriga, Frida (1998). Estrategias Docentes para un Aprendizaje Significativo.
Una Interpretacion Constructivista. Ed. Mc Graw Hill, México, D.F. Cap. 2.
Constructivismo y Aprendizaje significativo. pp. 13-33.




Duart, Joseph (1999). La organizacion ética de la escuela y la transmision de
valores. Paidds, Barcelona. pp. 129-149.

Escudero, Juan (1993). La innovaciéon y la organizacion escolar, en La gestion
educativa ante la innovacién y el cambio. Il Congreso Mundial Vasco, Narcea.

Estebaranz, Araceli. La funcion docente. Proyecto Editorial Sintesis Educacion.
Serie Didactica y Organizacion Escolar. Edit. Sintesis. Madrid, Espafia, s/a. pp.
171- 201.

Ezpeleta, Justa (1990). ElI Consejo Técnico: eficacia pedagdgica y estructura de
poder en la escuela primaria Mexicana. En Revista Latinoamericana de Estudios
Educativos, vol XX, nam. 4, pp. 13-34.

Ezpeleta, Justa (1997). Investigacion educativa, gestion y participacion social.
COMIE, DIE. México.

Fernandez, Juan (1991). El proceso administrativo. Segunda edicion. Edit. Diana.
México. pp. 107-123.

Ferrer, Ferran (1994). Niveles de descentralizacion educativa en Europa: estado,
regién, municipio y escuela. Vila, A. (ed): Autonomia institucional de los centros
educativos. ICA Universidad de Deusto.

Fierro, Cecilia (1999). Construir el trabajo colegiado. Un capitulo necesario en la
transformacion de la escuela. Documento de trabajo preparado para el proyecto
"La Gestidn en la Escuela Primaria”. SEP- Fondo Mixto México-Espafia.

Fierro, Cecilia (1994). El Consejo técnico. Un encuentro de maestros. SEP, Libros
del Rincon. México.

Frigerio, Graciela (1992). Las instituciones educativas Cara y Ceca. Troquel
Educacién, Serie FLACSO-Accién, Argentina.

Frigerio, G. y Poggi, M. (1995). Las instituciones educativas Cara y Ceca,
elementos para su gestion. Troquel, 52. Edicion, Argentina.

Frigerio, G. Poggi, M. y Tiramonti, G. (1996). Las instituciones educativas Cara y
Ceca. Elementos para su comprension. Sexta edicion. Edit. Troquel. Serie
FLACSO-Accion. Buenos Aires. pp. 96-117.

Fullan, M. y Andy H. (1997). ¢Hay algo por lo que merezca la pena luchar en la
escuela?, Mordn, Sevilla.

Izquierdo, Conrad (1996). La reunidn de profesores. Paidds, Barcelona.




Fullan, Michael (1994). La gestion basada en el centro: el olvido de lo
fundamental. Revista de Educacion. No. 304. Madrid. pp. 146-161.

Guia didactica de telesecundarias. SEP. México, 1993

Lépez, Francisco (1997). La gestién de calidad en educacion. Ed. La Muralla,
Madrid.

Lorenzo, Manuel (1999). El liderazgo educativo en los centros docentes. Ed. La
Muralla. Madrid.

Martinez, Beatriz (1999). Meditacion y Resolucion de Conflictos Ed. Paidoés.
México.

Martinez, José (1994). La Mediacion en el Proceso de Aprendizaje.  Ed. Brufio,
Madrid. Cap. 2. Lo importante abre paso a lo Significativo. pp. 37-54.

Martinez, F. y Backhoff, E. (2005). Revista Educare. Nueva Epoca. Equidad en la
educacion basica y desigualdad social en México. Ao 1-Numero 3-Diciembre.
SEP. Subsecretaria de Educacion Basica.

Memoria del Seminario Internacional de Indicadores Educativos. Conceptos,
metodologia y experiencias para la construccion de sistemas de indicadores
educativos. INEE. México, Julio 2007.

Mufoz, A. y Pérez, M. (1989). Modelos de Organizacion Escolar. Serie Educacion
y futuro. Monografias para la Reforma.Edit. Cincel. Madrid. pp. 36-51; 217-225.

Namo de Mello, Guiomar (1999). ¢;Qué debe ensefar la escuela basica?. En cero
en conducta. México.

Namo de Mello, Guiomar (1998). Nuevas propuestas para la gestion educativa.
México. SEP, Biblioteca del Normalista.

Nirenberg, Olga (2000). ¢Para qué la evaluacion? en Evaluar para la
transformacién. Innovaciones en la evaluacion de programas y proyectos sociales.
Edit. Paidés. México. pp. 27- 50.

Pastrana, Leonor (1994). La dimension administrativa en: Organizacién, direccion
y gestion en la escuela primaria: un estudio de caso desde la perspectiva
etnografica. México. Departamento de Investigaciones Educativas. pp. 97-129.

Perkins, David (2000). El contenido. Hacia una pedagogia de la comprension. En
La escuela inteligente. Biblioteca para la actualizacion del maestro. SEP. Edit.
Gedisa. México. pp. 79-101.




Postic, M. y De Ketele, J. (1988). En Observar las situaciones educativas. Edit.
Narcea. Madrid. pp. 17- 69.

Pozas, Ricardo (1964). El desarrollo de la comunidad. Técnicas de investigacion
social. 23, Edicion. México. Universidad Nacional Autbnoma de México.

Pozner, Pilar (2000). Competencias para la profesionalizacion de la gestion
educativa. Instituto Internacional de Planeamiento de la educacion. UNESCO.
Ministerio de Educacion de la Nacion. Argentina.

Pozner, Pilar (1995). El directivo como gestor de aprendizajes escolares. Buenos
Aires, Ediciones Aique. pp. 168.

Ramirez, Rodolfo (1999). ¢ Como conocer mejor nuestra escuela? Elementos para
el diagnostico. México, SEP. p.p. 11-51.

Rockwel, Elsie (1985). Ser maestro, estudios sobre el trabajo docente. Coedicion
de Ed. SEP y Edic. El Caballito México.

Rodriguez, Carlos (1993). El Nuevo Escenario. Ed. ITESO Guadalajara.

Rodriguez, Gregorio (1999). Metodologia de la Investigacion Cualitativa. Segunda
Edicion. Ediciones Aljibe. Malaga, Espafa. pp. 167-184

Sanchis, José (2000). Comunicar con éxito. Teoria y practica de la comunicacion.

Capitulo 5. Ediciones Gestion. Espafia. pp. 55-58.

Santos, Miguel (1994). Entre bastidores. El lado oculto de la organizacion escolar.
Edic. Aljibe. Malaga, Espafia. pp. 103-145. Ponencia presentada al Simposio
Internacional sobre Teoria Critica e Investigacion Accion. Valladolid, Marzo, 1992.

Santos, Miguel (2000). Curriculum para la escuela que aprende. En La escuela
que aprende. Coleccion Pedagogia: Razones y propuestas educativas. Ediciones
Morata. Madrid, Espafa. pp. 50-73.

Santos, Miguel (1995). La evaluacidon: un proceso de diadlogo, comprension y
mejora. Cap. Il. 2da. Edicion. Ediciones Aljibe. Malaga, Espafia. pp. 33 — 46.

Schmelkes, Sylvia (1998). El proyecto escolar: importancia y valor del trabajo
colegiado. Periddico del proyecto La gestion en la Escuela Primaria, nums. 1y 2.
DGIE, SEP-Fondo Mixto de Cooperacion Técnica y Cientifica México— Esparia,
México. p.2




Schmelkes, Sylvia (1995). Hacia una mejor calidad de nuestras escuelas. México,
SEP (Biblioteca para la Actualizacion del Maestro). pp. 134.

Tejada, José (1998). Los agentes de la innovaciéon en los centros educativos.
Aljibe, Malaga, Espafia.

Stoner, J. y Charles, W. (1989). Administracion. Tercera Edicion. Edit. Prentice-
Hall. México. pp.2-29.

Torres, Rosa (2000). Itinerarios por la educacion latinoamericana. Cuaderno de
viajes. Edit. Paidds. México. pp. 289-299.

Transformar nuestra escuela. Periddico del proyecto La gestion en la Escuela
Primaria, nums. 1y 2, DGIE SEP-Fondo Mixto de Cooperacion Técnica y
Cientifica México— Espafia, México, 1998.




ANEXO

DEMOSTRACION DE LO APRENDIDO
ENERO DEL 2008

En el auditorio de la Escuela Telesecundaria se encontraban reunidos algunos padres de
familia, invitados especialistas en alimentacién y sus trastornos, asi como el director y
una maestra.

Director: - Buenos dias, tengan todos los presentes, bienvenidos a este foro de consulta
sobre causados por la mala alimentacion, hablaremos acerca de la bulimia, obesidad,
desnutricion y la anorexia.

Los invitados que nos acompafian son:

La seflorita Dolores Zifliga del Parral, enfermera def Centro de Salud de la localidad.
El médico Gastroenterélogo, Jorge Angel Satvador.

El nuttié logo Luis Alberto Delgadillo, especialista en trastornos  alimenticios.

El Psicélogo Patricio Barba Fspinosa.

La profesora Jimena Buen rostro y su servidor y amigo fosé Angel Pulido Director de
esta Telesecundaria.

Papi L. - ¢Para qué nos va a servir esto?

Nutritlogo.- Para evitar enfermedades provocadas por no comer bien.

Doctor. — Pues comencemos

Nutrilogo.- Una nutricién balanceada es aquella en la que se consumen de 2000 2
3000 calorlas por dia y 75g de protelna, 80g de lipidos y de 400 a 500g de
carbohidratos ‘

Papi 11.- Pero como lograr esto.

Enfermera. — Para lograrlo se requieren consumir alimentos como: cereales, frutas,
verduras, legumbres, carnes, entre otras.

Doctor: - Cabe recordar que las golosinas, tefrescos y la comida chatarra provocan
enfermedades graves.

Mama L.- Hablando de enfermedades, ;qué es la anorexia?

Psicéloge.- es la disminucion o perdida normal de peso provocada por la avsencia de
alimentos,

Papé UL- ;, qué enfermedades causa la anorexia?

Maestra.- amenotrea que es la ausencia de la menstruacion, osteoporosis, que es la
debilidad de calcio en los huesos, arritmias cardiacas, es decir, el ritmo cardiaco lento.
Pap4 1.- ; Como se produce la anorexia?

Doctor.- Por miedo de los adolescentes a engordar, comienzan a dejar de comer,
ademas la anorexia nerviosa es la mas peligrosa y frecuente, la puede alternar la bulimia
Mams4 I1.- ;C6mo se puede curar y que medicamentos recomienda?

Doetor.- La anorexia es un trastormo psicolégico que indica que no existen
medicamentos pare combatirla, solo tratamicntos psicolégicos.

Pap4 I1.- ;Pero como hacerle entonces?

Nutrigloge.- con una alimentacién balanceads y con terapia psicolégica.
Enfermera.- pare mantener una buena salud se debe formar una dieta: suficiente,
completa, equilibrada, adecuada, higiénica y variada.

Mami I1L.- ; Porqué debe de ser asi y como lograrlo?
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Psicélogo.- Para cvitar enfcrmedades, s logra tomando en cuenta sexo, edad, actividad
fisica que se desarrolla, para consumir los elementos necesarios.

Mamé 1. — porque completa, equilibrada, variada e higiénica?

Maestra. — porque deben combinarse cereales, carnes, frutas y verduras, ademas porque
se deben lavar los alimentos antes de comerlos, y las manos antes de comer y después
de ir al bafio.

Doctor.- ahora hablaremos de la bulimia y la obesidad

Enfermera.- La bulimia es un apetito insaciable que impulsa a comer en exceso y luego
vomitar.

Papa I11.- Como se puede evitar esta enfermedad y si ya se padece como combatirla
Director. Se puede prevenir al igual que la anorexia con una alimentacion balanceada,
ademés es una enfermedad psicolégica y se presenta con frecuencia en adolescentes.
Nutri6logo.- segiin las estadisticas de cada 10 personas con bulimia 9 son mujeres entre
15 y 26 afios.

Mama I1.- Pero aunque les queramos dar una alimentacién sana se niegan a comer.
Psicélogo.- Esto se debe a que algunos padres les dicen gorditos o gorditas a sus hijos y
esto provoca la baja autoestima y que el joven aun siendo muy delgado se sienta gordo
y feo.

Macstra.- La obesidad es cl exceso de grasa o tejido adiposo cn el organismo y es un
trastorno nutricional.

Mama 11, ;qué enfermedades provoca?

Doctor.- Provoca trastornos circulatorios y metabélicos, como cardiopatias e
hipertensién que es la presion sanguinea elevada, arteriosclerosis, es decir, circulacion
lenta de la sangre, litiasis biliar, que es excesiva concentracion de la bilis en vesicula
biliar, esto se debe al colesterol alto, sales de calcio y pigmentos.

Mamé IL- ;Para éste tipo de enfermedades si existe medicamentos?

Enfermera.- Si

Mamé II1.- ;Cémo es que para la bulimia, anorexia y la obesidad no existe cura y para
los trastornos circulatorios y metabdlicos si?

Maestra.- Porque estas otras pueden provocarse por muchas otras causas y porque poco
a poco se descubren nuevas curas.

Psicélogo.- Ahora hablaremos de la desnutricién.

Papé I1.- También existe [a desnutricién en los adolescentes.

Enfermera.- Claro que si, la desnutricién se da en nifios, adolescentes y adultos.

Pap4 L- ;Qué es la desnutricion?

Nutrilogo.- Es el desequilibrio alimenticio, adelgazamiento y disminucién de la
capacidad fisica e intelectual.

Mami 1. ;En qué lugares se da con mas frecuencia?

Doctor.- La desnutricién se da con mayor frecuencia en los lugares marginados

Papi II1.- ;Qué provoca la desnutricion?

Doctor.- Provoca inseguridad, desconfianza, debilidad, disminucion de la capacidad
mental y en casos extremos la muerte.

Psicélogo.- Cuando se 1 es io atenderla y prevenirla porque delimita el
desarrollo biolégico y social.

Doctor.- También recuerden que se deben tomar de dos a cinco litros de agua al dia y
que se debe comer en lo menor posible chatarra, esto no solo es por dulces y refrescos
sino también por: duros, hamburguesas, hot dog, sabritas, entre otras cosas.
Nutriélogo.- No piensen que un nifio gordito es un nifio sano, porque no es verdad un
nifio gordito puede contraer diabetes y sino se cuida la muerte.
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Doctor.- ;Alguien tiene alguna duda?

Todos.- No.

Maestra.- Gracias por su atenci6n y espero que esto lo tomen en cuneta a diario.
Doctor.- Adi6s y cuiden su salud ya que una buena nutricién es buena salud.
Psicologo.- Ademés recuerden que no deben dejar que la autoestima de sus hijos baje ya
que esta es el valor que nos damos a nosotros mismos y una autoestima alta nos hace
estar satisfechos de lo que somos es una combinacion de confianza, respeto y aprecio
por nosotros mismos, se esta convencido de que tiene que ofrecer a los demés lo que lo
hace importante y que es capaz de lograr lo que se propone.

Maestra.- En cambio una autoestima baja cree que no es valioso por lo tanto estén
pendiente de sus hijos, revisen lo que piensan y dicen su hija o hijo.

Director.- No etiqueten a sus hijos por ejemplo: eres miedoso, egoista, grosero, los
jévenes tenderan a actuar de acuerdo con lo que se espera de ellos.

Psicélogo.- Aprecie también los aspectos positivos de su hijo, reconozca sus logros pero
no le mienta de acerca de sus errores

Maestra.- Déjelo probar, equivocarse y descubrir como resolver los problemas y lograr
lo que desea.

Psicélogo.- Motivelo a superar obstéculos y realizar mayores esfuerzos siempre dentro
de sus posibilidades, demuestre su afecto y respeto, esto beneficiara a toda la familia.
Maestra.- Somos los modelos que los muchachos tratan de imitar.

Director.- Con estos pequefios tips damos por concluida esta platica, les agradecemos
su presencia y valiosa participacién los esperamos hasta la proxima.




3.- Entrevista
ABREVIATURAS UTILIZADAS:
B: entrevistador
A: entrevistada
B: Dofia Aida por su trayectoria y participacion en la Asociacién de Padres de
Familia de esta escuela y con su aceptacién me permito hacerle esta entrevista.
Vamos a dar inicio con una serie de preguntas referentes a lo que usted percibe o

siente en la escuela:

¢, Qué es lo que la motiva para asistir a las reuniones en esta escuela?

A: Mas que nada me motiva la responsabilidad como madre que tengo y también
de ver la eficiencia de los maestros y la seguridad con la que plantean los puntos
en las reuniones, y también de ver cdmo se lleva a cabo todo lo que se propone,

con mucho esfuerzo, pero la escuela va superandose dia con dia.

B: ¢Han existido ocasiones de desanimo o desmotivacion para asistir a las
reuniones?
A: No, por mi parte no. Siempre me he sentido muy segura y muy satisfecha con el

trabajo que se ha realizado en esta escuela.

B: ¢Recuerda algun suceso importante durante el tiempo que usted tiene
formando parte de la asociacion y como presidente de la misma, algin suceso que
considere importante que me quiera compartir?

A: Si. Para mi ha sido muy importante todos los logros que se han obtenido aqui
en la escuela, pero uno de ellos es el Programa Escuelas de Calidad por el cual
ha sido beneficiada la escuela por mucho. Con la participaciéon de la Sociedad de
Padres de Familia, el empefio del director y de sus compafieros maestros ha sido

un gran equipo y ha habido muchisimos beneficios.

B: ¢Como se siente usted en este momento después de su participacion, porque
esto debemos reconocerlo y lo hemos hecho publico, la labor que hace cada uno

de los miembros del Comité especialmente usted como padre de familia,




responsable de representar ante la sociedad, ante las instituciones a la misma
asociaciéon; como se ha sentido después de sus gestiones de todas las actividades
que ha emprendido?

A: Me siento muy satisfecha por lo que se hizo cuando yo estuve a cargo de la
Asociacion de Padres de Familia y también he observado como que ha decaido un
poco en la organizacion de la Asociacion que ha seguido de responsable. Yo
pienso que es falta de... puede ser falta de voluntad de los que estan a cargo, y la
gente necesita mucho de que le estemos pues insistiendo, insistiendo vy, invitando
a trabajar, he visto un poco decaido en lo que a eso se refiere cosa que no me
satisface, yo espero que mas adelante esto vuelva a ser lo que era antes, que se

trabaje con mas ganas como yo creo que se trabajaba mas antes.

B: ¢ Como percibe o siente usted la comunicacion existente entre el director de la
escuela y los padres de familia?

A: Muy bien. Por parte del director para mi ha sido una persona admirable, que
siempre nos ha hablado con la verdad, que siempre se ha propuesto metas para el
beneficio de nuestros hijos. El, no es de aqui de este rancho, pero ha hecho por
nosotros mucho mas que cualquier otra persona, cosa que a muchos les ha
incomodado por... por la razén de, de que hay gente negativa, pero para mi en lo
personal y lo que he escuchado a mi alrededor es una persona admirable a la cual

tenemos mucho que agradecerle.

B: ¢Qué opina Dofa Aida de las formas de comunicacién entre los maestros de
esta escuela y los padres de familia?

A: Es un caso especial porque mas que nada aqui yo me siento parte de los
padres de los cuales esta hablando, ellos los maestros estan dispuestos a dialogar
con los padres, estan dispuestos siempre a tenerles una respuesta, somos
nosotros los que hemos fallado como padres en no acercarnos a preguntar las
dudas que tenemos, a platicar con ellos como van nuestros hijos, a ver qué es lo
gue se necesita en la escuela. Siento que somos nosotros como padres los que...

los que hemos estado mal porque los maestros han sido demasiado... demasiado




nos han ayudado, en cada reunion nos explican, nos dicen de nuestros hijos, ellos

estan abiertos a cualquier duda que tengamos. Para mi han sido muy eficientes.

B: ¢ Como percibe o siente la comunicacion entre los maestros y los alumnos en el
salon de clase?

A: Es un caso mas dificil todavia porque los alumnos estdn en una edad de
rebeldia. Eso lo vemos nosotros como padres en nuestras casas que son rebeldes
y que ellos no quieren tener mucha comunicacion por el hecho de que no quieren
que se les reprenda. Puede ser una de las razones por las que ellos traten de no
hablar mucho con sus maestros para que no les reprendan nada; ellos como que
evaden las conversaciones para evadir su responsabilidad como alumnos. Ese es

mi punto de vista.

B: ¢Usted siente que evaden esa parte importante de la comunicacién en este
caso entre los alumnos y los mismos padres de familia?

A: Yo creo gue si, yo creo que si, pero también reconozco que la mayor parte la
llevamos los padres porque se los hemos permitido, inconcientemente se los

hemos permitido a nuestros hijos.

B: ¢ Qué opina de las formas de comunicacion de la escuela con la sociedad, con
las instituciones, incluso con las personas del extranjero?

A: Yo creo que hay una buena relacion por parte de los maestros porque ellos han
puesto todo su empefio en que el pueblo salga adelante; si no se ha hecho mas es
porque la misma sociedad no lo hemos... no lo hemos apoyado tanto, pero yo veo
que hay una buena relacién de los maestros de este plantel para el pueblo y para

todas las personas que se acerquen a ellos.

B: ¢ Considera usted por ejemplo que los eventos que se organizan son una forma
de comunicacion importante para la sociedad?
A: Si, muy importante porque es una forma de reunir mucha gente y de que los

conozcan mas también a los maestros, porque hay gente que... que no sabe ni




como esta la escuela y en estos eventos ahi se les da a conocer muchas cosas de

agui de la escuela que hay gente que de otra forma no lo sabria.

B: Vamos a continuar con el dltimo bloque de preguntas:

¢, Qué utilidad ha tenido para usted la informacion proporcionada en los espacios
gue la escuela ha generado para los padres de familia?

A: Pues yo pienso que es muy bueno porque es una forma de estar enterados de
todo lo que se hace aqui en la escuela y fuera de la escuela, una manera muy
significativa que veo yo es, un ejemplo es cuando dan un corte de caja aqui en la
escuela es demasiado claro y eso para mi es muy importante para que la gente
tenga confianza y le de credibilidad a todo lo que se hace aqui en la escuela.

B: ¢Recuerda algo que le haya llamado la atencién por decir algo en las
demostraciones publicas de lo aprendido, este... en las sesiones de escuela para
padres, no sé si haya algun suceso que le haya llamado la atencién en esos
espacios y que me quisiera compartir?

A: Mire, en lo que se refiere a los espacios de lo aprendido de los nifios. Yo a
veces me he quedado admirada de ver niflos que en la calle a veces no los hace
uno que le contesten un saludo y aqui los veo participando frente al puablico, aqui
los he visto que, que han superado eso y para mi es muy importante eso, también
de lo de escuela para padres yo estuve asistiendo y para mi fue algo muy bonito
porque son cosas que a lo mejor sabemos, pero no las sabemos comprender ni
entender y para mi aqui el tiempo que yo estuve asistiendo a escuela para padres
fue algo que me dejo mucho como madre, como hija, como esposa, COmo
miembro de la sociedad; para mi fue un beneficio muy grande y quisiera que mas

personas se acercaran a aprovechar estos espacios.

B: ¢Considera usted entonces que la comunicacion en estos espacios ha sido
adecuada?

A: Si, definitivamente si.




B: ¢Cree usted que se pueda mejorar la participacion de los padres de familia
hacia la escuela?

A: Si se puede, se necesita mucha voluntad y mas que nada a lo mejor mas
motivacion por parte de la sociedad de padres de familia, me refiero al comité que

esté a cargo, a lo mejor necesita mas motivacion, pero si falta mucho por hacer.

B: ¢ Tiene algln comentario que agregar a esta entrevista?

A: Pues por mi parte, yo decirles que yo estoy siempre dispuesta a ayudar y
apoyar en o que esté a mi alcance, siempre he estado dispuesta a ayudar en todo
lo que se necesite aqui en el pueblo, especialmente esta escuela para mi significa
mucho. Espero que, que mas adelante haya personas con mas ganas, con mas
voluntad para que esto siga adelante y siga el beneficio para nuestros hijos que a

fin de cuentas ellos son los beneficiados.

B: Finaliza asi la entrevista realizada a la sefiora Aida Topete Rubio expresidente
de la Asociacion de Padres de Familia de la escuela telesecundaria “Pastor
Rouaix”. Dofla Aida muchas gracias. Su informacién me sera de gran utilidad.

Posiblemente requiera de su participacién en otra ocasion.

A: Muchisimas gracias por confiar en mi.
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5.- Segmentacion de las relatorias

83

34

S5

Amexo B

12- Supemsor debemos fijarnos bien en el trabajo en equipo, como el llamarle la Voet
atencién a los alumnos gue sea todo el equipo. Hablé de las ventajas de una covipo.

evaluacion continua.

13-Bernabé: es importante_hacer las llamadas de atencién con argumentos ;- Ageya PUE-
formatives. al iqual gue la evaluacion continua se debe de ver como un habito < sta dé
formativo.

14-Bernabé: crec muy_importante considerar la posibilidad de proporcionar o

asesorias extraclase a los alumnos gue la necesiten, aungue eso depende de ia o € ¢

disponibilidad de tiempo de cada maestro.
15-Supervisor: yo_insisto en_gue se debe trabajar en equipo para que todo “

salgamos de acuerdo. R

16-Bernabé: a confinuacion les pido que analicemos la pregurﬁa Aen gu D
beneficia a la escuela conocer el reporte de resultados ENLACE? < clyre o Jot
17-Alejandro: primero para conocer las causas pedagogicas y somales que cheron MA
origen a esos resultados y luego buscar la forma de mejorar como escuela y como «avat s
docentes. o

18-Yadira: para conocer el nivel de aprovechamiento y evaluarnos criticam nie H y-
19-Martha: refleja algunas situaciones, luego buscar estrategias. »; chavai ewhe

P =

20-Ana: para buscar estrateqias. el ;
21-Supervisor: para saber con exactitud cémo esté la escuela. e

22-Alejandro: hacer un comparativo y proponer mejoras. 14 Prep
23-David: analizar y comparar estrategias. HQ - Roaadl bt :
24-Bernabé: reconocer nuestra realidad e implementar medidas para 3ugerarnc:s - Jodenta 5w

@ I"' i I.-.. ,'-Ir_
forma cortinua. Vamos a analizar la siguiente pregunta ;como puede utilizar Ia rqi:,,'t. 2}
escuela esta informacion para mejorar el nivel de logro de estos estudiantes? za r b o e
25-Lina. para analizar, comparar y buscar otras estrategias gue nes ayuden M
mejorar como escuela. y lawscav
26-Martha: implementando actividades estratégicas para mejorar. Fas- 1 wyp l"'.\Ll"--Ju\v
27-Algjandro: se debe hacer un analisis de fortalezas y debilidades y buscar o 4 a.
estrategias. el ; o
28-David: implementar v adecuar estrategias. ademas de que se deben axgoner ,w ;\ ,1,‘ 7
los resultados.
29-Yadira: se analizan y se implementan estrategias. MM = Jyaplewnent
30-Supervisor: poniendo en practica las_estrategias y manteniendo una buena
relacion con los alumnos poniendo en practica nuestros valores,
31-Ana: utilizando estrategias adecuadas. Pas-Uhlizares
32-David: reconocer el problema nos permite identificar algunas estrategias. -

33-Bernabé: propongo gue vayamos enumerando las posibles causas de los - ©

resultados, ;como ven? ewovwae eaf Posi ; 1.5
34-Alejandro: de acuerdo; ya creo gue el desinterés y la heteroqenendad de los ru\- esinteres

lJr pees

e ¥

+4 ‘---..

arupos. v ¢ ._ We | .-i _-T-_’:

35-Martha: posiblemente la apatia ante el estudio. BAM. dnr‘»a* A D v iy




6.- Autoevaluacion de la reunidn de consejo.
A N_E—.'ﬁo &

80-Bernabé: continuacion les entrego esta hojita para responder algunas o ‘
preguntas, desgues vamos a compartir sus respuestas de la pregunta uno y tres. vrspe Aie il
Mi hoja es distinta a la de ustedes y también les compartiré algunas de mis =72
respuesias.

A continuacién se musstra un concentrado de las respuestas de la evaluacion de
todo el colectivo incluyendo al supervisor:

1.- Explica_en forma amplia como te sientes después de realizadas la
actividades de esta sesion.

o -\|r cawn

81-Supervisor: que hace falta mucho por hacer y nos hace faita trabajar mucho en -5
eguipo. Me_sienio contento ya gue aprende uno mucho de todos y las 4
experiencias de cada uno de los companeros son vamm_rtaieqms
mis conocimientos. adgmbe s,
82-Lina: me siento méas comprometida a sequir mejorando dentro v fuera del aulal s
me siento satisfecha por las actividades va que teniamos demasiado tiempo gque - ;' G

no teniamos Una sesion asi. BBl T RS B B ’
83-David: como que conozco mas la situacion gue vivo con mis alumnos y me MO_Se siewke
siento con mas herramientas para mejorar la situacién en el arupo, ademas NQ e o As Ao
siento con el compromiso de mejorar mi practica docents. A R e
84-Yadira: me siento bien, pues en los comentarios y estrategias comuamdos me ,,
ayudan a mejorar mi labor, también un poco preocupada, pues debo ser cada dia
mejor y proponerme mas para poder ayudar a mis alumnos en SuU pProceso. Bt ek
Caonsidero gue mas que preacu pada me debo ocupar por hacer més efectivas Ias P05 e piives
clases. e t 3
85-Ana: se da uno cuenta de las deficiencias y fallas existentes, pera en conjunto
se pueden encontrar estrategias para solucionar los problemas.
86-Martha; me siento bien porque en ella aprendi que para lograr un buen trabajo pAH- 5e iev e

se necesita que haya unidad por parte de todo el personal. En o gue se refiere a bicw o991
cuestiones laborales especificas, me di cuenta gue es importante hacer las cosag < g *
con entusiasmo, para gue uno pueda realizar las tareas cada dia mejor.
87-Alejandro: sobre todo con una vision mas amplia de los resultados gue se han "
obtenido con las prugbas ENLACE. Despues de analizar las posibles causas y
proponer algunas actividades, me siento comprometido a aplicarlas para valorar
resultados y saber si es prudente cambiar o reforzarlas.

2.- ;Como evalias tu desempefio en la sesién y por qué? -— Cvestice

510

88-Supervisor: Bueno porgue me permite expresar lo que siento y que mis puntos -

de vista o estrategias sean tomadas en cuenia. g

89-Lina: si es por numero tuviera un 8 y si es por letra estuviera con una b ya que M- P
considero_gue participé vy propuse algunas actividades que pueden ayudar Rl

mejorar los resultados en la prueba ENLACE. ATy

90-David: Buena porque participeé sugiriendo y expresando mi snuacmn en e i

qrupo. Hotg




7.- Reqistros de las visitas de aula.

ANERD ]

La maestra constantemente visita los equipas de trabajo y los auxilia, al terminar
su actividad, una alumna se pone de pie y pasa a otros equipos para auxiliarlos;
ambas acciones parecen una dinamica habitual en el grupo. Se observa un
ambiente muy relajado en el grupo, creo gue no influyd mi presencia para que se
diera un compartamiento especial. La maestra con frecuencia les recuerda que
les queda poco tiempo para corpartir sus sintesis. Llegado el momento algunos
alumnos leen su sintesis, pero el resto del grupo no pone atencion; para finalizar
la maesira pregunta: 9

57

15-Maestra: ;les gustd este fragmento?
16-Joel: dos que tres.
17-Delyveri; este tipo de lectura no me llama mucho la alencion,

TERCERG *B” 30/ENE/08
HORA DE INICIO: 8:10
FIN: 9:18 HORAS

Inician la clase de Matematicas con la lectura por parrafos en el libro de
conceptos basicos. Se trata de una leccion introductoria al tema de triangulos,
paralelogramos y circulo. Durante la lectura los alumnos anotan palabras clave en
su cuaderno.

1-Maestro: Miguel stienes idea de lo que es un poligono? i s en - ke
2-Francisco: es una figura con lados de diferente medida. igge e
3-Jovani: figura geométrica de muchos lados. SEplbL IR D .
4-Paty: figura gecmétrica de muchos lades rectos.

51 5-Gaby: figura geométrica de lados rectos y curvos.
6-Maestro: ;cudntos lados tiene un poligone?
7-Gaby: depende de qué figura sea.
8-Maestro: ;cual sers el poligono de mayor nimero de lados?
9-Francisca: el de 20 lados,
10-Gaby: los que yo quiera,
11-Maestro: vamos a investigar si el circulo es poligono o no. Sequimos con |a
lectura Jovani.

E| maestro aclara el significado de la palabra congruencia. El grupo asimila "que */

sus lados miden lo mismo’™.

resprunden

12-Maestro: los triangulos se clasifican por la medida de sus angulos y de sus f
lados. Paty lee qué son los triangulos acutangulos.

g2 13-Paty: aquel cuyos éngulos son agudos, es decir, miden menos de 20°,

Consecutivamente definen el triangulo obtusangulo y rectangulo; el maestro indica
qué simbolo se utiliza para denotar un angulo recto en un triangulo.

14-Maestro: Rubén lee por favor lo referente a los paralelogramos.

15-Francisco: aquel que tiene lados paralelos.




8.- Autoevaluacion del director.

Anexo &

Lina: realizando las acciones a corto plazo, seguir con los reportes de lectura, . v
pero con ofras opciones ya planteadas en la sesion; pondré en practica la Aaipiid k
comprension de textos de las asignaturas impartidas en primer grado. o
Ana: desde mi ambito de trabajo ayudando a los alumnos a qué tengan una mejor
comprension lectora, efectuandoles preguntas. s
Martha: llevanda un control de actividades diarias, siendo optimista, cuidando el @ 7"~ 1
espacio de trabajo y respetando al personal y alumnos. g
David: induciendo a los alumnos a que busquen diferentes soluciones a una

Alejandro: poniendo en practica las estrategias establecidas en tiempo y forma.

Vadira: poniendo en practica las acciones a corto plazo acordadas en el colegiado

a |a brevedad posible y con una periodicidad adecuada y suficiente para que los

muchachos se preparen para el examen, y las actividades en clase irlas

reforzando mas con la comprension lectora y el uso eficaz de la lengua oral y

escrita.

AUTOEVALUACION DEL DIRECTOR
1- ¢Logré que todo el colectivo participara activaments?

Si. Aungue el personal de apoyo parlicipa poco, pero cuando lo hacen, son
acertadas en sus comentarios.

Creo necesario involucrar a alumnos de secundaria y bachillerato como relatores
para no distraer la atencion y |a participacion del equipo docente.

2.- ;Facilité la toma de acuerdes democraticos?

Fueron escasas las ocasiones en que fue necesaria la toma de acuerdos. Creo
que ayuda mucho el gran recorrido que llevamos trabajando en colegiado, pues
existe el compromiso y entrega por mejorar y las dinamicas de estas sesiones nos
llevan a su aceptacion casi en automatico.

3.- ¢Logré el compromiso del colectivo hacia la mejora academica de los
alumnos?

Considero que si, porque sus propuestas son viables y las vierten en forma
consciente, responsable y tomando como referencia las posibilidades reales de
aplicabilidad.

4.- ;Que aciertos y fallas tuve como coordinador de la sesion? C-Censidtioy

Algjandro: los aciertos son sobre todo, en el seguimiento puntual de los objetivos .~ -
de la sesion, esto habla de una buena planeacién y claridad en su aplicacion. A S
Lina: los aciertos son favorables sobre todo en los objetivos (muy claros), bugna =~ " T
planeacién y seguimiento adecuado de la sesién. i ey
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