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RESUMEN

La investigacion que aqui se presenta aborda la innovacion educativa desde la
perspectiva de los sujetos implicados -docentes y alumnos- sus aportes son
relevantes porque sus resultados constituyen elementos clave que pueden
enriquecer el estilo de gestion docente y directiva. Se considera que no se podrian
transformar las practicas educativas sin antes entender a profundidad como opera
el cambio en la dimensién real y porque éste no fluye como se espera en los
niveles deseados. Por ello este estudio ofrece algunas pautas y posibilidades para
gue desde la gestion y la funcion directiva se puedan implentar acciones que
ayuden a establecer congruencia entre el discurso y la accién de los actores del
escenario educativo.

El constructivismo sociocultural es el marco que dié sentido y estructura a la
busqueda puesto que sus constructos proporcionaron una forma de ver o
enmarcar el fenomeno de estudio. Finalmente el interés se centré6 en comprender
como los docentes y alumnos, leen, interpretan y apropian un proyecto de
innovacion educativa -comunidades de aprendizaje dialdgico- En especifico
nuestra mirada esta puesta en el papel y en la estrategia que pone en juego el
docente para promover los aprendizajes cooperativos de los alumnos a través de
las mediaciones, elementos que facilitaron las condiciones para caracterizar las
interacciones en esta actividad conjunta.

Analizar este fendmeno bajo el enfoque ya mencionado proporcioné la posibilidad
de reconstruir analiticamente esa realidad desde las construcciones de primer
nivel, es decir, las que hacen los propios sujetos. Estos resultados permitiran que
desde la gestion directiva se tomen las decisiones pertinentes y necesarias para
seguir disefiando propuestas y/o estragias que favorezcan de manera consistente
tanto la innovacion como la calidad de la educacion de las escuelas.



CAPITULO |
Contexto General.

1.1 Requerimientos educativos de la sociedad del conocimiento.

Cuando pensamos en los cambios que nuestra sociedad en su desarrollo
filogenético ha enfrentado, vienen a nuestra mente diversos acontecimientos
socioculturales, politicos y econdémicos que han dado origen a movimientos que
nos permiten comprender el presente y prever el futuro en funcién de la propia
historia. Cada acontecimiento nos revela informacion que alude a las intenciones
de lograr transformaciones sustanciales en las formas de pensar, hacer, ser y
convivir del hombre; en modos especificos que han pretendido convertirlos en
individuos capaces de adaptarse a los requerimientos y demandas de cada nueva
sociedad. Como bien sabemos las demandas y retos de una sociedad se reflejan
en las iniciativas de ley que por lo general expresan los ajustes que han de hacer
los sistemas publicos en general y los educativos en particular para responder a

las exigencias de las sociedades.

Los grandes movimientos registrados en la historia guardan una relacion
reciproca con los que se suscitan en el ambito de la educacion. Las
transformaciones educativas que se han presentado a lo largo de la historia en
diferentes partes del mundo aluden al papel y la importancia de los procesos
educativos en la mejora continua de la sociedad en que vivimos. Las distintas
reformas que se han impulsado a través de los afios a los sistemas educativos,
ayudan a comprender la necesidad de intervenir las escuelas para que puedan
lograr una educacion que forme individuos, capaces de hacer frente a las

demandas de una sociedad que se encuentra en continuo cambio.

Para ilustrar el movimiento que hacen nuestros sistemas educativos a fin de
dar repuesta a las necesidades del mundo cambiante presentamos el reporte que
hace Zorrilla Fierro (2003) en materia de reforma y cambio educativo. Esta autora



ubica a los afios setenta como el contexto temporal en el que nuestro sistema de
educacién experimenta la desconcentracion de la Secretaria de Educacién
Pablica, movimiento que no logra reformar sustantivamente el Sistema, sin
embargo crea las bases para que en el afio 1992 se firmara el Acuerdo Nacional
para la Modernizacion de la Educacion Basica (ANMEB), con el cual se pretendia
reorganizar el sistema educativo mediante la transferencia de los servicios de
educacion bésica y la formacion de maestros. Con este acuerdo se le apuesta a
una mayor autonomia de las escuelas, a una reforma del curriculo, a los cambios
financieros, a la creaciéon de mecanismos de evaluacion para mejorar la calidad de
la educacion, a la elaboracion de programas compensatorios para contrarrestar
desigualdades entre regiones, estados, escuelas y alumnos, a la recuperacion de
la funcion central de la escuela donde acontece el aprendizaje, a la creacion de
politicas y programas para el mejoramiento del profesorado a través de carrera
magisterial, ademas de que se instauran reformas al articulo tercero en donde se
amplian los afios de escolaridad y se implementa una nueva Ley General de
Educacion, asi como la creaciéon de programas educativos para eficientar el
aprendizaje, entre ellos destacan Edusat, el aula Foracit, enciclomedia etc y lo
mas reciente, el disefio de instrumentos de evaluacion para medir el logro
académico en centros escolares (ENLACE). Con estos datos es que se puede
afirmar que nuestro sistema educativo ha recorrido una trayectoria amplia de
reformas e innovaciones en cuanto a educacion basica se refiere con la intencion
de mejorar e incidir en la calidad de la educacion y por ende en las necesidades y
demandas que hace la sociedad.

Pese a los grandes esfuerzos de nuestro Sistema Educativo Mexicano por
reformar las escuelas, es claro que estas estrategias y acciones no han sido
suficientes, pertinentes, eficientes y significativas para la mejora anhelada, puesto
que no han ayudado a dar respuesta a los requerimientos y demandas que
nuestra sociedad espera en términos de aprendizajes. Esta falta de respuestas
podria obedecer a que entre los sistemas educativos, los cambios sociales y los

avances tecnoldgicos que experimenta nuestro mundo existen enormes distancias



y desfases. Las escuelas aun con los esfuerzos en materia de innovacion
contindan privilegiando la enseflanza de contenidos y la sociedad demanda
aprendizajes de competencias para la vida, en explicito reclama la formacion de
individuos competentes que puedan hacer frente a los nuevos requerimientos que
se encuentran entrelazados con los avances de la ciencia, la tecnologia y los
sistemas de informacion. El reto para las escuelas parece complejo, las
coyunturas abismales y los puntos de interseccién inalcanzables. ¢cOmo propiciar
un punto de encuentro para el didlogo entre nuestro sistema escolarizado y la

sociedad misma?

Para comprender la complejidad que se experimenta en la sociedad actual
y para visualizar los grandes retos que enfrentan nuestros sistemas educativos en
este contexto de cambio, presentamos las coordenadas que distinguen a la

denominada sociedad del conocimiento.

Desde el punto de vista de Hargreaves (2003, p. 11) la sociedad actual se
encuentra muy estimulada por las economias, por los grandes flujos de
informacién que dan cabida a la creatividad? y a la inventiva de las personas. Los
avances de la ciencia y la tecnologia son muestra de estos movimientos azarosos
que se suceden en nuestro orbe. Acceder con gran facilidad a diferentes tipos de
informacion nos lleva a concebir nuestro mundo como una sociedad del
conocimiento, como una sociedad de aprendizaje continuo en la que se procesa
informacion y conocimiento de tal forma que llevan al méximo el desarrollo,

estimulan la creatividad y potencian la capacidad para iniciar el cambio.

! Hargreaves alude al pensamiento de Homer Dixon para sefialar que las ideas que pueden
aplicarse para resolver problemas practicos, técnicos y sociales como los problemas que nacen de
la contaminacién de las aguas, la erosion de los terrenos de cultivo y otros parecidos. La
creatividad incluye no solo nuevas ideas reales lo que a menudo llamamos innovacién sino
también ideas que a pesar de no ser completamente nuevas sean sin embargo Utiles.



Para este mismo autor la sociedad del conocimiento tiene tres dimensiones,
la primera alude a la esfera educativa, técnica y cientifica, la segunda da lugar a
los modos complejos de procesos y circulacién de conocimiento e informacién en
una economia basada en los servicios y la tercera alude a los cambios en el modo
de funcionamiento de las empresas y organizaciones para promover la innovacion
continua de productos y servicios mediante la creacién de sistemas, equipos y
culturas que lleven al maximo las oportunidades para el aprendizaje mutuo y

espontaneo.

Desde las caracteristicas que comparte Hargreaves (2003, p.14) la
sociedad de la informacion por consecuencia implica no sélo el crecimiento de
determinados sectores economicos, tecnologicos y educativos sino también un
cambio en el funcionamiento de las organizaciones, es decir empezar hacer las
cosas de otra manera que ayuden a obtener el tipo de resultados que asi se
esperan. En esta sociedad, el conocimiento es visto como un recurso flexible,
fluido, en constante expansion y movimiento, ya no basta con que la gente se
limite s6lo a consultas basicas de informacion sino que ademas debera aspirar a la
actualizacion permanente y continua a través de las redes; no sera suficiente con
tener acceso a la informacion sino ademéas es necesario saber procesarla. Ante
esta demanda la OCDE? ha sido uno de los principales promotores de las nuevas
iniciativas de la economia del conocimiento por estar altamente relacionadas con

el aprendizaje.

Para Hargreaves (2003) conformar y desarrollar una sociedad del
conocimiento implica desarrollar en las personas una cultura de innovacion que les
permita obtener una alta capacidad para seguir aprendiendo, ser proactivas,
habiles para resolver problemas y aptas para el trabajo en equipos. Una de las

implicaciones que tiene el aprendizaje desde el contexto de la sociedad del

2 OCDE, organizacion para la cooperacioén y el desarrollo econdmico. Corporacion internacional
compuesta por 29 paises, cuyo objetivo es coordinar en forma conjunta sus politicas econémicas y
sociales. La OCDE hace posible todo tipo de informacién relevante para la formulacién de politicas
nacionales en los campos de mayor importancia para la actividad econémica.



conocimiento es que la educacion no debe inculcar s6lo conocimientos, sino
desarrollar capacidades basicas de lectoescritura y aritmética, asi como la
capacidad para actuar de forma responsable hacia los demas, tomar la iniciativa y

trabajar de forma creativa y sobre todo en colaboracion.

Desde el escenario que nos presenta la sociedad del aprendizaje se puede
entender que ya no es suficiente con que el alumno aprenda informacion. La
actualidad marca directrices que sefialan al docente y a los actores implicados en
los procesos de aprendizaje el viraje que se ha de hacer en la organizacion

escolar:

Ensefar en la sociedad del conocimiento implica desarrollar
un profundo aprendizaje cognitivo, la creatividad y la
inventiva entre los estudiantes; apostar por la investigacion,
el trabajo en redes y equipos, y la formacion profesional
permanente como docentes; y promover la resoluciéon de
problemas, la asuncion de riesgos, la confianza en el proceso
de colaboracion, la habilidad para enfrentarse al cambio, y el
compromiso con la mejora continua como organizaciones
(Hargreaves, 2003, p. 12)

La sociedad del conocimiento demanda a nuestras escuelas un aprendizaje que
alcance altos niveles de calidad, lo que significa que los docentes han de centrar
sus esfuerzos en una ensefianza que ponga el énfasis en las capacidades de
pensamiento de alto nivel, es decir en la metacognicion para lograr que los
alumnos aprendan a aprender, puedan dar cuenta de esos aprendizajes y ademas

los transfieran a cualquier escenario de la vida escolar y cotidiana.

Al encontrarnos ante una economia informacional y global, cuya aparicion
ha sido facilitada por la revolucion tecnolégica del ultimo cuarto de siglo, el
desarrollo tendra que venir acompafiado por organizaciones mas democraticas a
nivel micro y a nivel macro por la fuerte exclusion del mercado y la produccion de
grandes sectores de la poblacion. La sociedad actual se caracteriza por estar
siendo pensada constantemente y ante esto es que debe proporcionarse desde

las escuelas el acceso a los medios de informaciéon y de produccion para dotar asi



a los alumnos de diversas oportunidades para la mejora en la calidad de sus
aprendizajes.

Para entender los retos que actualmente la educacién enfrenta es necesario
aceptar que nuestro sistema educativo en general y nuestras escuelas en
particular requieren de un cambio sustantivo enfocado al desarrollo de habilidades
para el manejo del conocimiento en todas sus presentaciones, tales como:
seleccion y procesamiento de la informacion, la autonomia, la capacidad para
tomar decisiones, el trabajo en grupo. La polivalencia y la flexibilidad seran
imprescindibles en los diferentes contextos sociales. (Ramoén Flecha y Lolanda
Tortajada 1999).

Conocer las exigencias que la sociedad de la informacion demanda a
nuestras escuelas implica que sus actores reflexionen en torno al qué, porqué,
para qué y al como de su actuacion, pues ahora el reto es que la informacién
llegue a todos, reduciendo asi las desigualdades y ampliando las oportunidades
de educacion de nuestros alumnos. Ya no bastara con ensefarles temas, ideas,
conceptos, ahora es necesario que aprendan a aprender, sobre todo a acceder a
la informacion por medio de la tecnologia y a darle tratamiento a la misma al
usarla en diferentes contextos y escenarios de accion. Implicar a los individuos en
las nuevas tendencias de la sociedad del conocimiento puede resultar complejo
para aquellos que no cuenten con los recursos, habilidades y competencias
basicas para la vida que les permitan entender, hacer frente e integrarse
adecuadamente a ésta sociedad.

Para Flecha y Tortajada (1999, p.16) las nuevas exigencias que la sociedad

del conocimiento demanda del individuo son aquellas que priorizan:

El dominio de ciertas habilidades, las personas que no
poseen las competencias para crear y tratar la informacién o
aquellos conocimientos que valora la red, quedan excluidas.
Se va caracterizando una sociedad en la que la educacion, al
proporcionar el acceso a los medios de informacion y de
produccion, se convierte en un elemento clave que dota de
oportunidades o agudiza situaciones de exclusion.



Ante el inminente cambio y transformacion social, cultural y economico que
caracteriza a la sociedad de la informacion, Hargreaves (2003, p. 40) también
hace alusion a que las escuelas han de promover la creatividad y la imaginacién
pero desde un contexto de comunidad. Los agentes implicados en la educacion no
son solo los profesores sino que alude a toda la comunidad, ya que cada vez los
aprendizajes dependen de una realidad contextual mas amplia. Propiciar la
inventiva econdmica y la integracion social desde la comunidad se convierte en la
posibilidad que tenemos para facilitar los grandes movimientos que por supuesto
generan grandes cambios; cambios que implicaran a los docentes para que sean
capaces de implementar creativamente nuevas estrategias para que los alumnos
se apropien de aprendizajes de una forma distinta dentro de un marco mas amplio
conocido como la sociedad del conocimiento. El aprendizaje desde esta
perspectiva demanda a los maestros y a las escuelas la conformacion de
comunidades de aprendizaje en donde se desarrollen capacidades para la
innovacion, la flexibilidad y el compromiso con el cambio que son esenciales para

la prosperidad econémica (Hargreaves 2003).

Ensefar para la sociedad del conocimiento implicara por lo tanto para los
sistemas educativos el reto de transformar el aprendizaje, de reducir la distancia
que existe entre las necesidades educativas de los alumnos y el curriculum,
centrar las acciones de los docentes en el desarrollo de competencias basicas
para la vida y lograr despertar el interés en los alumnos por seguir aprendiendo.
En este mismo tenor Hargreaves (2003) agrega otros elementos como el trabajo
en equipo, aprender de otras personas que son diferentes y compartir
abiertamente la informacion, sefala a su vez que estos componentes ademas de
ser esenciales de la sociedad del conocimiento implican vulnerabilidad, riesgo y
una voluntad de confiar en que los procesos de trabajo y asociacion finalmente

funcionaran para el bien de todos, incluido uno mismo.

Hasta este momento se ha hecho mayor referencia al desarrollo de

habilidades cognitivas para el manejo de la informacion pero es necesario tener



presente que por medio de habilidades comunicativas se llega al aprendizaje
dialégico con el cual también se accede al conocimiento, y es por medio de las
comunidades de aprendizaje que se supone un desarrollo mas pleno. Ante este
hecho Ramon Flecha y Lolanda Tortajada (1999, p. 22) afirman que la sociedad
de la informacion debe basarse en la utilizacion de habilidades comunicativas, de
tal modo que permita a los alumnos participar mas activamente y de forma mas

critica y reflexiva en la sociedad.

Lo importante ahora es que los alumnos aprendan cosas que realmente les
ayuden a vivir mejor, les permitan integrarse a una sociedad modernizada,
abundante y actualizada en informacion para que entiendan los cambios que
constantemente enfrenta su sociedad y estén aptos para pensar de formas
distintas, puedan resolver cualquier problema y sobre todo se muevan con

facilidad en el trabajo de equipo.

Una forma de asumir el reto que tenemos los educadores para que nuestros
alumnos aprendan a trabajar con y a partir de otros, seria la transformacion de las
escuelas en comunidades de aprendizaje como una opcion para que el
aprendizaje se torne (til y congruente con el entorno social, cultural y econémico.
Las comunidades de aprendizaje prometen ser una buena estrategia, sobre todo
pertinente y necesaria para las demandas que se exigen desde el contexto
sociocultural actual. Se supone que al ofrecer estas diversas oportunidades para
la transformacidén social, existira una garantia educativa para disminuir la

desigualdad de oportunidades, la segregacion y el rezago de alumnos.

Ramoén Flecha y Lolanda Tortajada (1999) sefialan que esta modalidad de
trabajo parte de un concepto de educacion integrada, participativa y permanente;
integrada ya que se basa en la participacion conjunta de todos los actores de la
comunidad educativa y al mismo tiempo se da respuesta a las necesidades de
todos los alumnos. Participativa porque el aprendizaje dependera con mayor

énfasis de lo que sucede en el aula y en la comunidad inmediata. Por altimo lo



permanente tiene que ver con la sociedad actual que recibe informacion de
manera constante y a su vez actualizada. Lo anterior conlleva a fortalecer el
aprendizaje y ha focalizar los esfuerzos para ser parte activa de esta nueva

sociedad.

Hargreaves (2003, p. 37) hace alusién al pensamiento de Gary Hoban para
seflalar que las escuelas deben convertirse en sistemas de aprendizaje
profesional, de tal manera que el aprendizaje se vuelva en una parte espontanea
de su trabajo, por lo que se hace necesario que los docentes participen
activamente en la busqueda y resolucion de problemas conjuntamente en grupos
o en comunidades de aprendizaje profesional. Los docentes necesitan
comprometerse e implicarse en la sociedad del conocimiento, fortaleciendo su
propia formacion al revisar su aprendizaje profesional. Este mismo autor afirma
que si las escuelas lograran convertirse en organizaciones de aprendizaje podrian
desarrollar estructuras y procesos que les permitirian aprender y dar respuesta

rapidamente a sus entonos impredecibles y cambiantes.

Hargreaves (2003, p. 42)) retoma algunas ideas de Etienne Wenger para
recomendar que las escuelas efectivas funcionen como comunidades de
aprendizaje al poner el énfasis en la colaboracion de todos sus integrantes.
Convertir las escuelas en centros que coadyuven a una formacién de calidad y a
su vez congruente con los requerimientos que la sociedad de la informacion
demanda al sistema educativo. Ensefar en y para la sociedad del conocimiento
tiene que ver con un aprendizaje cognitivo sofisticado, cambiante y en expansion
de practicas de ensefianza basadas en la investigacion, formacion vy
autoevaluacion profesional continua de tal manera que la economia del

conocimiento prospere con:

e Creatividad
e Flexibilidad

e Resolucion de problemas



e Inventiva

e Inteligencia colectiva
e Confianza profesional
e Asuncion de riesgos y

e Mejora continua

Para convertir las escuelas en centros autogestivos, innovadores,
proactivos, a la vanguardia y congruentes con lo que la sociedad requiere se hace
necesario que éstas movilicen sus recursos y emprendan proyectos para la mejora
de los aprendizajes de los alumnos desde un marco mas amplio, creativo y

flexible.

Ante las demandas que la sociedad del conocimiento precisa al sistema
educativo es que las politicas educativas® actuales sefialan a la calidad y equidad
como propositos fundamentales y como elementos que orientan las acciones que
se emprendan en el @mbito de la educacion formal. Con esto se preve que los
problemas relacionados con el rezago, la reprobacién y la desercion escolar
puedan ser abatidos. Las politicas como aspiraciones o enfoques renovados que a
su vez ofrecen distintas y variadas rutas para impulsar la innovacién buscan dar fin
al fracaso escolar, puesto que no solo desde sus directrices se pretende mejorar
en términos de aprendizaje sino también en la permanencia de nuestros alumnos

hasta el culmen de su educacion basica.

El énfasis que la politica educativa pone en la mejora de la educacion tiene
que ver segun Zorrilla Fierro (2003) con la idea de que las escuelas son
instrumentos importantes para la adquisicion de competencias educacionales

basicas, de aqui la trascendencia de centrar las acciones del maestro en el

3 Las politicas educativas son entendidas como el conjunto de orientaciones, lineamientos o
criterios de caracter estratégico, es decir destinados ha facilitar el logro de determinadas
finalidades en las que pueda sustentarse la relevancia, eficacia, eficiencia, impacto o equidad de
las decisiones que se adopten y las acciones que se emprendan con el propésito de atender o
cambiar los insumos, procesos y productos de un sistema educativo. Zorrilla Fierro (2003, p. 32)



aprendizaje de los alumnos y de convertir las dificultades o problemas en

estrategias para la intervencion y la mejora.

Mucho se ha cuestionado sobre algunos factores contextuales que inciden
en la calidad de la educaciéon y en los aprendizajes de los alumnos, tal es el caso
de la zona geografica donde se encuentra inmersa la escuela, de la participacion
de los padres y del ambiente familiar que hay en los hogares asi como de las
condiciones que ofrecen para el estudio, del capital cultural con el que cuentan los
estudiantes, de las historias de vida etc. Ante estos elementos existen algunas
investigaciones realizadas por Schmelkes y otros colaboradores que ayudan a
entender las implicaciones de estos factores contextuales. Uno de sus estudios
realizado a 77 escuelas de diversas zonas en el estado de Puebla en el afio de
1991, permitié poner el acento en las escuelas al descubrir que estos factores no
son radicalmente determinantes sobre el rendimiento escolar de los alumnos y a

concluir que si las escuelas se lo proponen pueden hacer la diferencia.

Pensar que desde las instituciones educativas se puede intencionar la
innovacion que incida al mismo tiempo en la calidad de la educacion ayuda a
renunciar a la idea de que los cambios deben llegar de fuera. Encontrar en las
escuelas las areas de oportunidad para elevar la calidad y la equidad, ayuda no
sb6lo a explicitar las fortalezas y las debilidades existentes sino también a

reconocer y aportar elementos para la mejora.

Las politicas educativas dan orientaciones precisas de hacia donde hay que
redirigir la mirada para disminuir las deficiencias en términos de aprendizajes y de
resultados del sistema educativo. Las reformas hechas a las politicas no
garantizan mejoras sustanciales en la calidad de la educacion si las escuelas no

tienen interés ni asumen el reto del cambio.

Actualmente es evidente que no ha sido suficiente con eficientar e

instrumentar la enseflanza y el aprendizaje y que las reformas hechas a los planes



y programas de estudio no solventan la probleméatica de la falta de calidad del
sistema educativo, por lo tanto seguimos sin lograr que nuestras escuelas den
respuesta satisfactoria a las necesidades que nos sigue demandando la sociedad

para con todos nuestros alumnos.

Zorrilla Fierro (2003, p. 28) expone que los cambios que se exigen a los
sistemas educativos tienen que ver con dos cuestiones, por un lado los elementos
de su propuesta pedagodgica: curriculo, enfoques pedagdgicos, afios de
escolaridad obligatoria o la compensacién de las desigualdades y por otro lado
refiere a los componentes de una nueva gestion institucional del sistema tales
como: planeacion, evaluacion, rendicion de cuentas, financiamiento, formacion de
cuadros gerenciales, modernizacion, formacion de docentes, investigacion e

innovacion entre otros.

Fortalecer nuestras escuelas, renovar su funcion, transformar el
aprendizaje, elevar la calidad de la educacion es el reto que enfrentamos los
docentes y directivos ante los nuevos requerimientos y demandas de la sociedad
del conocimiento; convencernos que desde las escuelas podemos iniciar los
cambios es fundamental porque ayuda a los diversos actores del escenario
educativo a tomar postura para que los cambios empiecen a gestarse desde una
dimensién enddgena. La educacion no sélo debe contribuir en la adquisicion de
nuevos aprendizajes sino también en la formacién de individuos capaces de vivir y

transformar la sociedad de la cual forman parte.



1.2 La calidad de la educacioén del Sistema Educativo Nacional.

Una de las preocupaciones y quehaceres mas importantes del sistema
educativo nacional mexicano, es mejorar la calidad de la educacion. Se pregona
con mucha insistencia sobre el cambio en las escuelas, en los procesos
educativos, en los métodos de ensefianza, en la capacitacion y la dignificacion del
magisterio, sin embargo por los resultados obtenidos en el aprendizaje de los
alumnos es claro que estas acciones no han sido suficientes para resolver el

problema que aqueja a nuestro sistema.

México actualmente tiene serios problemas de educacion, principalmente
por su calidad; aunque en los ultimos afos el pais ha puesto el énfasis en la
cobertura educativa, la efectividad de los resultados son desalentadores y
manifiestan que esta estrategia no ha sido la solucién para el logro de dicha
calidad. Se reconoce que la cobertura ha facilitado el ingreso a las escuelas de los
grupos sociales mas desprotegidos y excluidos de la educacion formal, pero
también estos grupos son los menos favorecidos y con mas altos indices de

frustraciéon escolar.

Para ilustrar esta situacion, retomamos a Silvia Schmelkes (1995) quien
refiere que aun, 1.5 millones de la poblacion entre 6 y 14 afios no tiene en donde
estudiar, que el 3% de los niflos abandonan la escuela, lo que equivale a que
cerca de 700,000 son desertores. Por otro lado, el indice de eficiencia terminal de
educacion primaria a nivel nacional es de apenas 55% y aunque se habla de
aumentos, estos han sido muy lentos, pues 18 de cada 100 nifios que equivale al
8% reprueban el primer grado de primaria, 45 de cada 100 que ingresan a este
nivel educativo lo abandonan antes de que termine el ciclo escolar y 30 de cada

100 no terminan los estudios secundarios.

Para comprender, dar forma y explicar el estado de la situacion actual en

torno al fendmeno de la calidad de la educacién que se imparte en nuestro pais



utiizamos las cuatro teorias proporcionadas por el Centro de Estudios
Educativos®. Estas teorias ayudan a dejar en claro el por qué del fracaso ante la
tan anhelada calidad educativa. Las explicaciones que se derivan de este

planteamiento son las siguientes:

1.- La calidad de la educacién esta determinada por un conjunto de factores
sociales, econdémicos y culturales de los alumnos que impactan en el desarrollo de

los procesos de ensefianza-aprendizaje, asi como en sus resultados.

2.- La calidad de la educacion esta determinada por las caracteristicas de
los insumos del sistema educativo, los recursos humanos y a la administracion de
los mismos, los cuales ademas de encontrarse desproporcionados no tienen

orientaciones estratégicas para satisfacer los procesos educativos.

3.- La calidad de la educacion esta determinada por el hecho de que los
curriculos han sido disefiados bajo la norma de las caracteristicas culturales de los
sectores en donde mayormente se ha tenido acceso a la educacion formal. En
este sentido se habla de que a partir de estos grupos se determinan sus insumos y
peculiaridades. Estd por demas sefalar, que los sectores con menos
oportunidades de acceso a la educacion se deben adaptar a estas estructuras,
hecho que genera indudablemente segregacion, discriminacion y fracaso escolar

pues estos grupos no aprenden lo que realmente necesitan aprender.

4.- La calidad de la educacion también esta determinada por el hecho de
que es impartida por medio de procedimientos que fueron disefiados por agentes
preparados para satisfacer y dar respuesta a las necesidades de los sectores
sociales que tradicionalmente han tenido acceso y forman el sistema educativo.

Con esta medida se percibe como nuevamente no se da respuesta a los

4 El CEE, es una institucién académica independiente, sin fines de lucro, comprometida con la
basqueda y promocién de la justicia, la libertad y la democracia a través de la educacion, en
particular de aquella destinada a las poblaciones mas desfavorecidas.



requerimientos minimos de aprendizaje de los grupos o sectores mayoritarios de

la sociedad.

Estas teorias ademas de ayudar a comprender con mas detalle el origen del
fendbmeno de la baja calidad de la educacion, nos proporcionan una plataforma
gue nos permiten formular una serie de cuestionamientos. ¢ por qué estos factores
siguen vigentes y anclados en nuestro sistema educativo si ya se conocen los
estragos que generan?, ¢ por qué si los factores sociales, econdmicos y culturales
de los estudiantes impactan los resultados de los procesos de ensefianza-
aprendizaje, no se hace un esfuerzo por mejorar las condiciones de vida y el
contexto social en donde estdn inmersos los grupos mas desprotegidos ?, ¢, para
qué escolarizar y preocuparse porgue la educacion formal llegue a mas lugares si
finalmente lo que se ensefia en las escuelas no ayuda a mejorar los entornos
socioculturales de los alumnos y no favorece su integracion adecuada a la
sociedad donde viven?, ¢para qué ensefiar en las escuelas lo que los curriculos
declaran, si de antemano sabemos que lo que se ha de aprender sera de utilidad

para algunos cuantos?

Si la cobertura no ha resuelto el problema de la calidad de la educacion y
ésta ha funcionado por mucho tiempo como un elemento de atencion primordial
para el sistema, ¢por qué no se vislumbran nuevos factores que permitan ademas
de medir los niveles de escolarizacion, valorar los resultados del esfuerzo de todos
los actores que participan en el escenario educativo?. Ante este hecho Schmelkes
(1995, p.9) comenta que en el sistema de educacion publica no hay mecanismos
de evaluacion continua y rigurosa sobre los resultados, por lo mismo el sistema no

produce informacién sistematica y adecuada para medir sus éxitos y fracasos.

Ademas de las situaciones ya expuestas, es necesario contemplar que una
parte fundamental del problema educativo se centra en la desvinculacion vertical y
horizontal que existe entre los niveles y modalidades educativos, ya que no hay

una correspondencia entre los planes de estudio y las practicas pedagdgicas.



(Schmelkes, 1995). Por otro lado, también es importante considerar la relevancia
de los contenidos que incluyen estos planes, pues son los mismos para todas las
escuelas y alumnos de primaria y secundaria del pais. Esta situacién nos deja
claro que pasan por alto la diversidad de culturas, las necesidades educativas
especiales, la urbanidad de las comunidades escolarizantes y las condiciones

econdmicas de cada entidad.

¢, Como mejorar la calidad de la educacién si la estructura organizativa del
sistema no proporciona los insumos y los recursos para diversificarla?, ¢coémo
relacionar lo que se aprende en las aulas con la vida practica si lo que se aprende
es impuesto y esta predisefiado?, ¢cdmo hacerle para quitar estas piedras del
camino y facilitar la accién transformativa que tanto se pregona? Si una de las
tareas primordiales de las escuelas es escolarizar y ademas hacerlo con calidad,
tendrian que tener claro el tipo de comunidad a la que atienden y las necesidades
basicas que han de solventar para que la educacion entonces, pueda ofrecer
oportunidades reales de crecimiento e integracion a una sociedad mas amplia y
diversificada. Las demandas que la sociedad hace a las escuelas son validas, los
centros educativos revelan la necesidad de un cambio, por ello, la calidad de la
educacién esta obligada a responder a los requerimientos de la poblacién, pues la
educacibn mueve a las personas a pensar y actuar a partir de su interés,

necesidad o dificultad.

El deterioro educativo que actualmente se vive en nuestro pais ha tenido
como repercusion la ineficiencia escolar y social. Ya Guevara Niebla (1992) desde
la década de los noventas, sefialé que el sistema educativo se fue separando de
las exigencias del desarrollo nacional, la educacién ya no es una prioridad real de
inversion y planeacién del estado. La ineficiencia escolar tenia sus sustentos en
los resultados obtenidos, ya que el promedio escolar era inferior a cinco. El
aspecto mas alarmante en este sentido era el bajo rendimiento académico que se
reflejaba en las calificaciones. Los resultados proporcionados por Guevara Niebla

(1992) nos han mostrado que lo que se ensefa en las escuelas no se ve reflejado
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en los resultados de los examenes, en las familias, ni en la sociedad, ademas de
que el desarrollo cientifico y tecnolégico que ha tenido nuestro pais no da
evidencia de un progreso humano y social mas consistente. Con lo anterior se

puede afirmar que en algunas escuelas se escolariza pero no se educa.

En la sociedad donde vivimos se puede apreciar que no existe una relacion
entre escolaridad y productividad, asi como una vinculacion entre el ambito
educativo y el del empleo. Anteriormente el certificado o titulo de grado nos
aseguraba el futuro, el éxito y los recursos, pero actualmente ya no es asi debido
a la baja calidad de los aprendizajes con los que egresan de las escuelas nifios y
jovenes y a las pocas o nulas competencias basicas para que estos adopten y se

ajusten a los requerimientos actuales de la sociedad en la que viven.

Pantoja Palacios (1995) hace referencia al pensamiento de Schmelkes
(1995) para sefialar que la calidad de la educacién debe desarrollar la capacidad
para proporcionar a los alumnos el dominio de los cadigos culturales basicos, la
facultad para la participacion democratica y ciudadana, el progreso de aptitudes
para resolver problemas y seguir aprendiendo y la adquisicion de valores de
calidad y actitudes acordes con una sociedad que desea una vida mas integra y

justa para todos sus habitantes.

Finalmente para Schmelkes (1995) la calidad tiene que ver con el
desempeiio en forma satisfactoria de las complejas funciones de naturaleza
académica, ocupacional, distributiva, politica y social que la educacién ha
asignado al sistema escolar. Por lo tanto el sistema educativo nacional debe
preocuparse por integrar a sus instituciones dichas funciones para asi obtener una

auténtica calidad en la educacion.

Hacerse la pregunta de como elevar la calidad de la educacion es sin duda
una de las principales cuestiones que en boca de las autoridades educativas y

actores politicos se plantean frecuentemente. Ya no son suficientes las buenas

21



intenciones del sistema educativo, los planes de desarrollo que estructura la
politica educativa del pais y las reformas hechas a los programas de estudio.
Actualmente es necesario enfrentar esta coyuntura de la educaciéon con nuevos
elementos y estrategias que faciliten realmente un avance importante en los
procesos de ensefianza, en las practicas pedagdgicas, en la distribucion de los
recursos, en el manejo del curriculum y en la integracién a la sociedad de todos

los sectores de la poblacion sin importar sus condiciones socioculturales.

1.3 El papael de las reformas educativas en el logro de la calidad.

La historia de la educacién nos habla de reformas hechas a los sistemas
educativos, a los planes y programas de estudio, a la formacion y dignificacion del
magisterio, a los estilos de ensefianza, etc. Las reformas correspondientes al plan
de desarrollo 2000 — 2006 tenian como tarea fundamental incidir en las practicas
educativas, por ello la apuesta era a la mejora de los aprendizajes. Actualmente el
México del nuevo milenio como lo establece el Programa Sectorial de Educacion
2007 — 2012, demanda que el Sistema Educativo Nacional forme a sus futuros
ciudadanos como seres humanos conscientes, libres, irremplazables, con
identidad, razén y dignidad, con derechos y deberes, creadores de valores y de
ideales. En resumen, en las escuelas los alumnos han de encontrar las
condiciones adecuadas para el desarrollo pleno de sus capacidades vy
potencialidades por lo tanto el sistema educativo debe brindar a los alumnos la
mayor cantidad de capacidades y habilidades para enfrentar con éxito las

dificultades del acceso a las oportunidades sociales.

Una de las politicas fundamentales que se desprenden del Programa
Sectorial de Educacion para avanzar en la mejora de la calidad educativa es
brindar una oferta de formacion continua y superacion profesional a los maestros y
maestras que responda a sus necesidades de profesionalizacion y a los retos de

la educacion de la sociedad actual.
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Por otro lado las implicaciones de las reformas educativas en los cambios a
los planes de estudio se centran en la inclusiéon de todos los estudiantes en las
oportunidades sociales, culturales y educativas que las escuelas ofrecen. Si bien
es cierto que las reformas intentan facilitar los movimientos, los cambios, las
innovaciones, las metas y los nuevos aprendizajes, también es cierto que estos
buenos deseos no han sido del todo suficientes para el logro de la tan anhelada
calidad de la educacion de nuestro sistema educativo nacional. Las reformas en
pro de la calidad suponen que todos los alumnos incluyendo a los dotados, a los
que presentan necesidades educativas especiales o a los tipificados como

normales tengan y dispongan de las mismas oportunidades para aprender.

Tharp, Estrada, Dalton y Yamauchi, (2002) enlistan cuatro elementos que
deben contemplarse en una reforma: la equidad, la excelencia, la inclusion y la

armonia académica.

La equidad ha de intencionarse desde la imparcialidad, esto significa que
los cambios y las innovaciones deberan ser para todos los alumnos sin excepcion,
de esta manera la posibilidad de aprender mas y mejor se incrementa. La
excelencia tiene que ver con la realizacién y desarrollo del potencial de cada
estudiante independientemente de sus requerimientos especiales de aprendizaje
y/o discapacidades. La inclusion funge como elemento nucleador en el proceso del
logro de la calidad, pues éste precisa que a todos los estudiantes desde sus
diferentes necesidades educativas se les ofrezcan las mismas oportunidades
sociales y educativas. La armonia académica debe basarse en unos valores
comunes acordados previamente por la sociedad, garantizando asi la convivencia

en un ambiente incluyente y propicio para el aprendizaje.

Una manera de alcanzar la excelencia y la calidad es por medio de la
inclusion de todos los alumnos en las actividades del aula, al proporcionarles la
experiencia comun de trabajar, hablar y producir conjuntamente. (Tharp, Estrada,
Dalton y Yamauchi, 2002, p.103).
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Encontrar alternativas de solucion para dar tratamiento al asunto de la
inclusion ha llevado a investigadores, educadores, socidlogos, etc. a emprender
arduas tareas de busqueda de elementos que impliquen que la educacion llegue a
todos. Esta indagacion de alternativas se convierte en el reto que las instituciones
educativas deben encarar si es que pretenden realmente elevar la calidad de la

educacion.

Hablar de practicas educativas desde el marco de la didactica tradicional es
hacer alusion al pasado, a la historia y a lo antiguo. Desde este modelo educativo
a lo largo de los afios se han privilegiado el disefio y organizacion de actividades
pues éstas han sido un medio por el cual los docentes promueven que sus
alumnos aprendan. No obstante aun con las nuevas tendencias educativas, el
avance de la tecnologia y las reformas hechas a los sistemas y programas, las
practicas tradicionales siguen ancladas en los centros escolares y por

consiguiente en las aulas.

Por lo general las actividades realizadas en las aulas son individualizadas,
carentes de interacciones y con tendencia a la homogenizacion, pues todos los
alumnos hacen lo mismo sin importar sus propias diferencias y requerimientos de
aprendizaje. El trabajo central esta matizado por la recitacion, ejercitacion acritica,
reproduccion y memorizacion. El maestro asigna tareas extraidas por lo regular de
libros de texto o lecciones predisefiadas para que los alumnos las ejecuten, e
intenten dominar los contenidos curriculares que luego por medio de un examen y
un registro riguroso de la entrega de actividades den evidencia de la adquisicion

de los “supuestos” aprendizajes.

Para que la ensefianza pueda dar un giro cualitativo al transformar las
formas pedagogicas es necesario un cambio radical que toque por un lado las
fibras de la actividad educativa y por otro, las relaciones humanas pero desde el
seno de la comunidad en el aula. Un criterio fiable para mejorar la actividad

educativa es que ésta debe estar disefiada para producir diversidad en relacién
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con las tareas de los grupos, los roles, el poder, los géneros y los cbdigos

linguisticos (Tharp, Estrada, Dalton y Yamauchi 2002)

Una de las grandes apuestas que el sistema educativo hace a través de las
reformas es incidir en las practicas tradicionales, esto con miras a mejorar la
calidad de la ensefianza para propiciar asi un cambio de direccion en la actividad
educativa y a su vez en las relaciones sociales. Por otro lado se busca la inclusiéon
en el aula de todos los alumnos sin importar sus condiciones sociales, culturales y
requerimientos educativos. Si las reformas facilitan los movimientos y los cambios
de direccién, ¢qué sucede entonces que éstas siguen sin hacer aportaciones
significativas y trascendentes a nuestro sistema educativo? La calidad no depende
s6lo de que esté declarada en los planes y programas de estudio, ésta debe ser
mas amplia y contemplar ademas de movimientos en la curricula, nuevos
mecanismos de ensefianza para que el aprendizaje sea realmente construido en
comunidad y resulte relevante para los alumnos en el sentido que pueden

transferirlos a sus contextos de vida.
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CAPITULO Il

Contexto Institucional.

2.1 Creare Instituto Educativo de Occidente A.C.

El sistema educativo nacional a través de sus instituciones educativas
pretende dar respuestas a las necesidades y requerimientos que la sociedad
demanda. Ante este hecho inminente las escuelas estan llamadas a ser espacios
educativos de calidad que contribuyan significativamente en la formacion de los
sujetos sociales. De esta manera se pretende no solo formar personas capaces
intelectualmente sino ademas seres humanos mas concientes de su ser y hacer;
responsables de su entorno y proactivos en la transformacién creativa de su

realidad y por ende de la sociedad en la que viven.

Creare Instituto Educativo de Occidente, surge precisamente con el
propésito de ser un espacio que coadyuve en la formacién de los alumnos, para
que ademas de que puedan integrarse de manera eficaz a su comunidad,
funcionen asertivamente en la sociedad en la que les ha tocado vivir. Creare es
fundado en el afio de 1994, como fruto del trabajo de un grupo de personas que se
vivian insatisfechos con las opciones educativas ofertadas en esos tiempos. Sus
fundadores buscaban un medio idoneo de interaccién social, de desarrollo afectivo
y crecimiento personal para los alumnos pero desde un contexto de libertad y
responsabilidad. Ante estas intenciones Creare asume la responsabilidad de
desarrollar al maximo las capacidades y potencialidades del individuo como
persona integral y como ciudadano productivo, responsable y solidario (Creare,
1994, p. 8)

Desde su misién se propone promover situaciones de aprendizaje para la
comunidad educativa, favorecer el desarrollo integral de las personas y el
crecimiento sostenido a largo plazo de la institucion, permitiéndoles transformar

creativamente la realidad (Creare, 1994, p. 28)
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Esta escuela pretende distinguirse como una institucion educativa a la
vanguardia, que utiliza el 100% de su capacidad y maneja métodos de
ensefianza—aprendizaje que facilitan el desarrollo integral, a través de situaciones
y escenarios similares a los de la vida cotidiana, con diversos proyectos para el

desarrollo de talentos en medios aulicos y no aulicos (Creare, 1994, p. 28)

Dentro de los valores que se reconocen en el modelo educativo se encuentran

los siguientes.

e Generacidbn permanente de creaciones educativas en una busqueda
constante de innovaciones para generar alternativas de desarrollo
educativo acordes a la realidad.

e Sinergia de la comunidad educativa que permita conjuntar las habilidades
de los miembros de la comunidad Creare, incrementando el compromiso
hacia el logro de las metas comunes.

e Respeto a la individualidad como parte fundamental de las relaciones
cotidianas entre los miembros de la comunidad educativa.

e Conciencia 'y compromiso hacia los derechos comunitarios y ecoldgicos.

e Conciencia permanente del “si mismo” y su interrelacidon con las acciones y
reacciones de los otros.

e Visualizacion de la importancia del aprendizaje colaborativo como un

elemento en el desarrollo personal.

Una caracteristica importante que cualifica de una manera muy atinada a
Creare es que es concebida por algunos padres de familia y por el personal que
en ella labora, como una gran familia ya que su clima, ambiente de trabajo y trato

hacia las personas es célido y cercano.

El modelo educativo del instituto retoma las bases epistemoldgicas y
psicopedagdgicas del enfoque constructivista, en especial el de la psicologia

genética y el enfoque sociocultural ante el convencimiento de que la persona del
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alumno es y debera ser el centro de atencion de toda actividad educativa, desde
un marco en donde puedan construir de manera significativa sus propios
aprendizajes a partir de las interacciones que entablan con otros actores y desde
los objetos de conocimiento que el curriculum de educacion basica estipula
(Creare, 1994, p. 4)

Cinco son los principios que desde el modelo educativo pretenden ser
orientaciones precisas para el trabajo que se intenciona desde el ambito escolar y

aulico.

1.- La actividad intelectual: este principio resalta la importancia de colocar al
alumno en situacion de aprendizaje para que realmente puedan activar sus
capacidades cognoscitivas a través de diversas acciones que los lleven a buscar,
actuar, descubrir, investigar, preguntar, experimentar, etc. Se trata de favorecer la

actividad intelectual, la busqueda y la reflexion en todos sus alumnos.

2.- La individualizacion: asi como no es posible ver a los alumnos como entes
individuales y aislados, tampoco lo es concebirlos como iguales; este principio por
lo tanto resalta las diferencias individuales que sin lugar a dudas tienen cabida en
este escenario educativo. Tomar en cuenta las actitudes, habilidades vy
capacidades que posee cada uno de los estudiantes es un principio fundamental
para poder reconocer que a partir de esas diferencias estan las condiciones y las
posibilidades de la complementariedad.

3.- La interaccion: este tercer principio pone el énfasis en la necesidad de colocar
a los alumnos en oportunidades cooperativas para que puedan confrontar desde
sus ideas mas simples hasta sus mas fuertes convicciones. A través del didlogo y
la negociacion estaran en posibilidad de ampliar sus marcos de referencia y los

contenidos de su conciencia.
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4.- La libertad con responsabilidad: este principio psicopedagdgico resulta ser un
reto para los docentes pues deberan tener en claro que la imposicién y el
autoritarismo no educa, sino que por el contrario reprime toda oportunidad para
que los alumnos participen de manera espontanea y creativa en su propio
aprendizaje. Ante este hecho. “la libertad con responsabilidad” ratifica por un lado,
la necesidad de la existencia de los limites y por otro la aceptacion de la
responsabilidad ante las consecuencias de los actos positivos 0 negativos,

llevando asi a los estudiantes al logro de una conducta autorregulada.

5.- Desarrollo de la capacidad creadora: desarrollar el potencial creativo de los
alumnos es una condicidn sine quan non. Centrar la atencidén en la ensefianza de
habilidades ayudara a los estudiantes a utilizar esquemas de pensamiento mas
flexibles ya que de esta manera las mentes de las personas seran estimuladas

para pensar, actuar y proponer soluciones creativas e innovadoras.

Desde su propuesta educativa declara siete objetivos particulares, los
cuales mas que un listado de deseos inconclusos, son pautas que dan direccion a

toda accion formativa. (Creare, 1994, p. 8)

Los objetivos que se intencionan desde este escenario educativo son:

e Favorecer un crecimiento intelectual a través de la construccion de
aprendizajes significativos, cuya aplicacion sea la vida misma.

e Capacitar para un adecuado desenvolvimiento en situaciones concretas de
la vida.

e Desarrollar un pensamiento logico, critico, reflexivo e innovador.

e Fomentar la independencia moral e intelectual, bajo el principio de
responsabilidad basada en el dominio de si mismo y el respeto mutuo.

e Impulsar el uso del lenguaje oral y escrito como una herramienta de

comunicacion.
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Fortalecer los valores individuales y sociales para que le permitan formular
un proyecto de vida y realizarlo de acuerdo con lo que es y lo que quiere
ser.

Favorecer el crecimiento sano del organismo y propiciar el descubrimiento y

el perfeccionamiento de las posibilidades de accién motriz.

Concretar esos compromisos en la practica no ha sido tarea sencilla. Sin

embargo el reto por disefar y ofrecer escenarios y estructuras innovadoras de

manera continua y sostenida para que el alumno aprenda es una cualidad que se

distingue en este escenario educativo.

Lo que a continuacion ofrecemos es un panorama que incluye algunas de las

acciones por los que esta escuela ha optado; unas forman parte de la historia

institucional y se encuentran en el archivo de los recuerdos, otras actualmente

vigentes siguen ofreciendo pautas de aprendizaje y rutas alternas para que los

alumnos avancen cualitativamente en su desarrollo.

Entre las acciones y estrategias que mostramos como ejemplo del compromiso

gue la escuela ha venido asumiendo con el aprendizaje de los alumnos estan:

La revista Creare tuvo como finalidad ser un espacio de expresién a
propésito de los aprendizajes adquiridos por los alumnos en la
conceptualizaciéon de la lengua y la produccion de textos. En las paginas de
este portador de texto se podia apreciar los roles propios de un trabajo
editorial que asumian los alumnos como es el caso del ilustrador, editor y
disefiador. Con esto los estudiantes no s6lo compartian sus producciones
con la comunidad educativa, sino que ademas aprendian de los demas
pues este proyecto era intencionado desde un marco de trabajo

colaborativo.
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e El proyecto comparte desde sus inicios y hasta su consumacién contemplé
la visita, convivencia e intercambio de experiencias entre los alumnos de
Creare con personas de otros contextos socioculturales. Su objetivo
principal consistia en el desarrollo de una sensibilidad, de un nuevo sentido
de responsabilidad, de wuna mayor capacidad de amar y mayor
disponibilidad para vivir y trabajar solidariamente unos con otros (Creare,
1994, p. 22) de esta manera el fortalecimiento de los valores individuales y
sociales declarado en los objetivos particulares con anterioridad fueron
cimbrados.

e La escuela para padres tan conocida en el ambito educativo pero también
tan poco valorada forma parte de los archivos de Creare, y aunque el
instituto ha insistido y sigue reconociendo la gran necesidad de orientar e
involucrar a la familia en lo que concierne al desarrollo psicoeducativo de
nifios y jovenes no ha encontrado el mecanismo idoneo que permita
armonizar la falta de tiempo, el interés de los padres y las necesidades que

se observan en los procesos formativos de los alumnos.

e El boletin informativo actualmente en circulacién resulta ser un medio por el
cual la escuela se mantiene en comunicacion con las familias y con el
personal. Este portador intenta por un lado, promover la involucracion de
las familias en los diversos eventos que la escuela organiza, y por otro
procura informar sobre los acontecimientos, hechos y situaciones mas
relevantes desde el hacer cotidiano. Esta herramienta informativa de
publicacion bimestral puede ser utilizada tanto por los padres de familia,

como por maestros y alumnos.

Creare en su afan por disefiar escenarios y situaciones creativas para el
aprendizaje de los alumnos ha incursionado en espacios extra escolares, tales
como la Feria Internacional del Libro, Papirolas festival creativo y la Semana de la
Ciencia y la Tecnologia. El disefio de talleres infantiles, la elaboracion de



materiales y las propuestas educativas para su operacion son algunas de las
actividades que la escuela ha privilegiado con el propdsito de colocar a sus
alumnos en situaciones de aprendizaje significativos, duraderos y transferibles.

A las pautas de actividad y proyectos mencionados se les pueden sumar,
exposiciones, subastas, semanas culturales, debates, charlas con especialistas,
dialogos con la realidad, el disefio del libro de historia, el festejo del dia de la
familia, la copa del deporte, las visitas extraescolares, los campamentos, las
excursiones, los viajes de estudio, etc. La satisfaccion que el instituto reconoce
con la creacién continua de escenarios de actividad es invaluable ya que el
compromiso que tiene para con el aprendizaje es impostergable.

Una muestra del interés y la preocupacion de Creare por seguir siendo una
institucion educativa que crea y promueve situaciones de aprendizaje para su
comunidad educativa, en su respuesta ante la convocatoria “Escuelas que
Aprenden”. En el ciclo escolar 2003-2004 la fundacién Rafael Dondé a traves del
Centro de Estudios Educativos (C.E.E.)! convocaron la participaciéon de varias
escuelas de educacion basica del pais para presentar un proyecto innovador o
propuestas educativas que ya estuvieran operando y que fueran ademas de
creativas, buenas alternativas para mejorar la calidad del aprendizaje de los

alumnos.

Uno de los supuestos del C.E.E. se centraba en ofrecer oportunidades a las
escuelas para que encontraran alternativas de aprendizaje a través de un proceso

continuo de busqueda y mejora.

Para el C.E.E. esta convocatoria representaba un espacio de aprendizaje para
las escuelas; se buscaba la autogestion y proactividad en la generacion e

implementacion de avances y mejoras significativas para sus espacios educativos

1 El CEE, Centro de Estudios Educativos es una institucién académica independiente, sin fines de
lucro, comprometida con la busqueda y promocién de la justicia, la libertad y la democracia a través
de la educacion, en particular de aquella destinada a las poblaciones mas desfavorecidas.
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y asi contribuir a la calidad de la educacion de la institucion, y por ende a la del
Sistema Educativo Nacional. Recopilar experiencias innovadoras que el énfasis lo
pusieran en el aprendizaje era sin duda una de las principales finalidades del
C.E.E.

Los proyectos de cinco escuelas ubicados en Coahuila, Guanajuato, Sinaloa y
Jalisco fueron seleccionados por el C.E.E. para participar en el programa
“Escuelas que Aprenden”. El incentivo de esta seleccion estuvo acompafado por
cien mil pesos, que servian como apoyo para que la propuesta pudiera

implementarse en la dimension real.

Creare fue una de las escuelas seleccionadas; su propuesta incluia el
seguimiento de un proyecto innovador que habia iniciado su operacion en el ciclo
2002-2003 con el grupo de 6°. Ante esta convocatoria se vi6 la posibilidad de darle
nombre, mayor estructura y amplitud. Esta coyuntura también permitia dar
respuesta a una situacion problematica que tenia que ver con la desarticulacion de
los contenidos de los planes y programas de educacion basica. “La construccion
de significados en comunidades de aprendizaje dialégico” mejor conocido como
CAD, es el nombre del proyecto con el que se impulsa otro tipo de trabajo

diferente al habitual tanto en el nivel de primaria como el de secundaria.

El proyecto de trabajo “La construccion de significados en comunidades de
aprendizaje dialdgico” ha estado enfocado a que los estudiantes se involucren y
participen de una manera activa en contextos de actividad que les permitan
interactuar con y a partir de los otros. Cada uno de los alumnos se involucra en
distintas y variadas secuencias de accion tales como: cuestionar, buscar, indagar,
preguntar, averiguar, generar e investigar, dar tratamiento a la informacion,
responder preguntas de investigacion y presentar de una manera creativa la
resolucion de una situacion problematica; actividades que ayudan a progresar en

el desarrollo cognitivo y social pero desde un ambiente de comunidad y dialogo.

33



La comunidad de aprendizaje dialégico desde este proyecto es concebida
como el escenario y contexto de actividad que permite el intercambio de
opiniones, el desarrollo a partir de la rigueza de otros aportes y perspectivas, el
didlogo como uno de los instrumentos semidticos que favorezcan la
intersubjetividad, la negociacion y el consenso como uno de los ejercicios
cotidianos que faciliten a los alumnos y docentes alcanzar metas comunes. Con la
configuracion de estas comunidades se pretende la construccion de aprendizajes

significativos y su transferencia?

La construccion de significados en el contexto de CAD se entiende desde la
vinculacion de; el aprendizaje escolar y el aprendizaje cotidiano; el primero alude a
lo que se aprende desde lo que declaran los planes y programas de educacion
basica y que resulta ser la ensefianza oficial y el segundo, el aprendizaje cotidiano
gue tiene relacion con situaciones de la vida. Las comunidades de aprendizaje
surgen a partir de que se reconoce la fragmentacién de los planes y programas de
educacion basica como el referente importante para que los docentes planeen e
intencionen toda accion educativa a trabajar desde el aula. El plan curricular
proporciona a las escuelas lo que tienen qué ensefiar y lo que los alumnos deben
aprender en cada nivel educativo; por lo tanto al estar predisefiado y
predeterminado es evidente que no se atiende ni se da respuesta a lo que

realmente nuestros alumnos necesitan aprender.

Un elemento importante que se reconoce desde este proyecto, es la
necesidad de globalizar e integrar los contenidos curriculares pues es evidente
que la mayoria de maestros los segmenta ya que al existir tiempos especificos y
dosificados para la ensefianza de las diferentes asignaturas del curriculo se
producird parcelacion y division. Desde la estructura organizativa de los planes y

2 El aprendizaje es realmente significativo cuando hay conexiones con los conocimientos previos
del alumno y los nuevos por aprender, lo cual desemboca en una construccién. El caracter
significativo del aprendizaje es una condicién indispensable para el constructivismo ya que
considera necesario la existencia de un nivel de cuestionamiento y blusqueda por parte del que
esta en situacion de aprendizaje. Por aprendizajes transferibles se entiende que el alumno es
capaz de activar y utilizar lo que sabe en diferentes contextos y situaciones de la realidad.
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programas se puede inferir que lo que se ensefa en funcion de lo declarado esta
segmentado. Ademas de esta situacion, es facil advertir la dificultad de los
docentes por ofrecer situaciones de aprendizaje que permitan a los alumnos hacer

conexiones entre los contenidos escolares y situaciones de la vida.

La humanidad ha producido conocimientos en las diferentes areas en
situaciones y contextos determinados. Los expertos del curriculo, desde afios
pasados hasta la actualidad han seleccionado aquellos conocimientos, habilidades
y destrezas que han considerado pertinentes a las épocas y tiempos para ser
incluidos en el curriculo escolar, sin embargo se reconoce que al ser trasladados a
una situacion escolar se les descontextualiza del contexto en donde tuvieron su

génesis y desarrollo (Creare, 2003, p. 2)

A partir de este reconocimiento es evidente que se requerian maneras y
formas que permitieran a los maestros resignificar su practica docente, pero
también a los alumnos encontrar sentido y utilidad a los aprendizajes. Ante estas

exigencias y desde el proyecto “CAD” se estipuld:

e Superar la fragmentacion a través de una vision educativa global.

e Evitar la homogenizacion al distinguir la diferencia y la heterogeneidad en
los alumnos.

e Establecer puentes entre el aprendizaje cotidiano y el escolar.

e Promover un aprendizaje en comunidades de dialogo y reflexion.

La metodologia de este proyecto pone el énfasis en los procesos que
faciliten al alumno cuestionar, buscar, averiguar, generar e investigar, en otras
palabras, colocarlo en situacién de aprendizaje. Desde esta propuesta de trabajo
se hace necesario que el alumno asuma un papel activo en la construccion de
significados ya que ello les permitird establecer relaciones entre el aprendizaje
escolar y el cotidiano. La persona del estudiante es considerada como un ser con

un potencial importante y ademas capaz de construir su propio conocimiento y
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con posibilidad de transferir lo aprendido a diversos escenarios de la realidad. El
trabajo en comunidades de aprendizaje dialégico persigue los siguientes

propésitos.

1. Desarrollar en los alumnos/as habilidades cognitivas y metacognitivas que
incidan en su aprendizaje al formar estructuras que les permitan monitorear y

autorregular su desempeio escolar.

2. Planear acciones educativas que favorezcan en los alumnos la construccion de
significados en lo que aprenden al preveer puentes simbdlicos que les permitan
establecer relaciones entre el aprendizaje escolar y el cotidiano.

3. Crear contextos de accion para que los alumnos utilicen el conocimiento en
situaciones mas alld del espacio escolar y asi encuentren el valor del
aprendizaje de aquellos contenidos que marcan los planes y programas de la

Secretaria de Educacion.

4. Dar herramientas y apoyo para que los alumnos aprendan a trabajar
colaborativamente al practicar interacciones positivas entre iguales, en donde
la interdependencia y la propincuidad se manifieste al interior de la estructura

grupal y subgrupal.

5. Favorecer el aprendizaje y por ende su desarrollo al utilizar a la indagacién

COMO un recurso que les permita construir y organizar significados.

6. Promover espacios de interaccion intersubjetiva entre los contenidos escolares,

estrategias de ensefianza, alumnos y docentes.

7. Involucrar a los padres de familia en una participacion activa en actividades y

dinAmicas académicas-escolares.
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A partir de estos propositos la propuesta educativa contempla el disefio de
contextos de actividad para el aula, la escuela y aprovecha otros que la misma
comunidad pone a disposicién para que los alumnos aprendan desde escenarios

variados y diversificados.

Los contextos de actividad desde esta propuesta son estructuras organizativas

gue implican un quién, qué, como y donde.

El “quién” hace alusion a profesores, alumnos, coordinadores de nivel, otros
profesionales, padres y direccion de la escuela. Todos los actores de este
escenario educativo son convocados a participar e integrarse desde su area de
trabajo para conformar una plataforma académica que contribuya en los contextos

de actividad pero también en la ecologia de la escuela.

El “gué” corresponde a las cosas que se haran y a las diversas actividades que
guiaran el trabajo en los contextos y escenarios de actividad. El trabajo por
proyectos tiene el propdésito de facilitar la organizacion de los contenidos escolares
desde la perspectiva de la globalizacion ya que esta figura simbdlica ayuda a su
integracion y a su vez propicia la vinculacion con problemas o situaciones de la
vida cotidiana. Estas estructuras intentan ofrecer a los alumnos marcos de trabajo
que los ayuden a organizar, planear, indagar, tomar decisiones e investigar. Los

proyectos contemplados aluden a tres modelos: intra-aula, inter-aula y trans-aula.

e El proyecto intra-aula tiene que ver con el trabajo al interior del aula, este
busca la articulacion que se puede lograr entre materias escolares, realidad
e intereses de los alumnos. Desde este instrumento es tarea del maestro en

dependencia del grado y grupo el disefio de la actividad educativa.

e Elinter-aula es aquel que alude al canal de comunicacién entre los grados y
grupos escolares, desde este qué, el aprendizaje y la interaccion inter-

grupal esta mas alla del salon de clase. Este modelo visualiza la actividad

37



conjunta grupal como un medio poderoso para impactar en los resultados

educativos.

e Los proyectos trans-aula son aquellos que implican la participacion y
colaboracion de todos los alumnos a nivel escuela, como esto no resulta ser

tarea sencilla, Creare contemplo solo dos proyectos por ciclo escolar.

Otro “qué” corresponde a la interaccion con la comunidad. Las visitas
extraescolares y otros escenarios que ofrecen variedad de contextos de actividad,

resultan ser puentes mediadores para el aprendizaje y desarrollo de los alumnos.

Desde este escenario de trabajo, la clase colectiva es otro “qué” en donde los
maestros propician que los alumnos se encuentren y dialoguen con la realidad a
través de una actividad mediada que los ayude en las conexiones de los
conocimientos nuevos con los previos. Este tipo de clase es concebida como un
elemento esencial de socializacién que contribuye a la creacion y recreacion del

conocimiento y la cultura en una dimension de grupalidad.

La importancia de estos “qué ‘s” radica en que centran su atencion en facilitar
aprendizajes mediante acciones productivas que ayuden a los alumnos de manera
permanente a crear significados y hacer conexiones entre lo que se aprende en la

escuela y lo que se vive fuera de ella.

Los “cémo” aluden a la diversidad de contextos de actividad en los que se ve

implicada la heterogeneidad en cuanto a formas de trabajo, tal es el caso de:

e La re-estructuracion de los horarios para propiciar el dialogo entre alumnos
y maestros de otros grados y grupos.
e La organizacién y distribucion del aula para que los alumnos encuentren

espacios de conversacion.
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e La conversacidbn entre maestros como elemento que ayuda a la
“objetivacion” del proyecto.

e El uso de artefactos e instrumentos fisicos como los medios de ayuda en el
aprendizaje.

e La participacion de los padres en los procesos de aprendizaje.

El aspecto “donde” hace referencia al aula, sin que esta pretenda ser el Unico
espacio fisico de actividad sino que alude mas bien a cualquier escenario

organizado que pueda ser transferido mas alla de esta atmosfera de trabajo.

La actividad docente es un aspecto fundamental en esta propuesta educativa,
pues esta figura es quien impulsa y estimula la construccién del conocimiento y
media entre la cultura objetiva y subjetiva del alumno. Su funcién se centra en
intencionar de manera permanente la interaccion entre el sujeto y objetos de
conocimiento desde situaciones que propicien y contribuyan a la transformacién
de estructuras o marcos conceptuales de los alumnos. No bastara con que el
docente transmita al estudiante lo que sabe, sino que debe ser parte de la

construccion de lo que el alumno logre como nuevos aprendizajes.

A cuatro afios de la implementacion del proyecto se tienen algunos datos
que desde la experiencia de la actividad en comunidades de aprendizaje dan
evidencia de manera parcial de algunos resultados obtenidos a partir de este
escenario educativo. Estos elementos se derivan de las observaciones,
sensaciones y sentimientos de padres, maestros y alumnos con respecto al

trabajo por proyectos.

Entre los datos que se obtuvieron entorno a la experiencia de CAD se

encuentran los siguientes.

e Al interior de los equipos se ha presentado la tendencia de ciertos alumnos,

sobre todo de aquellos con caracteristicas de lideres, que esperan que el
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resto del grupo haga lo que piensan, a su vez éstos asumen la conduccion
de las actividades y persisten en que los demés muestren actitudes de
obediencia.

e Nuestros estudiantes siguen equiparando el trabajo en grupo con la
reparticion y distribucion de las tareas, sin que esto conlleve al dialogo

intersubjetivo y a la colaboracion esperada.

e Los mismos comparfieros hacen el sefialamiento de algunos integrantes
que siguen sin asumir un rol activo y que no cumplen responsablemente

con lo que les toca.

e Para los alumnos ha sido dificil autorregularse, no han encontrado
estrategias para gestionar la autorregulacion y tienden a permanecer a la
espera de que el docente sea quien resuelva o de solucién a situaciones
que se les presentan. Lo anterior responde a que los alumnos tienen la
necesidad de contar con una estructura que los guie y oriente en la toma de
decisiones pues es muy probable que ante estos intentos por
autorregularse no encuentren la mejor manera de hacerlo y opten por que

los otros hagan lo que a él toca.

Consideramos que el mensaje mas importante que se ha rescatado de este
tiempo y a partir del proyecto “comunidades de aprendizaje dialégico” es que la
ayuda no se puede suspender de tajo. Hay que darles a los alumnos una
progresion de mayor a menor ayuda y guia; la voz y presencia del maestro
disminuye conforme el grupo cuenta con estrategias que les permitan
automonitorear y autorregular su conducta. En este sentido se hace imprescindible
una estructura que los ayude a no perderse en la tarea y a resolver y a manejar

los conflictos que puedan suscitarse al interior del grupo (Creare, 2004, p. 4)
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En cuanto a los datos que nos reflejan ventajas de la experiencia estan los

siguientes.

Con relacion a lo dialégico se puede decir que hay logros en dos sentidos.
Por un lado hacia el interior de la asignatura y entre los constitutivos que la
conforman, es decir se usa el conocimiento con independencia del aspecto
de la asignatura. El segundo sentido apunta hacia la facilitacion del dialogo
y la comunicabilidad entre materias, aspectos y contenidos. El nicleo que
aglutina este intercambio dialégico son precisamente aquellos contenidos
que sefialan las habilidades basicas de pensamiento o de orden superior
(Creare, 2004, p. 4)

Con relacion a la seleccion de tematicas de los proyectos, la forma mas
relevante resulta ser aquella en el que los alumnos, desde sus intereses y
necesidades sefialan un tema general y desde ahi identifican aspectos
puntales, los cuales con ayuda de los docentes agrupan y organizan para
perfilar y precisar los temas que habian sefialado como objeto de

indagacion.

En general, los alumnos manifiestan agrado por la forma de trabajo; su
sensacion es que aunque implica tareas, resulta “chidisimo” porque sienten
libertad para hacer busquedas, para trabajar fuera del salén cuando asi se
requiere, porque pueden escuchar el punto de vista de expertos en sus
visitas extraescolares o la opinion de especialistas que se invitan al salén

de clases.

Los alumnos han descubierto la ventaja de trabajar comunitariamente por la

riqueza de opiniones, porque cada quien aporta y eso enriquece el trabajo.

Cuando los alumnos reconocen que estan aprendiendo y que ademas se

dan cuenta de cdmo lo hacen, les motiva a continuar con la tarea.
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e Los padres en general han recibido con gran aceptacion la propuesta de
trabajo; algunos manifiestan su conformidad y gusto porque Creare busca
maneras alternativas para que sus hijos aprendan; otros aun presentan
incertidumbre por la manera en que se esta trabajando, en ocasiones se
percibe desde sus comentarios y preguntas sobre la efectividad de esta
metodologia. De alguna manera, los papas desde su experiencia, estan
acostumbrados a ciertas tareas que difieren de los procesos y productos

que ahora se vivencian desde la operacionalizacion del proyecto CAD.

e Los maestros estan convencidos por la metodologia, por la organizacion,
por las tareas que se derivan del proyecto. Se les observa motivados e
inquietos por conocer, por adentrase e investigar mas al respecto. Para
ellos es un gusto estar probando y experimentado nuevas formas de trabajo

para encontrar las mejores maneras para que los alumnos aprendan.

Lo anterior ofrece un panorama de lo que Creare como institucion educativa
facilita e intenciona para los aprendizajes de los alumnos desde diferentes

escenarios de actividad.



CAPITULO llI

Planteamiento de la situacion.

El Sistema Educativo Nacional a través de las escuelas de educacion
basica tiene el compromiso de la formacién de individuos capaces y aptos para
integrarse productivamente a la sociedad en la que viven. Los cambios que en
estos momentos encara nuestra sociedad estan circunscritos a un contexto de
avance en donde la ciencia y la tecnologia han tenido un papel importante en la
innovacion que impacta de manera considerable las formas habituales de vida del
ser humano en general y de las instituciones en particular. En consecuencia las
escuelas hacen ajustes en su sentido y direccion para dar respuesta eficiente a los
requerimientos actuales de una sociedad inmersa en contextos de cambio. Estos
ajustes derivados de las necesidades contextuales y de la politica educativa que
se homologa a las circunstancias del mundo postmoderno se han de convertir en
alternativas viables para mejorar la calidad de los aprendizajes de los alumnos.
Estas constituyen la base de toda competitividad y por lo mismo el bagaje que les
permita ser personas mas creativas, flexibles, con capacidad para seguir
aprendiendo y con mejores posibilidades de integrarse sin dificultad a esta nueva

sociedad.

Es evidente que el Sistema Educativo Mexicano en su afan por dar
respuesta a los requerimientos economicos, sociales y culturales ha emprendido
diversas acciones que han tenido como finalidad contribuir sustancialmente en la
formacion de todos los estudiantes. Como muestra de estas acciones estan las
reformas hechas a los planes y programas de estudio en la década de los 90°s, en
donde se tiene plena claridad de que ya no es suficiente con transmitir
conocimientos y asegurarse de que los alumnos los aprendan. Ahora se busca
dotar a los estudiantes de habilidades y competencias basicas para la vida. El
enfasis esta puesto en el aprendizaje y no en la ensefianza, lo que conlleva a
dejar de lado los procesos para centrarse en los resultados. En este marco de

demanda se considera a la colaboracion como el estilo de trabajo en donde el
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individualismo se desdibuja para dar paso a la cooperacion y al aprendizaje en
comunidad. Transitar del trabajo individual al social implica que los docentes por
ser los mediadores entre el curriculum y el alumno introduzcan cambios
sustantivos en su quehacer, es decir modifiguen formas habituales en la
enseflanza y en el aprendizaje para que de esta manera respondan a los
requerimientos que plantea la sociedad actual y por ende al perfil de egreso?! que
se estipula para los alumnos de educacion basica.

Actualmente el gran cuestionamiento esta puesto en el papel de la escuela,
en el rol y funcién del docente. Ante las necesidades que surgen en el contexto de
cambio ya no es posible seguir transmitiendo el conocimiento cuando sabemos
que éste constantemente cambia, se renueva, actualiza, incluso se desecha al ser
sustituido por nuevos descubrimientos y avances en la ciencia y la tecnologia. Al
parecer el problema no esta en el conocimiento en si mismo, sino en las formas en
gue habitualmente se accede, se le da tratamiento, se organiza, se almacenay se
transfiere. ¢para qué le serviria a un alumno dominar la dimension del saber,
cuando no le ayuda a comprender o resolver problemas practicos y cotidianos en
colaboraciéon con los demas? Hoy la sociedad requiere entre otras cosas que las
escuelas ofrezcan estrategias centradas en el aprendizaje cooperativo que
permitan al alumno usar y transformar el aprendizaje en verdaderas oportunidades
de crecimiento para que todos alcancen con calidad, eficiencia y eficacia los
propésitos de la educacién y asi puedan responder a las demandas cambiantes de

una sociedad que esté en pleno movimiento.

Desde la politica educativa se resalta que las escuelas deben dar respuesta
a los nuevos requerimientos sociales y que los profesores en consecuencia

orientaran sus acciones al logro de determinadas finalidades e intenciones

1 El plan de estudios 2006, plantea un conjunto de rasgos que los estudiantes deberan tener al
término de su escolarizacion para desenvolverse en un mundo en constante cambio. —perfil de
egreso- Dichos cambios son el resultado de una formacién que destaca la necesidad de fortalecer
las competencias para la vida, que no solo incluyen aspectos cognitivos sino los relacionados con
lo afectivo, lo social, la naturaleza y la vida democraética, y su logro supone una tarea compartida
entre los campos del conocimiento que integran el curriculo a lo largo de toda la educacion basica.
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educativas; por lo tanto es evidente y necesario que los docentes han de cambiar
su actividad en el aula para que exista una articulacién entre lo que se quiere

ensefiar con lo que se espera que el alumno aprenda.

Convertir las escuelas en centros autogestivos, innovadores, proactivos, a
la vanguardia y congruentes con lo que la sociedad requiere en un aqui y un ahora
implica que éstas movilicen sus recursos y emprendan proyectos para la mejora
de los aprendizajes de los alumnos desde un marco mas amplio, creativo y
flexible. Creare, Instituto Educativo como parte de su mision con la sociedad en
general y con los alumnos en particular implementa en el afio 2004, el proyecto
“la construccién de significados en comunidades de aprendizaje dialdgico” (CAD)
con el proposito de que los alumnos aprendan en situaciones diversas de manera
significativa a través de la colaboracion y la ayuda mutua. Tal como se ha
expresado en el contexto institucional, la operacionalizacion del proyecto ha
requerido cambios en las estructuras organizativas, tanto en las formas y maneras
de hacer las cosas, como en la que los docentes han de asumir un papel de guia'y
de mediacion, y que por tanto difiere al de transmisor que tanto se valoré en

épocas pretéritas.

Estos cambios a nivel discursivo no han generado mayor problema sin
embargo en la puesta en marcha, es decir en el paso de la idea a la accion, en la
concreciéon misma hemos identificado contradicciones importantes, entre ellas se

destacan:

o Los profesores refieren que la planeacién es una tarea central en
sus multiples funciones como guias y mediadores en las
comunidades, pues ésta les permite sefialar el rumbo educativo y
dirigir el aprendizaje, sin embargo la realidad nos dice que aun no
han encontrado la importancia sustancial a esta figura estratégica
mas alla del mero trdmite administrativo, ya que constantemente

negocian los periodos de entrega solicitando nuevos plazos, sus
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argumentos giran en torno a no tenerla terminada. En el contenido
mismo de la planeacion estan ausentes las estrategias de
aprendizaje cooperativo, es como si esta intencionalidad no
necesitara de mayor explicitacion. Lo que se aprecia son los
contenidos curriculares que siguen ocupando un lugar importante
en la vision del docente, los cdémo que ayudaran a que el alumno
aprenda en cooperacion no se reflejan en las planeaciones

mensuales y bimestrales.

Los docentes reconocen la importancia de que todos los alumnos
desde su heterogeneidad y necesidades accedan a los diferentes
contenidos declarados en los planes y programas de las diversas
asignaturas, pareciera que estan en sintonia con las necesidades
de aprendizaje de cada uno de los estudiantes. Pese a la
intencion declarada lo cierto es, que en el trabajo del CAD se
tiende a homogenizar la actividad en el aula esperando que un
mismo tipo de desempefio o tarea responda por si misma a la
diversidad de formas y maneras de aprender de los integrantes

del grupo.

A nivel discursivo los docentes sefialan que la cobertura de los
programas es menos importante que el aprendizaje real de todos
los estudiantes puesto que los ritmos los marca la propia
comprension del alumno. Esta declaracién se ve contrariada por
el contenido de los cuadernos en donde se aprecia
sobresaturacion de informacion, es como si se quisiera cubrir
todos los contenidos de los programas en los tiempos y formas
gue sefala el plan de estudios.

Con relacién a la funcién de lo social en el aprendizaje, en la

interaccién que se promueve entre pares, el docente reconoce

46



que este tipo de organizacion facilita y permite a los alumnos
apropiarse y construir nuevos conocimientos a partir de lo que los
demas saben y aportan. En el aula este aparente convencimiento
se desdibuja pues el docente continla asumiendo un papel
protagonico, reduciendo asi las posibilidades de que los alumnos
construyan a partir de la colaboracion entre todos los

compaferos.

o La mayoria de las veces la distribucion del aula alude al tipo de
actividad que se realiza, los docentes refieren estar interesados
en las nuevas formas de trabajo colaborativo e incluso resaltan las
bondades que en términos educativos ofrece esta alternativa, lo
cierto es, que hacia el interior de la clase se continua privilegiando
el arreglo en filas y cuando lo hacen en organizacion colectiva el
trabajo parece quedar reducido a una actividad mas de equipo,

donde se rednen pero cada quien hace su parte del trabajo.

Con relacién a las contradicciones o puntos de tensién detectados en los alumnos

se enuncian los siguientes:

o Ha decrecido el interés por emprender trabajos desde el
escenario de actividad de CAD. Vemos que las ideas y las
propuestas son de algunos, ya no se involucran la mayoria de
estudiantes. El gusto, la disposicion y la integracion de los
equipos se torna problematica ya que se percibe el cansancio, la
rutina y la escasez de propuestas para trabajar y aunque los
estudiantes siguen planteando temas de estudio y preguntas de
investigacién no se enganchan ni se involucran en su totalidad, es
como si este espacio tuviera la finalidad de cumplir deseos y no el

de compartir metas comunes.



o Por otro lado presentan dificultad para integrar a compareros de
distintos grados y de diferentes niveles de rendimiento, es decir
no han encontrado el valor de aprender y de complementarse a
partir de los demas sino que por el contrario hay alumnos que
siguen trabajando en funcion de la competencia y la rivalidad, a su
vez dividen y reparten el trabajo y las tareas sin poner cuidado en
la articulacién del mismo, ni en las aptitudes o areas de interés de
cada integrante y mucho menos de que todos lleguen a la meta
planteada.

Un supuesto desde el cual se trata de explicar las dificultades que hemos
enunciado sucintamente, es el peso de la tradicion en cuanto a las maneras de
concebir el trabajo educativo, la cultura y el bagaje con que cuentan los
educadores y alumnos sin duda hacen su aparicion en el momento de intentar
hacer las cosas de otro modo. Poner el acento en la cultura nos permite
contemplar otras perspectivas que nos ayuden a comprender de una manera mas
amplia los resultados que hasta ahora se han obtenido en los procesos educativos
gue se intencionan desde el CAD, pues de las formas, estilos y maneras que
utilizan los docentes para ensefar se podran vislumbrar en consecuencia los tipos

de aprendizajes y de implicacion de los alumnos en las tareas.

Para entender porque la cultura es un asunto que influye en cualquier
decision de cambio y transformacion del quehacer docente es importante que nos
detengamos en su analisis. Para Pérez Gomez (1999, p. 162) la cultura de los
docentes es entendida como el conjunto de creencias, valores, habitos y normas
dominantes que determinan lo que es valioso en su contexto profesional, y los
modos politicamente correctos de pensar, sentir, actuar y relacionarse entre si.
Estos depdsitos de experiencia y conocimiento resultan mas especificos cuando
son contemplados los métodos que se utilizan en las clases, la calidad, el sentido

y la orientacion de las relaciones interpersonales, la definicién de roles y funciones
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que desempefian, los modos de gestion, las estructuras de participacion y los

procesos de toma de decisiones (Pérez Gomez 1999, p. 163).

El peso que tiene la cultura en toda propuesta de innovacion o cambio es
decisiva precisamente porque desde ese marco los profesores asumen, dan
prioridad y ponen el énfasis en ciertas partes del curriculum; en otras palabras
podemos decir que desde ese bagaje sociocultural determinan las formas a utilizar
en el aprendizaje de sus estudiantes. Planteada esta situacion vale la pena
preguntarse ¢qué papel juegan entonces los cambios en los requerimientos de
aprendizaje de los alumnos cuando se sabe que el docente ensefia desde
practicas permeadas y amalgamadas con creencias, valores y habitos personales

producto de su propia cultura?

Ante la evidencia que la comprension del fenomeno de la cultura del
docente resulta complejo, Pérez Gomez (1999, p. 162) pone a disposicion tres
niveles distintos de analisis que facilitan el discernimiento. El primer nivel hace
referencia a lo transracional en donde los valores son concebidos como
propuestas metafisicas, fundamentados en creencias, cédigos éticos e intuiciones
morales; en el segundo nivel conocido como racional, los valores se fundamentan
en las normas y expectativas del contexto social y dependen de la justificacion
colectiva y el tercer nivel alude a lo subracional donde los valores se experimentan
como sentimientos y preferencias personales. En consecuencia es inconcebible
entender la cultura de los docentes sin tomar en cuenta sus comportamientos,

expectativas y valores personales.

Ademas de enmarcar la cultura de los docentes en un contexto meramente
personal e individual se han de considerar otros elementos de caracter externo o
social que contribuyen en su configuracién porque se entrecruzan e influyen de
manera significativa. Pérez Gomez (1999, p. 165) sefiala que estos requerimientos
especificos aluden a las demandas de cada escuela, al comportamiento

situacional de los docentes asi como su propio concepto de educacion y sus
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implicaciones en lo académico, el curriculum, el sentido y los modos de
evaluacion, la funcién de la escuela, la organizacion institucional, el clima en las
relaciones sociales, el sentido y evolucion de la sociedad y por ende la
dependencia de la cultura profesional heredada y compartida por el gremio a
través de los afos. Desde esta perspectiva que nos presenta el autor se establece
gue la cultura docente ayuda a determinar por un lado y no de un modo definitivo
la plataforma, las condiciones y las formas de actuacién en las que se desarrolla el
proceso ensefanza-aprendizaje y por otro el impacto de lo educativo. Las
demandas a la profesion estan puestas sobre la mesa, sabemos que esos
requerimientos se filtran desde los marcos de referencia del docente, ante ello vale
la pena preguntar ¢Como alinear la cultura del docente con las demandas de la

época actual desde el contexto de sociedad posmoderna?

La cultura del docente y del alumno nos remite a las maneras de hacer las
cosas y de como éstas a través de los afios se han ido configurando y
transmitiendo desde el lenguaje de los hechos, es decir desde el modelamiento
mismo que han tenido con diferentes agentes socializadores en su proceso de
aprendizaje y desarrollo. Las demandas actuales de la sociedad de la informacién
en independencia de la genética sociocultural reclaman la formacion de alumnos
creativos, flexibles, habiles en el manejo y tratamiento de la informacion, diestros
en el uso de nuevas tecnologias, que desarrollen sus capacidades para que
puedan seguir aprendiendo y que finalmente se integren a la sociedad en la que
viven. El peso de la tradicion se torna complejo y conflictivo porque idealmente
tendria que haber congruencia entre las demandas sociales, necesidades de
aprendizaje de los alumnos y las formas que privilegian los docentes para el logro
de estos aprendizajes. El papel de las reformas, la innovacién, la funcion de los
materiales educativos, la profesionalizacion de la actividad docente, los nuevos
instrumentos de evaluacion resultan utdpicos cuando no se toma en cuenta la

historia sociocultural de los sujetos-actores que participan en el hecho educativo.
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Asi como el docente ha aprendido a privilegiar el individualismo y el
aislamiento, sabemos que parte de la cultura del alumnado entorno a como
aprende tiene que ver con el trabajo individualizado en donde poco o nada
relaciona lo que sabe con lo que el otro puede ensefiar. Las historias de vida en
las aulas hablan y nos indican modos habituados de hacer las cosas. Cambiar del
individualismo al cooperativismo es un asunto que nos lleva a reflexionar sobre
¢,como re-culturizar al docente y al alumnado a través de una gestion participativa,
para que asuman y potencialicen la cooperacion y el didlogo como una nueva

cultura que produce aprendizajes significativos en comunidad?

El cambio en si, y en este caso el que conlleva la operacion del proyecto
Comunidades de Aprendizaje Dialogico esta filtrado por las maneras en que lo
leen e interpretan alumnos y docentes. Hablar en el papel de la cooperacion, de la
cohesién en grupos, de la interdependencia positiva es claro y factible, en el
mundo de la vida cotidiana del aula estas bondades aparecen distantes al

panorama que nos presenta la literatura.

Es claro que la cultura del docente y del alumno juega un papel importante
en el aprendizaje puesto que desde ahi se activa trascendentemente el acto de
educar. Las buenas intenciones y deseos por el cambio pueden sucumbir ante el
bagaje sociocultural, ante la estructura de significados que construyen desde sus
marcos de significado. Los habitos, creencias y experiencias constituyen un filtro
poderoso, un filtro desde el cual se lee e interpela una tarea, un proyecto, un tema
etc. Por ese motivo resulta viable e importante adentrarnos en el mundo subjetivo

de los docentes y de los alumnos.

Con el convencimiento de que el trabajo en comunidades de aprendizaje es
una opcién que facilita que los alumnos se formen para una sociedad mas
compleja, creativa, flexible y diversificada, acorde a sus demandas es que surge el
interés por comprender desde la subjetividad de los actores educativos -alumnos y

docentes- lo que se genera y produce en estas comunidades.
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3.1 Las preguntas de investigacion.

La discrepancia que se observa entre ideal y real constituye la plataforma

desde la cual cobran sentido las siguientes preguntas de investigacion.

1.- ,Como leen, interpretan y apropian los docentes y alumnos el proyecto

de innovacion educativa denominado comunidades de aprendizaje dialégico?

2.- ¢Cual es el papel y la estrategia que pone en juego el docente para
promover el aprendizaje cooperativo en el aula y como repercute esa mediacion

en la construccion conjunta de los alumnos?

3.- ¢Como se caracterizan las interacciones que ocurren en la actividad
conjunta que se promueve en el espacio curricular CAD y cuales instrumentos

socioculturales se usan como mediadores en las co-construcciones entre iguales?

Ante estas preguntas de investigacion se hace necesario delimitar los
propositos del estudio para asi obtener orientaciones mas precisas de hacia

dénde, como y con qué iniciar y encauzar este estudio.

3.2 Propositos del estudio.

1.- Conocer y caracterizar la innovacion educativa desde la perspectiva de los
sujetos implicados -docentes y alumnos- para comprenderla y asi intencionar
mediaciones pertinentes a través de la gestion directiva que ayuden a que las
ideas o propuestas de cambio sean significativas a los implicados pero también
congruentes con las demandas de la sociedad en torno a la formacion de los

alumnos.

2.- Dar cuenta como construyen los docentes el aprendizaje cooperativo a partir

de sus bagajes socioculturales para determinar el estilo de ensefianza aprendizaje
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que prevalece en las comunidades dialdgicas y asi implementar mecanismos de
intervencidén que ayuden y contribuyan de manera permanente en la mejora de los

aprendizajes cooperativos que intencionan los docentes con los alumnos.

3.3 Justificacidén e importancia del estudio.

El interés de la sociedad en general y de los sistemas educativos en
particular por elevar la calidad de la educacion ha sido un tema que ha generado
grandes investigaciones, profundas reflexiones e incontables proyectos de
intervencidon. Pese a estos esfuerzos de proyecciéon y planeacion por un cambio
intencionado que mejore los desempefios de los alumnos, los resultados
obtenidos en términos de aprendizajes no reflejan avances importantes ni mejoras
sustanciales en los procesos educativos. Hoy por hoy el déficit entre lo que se
pretende y lo que se obtiene sigue presente. Dejar en el tintero o en la indiferencia
las respuestas a esos porques, a esos motivos que obscurecen los resultados
implicaria un conformismo que a su vez limitaria la busqueda constante de nuevas

comprensiones del problema y por ende de sus soluciones.

¢, Por qué esta investigacion podria contribuir a la calidad de la educacion?.
Primero porque se estaria comprendiendo lo que significa un proceso de cambio
desde la perspectiva de los sujetos, es decir se entenderia lo que para los
docentes desde su cultura implica la puesta en operacion de una innovaciéon
educativa. Recordemos que histéricamente todo proyecto de cambio ha sido
impuesto al docente, que poco se le ha tomado en cuenta en las decisiones por
innovar. Nuestras autoridades son las que han sefalado la ruta que se supone ha
de seguir el profesor para que su practica se adapte a las circunstancias que
imperan en la sociedad y desde las cuales se demandan tipos de hombre a
formar. Comprender un cambio desde el sentido subjetivo puede ofrecer
respuestas importantes para entender porqué los cambios no fluyen como se

esperaria en el nivel de los ideales.
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Una investigacion que se interesa en la innovacion educativa desde la
perspectiva de los sujetos implicados -docentes y alumnos-, resulta importante
porque sus aportes constituirdn elementos clave que podran enriquecer el estilo
de gestion docente y directiva. No se podrian mover y transformar las practicas
educativas sin antes comprender como opera el cambio en la dimension real.
Este estudio nos dara pautas y posibilidades para que desde la gestion se puedan
implementar acciones que ayuden a establecer congruencia entre el discurso y la
accion. Promover el cambio a nivel discurso es facil de lograr sin embargo operar
y vivir en el cambio resulta complejo. Ya hemos visto que innovaciones van y
vienen y que la esencia de sus propuestas se diluye en la practica cotidiana, pues
los docentes contindan haciendo educacién desde sus muy particulares marcos de
referencia, es decir sus acciones siguen impregnadas de las costumbres y la
tradicion sin que con ello se atienda la gran demanda que tienen las escuelas para
mejorar los resultados en términos de aprendizaje que valora la sociedad. El
cambio al ser caracteristica fundamental de esta etapa de la historia —sociedad del
conocimiento- se tiene que estudiar precisamente para facilitarlo y promoverlo con
el disefio de mediaciones para que a través de la gestion directiva se logre que las
ideas o0 propuestas de cambio sean significativas para los implicados y
congruentes con las demandas de la sociedad en torno a la formacion de los

alumnos.

Otros elementos que hacen que esta investigacion sea relevante es que
atiende a las recomendaciones que retoma Gonzalez (2000) de Howson, Nebres y

Wilson, entre las cuales destaca:

1) La necesidad de desarrollar investigaciones que vayan enfocadas al
trabajo del profesor sobre su papel e impacto en el aula y en la sociedad, asi como
el conocimiento que tiene del proceso educativo, los métodos y los recursos

materiales que emplean para el aprendizaje de los alumnos. Y
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2) Desarrollar lineas de investigacion que profundicen en como aprenden
los alumnos y docentes y asi disefiar, actualizar y dinamizar de manera
permanente las estrategias que facilitan la apropiacion de aprendizajes

significativos, duraderos y transferibles.

Los resultados que brinde este trabajo de investigacion serian de utilidad
para cualquier persona interesada en el campo de la innovacién educativa, y su
l6gica en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Finalmente esta indagacion no
s6lo busca mejorar la calidad de educacion de Creare, sino también pretende dar
respuesta a otras demandas sociales mismas que apelan al desarrollo y evolucion
de esta sociedad en una perspectiva mas amplia y globalizante, pues los cambios
son permanentes, hoy estamos enfocados a CAD pero de acuerdo a necesidades
posteriores se seguirian intencionando innovaciones y con ello promoviendo el

cambio y la respuesta a problemas educativos.
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CAPITULO IV
El estado actual del conocimiento sobre las comunidades de

aprendizaje.

4.1 Las comunidades de aprendizaje y sus constitutivos.

Camara, Rincon, Shimada, Lopez, Dominguez y Castillo (2004) enfatizan
que la clave para mejorar la educacion es trabajar a partir del interés de cada
estudiante y haciendo del salon de clase convencional una comunidad de
aprendizaje. Desde esta propuesta podria afirmarse que ya no es suficiente con
que los alumnos trabajen, participen, elaboren, disefien, propongan, etc, ahora
ademas de eso ha de pensarse en la actividad pero desde un contexto mas
amplio, es decir compartiendo lo que se va aprender y haciéndolo en comunidad.
El aislamiento y la individualidad del alumno debe convertirse en un aprendizaje
basado en la complementariedad, el acompafamiento y el trabajo conjunto. Desde
esta referencia el alumno dejaria de ser un actor solitario en el escenario
educativo para convertirse en uno social y al mismo tiempo en el protagonista de

sus propios aprendizajes.

El término comunidad de aprendizaje es considerado por Camara, Rincon,
Shimada, Lopez, Dominguez y Castillo (2004) como un neologismo en el discurso
educativo pues lo describen como un espacio que se crea al interior de la escuela
con la finalidad de resignificar la funcion del maestro y el rol del alumno. Su
presupuesto principal es que todos sus integrantes son realmente capaces de
aprender y ensefar. Cada alumno asimila lo nuevo desde su propio bagaje de
conocimientos, activa y transfiere sus experiencias, sus formas, su disposicion y
procesos al logro de objetivos comunes. Aprender a aprender es lo que podria
describir con mayor detalle lo que en las comunidades de aprendizaje se ha de
intencionar y lograr. De hecho estos mismos autores afirman que uno de sus
propésitos es asegurar el aprendizaje, pero también la capacidad para seguir
aprendiendo.

56



Recuperar el gusto por ensefar y aprender a través de las comunidades se
vuelve un reto tanto para maestros como para los alumnos ya que no sélo intenta
promover los buenos y duraderos aprendizajes sino que ademas ambos actores

han de retomar el entusiasmo por la ensefianza.

Aprender ya no sera suficiente ni lo Unico a lo que los alumnos asistan a las
escuelas, ya no bastara con que estos ejecuten actividades provenientes de
indicaciones precisas de los maestros. Ir reconociendo los modos en que se
aprende desde el contexto de comunidad permitira al alumno reflexionar entorno a
los procesos implicados en la adquisicibn de sus aprendizajes, es decir la
metacognicion sera una herramienta fundamental para que el gusto por aprender
sea auténtico, ya que por medio de la recuperacion e internalizacion de las formas

en como se aprende y se puede seguir aprendiendo.

Bonals (2000) considera que trabajar en grupo permite mejorar las
habilidades sociales y al mismo tiempo ayuda al bienestar personal de los sujetos.
Dentro de las habilidades que podrian mejorarse se encuentran la capacidad de
llegar a acuerdos basados en el dialogo, facilitar la comunicacion entre los
integrantes y hacer que se sientan comodos durante los momentos del trabajo y
favorecer el clima o el ambiente escolar ya que los alumnos suelen sentirse bien

cuando estan participando en pequefios grupos.

Camara, Rincén, Shimada, Lépez, Dominguez y Castillo (2004) refieren que
en la comunidad de aprendizaje se viven valores universalmente deseables, se
crean lazos de amistad, se originan proyectos, se inspiran unos a otros y se
pueden lograr objetivos complejos. Por otro lado enfatizan la importancia y
relevancia de que el término comunidad de aprendizaje abarque la cuestién ética
ya que de esta subyace el esfuerzo de transformar la educacion basica. Al

respecto Bonals (2000, p. 9) afiade que

Trabajar en grupos predispone a una vida mas cooperativa e
integradora de la diversidad, porque se pone al alumno en
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situaciéon de méxima diversidad, cada uno se da cuenta de

que puede aprender junto con los otros compafieros de

ritmos y niveles no coincidentes.
Trabajar en grupos ayuda a la regulacion de los aprendizajes entre sus
componentes, ya que los mismos grupos asumen la responsabilidad de
organizarse adecuadamente para resolver tareas, retos y proyectos en donde
pueden incorporar a sus bagajes los nuevos aprendizajes. De aqui la importancia
de que a los estudiantes les quede claro que tienen que aprender, ya que asi sera
mas facil que le encuentren sentido y utilidad a todo aquello que han de ejecutar y
por lo tanto pueden tener mayores oportunidades y herramientas para orientarse

mejor.

Bonals (2000) considera de gran utilidad escribir las habilidades y actitudes
de las que los alumnos se han de apropiar mientras operan en pequefios grupos o
comunidades, esto con la finalidad de no perder de vista el objetivo ha lograr y el
lugar a donde se llegara, por lo tanto la intencionalidad de las acciones del alumno

ofrece a estos las coordenadas para auto dirigir su actividad al éxito.

Para Bleiger (1985) los grupos operativos facilitan la adquisicion de nuevos
y duraderos aprendizajes, asi como de habilidades y actitudes. Con este tipo de
organizacién se esta en condiciones de afirmar que ademas de trabajar a un ritmo
considerable los alumnos logran asumir un cierto grado de autonomia. Este mismo
autor retoma el pensamiento de Pichon — Riviére para definir el grupo operativo
como un conjunto de personas que intenta abordar en equipo un objetivo comun.
Bleiger (1985) considera importante que los integrantes tengan un mismo objetivo
ya que si este no existe, la actividad se vera reducida a trabajo de equipo pero

nunca a uno de tipo coperativo.

Hasta aqui pareciera que el trabajo en grupos o en comunidades de
aprendizaje por las virtudes ya antes sefialadas, pueden resolver el problema de la
calidad de la educacion y el de la ensefianza. Pero para transformar en verdad el

salon de clases en comunidades de aprendizaje es necesario tener presente que
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los alumnos acostumbrados a modelos y practicas tradicionales presentaran
serias dificultades y prominentes resistencias para asumirse como protagonistas y
a su vez para responsabilizarse de diferentes y nuevos roles que este tipo de

trabajo implicara poner en marcha.

Partir de marcos de libertad es aconsejable, no imponer la participacion es
una buena sugerencia para la integracién de comunidades por lo tanto han de
conformarse fundamentalmente con quienes si deseen hacerlo. La experiencia de
expertos sefiala que los resultados son casi inmediatos y sorprendentes ya que de
una manera automatica difunden el entusiasmo al resto de los estudiantes.

(Camara, Rincon, Shimada, Lopez, Dominguez y Castillo 2004).

Fomentar la libertad y la autonomia implica construir estructuras andamicas
a los alumnos para que puedan irse apropiando tanto de la dinamica de trabajo
como de las herramientas que les ayuden a ir mejorando a operar en equipo.
Algunos alumnos seguramente necesitaran de entrenamiento para apropiarse de
elementos para trabajar en grupos de una manera mas asertiva ya que segun
Bonals (2000) ademas de aprender a trabajar en equipo estos aprenderan a
pensar, observar, escuchar y a relacionar sus propias opiniones con la de los

demas.

Es importante reconocer que el trabajo en grupos puede propiciar que los
alumnos difieran en sus formas de pensar y actuar, esto seguramente desatara
enfrentamientos, disgustos, peleas e incluso que algunos de sus integrantes ya no
quieran colaborar con determinados comparfieros. Ante esta posibilidad es
necesario que el docente considere que el dialogo abierto y cercano con los
alumnos puede ayudar a que la comunicacion fluya, a que se socialicen los
disgustos y a buscar también de una manera conjunta la mejor solucion a los
conflictos interpersonales. Bonals (2000) destaca que el interés que el docente

pueda inyectar en los alumnos sera determinante para el logro exitoso de los
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objetivos del trabajo. Por consiguiente es importante reconocer que sin interés y

entusiasmo el aprendizaje tendr4d mermas considerables.

¢, Como hacerle para que el salon pueda convertirse en un espacio donde el
aprendizaje sea realmente relevante y el interés de los alumnos perdure?, ¢de qué
manera los docentes pueden facilitar estructuras de aprendizaje para que los
alumnos se apropien del conocimiento sin que esto tenga que ver con la
reproduccion de los contenidos?, ¢como hacerle para que las comunidades de
aprendizaje ayuden a trasformar la educacidon y den muestra de auténticos

cambios de direccion en las practicas tradicionales ?

Seis son los postulados que, Camara, Rincon, Shimada, Lépez, Dominguez y
Castillo (2004, p. 107-108) proponen para la operatividad de las comunidades de

aprendizaje.

1.- Se busca aprender a aprender, no a depender para aprender.

2.- Solo lo que interesa aprender se aprende bien. De lo contrario se simula y
desperdicia.

3.- El criterio de verdad, bondad y belleza esta en nosotros, no fuera en algin
experto. Si no juzgamos internamente la verdad, la bondad y la belleza no hay
aprendizaje.

4.- El esfuerzo de aprender es personal; nadie lo hara por nosotros. Para
aprender no hay soluciones automaticas.

5.-Sabemos algo bien cuando lo podemos expresar publicamente.

6.- El aprendizaje mas completo se da al ensefar a otros lo que se aprendi6.

Estos seis puntos bastan como referencia para mostrar que el rol que los
alumnos asumiran en un salon de clase, inmerso en una comunidad de

aprendizaje es la de protagonistas de sus propios aprendizajes.
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Disefiar y conformar estructuras o pautas de actividad para que los alumnos
trabajen en comunidad no sera suficiente, es necesario entonces involucrarlos en
estas acciones. Se ha visto que cuando los estudiantes participan en la toma de
decisiones y en la actividad educativa logran alcanzar objetivos y metas mas
elevadas, pues sienten que sus propuestas son tomadas en cuenta y por
consiguiente asumen el peso de sus aportaciones involucrandose de manera mas

responsable en la actividad .

Para Tharp, Estrada, Stoll, Dalton y Yamauchi (2002, p. 42) las escuelas deben
facilitar la experiencia, la actividad, el idioma y la conversacion comudn para que los
estudiantes se desarrollen en comunidad. Estos mismos autores proponen desde
la teoria sociocultural Vigotskiana cinco normas para el logro de una pedagogia

eficaz!:

1.- Produccién conjunta de ensefiantes y estudiantes: en esta fase se pretende
facilitar el aprendizaje mediante actividades de caracter productivo ya que seran
realizadas conjuntamente tanto por el ensefiante como por los estudiantes. De
esta manera lo que aprende se construye mejor en la actividad conjunta a partir de

objetivos comunes.

Para que el desarrollo se produzca eficazmente es necesario que las
actividades que emprendan los alumnos sean compartidas pues el aprendizaje en

cooperacion es una de las principales bases de la actividad productiva conjunta.

1 Estas normas son extraidas de la teoria sociocultural de Vigostky y funcionan para alcanzar una
educacion eficaz para todos los estudiantes en el mas amplio sentido de la palabra con la intencion
de complementar sus capacidades adquiridas en la comunidad y establecer nuevas
intersubjetividades entre el mayor nimero de alumnos. La teoria sociocultural también destaca que
el aprendizaje se produce mejor en la actividad productiva conjunta ya que se crean las
condiciones en las que se producira el desarrollo de significados por medio de la actividad.
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Los contextos de actividad diversificados? y simultineos se convierten
entonces en oportunidades para la conversaciéon educativa y la ensefianza
dialégica ya que en un mismo espacio con un mismo grupo y con iguales
contenidos se pueden estar trabajando paralelamente diferentes actividades a

diferentes ritmos.

Para que los contextos de actividad sean auténticamente productivos deben
incluirse suficientes oportunidades de trabajo desde diferentes modalidades de
organizacion; estas pueden ser tanto de manera individual como por grupos,
apostando que de esta forma se abrira la puerta a la actuaciéon asistida por parte
de los ensefiantes y estos den inicio también a la apropiacién de nuevos roles y
funciones en el escenario educativo desde el marco de la comunidad de

aprendizaje.

2.- La norma dos se refiere al lenguaje y como a partir de su estimulacién
en los diferentes contextos social y cotidiano mejora su empleo tanto en la
escuela, en el curriculo general, como en la vida. Uno de los fines de la
comunicacién segun Edwards y Mercer (1988) es el de ampliar el conocimiento y
la comprension de los alumnos, por lo tanto parte del éxito de la ensefianza radica
en la creacion de entornos en donde se pueda poner en marcha la practica del
lenguaje y la comunicacibn como medio para alcanzar aprendizajes mas

significativos y duraderos desde un contexto de actividad.

3.- La norma tres, alude al contexto de las experiencias que viven los
alumnos, a los puntos de vista de sus comunidades y a la importancia de situar los

nuevos aprendizajes en estos mismos contextos.

Las escuelas podrian facilitar a los alumnos actividades
donde las unidades contextualizadas, la interaccion, el
contenido y los objetivos, establezcan correspondencia para

2 Los contextos de actividad son definidos por Tharp, Estrada, Stoll, Dalton y Yamauchi (2002, p.
76) como estructuras de organizacion por medio de las cuales la sociedad actla y socializa a sus
miembros.
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gue la ensefianza se vuelva realmente significativa ya que se
estaria en posibilidades de lograr conectar los conocimientos
previos con los nuevos aprendizajes (Tharp, Estrada, Stoll,
Dalton y Yamauchi 2004, p. 51).

Desde esta norma no basta el disefio de actividades y su ejecucion, se hace
necesario que los ensefantes ofrezcan realmente situaciones de aprendizaje
basadas necesariamente en las propias experiencias de los alumnos y desde un
contexto determinado. La actividad de una clase estara influida por las
espectativas, los objetivos y los valores de los ensefiantes y los estudiantes,
(Tharp, Estrada, Stoll, Dalton y Yamauchi (2004) aluden al pensamiento de Rogoff
(1990) para sefialar que tanto los requerimientos de aprendizaje como los de
ensefianza deben estar tomados de la mano para emprender el camino hacia la
construccion de mejores aprendizajes desde un ambiente de trabajo mas propicio
y apto que de respuesta a los requerimientos que la sociedad demanda al sistema

educativo.

4.- La norma cuatro, pone el énfasis en el discurso, propiamente en el
dialogo y en cémo a partir de estructuras organizadas durante la actividad
compartida los estudiantes estan en posibilidades de construir nuevas
comprensiones. En palabras de Tharp, Estrada, Stoll, Dalton y Yamauchi (2004, p.
56):

Los ensefiantes pueden crear experiencias compartidas
mediante una instruccion basada en la actividad y orientada
a problemas, actividades compartidas y una busqueda atenta
de oportunidades para evocar y utilizar educativamente las
experiencias y los conocimientos de cada estudiante.

5.- Finalmente con la norma cinco, la conversacion educativa se posiciona como
condicion esencial en el trabajo en grupos, con la intencion de crear relaciones
mas amplias e intensas entre ensefiantes y estudiantes. A decir de Tharp,
Estrada, Stoll, Dalton y Yamauchi (2004) se requiere un arduo trabajo para que el

aprendizaje en comunidad se dirija hacia el logro de objetivos mas abarcativos.
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La conversaciéon educativa proporciona los medios para
equilibrar la participacion de los ensefiantes y estudiantes
pero también es cognitivamente estimulante y conduce al
maximo desarrollo intelectual, al tiempo que maximiza en los
estudiantes las relaciones positivas y la identificacion con el
ensefiante (Tharp, Estrada, Stoll, Dalton y Yamauchi 2004,
p. 183).

A partir de estas normas en donde se revisan las condiciones para la organizacion
del trabajo en grupos se desprende la importancia de la propincuidad en la
actividad productiva conjunta ya que tiene que ver con la cercania diaria que los
alumnos llegan a entablar con sus compafieros. La propincuidad es indispensable
para la integracion de grupos ya que resulta ser la fuerza esencial en la formacion
de los mismos y ayuda en el establecimiento de los fundamentos para la inclusion,

la equidad y la armonia en las relaciones con los compafieros.

Una de las condiciones y criterios para la integracion de los grupos que
aporta Bonals (2000) se centra en la necesidad de prever si los alumnos y
alumnas se llegardn a sentir bien con los compafieros con los que fueron
asignados pues siempre hay quien se inconforma por diversos motivos por tener
que compartir el trabajo con determinados comparieros y se ven en la necesidad
de solicitar cambio al maestro quien posiblemente se encontrara en la disyuntiva,
de valorar la pertinencia del cambio, a donde y con quiénes moverlo y si el grupo

que lo integrara lo aceptara adecuadamente.

En la medida en que agrupemos a los estudiantes de una
manera heterogénea para algunas actividades educativas,
aumentaremos la propincuidad y las oportunidades para el
desarrollo de relaciones entre estudiantes diversos (Tharp,
Estrada, Stoll, Dalton y Yamauchi 2004, p. 110)

El docente al ser quien decide la manera de como conformar los grupos, le sera
de utilidad tomar en cuenta los propios requerimientos de aprendizaje de los
alumnos, sus ritmos de trabajo, nivel de rendimiento y el tipo de actividad y

objetivo que se pretenda. Bonals (2000) considera que estos factores son clave
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para decidir el tamafio de los grupos, las condiciones del trabajo y los roles que
han de asumir cada uno de los integrantes. El reto que por lo tanto enfrenta el
maestro ante la conformaciéon de lo grupos es determinar con precision a partir de
las necesidades de los alumnos y de las tareas, cOmo y quiénes se han de

integrar al trabajo.

La actividad en pequeios grupos debido a las ventajas y oportunidades que
ofrece a los procesos ensefianza — aprendizaje como estrategia de trabajo, ha de
ocupar un lugar importante en la estructuracion, organizaciéon y funcionamiento de
las aulas si es que se pretende ademas de mejorar la ensefianza, integrar a todos
los alumnos en las oportunidades de aprendizaje que ofrecen las escuelas,
independientemente de sus propios requerimientos educativos, de su cultura,

rendimiento escolar, capacidades, habilidades y recursos para socializar.

La participacion de maestros y alumnos en el trabajo en grupos es un elemento
que indudablemente ha de considerarse de manera permanente en cualquier
actividad a realizar dentro de las comunidades de aprendizaje. Bonals (2000)
retoma la clasificacién de Saint Arnaud (1981) para ofrecer las formas en las que
los alumnos suelen participar, a esta clasificacion la llama, eje de participacion, en
el que describe claramente cinco posiciones o roles en las que los alumnos suelen
intervenir en los grupos y que también es necesario considerar y tener presente

para la conformacién de los mismos.

e Posicidon de centro: aqui el alumno al hacer una aportacion orienta al grupo
a la solucién global de la actividad o a la solucion de un problema.

e Posicibn de emisor: esta posicion la puede ocupar cualquiera de los
integrantes que hace una aportacién personal, ofreciendo una opinién,
haciendo un comentario o expresando un acuerdo o desacuerdo con el
punto de vista del grupo.

e Posicibn de receptor: la ocupa un integrante cuando este sigue con

atencion el interés y movimiento del grupo.
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e Posicibn de satélite: es asumida por un integrante cuando este esta
descontextualizado de la actividad grupal, hace intervenciones sin relacion
con el tema del grupo debido a que se encuentra distraido.

e Posicion de ausente: la ocupa un alumno cuando fisicamente no esta
presente en el grupo por diversos motivos, desde por una enfermedad

hasta por llegar tarde o abandonar el lugar de la reunion.

“El eje de participacion” descrito con anterioridad nos aporta un referente
valioso para conocer la dinamica de los grupos operativos porque nos ofrece
algunas pautas para valorar su funcionamiento y asi poder reorientar el trabajo de

los mismos.

Si uno de los presupuestos del trabajo en grupo es que todos los integrantes
se involucren en las diversas actividades, seria de gran utilidad conocer cual o
cudles posiciones ocupan los alumnos para que de esta manera la integracion el
monitoreo, la regulacion y la retroalimentacion sea mas sistematica y por ende
mas util para el entrenamiento e integracion de los grupos operativos. No es
suficiente con que los alumnos participen, es necesario que lo hagan de la manera
correcta, efectiva para que puedan alcanzar asi un equilibrio arménico en el

trabajo de los grupos.

Bonals (2000, p. 33) considera necesario diferenciar tanto la participacion
como la toma de decisiones desde cuatro posiciones segun la capacidad de cada
alumno o alumna de apropiarse de ellas o de facilitarselas al resto de sus

compaferos.

Las posiciones que recomienda son:

a) El alumno o alumna que sabe participar, decidir y que al mismo tiempo

facilita la participacion y la toma de decisiones ajenas.
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b) El alumno o alumna que sabe participar y decidir, pero que no favorece la
participacion ni la toma de decisiones de los demas.

c) El alumno o alumna que no interfiere la participacion ni la toma de
decisiones de los demas pero no participa ni decide.

d) El alumno o alumna que no participa ni deja participar y ni decide y ni deja

decidir.

Con lo anterior queda claro que en los grupos de aprendizaje se debe tener
presente que existen los cuatro tipos de alumnos que facilitan o entorpecen el
trabajo y la comunicacion en los grupos. La utilidad que ha de generar el
conocimiento de la posicion que asume cada uno radica en los posibles
movimientos que se podran hacer de los integrantes hacia otros equipos para de
esta manera contribuir al equilibrio arménico del que nos habla Tharp, Estrada,
Stoll, Dalton y Yamauchi (2004). Es importante que dentro de este marco de
participacion se contemplen también a los alumnos con necesidades educativas

especiales para que la integracion de estos sea total.

Cuando los grupos emprenden proyectos, tareas, actividades, etc, queda claro
que los alumnos asumen indiscutiblemente ademas de una posicién determinada,

un rol que incide de manera positiva o negativa en los resultados del trabajo.

Bonals (2000) propone una clasificacion de roles organizados en tres
categorias que favorecen o entorpecen el trabajo en los grupos. Las dos primeras
describen los roles que facilitan la tarea y la tercera los roles negativos y que por

ende obstaculizan el trabajo.

Los roles favorecedores de la tarea son:

e Iniciar: se refiere practicamente a que alguien del grupo da inicio con las

actividades o tiene la facilidad de poner a trabajar a sus integrantes.
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Proponer ideas, ofrecer y pedir informacion, pedir y dar opiniones: estos
son algunos de los roles que con frecuencia aparecen y son necesarios

durante el trabajo en los grupos.

Evaluar: en este rol los alumnos constantemente valoran y corrigen las
producciones de sus compafieros de tal manera que van confrontando si lo
gue producen es lo que esperaban lograr y si no reorientar el trabajo para el
logro de los objetivos establecidos. Este elemento dentro del trabajo en

grupos es indispensable para la mejora de los procesos de trabajo.

Centrar el tema: cuando el tema o la actividad gira hacia otro lado o los
integrantes dejan de atender el objetivo principal, es momento para que
alguien reoriente el trabajo, es aqui cuando conviene que algun elemento
reconduzca el trabajo y la atencion hacia los objetivos establecidos. No se
considera negativo que los grupos tomen pequefios recesos y platiquen de
otras cosas, pero si ha de cuidarse que esto no suceda frecuentemente y
gue no se prolongue por largos periodos. Si esto sucediera seria un buen
momento para que el docente se cuestione sobre si los alumnos siguen

interesados y motivados en la tarea.

Coordinar: siempre existiran en los grupos alumnos que toman el mando
para distribuir tareas. Estas intervenciones son muy valiosas ya que facilitan
el trabajo de los grupos operativos. Se ha de tener cuidado en que los
alumnos que asumen este rol no terminen imponiendo decisiones
personales, es necesario ayudar a los integrantes a que pongan a
disposicion del grupo cualquier decision para que de esta manera los
demas integrantes no se dediquen a obedecer indicaciones precisas de

unos cuantos sino a trabajar a partir de decisiones consensuadas.

Sintetizar, controlar el tiempo y registrar: son algunos roles que

asertivamente sefiala Bonals (2000) como exclusivos de los adultos ya que
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por la propia complejidad y la necesidad de esguemas mentales mas
evolucionados terminan siendo ejecutados por los docentes. Es necesario
entonces que en este sentido los maestros ayuden a los alumnos a ir
asumiendo estos roles que seguro enriqueceran el trabajo y ayudaran al

desarrollo de nuevas habilidades.

Los roles que propone Bonals (2000) y que favorecen el buen entendimiento y

la conservacion de los grupos en una dinamica positivadora, con un buen clima de

trabajo que propicia las ganas y el entusiasmo por seguir trabajando son:

Animar: la actividad en el aula puede ser divertida pero ademas pasarla
bien sera el primer elemento para que el trabajo en grupos sea mas que
eso. Cuando los alumnos se sienten motivados estos en consecuencia
rinden mejor, en este sentido se puede contemplar el hecho de estimular la

participacion para generar una mejor integracion de los grupos.

Conciliar: trabajar en grupo siempre tendra como reto cuidar las relaciones
y evitar los conflictos, ante este elemento sera importante que el maestro
cuide y potencie estos roles en los alumnos y ayude en el tratamiento de las
diferencias teniendo siempre en mente cuidar la colaboracion la
participacion de todos en la toma de decisiones y en la resolucién de

conflictos.

Facilitar la comunicacion: el hecho de saber participar y dejar participar
facilita que todos aporten al grupo, siempre existiran alumnos que ayuden a
gue el resto del grupo pueda intervenir, por lo tanto se hace necesario que
los ensefiantes refuercen, supervisen y retroalimenten a aquellos alumnos

gue asumen adecuadamente este rol.
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Transigir: cuando un alumno renuncia a sus propias propuestas para que la
de otros compafieros sean tomadas en cuenta es momento para que se

favorezca un buen entendimiento en el grupo.

Seguir pasivamente: este rol alude a todos aquellos alumnos que asumen
todas las indicaciones y decisiones que el grupo toma, es decir no
interfieren en la participacion de los demas pero tampoco participan. Ante
este hecho el docente ha de cuidar que los alumnos no se instalen de
manera permanente en este sitio, ni que los demas integrantes asuman sus

responsabilidades.

Propiciar un ambiente adecuado de trabajo: participar en un clima
agradable y con cierto toque de humor, ayudara y facilitara la tarea de
todos, encontrar alumnos que gustan de pasarla bien y ademas colaborar
sera sin duda de mucha ayuda para que los integrantes de los grupos se
mantengan en un ambiente adecuado y propicio para seguir aprendiendo.
Pasarla bien y trabajar cooperativamente no estan peleados, aunque se
tenga la creencia de que cuando en un grupo se percibe cierto ruido, se
escuchan risas o demasiado movimiento no se esta produciendo. El
maestro debe monitorear el trabajo para evitar la distraccion y la pérdida de

interés de los alumnos.

Proponer normas: las normas en este contexto de trabajo tienen un efecto
favorecedor ya que ayuda a los integrantes a trabajar responsablemente en
lo que les toca, los alumnos pueden sentir la necesidad de elaborarlas
cuando algo no anda bien en el grupo o cuando se dificulta la organizacion
del trabajo; pero también el docente de acuerdo a lo que percibe de los
grupos puede intencionar la elaboracion de las mismas. Es necesario tener
presente la importancia de que el alumno sea quien las elabore pues esto
tiene una carga mayor ya que facilita se regulen a partir de lineamientos

que ellos mismos establecen como necesarios.
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Los roles negativos que obstaculizan la tarea son:

Bloquear: aqui se encuentran los tipicos boicotiadores que solo sirven para
obstaculizar y cambiar de giro el trabajo que realizan los demas, aunque en
la mayoria de los casos, estos son minorias, tienen mucho peso para los
grupos pues un solo alumno sin lugar a dudas puede echar abajo una

propuesta grupal.

Retraerse: este rol hace referencia a todos aquellos alumnos que se niegan
a participar y que ademas logran que otros se unan a él, en ocasiones es
necesario que el docente intervenga de manera inmediata para evitar asi un

posicionamiento disfuncional del grupo.

Jugar: aunque ya se mencioné en los roles favorecedores, la importancia
del humor y de los climas agradables, es necesario no caer en el mal
entendimiento del mismo ya que una cosa sera pasarla bien y reir un poco
a empezar con las bromas impertinentes 0 a que una alumno se haga en

palabras de Bonals (2000) “el payaso”.

Llamar la atencién: este rol se encuentra estrechamente correlacionado con
el anterior ya que en este sentido habrd alumnos que desean que la

atencion sea dirigida a ellos y no a las tareas del grupo.

Agredir: la agresividad en este contexto se puede presentar de varias
maneras, desde lo fisico hasta las que atentan contra los materiales
personales o incluso a la autoimagen de alguno de los integrantes. La
merma en el trabajo se dara a medida que estas agresiones sean

frecuentes.

Dominar y competir: la manipulacion y la superioridad seran el caldo de
cultivo de este rol, es necesario recordar a los grupos que la

71



responsabilidad ante el logro exitoso de los objetivos establecidos compete
a todos los integrantes y por lo tanto estos elementos han de quedar
descartados en el trabajo en grupos. No sin antes ofrecer alternativas para
sustituir este rol, como el de consensar las decisiones, respetar los roles
asignados, elaborar reglamentos e incluso dialogar las diferencias y

reorientar el trabajo.

Entender los roles que favorecen y obstaculizan el trabajo en los grupos de
aprendizaje ayuda a comprender bajo qué dinamicas se mueven, facilita a los
maestros la direccién del trabajo y principalmente ayuda a equilibrar la integracion
de los grupos. Cabe precisar que para que este equilibrio se de, es necesario
contemplar nuevamente la heterogeneidad de los integrantes sin descuidar la

propincuidad que ya esté instalada en las relaciones del grupo.

Queda claro entonces, que los alumnos asumiran de acuerdo a sus propias
caracteristicas y necesidades una posicion o rol determinado que daran a la
actividad un giro positivo o negativo, ante esto es imprescindible que el docente
cuente con diversas estrategias y asumira también un rol de interventor para

reforzar los roles positivos o0 ayudar a que desaparezcan las actitudes negativas.

Ademas de los roles ya referidos que los alumnos asumen dentro de los
grupos de aprendizaje se podrian agregar nuevos elementos, como la discusion y
el discurso en el aula que a decir de Edwards y Mercer (1998) la gente debe darse
cuenta de la importancia de establecer la comunicacion, basandose en una
experiencia compartida. Destacan ademas que se ha de poner el acento en las
cuestiones de fondo y no en las de forma, es decir preocuparse mas por lo que las
personas dicen que en como lo dicen. Esto significa que no es mas importante el
discurso en si, sino también aquellas actividades y marcos no linguisticos que

constituyen el contexto dentro del cual tiene lugar el discurso.
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Las conversaciones generalmente se basan segun Edwards y Mercer (1998)

en un principio de cooperacion gue se define como una regla que cada uno espera

gue siga el otro. De esta cooperacion se desprende un principio y cuatro maximas.

Ante estas maximas se incluyen también nuevos roles que ayudaran a centrar la

tarea de los alumnos en los grupos de aprendizaje.

b)

b)

La maxima de calidad, que tiene que ver con la verdad, es decir, intentar

gue la contribucién que se haga, sea concreta:

no digas lo que te parece que es falso.

no sigas aquello de lo que te hacen falta pruebas adecuadas.

La maxima de cantidad: en esta maxima la informacion es la importante:

haz que tu contribucion sea todo lo informativa que sea preciso para los
fines puntuales del intercambio.

haz que tu contribucidn no sea mas informativa de lo que sea preciso.

La maxima de relevancia: esta maxima resalta la importancia de las

aportaciones.

haz que tus contribuciones sean relevantes.

La maxima de modo: aqui las sugerencias son practicamente cuatro y tiene

la intencion de ayudar a centrar la participacion:

evita lo confuso.
evita lo ambiguo.
se breve.

se ordenado.
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Revisar los roles que los alumnos juegan en los grupos de aprendizaje hace
evidente también la necesidad de que los maestros asuman otros y es
precisamente lo que se revisara enseguida, el papel y/o rol del maestro en el

manejo de la dinamica de este tipo de trabajo.

4.2 El rol del maestro en el marco de las comunidades de aprendizaje.

Culturalmente hablando el rol del maestro ha sido el de experto y transmisor
de los conocimientos que los alumnos tienen que aprender, el docente entonces
se convierte en el que ensefia y el aprendizaje pasa a un segundo plano. Desde
este contexto de trabajo propiamente el de grupos o comunidades de aprendizaje,
el rol del maestro es de tutor, siendo su funcién basica la de ofrecer un andamiaje
a la tarea de aprendizaje para que ésta le sea accesible a los alumnos, siendo de
gran importancia la interaccion que el maestro logre hacer entre sus significados y
los de los alumnos, de manera tal que los procesos resulten ser compartidos en

cada uno de ellos. (Piaget, citado por Derek Edwards y Neil Mercer 1998).

Edwards y Mercer (1998) retoman a Barnes para resaltar que un maestro
no debe limitarse a ofrecer entornos y contextos de aprendizaje en los que los
alumnos exploren y amplien sus concepciones de la realidad, sino ademas han de
preocuparse por entablar relaciones mas dialécticas entre maestro y alumnos para
poder generar en estos disyunciones entre sus propias creencias y las que le
ofrece el maestro. El rol del maestro entonces se caracteriza por permitir y facilitar
el protagonismo en los aprendizajes que los alumnos han de adquirir, por lo tanto,
este hecho descarta que el maestro siga teniendo el control de todo cuanto
acontece en el aula para que asi el proceso de ensefianza aprendizaje sea mas
compartido desde un orden social mas amplio ya que el docente desde este

contexto es ubicado como orientador.

La necesidad de control que normalmente ejercen los maestros en el aula

responde a cierta ideologia pedagdgica que acompafia a los docentes en sus
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formas de ensefiar, esto hace que a partir de sus concepciones elijan sus formas
de trabajo. Ante este hecho y desde el contexto de grupos de aprendizaje los
maestros han de asumir que el elemento que debe ir en primer plano es el
aprendizaje y no la ensefianza. Edwards y Mercer (1998) retoman el pensamiento
de Piaget para sefalar que cada vez que ensefilamos prematuramente algo que
podria haber descubierto el alumno se le impide inventarlo y por tanto
comprenderlo por entero. Los alumnos son por lo tanto protagonistas de sus
propios aprendizajes, el maestro solo debe ofrecer las pautas y bases para que

este protagonismo se ejerza a plenitud. Edwards y Mercer (1998, p. 146)

Afirman que las reglas béasicas de la practica de la
enseflanza y de la comprension mutua se apoyan
generalmente en la capacidad de los participantes para
reconocer que algunos tipos de comunicacion en contextos
reconocidos indican la adecuacion de unas estrategias
cognitivas concretas relacionadas entre si.

El conocimiento compartido por lo tanto se construye a través de la actividad y el
discurso conjunto. Los maestros podrian también facilitar o entorpecer el
aprendizaje desde su rol y funcion como educadores. El foco de atencion ha de
centrarse en los procesos de pensamiento y en las capacidades de los alumnos
para de esta forma contribuir de manera real a su aprendizaje pero a partir de sus

propias necesidades y requerimientos.

De una manera muy enfatica, Edwards y Mercer (1998) sefialan que uno de
los principales objetivos de la ensefianza en el contexto de grupos de aprendizaje
es el desarrollo de un conocimiento compartido, no solo por la creacion del
discurso sino también por que la ensefianza es ideoldgica y se basa en relaciones

sociales en las que finalmente el control y el poder tienen una gran importancia.

Para Tharp, Estrada, Stoll, Dalton y Yamauchi (2004) la excelencia

educativa también se fomenta mediante la creacion de oportunidades para que los
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estudiantes interaccionen con quienes son distintos a ellos y mediante el

desarrollo de capacidades que no sean tan familiares.

La diversidad influye en la armonia y las escuelas pueden sacar provecho
de ella ya que como dicen Tharp, Estrada, Stoll, Dalton y Yamauchi (2004) es un
recurso valioso que puede potenciar la excelencia académica al transformar la

ensefianza y las relaciones mismas.

Bonals (2000) considera que una manera de asegurar que el trabajo en
grupo se desarrolle en un ambiente sano y propicio para el aprendizaje es aquella
en donde se establecen vinculos de amistad, en donde los alumnos logran
sentirse respetados y ayudados. Estos dos ultimos elementos vienen a ser
indispensables en cualquier ser humano. Este mismo autor le apuesta a que si de
manera intencionada se favorecen las relaciones de amistad, a la vez se ponen
las condiciones que propician el trabajo en equipo. El docente es el encargado de
andamiar y regular estas condiciones asi como de cuidar las relaciones de

amistad entre los integrantes.

Queda claro que el docente y los alumnos, tienen un papel importante en
los procesos de ensefianza—aprendizaje. En los contextos de los grupos
operativos no bastaran solo las buenas intenciones que el docente tenga, es
necesario reorientar y revitalizar los métodos, las estrategias, la interaccion, los
roles, los contenidos, las actividades, las tareas, los dialogos, etc. Es fundamental
que el docente descentralice de sus funciones el protagonismo y lo delegue a los
alumnos para que, de esta manera sean ellos los que construyan sus propios
conocimientos y aprendizajes, organicen sus tareas y resuelvan los problemas que
seguro enfrentaran al trabajar con otros y a partir de otros en actividades

conjuntas.

Las tareas que han de realizar los alumnos en los grupos de aprendizaje

indudablemente tienen como finalidad lograr concretar los objetivos planteados.
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Desde el marco de grupo operativo la tarea no es un elemento secundario sino
primario del cual no se puede prescindir. Para Bonals (2000) la tarea es
considerada como pieza fundamental sin la cual los objetivos compartidos y el

grupo operativo simplemente no existirian.

No todas las tareas son adecuadas y pertinentes para trabajarse en los
grupos operativos, se ha de tener cuidado al valorar y calibrar qué tanto las tareas

se adaptan mejor a trabajos individuales 0 a grupos mas grandes.

El concepto de tarea en este tipo de grupos no se reduce a lo que
tradicionalmente entendemos por ella, es decir llevar actividades o ejercicios para
completar en casa después de la jornada escolar, misma que sera revisada y
registrada estrictamente al dia siguiente de haberse solicitado. Este elemento
desde este contexto de trabajo si tiene que ver con actividades que el alumno
ejecuta la diferencia radica en que estas son desprendidas de los objetivos
comunes compartidos de los grupos de aprendizaje y no de acciones aisladas y

sin correspondencia al trabajo global.

Desde el punto de vista de Bonals (2000) un requisito que la tarea ha de
cumplir es que posibilite la resolucion en donde se vean implicados todos los
integrantes, de nada serviria si la tarea resuelve so6lo de manera parcial las
necesidades de algunos, por el contrario estas pueden ejecutarse de manera
fragmentada o distribuidas en otro orden de tal forma que garanticen el logro de lo

objetivos o metas fijadas de todos los integrantes del grupo.

Otro elemento que es importante tomar en cuenta es el tiempo que se le
asigna a la tarea, ya que de este depende que pueda ser ejecutada en éptimas

condiciones.

En la eleccion de las tareas Bonals (2000) recomienda tener presente que

hay algunas que se predisponen a un trabajo individual, otras a un trabajo
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competitivo y otras a uno cooperativo. Tener claridad en cual de estas condiciones
se debe considerar para la ejecucion de la misma, ayuda indudablemente al
docente a determinar y definir la intencion de estas. No bastara con que el alumno
haga o ejecute algo, también debe saber para qué lo hace y lo que producira con

ello.

4.3 La funcién de la evaluacién en las comunidades de aprendizaje.

Ademas de que en los grupos operativos los alumnos conocen el para qué
de lo que hacen, también deben conocer el cémo lo hicieron, qué lograron con lo
qgue hicieron y de qué esta hecho lo que lograron, sin pretender que esto suene

como un trabalenguas se refiere sin lugar a dudas a la evaluacion del trabajo.

Es claro que ante cualquier proceso principalmente en el de ensefianza-
aprendizaje el maestro ha de conocer de donde partir4 para ensefar, qué sucede
con los alumnos y con él mientras ensefia y qué se logra aprender con lo que
ensefd. Estas ideas nos remiten a la evaluacion diagnostica o Inicial, a la

evaluacion formativa o sumativa y a la evaluacion final.

En palabras de Bonals (2000) la evaluacion es considerada como un
instrumento pedagogico al servicio de un doble objetivo, por un lado ayuda en la
regulacion de los procesos de ensefianza — aprendizaje de las diferentes unidades
de programacién y por otro apoya a la regulacion de los procesos de apropiacion

del trabajo en los grupos operativos.

La evaluacion inicial como su nombre lo dice alude a la idea de valorar
desde el inicio lo que saben los alumnos, definir los conocimientos previos con que
cuentan estos ayuda a los estudiantes ha tomar conciencia de sus conocimientos
de base Bonals (2000)
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Para este tipo de evaluacion puede emplearse un examen que ayude a
definir dénde se encuentra cada alumno en funcién de los temas ha trabajar para

a partir de ellos establecer y disefiar los objetivos que se quieran conseguir.

La busqueda de cuanto sabe el alumno entorno a un tema debe facilitar al
docente pautas que en lo posterior pueda utilizar para organizar y disefiar
actividades especificas que hagan realmente que los estudiantes construyan
nuevos aprendizajes, se sumen a los previos y en verdad haya una
reestructuracion cognitiva y un aumento en sus bagajes. De poco servira ensefar

lo que ya se sabe.

La evaluacion formativa es la que se da sobre la marcha y es la que
proporciona informacion valiosa sobre como se estan haciendo las cosas, de esta
manera se obtienen evidencias de lo que hay por mejorar. Este tipo de evaluacién
ayuda al profesor, segun Bonals (2000) a comprender las dificultades del grupo y
contribuye a superarlas, aportando asi reflexiones y recursos muy valiosos para

mejorar tanto lo que se ensefia, como lo que se aprende.

Esta evaluacion también ayuda a los alumnos a que tomen conciencia de
donde se encuentran las dificultades individuales y las del grupo; por otro lado
contribuye a la autorregulacion de sus propios procesos, para Bonals (2000) la
evaluacion formativa es imprescindible debido a la cantidad y calidad de los
indicadores que ofrece para valorar los resultados del trabajo.

La evaluacion final contribuye a que se pueda valorar por un lado lo que se
hizo y por otro, la calidad de lo que se aprendid. La evaluacion final tiene que partir
de los objetivos inicialmente fijados y que fueron explicitados al alumno Bonals
(2000, p. 106)

La claridad que se logré tener en lo que el alumno aprendio y lo que sigue

sin aprenderse resultan ser elementos indispensables para la nueva elaboracion
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de objetivos. Si lo que aprendié el alumno, lo aprendio bien, entonces esta en
condiciones de utilizar y transferir esos aprendizajes a otros contextos y
situaciones, si no, es momento de reconducir los procesos de ensefiaza
aprendizaje, valorar las estrategias de trabajo y la funcionalidad de los grupos

operativos.

La evaluacién es fundamental en el trabajo con grupos operativos porque
puede dar cabida a la autoevaluacion del funcionamiento de los grupos desde la

voz de los alumnos.

Hasta aqui y a partir de los elementos expuestos se puede afirmar que el
trabajo en el aula puede ser distinto, constructivo, flexible, dinamico y agradable,
en otras palabras la ensefianza si puede ser transformada y el trabajo en grupos
operativos 0 en comunidades de aprendizaje una buena opcidn para mejorar tanto

la calidad de la educacion como el aprendizaje en las aulas.
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CAPITULO V
Perspectiva Tedrica Metodologica.

5.1 Fundamentos del Paradigma Sociocultural.

Un paradigma representa las formas en que una determinada comunidad
percibe la realidad, ademas de poseer una estructura definida compuesta de
supuestos tedricos, contiene fundamentos epistemolégicos y criterios
metodoldgicos desde los cuales se puede interactuar con el mundo social y en
especial con un objeto de estudio determinado. En nuestro caso, los fundamentos
tedricos que nos ayudaran a construir el disefio de la investigacion y por ende los
modos de acceder al campo e interactuar con los sujetos para obtener informacién
viable a los propositos del estudio, es el paradigma denominado constructivismo
sociocultural desarrollado en la década de 1920. Este enfoque tiene sus raices en
la psicologia cognitiva. Su creador y maximo promotor es Lev Vigotsky quien
centra sus ideas principales en el desarrollo de una metateoria psicolégica en
donde relaciona de una manera integral el aprendizaje, el desarrollo psicoldgico,

la educacion y la cultura (Hernandez Rojas, 1998, p. 214).

La decision por elegir los postulados y orientaciones epistemoldgicas y
metodoldgicas del paradigma sociocultural como soporte de nuestra accion en el
mundo social que se pretende estudiar obedece a la compatibilidad que hay entre
la forma; como el enfoque vigotskiano concibe e interpreta la realidad y los
propésitos para los cuales se ha construido este programa de investigacion.
Creemos que este bagaje teorico facilita la comprension global del asunto que nos
interesa desentrafiar el cual fue constituido y proyectado desde un marco
netamente social. Comprender y caracterizar cobmo es que los actores que
participan en el escenario en cuestion reconstruyen esa realidad, nos implica

adentrarnos en el pensamiento vigotskiano.
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A continuacién presentamos los principios e ideas del enfoque sociocultural
gue consideramos MAas convenientes y pertinentes al asunto que es objeto de

estudio.

Comprender el hecho educativo desde un contexto sociocultural implica
mostrar la naturaleza social de nuestros actos, de la mente y en suma de la propia
individualidad a partir de un contexto mas general, es decir desde la génesis social
de la conciencia (Wertsch 1995).

Autores como Baquero (1996), Blanck (1993), Kole (1993), Kozulin (1994),
entre otros consideran que el nucleo tedrico del paradigma Vigotskiano esta

compuesto por los siguientes temas:

a) La tesis de que las funciones psicolégicas superiores soOlo pueden
entenderse a través del estudio de la actividad instrumental mediada (uso

de instrumentos).

b) La tesis que sostiene que las funciones psicolégicas superiores tienen su
origen y se desarrollan en el contexto de las relaciones socioculturalmente

organizadas.

c) Las funciones psicologicas superiores no pueden ser estudiadas como
entidades fosilizadas, sino a través de la aplicacion de un analisis genético,
es decir desde los recursos psicolégicos que el individuo moviliza en

situaciones de aprendizaje.

Wertsch (1988, p. 221) puntualiza que aunque los tres temas estan en
estrecha interaccion, la mediacion es la que debe considerarse con mayor
relevancia dado que la explicacion de los otros dos s6lo puede entenderse a

partir de ese concepto.
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Para la comprension de uno de los conceptos nucleares —el desarrollo- del
paradigma sociocultural Vigotsky (1979) subrayé el papel de la interaccion social y
la incorporacion de los signos del habla como elementos fundamentales para la
potencializacion del desarrollo cognoscitivo y sociocultural de la persona. El lenguaje
desde este marco epistemologico desempefia un papel muy especial puesto que
ademas de considerarsele como un instrumento basico en esa evolucion y
transformacion cualitativa también constituye una funcion psicolégica que puede
cambiar bajo la influencia de la alfabetizacion y de otras formas de simbolizaciones
mas complejas. La comunicacion y la interaccion adquieren relevancia y
trascendencia en el acto de educar, pues desde estos elementos cobra sentido el
desarrollo de las personas.

Baquero (1996, p. 54) sefiala que el lenguaje es uno de los instrumentos
semidticos mas versatiles y desarrollados ya que reune la potencialidad de poder ser
dirigido y utilizado con fines y caracteristicas diversas. Ante esto sefiala cuatro ideas

gue complementan los efectos de dichas posibilidades:

o El lenguaje puede cumplir funciones diferentes, en principio una
funcion comunicativa y, luego, otra referida a la regulacion del

propio comportamiento.

o El lenguaje sirve como un instrumento para producir efectos sobre

el entorno social.

o El lenguaje puede a su vez “plegarse” sobre el propio sujeto v,
también de acuerdo con su “secundaridad”, sobre si mismo puede

adoptar una funcion reguladora del propio comportamiento.

o Segun lo anterior, y de manera mas especifica, esta implicado

centralmente en la reorganizacion de la propia actividad psicologica.
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Hernandez Rojas (2004, p. 221) subraya que para el propio Vigotsky el
tema de la mediacion era central en su obra y, al mismo tiempo fundamental para
toda la disciplina psicoldgica por su importancia en el desarrollo de las funciones
psicoldgica superiores y de la conciencia. La mediacion se constituye en el medio
sociocultural que pasa a desempeiiar un papel esencial y determinante en el

desarrollo del psiquismo del sujeto.

Las dos formas de mediacion social que se reconocen en el planteamiento

vigotskiano son:

a) aquella en la que interviene el contexto sociocultural en un sentido amplio

es decir, los otros y las practicas socioculturalmente organizadas y

b) la otra en donde intervienen los artefactos, instrumentos y signos
socioculturales que usa el sujeto cuando quiere conocer al objeto. Este tipo de

mediacion da orientaciones precisas de como debe ser la actividad.

Por su parte, Kozulin (2000) desde una influencia vigotskiana, sefiala tres
clases principales de mediadores: los instrumentos materiales mismos que tienen
una influencia indirecta en los procesos psicologicos humanos porque se dirigen a
procesos de la naturaleza; los instrumentos psicologicos que aluden a los propios
recursos mentales de la persona como contar con los dedos y el ultimo que tiene
gue ver con otros seres humanos, cuyo principio parte de la ley genética cultural
en la que se destaca la tesis que en el desarrollo cultural del nifio cada funcién
aparece dos veces, primero en el nivel social (interpsicolégico) y después en el
individual (intrapsicoldgico). En este proceso el mediador humano toma un primer

lugar privilegiado al considerarsele el portador de signos, simbolos y significados.

En este mismo tenor Feuerstein (1990), reconoce la existencia de dos tipos
de aprendizaje: el directo y el mediado. El primero se caracteriza porque alude a la
interaccién que el aprendiz logra con su entorno, es decir, lo que éste logra

aprender a través de la observacion por ensayo y error 0 simplemente por
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condicionamientos que son producto de ciertos estimulos. En el caso del
aprendizaje mediado, un experto — adulto o compafiero mas capacitado — es quien
facilita el aprendizaje y por ende el desarrollo porque se coloca entre el entorno y
el aprendizaje interviniendo como facilitador y guia. En este tipo de interaccion el
mediador facilita los procesos de aprendizaje de los alumnos por medio del uso y

dominio de instrumentos psicoldgicos.

La ley genética cultural como una de las principales tesis de Vigotsky nos
permite comprender que el sujeto a través de la actividad mediada en interaccion
con su contexto sociocultural y participando con los otros en practicas
socioculturalmente constitutivas, reconstruye el mundo en que vive, al mismo
tiempo tiene lugar su desarrollo cultural en el que se constituyen progresivamente

las funciones psicoldgicas superiores y la conciencia.

Vigotsky citado en Kozulin (2000, p. 23) sefalaba que el concepto de
actividad psicolégica era fundamental ya que proponia que la actividad
socialmente significativa podia actuar como principio explicativo de la conciencia
humana y se podia considerar un generador de la misma ya que posteriormente
esta nocion fue utilizada en sus estudios del desarrollo del lenguaje y en la
formacion de conceptos; con esta afirmacion es evidente que para este
paradigma resulta de extrema relevancia la actividad del alumno circunscrita a un
contexto social ya que se consideraba que varias actividades humanas eran

capaces de actuar como generadoras de la conciencia.

Por su parte Baquero (1997, p. 41) como comentador del pensamiento
vigotskiano enuncia que la constitucion de las funciones psicoldgicas superiores
requiere de la existencia de mecanismos y procesos psicolégicos que permitan el
dominio progresivo de los instrumentos culturales y la regulacion del propio
comportamiento. Este proceso se torna complejo pues en él intervienen el sujeto y
la cultura, pero también la apropiacion gradual de los instrumentos culturales y la

interiorizacion de las operaciones psicolégicas configuradas en la vida social.
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Desde el punto de vista de Kozulin (2000), la principal aportacion del
mediador en el desarrollo de las personas es hacer que las interacciones dentro
de una actividad o situacidbn de aprendizaje pasen de ser una experiencia
incidental a una experiencia intencional. Con esto queda claro que las practicas
educativas implican intenciones objetivas, aptas y pertinentes para el aprendizaje
y desarrollo de los alumnos. Para ilustrar este aspecto tan trascendente hacemos
uso del siguiente fragmento de texto:

La intencionalidad, la trascendencia y el significado
constituyen los parametros basicos y necesarios de cualquier
interaccion, otros parametros, como la mediacion de una
sensacion de competencia o de un desafio pueden variar en
funcion de la tarea o de los antecedentes culturales del
individuo (Kozulin 2000, p. 85).

La comprension cabal del papel de la mediacion en el desarrollo de una
persona implica que se distinga la existencia de dos lineas de desarrollo, una que
alude a lo “natural” y la otra a lo “cultural o social’. Las diferencias sustanciales
entre estos tipos de desarrollo Baquero (1997, p. 32) las puntualiza de la siguiente
manera: las naturales corresponden propiamente al desarrollo y evolucion de la
persona y las superiores son producto de las mediaciones en situaciones
compartidas. A partir de estas consideraciones que hace el autor, el desarrollo es
concebido como un proceso culturalmente organizado, en donde la accidn
educativa en sentido amplio, lo enriquece, por ello las situaciones sociales
especificas en las que el sujeto participa son imprescindibles. En el proceso de
mediacion, con la ayuda de actividades instrumentadas, especialmente el
lenguaje, el trabajo y el contexto de aprendizaje colectivo, los procesos

elementales o primitivos son transformados en funciones superiores.

Las caracteristicas puntuales que diferencian a los procesos psicolégicos

superiores de los elementales son los siguientes:

e Estar constituidos en la vida social y ser especificos de los seres humanos.
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Estar regulados conscientemente o haber necesitado de esta regulacion
consciente en algin momento de su constitucion (aunque su ejercicio
reiterado pueda haber “automatizado” su ejecucion comprometiendo, una

vez consolidada, en menor medida la actividad consciente).

El hecho de valerse en su organizacion del uso de instrumentos de
mediacion. Dentro de estas formas de mediacion sera la mediacion

semidtica la que ocupara un lugar de mayor relevancia.

Con relaciéon a lo anterior Werstch (1988, p. 42) también propone cuatro

criterios para distinguir las funciones psicolégicas superiores de las inferiores,

estos son los siguientes:

a)

b)
c)

d)

el paso del control del entorno al individuo, es decir la regulacion
voluntaria.

la realizacidn consciente de las funciones psicolégicas.

los origenes sociales y la naturaleza social de las funciones psicoldgicas
superiores.

el uso de signos como mediadores de las funciones psicolégicas

superiores.

Kozulin (2000) destaca que las funciones elementales no desaparecen sino

gue son sustituidas e incorporadas a las culturales. De aqui la relevancia de la

mediacién ya que a partir de esta instrumentacion se transforman las funciones

elementales en funciones superiores que por ende abonan y contribuyen al

desarrollo sociocultural de la persona.

Kozulin (2000, p. 30) sefiala que el principio constructor de las funciones

mentales superiores se encuentra fuera del individuo, es decir en los instrumentos

psicolégicos y en las relaciones interpersonales ya que éstas actuan como

prototipos para los procesos interpersonales. Por lo tanto estas funciones
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aparecen en un primer momento como interacciones reales entre individuos y mas
adelante son interiorizadas como funciones intrapsicoldgicas. Recordemos que
una de las premisas de la teoria de Vigotski en la que hace alusién a que las
funciones psicolégicas se originan en la actividad sociocultural humana, en
palabras de Baquero (1997, p. 32) se determinan en la vida social, en la

participacion del sujeto en actividades compartidas con otros.

Otro elemento que destaca la teoria sociocultural es el proceso de
internalizacion de acuerdo con el cual la actividad que el alumno realiza en el exterior
va siendo progresivamente internalizada. En este sentido, el estudiante es una
persona que reconstruye el conocimiento, tanto en el plano interindividual y como en
el intraindividual, proceso al que se le denomind ley de la doble formacion del
desarrollo. Lo relevante del proceso de internalizacion es que no puede verse solo

como un acto puramente individual sino como una legitima coautoria.

Hernandez Rojas (2004, p. 225) comentador del pensamiento de Vigotski
sefala explicitamente que el concepto de internalizacidon debe entenderse como
una actividad reconstructiva a partir de una realidad externa, de hecho hace
alusion al concepto y a la importancia que este tiene en la constitucion de las
funciones psicoldgicas superiores. En seguida las fases en que se da el proceso

de internalizacion:

a) Una operacién que inicialmente representa una actividad externa se

construye y empieza a suceder internamente.

b) Un proceso interpersonal queda transformado en otro intrapersonal, en el
desarrollo cultural del nifio, toda funcién aparece dos veces; primero a nivel
social y mas tarde, a nivel individual; primero entre personas

(interpsicolégica), y después, en el interior del propio nifio (intrapsicolégica).
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c) La transformacion de un proceso interpersonal en un proceso intrapersonal
es el resultado de una prolongada serie de procesos evolutivos. Su
internalizacién esta vinculada a cambios en las leyes que rigen su actividad

y se incorporan en un nuevo sistema con sus propias leyes.

A lo anterior Baquero (1997, p. 43) agrega que la internalizacién de las
formas culturales de conducta implica la reconstruccion de la actividad
psicoldgica sobre la base de las operaciones con signo, ya Vigotsky en su
teoria sefialé que el lenguaje representaba el ejemplo que ayudaba a describir
con mayor precision el proceso de internalizacién. Este mismo autor considera

importante decir que el lenguaje parece cumplir el doble papel de:

a) Ejemplo paradigmatico de Proceso Psicologico Superior en cuya
constitucion puede describirse con claridad la naturaleza de los
procesos de interiorizacion con la consiguiente reconstruccion
interna del PPS.

b) Constituirse en el instrumento central de mediacion que posee un
lugar privilegiado en la interiorizacién de los procesos Psicolégicos
Superiores.

En el paradigma sociocultural, la zona de desarrollo proximo (ZDP) constituye la
vinculacion clave entre el aprendizaje y el desarrollo cognitivo. Este constructo se
define como la diferencia entre el desarrollo efectivo y el desarrollo potencial; el
primero alude a lo que el sujeto hace sin ayuda de otras personas o mediadores
externos, y el segundo, estaria conformado por lo que el sujeto seria capaz de hacer
con ayuda de otros o de instrumentos mediadores externos. En si, la ZDP puede ser
un dialogo entre el nifio y sus intereses de aprendizaje, entre lo que es capaz de
hacer hoy y lo que sera capaz de hacer y lograr mafana. Vigotsky definié la ZDP
como la distancia entre el nivel de desarrollo real del nifio tal y como puede ser
determinado a partir de la resolucion independiente de problemas y el nivel mas

elevado de desarrollo potencial tal y como es determinado por la resolucién de
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problemas bajo la guia del adulto o en colaboracion con sus iguales mas

capacitados.

Una de las razones principales de Vigotsky para introducir este constructo es que
le permitia examinar aquellas funciones que ain no han madurado y que se hayan
en pleno proceso de maduracion; funciones que maduraran posteriormente y que se

encuentran en estado embrionario.

Es necesario precisar que la creacion de la ZDP se ve circunscrita siempre a un
contexto de interactividad entre ensefiante y aprendiz, en donde el interés del
primero se centra en trasladar al alumno de los niveles inferiores a los superiores de
la zona. La utilidad de este constructo radica en los procesos de mediacion, en la
creacion de ZDP porque desde ahi se aviva la actividad del aprendiz, despierta y

pone en funcionamiento toda una serie de procesos de desarrollo.

La zona de desarrollo préximo no solo resalta que el aprendizaje es producido
sobre las bases de las funciones psicolégicas previamente desarrolladas, sino
también sobre las funciones que aun se encuentran en proceso de integracion, esto
es posible debido a que el aprendizaje no es producido en situaciones de aislamiento
sino que por el contrario se crean en contextos de colaboracion entre estudiantes

mas competentes y las mediaciones que los docentes intencionan.

Kozulin (1998, p. 186) hace mencidn con relacion a la ensefianza que la ZDP
fomenta el desarrollo de esquemas de aprendizaje reciprocos, guiados y mediados,
estos esquemas se centran en los aprendizajes que se producen en el espacio de
colaboracion entre estudiante y ensefiante, empleando y potenciando la ZDP con

gue cuenta el alumno.
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Concebir el aprendizaje desde este paradigma y a partir de la ZDP sin duda
simbra las practicas educativas y es que el rol del docente y el del alumno se torna
en algo mas que en ejecutar indicaciones precisas de actividades sin sentido, el
alumno se convierte en el constructor de sus aprendizajes pero el docente en el
mediador de esas construcciones. Con esta idea se destaca una de las tesis del
enfoque vigotskyano en la que sefiala que los procesos mentales pueden
entenderse solamente mediante la comprensién de los instrumentos y signos que
actuan de mediadores ya que el uso de éstos orienta de un modo preciso y distinto

la actividad del sujeto.

Con base en los principios y postulados vigotskianos, el docente es un
experto, un guia que mediatiza los saberes socioculturales que debe internalizar el
alumno. Este hace que lo que se aprende sea dentro de una situacion o contexto de
interactividad, negociando los significados que €l posee como agente educativo, y
con los que los alumnos cuentan, de tal manera que éstos puedan reconstruir los
nuevos aprendizajes. En las fases iniciales de aprendizaje el docente ha de tomar un
papel mas directivo y proveer un amplio escenario de apoyo; a medida que aumenta
los recursos y capacidades del alumno podrian reducirse los apoyos en este sentido

cuando un estudiante actla sobre un objeto.

Si el sujeto cognoscente precisa de otros actores para la adquisicion de
nuevos aprendizajes entonces al docente le toca instalar escenarios de actividad
ricos en interacciones y mediaciones pertinentes al objeto por conocer de tal
manera que el trabajo en el aula resulte atractivo y estimulante para el alumno y a
Su vez éste pueda compartir lo que sabe con otros, construir y reconstruir sus
aprendizajes y al mismo tiempo facilitar la internalizacion de lo que resulte

significativo para el alumno en este proceso.

Con lo anterior podria deducirse que el alumno, por medio de la actividad
mediada por el maestro en interaccion con su contexto sociocultural y en contacto

con otros alumnos mas capaces 0 mas expertos en algun tema o area del
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conocimiento reconstruye su mundo sociocultural y al mismo tiempo tiene lugar su
desarrollo cultural en el que se constituye progresivamente las funciones

psicolégicas superiores y la conciencia. (Hernandez Rojas 2004)

Es importante destacar que la actividad en el aula vista desde un contexto
sociocultural se constituye en algo mas que una clase o trabajo en equipo,
ejercitacion de algoritmos o memorizaciones de informacion; es aqui donde la
teoria sociocultural ofrece variadas formas y maneras de abordar el aprendizaje
para que éste ayude en la formacion de los estudiantes y eleven su desarrollo
cultural. Kozulin (1998, p. 187) sefiala que en la actividad de aprendizaje
intervienen los instrumentos psicoldgicos simbodlicos como esquemas, graficos y
mapas que representan la distribucion de actividades entre los participantes y
resalta tres condiciones que deben considerarse en una situacion de aprendizaje

desde un marco de colaboracion como:

1.- La tarea que requiere unas operaciones especificas con los objetos y un

cambio en el método de accion del propio estudiante.

2.- Un grupo de estudiantes que se reparten operaciones y acciones de
resolucion de problemas. Los estudiantes se comunican entre si, intercambian sus

meétodos de accion y explican sus acciones a los demas.

3.- Modelos graficos que representan las relaciones entre las operaciones

con los objetos y los métodos de accion colectivamente distribuidos.

Finalmente el enfoque de Vigotsky considera que el proceso educativo
contribuye de una manera esencial al desarrollo cognitivo del estudiante no solo por
las actividades de aprendizaje en las que intervienen sino por los instrumentos
psicologicos empleados y los procedimientos de aprendizaje utilizados en

colaboracion.
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El paradigma sociocultural es considerado importante debido a su gran
potencialidad que tiene en el desarrollo de aplicaciones educativas por destacar la
naturaleza social de nuestros actos y por la importancia que adjudica a la
comunicacion e interaccion con los demas. Por ello, la innovacion tendria que
estar caracterizada por la presencia y operatividad de funciones psicoldgicas
superiores, es decir, los sujetos tendrian que asumir que un proyecto del tipo

innovador debiera:

a) Estar sujeto al control o regulacion voluntaria del entorno en que se lleva a
cabo el hecho innovador, tener conciencia de que los procesos que se
desarrollan o ponen en juego en la interacciébn social pueden ser
intervenidos y regulados, es decir, mediados por él y al mismo tiempo lograr
que las personas a quienes esta dirigido dicho proyecto se conviertan en
constructores de sus propios procesos de aprendizaje y a su vez en actores

proactivos en la transformacion y reconstruccién de su mundo sociocultural.

b) Contemplar la practica de mediaciones conscientes y pertinentes para que
los sujetos desarrollen de manera efectiva sus funciones psicolégicas de
orden superior a través del uso de diversas herramientas e instrumentos

tanto del tipo material como del psicologico.

c) El reconocimiento de la impostergable necesidad del trabajo en comunidad
para que a traves de las interacciones sociales de los sujetos se incremente

la participacion y la colaboracion.

Dentro de este mismo paradigma se reconoce la importancia de que el experto
funja como un guia que mediatiza los saberes socioculturales, por lo tanto un
estilo de gestion pertinente a este marco seria aquella que propicia potencialmente
el desarrollo a través de aprendizajes circunscritos a un contexto de interactividad,
al mismo tiempo que intenciona y facilita la participacion y el trabajo colectivo de

todos los sujetos.
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Si desde el constructivismo social el sujeto cognoscente necesita de los otros
para aprender cosas nuevas e incrementar su cultura, los escenarios donde se
haga presente el trabajo colaborativo se vuelven indispensables; por lo tanto una
de las principales funciones del directivo seria la de crear espacios de trabajo o
comunidad con los profesores en donde se facilite el diadlogo, la reflexion y el
analisis de sus practicas cotidianas, espacio que ademas de contribuir en el
desarrollo profesional de los docentes se propicie la toma de decisiones para la
implementacion de mejoras que impacten el quehacer de los profesores asi como
los aprendizajes de los alumnos y por ende la calidad de la educacion de la

escuela.
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5.2 Disefio Metodoldgico.

Adentrarse en el mundo de la investigacion requiere de la eleccion de un
enfoque tedrico para que a través de sus principios y orientaciones permita al
investigador acercarse a la realidad que le interesa conocer y comprender. En
nuestro caso el constructivismo sociocultural es el marco que da sentido a nuestra
busqueda puesto que sus constructos proporcionan una forma de ver o enmarcar
el fenomeno de estudio. Su propadsito principal consiste en “reconstruir” la realidad,
tal y como la construyen y experimentan los actores de un sistema social

previamente definido.

El interés de este estudio se centra en comprender como los docentes y
alumnos leen, interpretan y apropian un proyecto de innovacion educativa
-comunidades de aprendizaje dialdgico-. En especifico nuestra mirada esta puesta
en el papel y en la estrategia que pone en juego el docente para promover los
aprendizajes cooperativos de los alumnos a través de las mediaciones y asi estar
en condiciones de caracterizar las interacciones que ocurren en esta actividad
conjunta. El foco principal de este interés investigativo se centra en el rol de los
actores implicados -profesores y alumnos- en el desarrollo de este proyecto.
Consideramos que analizar este fenomeno bajo el enfoque ya mencionado nos da
la posibilidad de reconstruir analiticamente esa realidad desde las construcciones

de primer nivel, es decir, las que hacen los propios sujetos.

Los nucleos o conceptos tedricos de esta perspectiva tales como, la actividad
mediada, la interaccion social, los signos del habla y el papel del contexto
sociocultural entre otros, nos han ayudado a tomar las decisiones mas pertinentes
para el disefio metodolégico en general y para las fases de la investigacion en
particular. Cada uno de estos contextos de significado ha resultado clave en la
definicion del camino, la estrategia y la ruta a través de la cual se pueda leer,
analizar, comprender e interpretar esa realidad. Recordemos que estas

estructuras de sentido son las que definen y dan forma a la indagacion y a la
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obtencion de datos con los que daremos respuesta a las preguntas de

investigacion ya planteadas en este estudio.

Los principios clave del constructivismo sociocultural que resultan
fundamentales para la toma de decisiones con respecto al estudio que nos

interesa son:

a) La realidad se construye en interaccion social.

b) El sujeto es un activo constructor de sentido con capacidad para reconstruir
significados conjuntamente con los otros.

c) El aprendizaje es una actividad, esencialmente social o cultural.

d) El ensefante es el responsable de guiar los procesos de reconstruccion y
co-construccion de los estudiantes.

e) La interaccion entre ensefiante y aprendiz tiene como finalidad el discurso
educativo, por medio del cual es posible generar nuevas formas de

pensamiento. Hernandez Rojas (2006)

La perspectiva tedrica que hemos elegido como marco que orienta nuestra
accién es compatible con las caracteristicas que se describen los enfoques que se
denominan cualitativos. Para comprender esta coherencia mostramos las

caracteristicas que Taylor y Bogdan (1996) sefialan:

e El proceso de indagacion es inductivo, sigue un disefio flexible ya que los
investigadores desarrollan conceptos e intelecciones partiendo de los datos.
e El escenario y las personas se conciben desde una perspectiva holistica, es
decir, son considerados como un todo, para ello el investigador estudia a
los sujetos desde su contexto y en las situaciones en que se encuentran.
Tratan de comprender a las personas dentro del marco de referencia de
ellas mismas es decir experimentan la realidad tal como otros la
construyen. El investigador suspende o aparta sus propias creencias,

perspectivas y predisposiciones ya que ve las cosas como Si estuvieran
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sucediendo por primera vez, nada esta dicho sino que todo es un tema de
investigacion.

e Los investigadores cualitativos son sensibles a los efectos que ellos mismos
causan sobre las personas que son objeto de su estudio, es decir estos
interactan con los informantes de un modo natural.

e Para el investigador todas las perspectivas son valiosas ya que busca la
comprension detallada de las perspectivas de otras personas.

e Finalmente la investigacion de corte cualitativo es considerada un arte ya
gue los investigadores ademas de ser flexibles en cuanto al modo en que
conducen sus estudios no siguen reglas sino directrices orientadoras y
estas son precisamente las que proporciona la teoria elegida como el

marco para entender la realidad.

Los rasgos del enfoque cualitativo posicionan al investigador en la postura de
analizar a los sujetos dentro de su propio contexto, los datos que obtiene y analiza
surgen de la interaccion de los mismos integrantes. Desde estos supuestos
podemos apreciar que se guarda una relacion directa y afin con las caracteristicas
del constructivismo sociocultural puesto que su mirada se enfoca en el mundo del
significado y el conocimiento compartido, es decir, en la construccion social.
Alvarez Gayou (2003, p. 50) sefiala que el constructivismo social considera que el
mundo se entiende como un conjunto de artefactos sociales resultantes de
intercambios histéricos entre personas, por ello es importante reconocer que el
investigador esta llamado a dejar de lado sus propias creencias, perspectivas y

predisposiciones para dar paso a la realidad tal como los sujetos la construyen.

Los postulados del paradigma sociocultural como coordenada y guia de
nuestro interés en la comprension de la realidad nos da elementos para
concebirla, entender a los sujetos y proponer estrategias metodoldgicas desde
donde podemos visualizar el uso de las técnicas y los instrumentos de

investigaciéon mas convenientes a los propdsitos de nuestro estudio.
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A partir de las coordenadas aportadas por el constructivismo sociocultural y
gue nos indican la manera de mirar, interactuar, etc, con la realidad objeto de
estudio hemos decidido hacer uso de la conversacion y el didlogo como la
estrategia metodoldgica. Los elementos clave y medulares de nuestro marco de
referencia nos aportan directrices especificas y operativas, ya que se traducen en
pautas para acercarse a comprender la realidad. A continuacion presentamos la
descripcion de los elementos que constituyen el disefio metodoldgico, es decir la
unidad de analisis, la seleccidon de los sujetos, las técnicas e instrumentos que se
emplearan en la recoleccion de informacion, la estrategia de analisis y
sistematizaciéon, el rol de los investigadores, asi como las caracteristicas del
informe de la investigacion, que en este caso serd a través de textos

interpretativos a los que llamamos micro ensayos.

5.2.1 Unidad de andlisis:

Nuestra unidad de observacion y analisis es la actividad mediada, es decir, las
practicas sociales a traves de los instrumentos, artefactos o signos utilizados por
el docente para ayudar a la construccién del conocimiento de los alumnos en el
contexto de las comunidades de aprendizaje en donde se supone que al mismo
tiempo tiene lugar su desarrollo cultural y en donde se constituyen
progresivamente las funciones psicologicas superiores y la conciencia. Al ser la
mediacion del docente parte del interés de este estudio toma importancia el
reflexionar sobre la conciencia que los docentes tienen acerca de su rol como
mediadores y promotores reflexivos de toda interaccion que se suscita en las

relaciones con los otros.

5.2.2 Los sujetos:

Al reconocer que las comunidades dialogicas son el contexto de actividad en
que profesores y alumnos escenifican sus actuaciones y las percepciones que de

estas tienen, estos actores se convierten en elementos indispensables para
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determinar que cada uno de ellos son necesarios para entender, leer y
caracterizar la realidad en que estan inmersos. En un primer momento y para la
realizacion de la entrevista focalizada hemos elegido Unicamente una muestra de
siete estudiantes de los distintos grados de secundaria, es decir, de 1°, 2°y 3°. La
razon principal por la que se seleccionaron a estos estudiantes obedece a que
son sujetos que tienen en comun a diferencia del resto de los comparfieros haber
participado de manera consistente en los diferentes proyectos realizados dentro
de las comunidades desde sus inicios; por lo tanto resultan ser sujetos
experimentados y familiarizados con esta metodologia de trabajo y su dinamica de

interaccion.

Para llevar a cabo la observacion de las practicas de los docentes se hara con
los tres grupos de secundaria, es decir se observaran las dinamicas de los
profesores con los grupos a los que pertenecen los siete estudiantes que

participaran en la entrevista.

Con respecto a los docentes, tanto para la observacion como para la entrevista
se realizaran solo a cuatro docentes de un total de trece y que al igual que los
alumnos son sujetos que han participado y colaborado en la implementacion del
proyecto CAD desde sus inicios, y que de alguna manera han fungido como
modeladores con los nuevos profesores que se integraron posteriormente a la
planta de maestros; cabe sefialar que ademas de ser profesores experimentados
imparten diversas clases en los tres grados como: espafiol, biologia y fisica.

De la muestra sefalada, dos corresponden al sexo femenino y dos al
masculino y en promedio tienen alrededor de ocho afios colaborando en la
institucion en donde se realiza el estudio, por lo que consideramos que estos
profesores ademas de conocer de manera amplia el proyecto y de participar en el
de manera constante, son elementos con experiencia y trayectoria dentro de la

institucion.

99



5.2.3 La negociacién de acceso:

Para llevar a cabo la negociacién de acceso a los espacios de los sujetos
fue necesario realizar una reunién en donde se les did0 a conocer de manera
general tanto a los profesores como a los alumnos el proyecto de investigacion y
sus propasitos, al mismo tiempo se les explico que por sus caracteristicas como
conocedores y colaboradores de las comunidades de aprendizaje, resultaban ser
personas valiosas para el desarrollo de este estudio, por lo que se les hizo la
invitacion para participar en el. Se les explicé que sus practicas y dinamicas de
interaccién serian observadas para la recuperacion de informacion y que posterior

a esto se llevaria a cabo una entrevista con ellos.

En esta misma reunion se les comento a los profesores que considerabamos
necesario hacer observacion en los tres grados y se les solicitd que eligeran la
clase y el grupo con los que preferian se realizara esta actividad. Cabe sefalar
que por parte de los investigadores se manifesto la necesidad de observar clases
en las que se estuviera trabajando en esos momentos en comunidades de
aprendizaje. Finalmente fueron los docentes los que establecieron con qué
grupos, clases y horarios consideraban pertinente el acceso para la recoleccién de

informacion.
Para concluir la reunién con los sujetos se les ofrecié confidencialidad y
anonimato con respecto a sus identidades y se asumid el compromiso de

compartir con ellos los resultaodos de la investigacion al término del estudio.

5.2.4 Técnica e instrumentos de recoleccion:

Los focos especificos de observacion de la realidad derivados del marco
tedrico conceptual se convierten en estructuras de sentido desde las cuales era
posible contemplar los indicadores operativos en el disefio de los instrumentos

pertinentes.
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A partir del interés por observar y comprender las mediaciones del docente
como principio clave de este estudio es que pretendémos hacer uso de la técnica
de observacion participante a través del registro de observacion con un sistema
tecnoldgico de video grabacion mismo que fué utilizado como insumo constante en

el andlisis de los indicadores que pretendiamos revisar.

Cabe sefalar que a partir del acercamiento que se tuvo con los postulados
tedricos del paradigma sociocultural y al determinar la unidad de analisis del
estudio, es que se seleccionaron de este marco de referencia, los elementos, las
caracteristicas y las condiciones indispensables que caracterizan la actividad
mediada, es decir las practicas sociales a través de los instrumentos, artefactos o
signos utilizados por los profesores que generan la construccion de conocimiento

en el contexto de las comunidades de aprendizaje.

Es a partir de esta revision que dichas condiciones se concentraron en un
documento llamado, “indicadores de observacion” (ver anexo 1), mismos que
fueron de utilidad para llevar a cabo la observacion de su presencia 0 ausencia en

las practicas de los cuatro docentes, participantes en la investigacion.

Esta misma técnica ademas de proporcionarnos datos a cerca de las
interacciones sociales y los diferentes signos utilizados por el docente en las
mediaciones con los alumnos, nos permiti6 obtener elementos con los que
posteriormente se diseflaron constructos, mismos que le dieron estructura y

sentido a las entrevistas focalizadas.

Para conocer las formas en que los docentes y alumnos interpretaban la
realidad en la que estaban inmersos se pretendia hacer uso de instrumentos que
complementaran los registros de observacion de las practicas de los docentes,
como por ejemplo, la entrevista focalizada. Esta al ser un instrumento cualitativo

resalta que el papel protagonico del investigador se desdibuja para dar paso a una
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interaccion mas libre y abierta entre los participantes, construyendo entre todos la

dinAmica de la entrevista.

La entrevista como la observacion de las practicas docentes, permitieron
conocer la realidad desde la perspectiva de los actores asi como el significado que
dan a sus vivencias. Al privilegiar las interacciones y el dialogo entre los
participantes se pretendia dar cuenta de los propésitos de la investigacion, para

ello fué necesario establecer temas de conversacion.

Por lo anterior se decidio plantear para las entrevistas tanto de docentes como
de alumnos preguntas generadoras que contemplaran y abarcaran las unidades
de andlisis ya establecidas en el registro para la recuperacion de las mediaciones;
estas preguntas fungieron como detonadoras de los indicadores o focos con los
cuales pretendiamos dar cuenta de como leen e interpretan la realidad de la que
forman parte. Al mismo tiempo se buscaba tener la habilidad como investigadores
para recuperar a través de la conversacion los mismos focos de observacion del
registro mencionado y asi lograr una vision lo mas detallada posible de tal manera
que la traduccion e interpretacion de dichas entrevistas estubieran articuladas con
la unidad de anadlisis y sus correspondientes indicadores.

En las entrevistas se intencioné la dindmica de una conversaciéon normal, en
donde las preguntas que pretendian rescatar sus interpretaciones fueran
solamente una guia para recuperar el sentir y no un esquema rigido de pregunta -
respuesta. Fue relevante conservar una postura en donde todas las perspectivas
eran importantes, validando en todo momento lo que ellos sentian vy
experimentaban en su cotidianidad. Como observadores de las mediaciones de
los docentes nos correspondia hacer una lectura e interpretacion de los hechos tal

y como estos sucedian.

Cabe aclarar, que las observaciones a los profesores se llevaron a cabo de

manera individual y con el grupo que ellos asi elegieron. Con antelacion se
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contemplo hacer dos observaciones como minimo y tres como maximo. La
entrevista focalizada se realizd6 en dos momentos, primero, con los cuatro

profesores y posteriormente con los siete alumnos. (ver anexos 2 y 3)

Tanto las observaciones como las entrevistas fueron videograbadas,
posteriormente se hicieron las transcripciones corresponedientes y finalmente con
los datos organizados se hicieron interpretaciones. Estos aspectos se detallan en

el siguiente apartado.

5.2.5 Andlisis de los datos:

Es evidente que para el andlisis de los datos se tiene que contemplar el como
se organizara la informacion recabada para posteriormente describir, interpretar,
explicar y comprender con mayor precision y exactitud nuestro objeto de estudio.
Para el andlisis de los datos en esta investigacion se realizo el siguiente proceso:
En el caso de los registros tecnoldgicos con focos de observacion
predeterminados, la estrategia inicial de sistematizacion que se utilizé fue la
misma estructura de esos registros ya que contenian los elementos especificos
gue en nuestro caso correspondian a las unidades de analisis. Con la observacién
y el registro de los indicadores operativos y descripciones que los caracterizan
pudimos sefalar la presencia o ausencia de dichos focos. Cabe sefialar que en la
observaciéon de los cuatro maestros que conformaron la muestra, sélo en el caso
de uno, hubo necesidad de hacer tres registros para completar el proceso
observado ya que se trataba de la realizacion de un proyecto a mas largo plazo.
En el caso de los otros tres maestros, se hicieron dos observaciones a cada uno,

en total el corpus de datos quedo conformado por nueve registros.

Una vez terminado el proceso de levantamiento de datos a través de las video
grabaciones, revisamos cada una de las sesiones de clase con la intencién de
familiarizarnos con la informacion. En una segunda ocasion volvimos a revisar los

materiales pero ahora por periodos de tiempo es decir, se veian durante cinco
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minutos, se hacia una pausa y se identificaban los indicadores de cada una de las
categorias. Al ser dos personas que participabamos en la investigacion estuvimos
en posibilidad de cotejar las observaciones y comentarios para corroborar las
coincidencias, en caso de convenir se procedia a seguir viendo el video por los
siguientes cinco minutos y asi sucesivamente. En los momentos en que no se
convergia se recurria nuevamente al material video grabado para la toma de
decisiones; es decir, determinar si el indicador estaba presente o no. Un ejemplo

que ayuda a comprender este proceso se muestra en seguida.

Al observar la videograbacion por el periodo mencionado uno de los
investigadores sefialé que el profesor que se estaba observando no reforzaba los
roles positivos que jugaban los alumnos al interior de la comunidad; mientras que
el otro investigador determinaba que si lo hacia al permitirles a los estudiantes
disefiar por ellos mismos una estrategia para la solucién de un reto y ademas en el
momento en que éstos presentaron sus propuestas al grupo, el profesor aprobé y
valido sus iniciativas. Una de las reflexiones a las que llegaron los investigadores
en este caso, fue que el reforzamiento de los roles positivos no solo estaban
relacionados con el uso de palabras como: esta bien, muy bien, lo estas haciendo
bien, por ahi va, etc. sino que también podian observarse a través de actitudes u

otro tipo de mediaciones de los docentes en el desarrollo del trabajo.

A la par de las observaciones se fueron registrando los tiempos en que se
hacian presentes las evidencias que nos permitian en un momento dado hacer las
afirmaciones correspondientes en cuanto a la presencia de los indicadores. Esto
facilito la busqueda de vifietas para su insercion en los textos descriptivos, donde
finalmente se organizaron los registros; la estructura de estos estuvo conformada
practicamente por dos partes, la primera en donde se reconstruyo de manera
general lo que ocurrid6 en la sesion de clase, y la segunda una descripcion
detallada de los indicadores observados de cada una de las categorias de analisis
acompafados de las vifietas pertinentes usadas como evidencias de las

interpretaciones que se hicieron a los mismos.
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Para el andlisis y sistematizacion de las entrevistas focalizadas con los
docentes y alumnos se transcribieron textualmente de las audio grabaciones con
la finalidad de cuidar su veracidad y conservar el propio pensamiento, lenguaje y

voces de los sujetos participantes. (ver anexo 3'Y 4)

Para facilitar la lectura, localizacion y andlisis de la informacién tanto de los
registros como de las entrevistas se optd por asignarle color a los datos, que en el
caso de la categoria llamada interaccion social quedaron de color amarillo, verde
para la categoria de actividad mediada y azul para la de signos, instrumentos y

artefactos. (ver anexos 2y 3)

Posteriormente se realizaron tres inventarios a través del disefio de un
instrumento de doble columna que contenia por un lado el concentrando de los
datos a color de cada una de las categorias y por el otro, los inventarios es decir,
las nuevas interpretaciones de las acciones mas relevantes y significativas

detectadas durante el analisis de la informacion ya descrita. (ver anexo 5)

Una vez terminados los inventarios correspondientes a las tres categorias, se
opto por recortar los nuevos datos, se ordenaron y clasificaron de acuerdo a un
criterio de semejanza; conformando asi subcategorias, mismas que se
organizaron en tablas de frecuencia con una triple intencion, la primera con la
finalidad de iniciar el proceso de sintesis con los datos, la segunda, contabilizar el
namero de veces que se hacian presentes determinadas acciones, y tercero, tener
mayor claridad sobre lo que ocurre frecuentemente, lo que sucede por lo regular y
lo que se presenta ocasionalmente en las practicas de los docentes. A estas
tablas se les puso un nombre o etiqueta que sirvieron para identificar las
principales caracteristicas que tenian los datos concentrados en cada una de
ellas. (ver anexo 6). Una vez organizadas las tablas se hicieron nuevas lecturas y
reorganizaciones buscado englobar y sintetizar mas la informacion a través de

encontrar mas relaciones entre ellas.
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Por ultimo, para finalizar el proceso de sintesis con los datos, las tablas de
frecuencia fueron traducidas a organizadores gréaficos o esquemas, (ver anexo 7),
mismos que ofrecieron las estructuras para dar cuenta a través de textos
interpretativos 0 micro ensayos de las respuestas a las preguntas de investigacion
planteadas en este estudio. En resumen fueron tres esquemas y sus respectivos
textos interpretativos correspondientes a cada una de las categorias que dieron
direccion y sentido a esta investigacion.

5.2.6 Elrol de los investigadores:

El paradigma cualitativo contempla de manera especifica la observacion
participante y Alvarez-Gayou (2003) retoma el pensamiento de Bufford Junker
para tipificar dicha observacion en cuatro subdivisiones, mismas que se describen

en seguida:

La primera alude al observador completo, esta funcion se da en casos en que
los participantes no ven ni notan al que observa. Constituye el método de mas
similitud con la observacion no participante, y a la vez es la mas lejana a la

naturalista.

La segunda refiere al observador como participante, se menciona al
investigador que cumple la funcién de indagador durante periodos cortos, pues

generalmente a esto le siguen las entrevistas estructuradas.

El tercer tipo describe al participante como observador, este papel resulta
mucho mas naturalista y consiste en que el investigador se vincule mas con la
situacion en estudio incluso puede adquirir responsabilidades en las actividades
del grupo en observacion. Sin embargo, no se convierte completamente en un

miembro del grupo.
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El cuarto alude al participante completo, este papel de investigacion implica
gue el investigador es ya un miembro del grupo a estudiar o en el curso de la

investigacion se vuelve un miembro con plenos derechos.

Para Alvarez-Gayou (2003) el investigador en su acercamiento a la realidad
debe comprender las percepciones de los propios actores de una manera directa,
natural y objetiva, en otras palabras, comprender los significados dentro del marco
de referencia. Nuestro rol como investigadores por lo tanto consistira en entablar
un contacto directo con los involucrados en su contexto cotidiano rescatando sus
percepciones con atencibn y empatia pero con objetividad, ya que los
investigadores asumiran un rol de observadores participantes, por lo tanto la
segunda subdivision sera el tipo de observacion que se utilizara para el desarrollo

de este estudio.

5.2.7 La autenticidad vy la confiabilidad:

Alvarez Gayou (2003) sefiala que la autenticidad de un estudio cualitativo
implica que la observacién, la apreciaciéon y la interpretacion que se haga se
enfoque en la realidad que se busca y no en otra, es decir, la realidad a la que
nos acercaremos tiene un sentido y una direccion especifica que emergen de
nuestro marco teorico y rescatan esa realidad desde las acciones mismas y desde
los actores involucrados. La lectura e interpretacion que se hara a dichas
observaciones debe tomar en cuenta la congruencia entre la voz de los actores, la
realidad observada y los principios tedricos del paradigma sociocultural para lograr
asi una relacion entre ellos; a este proceso de vinculaciones se le conoce como
triangulacion, (Denzin y Lincoln 1998, citados en Gayou 2003). El hecho de
interpretar y triangular los datos en una investigaciébn adquiere valor, rigor,
amplitud y profundidad. Por lo que en esta investigacion se estabecen los

siguientes elementos que hacen auténtico y confiable el estudio en cuestion:
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a)

b)

d)

f)

De nuestro acercamiento a la teoria que en esta caso es el paradigma
sociocultural se reconocieron y seleccionaron algunos elementos que
posteriormente se transformaron en indicadores operativos para el disefo
de los instrumentos —registro de observacion y entrevistas focalizadas-
mismos que permitieron por un lado acercarnos a la realidad en estudio y

por otro contribuyeron en la objetividad del mismo.

Las nueve sesiones de clase observadas y las dos entrevistas focalizas al
encontrarse video grabadas permitieron acceder a ellas de manera
permanente durante diferentes momentos de la investigacion para
corroborar los hechos, siendo elementos suficientes para completar el

analisis e interpretacion del estudio.

Al ser realizada la entrevista se tuvo presente que fuera una conversacion
lo mas natural y abierta posible; ademas de que se utilizaran los mismos
indicadores del instrumento de observacion, ésta también fue
complementada con preguntas que surgieron durante los registros para
ampliar la informacion y escuchar desde la voz de los sujetos sus

perspectivas y lograr una mayor claridad de lo observado.

Para la realizacion de las entrevistas el ambiente que se procuro fue de
confianza ya que en todo momento se validaban las aportaciones de los
sujetos no emitiendo juicios de valor durante sus participaciones y no

presionando con el tiempo durante los comentarios.

Las entrevistas se transcribieron textualmente para cuidar la veracidad y

conservar el propio lenguaje y voces de los sujetos.

Los dos investigadores de manera individual revisaron el material video
grabado, posteriormente cotejaron sus apreciaciones para corroborar la
realidad, enriquecer sus perspectivas y evitar posibles conjeturas e

interpretaciones subjetivas.
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g) En el caso de los registros de observacion fueron reorganizados en base a
las categorias de analisis y a sus indicadores y la interpretacion de los
mismos estuvo apegada a lo observado.
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CAPITULO VI
Resultados de la Indagacion.

6.1 La funcion de la interaccién social en el marco de las comunidades de
aprendizaje.

A través del presente escrito, pretendemos dar cuenta de manera puntual
como se caracterizan las interacciones que ocurren en la actividad conjunta que
se promueve en el espacio curricular conocido como comunidades de aprendizaje
dialogico. Las voces y acciones de los actores involucrados en esta investigacion -
profesores y alumnos- constituyen la evidencia desde donde hemos podido
construir el texto interpretativo que ahora se presenta. Es importante advertir que
en esta construccion se establece una relacion dialdgica entre los datos empiricos

y los elementos tedricos pertinentes.

En la dimension intra de las comunidades existe una diversidad de formas
de organizacion social. Esta variedad alude al trabajo individual, en parejas, trios y
equipos, hecho ante el cual podemos decir que resulta acertada tal diversidad en
la organizacion de trabajo pues desde la perspectiva del paradigma sociocultural
el alumno debe ser concebido como un ser social, producto y protagonista de las
diversas y variadas interacciones sociales en que se vera involucrado a lo largo de
su vida escolar y extraescolar. El uso de diversas formas de organizacion social

queda ejemplificada en la vifieta que se encuentra a continuacion.

“Yo mezclo siempre el trabajo individual y el trabajo en grupos, en
un mismo objetivo o tema, mezclo de los dos, es decir empiezo
por una tarea individual y posteriormente hacemos un trabajo en
equipo conformados en parejas, trios 0 mas, para que elaboren
sus propios conceptos y luego ya nos vamos otra vez a lo
individual que cada quien a partir de lo que armaron en parejas o
en trios conformen su propio concepto, 0 sea es un ir y venir’
(EPM3 pég. 6).

Al respecto Hernandez Rojas (2004) apoyado en Bruner (1998) sefala que

cuando entendemos los procesos educativos como “foros culturales”, es decir
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como espacios en los que es posible la negociacion, la discusion y el compartir
los saberes, entonces se contribuye a la construccion de codigos y contenidos
curriculares en su sentido mas amplio en los que ademas se incluyan

conocimientos de tipo conceptual, valores, actitudes y normas.

En los tipos de organizacién ya mencionados se destaca la relevancia de
las habilidades y actitudes que juegan docentes y alumnos. Para los profesores es
importante identificar en sus estudiantes “para qué son buenos”. Con esta
informacion se aseguran que de alguna manera los objetivos seran logrados. El
hecho de que en el trabajo se pongan en juego las habilidades y las competencias
especificas para resolver retos implica que cuiden que en los equipos se incluyan
alumnos que sin dificultad alguna puedan fungir como lideres. Esta situacion es
conocida y asumida por los estudiantes, tanto es asi que entre ellos mismos
identifican sus desempefios a nivel individual y grupal. Los alumnos pueden
sefialar quienes son los companeros tipificados como de alto, mediano y bajo
rendimiento y tomar decisiones en funcion de ello. Tanto profesores como
estudiantes afirman que con este tipo de organizacion se aprende desde la
diversidad y se da la complementariedad pues todos son habiles para algo, es
decir se enriquece el trabajo y se logran metas mas grandes. Las siguientes

vifietas corroboran lo anteriormente mencionado.

“Por lo regular soy yo la que forma los equipos bajo el criterio de
desempenios, es decir trato de integrar en los equipos, alumnos de
bajo, mediano y alto rendimiento, busco un equilibrio en cuanto a
desempenios, capacidades, habilidades y actitudes para aprender
y en ocasiones les doy oportunidad para que ellos se formen, esto
por lo regular es en trabajos de una clase o sencillos o en dénde
s6lo se requiere que pongan en comun o que hagan algo rapido,
pero en proyectos con mayor estructura o reto, prefiero integrarlos
yo con mas cuidado” (EPM1 pag. 2).

“Como que quieren nivelar entre habilidades, por ejemplo, el que
investiga muy bien y trabaja muy bien, gente que es mas distraida
y le puede ayudar, gente que dibuja muy bien, como que por
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habilidades los distribuyen y quién se pude ayudar con quién” (EA-

alpag. 5).
Aunque los propios alumnos conceptualizan al lider como el coordinador de las
tareas, pueden sefalar que en ocasiones cuando el trabajo se torna complicado
hay compafieros que no asumen su responsabilidad ante las tareas asignadas e
incluso toman decisiones que no fueron puestas en consenso. Esta situacion
ademas de descontrolar al equipo los aleja del objetivo; comentan que algunas
veces han tenido la necesidad de hacer el trabajo de los demas porque al final
tendran que asumir las consecuencias por partes iguales. En este contexto los
mismos alumnos ubican al docente como la persona a la que le toca regular tanto

las tareas como las conductas de los alumnos.

También reconocen que algunas habilidades desarrolladas en el trabajo
colaborativo las usan en lo individual, es decir, la organizacion con los otros les
han permitido adquirir, ampliar o0 enriquecer sus propias estructuras de
organizacion ante el trabajo. Al comprobar los buenos resultados obtenidos en el

equipo, hacen uso de ellas en forma individual para resolver otras situaciones.

Los criterios que los docentes establecen y utilizan para la conformacién de
los equipos son varios: uno de ellos es la afinidad que existe entre los alumnos, es
decir reconocen que las relaciones interpersonales que se entablan y los roles que
asumen asi como sus opiniones en torno a con quién desean trabajar contribuye
de manera favorable en la toma de decisiones, en el desarrollo del trabajo y en el
logro de objetivos. Para los docentes es importante dar libertad para que los
estudiantes se agrupen bajo el criterio de afinidad sin embargo hacen
reestructuraciones cuando les parece que la conformacion no es adecuada. El
sociograma y el azar son elementos que toman en cuanta para establecer la
organizacion. Es importante destacar que éstos soélo se utilizan cuando se trata de
grupos o alumnos que no conocen. Las siguientes vifietas dan muestra de los

criterios utilizados por los docentes en la conformacion de los grupos de trabajo.
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“También es una experiencia similar, primero por afinidad y
posteriormente detecto los elementos que no funcionan, ahi tomo
alguna medida de acuerdo a las capacidades, es decir que aquel
elemento que no funcion6 en donde el eligid pues entonces lo
coloco de acuerdo a un criterio de personalidad y lo instalo en un
equipo en donde le van a jalar la rienda™... hago un sociograma
gue precisamente me ayude a identificar los roles, por ejemplo,
quien es el lider, quienes trabajan mejor, los aislados, quienes se
juntan, los grupos herméticos y eso si me ayuda a tomar
decisiones para saber como armar los grupos y no al azar” (EPM3
pag. 2. EPM4 pég. 2).

Los alumnos opinan respecto a la pertinencia del trabajo en equipo que cuando la
estructura y el desarrollo de los proyectos implican varios procesos se vuelve mas
pertinente el trabajo colaborativo, “pues al haber variedad de personas hay
variedad de ideas”, es decir, reconocen que la comunicacion de los puntos de
vista de todos los integrantes enriquece su perspectiva, amplia su panorama y

contribuye a la obtencion de mejores logros.

Cuando un docente asigna una tarea como realizar un resumen o contestar
un cuestionario los alumnos sefialan que este tipo de actividades no ameritan el
trabajo en subgrupos. Para ellos lo pertinente es el trabajo individual, lo curioso de
esta situacion es que los docentes refieren que no creen que los alumnos tengan
la capacidad de diferenciar cuando se hace pertinente un trabajo individual y
cuando en equipo. Las siguientes vifietas ejemplifican la claridad de los alumnos

para determinar la pertinencia o no del trabajo colaborativo.

“Por ejemplo para trabajar en individual son como los trabajos que
son directos como hacer un resumen, resolver preguntas, etc, y lo
gue es mas libre si es mejor en equipo porque te llegan ideas de
los demas” (EA-ab6 pag. 9).

“Yo pienso que los trabajos en equipo quedan mejor para
proyectos largos o sea que no son proyectos de una clase sino
gue duras un rato haciéndolo y ya cuando es sélo trabajo de una
clase, siento que a mi, me va mejor trabajando en lo individual,
porque si no nada mas me disperso y no hago nada” ( EA-a7pag.
10).
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“Asi es, vas a tu ritmo porque por ejemplo personas que son muy
rapidas, que ya lo hacen y si estas en equipo en una actividad
como la del resumen o cuestionarios te atrasas y te estresas de
gue los otros no avanzan” (EA-a3 pég. 10).

En cuanto a la comunicacién e interaccion que se da dentro de las comunidades
de aprendizaje se resalta de manera recurrente que los docentes toman en cuenta
las opiniones de los alumnos para planear el trabajo; es decir, tienen voz para
sugerir temas, actividades y estrategias para trabajar. A manera de ilustracion
destacaremos que en una de las sesiones observadas un docente pidi6 a los
equipos como tarea, el disefio de una estrategia para resolver un reto. Estas
aportaciones se pusieron en comun, se complementaron con las ideas de todos

los alumnos y fueron validadas por el profesor.

Para los docentes la comunicacion y el didlogo tienen que ver con que los
estudiantes puedan expresarse libremente pues consideran que todos los
integrantes de un equipo tienen algo que aportar. Al dar conocer sus ideas y
propuestas pueden llegar a acuerdos, aclarar dudas, resolver conflictos,
argumentar, interpretar y aprender de las producciones que logran los alumnos. La
siguiente vifieta ejemplifica la valoracion que da el docente a cualquiera de las

ideas de los alumnos motivando su participacion.

“Aa: di solo a qué te suena, pueden ser palabras o ideas.

Ao: el mercurio por tener mas peso.

Ma: qué es lo que hacen aqui.

Aa: estamos poniendo en comun las ideas que tenemos antes de
leer la informacion.

Ma: y como qué ideas tienes al respecto.

Aa: muy raras, muy primitivas.

Ma: como cuales.

Aa: casi nulas.

Ma: como casi nulas, no creo.

Aa: a ver Ao, dile las tuyas.

Ma: a ver Ao, compartenos tu primer idea.

Ao: el mercurio por tener mas peso ejerce mas presion sobre el
recipiente y llega mas abajo.
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Ma: pero aqui practicamente qué les preguntan en su
planteamiento.

Aa: que si ejercen la misma presion.

Ma: ¢.ejercen la misma presion el agua y el mercurio?

Aa: no, porque el mercurio es mas denso.

Ao: y mas pesado.

Ma: ¢y si es mas denso es mas pesado? Qué pasa

Aa: ejerce mas presion.

Ma: a ver Aa, tu idea primitiva cual es.

Aa: que el mercurio y el agua son de diferente densidad y por lo
tanto ejercen diferentes presiones y la presion es igual a la fuerza
del area de aplicacion.

Ma: oye pues tu idea no es tan primitiva” (M1S2-7:29:07).

Ante estos hechos podemos decir que la comunicacion y la interaccién social
adquieren un papel importante y trascendente en el acto de educar, pues desde
estos elementos ademas de cobrar sentido el aprendizaje social o en comunidad,
se favorece el desarrollo de las funciones psicologicas superiores como producto
de las interacciones sociales que se entablan en un contexto de actividad. La

socializacion y el trabajo con los demas ayuda al desarrollo de los estudiantes.

Las relaciones que se observan tanto de profesores y estudiantes durante
el trabajo en comunidad se caracterizan por ser cercanas, abiertas y libres. A los
alumnos se les permite el movimiento, la socializacion y la convivencia durante el
trabajo siempre y cuando no pierdan de vista el foco de la actividad y sus
conductas no afecten la actividad de los demas equipos. Los lazos afectivos tienen
un valor importante para aprendizaje pues los alumnos comentan que cuando un
docente es amistoso aprenden con mas facilidad puesto que el ambiente les
permite sentirse mas relajados, seguros y aceptados. Es importante advertir que
hay docentes que condicionan la comunicacion y el didlogo espontaneo con los
alumnos a la medida de atencidén que ellos mostraron durante una explicacion o
exposicion de su parte, es decir, no aclaran dudas de los alumnos si éstos no
pusieron atencion a las explicaciones previas. Las siguientes vifietas ejemplifican

lo anteriormente mencionado.
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“A parte la m3, mientras pongas atencion te explica las veces que
sea necesario hasta que entiendas” (EA-a7pag. 13).

“Te puede explicar diez veces y si sigues sin entender te va seguir

explicando mientras tu pongas interés y te da la oportunidad de

gue si no entiendes preguntes, entonces te animas” (EA-a4pag.

13).
Los docentes y alumnos reconocen las bondades y los obstaculos que tienen al
socializar y participar con otros dentro de las comunidades dialogicas. Durante las
observaciones que se hicieron en las sesiones de clase se pudo observar en
algunos alumnos y en diferentes momentos el gusto por trabajar en equipo y un
incremento en su participacion al verlos metidos e interesados en la tarea. De
manera personal sefialan entre las bondades que el trabajo se vuelve interesante
y enriquecedor pues se forman en la diversidad y en valores ya que aprenden a
respetar y a convivir con los demas, encuentran variedad de opciones para
realizar las tareas, logran los objetivos y aprenden de manera significativa y
duradera; incluso los docentes sefialan que se favorece el desarrollo emocional de
los alumnos. Las vifietas que se encuentran a continuacion dan evidencia de estas

bondades reconocidas por los alumnos.

“Si, como que somos todos diferentes y con eso se complementa,
y por ejemplo con la creatividad de todos se puede hacer mas
grande y con mas variedad” ( EA-a3 pag. 1).

“Si, con las personas que te toque siempre vas a tener que
aprender y buscar estrategias para trabajar” (EA-a3 pag. 9).

“Integrarse en equipos es importante para poder trabajar, nos
gusta y aprendemos mucho de los otros” (EA-a5 pag. 15).

“Yo he visto que esta forma de trabajo ha contribuido a que los
alumnos se toleren mas entre ellos y se respetan y si no se caen
bien de cualquier manera aprenden a sacar adelante los objetivos
del trabajo” (EPM3 pag. 13).

Estos indicadores de desarrollo humano se desprenden precisamente de las

interacciones sociales, para Vigotsky (1979) son éstos elementos primordiales en
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el progreso cognoscitivo y sociocultural de la persona. Por otro lado Werstch
(1988) sefiala que la interaccion social en pequefios grupos conduce al
funcionamiento psicolégico superior del individuo; es entonces que estas

bondades contribuyen a tan loables propositos.

Entre los obstaculos reconocen que uno de los mas trascendentales es
cuando tienen que trabajar con compafieros apaticos que ponen el minimo
esfuerzo y se resisten al trabajo. Lo anterior lo pudimos constatar al observar
estudiantes con actitud pasiva e indiferente y en algunos casos haciendo
actividades individuales aln cuando se trataba de cooperar en equipo. Este hecho
gueda evidenciado por la siguiente vifeta.

“Mo: el trabajo es en binas, no es individual, el ya termind la
actividad y ve tu lo que tienes apenas. Cada uno por su lado no
funciona, si no les hubiera dicho que hicieran el trabajo en
individual” (M4S9-6:40:22).
Ademas de este obsticulo sefialan como otro a los diferentes niveles de
desempeiio que poseen los alumnos, cuando les toca un lider impositivo que
exige se hagan las cosas de una sola manera, la falta de comunicacion con el
equipo cuando algun integrante toma decisiones y no les informa, la dificultad
para expresar liboremente sus procesos de razonamiento ante algunos docentes, el
estado de animo de los profesores que condiciona muchas veces el avance del
trabajo y por udltimo la traduccion de los desempefos de los alumnos en una

valoracién numérica.

Ante estas formas de organizacion y los resultados reconocidos por los
actores podemos afirmar que los docentes intencionan espacios ricos y propicios
en donde la interaccidén se convierte en elemento fundamental para el desarrollo
de procesos de aprendizaje. El sujeto cognoscente precisa de otros actores para
la adquisicion de nuevos aprendizajes entonces la instalacion de estos escenarios
pertinentes al objeto por conocer, resulta atractivo y estimulante pues el alumno

puede compartir con otros lo que sabe, construir y reconstruir sus aprendizajes y a
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la vez facilitar la internalizacion de lo que resulte significativo para cada uno de

ellos en el proceso de aprendizaje.
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6.2 El papel de la actividad mediada dentro del marco del trabajo

colaborativo.

Caracterizar las estrategias que pone en juego el docente para promover el
aprendizaje cooperativo en el aula y describir la manera en que estas mediaciones
repercuten en la construccién conjunta de los alumnos es el propésito central del

presente escrito.

Al reconocer al docente como promotor del proceso de aprendizaje es que
consideramos oportuno incluir la concepcion que declaran estos profesionales en
torno a la mediacion. Hacer explicita esta concepcidon nos ayuda a establecer
relaciones con las acciones e interacciones que suceden en la realidad estudiada,

es decir, comparar lo que se dice con lo que se hace.

Los docentes sefialan que el proceso de aprendizaje de los alumnos
requiere de la mediacion. Para ellos este concepto es multifacético y diverso en
tanto esta determinado por el contexto en que se desarrollan las interacciones, por
las caracteristicas propias de los sujetos, por los objetivos de aprendizaje y por las
habilidades y competencias del docente y de los alumnos. En el discurso, la
mediacion se concibe como una intervencion consciente e intencionada del
docente que ayuda a la construccion de los aprendizajes y como una manera de
tender puentes entre lo que el alumno sabe y el conocimiento nuevo. A
continuacion se presenta a manera de ejemplo dos fragmentos del texto que

aluden a la concepcion de la mediacion.

“Es todo lo que el maestro hace de manera consciente e
intencionada para lograr algo en términos de aprendizaje” (EPM1
pag. 12).

“La mediacién tiene muchos matices porque depende de las
circunstancias, de las exigencias, de los objetivos y hasta del
clima” (EPM3 pag. 13).
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En la dimension de lo factico encontramos elementos que guardan una relacion
directa con la concepcion que expresan los docentes y otros que se desfasan.
Para mostrar esas semejanzas y diferencias es importante describirlas. A
continuacion presentamos los elementos de la practica que aluden a las

semejanzas.

El contexto de actividad que sirve como marco para las interrelaciones entre
los sujetos es el aprendizaje colaborativo y la participacion a traves de las
comunidades de aprendizaje dialogico (CAD). Podemos decir que esta estructura
de organizaciéon es un acierto importante para el desarrollo del alumno. Para
ilustrar esta situaciéon hacemos alusion al paradigma sociocultural, en especial al
principio que sefiala como el sujeto a través de la interaccion con su contexto y
mediante la participacion con los otros en practicas socioculturalmente
constituidas, reconstruye el mundo social en que vive y al mismo tiempo tiene
lugar su desarrollo cultural en el que progresivamente las funciones psicologicas

superiores y la conciencia se amplian.

Esta estructura de trabajo contempla la puesta en funcionamiento de una
serie de estrategias de mediacién con condiciones particulares. Para el desarrollo
de esta idea creemos conveniente describir como estas estrategias son percibidas
por los sujetos. Los docentes y alumnos reconocen que las estrategias han de
reunir ciertas condiciones para que se favorezca el aprendizaje colaborativo. El
primer grupo de condiciones que destacan los profesores son las siguientes: dar a
conocer el objetivo de aprendizaje a los alumnos, hacerlos participes de los
mismos y establecer la congruencia entre el objetivo a lograr y las actividades o
tareas que se desarrollaran. En este mismo tenor, Bonals (2000) sefiala que es de
gran utilidad que el docente comparta las habilidades y actitudes de las que los
alumnos se han de apropiar mientras operan en pequefios grupos o comunidades.
Con esto se asegura que no se perdera de vista el objetivo y el lugar al que se

llegara. Por su parte Bleiger (1985) considera que si el objetivo no existe, la
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actividad puede quedar reducida a un mero trabajo en equipo sin llegar al

aprendizaje cooperativo.

El segundo grupo de condiciones que los docentes sefialan como claves en
el aprendizaje colaborativo son las que tienen que ver con el establecimiento de
criterios de evaluacion, la claridad en las presentaciones y en la estructura de los
trabajos, asi como los limites claros, es decir, reglas de convivencia que les
permitan desenvolverse y organizar sus tiempos con libertad pero sin que los
alumnos se desfasen de la tarea. Dan importancia a que el alumno conozca no
s6lo el objetivo y las metas a lograr sino también la forma en que se pretende
llegar a ellas. Para los profesores que ceden la organizacién a los alumnos, es
importante que éstos de antemano tengan claridad en la estructura, la forma y los
tiempos de trabajo. Para mostrar a manera de ejemplo este tipo de condiciones

incluimos las siguientes vifietas.

“Ahi esta tu funcion de guia y la claridad de tu estructura y la
claridad de tu objetivo, entonces eso es lo que te toca hacer a ti,
yo no les doy la estructura, yo les doy el objetivo, lo que se espera
y en qué momento se espera” (EPM2 pag. 4).

“Yo creo que los proyectos, los retos o los problemas son buenas
estructuras para facilitar la construccion de aprendizajes en los
alumnos, sin embargo creo que estas estructuras ademas de
contemplar los objetivos y aprendizajes esperados, deben
contemplar ciertas actividades pertinentes para que se pueda dar
dicha construccion, por ejemplo, actividades que recuperen lo que
los alumnos saben sobre el tema, que hagan investigacion al
respecto, que lean, que pongan en comun los hallazgos” (EPM1
pag. 11).

Para los estudiantes esta claridad también es importante, pues mencionan que les
ayuda a organizarse, de hecho, un obstaculo que reconocen en el desarrollo del

trabajo es cuando algun integrante del equipo no ha entendido a donde se

pretende llegar.
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Una ultima condicion del trabajo colaborativo, es la flexibilidad que
contemplan los docentes, en el desarrollo del proceso de aprendizaje y en la
evaluacion. Ellos reconocen que durante el avance del trabajo se presentan
situaciones diversas donde se ponen en juego las habilidades de los integrantes
del equipo, o bien, se vuelve necesario hacer adaptaciones al mismo, incluso

hasta replantear la estructura del trabajo o algunas actividades.

Para los alumnos es necesario conocer de antemano los criterios de
evaluacion ya que con ellos dirigen sus procesos de manera grupal y les ayudan a
valorar el nivel de compromiso y de desempefio que debe asumirse a nivel del

equipo e individualmente.

Respecto al disefio de estrategias, el docente pone de manifiesto la
necesidad de contemplar ciertas caracteristicas que puedan abonar al éxito del
aprendizaje conjunto. Una de ellas es partir del interés del alumno, en este mismo
sentido los alumnos reconocen que se sienten atraidos con mayor facilidad y se

les facilita aprender cuando el trabajo resulta interesante.

“Otra condicidn que a lo mejor estamos obviando es que implica
mucho patrtir del interés del alumno, porque si no contamos con su
motivacion asi esté muy bien organizado no va a salir muy bien, si
el chavo no se involucra con motivacion no va a salir muy bien,
entonces si partimos de sus conocimientos previos y de sus
intereses la llevamos de ganar’(EPM3 pag. 12).

Es importante aclarar que los alumnos reconocen que no siempre el proyecto es o
podra ser de su interés sin embargo ponderan que su involucracion es necesaria
porque es parte de su calificacion. Ante esto podemos decir que mientras para
unos el interés estd puesto en el aprendizaje, para otros esta en la valoracién

numeérica.

“Yo digo que no siempre debe ser de tu interés o sea no todo en la
vida te va a gustar, si no te gusta te tienes que aguantar pero igual
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hay que echarle ganas a lo que te pongan, aunque no te guste
porque cuenta para la calificacion” (EA-a7 pag. 8).

Para los docentes otra de las caracteristicas estriba en contemplar el nivel de
desempeiio de los alumnos para el desarrollo de actividades colaborativas;
sefialan tener claridad en cuanto al tipo de proyectos que pueden implementar con
alumnos de primero, segundo o tercer grado de secundaria; son concientes del
desarrollo de habilidades que los alumnos van mostrando de un grado a otro, asi
como de los desempeiios individuales que ponen en juego de manera cotidiana al

interior de los equipos.

Es importante destacar que en los alumnos de grados mayores se observo
el uso de una estrategia de trabajo bastante estructurada y ordenada. El docente
después de organizar los equipos y presentar los diferentes planteamientos
relacionados con la materia de fisica que cada grupo tendria que resolver, pidi6 a
los alumnos disefiar una ruta o estrategia la cual presentarian al resto del grupo
para evaluar su pertinencia. Los equipos de una manera fluida incluyeron en el
disefio de su estrategia, pasos tales como: partir de lo que cada uno sabia al
respecto del planteamiento, poner en comun dichas ideas, encontrar relaciones
entre ellas, rescatar los conceptos que desde sus primeras ideas pudieran estar
relacionados, establecer sus primeras hipotesis, revisar la teoria a través de la
investigaciéon documental, ponerla en comun, organizar la informacion por medio
de un esquema, elegir la presentacion de sus hallazgos y mostrar la resolucion del
planteamiento al grupo asi como establecer los tiempos para el desarrollo del
proyecto. En el siguiente fragmento de texto se puede apreciar la estrategia de un

grupo de alumnos:

“Aa: esas son las dos preguntas de nuestro planteamiento y
nuestra estrategia es, primero, ver que sabe cada quien, para
tener una primera idea de nuestros conocimientos y luego
investigar para complementar eso y luego empezar a registrar en
nuestro cuaderno esquemas y eso para entenderlo mejor y
elaborar nuestros argumentos después haremos una practica
sobre el tema que nos ayude a explicarlo mejor y al final una
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presentacion para explicarselos a ustedes también. Nuestro
tiempo estimado son siete horas de trabajo para completar los
pasos y como el jueves presentar o si estamos el viernes pos el
viernes.

Ma: el equipo esta contemplando como siete horas de trabajo,
mas 0 menos una semana ¢ algo mas?

Aa: no

Ma: Como escuchan la estrategia

Aos: bien....

Ma: ¢ alguien quiere hacer alguna sugerencia mas?

Ma: ¢no?, creen que alguna actividad que proponen no es
pertinente, necesaria, o todas son importantes, alguna sugerencia,
no, ninguna. Ok bueno muy bien, el equipo que sigue” (M1S1-
7:03:30).

Para comprender como los alumnos llegaron a desarrollar esta estrategia
decidimos recuperar su experiencia. Ellos reconocen que surge del analisis y
reflexion de las experiencias que en otros momentos los docentes les han
facilitado y ensefiado, asi como de los resultados y productos obtenidos. Desde
esta situacion percibimos que el docente estimula al alumno para que encuentre
sus propias estructuras o bien para que tenga la capacidad de adaptarlas,
modificarlas o complementarlas tanto para respaldar sus hipotesis, comprobarlas y
argumentarlas como para dar a conocer y comunicar a otros sus aprendizajes. Por
su parte los alumnos se viven con la capacidad y la oportunidad de encontrar y de
elegir sus propias estrategias, especialmente para dar cuenta de los resultados y
los productos de esas construcciones. En el siguiente fragmento de texto podemos

recuperar la intencién de los docentes al disefiar las estrategias.

“Cuando los alumnos estan mas familiarizados con la estrategia o
estrategias de trabajo les pido que ellos mismos disefien sus
propias formas y actividades para resolver lo que se les pide, que
por lo general son retos o planteamientos” (EPM1 pag. 5).

“... de hecho es algo que intenciono y espero de ellos, que
aprendan a disefiar una variedad de estructuras para resolver o
hacer cosas, lo que si creo que debe existir, es claridad en el
maestro sobre los aprendizajes esperados de los alumnos” (EPM1
pag. 10).
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Otro de los elementos importantes que contemplan los docentes es la
recuperacion de los conocimientos previos y las estructuras de trabajo de los
alumnos, en este caso el docente hace uso y propicia tanto en el trabajo grupal
como al interior de los equipos la lluvia de ideas, los cuestionamientos y las
preguntas. En la siguiente vifieta se presenta un ejemplo de la recuperacion de la

estructura que los alumnos previamente disefiaron para organizar su trabajo.

“Ma: a ver, cuales serian los pasos de su estrategia.

Aa: primero como ahorita lo hicimos, vimos todo lo que cada quien
sabia y luego lo unimos, después vamos hacer lo mismo pero ya
buscando informacion.

Ma: ¢van a investigar?

Aa: si, la buscamos, la resumimos y pues vemos que tiene que
ver con el planteamiento y nos ponemos de acuerdo y lo
ponemos.

Ma: Ok, ¢ les parece clara la estrategia?

A0S: no.... Mas 0 menos

Ma: qué sugerencia les podriamos dar al equipo

Aa: que separen bien los pasos

Ma: qué mas, qué implica el paso uno, qué implica el paso dos,
etc, dice el Ao que también tengan el tiempo estimado. Qué
riesgos se correrian si ellos empiezan asi con esa falta de claridad
de lo que se va hacer.

Aa: pues a lo mejor no terminan

Ma: qué mas

Aa: que no quede claro, que se puedan revolver

Ma: bien entonces qué sugerencias tiene el equipo para retomar,
qué tendrian que hacer.

Ao: que tengan mas claro los pasos a seguir

Ma: a ver vamos preguntandole al equipo qué es lo que al equipo
le tiene que quedar claro, qué tienen que hacer con esa estrategia
gue estan presentando.

Ao: (miembro del equipo) ver también lo que dijo Ao, el tiempo,
buscar no se, otras formas para tener mas claro lo que vamos
hacer y poder exponer mejor.

Ma: creo que las formas ya las tienen ahi, lo que hace falta tal vez
es claridad como para no irnos a confundir o perdernos, sale.
Entonces que tiene que hacer el equipo, definir con mas precision
lo que van hacer” (M1S1-7:05:19).

Para los alumnos las caracteristicas que son importantes para la organizacion de

estrategias colaborativas, tienen que ver con el hecho de que los proyectos sean
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atractivos, dindmicos y que favorezcan la involucracion y la vivencia real de todos;
que les brinden la oportunidad para aportar sus saberes y las habilidades, asi
como la necesidad de que contengan cierto grado de exigencia. En este contexto
los alumnos demandan que el docente sea dinamico, concreto —el exceso de
informacion suele confundirlos-, sepa optimizar los tiempos, los guie, los enganche

en el tema, asi como que pueda ofrecer propuestas novedosas y variadas.

En la interaccion que se intenciona a través del trabajo colaborativo tanto
docentes como alumnos reconocen la existencia de una diversidad de formas que
ayudan a aprender y trabajar con los otros. Ante esto, el docente brinda
oportunidades para que los alumnos elijan las formas en que habran de presentar
los procesos y los productos, de esta manera pretenden que pongan en juego sus
habilidades y destrezas. Un ejemplo de esta situacion la presentamos a
continuacion:

. este maestro es bien abierto y bien flexible, por ejemplo le

dices, oye maestro esto no lo entiendo o no lo puedo explicar asi,

lo puedo hacer con un esquema 0 con mis palabras o con otra

cosa, y como que este maestro a la hora de que lee, por que el si

lee, se da cuenta de que entendiste y a tu manera” (EA-a6 pég.

11).
En el contexto estudiado observamos la aplicacion de una diversidad de
estrategias para la construccion de los aprendizajes. Entre estas sefialamos las
siguientes: la emision directa de indicaciones para la ejecucion de tareas
concretas, el uso de las discusiones entre alumnos, el andlisis de los errores
cometidos, la explicacion de unos a otros de los procesos de razonamiento
realizados y los aprendizajes obtenidos, el uso de retos, planteamientos,
problemas, proyectos y guias de trabajo, el registro ordenado de los procesos, los
esquemas, las analogias e historias y los cuadros comparativos. De igual forma
observamos que el uso de artefactos también estaban presentes. Entre estos
destacamos los experimentos, circuitos eléctricos y cultivos hidropdnicos, cuya
intencidn estaba en que los alumnos explicaran los conocimientos adquiridos, en

que pudieran relacionarlos con su vida cotidiana y sus saberes. Estas cuestiones
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evidencian que los docentes buscan contribuir a la construccion y transferencia de
los aprendizajes. La siguiente vifieta ejemplifica la percepcion de uno de los
alumnos respecto a la trascendencia de estas estrategias:

“Cuando lo entiendes, cuando lo aplicas, por ejemplo en fisica,
estamos viendo electricidad, mi compafiera lo entendié muy bien,
y facil pudo hacer una lamparita, lo aplico para su vida’ (EA-a4
pag. 5, EA-a3 pag. 5, EA-al pag. 5).

Los alumnos manifiestan un especial agrado por el trabajo por proyectos, con ellos
logran hacer relaciones con su vida cotidiana, ademas de que tienen la libertad de
mostrar su creatividad al momento de presentar sus aprendizajes y productos
obtenidos. De igual forma les resulta emocionante cuando el docente los coloca
frente a planteamientos y retos ya que experimentan satisfaccibn con su

resolucién. A continuacion se presenta una vifieta que ejemplifica este interés.

“Y laml, te da retos, y a mi eso me gusta de las clases porque me
emociona resolver el reto y te reta y como que con ese reto, tu lo
resuelves y dices, ah, fui el primero o simplemente te sientes bien
de poderlo resolver” (EA-al pag. 14).

Aunque los docentes reconocen y promueven el trabajo colaborativo para la
construccion de los aprendizajes, podemos apreciar diferencias en cuanto al modo
de implementarlas. Por ejemplo, uno de ellos privilegia el trabajo individual cuando
se trata de la formacidon de conceptos que después habran de poner en uso en la
etapa de la colaboracion. Este proceso en particular es dirigido por el docente
pues le parece importante que los alumnos tengan claridad, definan y usen
correctamente los conceptos correspondientes a su materia. En el momento de la
entrevista se le plante6 a este docente la posibilidad de trabajar de manera
inversa, es decir, que los alumnos llegaran a la construccion del concepto por
medio de la interaccion con los otros. Aunque reconoce que es factible esta
posibilidad, manifiesta preferencia por la deduccién. La siguiente vifieta ejemplifica

Su percepcion:
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“Cuando estamos iniciando un trabajo o tema nuevo en biologia,
hay que enriquecer mucho el vocabulario, si ti no entiendes el
significado de un término, esa es mi creencia, si tu no entiendes el
significado de aploide, diploide, espermatogénesis, etc, no te va a
dar las herramientas o las bases para que puedas expresar o
entender lo que sigue, entonces esas cuestiones yo las hago de
manera individual” (EPM2 pag. 6).

Es importante advertir que aunque el docente sea quien inicie sus sesiones de
clase exponiendo el concepto que se trabajara, no se infringe la ley genética.
Tomando como referencia el pensamiento de Vigotsky, este sefiala explicitamente
que el concepto de internalizacion debe entenderse desde el paradigma
sociocultural como una actividad reconstructiva a partir de una realidad externa.
Hace alusion al hecho de que todo proceso interpersonal queda transformado en
otro intrapersonal, es decir, en el desarrollo cultural del individuo, toda funcién
aparece dos veces, primero a nivel social y mas tarde a nivel individual, primero
entre personas y después en el interior del propio sujeto. Lo cuestionable en esta
situacion podria ser el papel que se le da al alumno en la construccion de dicho
concepto, es decir, qué tanto promueve la participacién en la construccién o si sélo
se remite a definirlo de manera expositiva. Se podria decir que en éste tipo de

procesos, el docente aun se sigue concibiendo como el portador del conocimiento.

Asi como pudimos observar la interaccion entre alumnos para conseguir
una meta comun también pudimos apreciar que aun estando organizados en binas
o trios, las actividades se realizaban de manera individual, es decir, cada uno se
concentraba en la ejecucion de tareas preestablecidas por el docente.
Evidentemente estas no estaban disefiadas para promover el didlogo, la reflexion
0 la puesta en comun entre los alumnos. Esta situacion nos lleva a reflexionar que
no por el solo hecho de agrupar o juntar a los alumnos para la realizacion de
actividades comunes se estad aludiendo al trabajo colaborativo. Si el sujeto
cognoscente precisa de otros actores para la adquisicion de nuevos aprendizajes,
entonces al docente como mediador de estos procesos le toca disefiar escenarios
de actividad ricos en interacciones y mediaciones, es decir, actividades donde se
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comparta lo que se sabe con otros y asi estar en posibilidades de construir y

reconstruir.

Se reconoce que el desarrollo de las estrategias de aprendizaje requiere de
un monitoreo y seguimiento por parte del docente tanto al interior de cada equipo
como ente el grupo en general, para ello en la mayoria de los casos se realizan
acciones concretas como son la observacion, los cuestionamientos sobre lo que
se hace, la retroalimentacion a través de sugerencias, la aclaracion de dudas
cuando los alumnos lo solicitan, el acompafiamiento en la toma de decisiones y la
marcacion de los tiempos. La siguiente vifieta ejemplifica el acompafiamiento del

docente con los alumnos.

“Aol: no, este foco no va prender.

Ao2: te dije

Mo: ¢por qué ese no prende?

Aol: porque necesita mas potencia

Mo: ¢ potencia?

Aol: que diga mas voltios.

Mo: voltios, ¢ de cuanto es el foco?

Ao02: de ciento veinte

Mo: ¢lo va prender en algin momento?

Aos: noo

Mo: ¢hay corriente aqui?

Aos: si

Mo: hay corriente pero no hay suficiente voltaje.

Aol: en realidad si esta prendiendo pero le falta mas voltaje.
Mo: bueno si hay corriente pero no llega a la incandescencia ok.
Ao2: si esta funcionando el circuito pero no lo alcanza a prender.
Mo: asi es, funciona pero no para hacer incandescencia.

Aol: hay que anotar pues” (M3S6-9:02:39).

No obstante de que los docentes reconocen la necesidad del monitoreo y el
seguimiento, en algunos casos se mantienen un tanto distantes, incluso
fisicamente del desarrollo de las actividades. Si bien la autonomia e
independencia de los sujetos dentro del trabajo en comunidades es una de las

metas a lograr, es también importante la presencia y las mediaciones pertinentes
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del docente pues el proceso de la autorregulacion requiere de su ayuda y

acompafniamiento.

Resultdé revelador constatar que los alumnos desde su perspectiva se
adjudican a si mismos la responsabilidad de dar seguimiento a sus procesos.
Consideran que el maestro poco o nada puede hacer para contribuir a la calidad
de los aprendizajes y productos. El profesor no es considerado como un recurso
para pulir sus estrategias, como mediador entre lo que saben resolver por si
mismos y lo que requeririan saber-saber o saber-hacer para el logro de un objetivo
pues sefalan que ya es responsabilidad de ellos hacer las cosas o mejor que
puedan, es decir, consideran que la mediacion del docente termina con el disefio

del la estrategia de trabajo.

“El maestro no creo que pueda hacer nada a menos que el
proyecto sea de interés y que te guste a ti, pero si tu estas
flojeandole no creo que el maestro pueda hacer algo. Es que ya es
tu responsabilidad”’(EA-a4pag. 8, EA-a6 pag. 8).

Reconocen que aunque el docente es quien presenta el objetivo y la estructura de
trabajo al grupo en funcion del nivel de desempefio de los alumnos, ellos también
tienen claro la variedad de formas en que pueden resolver las situaciones. Con
base en ello consideran que los docentes los dejan que decidan por si solos. En
los casos en que los docentes consideran que aun no son muy habiles para
hacerlo de manera autdbnoma, reciben indicaciones mas precisas y concretas de lo

que deben hacer.

Es conveniente resaltar que el docente no se hace del todo consciente en
cuanto a las repercusiones que tienen en el aprendizaje las estrategias que usa
para que el alumno construya realmente aprendizajes. En ocasiones se mantiene
en una postura de observador, dejando que el alumno “se tope” una y otra vez; si
bien el andlisis del error es utilizado como estrategia para la construccién de
aprendizajes, el docente no tiene claridad cuando el alumno llega al objetivo a

través del ensayo y error 0 bien a través de una mediacion pertinente y oportuna
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de su parte. Ciertamente el docente ha desarrollado habilidades que le permiten
disefiar de manera general estrategias adecuadas para la construccion de
aprendizajes pero aun faltaria que haga consciente los procesos cognitivos que se
ponen en juego en los equipos y mas aun en el momento justo del proceso en el
gue se encuentran los sujetos para de esta manera intervenir deliberadamente con
las mediaciones mas pertinentes que los ayuden a transitar de un estado de
conocimiento a otro de orden superior. La siguiente vifieta ejemplifica la distancia

que interpone el docente ante el proceso de construccion de los alumnos.

“Mi rol es de guia y para contestar preguntas nada mas, hazte
bolas tu primero y ya cuando llegan y me traen los primeros
productos, les digo, esto no es, esto no es y esto no es. Se los
regreso hasta que encuentren ellos la solucién” (EPM2 pég. 3).

Para ilustrar el papel tan importante que tiene el docente en el aprendizaje de los
alumnos vale la pena recordar como desde el enfoque Vigotskiano, el docente es
considerado un experto, un guia que mediatiza los saberes socioculturales que
debe internalizar el alumno. Esta postura reconoce que en las fases iniciales de
aprendizaje el docente ha de tomar un papel mas directivo y proveer un amplio
escenario de apoyo, a medida que aumentan los recursos y capacidades del
alumno, estas mediaciones se reducen. La creacion de la ZDP se ve siempre
circunscrita a un contexto de interactividad entre el maestro y el alumno o entre los
mismos alumnos. Es por esta razon que el docente no puede sustraerse de

participar en dichas interacciones.

A través del corpus hemos visto que el rol del docente juega un papel
importante tanto para favorecer como para obstaculizar el trabajo colaborativo.
Entre los elementos que favorecen el proceso se destacan a partir de la realidad
observada los siguientes: facilitar guias y estrategias pertinentes, apoyar y
monitorear los avances, mantener una actitud abierta, flexible y propositiva,
perseguir la exigencia en la calidad de los productos, ser creativo y desarrollar la
habilidad para facilitar a los alumnos la comprension, la comunicacion entre ellos

para que den a conocer sus productos y hallazgos, validar la participacion, el
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aprendizaje, la organizacion y el trabajo intergrupal. A continuacién observamos la
percepcion de los alumnos respecto al tipo de mediaciones que reconocen en sus

maestros.

“Cuando no entiendes algo y va y te ayuda y como que te da un
empujoncito, diciéndote por ahi van las cosas, y asi entiendes”
(EA-a3 pag. 7).

“Y te lo pone en un ejemplo mas facil relacionado con lo que esti
viendo” (EA-a5 pag. 7).

Entre los que obstéculos, los alumnos destacan los siguientes, tener una actitud
de vigilante y cerrada, las clases expositivas, la falta de seguimiento y monitoreo,
limitarse a la cuantificacion de resultados, la ausencia de control de grupo y la falta

de variedad en las estrategias presentadas.

Por su parte los docentes conciben su rol en funcion de aclarar dudas,
evaluar procesos, desempefios y productos, tomar decisiones respecto al
desarrollo de las actividades e interacciones y en ocasiones mantenerse al

margen de los conflictos cognitivos para que los alumnos los resuelvan solos.

Los aprendizajes que resultan de todas estas estrategias y mediaciones
favorables son también percibidos y valorados por los sujetos. Los indicadores que
desde la perspectiva de los actores sefialan que la meta se ha logrado son los
siguientes. Los profesores manifiestan que se dan cuanta de ello a través del tipo
de preguntas que los alumnos les plantean, la actitud que manifiestan ante el
trabajo colaborativo, el tipo de productos que presentan y la correspondencia que
encuentran entre los resultados y los aprendizajes. La siguiente vifieta ejemplifica

lo anteriormente mencionado.

“Sus comentarios, actitudes y su disposicion en el trabajo, esto me dan
a mi evidencia” (EPM2 péag. 9).
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El foco del docente se centra basicamente en la correspondencia que hay entre
los productos y los objetivos que se plantearon como meta de aprendizaje. Con
esta perspectiva vemos que se deja de lado o en un segundo plano los procesos

que se desarrollan en el inter.

Los alumnos identifican como indicadores, la habilidad de traducir a su
propio lenguaje lo aprendido, la capacidad de poder aplicar y poner en uso los
aprendizajes tanto en el desarrollo del mismo proceso como en contextos distintos
a éste, es decir, en su vida cotidiana, la agilidad que tienen para resolver los
planteamientos o retos, la calidad que logran en los productos y la capacidad de

explicar lo aprendido a otros comparfieros que aun no han comprendido.

Sus declaraciones muestran que son los alumnos quienes aportan
indicadores mas claros y operativos acerca de la construccion de los aprendizajes,
de ello podemos inferir que al ser los alumnos los actores mismos de las
construcciones, quienes lo viven de manera directa y modifican sus estructuras
mentales tienen mayor claridad para dar cuenta de sus propios procesos, es decir
usan la metacognicion. Esta serd una herramienta fundamental para que el gusto
por aprender sea auténtico, ya que por medio de la recuperacion e internalizacion
de las formas en como se aprende, se puede seguir aprendiendo. Camara,
Rincoén, Shimada, Lopez, Dominguez y Castillo (2004) afirman que uno de los
propésitos de las comunidades es precisamente asegurar el aprendizaje, pero

también propiciar la capacidad para seguir aprendiendo.

Como resultado de estos escenarios e interacciones de los sujetos, se
reconocen una serie de bondades que han llegado a formar parte de los bagajes
de los alumnos para la construccién de aprendizajes. Mencionan entre ellos la
formacién de valores ya que las relaciones entre ellos los han puesto en situacion
de reconocer la importancia de la diversidad, el respeto hacia las formas en que
cada uno de ellos aprende, asi como la tolerancia de las distintas maneras de

pensar y los diferentes ritmos de trabajo. Reconocen también que la creatividad es
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un elemento que se desarrolla en el trabajo con CAD. Se menciona el uso de
estrategias que les facilitan el aprendizaje, pues son una herramienta de utilidad
gue trasciende en el futuro inmediato pues expresan que ex alumnos con quienes
han mantenido contacto, les comentan tener menos dificultades en la preparatoria
gracias a que cuentan con las bases para organizarse y trabajar con los otros. Las

siguientes vifietas dan muestra de las bondades reconocidas por los alumnos.

“Bueno pues también es valoral saber que pudiste ayudar a otro y
decirle las cosas mas faciles” (EA-alpag. 6).

“Bueno es que a mi, me han comentado los del afio pasado que
se han fijado en otros comparfieros cuando ya estan fuera de aqui,
gue no saben cémo presentar un trabajo, cobmo organizarse y
entre ellos si, porque ya tienen la practica y las bases” (EA-a5 pag.
10).

Entre los obstaculos que los alumnos detectan en el desarrollo de las actividades
se encuentran la desorganizacion al interior del equipo por la falta de una
comunicacién mas eficiente, esto hace referencia en dos sentidos, uno de ellos
con respecto a la toma de decisiones por consenso, es decir, si alguno de los
integrantes toma una decision y actua sin consultar a los demas, se deja de tener
un objetivo comun; el otro se refiere al hecho de adjudicar una tarea a un
integrante del equipo sin explicarle el propésito de la misma para que realmente

entienda.

“Hay algunas veces en que alguien no entiende y tienen que
ayudarse entre el grupo para explicarle, pero hay veces en que no
le explican y solo le dicen lo que tienen que decir” (EA-al péag. 4).

El silencio ante la incomprension del objetivo a lograr por parte de uno de los
integrantes del equipo se menciona como otro obstaculo, pues debido a esta
situacion su desempefio puede no contribuir al logro de la meta. La ejecucion
simultanea de diversas actividades en la misma materia, es decir, no sélo el
desarrollo del proyecto sino evaluaciones externas como las de ENLACE, unido

con la presion del tiempo por parte del docente para desarrollarlas se convierten
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para ellos en otro obstaculo. Finalmente reconocen que no se sienten motivados
con el tipo de proyectos que contienen de manera anticipada y muy directiva las
actividades a realizar o aquellos en que soOlo hay que contestar preguntas
referentes a un texto. La siguiente vifieta ejemplifica el reconocimiento de los

alumnos de las estrategias que realmente les motivan a aprender.

“Uno es un reto o una meta con el que tu mismo decides, hay que
hacer esto, hay que hacer lo otro, y el otro no te motiva tanto, mas
bien vas diciendo, ahora toca leer, ahora resumir, etc. A parte uno
te da libertad de poder presentar de diferentes maneras porque
sino por ejemplo en el de las preguntas solo tienes que
contestarlas y ya, asi como te esta diciendo el maestro, pero en
cambio en el otro tienes mas posibilidades de presentar o ponerle
mas creatividad, que te motiven” (EA-a6bpag. 8, EA-al pag. 8, EA-
a4 pag. 9).

Los docentes refieren algunos obstaculos en el trabajo en comunidad, por un lado
mencionan que la calificacion final suele ser para algunos alumnos el centro de
atencion mas que su aprendizaje. Por otro lado sefialan el cumplimiento y la
inflexibilidad del curriculo para hacer modificaciones o ajustes, y el hecho de
establecer estrategias colaborativas implica que los tiempos programados para su
desarrollo se vean modificados por las diferentes situaciones que se presentan
con los alumnos extendiendo las actividades mas alla de lo planeado. Ante esta
situacion los docentes tienen que priorizar los temas, contenidos y habilidades,
sacrificando asi el curriculo. En la siguiente vifieta podemos recuperar su

percepcion al respecto.

“Para mi es, como hacerle para que el alumno interiorice el
aprendizaje como objetivo mismo del aprendizaje, no la
calificacion en si, ni el cumplirle al maestro, esto por un lado, y por
otro, es el curriculum, con esta metodologia yo castigo mucho el
curriculum o sea simplemente hay cosas que no puedo ver, por
gue el trabajo en equipo lleva mas tiempo, hay cosas que yo tengo
dispuesto para dos semanas y se me va a tres o cuatro, tengo que
priorizar elementos del curriculum que yo sé que ya no voy a ver,
algunos textos priorizan mas el uso de formulas y simplemente yo
me las paso, porque el mismo proceso de los alumnos va dando y
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apuntando hacia otro lado, entonces ahi yo tengo que ser mas
flexible, entonces el curriculum queda castigado”
(EPM3 pag. 10-11)

Cabe sefalar que una de las caracteristicas que se encuentran establecidas
dentro de los planes y programas de educacion basica es justamente la flexibilidad
que tiene el curriculo, de hecho se plantea la posibilidad de que cada docente
pueda ajustar a las necesidades de sus alumnos y a sus contextos de interaccién
lo que éste considere pertinente para el desarrollo de aprendizaje. Reconocer esta

posibilidad pone al docente en una postura mas segura acerca de su desempefio.

El propdsito del presente texto como se mencion6 desde un inicio es el de
caracterizar las estrategias que pone en juego el docente para promover el
aprendizaje. La claridad en los elementos que las constituyen nos aportan
evidencias para evaluar la cercania o el alejamiento que se tiene con los
requerimientos de calidad educativa que se espera de las instituciones. Pantoja
Palacios (1995) hace referencia al pensamiento de Schmelkes (1995) para sefialar
que la calidad de la educacion debe desarrollar la capacidad para proporcionar a
los alumnos el dominio de los coédigos culturales basicos, la facultad para la
participacion democratica y ciudadana, el progreso de aptitudes para resolver
problemas y seguir aprendiendo y la adquisicién de valores de calidad y actitudes
acordes con una sociedad que desea una vida mas integra y justa para todos sus
habitantes. Ante este planteamiento podemos afirmar que las estrategias y las
interacciones que se desarrollan entre los sujetos en las comunidades de
aprendizaje dialégico responden en una importante medida con estos

requerimientos.

Desde la perspectiva de algunos autores, una manera de alcanzar la
excelencia y la calidad es por medio de la inclusion de todos los alumnos en las
actividades del aula, al proporcionarles la experiencia comun de trabajar, hablar y
producir conjuntamente. (Tharp, Estrada, Dalton y Yamauchi, 2002, p.103). Un

criterio fiable para mejorar la actividad educativa es que ésta debe estar disefiada
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para producir diversidad en relacién con las tareas de los grupos, los roles, el
poder, los géneros y los cédigos linglisticos (Tharp, Estrada, Dalton y Yamauchi
2002). Esta plataforma existe y esta dispuesta para la mejora de aquellos

elementos con los que aun se requiere crecer y profundizar.
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6.3 Los signos, instrumentos y artefactos como elementos indispensables

en el trabajo colaborativo.

El presente escrito, pretende dar cuenta de cuales instrumentos
socioculturales se usan como mediadores en las co-construcciones que suceden
entre iguales en las comunidades de aprendizaje dialdgico. Las voces y acciones
tanto de los actores involucrados en esta investigacion -profesores y alumnos-
como la de los observadores participantes; se explicitan en el texto que ahora se
presenta. Es importante aclarar que también se aspira a poner en dialogo estos
hallazgos con los elementos tedricos que han dado sostén y fundamento a esas

interpretaciones.

Vigotski hace una diferencia importante entre los tipos de instrumentos y
herramientas —materiales y psicolégicos- que se ponen en juego en la
construccion de aprendizajes de los sujetos. Los primeros se refieren a todos
aguellos instrumentos y artefactos que facilitan el acercamiento al aprendizaje,
tales como los planteamientos, esquemas, retos, proyectos, etc. Y los segundos,
son aquellos que tienen gque ver con procesos que ponen en juego habilidades
cognitivas, tales como las representaciones mentales que se hacen presentes por
medio de signos. Para Vigotski el lenguaje es uno de los principales signos que

pone de manifiesto y en evidencia dichos procesos psicolégicos.

En el trabajo en las comunidades, docentes y alumnos emplean el lenguaje
como elemento fundamental en el proceso de construccion de aprendizajes,
ademas de darle diferentes usos, tales como: el de indicador de aprendizajes, es
decir los profesores reconocen que a través de su practica los estudiantes
expresan y comunican lo que saben y como lo aprendieron. Al respecto los
estudiantes sefialan que cuando un docente les permite que expliquen con su
propio lenguaje lo que entendieron, les facilita todavia mas el aprendizaje. La

siguiente vifieta ejemplifica la importancia que se le adjudica al uso del lenguaje.
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“El trabajo en equipo permite que se comuniquen tanto en su
propio lenguaje como en el de la disciplina y que ellos a partir de
ese compartir interioricen también el conocimiento” (EPM3 pag.
10)

“Pues con el lenguaje que yo uso para aprender, algunas veces yo
misma no le entiendo a los maestros y trato de traducirlo y
entonces empiezo a decirselo asi a mi compafiero y asi ya le
entiende” (EAa2 pag.5).
Por otro lado el lenguaje también es utilizado como medio para organizar el trabajo
de los equipos, para que los alumnos aporten ideas, se retroalimenten en los

diferentes momentos del trabajo, tomen decisiones y establezcan acuerdos.

“El lenguaje es importante pues con el, se comunican, se
expresan, aportan, dialogan, discuten, etc y finalmente externan y
expresan con otros de manera oral lo que saben o aprendieron”
(EPM1 péag. 10)

Tharp, Estrada, Stoll, Dalton y Yamauchi (2002, p. 42) proponen desde la teoria
sociocultural Vigotskiana cinco normas para el logro de una pedagogia eficaz.
Resulta pertinente mencionar una de ellas dada la intencion del presente texto. La
norma que hace referencia al lenguaje, destaca cOmo a partir de su estimulacion
en los diferentes contextos social y cotidiano mejora su empleo tanto en la
escuela, en el curriculo general, como en la vida. Uno de los fines de la
comunicacion segun Edwards y Mercer (1988) es el de ampliar el conocimiento y
la comprension de los alumnos, por lo tanto parte del éxito de la ensefianza radica
en la creacion de entornos en donde se pueda poner en marcha la practica del
lenguaje y la comunicacion como medio para alcanzar aprendizajes mas

significativos y duraderos desde un contexto de actividad.

En el mismo tenor, Baquero (1996, p. 54) sefala que el lenguaje es uno de
los instrumentos semidticos mas versatiles y desarrollados ya que reune la

potencialidad de poder ser dirigido y utilizado con fines y caracteristicas diversas.
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Los profesores y alumnos reconocen que para propiciar la construccion de
aprendizajes, la socializacion e interaccion entre los sujetos es indispensable el
lenguaje ya que a través de su uso se logra la internalizacion del conocimiento.
Por esta razon, al privilegiar el trabajo colaborativo en las actividades dentro del
aula, les ofrecen una constante oportunidad para que los alumnos puedan hacer
uso del lenguaje tanto al interactuar con los compafieros como al entablar

comunicacion con los docentes.

Esta socializacién se destaca en dos principales aspectos, uno, el que tiene
gue ver con la socializacién de las acciones que se dan al interior de los equipos
mientras se construye y trabaja, y dos, el que se da a través de la puesta en
comun de los aprendizajes y productos logrados con el trabajo en comunidad, asi

lo ejemplifica la siguiente vifieta.

“Que dialoguen unos con otros a cerca de lo que van entendiendo,

gue hagan conclusiones, que armen argumentos o expliquen

cosas, que elaboren materiales, que expongan al grupo sus

trabajos, que se retroalimenten unos a otros, y que se evallen

tanto el proceso como los resultados” (EPM1 pag. 11-12).
Los alumnos conciben a la interaccion mediante el lenguaje como un hecho
importante, ya que consideran que aprenden, que complementan sus aprendizajes
al compartirlos con otros y que evalGan sus propios desempefios; ademas de que
reconocen que al interior de los equipos se propicia de manera constante que se
externen las ideas que tienen, se recuperen los saberes y respondan inicialmente
de manera hipotética a los planteamientos que se les hacen para después

confrontarlos con sus propios descubrimientos.

Como parte de la realizacion de proyectos y trabajos colaborativos los
docentes tienen contemplado un espacio de evaluacion y autoevaluacién al interior
de cada uno de los equipos, no solo de los aprendizajes logrados, sino de las
actitudes y situaciones que favorecieron y dificultaron el desarrollo del trabajo. En
el caso de la autoevaluacion esta suele llevarse a cabo de manera abierta al grupo

con la intencién de que entre todos dialogue y encuentren areas de mejora y al
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mismo tiempo se establezcan nuevas propuestas. Los docentes comentan que en
el caso de ser necesario, llevan a cabo procesos de evaluacibn de manera
individual con algin alumno que por su desempefio y actitudes en el trabajo asi lo

requieran.

Baquero (1997, p. 41) como comentador del pensamiento Vigotskiano
enuncia gue la constitucion de las funciones psicoldgicas superiores requieren de
la existencia de mecanismos y procesos psicologicos que permitan el dominio
progresivo de los instrumentos culturales y la regulacion del propio
comportamiento. Este proceso se torna complejo, pues en él intervienen el sujeto
y la cultura, pero también la apropiacion gradual de los instrumentos culturales y la

interiorizacion de las operaciones psicoldgicas configuradas en la vida social.

Dentro del trabajo en comunidad y de una manera privilegiada los docentes
promueven estrategias cognitivas a través de: formulacion de preguntas,
planteamientos, cuestionamientos, el uso de dialogos reflexivos y el analisis del
error con y entre los alumnos para explicar sus procesos de aprendizaje. Con la

siguiente vifieta se presenta un ejemplo de lo anteriormente planteado.

“Mo: ¢qué tipo de circuito estan utilizando?

Aal: el paralelo.

Mo: ¢ por qué ese?

Aal: porque asi pueden encender las resistencias
independientemente.

Mo: ¢.con qué voltaje lo deben alimentar para que todos los focos
prendan?

Aa2: con 36 voltios.

Mo:¢, cdmo le hicieron para saberlo?.

Aa2: sumamos lo que requiere cada foco.

Mo: 36 voltios tedricamente, a ver, ¢puedo rayar aqui?. Ustedes
tienen aqui 36 voltios, que va a legar a un foco y a otro foco, ¢su
coneccion es en paralelo verdad?

Aal: Si

Mo: ¢cuéntos voltios le van allegar a éste primer foco?

Aal: 36 voltios

Mo: ¢ de cuanto es tu foco?

Aa2: de 6 voltios.
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Mo: ¢qué le va a pasar al foco?

Aal: jse va a tronar!

Aa2: entonces necesitamos solo 6 voltios.
Mo: asi es.

Aos: aaaah” (M3S7-8:56:14).

Por otro lado la pregunta es utilizada de manera constante por los docentes para
dar seguimiento al trabajo de los estudiantes, escuchar sus ideas, identificar en
gué parte del proceso se encuentran, y para verificar su comprension de un topico
determinado. Desde el discurso de los docentes, se reconoce que las preguntas
que plantean a los alumnos son con varias finalidades, por un lado, para
diagnosticar sus inquietudes y posteriormente disefiar proyectos o actividades que
les ayuden a resolver sus dudas, por otro, sefialan que con las preguntas pueden
medir sus aprendizajes y avances, ademas refieren que a través de estos
instrumentos semidticos que ellos mismos plantean a los alumnos les permite
darse cuenta de la profundidad y calidad de los aprendizajes que han logrado. En

la siguiente vifieta se ejemplifica esta situacion:

“Ma: en el caso de los tres planteamientos ¢,cdmo se interpretaria
el principio de Pascal?, ¢cdmo seria o que palabra utilizariamos
en vez de fluido?

Aol: pesoy como hay mas peso hay mas fuerza.

Ma: asi es, coOmo interpretariamos la parte del fluido con estos tres
planteamientos

Ao02: con un solido.

Ma: muy bien, y ¢en vez de profundidad?

Ao03: peso

Ma: y entonces ¢ qué es lo que hace que este cuerpo reciba mayor
presion?

Aal: la fuerza que ejerce el agua hacia abajo.

Ma: muy bien y entonces, ¢,que pasaria aca con un sélido?

Aal: es el peso que tu sostienes, lo Unico que cambiariamos seria
en vez de fluidos lo cambiariamos por solidos” (M1S3-8:22:41).

Los alumnos reconocen que por medio de las preguntas también pueden aprender
e identificar algunas caracteristicas que consideran deben tener para tal logro.
Sefalan que aquellas que los hacen pensar, reflexionar, es decir, que les implican

relacionar varias fuentes, las que les permiten explicar con sus propias palabras o
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ejemplos, las que los remiten a explorar primero lo que ellos saben sobre algo y
las que pueden relacionar con la vida cotidiana son las que favorecen y amplian
sus aprendizajes. Por otro lado sefialan reconocen que las preguntas que solo los
remiten a obtener informacién de un texto, no los motivan ni les ayudan a
aprender. Esta percepcion de los alumnos se puede observar en la siguiente

vifieta.

“En un tema te pone unas preguntas y €él sabe que no las sabes y
te dice contesta lo que tu crees y como que eso ya te pone a
pensar. Después investigas y las vuelves a contestar y después
las completas con varias fuentes y con lo que aprendiste y las
compartes también con otros en el equipo y al final ya tienes una
buena definicion, entonces te deja un aprendizaje realmente
grande” (EA-a7 pag. 14, EA-a4 pag. 14-15).

“Las que te hacen reflexionar y pensar, las que no son, solo sacar la

informacion del libro, ahi no aprendes nada, nada mas copias

informacion y ya” (EA-al pag. 10).
Por otro lado los cuestionamientos y los didlogos reflexivos, son usados por los
profesores para interactuar con los alumnos, también para monitorer el trabajo que
se realiza, y cuando promueven entre los estudiantes discusiones que les ayudan
a revisar los argumentos que usan para el desarrollo de sus trabajos. Por lo
general, cuando los alumnos piden ayuda, los docentes utilizan preguntas o
cuestionamientos para recuperar los procesos que se han construido, asi mismo a
través de las preguntas para que puedan organizar sus ideas y encontrar por ellos
mismos las respuestas o formas para solucionar sus dudas. La siguiente vifieta es

una muestra del uso que se les da a los cuestionamientos.

“Mo: agui tenemos ya conectado positivo con negativo y positivo
con negativo, este foco ya esta prendiendo ¢ verdad?

Aol: si.

Mo: conéctame ahora este foco por favor Ao2.

Aol: también prendera.

Mo: ¢ por qué?

Aol: porque la corriente del primer foco pasa hasta el otro.

Mo: ¢y si se funden?

Ao2: sigue corriendo.
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Mo: ¢ Esto es conexidon en paralelo o en serie?

Aol: en paralelo.

Mo: es conexion en paralelo, la conexion que tenian ustedes
anteriormente era una conexion en paralelo también, y si yo le
hago una extensidbn mas aca enseguida de la otra ¢sigue siendo
paralelo?

Ao2: si

Mo: ¢entonces para que quieren tanta pila?

Aol: para los interruptores.

Mo: o.k. y si yo le pongo aqui un interruptor, ¢ necesitara la pila?.
Ao2: ¢como funciona el interruptor?

Mo: (consigue en otro equipo el interruptor, lo conectas con los
cables, el foco y las pilas) o.k. aqui esta la energia en la pila, en
los cables esta fluyendo y debe fluir también a través del
interruptor, en éste momento esta cerrado (sefialandolo) por eso el
circuito estd cerrado, eso sucede dentro del interruptor, se
desconectan. Entonces, ¢donde pondrias tu el interruptor en una
conexion en paralelo?, hipotéticamente, ¢doénde lo pondrian?,
discutanlo y me comentan” (M3S7-8:41:25).

Los cuestionamientos también son usados cuando los docentes piden a los
alumnos den cuenta de los procesos empleados en el trabajo y de las
conclusiones construidas del mismo. Se pudo identificar que en el caso de dos
docentes de los cuatro observados, ante las dudas de los alumnos uno de ellos
contestaba de manera directa sus preguntas, mientras que el otro explicaba en
varias ocasiones de la misma manera, sin lograr que el alumno comprendiera la

idea central de la actividad que tenia que realizar.

“Tiene varias formas de explicar porque luego a veces con otros
maestros ese es el problema, que solo tienen una forma de
explicar y si no le entiendes de esa forma, ya saliste perdiendo
porque no va a ser diferente, en cambio la m1, como que busca
mas formas de explicarte” (EA-a2 pag. 14).

El andlisis del error como ya se comentd, es otra estrategia que los docentes
utilizan con y entre los alumnos para que estos expliquen sus procesos de
construccion de aprendizajes. Los alumnos reconocen que cuando un maestro les

ayuda a encontrar por ellos mismos el error aprenden mas.
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“Pues nos deja primero a nosotros hacerlo y si te equivocas pues

te va a decir, fijate en que te estas equivocando, nos dice, lee y

hace que te des cuenta del error y entonces aprendes mas” (EA-

a4 pag. 12).
A partir de lo anterior es importante destacar que la actividad en el aula vista
desde un contexto sociocultural se constituye en algo mas que una clase o trabajo
en equipo, ejercitacion de algoritmos o memorizaciones de informacion; es aqui
donde la teoria sociocultural ofrece variadas formas y maneras de abordar el
aprendizaje para que éste ayude en la formacion de los estudiantes y eleven su
desarrollo cultural. Kozulin (1998, p. 187) sefiala que en la actividad de
aprendizaje intervienen los instrumentos psicolégicos simbdlicos como esquemas,
graficos y mapas que representan la distribucibn de actividades entre los
participantes y resalta tres condiciones que deben considerarse en una situacion

de aprendizaje desde un marco de colaboraciéon como:

1.- La tarea que requiere unas operaciones especificas con los objetos y un
cambio en el método de accioén del propio estudiante.

2.- Un grupo de estudiantes que se reparten operaciones y acciones de
resolucién de problemas. Los estudiantes se comunican entre si, intercambian sus

métodos de accién y explican sus acciones a los demas.

3.- Modelos graficos que representan las relaciones entre las operaciones

con los objetos y los métodos de accidn colectivamente distribuidos.

Los profesores afirman que se dan cuenta de las construcciones que
hacen los alumnos a través de las conclusiones a las que llegan, los argumentos
que utilizan cuando exponen sus hipétesis y reflexiones, las explicaciones que se
hacen entre los mismos alumnos para comprender mejor un tépico, las
exposiciones que presentan frente al grupo de sus aprendizajes y la calidad de los
materiales y productos elaborados. Un aspecto importante que destaca la teoria

sociocultural con respecto a lo anterior tiene que ver con el proceso de
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internalizacion, la actividad que el alumno realiza en el exterior va siendo
progresivamente internalizada. En este sentido, el estudiante es una persona que
reconstruye el conocimiento, tanto en el plano interindividual como en el
intraindividual, proceso al que Vigotsky denomind “ley de la doble formacion del
desarrollo”. Lo relevante del proceso de internalizacion es que no puede verse soélo
como un acto puramente individual sino como una legitima coautoria; ademas de
gue para el paradigma sociocultural resulta de extrema relevancia la actividad del
alumno circunscrita a un contexto social ya que se consideraba que varias

actividades humanas eran capaces de actuar como generadoras de la conciencia.

Con respecto al papel que desempefian los docentes durante el desarrollo
del trabajo en las comunidades, se destaca el hecho de que comparten su rol de
autoridad cuando toman en cuenta las opiniones de los alumnos; por otro lado
monitorean de cerca el trabajo, involucrdndose en su dinamica a través de
escuchar las participaciones de los alumnos, opinando y haciendo observaciones,
resolviendo dudas junto con ellos y ofreciendo ayudas. Los estudiantes reconocen
que la inflexibilidad del maestro para dialogar y el lenguaje que utilizan puede
beneficiar u obstaculizar su aprendizaje. La siguiente vifieta es un ejemplo de lo ya
sefalado.

“Mi rol, creo que es de facilitar lo mas que se pueda el trabajo,
pero no dando las respuestas ni diciendo que hacer, sino
ayudandoles con preguntas, cuestionamientos etc, a que ellos se
pongan de acuerdo, identifiguen como le pueden hacer, qué es lo
mejor, qué toca, qué saben hacer de lo nuevo que se les pide, etc

y trato de que ellos en equipo lleguen a la conclusion de qué es
necesario hacer para lograr el objetivo” (EPM1 péag. 3)

Con base en los principios y postulados vigotskianos, el docente es un experto, un
guia que mediatiza los saberes socioculturales que debe internalizar el alumno. Este
hace que lo que se aprende sea dentro de una situacion o contexto de interactividad,
negociando los significados que él posee como agente educativo, y con los que los

alumnos cuentan, de tal manera que éstos puedan reconstruir los nuevos
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aprendizajes. En las fases iniciales de aprendizaje, el docente ha de tomar un papel
mas directivo y proveer un amplio escenario de apoyo. A medida que aumentan los

recursos y capacidades del alumno podrian reducirse los apoyos.

Con todas las ideas anteriormente expuestas que describen la realidad
observada, se destaca una de las principales tesis del enfoque Vigotskyano en la
gue se sefala que los procesos mentales pueden entenderse solamente mediante
la comprension de los instrumentos y signos que actuan de mediadores ya que el

uso de éstos orientan de un modo preciso Yy distinto la actividad del sujeto.
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Indicadores de observacion

Las mediaciones del docente

Anexo 1

Indicadores

Observaciones/descripciones

Facilita la
comunicacion e
interaccion entre los
alumnos.

Promueve el

aprendizaje colectivo.

Relaciona las
diferentes opiniones
de los alumnos.

Establece el dialogo
abierto y cercano.

Permite que los
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alumnos expresen
libremente sus
opiniones.

Establece diferentes
estructuras
de organizacion.

Refuerza los roles
positivos de los
alumnos.

Emplea técnicas
cooperativas.

Propicia que los
alumnos se expliquen
unos a otros sus
procesos de
razonamiento.

Utiliza diferentes
herramientas para
facilitar el aprendizaje.

Intenciona que los
alumnos hagan
transferencias con los
aprendizajes.

Especifica el objetivo
de aprendizaje a
lograr con la actividad.

Solicita a los alumnos
gue pongan en comun
sus aprendizajes
logrados y sus
procesos de
razonamiento.

Activa y utiliza los
conocimientos previos
de los alumnos.

Monitorea el trabajo
de los alumnos.

Retroalimenta los
aprendizajes y
procesos de los
alumnos.

Valida y alienta la
participacion de los
alumnos.

Analisis del registro 1
Maestro 1

Materia: Fisica

Grupo: segundo de secundaria
Fecha: 11 de marzo de 2008
Tiempo de observacién: 50 minutos
Numero de alumnos: 20/21

Claves:
Ma: maestra.
Ao: alumno que participa en los dialogos

Anexo 2
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Aa: alumna que participa en los dialogos

Descripciéon de la sesién:

En esta clase se llevo a cabo la organizacion de una actividad en equipos, un
encuadre detallado de lo que se trabajara y de los comos, son algunos elementos
gue la maestra comunica a los alumnos. La organizacion de la sesion consiste
basicamente en la formacion de comunidades, en la distribucion de retos y en el
disefio de estrategias de solucién por parte de los alumnos para abordar
contenidos de fisica. En un primer momento la profesora indica que la
conformacién de las comunidades las integrard ella misma, después de esto lleva
a cabo un sorteo para la asignacion de los retos, posteriormente los equipos
trabajan en el disefio de las propuestas para la solucion de estos retos y
finalmente los equipos hacen una presentacion al grupo en general en donde dan
a conocer su estrategia de trabajo que al mismo tiempo son retroalimentadas por
los propios estudiantes y la maestra.

Indicadores observados:

En esta sesion de trabajo, la interaccién social se caracteriza por que la maestra
facilita de manera permanente tanto la comunicacién e interaccion entre los
alumnos como el aprendizaje colectivo puesto que la organizacion del grupo se
desarrolla en equipos mismos que tienen la oportunidad de dialogar e interactuar
desde sus ideas previas para el logro de un objetivo establecido e intencionado
por la maestra.

La profesora permite que los alumnos expresen libremente sus opiniones tanto en
los equipos, cuando estos ponen en comun sus estrategias y durante sus
presentaciones hacia al grupo en general, al mismo tiempo el docente entabla con
ellos de manera constante un didlogo abierto y cercano pues al acompafar el
desarrollo de las actividades de los equipos, escucha y ayuda a dar forma a sus
propias estructuras.

Aa: marce, ¢t como le harias?, ¢ cual seria tu guia?
Aa: primero aclarar bien las ideas, preparar la informacion y al
final organizar una conclusion.
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Aa: ¢y te lo vas a memorizar?

Aa: pues no

Aa: es que tenemos que exponer.

Ao: no vamos a exponer el tema, solo el resultado de la guia que
seguiremos

Aa: bueno poénganle, primero comentar las ideas que tenemos.
(M1S1-6: 52:14)

Aa: nuestro planteamiento fue:

1.- Si te paras sobre un solo pie haras el doble de presion que con
ambos.

2.- Si cargas a otra persona de tu mismo peso, la presion que
haces sobre el piso es doble porque la fuerza se duplico. ¢cémo
explicarias esto?

Tuvimos que explicar esto, luego lo primero que hicimos fue ver lo
gue cada quien sabia sobre el tema, y todas esas ideas la unimos
e hicimos los argumentos y la respuesta correcta.

Ma: a ver pero cual va a ser su estrategia para resolver esos
planteamientos.

Aa: la estrategia va ser irnos mas a fondo sobre la informacion
para ver si estamos realmente correctos y que cada quien lo
entienda y no se quede solo con las ideas que tenemos.

Ma: a ver cuales serian los pasos de su estrategia, primero que....
Aa: primero como ahorita lo hicimos, vimos todo lo que cada quien
pensaba y luego lo unimos, después vamos hacer lo mismo pero
ya buscando informacion.

Ma: van a investigar

Aa: si, la buscamos, la resumimos y pues vemos que tiene que
ver con el planteamiento y nos ponemos de acuerdo y lo
ponemos.

Ma: Ok, ¢ les parece clara la estrategia?

Aos: no.... Mas o0 menos

Ma: que sugerencia les podriamos dar al equipo

Aa: que separen bien los pasos

Ma: que mas, que implica paso uno, que implica paso dos, etc,
dice alonso que también tengan el tiempo estimado. Que riesgos
se correrian si ellos empiezan asi con esa falta de claridad de que
se va hacer.

Aa: pues a lo mejor no terminan

Ma: que mas

Aa: que no quede claro, que se puedan revolver

Ma: bien entonces que sugerencias tiene el equipo para retomar,
gue tendrian que hacer.

Aa: que tengan mas claro los pasos a seguir
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Ma: a ver vamos preguntandole al equipo que es lo que al equipo
le tiene que quedar claro, que tienen que hacer con esa estrategia
que estan presentando.

Ao: (miembro del equipo) ver también lo que dijo alonso, el tiempo
buscar no se otras formas parra tener mas claro lo que vamos
hacer y poder exponer mejor.

Ma: creo que las formas ya las tienen ahi, lo que hace falta tal vez
es claridad como para no irnos a confundir o perdernos, sale.
Entonces que tiene que hacer el equipo, definir con mas precision
lo que van hacer. (M1S1-7:05:19)

Ma: Nuevamente trabajaremos con algunos planteamientos o
retos que nos ayudaran a comprender mejor un nuevo principio
fisico que vamos aprender. Para esto necesitaremos integrarnos
en equipos pues para su éxito se requiere del esfuerzo y
participacion de todos los integrantes.

En esta ocasién no sera un sélo planteamiento para todo el grupo
sino que cada equipo trabajara uno distinto de tal manera que se
pondran a discusion cuatro planteamientos o retos.

La dinamica de trabajo, es decir lo que haran como equipo para
dar respuesta a esos planteamientos o retos la elegird cada
equipo, es necesario que pongan a discusion hacia el interior de
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Sus equipos sus propuestas al respecto de tal manera disefiaran
una ruta o camino a seguir para dar solucién a sus planteamientos
de una manera mas ordenada y cientifica, es decir haciendo uso
de conceptos y principios fisicos.

Ma: si gustan pasar de este lado por favor los representantes, ok,
el resto de los equipos escuchamos para saber que planteamiento
va a estar trabajando cada equipo, y cual es su estrategia, se vale
utilizar cualquier actividad que algun equipo este proponiendo para
adaptar o complementar su propio trabajo, parte de poner en
comun las estrategias es como para irnos dando cuenta de que
hay muchas maneras para resolver, es decir hay muchos caminos
para llegar a la solucion de esto. (M1S1-6:38:28)

La maestra propicia que los alumnos socialicen en el momento en que presentan
sus estrategias al resto de los equipos, a su vez la profesora ayuda a que los
estudiantes se retroalimenten, se complementen y se evallen entre ellos mismos.

Aa: ¢leo nuestro planteamiento?
Ma: si
Aa: nuestro planteamiento dice:

a)Se tienen dos recipientes: uno con mercurio y otro con agua. Si la
densidad de este metal es mayor que la del agua, ¢ pesaran lo
mismo?, ¢ejerceran la misma presion?, ¢porqué?

b)Si los liquidos son iguales, la presion es mayor en el fondo del mas
profundo?
Aa: esas son las dos preguntas de nuestro planteamiento y
nuestra estrategia es, primero, ver que sabe cada quien, para
tener una primera idea de nuestros conocimientos y luego
investigar para complementar eso y luego empezar a registrar en
nuestro cuaderno esquemas y eso para entenderlo mejor y
elaborar nuestros argumentos después haremos una practica
sobre el tema que nos ayude a explicarlo mejor y al final una
presentacion para explicarselos a ustedes también. Nuestro
tiempo estimado son siete horas de trabajo para completar los
pasos y como el jueves presentar o si estamos el viernes pos el
vienes.
Ma: el equipo esta contemplando como siete horas de trabajo mas
0 Menos una semana ¢algo mas?
Aa: no
Ma: Coémo escuchan la estrategia
Aos: bien....
Ma: ¢ alguien quiere hacer alguna sugerencia mas?
Ma: ¢no?, creen que alguna actividad que proponen no es
pertinente, necesaria, o todas son importantes, alguna sugerencia,
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no, ninguna. Ok bueno muy bien, el equipo que sigue Daniela.
(M1S1-7:03:30)

Ma: les gustaria, me pueden decir si 0 no, que conforme nos
presenten la estrategia podamos comentarles al respecto, asi
como, si podemos hacer sugerencias o podemos hace alguna
critica con alguna actividad, si les pareceria

Aos: siil....

Ma: como para que esto les ayude al final a tener una estrategia
mas pulidita, mas clara, mas completa, etc. si. Ok, si gustan pasar
de este lado por favor. (M1S1-07:02:03)

Durante el desarrollo de esta sesion de trabajo se puede observar que de manera
constante

Anexo 3

Entrevista de los profesores

Claves:
e ENT: Entrevistador
e M1, M2, M3, M4: Maestros entrevistados

ENT: ¢Qué elementos o caracteristicas consideran indispensables para que
pueda realizarse con eficiencia el trabajo en comunidades?
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M3: La aportacion de cada uno de los alumnos,

M1: Uno, primeramente que los alumnos estén agrupados en comunidad, es decir
en pequefios

ENT: o sea que la estructura que tu aprendiste a utilizar en los cad la has utilizado
dentro de tu proyecto de clase?

M2: si.

ENT: ¢Como, de qué manera?, ¢ me podrias dar un ejemplo?

ellos mismos hacen los equipos. Al principio era por afinidad pero ya casi
a mitad del ciclo ya no se juntan tanto por afinidad sino por las competencias y
responsabilidades de cada uno, entonces ese esquema que ya trabajamos
nosotros ya se puede ir mas facil.

ENT: En un principio si les dabas el chance que ellos eligieran sus propios
equipos y ya después te diste cuenta que eso era por los lazos de amistad y
relaciones interpersonales y ya después ellos solos descubrieron que
dependiendo de las habilidades de cada quien fueron elementos para que ellos
formaran sus equipos.
M2:

ENT: Y por ejemplo, qué mediacion has hecho ta ahi en ese caso, cuando ves que
ya se eligieron en el equipo los que si trabajan, se comprometen, se

responsabilizan y en otros equipos quedaron los de bajo desempeiio.
M2: [
habilidades béasicas que si manejan,

ENT: ¢ Ellos hacen un trabajo de autoreflexion de su propio desempefio?
M2: Si.
ENT: ¢Y ti como maestra que mediacion haces ahi en esa reflexion?
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ENT: ¢m3, t qué criterios tomas en cuenta para la formacién de los equipos
cuando trabajas en comunidades?

M3: Muy similar como la M2, casi siempre al principio dejo que se formen por
afinidad y dejo que sucedan cosas, y ya conforme van viendo la exigencia del
trabajo al final, muchas veces los alumnos no alcanzan el objetivo o no alcanzan la
actividad y en ese momento intenciono la reflexion, para que ellos mismos lleguen
a la conclusion de su desempefio. A mi me ha funcionado que primero sea asi
para suscitar esa reflexion y que puedan ellos autoevaluarse en equipo e
individualmente y con esos criterios tomarlos luego en cuenta, ya sea para que
ellos conformen sus equipos o para yo tener pistas para conformarlos. Y hay otras
veces en las que yo formo los equipos.

ENT: ¢Y en eso, cuando tu decides formar los equipos en que te basas?

M3: Hay varias formas, les pido sugerencias y en base a eso yo los armo y a
veces los formo al azar.

ENT: ¢Y td M4 como le haces?

M4: También es una experiencia similar, primero por afinidad y posteriormente los
elementos detectados que no funcionan, ahi tomo alguna medida de acuerdo a las
capacidades, es decir que aquel elemento que no funcion6 en donde él eligié pues
entonces lo coloco de acuerdo a un criterio de personalidad y lo instalo en un
equipo en donde le van a jalar la rienda.

ENT: &Y tG m1?

M1: Por lo regular soy yo la que forma los equipos bajo el criterio de desempefios,
es decir trato de integrar en los equipos, alumnos de bajo, mediano y alto
rendimiento, busco un equilibrio en cuanto a desempefios, capacidades,
habilidades y actitudes para aprender y en ocasiones les doy oportunidad para
que ellos se formen, esto por lo regular es en trabajos de una clase o sencillos o
en donde sélo se requiere que pongan en comun o que hagan algo rapido, pero en
proyectos con mayor estructura o reto, prefiero integrarlos yo con mas cuidado.
ENT: ¢Muy bien, y qué roles reconocen en los equipos?

M3: Hay algunas ocasiones en las que llevo a cabo un sociograma pero como me
esta tocando el grupo de tercero ya no lo hago porque es un grupo que ya viene
consolidado, pero por ejemplo cuando he trabajado con primero, hago un
sociograma que precisamente me ayude a identificar los roles, por ejemplo, quien
es el lider, quienes trabajan mejor, los aislados, quienes se juntan, los grupos
herméticos y eso si me ayuda a tomar decisiones para saber cémo armar los
grupos y no al azar y entonces identificar los roles, por ejemplo el lider que es mas
de relajo o un lider mas estructurado y orientado a la tarea o el que siempre esta
nada mas en la risa sin trabajar o incluso también los que estan saboteando el
trabajo.

ENT: ¢ También ustedes reconocen esos tipos de roles?

M2: Si, yo no hago ese sociograma pero se observa desde el primer trabajo, se
empiezan a delegar e inmediatamente se ven los roles de cada quien, el que se va
a encargar del grupo, el que va a escribir, etc. Inmediatamente ellos ya estan
haciendo evidente sus habilidades.

M1: Yo creo que ademas de que nosotros identificamos esos roles, ellos también
saben en que son buenos y qué se les complica, identifican también con quién
trabajan mejor, la mayoria de veces ellos prefieren trabajar con los amigos, pero
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ahi nos toca a nosotros mediar. Tenemos alumnos responsables, que hacen
aportaciones interesantes, que saben investigar, que saben resumir, que saben
coordinar el trabajo, que saben como hacer trabajar a los otros, alumnos que sélo
juegan o dispersan a los otros, etc.

ENT: ¢Y cudl es el rol que ustedes desempefian como maestros?

ENT: O sea ¢regresas y regresas hasta que ellos encuentren la manera correcta?
M2: Si.

ENT: O sea la actividad que tu intencionas lleva implicita que van a conflictuarse,
gue van a equivocarse y que van a tener obstaculos o sea en tu actividad ya de

ante mano planeas que ellos entren en conflicto y discusion, ¢y tu m4?.
M4:

ENT: Ustedes al principio me comentaban que era como una caracteristica para
gue se trabaje en comunidad que tuviera una estructura, ¢creen que garantice una
actividad bien estructurada el logro del objetivo?

M1: Definitivamente no es garantia porque

también tienen voz y voto para el disefio de esta estructura o
planeacion.
M3:
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ENT: A eso me referia con el rol y la mediacion que los maestros de repente
hacemos con los alumnos, es decir hay alumnos o equipos en donde se integran,
de tal manera que ellos van encontrando su propia estructura y fluyen, pero hay
otros en donde te das cuenta que su forma de estructurar los esta llevando a otra
cosa que nada tiene que ver con tu proposito, entonces ahi el maestro tiene la
opcion de dejarlos que encuentren su estructura, que se pierdan o hacer una
mediacion para jalarlos hacia donde tu esperas.

ENT: Muy bien, y ¢cdmo le ayudan a los alumnos a consolidar una buena
estructura de trabajo?

ENT: &Y ti m3?

M3: |

ENT: Y eso que haces lo haces en corto, con el equipo, 0 socializas al grupo este
tipo de procesos.
M3:

ENT: &Y t m2?
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ENT: ¢m4, tl esa retroalimentacion la socializas al grupo, la haces en lo individual
0 coOmo?
M4: Como yo trabajo de las dos formas, tanto en individual como en equipo en

ENT: ¢Y t ml, qué haces?

M1:

si algun
equipo llegara a hacerme alguna propuesta, la reviso con ellos y llegamos a un
acuerdo y se valen los ajustes

ENT: ¢ Como cuales?
M1: Por ejemplo han propuesto periodos de tiempo para terminar los trabajos, se
han dejado tareas para hacer en casa, se las revisan al dia siguiente y con ellas
avanzan en sus proyectos.
ENT: ¢Algan otro elemento?

ENT: Muy bien, consideran que todos los procesos que ustedes les plantean a los
alumnos son para trabajarse en comunidad, o habré algunos que sean para el
trabajo en individual, y ¢ cuales son los criterios para que ustedes decian que se
trabaje de una o de otra manera?

M2: Al menos en mi materia pues si, hay cosas que yo considero que es mas facil
gue ellos lo manejen de manera individual.

ENT: Por ejemplo

M2:
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ENT: O sea cuando se trata de conceptualizar tu prefieres que el alumno lo haga
de manera individual.

M2: Si.
ENT: Y en qué momento dices, esto lo van hacer en comunidad.
M2:

ENT: ¢Entonces hablariamos que cuando ya tienen que poner en uso o aplicar los
conceptos es cuando tu planeas una actividad en grupo?

M2: Si.

M3: Yo mezclo siempre el trabajo individual y el trabajo en grupos, en un mismo
objetivo o tema mezclo de los dos, es decir empiezo por una tarea individual, digo,

y posteriormente hacemos un trabajo en equipo
conformados en parejas, trios 0 mas, para que elaboren sus propios conceptos y
luego ya nos vamos otra vez a lo individual que cada quien a partir de lo que
armaron en parejas o en trios conformen su propio concepto, o sea es un ir

ENT:¢ O sea que tengan primero en individual todos los elementos requeridos
para ponerlos en juego después en la actividad que tu disefiaste en equipo?

M4: Si, en espafiol asi estan disefiados los programas, creo que es un acierto el
hecho de que los temas van condicionando ciertas actividades para realizarlas en
equipo.

ENT: ¢Piensan que no puede ser al revés, o sea que el trabajo en comunidad
ayude a formar conceptos?

M2: Si, también puede ser.

M3: Si.
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M1:

ENT: ¢ Pero intencionan mas lo otro?, o sea primero la conceptualizacién en
individual y luego el trabajo en equipo.

M3: Yo creo que de las dos formas.

M1: Yo trabajo mas en equipos, pero también hay cosas que hacen en lo
individual.

ENT: ¢Y creen que los alumnos tienen esa claridad de decir que cosas deben
trabajar en individual y cuales en equipo?

M2: No, yo digo que no.

M3: No.

M4: No, uno hay que intencionarlo.

M2: Todavia no llegan a tanto.

ENT: En algunos videos de las clases que observamos nos dimos cuenta que los
alumnos traen consigo una estructura de trabajo ya formada, es decir primero
ponen en comun sus ideas y luego se apoyan y se explican unos a otros y luego
investigan, y hacen esquemas y conclusiones, ¢a qué creen que se deba que ellos
ya traen esta estructura interiorizada y la apliquen en los proyectos que ustedes
les plantean?

ENT: Y estaran de acuerdo en que nosotros como maestros tuvimos mucho que
ver y que hicimos cosas para que vieran que esa estructura funciona y que
ademas ofrece resultados y se ve en los productos de los alumnos, a mayor
estructura y mayor claridad el proyecto es distinto ¢ qué mediaciones o qué
instrumentos creen haber hecho o utilizado para que ellos interiorizaran esta
parte?
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ENT: O sea que cuando un maestro contempla planear una actividad de interés
gue motive a los alumnos ya tiene un punto ganado para que el trabajo se de y
funcione.

M2: Si.

M1: Si, aunque a veces sea complicado.

ENT: ¢Qué acciones llevan a cabo para monitorear el trabajo de los alumnos,
cuando estan dentro del proceso de construccion de aprendizajes?

ENT: ¢ O sea cuestionan el proceso?
M3: Si.

ENT: ¢Qué tipo de preguntas les hacen a sus alumnos para darse cuenta en que
parte del proceso van?
M2:
M3:
M1:
ENT: ¢O sea que no suelen ser preguntas directas?
M3: ¢ Te refieres a preguntas que se contesten con un Ssi 0 con un no?
ENT: Asi es, a eso me refiero
M4:

ENT: ¢Y han visto avances en el tipo de preguntas que los alumnos les hacen a
ustedes, en el tipo de ayuda que solicitan?
M4:

ENT: Tu has descubierto que la forma en que te piden ayuda es distinta, ya no
esperan de ti la respuesta, incluso ellos piensan en la manera de como pedirte
ayuda sin que tu les des la respuesta, porque saben que no la van a obtener.
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M3: Yo trabajo en tercero y para mi son muy evidentes dos cosas, una, el trabajo
de los maestros de los afios anteriores, por la estructura que los alumnos traen y
segundo, esto de las preguntas, o sea lo que yo he notado es que en tercero no se
da que los alumnos soliciten la respuesta, son muy autbnomos, hay casos en los
ue no, pero en lo general es esto,

No trabajan como soldaditos solo ubicados en la
tarea, si se da una cierta distension, no en la disciplina sino en la convivencia pero
esté bien, porgue logran el objetivo en un ambiente més relajado sin perder el
orden y la estructura, sin perder el objetivo.
M2:

ENT: ¢ Como saben ustedes que sus alumnos estan aprendiendo?, ¢ qué
indicadores les hacen saber que esto sucede?

ENT: Entonces un indicador que ustedes tienen, es la buena actitud de los
alumnos para seguir aprendiendo.

M1: Asi es.

M2:
o sea la
base ya esta.

ENT: Ellos verbalizan el proceso mental que estan haciendo y con ese proceso

ellos mismos llegan a las respuestas.
M2:

ENT: ¢Qué otros indicadores podemos decir que hay para afirmar que un alumno
esta aprendiendo?
M3:

M2: .

ENT: O sea el tipo de razonamiento del alumno nos da muestras de si esta
aprendiendo o no.

M3:
M2:
M4:

ENT: ¢Hay cabida en su clase para que el alumno tenga la libertad de proponer
diferentes estructuras para presentar un trabajo?
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M3: .

ENT: ¢Qué importancia le dan al lenguaje en este proceso de aprender y de
trabajar con otros?

M3: ¢ Al lenguaje o a la comunicacién?

M2: Es un lenguaje de respeto entre ellos.

ENT: No me refiero a la socializacién, sino a nivel cognitivo como resultado de un
proceso mental, ¢que papel juega el lenguaje?

M3: El trabajo en equipo, permite que lo que traen en sus cabecitas como
supuestos, los puedan exteriorizar entre ellos,

ENT: ¢Qué obstaculos creen que se han presentado cuando los alumnos trabajan
en comunidad?

M2: La flojera, los alumnos estan en el minimo esfuerzo, a veces esto es lo que
les gana, o la apatia al trabajo y apenas se estan dando cuenta de que se requiere
de un compromiso y que éste se tiene que establecer y que ese compromiso es
para su aprendizaje.

M1: A veces que no les gusta como quedan conformados los equipos y de entrada
se predisponen al trabajo, a veces les da flojera hacer alguna actividad, algunos
todavia no se comprometen con su aprendizaje o simplemente dan el minimo,
pero eso se va trabajando sobre la marcha, me queda claro que no siempre los
trabajos o proyectos son de total agrado o interés de los alumnos y también
resulta un reto lograr que se enganchen en la actividad.

M3:

ENT: La m2, mencionaba un obstaculo hacia el interior del equipo, ti maestro
mencionas un obstaculo tuyo.
M3: Si, hacia el programa.
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ENT: O sea que hay ambos, hacia el interior del trabajo en comunidad y
obstaculos que a ti como maestro te impiden poner a los alumnos a trabajar en
comunidad, me gustaria que recuperaramos mas elementos de ambos casos.
¢qué me pueden decir al respecto?

M2: Yo he tenido el problema que cuando trabajamos en equipo con los alumnos
de primero, hay algunos que no se han integrado y esto ha atrasado el trabajo, sin
embargo hay otros alumnos que facilmente se han adaptado, entonces hay
algunos que si traen la estructura y eso va marcando una diferencia en el
desarrollo en cuanto a tiempo, en cuanto a la calidad de los trabajos y hacia el
interior, con respecto al desarrollo de las habilidades y destrezas que tiene cada
uno de repente a veces son muy dispares y se da sobre todo al principio cuando
no se han integrado bien como equipo, posteriormente tienen la habilidad y la
capacidad de elegir a los integrantes segun sus habilidades y aptitudes y los flojos
0 menos aptos suelen no ser elegidos.

M4: En tercero ya podemos ver esto, porque recordemos que al principio se unen
por afinidades y ya después lo hacen mas bien por objetivos, es decir si la
actividad requiere de que alguien dibuje muy bien, pues abiertamente lo dicen y se
arma el equipo de acuerdo a las necesidades que se requieran.

ENT: Se supone que uno de los objetivos de trabajar en comunidad es construir
aprendizajes, ¢qué tipo de actividades, de estructuras, nos facilitaria que los
alumnos llegaran a eso, es decir el maestro que debe contemplar para poner una
actividad, planear un proyecto etc, en donde se construya el aprendizaje, que
caracteristicas deberian tener estas estructuras?

gue dialoguen unos con otros a cerca de lo que van
entendiendo, que hagan conclusiones, que armen argumentos o expliquen cosas

gue elaboren
materiales, que expongan al grupo sus trabajos, que se retroalimenten unos a
otros, y que se evaluen tanto el proceso como los resultados.
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ENT: ¢ Estoy entendiendo entonces que es gradual?

ENT: O sea que otro elemento para planear son contemplar los conocimientos
previos.

M2: Eso siempre.

M1: Claro, partir de ahi.

M3:

ENT: Y que me dicen a cerca del proceso.

ENT: ¢ Me quisieran definir qué es la mediacion para ustedes, como la definirian?
M4

ENT: ¢Existiran diferentes tipos de mediacion?
M3:
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ENT: Si quisiéramos hacer un listado de tipos de mediaciones que el maestro
hace durante su monitoreo en el proceso de los alumnos, ¢ cuales serian?
M3:

M1: Preguntar, generar comentarios con los alumnos,

cuestionar a los alumnos para verificar procesos,
valorar situaciones diversas con los alumnos, etc.

M2: .

M3: La gama la dan los roles que se tienen que jugar.

M2: Y el momento y el espacio en el que vives.

ENT: Los maestros tenemos como un abanico de mediaciones que podemos
utilizar, lo que nos marca cual usar, es el tipo de actividad que se va realizando.
¢qué tan amplio creen que sea su bagaje?

0 sea lo vemos en los
aprendizajes y lo vemos sobre todo en los alumnos que nos refieren de prepa, es
decir nos retroalimentan sobre las habilidades que estan usando y que
aprendieron aqui, y cada grupo te ensefa nuevas cosas.

ENT: O sea que se reconocen con recursos para poder ir mediando el proceso de
los alumnos.

ENT: ¢Algo mas que les gustaria agregar sobre esta conversacion?

M4: Yo he visto que esta forma de trabajo ha contribuido a que los alumnos se
toleren mas entre ellos y ha respetarse y si no se caen bien de cualquier manera
aprendieron a sacar adelante los objetivos del trabajo.

M2: Yo también pienso que este trabajo en comunidad ayuda en la parte
emocional de los alumnos y aprenden a convivir y ha trabajar mejor con los otros y
en base a un objetivo.

M1: Yo en lo personal, me siento convencida del trabajo en comunidades, me
parece una muy buena opcion de trabajo para que los alumnos aprendan en
verdad de una manera mas significativa y duradera.

ENT: Agradecemos su participaciéon en esta conversacion, sus aportaciones y
disposicion.
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Anexo 5

Entrevista de los alumnos

Claves:
e ENT: Entrevistador
e Aal, Aa2, Aa3, Aa4, Aa5, (alumnas participantes)
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e A06, Ao7 (alumnos participantes)
e Aos: (alumnos cuando contestas en coro)

ENT: Me gustaria que desde su experiencia nos platicaran que ha sido lo positivo,
lo negativo, lo que les ha gustado y no les ha gustado de trabajar en comunidad.

no me gusta tanto, es que algunas personas a veces no trabajan y hay que
estarlas apurando para que se pongan a trabajar.

ENT: ¢Qué es mas importante para ti, que puedan dividirse las tareas o aportar
cada uno lo que sabe?

Aal: Por ejemplo si yo estoy en un proyecto con una compafiera, a lo mejor ella
es muy buena dibujando y a lo mejor ella es la que nos ayuda a dibujar si se
requiere, pero también a investigar,

ENT: Muy bien o sea que cada quien aporta desde las habilidades que posee,
mas una tarea que se le asigna en el grupo.

Aal: Si.

ENT: ¢Alguien mas?

Ao7: Que puedes hacer amistades de otros grados o sea socializar mas.

ENT: ¢Y el socializar con otras personas de otros grados a ti, en qué te ha
ayudado a aprender?

Ao7: Hay mas diversidad de personas, de caracteres.

Aa3: Si, como que somos todos diferentes y con eso se complementa, y por
ejemplo con la creatividad de todos se puede hacer mas grande y con mas
variedad.

Aa4: Hay diversidad de ideas si hay diversidad de personas, entonces hay
diversidad de ideas y de experiencias.

ENT: ¢Y dentro de esa diversidad de ideas coémo le han hecho para ponerse de
acuerdo, es decir, si somos diez, las diez personas pensamos diferentes, cémo le

hacen para ponerse de acuerdo con esa diversidad?
AO0G6: b

ENT: ¢Y cémo has aprendido a hacer eso?

Ao6: He aprendido a trabajar con la diversidad de compafieros conforme lo he ido
trabajando en los equipos.

ENT: ¢Y tus maestros qué cosas han hecho para que ta hayas aprendido eso?

ENT: ¢Aunque ya no estén escritos en algun lado?
Aal: Si.
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ENT: Eso es lo interesante de este trabajo, es decir como le han hecho para que
esas estrategias que en un momento dado el maestro implemento, ustedes digan,
nos sirven, hay que hacerle asi como le hemos hecho antes.

Aa3: .
ENT: ¢Hay algo nuevo que le hayan agregado a esa estructura que los maestros
les ayudaron a organizar para trabajar?

Aab:
Ao7: .
ENT: Entonces para que esa estructura funcione requiere de algunas

caracteristicas, una de ellas es que el tema sea interesante.
Aa3: Si, )

ENT: ¢Me pueden dar algunos ejemplos que les parezcan interesantes?

Ao7: El de comics, ese estuvo muy divertido.

ENT: ¢Y actualmente con las materias que estan cursando ahorita?

Aa5: Acabamos de terminar pero era el de electricidad, fue bueno.

Aal: A mi me gusto el del huevo, nos pusieron en parejas a cuidar un huevo y
Como que nos intereso y sentimos que fue un buen producto.

ENT: ¢ Cual fue el aprendizaje que te dejo esa experiencia?

Aa3: Convivir en pares.

Aal: Es que como éramos nada mas dos, la pareja a veces nos peleabamos pero
luego llegadbamos a una conclusion.

ENT: El maestro para hacer esa actividad disefio una estrategia que a ustedes les
permitiera vivirla mas de cerca, experimentarla, ¢,creen que hubiera sido igual si
ese tema de la responsabilidad compartida la hubieran visto solo de manera
teorica?

Aal: No, nos hubiera dado flojera.

ENT: Esa estrategia que uso esa maestra para que ustedes aprendieran, fue una
mediacién, los maestros siempre hacemos mediaciones para que el alumno logre
aprender, a veces lo logramos y a veces no, ¢ qué creen que deba de tener esa
mediacion para que ustedes realmente puedan aprender?

Aa4:
Aab:
Aa4:
Aal:
Aa3:
Aa4.
Aa5:
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ENT: ¢Qué otra caracteristica creen que debe tener?
Aaz2: *

Aa3: Si, llega un momento en que te cansas y al contrario ya no quieres saber
nada.

Aa4: Entonces tiene que ser algo dindmico en el que ti trabajes.

ENT: Muy bien y entonces ¢ qué obstaculos han experimentado cuando trabajan
en comunidad?, anteriormente mencionaron que hay personas que no trabajan
mucho o no le ponen tantas ganas.

Aa5: También hay malos entendidos.

Aa2: Desorganizacion.
ENT: ¢De quién, del maestro o de ustedes?
Aal:

ENT: Y por ejemplo cuando ustedes estan asi de confundidos, ¢ qué ha hecho el
maestro que a ustedes les ayude para organizarse, para saber como resolver ese
problema?

Ao4:
Aab:
Aal: .
ENT: ¢ O sea el maestro hace eso?

Aa4: No, no lo hace, te lo propone

Aa3: .

ENT: Pero cuando ha sucedido eso, si ha habido una mediacion del maestro que
les ayude a organizarse mejor.

Ao06: Si, a veces.

Aa7: Si, a veces.

ENT: ¢ Cuando no, que tipo de mediaciones a ustedes no les sirven?, ¢cual es la
diferencia entre una mediacion de un maestro que si les ayuda a resolver y cuales
no?

_

Ao7: El lenguaje que utilizan.

Aal: La forma en que te explican.

ENT: Tu comentaste algo del lenguaje, ¢ me quieres explicar?

Aa7: Si, por ejemplo en matematicas que puede utilizar palabras o términos mas
dificiles.

Aa5: Si, por ejemplo en ves de decir suma, dicen adicion.

Aa4: La expresion que utilizan.

Aal: A parte como te explican en mateméticas, cuando nada més te dan la pura
explicacion, no entiendes y en cambio

ENT: Bueno, estabamos hablando de los obstaculos al trabajar en comunidad,
alguien me quiere comentar algo mas.

Ao7: Cuando tienes que traer algo de casa y no lo traen, eso afecta a los demas
en el proyecto.
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A06: Cuando dependes mucho de alguien y de repente no puedes hacer nada y si
no lo llevas, te echa a perder también a ti tu trabajo.

ENT: O sea, estamos hablando de la irresponsabilidad como obstaculo.

Aal: Y también, bueno eso sucedia cuando estabamos mas pequefos, ahora ya
no tanto pero aun hay personas que quieren tomar el mando y quieren hacer todo
y te dicen qué hacer y eso impide que cada quien diga sus ideas, sino al contrario
te estan dirigiendo y eso también es un problema.

ENT: ¢Y creen qué ya superaron esta parte?

Aos: Si.

Aab5: A veces también pasa que cuando ya no hay lideres y se organiza el grupo,
hay alguien que acepta hacer alguna actividad pero termina haciendo otra cosa
porque le parecio mejor y no le informa al equipo.

Aa4: Es la falta de comunicacion.

Aa2: Luego también, las personas que no trabajan y a la hora de la presentacion
no saben ni de que estan hablando, simplemente eso también te afecta y te baja
mucho en calificacion, se nota quién es el que entiende y quien no.

Aal: También hay algunas veces en que alguien no entiende y tienen que
ayudarse entre el grupo para explicarle, pero hay veces en que no le explican y
solo le dicen lo que tienen que decir.

Aa3: También pasa que a veces no preguntan y a la hora de la presentacion no
saben nada.

A06: Si, no tratan de entender.

ENT: Ustedes estan hablando de diferentes roles que se asumen dentro del
equipo, si se necesita o no el mandon pero si el que organiza.

Ao07: Si, un coordinador.

ENT: Si, un coordinador, hay quienes son pasivos y solo hacen lo que les dicen,
hay quienes no dejan hacer nada, o sea se asumen diferentes roles, ¢,qué otros
roles identifican ustedes?

Aa5: Comparnieros que quieren entender y no pueden.

Aa2: Los que se bloguean.

Aal: Las personas que se ponen en plan de que se haga lo el quiera, se aferran a
su idea y ya no lo puedes mover y entonces se vuelve algo dificil porque ya no
quieren trabajar en equipo.

Ao7: Hay otros que le hacen al cuento.

ENT: ¢ Como creen que se resolverian esos obstaculos de los que me estan
hablando?

Aa4: Comunicandose.

ENT: ¢Y el maestro que podria hacer o que hace?

Aa4: A veces califican en grupo y eso te afecta, pero a veces califican en
individual entonces la persona que no trabaja ya sabe que le va afectar solo a el.
Ao6: Con los que son irresponsables, tu les dices que si son inteligentes y si
trabajan en clase pero cuando deben de traer algo o hacer algo no lo hacen y te
arruinan todo el trabajo y tu no tienes la culpa porque tu si trabajaste.

Aa3: Y también los que le siguen el jueguito a los que ya no quieren trabajar y
tampoco trabajan.

ENT: ¢Y el maestro conoce esas situaciones?

Ao07: Yo creo que si.
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ENT: ¢Y qué ha hecho para resolver eso?

ENT: ¢Como creen que le hace el maestro para formar los equipos?
Aal: Como que quieren nivelar entre habilidades, por ejemplo, el que investiga
muy bien y trabaja muy bien, gente que es mas distraida y le puede ayudar, gente
gue dibuja muy bien, como que por habilidades los distribuyen y quién se pude
ayudar con quién.

Aa4: Complementandolos.

Aa5: Dos que trabajan, dos que lo hacen a medias y uno que no trabaja.

ENT: ¢Y qué les parece a ustedes esa distribucion, y si ustedes tuvieran la
oportunidad de elegir sus propios equipos cémo los formarian?

Ao7: Con los que trabajan bien.

Aa3: Si, con tus amigos que trabajan bien.

Aal: Todos quisieran estar con los que trabajan bien, pero también es un
aprendizaje estar con los otros para ver la variedad y saberte organizar con ellos,
pero claro es mucho mas facil con las personas que si trabajan.

ENT: ¢Qué aprendizaje te ha dejado a ti Aa2, trabajar con personas que tu sabes
gue les cuesta trabajo participar en grupo?
Aaz:

lo que me
ha dejado de aprendizaje es que muchas de esas personas lo que necesitan es
que les expliquen y luego no se, por ejemplo con algunos maestros que no
explican, pues no entienden, se traban y comienzan hacer otras cosas, pero si te
detienes un momento para ver como le podrian entender entonces ya trabajan.
ENT: ¢Te ha pasado eso que le has explicado a alguien algo que no ha entendido
de cémo lo ha explicado la maestra?

Aaz2: Si.

ENT: ¢Y qué lenguaje has utilizado como para que él te entienda y aprenda?

Aa2: Pues con el lenguaje que yo uso para aprender, algunas veces yo misma no
le entiendo a los maestros y trato de traducirlo y entonces empiezo a decirselo asi
a mi compafiero y asi ya le entiende.

ENT: ¢Y como saben ustedes que estan aprendiendo?

ETN: Sabes que aprendes cuando lo puedes usar para algo, ¢cémo mas saben
gue estan aprendiendo?
Ao7: .
Aa4: Cuando tu lo puedes explicar con tus palabras.

A0G: .

ENT: ¢ Hay alguna otra forma?

A06: Pues esa formas.

ENT: Y esos indicadores de aprendizaje dénde los han obtenido mas facilmente,
en su trabajo individual o en el trabajo en las comunidades.
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ENT Cuando tu le explicas a alguien lo que no entiende, ¢a ti qué te queda de
aprendizaje? es mas un conocimiento o algo valoral.

Ao7: Hay veces que entiendes todavia mas cuando estas explicando algo,
tamblen le agarras mas la onda tu.

>
IQJ
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Aa2: Y también aprendes de las otras personas.
Aal: Son como de las dos, yo digo.
ENT Dentro del trabajo en comunidades que rol creen que juega el maestro.

ENT Ustedes me dicen que a veces el maestro juega el rol del que presmna
Aa4
ENT: ¢ Y cuando tienen dudas que rol juega el maestro?
Ao06: El que te apoya.

>
‘”
[N

ENT: Cuéando el maestro juega eI rol de ser el que presiona, ¢ qué sucede al
interior del equipo?
Aa5: Hay stress.

Aal: O no estas haciendo nada.

ENT: Por lo general cuando se hace un trabajo en equipo hay que presentar un
proyecto, ¢,cuando el maestro presiona, se llega mas facil a ese producto final?
Ao7: Si.

Aa2: Depende.

Aal: Hay veces como que te estresas mas y te bloqueas y hay veces que con la
presion empiezas a trabajar.

Aa2: Depende de la persona.

Ao06: Es que hay gente que trabaja bajo presion y asi puede trabajar mejor y hay
otra que no puede porque se estresa.

Aa4: Con presién ponle que trabajas mas pero si hubieras trabajado desde el
principio puedes dar un producto mucho mejor, aunque sea bueno el que hiciste
bajo presion.

Ao7:

ENT: Como podria el maestro saber qué necesita el equipo, que tanto de presién
necesitan o no, ¢lo han externado, lo han dicho?

Aab:

ENT: Cuando el maestro juega el roI de apoyo ¢cOmo es ese apoyo?
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Aa3:

Aa5:

ENT: O sea que te relaciona lo que estas trabajando con otra cosa que si es
familiar para ti.

Aa5: Si.

ENT: Cuando el maestro asume ese rol de apoyo ¢ qué sucede al interior del
equipo?

Aa3:
Ao7:
Aal:
Aa4:
ENT: ¢Y qué sucede cuando asume el rol de vigilante?

AaZ2: A los que no trabajan, habla con ellos para principalmente hacerles ver que
no estan avanzando.

A06: -

Aa4: .

ENT: ¢ Es comodo para ustedes?

Aa5: No mucho.

Aa3: A veces.

Aal:
Aa4:

ENT: (,Hablan mencionado también el rol de guia, para ustedes es igual al de
apoyo?

Aos: Si.

ENT: ¢Qué creen que le hace falta a este tipo de trabajo para mejorar los
resultados?

A06: .

Aa4: También por parte de los alumnos que trabajan desde el principio porque
muchas veces te dan cierto tiempo y dices hay lo hago ya faltando dos o tres dias
para la presentacion y mientras tanto pierdes el tiempo y no haces nada y
entonces es cuando sientes la presion y puede ser que te quede un trabajo bueno
pero, no es lo que podrias haber hecho con todo el tiempo.

ENT: ¢Y por ejemplo en ese tipo de casos, les parece bien que el maestro los
deje?

Aa7: lgual es responsabilidad tuya si trabajas mucho o no, pero igual te puede
decir trabaja pero ya sabemos que es responsabilidad nuestra.

ENT: Como ustedes dicen, si depende de ustedes el aprovechamiento del tiempo,
¢qué mediacion creen que pudiera utilizar el maestro para que ustedes trabajaran
desde el primer dia?

175



ENT: Entonces cuando ha sucedido que dejas el trabajo para después, es porque
el proyecto no te mueve, no te jala, no te es interesante.

Aa3: Exacto.

Aa4: Muchas veces, otras veces es por flojera, porque nada mas quieres estar
jugando.

ENT: ¢Qué otra cosa podria suceder para que mejorara el trabajo?

Aa3: Que todos cumplan con su responsabilidad para que no atrasen el trabajo de
los otros.

ENT: ¢ Y el maestro que podria hacer?

Aa4: Porque ya estando a esta edad como que ya es mas bien tu responsabilidad.
Aal: Y al final cuando hiciste un mal producto te queda el aprendizaje de que
debiste haber trabajado desde el principio y lo haces bien la préxima vez.

Aa5: No es cierto.

Aal: Bueno algunos, depende de cada persona también.

Aa4: También depende de la organizacion de cada equipo.

ENT: Que caracteristicas deberia tener un proyecto para que a ustedes los jale al
trabajo a parte del interés que ustedes mencionan.

Aa4: Sino te gusta el tema lo puedes hacer en una forma que a ti te guste, por
ejemplo te dejan cierto tema, puedes elegir la forma de presentar, si te gusta la
computadora, lo vas a presentar asi y te va llamar la atencion.

ENT: Que hace la diferencia entre un proyecto en donde les dan de ante mano los
pasos que deben seguir y otro en el que el maestro se los presenta como un reto y
ustedes deben elegir la estructura que van a seguir ¢,qué hace la diferencia si en
los dos casos hay un grupo de personas trabajando con un mismo objetivo?

Aa5: Uno es l6gico y otro es mas creativo, como los hemisferios.
AO0G6:

ENT: O sea que una es mas dirigida y la otra es mas abierta, a eso me refiero,
gué caracteristicas deberian tener esos trabajos en comunidad para que
realmente se trabaje en comunidad.

Aa4: Que te motive.

Aab: Que seal libre.

Aa4: Que te motive y que te deje algo, como un reto.

ENT: ¢ Cuales creen que sean las principales resistencias que presentan los
integrantes del grupo, con que le batallan mas?
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Ao7: Con las personas que no trabajan mucho y con los que les tienes que estar
diciendo has esto, has lo otro.

ENT: ¢Qué habitos, qué valores o qué actitudes creen que se han desarrollado a
través de los trabajos en comunidad?

Aa4: La responsabilidad.

Ao7: El liderazgo.

Aa3: La creatividad, como que abres tu mente y piensas mas y a decidir diferentes
cosas.

Aal: Conocerte y conocer a los demas.

ENT: ¢Qué de eso creen que les va servir cuando estén afuera, cuando ya no
estén en Creare?

Ao06: Todo.

Ao7: Si, todo.

Aa4: Realmente todo, el trabajar con personas que aungue no son tus amigos vas
a tener que trabajar con ellos, estar en diferentes ambientes.

Aab5: Aprender a convivir como sea.

Aa3: Si, con las personas que te toque siempre vas a tener que aprender y buscar
estrategias para trabajar.

Aal: No siempre va ser como tu quieres.

Aa2: Y escuchar.

Aa4: Tener liderazgo porque puede ser que no todos tengan las mismas bases
que tu entonces tu les puedes ayudar.

Aab5: Ayudarlos, apoyarlos.

ENT: A ver expliquenme entonces como es que les gusta trabajar mas en lo
individual si reconocen todos esos beneficios.

Ao7: No es que hay cosas que son mas faciles aprenderlas primero ta, por tu
cuenta y no todos en equipo.

Ao06: Por ejemplo para trabajar en individual son como los trabajos que son
directos como hacer un resumen, resolver preguntas, etc, y lo que es mas libre si
es mejor en equipo porque te llegan ideas de los demas.

Aal: A parte en lo individual como que tu te conoces y sabes como trabajar.
ENT: Entonces cuando un maestro plantea en equipo una actividad como las que
ustedes dicen la esta regando.

Aos: Si.

Aa4: Si, porque por lo regular no vas a trabajar la verdad.

Aao6: Y aparte porque el lider es nada mas el que hace todo, €l es el que dice, tu
haces esto, tu lo otro, etc.

ENT: Y ustedes creen tener la libertad de poder decirle al maestro, oye ésta
actividad que estas planteando nos late mas hacerla en lo individual.

Aa4: Muchas veces los maestros te dan la libertad de decidir si lo haces en lo
individual o en equipo y tu decides.

Ao06: O también depende del maestro, porque hay maestros que son muy
accesibles y otros cerrados y nada mas cuenta lo que ellos dicen.

Ao7: Yo pienso que los trabajos en equipo quedan mejor para proyectos largos o
sea que no son proyectos de una clase sino que duras un rato haciéndolo y ya
cuando es solo trabajo de una clase, siento que a mi, me va mejor trabajando en
lo individual, porque si no nada mas me disperso y no hago nada.

177



Aa3: Asi es, vas a tu ritmo porque por ejemplo personas que son muy rapidas,
que ya lo hacen y si estas en equipo en una actividad como la del resumen o
cuestionarios te atrasas y te estresas de que los otros no avanzan.

Aab: Y empiezas a decir japurensej

ENT: Por ejemplo todo eso que ustedes dicen que han aprendido en equipo como
el seguir una estructura y una organizacion de trabajo, ¢ qué les ha servido para el
trabajo en individual?

Aol: Nos ha ayudado a organizarnos.

Ao06: Vas descubriendo maneras que te van gustando a ti mas de las que usabas
antes y que se te facilitan mas.

Aa4: Nuevas estrategias para hacer las cosa mas faciles y que te gusten y que
gueden bien.

ENT: Las han usado en algin momento?

Aos: Si.

Aa5: Es que ya es inconsciente porque se practica.

Aa4: Es como un habito que se te queda.

ENT: O sea los alumnos de Creare podriamos decir que se caracterizan por tener
una estructura de trabajo muy organizada, los que se han querido comprometer.
Aos: Si.

Aab: Bueno es que a mi, me han comentado los del afio pasado que se han fijado
en otros compafieros cuando ya estan fuera de aqui, que no saben como
presentar un trabajo, como organizarse y entre ellos si, porque ya tienen la
practica y las bases.

ENT: De las preguntas que hacen los maestros, ¢ qué tipo de preguntas les
ayudan a aprender mas?

Ao06: Las que te dan mas libertad y con las que puedes aprender a aplicarlo.

Aa4: Aquellas que te permiten expresar con tus palabras, que lo expreses como tu
lo entendiste.

Aal: Las que te hacer reflexionar y pensar, las que no son, solo saca la
informacion del libro, ahi no aprendes nada, nada mas copias informacioén y ya.
ENT: ¢Qué actitudes o apoyos del maestro les facilitan el aprendizaje?

Aa3: Que no se cierren porque a veces algunos se cierran.

Aa4: Muchas veces se cierran y dicen, si digo tal cosa asi se va a quedar y
aunqgue estén mal ellos, asi tiene que ser porque ellos lo dijeron.

Ao7: Sino es lo que el maestro puso textualmente y ta pusiste algo que también
esta bien, o sea diferente pero que esta bien, te dicen que no, que debe ser como
ellos dicen.

Aa5: También depende del estado de animo del maestro, los maestros cerrados
cuando estan de buenas, dicen, si tienes razén, pero cuando no, pues no.

Aa4: Hay maestros que si aceptan que tu les expliques con tus palabras pero
otros lo quieren como viene textualmente, como esté en el libro tienes que decirlo
aunque tu no lo entiendas.

ENT: O sea que una actitud cerrada del maestro no te ayuda a aprender, ¢,qué
otra actitud?

Ao06: Es que el lado opuesto de eso es el m4, es que este maestro es bien abierto
y bien flexible, por ejemplo le dices, oye maestro esto no lo entiendo o no lo
puedo explicar asi, lo puedo hacer con un esquema o con mis palabras o con otra
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Aa3: Si, exactamente lo del libro.

Aa5: .
ENT: Muy bien entonces ya tienen claro que tipo de actividades o preguntas son
las que los ayudan a aprender, ¢,algo mas?
Aa4.

ENT: Entonces algo que el maestro hace para ayudarte aprender es que te diga
como lo vas a usar, en qué lo puedes usar o para qué te servira.
Aa4:

ENT: Un maestro que es capaz de presentarte las cosas de una manera
esquematizada, un maestro que te ayuda a relacionar el pasado con la situacion
actual te ayuda a aprender.

Aos: Si.

ENT: Por ejemplo ¢,qué es lo que hace el m4, que les ayuda a aprender?

Aal:
Aa4. .
ENT: ¢Creen que la disciplina cuenta para aprender?

ENT: Y de las estrategias de trabajo que propone él, ¢ cuales si le ayudan a
aprender?
Aa4.

ENT: ¢Y qué hizo €l para que ta aprendieras a redactar una novela con la
estructura que ésta debe tener?

ENT: O sea no se limita a los textos del libro, sino que busca opciones.
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Ao06: Si, todos estan callados y atentos.
ENT: Entonces su estrategia es, usar una historia anecdaética y desde ahi empezar
a trabajar para meterlos al tema.

ENT: ¢Qué de lo que su m3 hace, les ayuda a aprender?
Aa4.

ENT: O sea que el trabajo en proyectos, a ti te ha ayuda a aprender.
Ao7:

Aa4: Si, te ayuda mucho.

ENT: ¢Como es eso de que es muy concreto?

Aos: Si.

ENT: Que me dicen a cerca de los errores que pueden cometerse en el desarrollo
de un proyecto, ¢qué es lo que hace el m3 al respecto?

Ao06: Y a parte te da muchas oportunidades y con él es muy dificil reprobar.
Aa4: *

ENT: ¢Qué hace la m2, para que tu realmente aprendas?

Aa5: Se hace amiga de los alumnos.

ENT: Relacionarse afectivamente con los alumnos y tratarte como persona, eso te
ayuda a aprender, el ambiente que el maestro crea de relacién de confianza te
ayuda.

Ao7: A parte la m3, mientras pongas atencion te explica las veces que sea
necesario hasta que entiendas.
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Aa4: Te puede explicar diez veces y si sigues sin entender te va seguir explicando
mientras td pongas interés y te da la oportunidad de que si no entiendes
preguntes, entonces te animas.

ENT: Qué tipo de actividades les ofrece la m2, para que ustedes aprendan.
Aa5:
Ao06: Y habla mucho.

Aa4: Se emocionay se le va el tiempo.
Ao7:

ENT: ¢Esta maestra, en qué cantidad intenciona trabajos en equipo?
Aa4.

€S0 a mi me gusta porque a parte
puedes meterle creatividad.
Aab:

Ao7: Ella pregunta si queremos tener presentacion y trabajo grupal o si preferimos
trabajar en individual.

ENT: Los toma en cuenta para la forma de trabajo.

Aal: A milo que se me hace padre de la m2, es que tiene los dos lados, primero
se hace tu amiga o puedes platicar con ella y todo pero aun asi como que se hace
respetar y todo mundo le hace caso y guardan silencio cuando ya se trata de
trabajo, es estricta pero a la vez puede ser tu amiga.

ENT: Muy bien y de la m1, que me pueden comentar ¢,qué cosas hace la m1, que
les ayuda a aprender o qué no les ayuda a aprender?

AO0G:

ENT: O sea a cada quien le da diferentes actividades para que cada quien pueda
desarrollarlos a su tiempo.
Ao06: Si.
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Aal:

ENT: ¢Qué hace la m1 que a ti te ayuda a entender?
Aal: h

ENT: O sea que se los hace accesible.
Aal:

ENT: Que mas hace la m1, para que entiendan muy bien, ya me dijeron que les
hace accesible las cosas a su lenguaje y a su vida cotidiana los temas y siempre
esté relacionandoles la teoria con la practica ¢ qué otra cosa hace?

ENT: Algo mas, ¢quién de los maestros plantea las preguntas mas interesantes
en clase?

A06: El m3.

Aos: m3.

ENT: ¢ Cbmo son esas preguntas?

ENT: ¢Me podrian dar un ejemplo?

Aal: Yo tengo una que se me quedo, un dia cuando estabamos trabajando, nos
dijo, si la independencia fue en el 1810, y la revolucion en 1910, ¢,qué sucedera en
el 20107 , como que todo mundo se quedo pensando con esa pregunta y a mi me
gusto eso.

ENT: ¢Y qué hicieron con esa pregunta, argumentaron, propusieron ideas, y
demas?

Aa3: Si, partiendo de como estan las cosas ahorita, de los problemas, etc

ENT: ¢Qué otro ejemplo recuerdan?

Ao7: Por ejemplo,

ENT: ¢Algo mas que quieran agregar?
Aab: Integrarse en equipos es importante para poder trabajar, nos gusta y
aprendemos mucho de los otros.
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Inventario

Categoria: Interaccion social

Anexo 5

Datos

Inventario

La profesora permite que los alumnos
expresen libremente sus opiniones
tanto en los equipos, cuando estos

-Facilita la comunicacién entre alumnos
-Facilita la expresion de ideas al interior

del equipo
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ponen en comun sus estrategias y
durante sus presentaciones hacia al
grupo en general, al mismo tiempo el
docente entabla con ellos de manera
constante un dialogo abierto y cercano
pues al acompanar el desarrollo de las
actividades de los equipos, escucha y
ayuda a dar forma a sus propias
estructuras. R1M1pag.1

Facilita la comunicacion entre los
alumnos pues en esta clase se
promueve e intenciona el aprendizaje
colectivo, a si mismo facilita que los
alumnos expresen libremente sus
diferentes opiniones, se observa
también que la estructura de
organizacién social utilizada sigue
siendo el trabajo colaborativo mismo
gque es acompanado por la maestra
haciendo uso de un didlogo abierto y
cercano. R2M1pag.6

La maestra refuerza los roles que
asumen los alumnos pues reconoce la
organizacion extraescolar que por
iniciativa propia los estudiantes se
asignaron para conseguir elementos
gue apoyaran a la resolucion de su
trabajo.

R2M1pag. 8

La clase se desarrolla bajo la estructura
social de comunidades en donde se
pone en juego el aprendizaje colectivo,
al mismo tiempo se facilita la
comunicacion e interaccion entre los
estudiantes ya que la maestra permite
gue los propios alumnos que exponen
sus trabajos sean los que aclaren los
cuestionamientos y dudas que surgen
en el grupo mientras estos escuchan
las presentaciones. R3M1pag.14

La profesora facilita que los alumnos

-Facilita la expresion de ideas en
colectivo

-Acompanfa el desarrollo de actividades
-Escucha necesidades

-Facilita la comunicacién entre alumnos
-Promueve el trabajo y el aprendizaje
colectivo

-Facilita que los alumnos expresen sus
opiniones

-Acompanfa el desarrollo de actividades
-Hace uso del dialogo abierto y cercano

-Refuerza de manera positiva los roles
que asumen los alumnos en el
desarrollo del trabajo

-Promueve el trabajo y el aprendizaje
colectivo

-Facilita la comunicacion e interaccion
entre los alumnos

-Permite que entre los alumnos se
expliquen dudas

-Promueve a través de exposiciones
que los alumnos intercambien
productos

-Facilita la expresion de ideas y
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expresen libremente sus ideas y
opiniones pues promueve que los
estudiantes con sus propios
argumentos relacionen la teoria
encontrada en sus investigaciones, es
decir ésta da cabida a las
interpretaciones que hacen de la teoria
y por medio de un didlogo abierto y
cercano ayuda a los alumnos a que den
forma a sus propias explicaciones.
R3M1pag.14

Respecto a la interaccion social se
observa que la maestra durante el
desarrollo de la clase permite que los
alumnos se redinan en equipos para
compartir materiales con los que se
desarrollara la actividad, se asignan
tareas y comisiones y se distribuyen
materiales entre ellos. R4M2pag. 19

La maestra facilita la comunicacion e
interaccién entre los alumnos pues las
actividades propuestas estan disefiadas
para que estos pongan en comun sus
puntos de vista, promoviendo con ello
el aprendizaje colectivo. R5M2pag. 23

Permite que los alumnos expresen
libremente sus opiniones y al mismo
tiempo hace relaciones con ellas,
R5M2pag. 24

Con respecto a la interaccion social, el
maestro promueve el aprendizaje
colectivo pues se observa que el grupo
esta organizado por medio de equipos,
este docente intenciona actividades en
las que facilita la comunicacion entre
alumnos y en donde él establece un
didlogo abierto y cercano, promueve a
su vez que los estudiantes expresen
libremente sus opiniones. R6M3pag.28

La interaccién social que prevalece en
esta clase es bajo la organizacion del
trabajo en equipos, mismo en el que se

opiniones al interior del equipo y de
manera colectiva

-Hace uso del diadlogo abierto y cercano
-Facilita que los alumnos hagan
interpretaciones y argumenten

-Integra a los alumnos en equipo para
que compartan materiales

-Asigna tareas y comisiones

-Facilita la distribucion de materiales

-Facilita la comunicacion e interaccion
entre alumnos

-Promueve el aprendizaje colectivo
-Facilita la puesta en comun de puntos
de vista a través de actividades

-Facilita la expresion de ideas y
opiniones

-Hace relaciones con las ideas de los
alumnos

-Facilita la comunicacién entre alumnos
-Hace uso del didlogo abierto y cercano
-Facilita la expresion de ideas y
opiniones

-Promueve el aprendizaje colectivo

-Promueve el aprendizaje colectivo
-Facilita la comunicacioén e interaccion
entre los alumnos
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promueve por parte del docente en los
diferentes momentos de la clase el
aprendizaje colectivo, en donde a su
vez se intenciona el uso de la
comunicacion e interaccion entre los
alumnos, creandose y estableciéndose
como dinamica de grupo el didlogo
abierto y cercano entre el profesor y
sus estudiantes y entre los mismos
alumnos. R7M3pag. 32

El profesor durante el desarrollo de la
clase, principalmente cuando los
alumnos trabajan en sus equipos en las
construcciones de sus circuitos
eléctricos permite que éstos expresen
libremente sus ideas, R7M3pag. 33

Las binas y las triadas son utilizadas
como forma de organizacién social y
esto facilita la comunicacion e
interaccion entre los alumnos. A su vez
el maestro relaciona las opiniones de
los estudiantes permitiéndoles que se
expresen libremente, asi mismo en
algunas ocasiones entabla dialogos
abiertos y cercanos con ellos, utiliza la
clase expositiva y anecdatica.
R8M4pag.39

El docente facilita que los alumnos se
expresen libremente. RO9M4pag.42

Como estructura de organizacién social
estan las binas, los alumnos trabajan
juntos y se limitan a la realizacion y
término de la tarea. RO9M4pag. 43

Para realizar el trabajo integra a los
alumnos en binas y entrega por escrito
los puntos a realizar. RO9M4pag. 44

La aportacién de cada uno de los
alumnos. EPM3pag. 1

-Hace uso del diadlogo abierto y cercano
-Promueve el didlogo abierto entre los
alumnos

-Facilita la comunicacion entre alumnos
-Intenciona la construcciéon de
artefactos

-Hace uso de las binas y triadas como
estructuras de organizacion

-Facilita la comunicacion e interaccion
entre los alumnos

-Hace relaciones con las opiniones de
los alumnos

-Hace uso del dialogo abierto y cercano
-Hace uso de la clase expositiva y
anecdotica

-Facilita la comunicacion de los
alumnos

-Hace uso de las binas como estructura
de organizacion
-Promueve la ejecucion de actividades

-Hace uso de las binas como estructura
de organizacion

-Entrega por escrito las tareas que los
alumnos deben realizar

-Se reconoce la importancia de la
interaccion entre los alumnos
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Uno, primeramente que los alumnos
estén agrupados en comunidad, es
decir en pequefios grupos. EPM1pag. 1

Ellos mismos hacen los equipos. Al
principio era por afinidad pero ya casi a
mitad del ciclo ya no se juntan tanto por
afinidad sino por las competencias y
responsabilidades de cada uno,
entonces ese esquema que ya
trabajamos nosotros ya se puede ir mas
facil. EPM2pag. 1

Tienen habilidades basicas que si
manejan. EPM2pag. 1

Muy similar a la M2, casi siempre al
principio dejo que se formen por
afinidad y dejo que sucedan cosas, y ya
conforme van viendo la exigencia del
trabajo al final, muchas veces los
alumnos no alcanzan el objetivo 0 no
alcanzan la actividad y con esos
criterios posteriormente los tomo en
cuenta, ya sea para que ellos
conformen sus equipos o para yo tener
pistas para conformarlos. Y hay otras
veces en las que yo formo los equipos.
EPM3pag. 2

Hay varias formas, les pido sugerencias
y en base a eso yo los armo y a veces
los formo al azar. EPM3pag. 2

También es una experiencia similar,
primero por afinidad y posteriormente
los elementos detectados que no
funcionan, ahi tomo alguna medida de
acuerdo a las capacidades, es decir
gue aquel elemento que no funciond en
donde el eligioé pues entonces lo coloco
de acuerdo a un criterio de
personalidad y lo instalo en un equipo
en donde le van a jalar la rienda.

-Privilegia el trabajo en comunidades

-Da oportunidad para que los alumnos
se integren en comunidades por
afinidad

-Reconoce el cambio que se da en la
conformacion de comunidades cuando
los alumnos se integran por
competencias y roles

-Identifica los niveles de desempefio
para la conformacién de los grupos

-Brinda oportunidad para que los
alumnos se integren en comunidades
por afinidad

-Toma en cuenta los niveles de
desemperio de los alumnos para la
conformacién de las comunidades
-Conforma los equipos

-Toma en cuenta la opinion de los
alumnos para la conformacién de los
equipos

-Hace uso del azar para conformar los
equipos

-Conforma los equipos por afinidad
-Evalta desemperios para la
conformacion y/o restructuracion de
equipos

-Reconoce roles y los usa para el logro
de una objetivo
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EPM4pag. 2

Por lo regular soy yo la que forma los
equipos bajo el criterio de desempeiios,
es decir trato de integrar en los
equipos, alumnos de bajo, mediano y
alto rendimiento, busco un equilibrio en
cuanto a desempefios, capacidades,
habilidades y actitudes para aprender y
en ocasiones les doy oportunidad para
que ellos se formen, esto por lo regular
es en trabajos de una clase o sencillos
0 en dénde sélo se requiere que
pongan en comun o que hagan algo
rapido, pero en proyectos con mayor
estructura o reto, prefiero integrarlos yo
con mas cuidado. EPM1pag. 2

Hay algunas ocasiones en las que llevo
a cabo un sociograma pero como me
esta tocando el grupo de tercero ya no
lo hago porque es un grupo que ya
viene consolidado, pero por ejemplo
cuando he trabajado con primero, hago
un sociograma que precisamente me
ayude a identificar los roles, por
ejemplo, quien es el lider, quienes
trabajan mejor, los aislados, quienes se
juntan, los grupos herméticos y eso si
me ayuda a tomar decisiones para
saber como armar los grupos y no al
azar. EPM3pag. 2

Yo no hago ese sociograma pero se
observa desde el primer trabajo, se
empiezan a delegar e inmediatamente
se ven los roles de cada quien, el que
se va a encargar del grupo, el que va a
escribir, etc. inmediatamente ellos ya
estan haciendo evidente sus
habilidades EPM2pag. 3

Yo creo que ademas de gue nosotros
identificamos esos roles, ellos también
saben en que son buenos y qué se les
complica, identifican también con quién
trabajan mejor, la mayoria de veces

-Conforma los equipos por niveles de
desempeiios

-Brinda oportunidad para que los
alumnos se integren en comunidades
por afinidad

-Establece una diferenciacién clara'y
precisa de cuando permite la
conformacion de los equipos por
afinidad y cuando no

-Utiliza diferentes técnicas para la
conformacién de equipos

-Reconoce los roles que asumen los
alumnos

-Usa los roles que juegan los alumnos
para la integracion de los equipos

-Usa el tipo de interaccion que se da
entre los alumnos para la conformacion
de equipos

-Reconoce su funcién como mediador
en la conformacion de equipos
-Reconoce los roles y capacidades de
los alumnos
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ellos prefieren trabajar con los amigos,
pero ahi nos toca a nosotros mediar.
Tenemos alumnos responsables, que
hacen aportaciones interesantes, que
saben investigar, que saben resumir,
gue saben coordinar el trabajo, que
saben como hacer trabajar a los otros,
alumnos que solo juegan o dispersan a
los otros, etc. EPM1pag. 3

También tienen voz y voto para el
disefio de esta estructura o planeacion.
EPM1pag. 4

Yo trabajo de las dos formas, tanto en
individual como en equipo. EPM4pag. 5

Si algun equipo llegara a hacerme
alguna propuesta, la reviso con ellos y
llegamos a un acuerdo y se valen los
ajustes, por ejemplo han propuesto
periodos de tiempo para terminar los
trabajos, se han dejado tareas para
hacer en casa, se las revisan al dia
siguiente y con ellas avanzan en sus
proyectos. EPM1pag. 5

Al menos en mi materia pues si, hay
cosas que yo considero que es mas
facil que ellos lo manejen de manera
individual

EPMZ2pag. 6

Yo mezclo siempre el trabajo individual
y el trabajo en grupos, en un mismo
objetivo o tema, mezclo de los dos, es
decir empiezo por una tarea individual y
posteriormente hacemos un trabajo en
equipo conformados en parejas, trios o
mas, para que elaboren sus propios
conceptos y luego ya nos vamos otra
vez a lo individual que cada quien a
partir de lo que armaron en parejas o
en trios conformen su propio concepto,
0 sea es un iry venir.

EPM3pag. 6

-Toma en cuenta las opiniones de los
alumnos para planear el trabajo

-Intenciona el trabajo individual y en
equipo

-Permite que los alumnos expresen sus
ideas y propuestas

-Establece un dialogo abierto y cercano
-Se toman acuerdos en comun

-Se trabaja en base a proyectos

-Establece criterios para el trabajo en
individual y en equipo

-Establece diferentes estructuras de
organizacion, (Ind. Equipos, binas,
trios)

-Establece criterios para las diferentes
estructuras de organizacion
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Yo creo que de las dos formas, es decir
en individual y en equipo. EPM3pag. 7

Yo trabajo mas en equipos, pero
también hay cosas que hacen en lo
individual. EPM1pag. 7

Yo he notado que en tercero no se da
gue los alumnos soliciten la respuesta,
son muy autbnomos. No trabajan como
soldaditos solo ubicados en la tarea, si
se da una cierta distension, no en la
disciplina sino en la convivencia pero
esta bien, porque logran el objetivo en
un ambiente mas relajado sin perder el
orden y la estructura, sin perder el
objetivo. EPM3pag. 9

El trabajo en equipo, permite que lo que
traen en sus cabecitas como
supuestos, los puedan exteriorizar entre
ellos. EPM3pag. 10

La flojera, los alumnos estan en el
minimo esfuerzo, a veces esto es lo
que les gana, o la apatia al trabajo y
apenas se estan dando cuenta de que
se requiere de un compromiso y que
éste se tiene que establecer y que ese
compromiso es para su aprendizaje.
EPMZ2pag. 10

A veces gque no les gusta como quedan
conformados los equipos y de entrada
se predisponen al trabajo, a veces les
da flojera hacer alguna actividad,
algunos todavia no se comprometen
con su aprendizaje o simplemente dan
el minimo, pero eso se va trabajando
sobre la marcha, me queda claro que
no siempre los trabajos o proyectos son
de total agrado o interés de los alumnos
y también resulta un reto lograr que se

-Establece diferentes estructuras de
organizacion (ind, equipos)

-Establece diferentes estructuras de
organizacion, privilegiando el trabajo en
equipos

-Permite la socializacidon y convivencia
entre los alumnos durante el trabajo
-No condiciona el logro del objetivo a la
disciplina

-Facilita la comunicacioén e interaccion
entre los alumnos

-Reconoce como obstaculos el minimo
esfuerzo y la apatia de los alumnos
-Reconoce la importancia de que los
alumnos se comprometan con su
aprendizaje

-Reconoce como obstaculos el minimo
esfuerzo y la apatia de los alumnos
-Reconoce la importancia de que los
alumnos se comprometan con su
aprendizaje

-Reconoce la importancia de que el
alumno se enganche en la tarea
-Establece una relacion entre el agrado
e interés del alumno con el compromiso
para trabajar
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enganchen en la actividad. EPM1pag.
10

Yo he tenido el problema que cuando
trabajamos en equipo con los alumnos
de primero, hay algunos que no se han
integrado y esto ha atrasado el trabajo,
sin embargo hay otros que facilmente
se han adaptado, entonces hay algunos
que si traen la estructura y eso va
marcando una diferencia en el
desarrollo en cuanto a tiempo, en
cuanto a la calidad de los trabajos y
hacia el interior, con respecto al
desarrollo de las habilidades y
destrezas que tiene cada uno de
repente a veces son muy dispares y se
da sobre todo al principio cuando no se
han integrado bien como equipo,
posteriormente tienen la habilidad y la
capacidad de elegir a los integrantes
segun sus habilidades y aptitudes y los
flojos 0 menos aptos suelen no ser
elegidos. EPM2pag. 11

En tercero ya podemos ver esto,
porque recordemos que al principio se
unen por afinidad y ya después lo
hacen mas bien por objetivos, es decir
si la actividad requiere de que alguien
dibuje muy bien, pues abiertamente lo
dicen y se arma el equipo de acuerdo a
las necesidades que se requieran.
EPM4pag.11

La gama de medicaciones la dan los
roles que se tienen que jugar.
EPM3pag. 13

Y el momento y el espacio en el que
vives.
EPM2pag. 13

Yo he visto que esta forma de trabajo

-Reconoce la integracion entre los
sujetos como un elemento necesario
para el trabajo en equipo

-Identifica como obstaculo las
diferentes habilidades y destrezas que
poseen los alumnos

-Reconoce el avance o desarrollo que
tienen los alumnos para conformar sus
equipos

-Reconoce que el tipo de mediacion
que utiliza esta supeditado a los roles
gue deben desempefiarse en la tarea

-Reconoce que el tipo de mediacion
que utiliza esta supeditado al contexto
en el que se desempefia la tarea

-Considera que el trabajo en
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ha contribuido a que los alumnos se
toleren mas entre ellos y se respetan y
si no se caen bien de cualquier manera
aprenden a sacar adelante los objetivos
del trabajo.

EPM3pag. 13

Yo también pienso que este trabajo en
comunidad ayuda en la parte emocional
de los alumnos y aprenden a convivir y
ha trabajar mejor con los otros y en
base a un objetivo. EPM2pag. 13

Yo en lo personal, me siento
convencida del trabajo en
comunidades, me parece una muy
buena opcion de trabajo para que los
alumnos aprendan en verdad de una
manera mas significativa y duradera.
EPM1lpag. 13

Lo que no me gusta tanto, es que
algunas personas a veces no trabajan y
hay que estarlas apurando para que se
pongan a trabajar. EA-alpag. 1

Por ejemplo si yo estoy en un proyecto
con una comparfiera, a lo mejor ella es
muy buena dibujando y a lo mejor ella
es la que nos ayuda a dibujar si se
requiere, pero también a investigar. EA-
alpag. 1

Que puedes hacer amistades de otros
grados o sea socializar mas, hay mas

diversidad de personas, de caracteres.
EA-a7pag. 1

Si, como que somos todos diferentes y
con eso se complementa, y por ejemplo
con la creatividad de todos se puede
hacer mas grande y con mas variedad.
EA-a3pag. 1

comunidades contribuye en el
aprendizaje de la tolerancia y respeto
entre compaferos

-Considera que el trabajo en
comunidades favorece el desarrollo
emocional de los alumnos
-Reconoce como ventaja que se
aprende a convivir y ha trabajar en
base a objetivos

-Se manifiesta convencida del trabajo
en comunidades al reconocer que es
una forma de aprender de manera
significativa y duradera

-El alumno, reconoce la importancia del
compromiso de todos los integrantes
del equipo para el logro de objetivos

-Los alumnos, reconocen y utilizan los
roles y habilidades que se tienen al
interior del equipo

-Reconoce el valor de la interaccion y la
socializacion con alumnos de otros
grados

-Adjudica valor a los afectos

-Reconoce la diversidad

-Reconoce la diversidad y la
complementariedad que se puede dar
con los demés

-Considera que en el trabajo con los
otros se suman esfuerzos y se puede
hacer mas
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Hay diversidad de ideas si hay
diversidad de personas, entonces hay
diversidad de ideas y de experiencias.
EA-adpag. 1

He aprendido a trabajar con la
diversidad de compafieros conforme lo
he ido trabajando en los equipos. EA-
abpag. 1

A mi me gusto el del huevo, nos
pusieron en parejas a cuidar un huevo y
COMO que nos intereso y sentimos que
fue un buen producto. EA-alpag. 2

También hay malos entendidos.
EA-a5pag. 3

Cuando tienes que traer algo de casay
no lo traen, eso afecta a los demas en
el proyecto. EA-a7pag. 4

Cuando dependes mucho de alguien y
de repente no puedes hacer nada y si
no lo llevas, te echa a perder también a
ti tu trabajo. EA-a6bpag 4

Y también, bueno eso sucedia cuando
estdbamos mas pequefios, ahora ya no
tanto pero aun hay personas que
guieren tomar el mando y quieren hacer
todo y te dicen qué hacer y eso impide
gue cada quien diga sus ideas, sino al
contrario te estan dirigiendo y eso
también es un problema. EA-alpag. 4

A veces también pasa que cuando ya
no hay lideres y se organiza el grupo,
hay alguien que acepta hacer alguna
actividad pero termina haciendo otra
cosa porque le parecié mejor y no le
informa al equipo.

EA-a5pag. 4

-Reconoce la diversidad y la
complementariedad que se puede dar
con los demas

-Se reconoce gque el trabajo en
comunidades capacita para trabajar con
la diversidad

-Se hace presente el trabajo en binas

-Reconoce que los malos entendidos
son un obstéculo en la interaccién entre
comparneros

-Reconoce que la falta de
responsabilidad de algun integrante
afecta el trabajo de los otros

-Reconocen gque la falta de
responsabilidad de algun integrante
afecta el trabajo de los otros

-Identifican el rol de un lider impositivo
como un obstéaculo para el trabajo
colaborativo

-La falta de comunicacion en las
decisiones resulta un obstaculo para el
buen desarrollo del trabajo en
comunidades
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Luego también, las personas que no
trabajan y a la hora de la presentacion
no saben ni de que estan hablando,
simplemente eso también te afecta y te
baja mucho en calificaciéon, se nota
quién es el que entiende y quien no.
EA-a2pag. 4

También pasa que a veces no
preguntan y a la hora de la
presentacion no saben nada. EA-
a3pag. 4

Hay roles de comparfieros que quieren
entender y no pueden. EA-abSpag. 4
Los que se bloguean. EA-a2pag. 4
Las personas que se ponen en plan de
gue se haga lo que el quiera, se aferran
a su idea y ya no lo puedes mover y
entonces se vuelve algo dificil porque
ya no quieren trabajar en equipo. EA-
alpag. 4

Hay otros que le hacen al cuento.
EA-a/pag. 4

Creo que se resuelven comunicandose.
EA-adpag. 4

Y también los que le siguen el jueguito
a los que ya no quieren trabajar y
tampoco trabajan. EA-a3pag. 5

Como que quieren nivelar entre
habilidades, por ejemplo, el que
investiga muy bien y trabaja muy bien,
gente que es mas distraida y le puede
ayudar, gente que dibuja muy bien,
como que por habilidades los
distribuyen y quién se pude ayudar con
quién. EA-alpag. 5

Complementandolos. EA-ad4pag. 5

-Traduce los desempenios de los
integrantes del equipo en una
valoracidon numérica

-Identifica el rol pasivo de algunos
integrantes
-No se socializan avances del trabajo

-Identifican la variedad de roles que se
asumen al interior del equipo

-Reconoce que la comunicacion
contribuye en la resolucién de conflictos

-Identifica los roles que no favorecen el
trabajo colaborativo

-Identifica los criterios bajo los cuales
se conforman los equipos

-Reconoce la cooperacion como un
elemento para el trabajo en comunidad

-Reconoce que todos los integrantes de
un equipo tienen algo que aportar
-Reconoce niveles de desempeiio

-Privilegia los altos niveles de
desemperio para la conformacion de los
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Dos que trabajan, dos que lo hacen a
medias y uno que no trabaja. EA-
abpag. 5

Con los que trabajan bien. EA-a7pag. 5

Si, con tus amigos que trabajan bien.
EA-a3pag. 5

Todos quisieran estar con los que
trabajan bien, pero también es un
aprendizaje estar con los otros para ver
la variedad y saberte organizar con
ellos, pero claro es mucho mas facil con
las personas que si trabajan.

EA-alpag. 5

Lo que me ha dejado de aprendizaje es
gue muchas de esas personas lo que
necesitan es que les expliquen, por
ejemplo con algunos maestros que no
explican, pues no entienden, se traban
y comienzan hacer otras cosas, pero si
te detienes un momento para ver como
le podrian entender entonces ya
trabajan.

EA-a2pag. 5

Y también aprendes de las otras
personas. EA-a2pag. 6

Hay veces como que te estresas masy
te bloqueas y hay veces que con la
presion empiezas a trabajar. EA-alpag. 6

Es que hay gente que trabaja bajo
presién y asi puede trabajar mejor y
hay otra que no puede porque se
estresa.

EA-a6bpag. 6

equipos

-Privilegia los altos niveles de
desempefio para la conformacion de los
equipos

-Se hacen presentes las relaciones
interpersonales como criterio para la
conformacién de equipos

-Reconoce niveles de desempeiio
-Reconoce que se puede trabajar y
aprender con la diversidad

-Privilegia los altos niveles de
desemperios para la conformacion de
los equipos

-Se asumen roles de liderazgo

-Se hace presente el aprendizaje
colaborativo
-Entablan un dialogo abierto

-Se hace presente el trabajo
colaborativo

-Se hace presente la necesidad de un

control externo para trabajar

-Se reconocen diferentes ritmos para el
trabajo
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Con presion ponle que trabajas mas
pero si hubieras trabajado desde el
principio puedes dar un producto
mucho mejor, aunque sea bueno el que
hiciste bajo presion. EA-a4pag. 6

A los que no trabajan, habla con ellos
para principalmente hacerles ver que
no estan avanzando. EA-a2pag. 7

Para mejorar este tipo de trabajo, hace
falta que se trabaje desde el principio
porque muchas veces te dan cierto
tiempo y dices, hay lo hago ya faltando
dos o tres dias para la presentacion y
mientras tanto pierdes el tiempo y no
haces nada y entonces es cuando
sientes la presion y puede ser que te
guede un trabajo bueno pero, no es lo
que podrias haber hecho con todo el
tiempo. EA-adpag. 7

Igual es responsabilidad tuya si trabajas
mucho o no, pero igual te puede decir
trabaja pero ya sabemos que es
responsabilidad nuestra. EA-a7pag. 7
Muchas veces, otras veces es por
flojera, porque nada mas quieres estar
jugando. EA-adpag. 8

Que todos cumplan con su
responsabilidad para que no atrasen el
trabajo de los otros. EA-a4pag. 8

Porque a esta edad como que ya es

mas bien tu responsabilidad.
EA-adpag. 8

Que sea libre. EA-a5pag. 9

Con las personas que no trabajan
mucho y con los que les tienes que

-Se le adjudica un valor a la
optimizacién de los tempos

-Le adjudica al maestro el rol de
regulador de tareas al interior del
equipo

-Se le adjudica un valor a la
optimizacion de los tempos
-Requieren de un regulador externo

-El alumno reconoce que la
responsabilidad ante el trabajo les
corresponde

-La actitud negativa del alumno es
independiente al planteamiento del
proyecto

-Reconocen que la actitud de un
integrante repercute en el trabajo de
todos

-Se reconoce la importancia de la
autoregulacion

-Se reconoce como caracteristica de
los trabajos en comunidad que se
pueda elegir o proponer ideas para el
disefio de los proyectos

-Se reconocen los roles pasivos
-Requieren de un regulador externo
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estar diciendo has esto, has lo otro.
EA-a7pag. 9

La responsabilidad, el liderazgo, el
conocerte y conocer a los demas.
EA-alpag. 9, EA-a7pag. 9,
EA-adpag. 9

Realmente todo, el trabajar con
personas que aunque no son tus
amigos vas a tener que trabajar con
ellos, estar en diferentes ambientes.
EA-adpag. 9

Aprender a convivir como sea.
EA-a5pag. 9

Si, con las personas que te toque
siempre vas a tener que aprendery
buscar estrategias para trabajar.
EA-a3pag. 9

Y escuchar. EA-a2pag. 9

Tener liderazgo porque puede ser que
no todos tengan las mismas bases que
tu entonces tu les puedes ayudar
EA-adpag. 9

No, es que hay cosas que son mas
faciles aprenderlas primero td, por tu
cuenta y no todos en equipo. EA-
ar’pag. 9

Por ejemplo para trabajar en individual
son como los trabajos que son directos
como hacer un resumen, resolver
preguntas, etc, y lo que es mas libre si
es mejor en equipo porque te llegan
ideas de los demas.

EA-a6bpag. 9

A parte en lo individual como que ta te

-Reconocen el desarrollo de valores y
actitudes como parte del aprendizaje

-Reconoce la utilidad de trabajar con
todo tipo de personas

-Se reconoce con habilidades para
desempeiarse en contextos y con
personas diversos

-Se reconoce con habilidades para
desempefiarse en contextos y con
personas diversos

-Se asume la diversidad

-Se reconoce el desarrollo de valores y
actitudes como parte del aprendizaje

-Se asume el rol de liderazgo
-Se hace presente el trabajo
colaborativo

-El alumno hace una diferenciacién
entre aprendizajes individuales y
colectivos

-Esclarece las actividades que le
resultan mas faciles trabajar en
individual y en equipo

-Reconoce que las actividades que no
estan predisefiadas son las que
favorecen la interaccion con los otros

-Se reconocen las propias habilidades y
destrezas
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conoces y sabes como trabajar.
EA-alpag. 9

Y aparte porgue el lider es nada mas el
qgue hace todo, €l es el que dice, tu
haces esto, tu lo otro, etc. EA-a6pag. 9

Muchas veces los maestros te dan la
libertad de decidir si lo haces en lo
individual o en equipo y tu decides.
EA-adpag. 10

Yo pienso que los trabajos en equipo
guedan mejor para proyectos largos o
sea que no son proyectos de una clase
sino que duras un rato haciéndolo y ya
cuando es solo trabajo de una clase,
siento que a mi, me va mejor
trabajando en lo individual, porque si no
nada mas me disperso y no hago nada.
EA-a7pag. 10

Asi es, vas a tu ritmo porgue por
ejemplo personas que son muy rapidas,
gue ya lo hacen y si estas en equipo en
una actividad como la del resumen o
cuestionarios te atrasas y te estresas
de que los otros no avanzan.
EA-a3pag. 10

Nos ha ayudado a organizarnos.
EA-alpag. 10

Que no se cierren porque a veces
algunos se cierran. EA-a3pag. 10

Muchas veces se cierran y dicen, si
digo tal cosa asi se va a quedar y
aunque estén mal ellos, asi tiene que
ser porque ellos lo dijeron. EA-a4pag.
10

También depende del estado de animo
del maestro, los maestros cerrados
cuando estan de buenas, dicen, si
tienes razén, pero cuando no, pues no.

-Conceptualiza al lider como el que
asigna las tareas

-Se pone de manifiesto la libertad para
establecer diferentes estructuras de
organizacion

-Reconoce que cuando la estructura de
los proyectos obedece al desarrollo de
varios procesos prefieren una
estructura colaborativa

-Se pone de manifiesto que en las
actividades directas o concretas no se
pone en juego el aprendizaje
colaborativo y la interaccién social

-Se reconoce que algunas habilidades
adquiridas en el trabajo colaborativo se
usan en el trabajo individual

-Reconoce la necesidad del didlogo con
Sus maestros

-Reconoce la necesidad del dialogo con
SuSs maestros

-Adjudica al estado de animo del
maestro la disposiciéon para el didlogo
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EA-a5pag. 10

Hay maestros que si aceptan que tu les
expliques con tus palabras pero otros lo
quieren como viene textualmente, como
esta en el libro tienes que decirlo
aungue tu no lo entiendas. EA-a4pag.
11

Se hace amiga de los alumnos.
EA-a5pag. 12

A parte la m3, mientras pongas
atencion te explica las veces que sea
necesario hasta que entiendas. EA-
a7pag. 13

Te puede explicar diez veces y si
sigues sin entender te va seguir
explicando mientras tl pongas interés y
te da la oportunidad de que si no
entiendes preguntes, entonces te
animas.

EA-a4pag. 13

Integrarse en equipos es importante
para poder trabajar, nos gusta y
aprendemos mucho de los otros. EA-
abpag. 15

-Se hace evidente la dificultad de los
alumnos para expresar liboremente sus
procesos de razonamiento con algunos
maestros

-Reconocen que los lazos afectivos que
se entablan con los profesores
favorecen el aprendizaje

-Se pone de manifiesto el dialogo
cercano y abierto del maestro

-Se reconoce que el docente
condiciona su ayuda a la atencion que
pone el alumno

-Se pone de manifiesto el dialogo
cercano y abierto del maestro

-Se reconoce que el docente
condiciona su ayuda a la atencion que
le pone el alumno

-Se pone de manifiesto que el docente
mantiene un dialogo abierto con los
alumnos

-Se reconoce el agrado por el
aprendizaje en colaboracion

Anexo 6

Frecuencias
Categoria: Interaccion social

Datos

Frecuencias

Comunicacion e interaccion (28)

Facilita la comunicacién e interaccién entre los alumnos.

(i =9
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Facilita que los alumnos, se expliquen dudas, expresen sus
opiniones, ideas y propuestas tanto al interior del equipo como al
grupo en general.

[ =10

Reconoce que la comunicacion contribuye a la resolucion de =2
conflictos y toma de acuerdos.

Reconoce que todos los integrantes de un equipo tienen que =1
aportar.

Facilita que los alumnos hagan interpretaciones y argumenten. =1
Toma en cuenta y hace relaciones con las opiniones de los =4
alumnos para planear el trabajo.

Promueve a través de exposiciones que los alumnos intercambien |1=1

productos.

Datos

Frecuencias

Criterios para la conformacion de equipos (30)

Brinda oportunidad a los alumnos para conformar los equipos por
afinidad, sin embargo los reestructura cuando le parece que no los
conformaron adecuadamente.

(=5

Toma en cuenta la opinién de los alumnos para la conformacion de
los equipos.

Utiliza diferentes técnicas para la conformacion de los equipos tales
como: el sociograma y el azar.

Los diferentes criterios que se toman en cuenta para la
conformacion de equipos son: la interaccion que se da entre los
alumnos, las relaciones interpersonales, el avance de los alumnos,
en base a las competencias, por niveles de desempefio, de
acuerdo a los roles que juegan los alumnos.

(T
=16

Establece criterios anticipadamente para la conformacion de los
equipos.

=3

Reconoce su funcién como mediador en la conformacion de
equipos.

=3

Datos

Frecuencias

Tipos de organizacion social (21)

Se establecen diferentes estructuras de organizacion, tales como:
trabajo individual, equipos, binas y trios.

[ =10

Reconoce que cuando la estructura de los proyectos obedece al
desarrollo de varios procesos se vuelve mas pertinente el trabajo

=1
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colaborativo.

Se facilita y promueve el aprendizaje colaborativo.

[ =10

Datos

Frecuencias

Los roles que se juegan al interior de los equipos (25)

Refuerza de manera positiva los roles que asumen los alumnos en
el desarrollo del trabajo y los usa para el logro de un objetivo.

=3

Se reconocen las propias habilidades, destrezas y ritmos para el
trabajo asi como los roles que no favorecen el trabajo colaborativo.

i =7

Conceptualizan al lider como el que asigna las tareas.

=1

Reconoce la diversidad y la complementariedad que se puede dar
con los demas.

i =7

Se le adjudica al maestro el rol de regulador de tareas al interior del
equipo.

=4

Se reconoce que algunas habilidades adquiridas en el trabajo
colaborativo se usan en el trabajo individual y se marca una clara
diferencia entre ambas.

=3

Datos Frecuencias
Dialogo y relaciones de cercania entabladas por el docente
(21)

Se pone de manifiesto que el docente y los alumnos mantienen un | HHHHHIIIII
dialogo abierto y cercano. =13
Adjudica valor a los lazos afectivos con los profesores. =2
Permite a la socializacion y la convivencia entre los alumnos. =2

Se reconoce que el docente condiciona su ayuda a la atencion que |11 =2

le pone el alumno.

Acompafa el desarrollo de actividades. =2

Datos

Frecuencias

Elementos y/o requerimientos que se reconocen para el
trabajo colaborativo (25)

Se reconoce que la motivacion y el interés son fundamentales para | 11l =3
el trabajo en comunidad.
Se le adjudica valor a la optimizacion de los tiempos. =3
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Se reconoce que las actividades que no estan predisefiadas son =1
las que favorecen la interaccion con los otros.

Se reconoce la importancia del compromiso de todos los =4
integrantes del equipo para el logro de los objetivos.

Reconoce que el tipo de mediacion que utiliza esta supeditado a =2
los roles que deben desempefarse en las tareas.

Reconoce el valor de la interaccion y la socializacion con alumnos | llll = 4
de otros grados.

Se reconoce la importancia de la autoregulacion. =1
Se pone de manifiesto que en las actividades concretas o directivas | | =1
no se pone en juego el aprendizaje colaborativo y la interaccion

social.

Promueve la ejecucion de actividades y entrega por escrito las =2
tareas que los alumnos deben realizar.

Hace uso de la clase expositiva y anecdética, integra a los alumnos | llll =4

en equipos para facilitar la distribucion de materiales y asigna
tareas y comisiones.

Datos

Frecuencias

Bondades y obstaculos que se presentan en el trabajo en
comunidad (25)

Bondades y/o logros del trabajo en comunidad: favorece el
desarrollo emocional de los alumnos, contribuye en la formacion de
valores, se aprende a convivir y a trabajar en base a objetivos, el
logro de aprendizajes significativos y duraderos, se adquiere
habilidad para desempefiarse en contextos y con personas
diversos, la contribucion al descubrimiento de nuevas maneras
para trabajar.

i =9

Obstéculos: el minimo esfuerzo y la apatia de los alumnos, las
diferentes habilidades y destrezas que poseen los alumnos, la falta
de socializacion de los avances del trabajo, la falta de
responsabilidad de algun integrante, el rol de un lider impositivo, la
falta de comunicacion en la toma de decisiones, los malos
entendidos, la dificultad para expresar libremente sus procesos de
razonamiento con algunos maestros, el estado de animo del
profesor, se traducen los desempefios de los alumnos en una
valoracion numeérica.

(T
=16
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Conclusiones y reflexiones finales.

1.- ¢Cuadl es el papel y la estrategia que pone en juego el docente para
promover el aprendizaje colaborativo en el aula y como repercute esa
mediacién en la construccién conjunta de los alumnos?

Los docentes reconocen que el proceso de aprendizaje de los alumnos requiere
necesariamente de su mediacién, la cual la entienden como una intervencién
consciente e intencionada en el proceso de construccion de los aprendizajes y
como una manera de tender puentes entre lo que el alumno sabe y el
conocimiento nuevo. Existe claridad acerca de que el maestro debe ofrecer las

pautas y bases para que el protagonismo sea ejercido a plenitud por los alumnos.

En el contexto estudiado, observamos la utilizacion de una diversidad de
estrategias para la construccion de aprendizajes. Tanto en su disefio como para
su funcionamiento exitoso requieren de una serie de condiciones particulares que
favorecen al aprendizaje colaborativo. Los profesores y alumnos reconocen y
coinciden que la claridad tiene que ver principalmente con que se encuentre
esclarecido el objetivo a lograr, se favorezca el dialogo, la reflexién e interaccién
entre los sujetos y que la conformacién social de las comunidades permitan poner

en juego las distintas habilidades y destrezas de sus integrantes.

La flexibilidad en las estrategias se convierte en un elemento que se hace
presente en el contexto estudiado pues los docentes intencionan que los alumnos
transformen, adapten o modifiquen las estrategias de trabajo a sus necesidades y
estilos de aprender. Esto ha repercutido de manera contundente en los alumnos
pues se reconocen con la capacidad y la oportunidad de encontrar y de elegir sus
propias estrategias para trabajar, especialmente para dar cuenta de los resultados
y los productos de esas construcciones. De esta manera queda claramente
establecido que no soélo se asegura el aprendizaje sino también la capacidad para

seguir aprendiendo.

En la interacciobn que se intenciona a través del trabajo colaborativo con su

diversidad de estrategias y con la flexibilidad ha permitido que tanto docentes
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como alumnos encuentren una diversidad de formas que ayudan a aprender y
trabajar con los otros. Es decir, cada uno de ellos se enriquece con las
aportaciones de los otros. Estas cuestiones evidencian que los docentes
realmente buscan contribuir en la construccion de los aprendizajes de los

alumnos.

De manera general los docentes promueven el trabajo colaborativo para la
construccion de los aprendizajes, aunque podemos apreciar diferencias en cuanto
al modo de implementarlo. Sin embargo, se observd que en algunos casos se
privilegia el trabajo individual ante la formacién de conceptos para después pasar
al trabajo en conjunto. En la observacion de los grupos pudimos apreciar que adn
estando organizados en binas o trios, las actividades se realizaban de manera
individual. Esta situacion nos permite reflexionar que no por el s6lo hecho de
agrupar o juntar a los alumnos para la realizacién de actividades comunes se esta

aludiendo al trabajo colaborativo.

El monitoreo y el seguimiento por parte de los docentes frente a estas
interacciones se centran mas en la supervision, en el desarrollo del trabajo y en la
correspondencia que hay entre los productos y los objetivos que se plantean mas
que en el seguimiento de los procesos cognitivos que se estan llevando a cabo.
Por su parte los alumnos se adjudican a si mismos la responsabilidad de dar
seguimiento a sus propios procesos y conciben que la labor del docente radica en

el disefio de la estrategia adecuada.

Los docentes han desarrollado habilidades que les permiten disefiar de manera
general estrategias adecuadas para la construccion de aprendizajes, son
conscientes de que el elemento que debe ir en primer plano es el aprendizaje y no
la ensefianza. Sin embargo, aun hace falta que sean reflexivos con los procesos
cognitivos que se ponen en juego en los equipos y mas aun en el momento justo

del proceso en el que se encuentran los sujetos para de esta manera intervenir

204



deliberadamente con las mediaciones mas pertinentes que ayuden a los alumnos

a transitar de un estado de conocimiento a otro de orden superior.

Las bondades que se obtienen con el trabajo colaborativo son reconocidas y
valoradas por los docentes y los alumnos. Las estrategias y las interacciones que
se desarrollan entre los sujetos en las comunidades de aprendizaje responden de
manera significativa a los requerimientos de calidad educativa pues propician el

desarrollo de formas para aprender y seguir aprendiendo.

2.- (,COomo se caracterizan las interacciones que ocurren en la actividad
conjunta que se promueve en el espacio curricular CAD y cuales
instrumentos socioculturales se usan como mediadores en las co-
construcciones entre iguales?

Los docentes intencionan espacios ricos en posibilidades de interaccion. En estas
interacciones que se dan entre los sujetos se destaca la intencion de propiciar la
comunicacién y el dialogo, tanto para el trabajo intra grupo como para la
planeacion y el disefio de estrategias. Permitiendo la participacion en la toma de
decisiones, se logra que se asuman el peso de sus aportaciones involucrandose
mas responsablemente en la actividad, al mismo tiempo que se logran metas

comunes.

De manera contradictoria, los alumnos tienen claridad para determinar cuando es
pertinente realizar un trabajo en grupo y cuando en individual. Al respecto resulta
significativo sefialar que los docentes no conciben en sus alumnos dicha

capacidad de diferenciacion.

Existe diversidad en las formas de organizacion, se genera un aprendizaje basado
en la complementariedad, los alumnos interactian en un contexto social, lo cual
hace posible la negociacion, el dialogo y el compartir saberes, permitiendo que

éstos sean los protagonistas del aprendizaje.
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Los criterios que los docentes establecen para la conformacion de los grupos
tienen una estrecha relacion con el respeto y valoracion de la diversidad, se
reconocen y son tomadas en cuenta las habilidades y los niveles de desempefios
de los sujetos. Estos elementos son también apreciados por los alumnos,
reconocen que pueden aprender de todos y que el trabajar con compaferos

diferentes los enriquece como personas.

Los estudiantes reconocen que algunas de las habilidades adquiridas en el trabajo
colaborativo han sido adoptadas para resolver situaciones en lo individual, es
decir, identifican que la construccidon con los otros ha enriquecido su bagaje
personal y sociocultural. Aprender a aprender es lo que podria definir este hecho,

intencion fundamental de las comunidades de aprendizaje.

Parte del éxito de la ensefianza radica en la creacion de entornos en donde se
pueda poner en marcha la practica del lenguaje y la comunicacion como medio
para alcanzar aprendizajes mas significativos y duraderos. En el contexto
estudiado, el lenguaje es uno de los elementos fundamentales que emplean los
docentes. Para ello promueven estrategias cognitivas en donde la expresion
verbal de los procesos de aprendizaje puedan ser evidenciados a través de la
formulacion de preguntas, planteamientos, cuestionamientos, didlogos reflexivos y
el analisis del error. Asi mismo el lenguaje es utilizado para diagnosticar,
monitorear el trabajo, evaluar, etc. convirtiendo asi al lenguaje en el principal

promotor de las funciones cognitivas de orden superior.

De manera especifica, la evaluacion y la autoevaluacion tienen un lugar
importante para los docentes. Esta es concebida como un espacio en el que el
didlogo y la reflexibn entre iguales acerca de sus desempefios y procesos
contribuye a la consolidacion y autorregulacion de los procesos de los sujetos.
Este hecho que subyace de la metacognicion es una herramienta fundamental

para que el gusto por aprender sea auténtico, ya que por medio de la recuperacion
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e internalizacion de las formas en como se aprende y se puede seguir

aprendiendo.

Entre las bondades reconocidas con ésta forma de trabajo se encuentran no sélo
las que contribuyen al desarrollo cognitivo sino también al valoral y al emocional.
Los lazos afectivos ocupan un lugar importante en la convivencia de los sujetos,
las relaciones son cercanas, abiertas y libres. Se le da importancia y relevancia a
que dentro de las comunidades de aprendizaje se abarque la cuestion ética ya que

ésta subyace al esfuerzo de transformar la educacion basica

3.- ¢,Coémo leen, interpretan y apropian los docentes y alumnos el proyecto
de innovacion educativa denominado comunidades de aprendizaje

dialogico?

La innovacién tendria que estar caracterizada por la presencia y operatividad de
funciones psicologicas superiores, los sujetos tendrian que asumir que en un

proyecto de éste tipo debiera:

a) asumirse la regulacion voluntaria del entorno en que se lleva a cabo,
b) contemplar la practica de mediaciones conscientes y pertinentes y

c) reconocer la impostergable necesidad del trabajo en comunidad.

En relacion a los dos primeros aspectos, si bien se reconoce que el trabajo y la
construccion conjunta genera aprendizajes significativos, en el caso de algunos de
los docentes se requiere mayor claridad para determinar, cuales estrategias
resultan adecuadas para que realmente se dé la interaccién entre los sujetos.
Estos profesores requieren aun de mayor precision sobre las caracteristicas o
elementos que se necesitan para lograr la interaccion de los actores. Dichos
profesores asumen que el s6lo hecho de reunirse e intentar hacer juntos alguna

actividad alude al proceso de construccion conjunta.
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La atencion puesta en el trabajo, esta centrada en el disefio de estrategias que
permiten desarrollar el trabajo colaborativo, con esto podemos sefalar que los
profesores poseen ciertas habilidades y destrezas, es decir, son capaces de crear
espacios ricos en interacciones y construcciones conjuntas, son habiles para crear
andamiajes y facilitar la tarea de aprendizaje. Al mismo tiempo reconocen que el
monitoreo en el desarrollo de las actividades es importante. La cuestién es que
requieren aun de mayor claridad para reconocer los procesos cognitivos que se
estdn desarrollando en el momento justo en que los alumnos construyen
aprendizajes e intervenir de manera consciente e intencionada. No es suficiente
con que los alumnos participen, es necesario que lo hagan de la manera correcta
y efectiva y esto se logra s6lo asumiendo que el docente es en quién recae el rol
de experto para intervenir con mediaciones adecuadas. La aportacion principal del
mediador es hacer que las interacciones pasen de ser una experiencia incidental a

una intencional.

Relacionado al tercer inciso, los docentes y alumnos reconocen que las
comunidades de aprendizaje son espacios donde se intenciona el trabajo
colaborativo al mismo tiempo que se hace presente la diversidad de formas para
aprender. Tienen claro que el aprendizaje no es producido en situaciones de
aislamiento sino que por el contrario, se generan en contextos de colaboracion. Ante
ello el docente brinda oportunidades para que los alumnos elijan las formas en que
habran de presentar los procesos y los productos, de esta manera se pretende
que pongan en juego sus habilidades y destrezas mismas que se desarrollan y se
complementan. Se concibe como importante las aportaciones de todos desde lo

gue cada uno sabe en la colaboracién conjunta para construir aprendizajes.

Los docentes tienen claro que el trabajo en comunidad implica el desarrollo de
procesos, competencias y habilidades ademas sefialan que su intervencion para
que los alumnos interioricen las estrategias es gradual. Reconocen que en los
grados iniciales el monitoreo requerido es mas constante y dirigido, al contrario de
los grados mayores en donde se puede ver la interiorizacion e independencia de
los alumnos para disefar sus propias estrategias de organizacion.
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Los docentes y estudiantes identifican que en los trabajos colaborativos no sélo
se hace presente la actividad cognitiva sino que ademas estos espacios son
reconocidos para el desarrollo emocional, afectivo y valoral. Si de manera
intencionada se favorecen las relaciones de amistad, a la vez se ponen las

condiciones que propician el trabajo en equipo.

Los docentes sefialan como obstaculo, la inflexibilidad del curriculo para trabajar
con estrategias colaborativas. Consideran que éstas les implican que los tiempos
programados se modifiquen o se extiendan. Ante esta situacion los docentes
tienen que priorizar los temas, contenidos y habilidades, sacrificando asi el
curriculo. La flexibilidad es justamente una de las caracteristicas declaradas en los
planes y programas, existe ademas la posibilidad de ajustarlos a las necesidades
educativas y a los contextos de los alumnos, sin embargo que los docentes no lo
entiendan de esta manera limita sus acciones y por consecuencia sus procesos de

ensefianza-aprendizaje.

Los estudiantes postulan que su desarrollo y avance en torno a hacer reflexion y
analisis lo han obtenido a través de los trabajos y los proyectos, al mismo tiempo
gue reconocen haber logrado mayor independencia y consolidacion ante el uso de

diversas estrategias.

Reflexiones Finales.

Uno de los principales aprendizajes que recuperamos con este proceso de
investigacion, es el que tuvimos al acercanos y profundizar en la comprension de
la teoria sociocultural ya que a través de este ejercicio logramos deducir las
caracteristicas que debiera tener la innovacion y la gestion desde este referente.
Esto nos permiti6 entender la importancia que tiene el uso de la teoria y su

relacion y articulacion con las practicas en el dia a dia.

Consideramos que la investigacion resulta ser un recurso valioso que al

implementarse en las ecuelas los directivos desde su funcion, podrian lograr
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cambios sustanciales en las formas en que habitualmente los docentes llevan a

cabo el proceso de enseflanza-aprendizaje.

Consideramos que los intentos que realizan las escuelas por mejorar la calidad de
sus servicios educativos estan permeados justamente por las interpretaciones que
los docentes hacen a través de sus propios bagajes culturales, sin embargo
entender a profundidad dichas concepciones nos ofrecen elementos valiosos para
desde la funcién directiva emprender acciones con mayor direccion y sentido, para
el logro de mejores resultados educativos y por ende para elevar la calidad de la

educacion de las escuelas.

Consideramos que uno de los retos que tienen las escuelas y por ende sus
directivos es involucrar a sus profesores en procesos de investigacion con la
finalidad de generar de manera consistente acercamientos a su realidad para
posteriormente trabajar de manera colegiada en el disefio y la construcciéon de
estrategias que impacten tanto en la mejora de los aprendizajes y desempefios de

los alumnos, como en calidad de la educacién de la institucion.

El andlisis permanente de las practicas de los docentes ha de convertirse en un
ejercicio constante dentro de las escuelas para generar en los docentes una
mayor consciencia tanto de los procesos que desarrollan como de los resultados
e impactos que logran en términos de calidad. El directivo por su parte ha de
instalar los escenarios y generar las condiciones para que esta actividad sea,
cercana, flexible y cotiadana para los docentes en su quehacer al interior de las

aulas.

¢, Como hacerle para que la investigacion sea un recurso, flexible, acceible y poco
costoso para las escuelas?, ¢CoOmo interesar a los profesores en procesos de
formacion que les permitan avanzar de manera consistente y progresiva en la
mejora de sus practicas?, ¢ Cuales mediaciones del directivo son las adecuadas y
pertientes para que los docentes puedan construir no sélo estrategias para el
trabajo en comunidad sino también para que puedan identificacién los procesos

gue estan inmersos en la implementacion de esas estrategias?
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Indicadores de observacion

Las mediaciones del docente

Anexo 1

Indicadores

Observaciones/descripciones

Facilita la
comunicacion e
interaccion entre los
alumnos.

Promueve el
aprendizaje colectivo.

Relaciona las
diferentes opiniones
de los alumnos.

Establece el dialogo
abierto y cercano.

Permite que los
alumnos expresen
libremente sus
opiniones.

Establece diferentes
estructuras
de organizacion.

Refuerza los roles
positivos de los
alumnos.

Emplea técnicas
cooperativas.

Propicia que los
alumnos se expliquen
unos a otros sus
procesos de
razonamiento.

Utiliza diferentes
herramientas para
facilitar el aprendizaje.

Intenciona que los
alumnos hagan
transferencias con los
aprendizajes.

Especifica el objetivo
de aprendizaje a
lograr con la actividad.

Solicita a los alumnos
gue pongan en comun
sus aprendizajes
logrados y sus
procesos de
razonamiento.

Activa y utiliza los
conocimientos previos
de los alumnos.

Monitorea el trabajo
de los alumnos.

Retroalimenta los
aprendizajes y
procesos de los
alumnos.

Valida y alienta la
participacion de los
alumnos.
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Anexo 2

Analisis del registro 1
Maestro 1

Materia: Fisica

Grupo: segundo de secundaria
Fecha: 11 de marzo de 2008
Tiempo de observacion: 50 minutos
Numero de alumnos: 20/21

Claves:

Ma: maestra.

Ao: alumno que participa en los didlogos
Aa: alumna que participa en los dialogos

Descripcion de la sesion:

En esta clase se llevo a cabo la organizaciéon de una actividad en equipos, un
encuadre detallado de lo que se trabajara y de los comos, son algunos elementos
que la maestra comunica a los alumnos. La organizacion de la sesion consiste
basicamente en la formacion de comunidades, en la distribucion de retos y en el
disefio de estrategias de solucion por parte de los alumnos para abordar
contenidos de fisica. En un primer momento la profesora indica que la
conformacion de las comunidades las integrara ella misma, después de esto lleva
a cabo un sorteo para la asignacion de los retos, posteriormente los equipos
trabajan en el disefio de las propuestas para la solucion de estos retos y
finalmente los equipos hacen una presentacion al grupo en general en donde dan
a conocer su estrategia de trabajo que al mismo tiempo son retroalimentadas por
los propios estudiantes y la maestra.

Indicadores observados:

En esta sesion de trabajo, la interaccion social se caracteriza por que la maestra
facilita de manera permanente tanto la comunicacion e interaccion entre los
alumnos como el aprendizaje colectivo puesto que la organizacion del grupo se
desarrolla en equipos mismos que tienen la oportunidad de dialogar e interactuar
desde sus ideas previas para el logro de un objetivo establecido e intencionado
por la maestra.

La profesora permite que los alumnos expresen libremente sus opiniones tanto en
los equipos, cuando estos ponen en comun sus estrategias y durante sus
presentaciones hacia al grupo en general, al mismo tiempo el docente entabla con
ellos de manera constante un didlogo abierto y cercano pues al acompafar el
desarrollo de las actividades de los equipos, escucha y ayuda a dar forma a sus
propias estructuras.
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Aa: marce, ¢t como le harias?, ¢ cual seria tu guia?

Aa: primero aclarar bien las ideas, preparar la informacion y al
final organizar una conclusion.

Aa: ¢y te lo vas a memorizar?

Aa: pues no

Aa: es que tenemos gque exponer.

Ao: no vamos a exponer el tema, solo el resultado de la guia que
seguiremos

Aa: bueno poénganle, primero comentar las ideas que tenemos.
(M1S1-6: 52:14)

Aa: nuestro planteamiento fue:

1.- Site paras sobre un solo pie harés el doble de presién que con
ambos.

2.- Si cargas a otra persona de tu mismo peso, la presion que
haces sobre el piso es doble porque la fuerza se duplico. ¢cémo
explicarias esto?

Tuvimos que explicar esto, luego lo primero que hicimos fue ver lo
gue cada quien sabia sobre el tema, y todas esas ideas la unimos
e hicimos los argumentos y la respuesta correcta.

Ma: a ver pero cual va a ser su estrategia para resolver esos
planteamientos.

Aa: la estrategia va ser irnos mas a fondo sobre la informacion
para ver si estamos realmente correctos y que cada quien lo
entienda y no se quede solo con las ideas que tenemos.

Ma: a ver cuales serian los pasos de su estrategia, primero que....
Aa: primero como ahorita lo hicimos, vimos todo lo que cada quien
pensaba y luego lo unimos, después vamos hacer lo mismo pero
ya buscando informacion.

Ma: van a investigar

Aa: si, la buscamos, la resumimos y pues vemos que tiene que
ver con el planteamiento y nos ponemos de acuerdo y lo
ponemos.

Ma: Ok, ¢les parece clara la estrategia?

Aos: no.... Mas o menos
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Ma: que sugerencia les podriamos dar al equipo

Aa: que separen bien los pasos

Ma: que mas, que implica paso uno, que implica paso dos, etc,
dice alonso que también tengan el tiempo estimado. Que riesgos
se correrian si ellos empiezan asi con esa falta de claridad de que
se va hacer.

Aa: pues a lo mejor no terminan

Ma: que mas

Aa: que no quede claro, que se puedan revolver

Ma: bien entonces que sugerencias tiene el equipo para retomar,
gue tendrian que hacer.

Aa: que tengan mas claro los pasos a seguir

Ma: a ver vamos preguntandole al equipo que es lo que al equipo
le tiene que quedar claro, que tienen que hacer con esa estrategia
que estan presentando.

Ao: (miembro del equipo) ver también lo que dijo alonso, el tiempo
buscar no se otras formas parra tener mas claro lo que vamos
hacer y poder exponer mejor.

Ma: creo que las formas ya las tienen ahi, lo que hace falta tal vez
es claridad como para no irnos a confundir o perdernos, sale.
Entonces que tiene que hacer el equipo, definir con mas precision
lo que van hacer. (M1S1-7:05:19)
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Ma: Nuevamente trabajaremos con algunos planteamientos o
retos que nos ayudaran a comprender mejor un nuevo principio
fisico que vamos aprender. Para esto necesitaremos integrarnos
en equipos pues para su éxito se requiere del esfuerzo y
participacion de todos los integrantes.

En esta ocasion no sera un solo planteamiento para todo el grupo
sino que cada equipo trabajara uno distinto de tal manera que se
pondran a discusién cuatro planteamientos o retos.

La dinamica de trabajo, es decir lo que haran como equipo para
dar respuesta a esos planteamientos o retos la elegird cada
equipo, es necesario que pongan a discusion hacia el interior de
SuUS equipos sus propuestas al respecto de tal manera disefiaran
una ruta o camino a seguir para dar solucion a sus planteamientos
de una manera mas ordenada y cientifica, es decir haciendo uso
de conceptos y principios fisicos.

Ma: si gustan pasar de este lado por favor los representantes, ok,
el resto de los equipos escuchamos para saber que planteamiento
va a estar trabajando cada equipo, y cual es su estrategia, se vale
utilizar cualquier actividad que algun equipo este proponiendo para
adaptar o complementar su propio trabajo, parte de poner en
comun las estrategias es como para irnos dando cuenta de que
hay muchas maneras para resolver, es decir hay muchos caminos
para llegar a la solucion de esto. (M1S1-6:38:28)

La maestra propicia que los alumnos socialicen en el momento en que presentan
sus estrategias al resto de los equipos, a su vez la profesora ayuda a que los
estudiantes se retroalimenten, se complementen y se evallen entre ellos mismos.

Aa: ¢leo nuestro planteamiento?
Ma: si
Aa: nuestro planteamiento dice:

a)Se tienen dos recipientes: uno con mercurio y otro con agua. Si la
densidad de este metal es mayor que la del agua, ¢ pesaran lo
mismo?, ¢ejerceran la misma presion?, ¢porqué?

b)Si los liquidos son iguales, la presion es mayor en el fondo del mas
profundo?
Aa: esas son las dos preguntas de nuestro planteamiento y
nuestra estrategia es, primero, ver que sabe cada quien, para
tener una primera idea de nuestros conocimientos y luego
investigar para complementar eso y luego empezar a registrar en
nuestro cuaderno esquemas y eso para entenderlo mejor y
elaborar nuestros argumentos después haremos una practica
sobre el tema que nos ayude a explicarlo mejor y al final una
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presentacion para explicarselos a ustedes también. Nuestro
tiempo estimado son siete horas de trabajo para completar los
pasos y como el jueves presentar 0 si estamos el viernes pos el
vienes.

Ma: el equipo esta contemplando como siete horas de trabajo mas
0 Menos una semana ¢algo mas?

Aa: no

Ma: Coémo escuchan la estrategia

Aos: bien....

Ma: ¢ alguien quiere hacer alguna sugerencia mas?

Ma: ¢no?, creen que alguna actividad que proponen no es
pertinente, necesaria, o todas son importantes, alguna sugerencia,
no, ninguna. Ok bueno muy bien, el equipo que sigue Daniela.
(M1S1-7:03:30)

La maestra de manera constante monitorea el trabajo de los alumnos haciéndose
presente en los equipos y acompafiandolos en sus discusiones, aclara dudas,
contribuye dando opiniones, haciendo observaciones y cuestionando las
aportaciones de los integrantes.

Valida y alienta la participacion de los alumnos al tomar en cuenta sus opiniones y
aportaciones para dar forma o mejor estructura a las exposiciones de los equipos
al mismo tiempo se hace presente el dialogo reflexivo entre alumnos asi como la
socializacion de los desacuerdos para encontrar soluciones.

Ma: les gustaria, me pueden decir si 0 no, que conforme nos
presenten la estrategia podamos comentarles al respecto, asi
como, si podemos hacer sugerencias o podemos hace alguna
critica con alguna actividad, si les pareceria

Aos: siil....

Ma: como para que esto les ayude al final a tener una estrategia
mas pulidita, mas clara, mas completa, etc. si. Ok, si gustan pasar
de este lado por favor. (M1S1-07:02:03)

Durante el desarrollo de esta sesion de trabajo se puede observar que de manera
constante el docente pone en juego actividades donde el lenguaje es puesto en
practica, tanto en la aportacion de ideas hacia el interior de los equipos, en la toma
de acuerdos y decisiones en la organizacién de los integrantes como en la
retroalimentacion entre los alumnos sobre sus estrategias utilizadas para el
desarrollo de sus trabajos.
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Anexo 3

Entrevista de los profesores

Claves:
e ENT: Entrevistador
e M1, M2, M3, M4: Maestros entrevistados

ENT: ¢Qué elementos o caracteristicas consideran indispensables para que
pueda realizarse con eficiencia el trabajo en comunidades?
M3: La aportacion de cada uno de los alumnos,

M1: Uno, primeramente que los alumnos estén agrupados en comunidad, es decir
en pequefios

ENT: o sea que la estructura que tu aprendiste a utilizar en los cad la has utilizado
dentro de tu proyecto de clase?

M2: si.

ENT: ¢Como, de qué manera?, ¢ me podrias dar un ejemplo?

ellos mismos hacen los equipos. Al principio era por afinidad pero ya casi
a mitad del ciclo ya no se juntan tanto por afinidad sino por las competencias y
responsabilidades de cada uno, entonces ese esquema que ya trabajamos
nosotros ya se puede ir mas facil.

ENT: En un principio si les dabas el chance que ellos eligieran sus propios
equipos y ya después te diste cuenta que eso era por los lazos de amistad y
relaciones interpersonales y ya después ellos solos descubrieron que
dependiendo de las habilidades de cada quien fueron elementos para que ellos
formaran sus equipos.
M2:

ENT: Y por ejemplo, qué mediacién has hecho ta ahi en ese caso, cuando ves que
ya se eligieron en el equipo los que si trabajan, se comprometen, se
responsabilizan y en otros equipos quedaron los de bajo desempefio.

M2: ienen
habilidades basicas que si manejan,
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demuestren que si pueden y ha resultado, ellos mismos ya no se quieren juntar
porque reconocen que son un desorden y que no trabajan.

ENT: ¢ Ellos hacen un trabajo de autoreflexién de su propio desempefio?

M2: Si.

ENT: ¢Y ti como maestra que mediacion haces ahi en esa reflexion?

M2: Es muy variado, primero se da la calificacion y se dicen lo que se tengan que
decir, directo y de frente y ya después se toman acuerdos y si veo que alguien se
desfasa, trato de ubicarlos, pero ellos solos tratan de acomodar.

ENT: ¢m3, t qué criterios tomas en cuenta para la formacién de los equipos
cuando trabajas en comunidades?

M3: Muy similar como la M2, casi siempre al principio dejo que se formen por
afinidad y dejo que sucedan cosas, y ya conforme van viendo la exigencia del
trabajo al final, muchas veces los alumnos no alcanzan el objetivo o no alcanzan la
actividad y en ese momento intenciono la reflexion, para que ellos mismos lleguen
a la conclusion de su desempefio. A mi me ha funcionado que primero sea asi
para suscitar esa reflexion y que puedan ellos autoevaluarse en equipo e
individualmente y con esos criterios tomarlos luego en cuenta, ya sea para que
ellos conformen sus equipos o para yo tener pistas para conformarlos. Y hay otras
veces en las que yo formo los equipos.

ENT: ¢Y en eso, cuando tu decides formar los equipos en que te basas?

M3: Hay varias formas, les pido sugerencias y en base a eso yo los armo y a
veces los formo al azar.

ENT: ¢Y td M4 como le haces?

M4: También es una experiencia similar, primero por afinidad y posteriormente los
elementos detectados que no funcionan, ahi tomo alguna medida de acuerdo a las
capacidades, es decir que aquel elemento que no funcion6 en donde él eligié pues
entonces lo coloco de acuerdo a un criterio de personalidad y lo instalo en un
equipo en donde le van a jalar la rienda.

ENT: &Y tG m1?

M1: Por lo regular soy yo la que forma los equipos bajo el criterio de desempefios,
es decir trato de integrar en los equipos, alumnos de bajo, mediano y alto
rendimiento, busco un equilibrio en cuanto a desempefios, capacidades,
habilidades y actitudes para aprender y en ocasiones les doy oportunidad para
que ellos se formen, esto por lo regular es en trabajos de una clase o sencillos o
en doénde sélo se requiere que pongan en comun o que hagan algo rapido, pero en
proyectos con mayor estructura o reto, prefiero integrarlos yo con mas cuidado.
ENT: ¢Muy bien, y qué roles reconocen en los equipos?

M3: Hay algunas ocasiones en las que llevo a cabo un sociograma pero como me
esta tocando el grupo de tercero ya no lo hago porque es un grupo que ya viene
consolidado, pero por ejemplo cuando he trabajado con primero, hago un
sociograma que precisamente me ayude a identificar los roles, por ejemplo, quien
es el lider, quienes trabajan mejor, los aislados, quienes se juntan, los grupos
herméticos y eso si me ayuda a tomar decisiones para saber cémo armar los
grupos y no al azar y entonces identificar los roles, por ejemplo el lider que es mas
de relajo o un lider mas estructurado y orientado a la tarea o el que siempre esta
nada mas en la risa sin trabajar o incluso también los que estan saboteando el
trabajo.
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ENT: ¢ También ustedes reconocen esos tipos de roles?

M2: Si, yo no hago ese sociograma pero se observa desde el primer trabajo, se
empiezan a delegar e inmediatamente se ven los roles de cada quien, el que se va
a encargar del grupo, el que va a escribir, etc. Inmediatamente ellos ya estan
haciendo evidente sus habilidades.

M1: Yo creo que ademas de que nosotros identificamos esos roles, ellos también
saben en que son buenos y qué se les complica, identifican también con quién
trabajan mejor, la mayoria de veces ellos prefieren trabajar con los amigos, pero
ahi nos toca a nosotros mediar. Tenemos alumnos responsables, que hacen
aportaciones interesantes, que saben investigar, que saben resumir, que saben
coordinar el trabajo, que saben como hacer trabajar a los otros, alumnos que sélo
juegan o dispersan a los otros, etc.

ENT: ¢Y cudl es el rol que ustedes desempefian como maestros?

ENT: O sea ¢regresas y regresas hasta que ellos encuentren la manera correcta?
M2: Si.

ENT: O sea la actividad que tu intencionas lleva implicita que van a conflictuarse,
gue van a equivocarse y que van a tener obstaculos o sea en tu actividad ya de

ante mano planeas que ellos entren en conflicto y discusion, ¢y tu m4?.
M4:

ENT: Ustedes al principio me comentaban que era como una caracteristica para
gue se trabaje en comunidad que tuviera una estructura, ¢ creen que garantice una
actividad bien estructurada el logro del objetivo?

M1: Definitivamente no es garantia porque
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también tienen voz y voto para el disefio de esta estructura o
planeacion.
M3:

ENT: A eso me referia con el rol y la mediacion que los maestros de repente
hacemos con los alumnos, es decir hay alumnos o equipos en donde se integran,
de tal manera que ellos van encontrando su propia estructura y fluyen, pero hay
otros en donde te das cuenta que su forma de estructurar los esta llevando a otra
cosa que nada tiene que ver con tu proposito, entonces ahi el maestro tiene la
opcion de dejarlos que encuentren su estructura, que se pierdan o hacer una
mediacion para jalarlos hacia donde tu esperas.

ENT: Muy bien, y ¢cdmo le ayudan a los alumnos a consolidar una buena
estructura de trabajo?
M2:

ENT: ¢Y ti m3?
M3: |
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ENT: Y eso que haces lo haces en corto, con el equipo, 0 socializas al grupo este
tipo de procesos.

_

ENT &Y ti m2?

ENT: ¢m4, tl esa retroalimentacion la socializas al grupo la haces en lo individual
0 cOmo?

M4:. Como yo trabajo de las dos formas, tanto en individual como en equipo en
ambas

ENT: ¢Y ti ml, qué haces?
Ml

si algun
equipo llegara a hacerme alguna propuesta, la reviso con ellos amos a un
acuerdo y se valen los ajustes

ENT: ¢ Como cuales?

M1: Por ejemplo han propuesto periodos de tiempo para terminar los trabajos, se
han dejado tareas para hacer en casa, se las revisan al dia siguiente y con ellas
avanzan en sus proyectos.

ENT: ¢Algan otro elemento?

A e et e

ENT: Muy bien, consideran que todos los procesos que ustedes les plantean a los
alumnos son para trabajarse en comunidad, o habra algunos que sean para el
trabajo en individual, y ¢ cuéles son los criterios para que ustedes decian que se
trabaje de una o de otra manera?
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M2: Al menos en mi materia pues si, hay cosas que yo considero que es mas facil
gue ellos lo manejen de manera individual.
ENT: Por ejemplo

ENT: O sea cuando se trata de conceptualizar tu prefieres que el alumno lo haga
de manera individual.

M2: Si.

ENT: Y en qué momento dices, esto lo van hacer en comunidad.

ENT: ¢Entonces hablariamos que cuando ya tienen que poner en uso o aplicar los
conceptos es cuando tu planeas una actividad en grupo?

M2: Si.

M3: Yo mezclo siempre el trabajo individual y el trabajo en grupos, en un mismo
objetivo o tema mezclo de los dos, es decir empiezo por una tarea individual, digo,

y posteriormente hacemos un trabajo en equipo
conformados en parejas, trios 0 mas, para que elaboren sus propios conceptos y
luego ya nos vamos otra vez a lo individual que cada quien a partir de lo que
armaron en parejas o en trios conformen su propio concepto, o sea es un iry

ENT:¢ O sea que tengan primero en individual todos los elementos requeridos
para ponerlos en juego después en la actividad que tu disefiaste en equipo?
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M4: Si, en espafiol asi estan disefiados los programas, creo que es un acierto el
hecho de que los temas van condicionando ciertas actividades para realizarlas en
equipo.

ENT: ¢Piensan que no puede ser al revés, o sea que el trabajo en comunidad
ayude a formar conceptos?

M2: Si, también puede ser.

M3: Si.

M1:

ENT: ¢ Pero intencionan més lo otro?, o sea primero la conceptualizacién en
individual y luego el trabajo en equipo.

M3: Yo creo que de las dos formas.

M1: Yo trabajo mas en equipos, pero también hay cosas que hacen en lo
individual.

ENT: ¢Y creen que los alumnos tienen esa claridad de decir que cosas deben
trabajar en individual y cuéles en equipo?

M2: No, yo digo que no.

M3: No.

M4: No, uno hay que intencionarlo.

M2: Todavia no llegan a tanto.

ENT: En algunos videos de las clases que observamos nos dimos cuenta que los
alumnos traen consigo una estructura de trabajo ya formada, es decir primero
ponen en comun sus ideas y luego se apoyan y se explican unos a otros y luego
investigan, y hacen esquemas y conclusiones, ¢a qué creen que se deba que ellos
ya traen esta estructura interiorizada y la apliquen en los proyectos que ustedes
les plantean?

ENT: Y estardn de acuerdo en que nosotros como maestros tuvimos mucho que
ver y que hicimos cosas para que vieran que esa estructura funciona y que
ademas ofrece resultados y se ve en los productos de los alumnos, a mayor
estructura y mayor claridad el proyecto es distinto ¢ qué mediaciones o qué
instrumentos creen haber hecho o utilizado para que ellos interiorizaran esta
parte?
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ENT: O sea que cuando un maestro contempla planear una actividad de interés
gue motive a los alumnos ya tiene un punto ganado para que el trabajo se de y
funcione.

M2: Si.

M1: Si, aunque a veces sea complicado.

ENT: ¢Qué acciones llevan a cabo para monitorear el trabajo de los alumnos,
cuando estan dentro del proceso de construccion de aprendizajes?

ENT: ¢ O sea cuestionan el proceso?
M3: Si.

ENT: ¢Qué tipo de preguntas les hacen a sus alumnos para darse cuenta en que
parte del proceso van?
M2:
M3:
M1:
ENT: ¢O sea que no suelen ser preguntas directas?
M3: ¢ Te refieres a preguntas que se contesten con un Ssi 0 con un no?
ENT: Asi es, a eso me refiero
M4:

ENT: ¢Y han visto avances en el tipo de preguntas que los alumnos les hacen a
ustedes, en el tipo de ayuda que solicitan?
M4:
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ENT: Tu has descubierto que la forma en que te piden ayuda es distinta, ya no
esperan de ti la respuesta, incluso ellos piensan en la manera de como pedirte
ayuda sin que tu les des la respuesta, porque saben que no la van a obtener.

M3: Yo trabajo en tercero y para mi son muy evidentes dos cosas, una, el trabajo
de los maestros de los afios anteriores, por la estructura que los alumnos traen y
segundo, esto de las preguntas, o0 sea lo que yo he notado es que en tercero no se
da que los alumnos soliciten la respuesta, son muy autbnomos, hay casos en los

gue no, pero en lo general es esto,

No trabajan como soldaditos solo ubicados en la
tarea, si se da una cierta distension, no en la disciplina sino en la convivencia pero
esta bien, porgue logran el objetivo en un ambiente mas relajado sin perder el
orden y la estructura, sin perder el objetivo.

ENT: ¢ Como saben ustedes que sus alumnos estan aprendiendo?, ¢ qué
indicadores les hacen saber que esto sucede?

ENT: Entonces un indicador que ustedes tienen, es la buena actitud de los
alumnos para seguir aprendiendo.

M1: Asi es.

M2:
o sea la

base ya esta.

ENT: Ellos verbalizan el proceso mental que estan haciendo y con ese proceso
ellos mismos llegan a las respuestas.
M2: .
ENT: ¢ Qué otros indicadores podemos decir que hay para afirmar que un alumno
esta aprendiendo?
M3:
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ENT: O sea el tipo de razonamiento del alumno nos da muestras de si esta
aprendiendo o no.

M3: Si, las dudas que estan teniendo.

M2: El tipo de dudas.

_

ENT: ¢Hay cabida en su clase para que el alumno tenga la libertad de proponer
diferentes estructuras para presentar un trabajo?

M3: .
ENT: ¢Qué importancia le dan al lenguaje en este proceso de aprender y de
trabajar con otros?

M3: ¢ Al lenguaje o a la comunicacién?

M2: Es un lenguaje de respeto entre ellos.

ENT: No me refiero a la socializacién, sino a nivel cognitivo como resultado de un
proceso mental, ¢que papel juega el lenguaje?

M2: Para mi es importante que usen los términos correctos, por eso iniciamos con
la conceptualizacion.

M1: El lenguaje es importante pues con el, se comunican, se expresan, aportan,
dialogan, discuten, etc y finalmente externan y expresan con otros de manera oral
lo que saben o aprendieron.

M3: El trabajo en equipo, permite que lo que traen en sus cabecitas como
supuestos, los puedan exteriorizar entre ellos, el trabajo en equipo permite que se
comuniquen tanto en su propio lenguaje como en el de la disciplina y que ellos a
partir de ese compartir interioricen también el conocimiento.

ENT: ¢Qué obstaculos creen que se han presentado cuando los alumnos trabajan
en comunidad?

M2: La flojera, los alumnos estan en el minimo esfuerzo, a veces esto es lo que
les gana, o la apatia al trabajo y apenas se estan dando cuenta de que se requiere
de un compromiso y que éste se tiene que establecer y que ese compromiso es
para su aprendizaje.

M1: A veces que no les gusta como quedan conformados los equipos y de entrada
se predisponen al trabajo, a veces les da flojera hacer alguna actividad, algunos
todavia no se comprometen con su aprendizaje o simplemente dan el minimo,
pero eso se va trabajando sobre la marcha, me queda claro que no siempre los
trabajos o proyectos son de total agrado o interés de los alumnos y también
resulta un reto lograr que se enganchen en la actividad.

M3:
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ENT: La m2, mencionaba un obstaculo hacia el interior del equipo, ti maestro
mencionas un obstaculo tuyo.

M3: Si, hacia el programa.

ENT: O sea que hay ambos, hacia el interior del trabajo en comunidad y
obstaculos que a ti como maestro te impiden poner a los alumnos a trabajar en
comunidad, me gustaria que recuperaramos mas elementos de ambos casos.
¢qué me pueden decir al respecto?

M2: Yo he tenido el problema que cuando trabajamos en equipo con los alumnos
de primero, hay algunos que no se han integrado y esto ha atrasado el trabajo, sin
embargo hay otros alumnos que facilmente se han adaptado, entonces hay
algunos que si traen la estructura y eso va marcando una diferencia en el
desarrollo en cuanto a tiempo, en cuanto a la calidad de los trabajos y hacia el
interior, con respecto al desarrollo de las habilidades y destrezas que tiene cada
uno de repente a veces son muy dispares y se da sobre todo al principio cuando
no se han integrado bien como equipo, posteriormente tienen la habilidad y la
capacidad de elegir a los integrantes segun sus habilidades y aptitudes y los flojos
0 menos aptos suelen no ser elegidos.

M4: En tercero ya podemos ver esto, porque recordemos que al principio se unen
por afinidades y ya después lo hacen mas bien por objetivos, es decir si la
actividad requiere de que alguien dibuje muy bien, pues abiertamente lo dicen y se
arma el equipo de acuerdo a las necesidades que se requieran.

ENT: Se supone que uno de los objetivos de trabajar en comunidad es construir
aprendizajes, ¢qué tipo de actividades, de estructuras, nos facilitaria que los
alumnos llegaran a eso, es decir el maestro que debe contemplar para poner una
actividad, planear un proyecto etc, en donde se construya el aprendizaje, que
caracteristicas deberian tener estas estructuras?

M1:

230



ENT: ¢ Estoy entendiendo entonces que es gradual?

ENT: O sea que otro elemento para planear son contemplar los conocimientos
previos.

M2: Eso siempre.

M1: Claro, partir de ahi.
M3:

ENT: Y que me dicen a cerca del proceso.
M3:

ENT: ¢ Me quisieran definir qué es la mediacion para ustedes, como la definirian?
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ENT: ¢ Existirdn diferentes tipos de mediacién?

ENT: Si quisiéramos hacer un listado de tipos de mediaciones que el maestro
hace durante su monitoreo en el proceso de los alumnos, ¢ cuales serian?

M2: .
M3: La gama la dan los roles que se tienen que jugar.
M2: Y el momento y el espacio en el que vives.

ENT: Los maestros tenemos como un abanico de mediaciones que podemos
utilizar, lo que nos marca cual usar, es el tipo de actividad que se va realizando.
¢qué tan amplio creen que sea su bagaje?

0 sea lo vemos en los
aprendizajes y lo vemos sobre todo en los alumnos que nos refieren de prepa, es
decir nos retroalimentan sobre las habilidades que estan usando y que
aprendieron aqui, y cada grupo te ensefia nuevas cosas.

ENT: O sea que se reconocen con recursos para poder ir mediando el proceso de
los alumnos.

ENT: ¢Algo méas que les gustaria agregar sobre esta conversacion?

M4: Yo he visto que esta forma de trabajo ha contribuido a que los alumnos se
toleren mas entre ellos y ha respetarse y si no se caen bien de cualquier manera
aprendieron a sacar adelante los objetivos del trabajo.

M2: Yo también pienso que este trabajo en comunidad ayuda en la parte
emocional de los alumnos y aprenden a convivir y ha trabajar mejor con los otros y
en base a un objetivo.

M1: Yo en lo personal, me siento convencida del trabajo en comunidades, me
parece una muy buena opcion de trabajo para que los alumnos aprendan en
verdad de una manera mas significativa y duradera.
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ENT: Agradecemos su participacion en esta conversacion, sus aportaciones y
disposicion.
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Anexo

4

Entrevista de los alumnos

Claves:
e ENT: Entrevistador
e Aal, Aa2, Aa3, Aa4, Aa5, (alumnas participantes)
e A06, Ao7 (alumnos participantes)
e Aos: (alumnos cuando contestas en coro)

ENT: Me gustaria que desde su experiencia nos platicaran que ha sido lo positivo,
lo negativo, lo que les ha gustado y no les ha gustado de trabajar en comunidad.

no me gusta tanto, es que algunas personas a veces no trabajan y hay que
estarlas apurando para que se pongan a trabajar.

ENT: ¢Qué es mas importante para ti, que puedan dividirse las tareas o aportar
cada uno lo que sabe?

Aal: Por ejemplo si yo estoy en un proyecto con una compariera, a lo mejor ella
es muy buena dibujando y a lo mejor ella es la que nos ayuda a dibujar si se

requiere, pero también a investigar,

ENT: Muy bien o sea que cada quien aporta desde las habilidades que posee,
mas una tarea que se le asigna en el grupo.

Aal: Si.

ENT: ¢Alguien mas?

Ao7: Que puedes hacer amistades de otros grados o sea socializar mas.

ENT: ¢Y el socializar con otras personas de otros grados a ti, en qué te ha
ayudado a aprender?

Ao7: Hay mas diversidad de personas, de caracteres.

Aa3: Si, como que somos todos diferentes y con eso se complementa, y por
ejemplo con la creatividad de todos se puede hacer mas grande y con mas
variedad.

Aa4: Hay diversidad de ideas si hay diversidad de personas, entonces hay
diversidad de ideas y de experiencias.

ENT: ¢Y dentro de esa diversidad de ideas coémo le han hecho para ponerse de
acuerdo, es decir, si somos diez, las diez personas pensamos diferentes, cémo le

hacen para ponerse de acuerdo con esa diversidad?
AO0G6: b

ENT: ¢Y cémo has aprendido a hacer eso?
Ao06: He aprendido a trabajar con la diversidad de compafieros conforme lo he ido
trabajando en los equipos.

ENT: ¢Y tus maestros qué cosas han hecho para que ta hayas aprendido eso?
A06: *
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Aal:

ENT: ¢Aunque ya no estén escritos en algun lado?
Aal: Si.

ENT: Eso es lo interesante de este trabajo, es decir cémo le han hecho para que
esas estrategias que en un momento dado el maestro implemento, ustedes digan,
nos sirven, hay que hacerle asi como le hemos hecho antes.

Aa3: .
ENT: ¢Hay algo nuevo que le hayan agregado a esa estructura que los maestros
les ayudaron a organizar para trabajar?

Aa5:
Ao7: .
ENT: Entonces para que esa estructura funcione requiere de algunas
caracteristicas, una de ellas es que el tema sea interesante.

Aa3: Si,
ENT: ¢Me pueden dar algunos ejemplos que les parezcan interesantes?

Ao7: El de comics, ese estuvo muy divertido.

ENT: ¢Y actualmente con las materias que estan cursando ahorita?

Aa5: Acabamos de terminar pero era el de electricidad, fue bueno.

Aal: A mi me gusto el del huevo, nos pusieron en parejas a cuidar un huevo y
como que nos intereso y sentimos que fue un buen producto.

ENT: ¢ Cual fue el aprendizaje que te dejo esa experiencia?

Aa3: Convivir en pares.

Aal: Es que como éramos nada mas dos, la pareja a veces nos peleabamos pero
luego llegdbamos a una conclusion.

ENT: El maestro para hacer esa actividad disefio una estrategia que a ustedes les
permitiera vivirla mas de cerca, experimentarla, ¢ creen que hubiera sido igual si
ese tema de la responsabilidad compartida la hubieran visto solo de manera
teorica?

Aal: No, nos hubiera dado flojera.

ENT: Esa estrategia que uso esa maestra para que ustedes aprendieran, fue una
mediacion, los maestros siempre hacemos mediaciones para que el alumno logre
aprender, a veces lo logramos y a veces no, ¢ qué creen que deba de tener esa
mediacion para que ustedes realmente puedan aprender?

Aa4:

Aab:
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Aa4:
Aal:
Aa3:
Aa4.
Aa5:
ENT: ¢Qué otra caracteristica creen que debe tener?
Aaz:

Aa3: Si, llega un momento en que te cansas y al contrario ya no quieres saber
nada.

Aad4: Entonces tiene que ser algo dindmico en el que td trabajes.

ENT: Muy bien y entonces ¢ qué obstaculos han experimentado cuando trabajan
en comunidad?, anteriormente mencionaron que hay personas que no trabajan
mucho o no le ponen tantas ganas.

Aa5: También hay malos entendidos.

Aa2: DesorganiZacion.

ENT: ¢De quién, del maestro o de ustedes?
Aal:

ENT: Y por ejemplo cuando ustedes estan asi de confundidos, ¢ qué ha hecho el
maestro que a ustedes les ayude para organizarse, para saber como resolver ese
problema?

Ao4:
Aa5:
Aal: .
ENT: ¢O sea el maestro hace eso?
Aa4: No, no lo hace, te lo propone
Aa3: .
ENT: Pero cuando ha sucedido eso, si ha habido una mediacion del maestro que

les ayude a organizarse mejor.

Ao06: Si, a veces.

Aa7: Si, a veces.

ENT: ¢ Cuando no, que tipo de mediaciones a ustedes no les sirven?, ¢cual es la

diferencia entre una mediacion de un maestro que si les ayuda a resolver y cuales
no?

Aal:

ENT: Td comentaste algo del lenguaje, ¢ me quieres explicar?
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Aal: A parte como te explican en mateméticas, cuando nada més te dan la pura
explicacion, no entiendes y en cambio cuando te lo aplican en algo como que
entiendes mejor.

ENT: Bueno, estabamos hablando de los obstaculos al trabajar en comunidad,
alguien me quiere comentar algo mas.

Ao7: Cuando tienes que traer algo de casa y no lo traen, eso afecta a los demas
en el proyecto.

Ao06: Cuando dependes mucho de alguien y de repente no puedes hacer nada y si
no lo llevas, te echa a perder también a ti ta trabajo.

ENT: O sea, estamos hablando de la irresponsabilidad como obstaculo.

Aal: Y también, bueno eso sucedia cuando estabamos mas pequefios, ahora ya
no tanto pero aun hay personas que quieren tomar el mando y quieren hacer todo
y te dicen qué hacer y eso impide que cada quien diga sus ideas, sino al contrario
te estan dirigiendo y eso también es un problema.

ENT: ¢Y creen qué ya superaron esta parte?

Aos: Si.

Aab: A veces también pasa que cuando ya no hay lideres y se organiza el grupo,
hay alguien que acepta hacer alguna actividad pero termina haciendo otra cosa
porque le parecié mejor y no le informa al equipo.

Aa4: Es la falta de comunicacion.

Aa2: Luego también, las personas que no trabajan y a la hora de la presentacion
no saben ni de que estan hablando, simplemente eso también te afecta y te baja
mucho en calificacion, se nota quién es el que entiende y quien no.

Aal: También hay algunas veces en que alguien no entiende y tienen que
ayudarse entre el grupo para explicarle, pero hay veces en que no le explican y
solo le dicen lo que tienen que decir.

Aa3: También pasa que a veces no preguntan y a la hora de la presentacion no
saben nada.

A06: Si, no tratan de entender.

ENT: Ustedes estan hablando de diferentes roles que se asumen dentro del
equipo, si se necesita o0 no el mandon pero si el que organiza.

Ao7: Si, un coordinador.

ENT: Si, un coordinador, hay quienes son pasivos y s6lo hacen lo que les dicen,
hay quienes no dejan hacer nada, o sea se asumen diferentes roles, ¢ qué otros
roles identifican ustedes?

Aa5: Compaferos que quieren entender y no pueden.

Aa2: Los que se bloguean.

Aal: Las personas que se ponen en plan de que se haga lo el quiera, se aferran a
su idea y ya no lo puedes mover y entonces se vuelve algo dificil porque ya no
quieren trabajar en equipo.

Ao7: Hay otros que le hacen al cuento.

ENT: ¢ Como creen que se resolverian esos obstaculos de los que me estan
hablando?

Aa4: Comunicandose.

ENT: ¢Y el maestro que podria hacer o que hace?

Aa4: A veces califican en grupo y eso te afecta, pero a veces califican en
individual entonces la persona que no trabaja ya sabe que le va afectar solo a el.
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Ao6: Con los que son irresponsables, tu les dices que si son inteligentes y si
trabajan en clase pero cuando deben de traer algo o hacer algo no lo hacen y te
arruinan todo el trabajo y tu no tienes la culpa porque tu si trabajaste.

Aa3: Y también los que le siguen el jueguito a los que ya no quieren trabajar y
tampoco trabajan.

ENT: ¢Y el maestro conoce esas situaciones?

Ao07: Yo creo que si.

ENT: ¢Y qué ha hecho para resolver eso?

Ao7: Bajar calificacion.

Aa4: Realmente no intervienen mucho, si salen cosas pues se supone que tu ya
estds mas grande y eres mas responsable.

ENT: ¢ Como creen que le hace el maestro para formar los equipos?

Aal: Como que quieren nivelar entre habilidades, por ejemplo, el que investiga
muy bien y trabaja muy bien, gente que es mas distraida y le puede ayudar, gente
que dibuja muy bien, como que por habilidades los distribuyen y quién se pude
ayudar con quién.

Aa4: Complementandolos.

Aab5: Dos que trabajan, dos que lo hacen a medias y uno que no trabaja.

ENT: ¢Y qué les parece a ustedes esa distribucion, y si ustedes tuvieran la
oportunidad de elegir sus propios equipos como los formarian?

Ao7: Con los que trabajan bien.

Aa3: Si, con tus amigos que trabajan bien.

Aal: Todos quisieran estar con los que trabajan bien, pero también es un
aprendizaje estar con los otros para ver la variedad y saberte organizar con ellos,
pero claro es mucho més facil con las personas que si trabajan.

ENT: ¢Qué aprendizaje te ha dejado a ti Aa2, trabajar con personas que tu sabes
que les cuesta trabajo participar en grupo?

Aa2: Pues muchas veces tengo que hablar con ellos y hacerlos que se
comprometan y los tengo que traer muy vigilados para que si trabajen, y Io que me
ha dejado de aprendizaje es que muchas de esas personas lo que necesitan es
gue les expliquen y luego no se, por ejemplo con algunos maestros que no
explican, pues no entienden, se traban y comienzan hacer otras cosas, pero si te
detienes un momento para ver como le podrian entender entonces ya trabajan.
ENT: ¢Te ha pasado eso que le has explicado a alguien algo que no ha entendido
de cédmo lo ha explicado la maestra?

Aa2: Si.

ENT: ¢Y qué lenguaje has utilizado como para que €l te entienda y aprenda?
AaZ2: Pues con el lenguaje que yo uso para aprender, algunas veces yo misma no
le entiendo a los maestros y trato de traducirlo y entonces empiezo a decirselo asi
a mi compafiero y asi ya le entiende.

ENT: ¢Y cdmo saben ustedes que estan aprendiendo?

Aal: Cuando lo entiendes.

Aa3: Cuando lo aplicas.

Aa4: Por ejemplo en fisica, estamos viendo electricidad, mi compafiera lo entendioé
muy bien, y facil pudo hacer una lamparita, lo aplico para su vida.

ETN: Sabes que aprendes cuando lo puedes usar para algo, ¢,coOmo mas saben
gue estan aprendiendo?
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Ao7: .
Aa4: Cuando tu lo puedes explicar con tus palabras.
A0G: .
ENT: ¢ Hay alguna otra forma?
A06: Pues esa formas.

ENT: Y esos indicadores de aprendizaje dénde los han obtenido mas facilmente,
en su trabajo individual o en el trabajo en las comunidades.

Aa4: .

ENT: Cuando tu le explicas a alguien lo que no entiende, ¢ a ti qué te queda de
aprendizaje? es mas un conocimiento o algo valoral.

Ao7: Hay veces que entiendes todavia mas cuando estas explicando algo,

también le agarras mas la onda tu.
Aal:

Aa2: Y también aprendes de las otras personas.

Aal: Son como de las dos, yo digo.

ENT: Dentro del trabajo en comunidades que rol creen que juega el maestro.
Aa5:
Aa4.
Aarv: .
ENT: Ustedes me dicen que a veces el maestro juega el rol del que presiona.
Aa4: .

ENT: ¢ Y cuando tienen dudas que rol juega el maestro?

Ao06: El que te apoya.
Aal

ENT: Cuando el maestro juega el rol de ser el que presiona, ¢ qué sucede al
interior del equipo?

Aa5: Hay stress.

Aa4:

Aal: O no estas haciendo nada.

ENT: Por lo general cuando se hace un trabajo en equipo hay que presentar un
proyecto, ¢,cudndo el maestro presiona, se llega mas facil a ese producto final?
Ao7: Si.

Aa2: Depende.

Aal: Hay veces como que te estresas mas y te bloqueas y hay veces que con la
presion empiezas a trabajar.

Aa2: Depende de la persona.

Ao06: Es que hay gente que trabaja bajo presion y asi puede trabajar mejor y hay
otra que no puede porque se estresa.

Aa4: Con presion ponle que trabajas més pero si hubieras trabajado desde el
principio puedes dar un producto mucho mejor, aunque sea bueno el que hiciste
bajo presion.
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AO07:

ENT: Como podria el maestro saber qué necesita el equipo, que tanto de presién
necesitan o no, ¢lo han externado, lo han dicho?

Aab:
ENT Cuando el maestro juega el roI de apoyo ¢,cOmo es ese apoyo?

ENT: O sea que te relaciona lo que estas trabajando con otra cosa que si es
familiar para ti.

Aa5: Si.

ENT: Cuando el maestro asume ese rol de apoyo ¢ qué sucede al interior del
equipo?

Aa3:
Ao7:
Aal:
Aa4:
ENT: ¢Y qué sucede cuando asume el rol de vigilante?

Aa2: A los que no trabajan, habla con ellos para principalmente hacerles ver que
no estan avanzando.

A0G: -

Aa4. .

ENT: ¢Es comodo para ustedes?

Aa5: No mucho.
Aa3: A veces.

Aal:
Aa4:

ENT: ¢Hab|an mencionado también el rol de guia, para ustedes es igual al de
apoyo?

Aos: Si.

ENT: ¢Qué creen que le hace falta a este tipo de trabajo para mejorar los
resultados?

A0G: .

Aa4: También por parte de los alumnos que trabajan desde el principio porque
muchas veces te dan cierto tiempo y dices hay lo hago ya faltando dos o tres dias
para la presentacion y mientras tanto pierdes el tiempo y no haces nada y
entonces es cuando sientes la presion y puede ser que te quede un trabajo bueno
pero, no es lo que podrias haber hecho con todo el tiempo.

ENT: ¢Y por ejemplo en ese tipo de casos, les parece bien que el maestro los
deje?

Aa7: Igual es responsabilidad tuya si trabajas mucho o no, pero igual te puede
decir trabaja pero ya sabemos que es responsabilidad nuestra.
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ENT: Como ustedes dicen, si depende de ustedes el aprovechamiento del tiempo,
¢qué mediacién creen que pudiera utilizar el maestro para que ustedes trabajaran
desde el primer dia?

ENT: Entonces cuando ha sucedido que dejas el trabajo para después, es porque
el proyecto no te mueve, no te jala, no te es interesante.

Aa3: Exacto.

Aa4: Muchas veces, otras veces es por flojera, porque nada mas quieres estar
jugando.

ENT: ¢Qué otra cosa podria suceder para que mejorara el trabajo?

Aa3: Que todos cumplan con su responsabilidad para que no atrasen el trabajo de
los otros.

ENT: ¢Y el maestro que podria hacer?

Aab:
Aa4: Porgue ya estando a esta edad como gue ya es mas bien tu responsabilidad.
ARG Y ya en el producto ya te califica y él se va a dar cuenta si estuviste flojeando
-
Aal:

Aa5: No es cierto.
Aal: Bueno algunos, depende de cada persona también.

Aa4: También depende de la organizacion de cada equipo.

ENT: Que caracteristicas deberia tener un proyecto para que a ustedes los jale al
trabajo a parte del interés que ustedes mencionan.

ENT: Que hace la diferencia entre un proyecto en donde les dan de ante mano los
pasos que deben seguir y otro en el que el maestro se los presenta como un reto y
ustedes deben elegir la estructura que van a seguir ¢ qué hace la diferencia si en

los dos casos hay un grupo de personas trabajando con un mismo objetivo?
Aal:

Aa5: Uno es logico y otro es mas creativo, como los hemisferios.
-
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ENT: O sea que una es mas dirigida y la otra es mas abierta, a eso me refiero,
qué caracteristicas deberian tener esos trabajos en comunidad para que
realmente se trabaje en comunidad.

Aad: Que te motive.

Aab5: Que sea libre.

Aa4: Que te motive y que te deje algo, como un reto.

ENT: ¢Cudles creen que sean las principales resistencias que presentan los
integrantes del grupo, con que le batallan mas?

Ao7: Con las personas que no trabajan mucho y con los que les tienes que estar
diciendo has esto, has lo otro.

ENT: ¢Qué habitos, qué valores o qué actitudes creen que se han desarrollado a
través de los trabajos en comunidad?

Aa4: La responsabilidad.

Ao7: El liderazgo.

Aa3: La creatividad, como que abres tu mente y piensas mas y a decidir diferentes
cosas.

Aal: Conocerte y conocer a los demas.

ENT: ¢Qué de eso creen que les va servir cuando estén afuera, cuando ya no
estén en Creare?

Ao06: Todo.

Ao7: Si, todo.

Aa4: Realmente todo, el trabajar con personas que aungue no son tus amigos vas
a tener que trabajar con ellos, estar en diferentes ambientes.

Aab5: Aprender a convivir como sea.

Aa3: Si, con las personas que te toque siempre vas a tener que aprender y buscar
estrategias para trabajar.

Aal: No siempre va ser como tu quieres.

Aa2: Y escuchar.

Aa4: Tener liderazgo porque puede ser que no todos tengan las mismas bases
que tu entonces tu les puedes ayudar.

Aab5: Ayudarlos, apoyarlos.

ENT: A ver expliquenme entonces como es que les gusta trabajar mas en lo
individual si reconocen todos esos beneficios.

Ao7: No es que hay cosas que son mas faciles aprenderlas primero ta, por tu
cuenta y no todos en equipo.

Ao06: Por ejemplo para trabajar en individual son como los trabajos que son
directos como hacer un resumen, resolver preguntas, etc, y Io que es mas libre si
es mejor en equipo porque te llegan ideas de los demas.

Aal: A parte en lo individual como que tu te conoces y sabes como trabajar.
ENT: Entonces cuando un maestro plantea en equipo una actividad como las que
ustedes dicen la esta regando.

Aos: Si.

Aa4: Si, porque por lo regular no vas a trabajar la verdad.

Aao6: Y aparte porque el lider es nada mas el que hace todo, €l es el que dice, tu
haces esto, tu lo otro, etc.

ENT: Y ustedes creen tener la libertad de poder decirle al maestro, oye ésta
actividad que estas planteando nos late mas hacerla en lo individual.
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Aa4: Muchas veces los maestros te dan la libertad de decidir si lo haces en lo
individual o en equipo y tu decides.

Ao06: O también depende del maestro, porque hay maestros que son muy
accesibles y otros cerrados y nada mas cuenta lo que ellos dicen.

Ao07: Yo pienso que los trabajos en equipo quedan mejor para proyectos largos o
sea que no son proyectos de una clase sino que duras un rato haciéndolo y ya
cuando es solo trabajo de una clase, siento que a mi, me va mejor trabajando en
lo individual, porque si no nada mas me disperso y no hago nada.

Aa3: Asi es, vas a tu ritmo porque por ejemplo personas que son muy rapidas,
que ya lo hacen y si estas en equipo en una actividad como la del resumen o
cuestionarios te atrasas y te estresas de que los otros no avanzan.

Aab: Y empiezas a decir japurensej

ENT: Por ejemplo todo eso que ustedes dicen que han aprendido en equipo como
el seguir una estructura y una organizacion de trabajo, ¢ qué les ha servido para el
trabajo en individual?

Aol: Nos ha ayudado a organizarnos.

Ao06: Vas descubriendo maneras que te van gustando a ti mas de las que usabas
antes y que se te facilitan mas.

Aa4: Nuevas estrategias para hacer las cosa mas faciles y que te gusten y que
gueden bien.

ENT: Las han usado en algin momento?

Aos: Si.

Aa5: Es que ya es inconsciente porque se practica.

Aa4: Es como un habito que se te queda.

ENT: O sea los alumnos de Creare podriamos decir que se caracterizan por tener
una estructura de trabajo muy organizada, los que se han querido comprometer.
Aos: Si.

Aab: Bueno es que a mi, me han comentado los del afio pasado que se han fijado
en otros compafieros cuando ya estan fuera de aqui, que no saben como
presentar un trabajo, como organizarse y entre ellos si, porque ya tienen la
practica y las bases.

ENT: De las preguntas que hacen los maestros, ¢ qué tipo de preguntas les
ayudan a aprender mas?

Ao06: Las que te dan mas libertad y con las que puedes aprender a aplicarlo.

Aa4: Aquellas que te permiten expresar con tus palabras, que lo expreses como tu
lo entendiste.

Aal: Las que te hacer reflexionar y pensar, las que no son, solo saca la
informacion del libro, ahi no aprendes nada, nada mas copias informacioén y ya.
ENT: ¢Qué actitudes o apoyos del maestro les facilitan el aprendizaje?

Aa3: Que no se cierren porque a veces algunos se cierran.

Aa4: Muchas veces se cierran y dicen, si digo tal cosa asi se va a quedar y
aunqgue estén mal ellos, asi tiene que ser porque ellos lo dijeron.

Ao7: Sino es lo que el maestro puso textualmente y ta pusiste algo que también
esta bien, o sea diferente pero que esta bien, te dicen que no, que debe ser como
ellos dicen.

Aa5: También depende del estado de animo del maestro, los maestros cerrados
cuando estan de buenas, dicen, si tienes razén, pero cuando no, pues no.
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Aa4: Hay maestros que si aceptan que tu les expliques con tus palabras pero
otros lo quieren como viene textualmente, como estéa en el libro tienes que decirlo
aungue tu no lo entiendas.

ENT: O sea que una actitud cerrada del maestro no te ayuda a aprender, ¢,qué
otra actitud?

AO0G6:

Aa3: Si, exactamente lo del libro.

Aa5: .
ENT: Muy bien entonces ya tienen claro que tipo de actividades o preguntas son
las que los ayudan a aprender, ¢,algo mas?
Aa4.

ENT: Entonces algo que el maestro hace para ayudarte aprender es que te diga
como lo vas a usar, en qué lo puedes usar o para qué te servira.
Aa4:

ENT: Un maestro que es capaz de presentarte las cosas de una manera
esquematizada, un maestro que te ayuda a relacionar el pasado con la situacion
actual te ayuda a aprender.

Aos: Si.

ENT: Por ejemplo ¢,qué es lo que hace el m4, que les ayuda a aprender?

Aal:
Aa4. .
ENT: ¢Creen que la disciplina cuenta para aprender?

ENT: Y de las estrategias de trabajo que propone él, ¢ cuales si le ayudan a
aprender?
Aa4.
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ENT: ¢Y qué hizo €l para que ta aprendieras a redactar una novela con la
estructura que ésta debe tener?

ENT: O sea no se limita a los textos del libro, sino que busca opciones.

Ao06: Si, todos estan callados y atentos.
ENT: Entonces su estrategia es, usar una historia anecdaética y desde ahi empezar
a trabajar para meterlos al tema.

ENT: ¢Qué de lo que su m3 hace, les ayuda a aprender?
Aa4: *

ENT: O sea que el trabajo en proyectos, a ti te ha ayuda a aprender.

_

Aa4: Si, te ayuda mucho.

ENT ¢, COmo es eso de que es muy concreto?

Aa3:
ENT:

Aos: Si.

ENT: Que me dicen a cerca de los errores que pueden cometerse en el desarrollo
de un proyecto, ¢qué es lo que hace el m3 al respecto?

A06: Y a parte te da muchas oportunidades y con él es muy dificil reprobar.
Aa4: *
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ENT: ¢Qué hace la m2, para que tu realmente aprendas?

Aab5: Se hace amiga de los alumnos.

ENT: Relacionarse afectivamente con los alumnos y tratarte como persona, eso te
ayuda a aprender, el ambiente que el maestro crea de relacién de confianza te
ayuda.

Ao7: A parte la m3, mientras pongas atencion te explica las veces que sea
necesario hasta que entiendas.

Aa4: Te puede explicar diez veces y si sigues sin entender te va seguir explicando
mientras td pongas interés y te da la oportunidad de que si no entiendes
preguntes, entonces te animas.
Aal:

Aa4: Te hace entenderlo para que tu lo expliques con tus palabras, porque ella no
te lo pide como esta en el libro, ella se da cuenta que aprendiste cuando se lo
puedes explicar con tus palabras y que esté bien.

ENT: Qué tipo de actividades les ofrece la m2, para que ustedes aprendan.

Aab: Nos da oportunidad de que hagamos muchas presentaciones.
A06: Y habla mucho.

Aa4: Se emocionay se le va el tiempo.

Ao7: Pero son divertidas sus clases, siempre esta preguntdndonos,

ENT: ¢Esta maestra, en qué cantidad intenciona trabajos en equipo?

Aa4:
d y ya tienes que hacer presentaciones como se te haga mas facil pero que

el grupo entienda y que tu también entiendas, eso a mi me gusta porque a parte
puedes meterle creatividad.
Aa5:

Ao7: Ella pregunta si queremos tener presentacion y trabajo grupal o si preferimos
trabajar en individual.

ENT: Los toma en cuenta para la forma de trabajo.

Aal: A milo que se me hace padre de la m2, es que tiene los dos lados, primero
se hace tu amiga o puedes platicar con ella y todo pero aun asi como que se hace
respetar y todo mundo le hace caso y guardan silencio cuando ya se trata de
trabajo, es estricta pero a la vez puede ser tu amiga.

ENT: Muy bien y de la m1, que me pueden comentar ¢,qué cosas hace la m1, que
les ayuda a aprender o qué no les ayuda a aprender?

ENT: O sea a cada quien le da diferentes actividades para que cada quien pueda
desarrollarlos a su tiempo.
A06: Si.
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ENT: ¢Qué hace la m1 que a ti te ayuda a entender?
Aal: h

ENT: O sea que se los hace accesible.
Aal:

ENT: Que mas hace la m1, para que entiendan muy bien, ya me dijeron que les
hace accesible las cosas a su lenguaje y a su vida cotidiana los temas y siempre
esté relacionandoles la teoria con la practica ¢ qué otra cosa hace?

ENT: Algo mas, ¢quién de los maestros plantea las preguntas mas interesantes
en clase?

A06: El m3.

Aos: m3.

ENT: ¢ Como son esas preguntas?

ENT: ¢Me podrian dar un ejemplo?

Aal: Yo tengo una que se me quedo, un dia cuando estabamos trabajando, nos
dijo, si la independencia fue en el 1810, y la revolucion en 1910, ¢,qué sucedera en
el 20107 , como que todo mundo se quedo pensando con esa pregunta y a mi me
gusto eso.

ENT: ¢Y qué hicieron con esa pregunta, argumentaron, propusieron ideas, y
demas?

Aa3: Si, partiendo de como estan las cosas ahorita, de los problemas, etc

ENT: ¢Qué otro ejemplo recuerdan?
Ao7: Por ejemplo,
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con lo que aprendiste y las compartes también con otros en el equipo y al final ya
tienes una buena definicion, entonces te deja un aprendizaje realmente grande.
ENT: ¢Algo mas que quieran agregar?

Aab: Integrarse en equipos es importante para poder trabajar, nos gusta y
aprendemos mucho de los otros.
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Anexo 5

Inventario
Categoria: Interaccion social

Datos

Inventario

La profesora permite que los alumnos
expresen libremente sus opiniones
tanto en los equipos, cuando estos
ponen en comun sus estrategias y
durante sus presentaciones hacia al
grupo en general, al mismo tiempo el
docente entabla con ellos de manera
constante un dialogo abierto y cercano
pues al acompanar el desarrollo de las
actividades de los equipos, escucha y
ayuda a dar forma a sus propias
estructuras. R1M1pag.1

Facilita la comunicacion entre los
alumnos pues en esta clase se
promueve e intenciona el aprendizaje
colectivo, a si mismo facilita que los
alumnos expresen libremente sus
diferentes opiniones, se observa
también que la estructura de
organizacion social utilizada sigue
siendo el trabajo colaborativo mismo
gque es acompanado por la maestra
haciendo uso de un didlogo abierto y
cercano. R2M1pag.6

La maestra refuerza los roles que
asumen los alumnos pues reconoce la
organizacion extraescolar que por
iniciativa propia los estudiantes se
asignaron para conseguir elementos
gue apoyaran a la resolucion de su
trabajo.

R2M1pag. 8

La clase se desarrolla bajo la estructura
social de comunidades en donde se
pone en juego el aprendizaje colectivo,
al mismo tiempo se facilita la
comunicacion e interaccion entre los
estudiantes ya que la maestra permite
gue los propios alumnos que exponen

-Facilita la comunicacién entre alumnos
-Facilita la expresion de ideas al interior
del equipo

-Facilita la expresion de ideas en
colectivo

-Acompanfa el desarrollo de actividades
-Escucha necesidades

-Facilita la comunicacion entre alumnos
-Promueve el trabajo y el aprendizaje
colectivo

-Facilita que los alumnos expresen sus
opiniones

-Acompafa el desarrollo de actividades
-Hace uso del diadlogo abierto y cercano

-Refuerza de manera positiva los roles
que asumen los alumnos en el
desarrollo del trabajo

-Promueve el trabajo y el aprendizaje
colectivo

-Facilita la comunicacion e interaccion
entre los alumnos

-Permite que entre los alumnos se
expliquen dudas

-Promueve a través de exposiciones
gue los alumnos intercambien

249



sus trabajos sean los que aclaren los

cuestionamientos y dudas que surgen
en el grupo mientras estos escuchan

las presentaciones. R3M1pag.14

La profesora facilita que los alumnos
expresen libremente sus ideas y
opiniones pues promueve que los
estudiantes con sus propios
argumentos relacionen la teoria
encontrada en sus investigaciones, es
decir ésta da cabida a las
interpretaciones que hacen de la teoria
y por medio de un dialogo abierto y
cercano ayuda a los alumnos a que den
forma a sus propias explicaciones.
R3M1pag.14

Respecto a la interaccion social se
observa que la maestra durante el
desarrollo de la clase permite que los
alumnos se redinan en equipos para
compartir materiales con los que se
desarrollara la actividad, se asignan
tareas y comisiones y se distribuyen
materiales entre ellos. R4M2pag. 19

La maestra facilita la comunicacion e
interaccién entre los alumnos pues las
actividades propuestas estan disefiadas
para que estos pongan en comun sus
puntos de vista, promoviendo con ello
el aprendizaje colectivo. R5SM2pag. 23

Permite que los alumnos expresen
libremente sus opiniones y al mismo
tiempo hace relaciones con ellas,
R5M2pag. 24

Con respecto a la interaccion social, el
maestro promueve el aprendizaje
colectivo pues se observa que el grupo
esta organizado por medio de equipos,
este docente intenciona actividades en
las que facilita la comunicacion entre

productos

-Facilita la expresion de ideas y
opiniones al interior del equipo y de
manera colectiva

-Hace uso del dialogo abierto y cercano
-Facilita que los alumnos hagan
interpretaciones y argumenten

-Integra a los alumnos en equipo para
que compartan materiales

-Asigna tareas y comisiones

-Facilita la distribucion de materiales

-Facilita la comunicacion e interaccion
entre alumnos

-Promueve el aprendizaje colectivo
-Facilita la puesta en comun de puntos
de vista a través de actividades

-Facilita la expresion de ideas y
opiniones

-Hace relaciones con las ideas de los
alumnos

-Facilita la comunicacién entre alumnos
-Hace uso del didlogo abierto y cercano
-Facilita la expresion de ideas y
opiniones

-Promueve el aprendizaje colectivo
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alumnos y en donde él establece un
didlogo abierto y cercano, promueve a
su vez que los estudiantes expresen
libremente sus opiniones. R6M3pag.28

La interaccién social que prevalece en
esta clase es bajo la organizacion del
trabajo en equipos, mismo en el que se
promueve por parte del docente en los
diferentes momentos de la clase el
aprendizaje colectivo, en donde a su
vez se intenciona el uso de la
comunicacion e interaccion entre los
alumnos, creandose y estableciéndose
como dinamica de grupo el didlogo
abierto y cercano entre el profesor y
sus estudiantes y entre los mismos
alumnos. R7M3pag. 32

El profesor durante el desarrollo de la
clase, principalmente cuando los
alumnos trabajan en sus equipos en las
construcciones de sus circuitos
eléctricos permite que éstos expresen
libremente sus ideas, R7M3pag. 33

Las binas y las triadas son utilizadas
como forma de organizacién social y
esto facilita la comunicacion e
interaccion entre los alumnos. A su vez
el maestro relaciona las opiniones de
los estudiantes permitiéndoles que se
expresen libremente, asi mismo en
algunas ocasiones entabla dialogos
abiertos y cercanos con ellos, utiliza la
clase expositiva y anecdatica.
R8M4pag.39

El docente facilita que los alumnos se
expresen libremente. R9M4pag.42

Como estructura de organizacién social
estan las binas, los alumnos trabajan
juntos y se limitan a la realizacion y
término de la tarea. R9M4pag. 43

Para realizar el trabajo integra a los

-Promueve el aprendizaje colectivo
-Facilita la comunicacion e interaccion
entre los alumnos

-Hace uso del diadlogo abierto y cercano
-Promueve el didlogo abierto entre los
alumnos

-Facilita la comunicacion entre alumnos
-Intenciona la construcciéon de
artefactos

-Hace uso de las binas y triadas como
estructuras de organizacion

-Facilita la comunicacion e interaccion
entre los alumnos

-Hace relaciones con las opiniones de
los alumnos

-Hace uso del dialogo abierto y cercano
-Hace uso de la clase expositiva y
anecdotica

-Facilita la comunicacion de los
alumnos

-Hace uso de las binas como estructura
de organizacion
-Promueve la ejecucion de actividades

-Hace uso de las binas como estructura
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alumnos en binas y entrega por escrito
los puntos a realizar. RO9M4pag. 44

La aportacién de cada uno de los
alumnos. EPM3pag. 1

Uno, primeramente que los alumnos
estén agrupados en comunidad, es
decir en pequefios grupos. EPM1pag. 1

Ellos mismos hacen los equipos. Al
principio era por afinidad pero ya casi a
mitad del ciclo ya no se juntan tanto por
afinidad sino por las competencias y
responsabilidades de cada uno,
entonces ese esquema que ya
trabajamos nosotros ya se puede ir mas
facil. EPM2pag. 1

Tienen habilidades basicas que si
manejan. EPM2pag. 1

Muy similar a la M2, casi siempre al
principio dejo que se formen por
afinidad y dejo que sucedan cosas, y ya
conforme van viendo la exigencia del
trabajo al final, muchas veces los
alumnos no alcanzan el objetivo 0 no
alcanzan la actividad y con esos
criterios posteriormente los tomo en
cuenta, ya sea para que ellos
conformen sus equipos o para yo tener
pistas para conformarlos. Y hay otras
veces en las que yo formo los equipos.
EPM3pag. 2

Hay varias formas, les pido sugerencias
y en base a eso yo los armo y a veces
los formo al azar. EPM3pag. 2

También es una experiencia similar,
primero por afinidad y posteriormente

de organizacion
-Entrega por escrito las tareas que los
alumnos deben realizar

-Se reconoce la importancia de la
interaccion entre los alumnos

-Privilegia el trabajo en comunidades

-Da oportunidad para que los alumnos
se integren en comunidades por
afinidad

-Reconoce el cambio que se daen la
conformaciéon de comunidades cuando
los alumnos se integran por
competencias y roles

-Identifica los niveles de desempefio
para la conformacién de los grupos

-Brinda oportunidad para que los
alumnos se integren en comunidades
por afinidad

-Toma en cuenta los niveles de
desemperio de los alumnos para la
conformacién de las comunidades
-Conforma los equipos

-Toma en cuenta la opinion de los
alumnos para la conformacién de los
equipos

-Hace uso del azar para conformar los
equipos

-Conforma los equipos por afinidad
-Evalla desemperios para la
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los elementos detectados que no
funcionan, ahi tomo alguna medida de
acuerdo a las capacidades, es decir
gue aquel elemento que no funciond en
donde el eligioé pues entonces lo coloco
de acuerdo a un criterio de
personalidad y lo instalo en un equipo
en donde le van a jalar la rienda.
EPM4pag. 2

Por lo regular soy yo la que forma los
equipos bajo el criterio de desempefios,
es decir trato de integrar en los
equipos, alumnos de bajo, mediano y
alto rendimiento, busco un equilibrio en
cuanto a desempenfos, capacidades,
habilidades y actitudes para aprender y
en ocasiones les doy oportunidad para
que ellos se formen, esto por lo regular
es en trabajos de una clase o sencillos
0 en dénde sélo se requiere que
pongan en comun o que hagan algo
rapido, pero en proyectos con mayor
estructura o reto, prefiero integrarlos yo
con mas cuidado. EPM1pag. 2

Hay algunas ocasiones en las que llevo
a cabo un sociograma pero como me
esta tocando el grupo de tercero ya no
lo hago porque es un grupo que ya
viene consolidado, pero por ejemplo
cuando he trabajado con primero, hago
un sociograma que precisamente me
ayude a identificar los roles, por
ejemplo, quien es el lider, quienes
trabajan mejor, los aislados, quienes se
juntan, los grupos herméticos y eso si
me ayuda a tomar decisiones para
saber como armar los grupos y no al
azar. EPM3pag. 2

Yo no hago ese sociograma pero se
observa desde el primer trabajo, se
empiezan a delegar e inmediatamente
se ven los roles de cada quien, el que
se va a encargar del grupo, el que va a
escribir, etc. inmediatamente ellos ya

conformacion y/o restructuracion de
equipos

-Reconoce roles y los usa para el logro
de una objetivo

-Conforma los equipos por niveles de
desemperios

-Brinda oportunidad para que los
alumnos se integren en comunidades
por afinidad

-Establece una diferenciacion clara 'y
precisa de cuando permite la
conformacioén de los equipos por
afinidad y cuando no

-Utiliza diferentes técnicas para la
conformacion de equipos

-Reconoce los roles que asumen los
alumnos

-Usa los roles que juegan los alumnos
para la integracion de los equipos

-Usa el tipo de interaccion que se da
entre los alumnos para la conformacion
de equipos
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estan haciendo evidente sus
habilidades EPM2pag. 3

Yo creo que ademas de gue nosotros
identificamos esos roles, ellos también
saben en que son buenos y qué se les
complica, identifican también con quién
trabajan mejor, la mayoria de veces
ellos prefieren trabajar con los amigos,
pero ahi nos toca a nosotros mediar.
Tenemos alumnos responsables, que
hacen aportaciones interesantes, que
saben investigar, que saben resumir,
que saben coordinar el trabajo, que
saben como hacer trabajar a los otros,
alumnos que solo juegan o dispersan a
los otros, etc. EPM1pag. 3

También tienen voz y voto para el
disefio de esta estructura o planeacion.
EPM1pag. 4

Yo trabajo de las dos formas, tanto en
individual como en equipo. EPM4pag. 5

Si algun equipo llegara a hacerme
alguna propuesta, la reviso con ellos y
llegamos a un acuerdo y se valen los
ajustes, por ejemplo han propuesto
periodos de tiempo para terminar los
trabajos, se han dejado tareas para
hacer en casa, se las revisan al dia
siguiente y con ellas avanzan en sus
proyectos. EPM1pag. 5

Al menos en mi materia pues si, hay
cosas que yo considero que es mas
facil que ellos lo manejen de manera
individual

EPMZ2pag. 6

Yo mezclo siempre el trabajo individual
y el trabajo en grupos, en un mismo
objetivo o tema, mezclo de los dos, es
decir empiezo por una tarea individual y
posteriormente hacemos un trabajo en

-Reconoce su funcién como mediador
en la conformacion de equipos
-Reconoce los roles y capacidades de
los alumnos

-Toma en cuenta las opiniones de los
alumnos para planear el trabajo

-Intenciona el trabajo individual y en
equipo

-Permite que los alumnos expresen sus
ideas y propuestas

-Establece un dialogo abierto y cercano
-Se toman acuerdos en comun

-Se trabaja en base a proyectos

-Establece criterios para el trabajo en
individual y en equipo

-Establece diferentes estructuras de
organizacion, (Ind. Equipos, binas,
trios)

-Establece criterios para las diferentes
estructuras de organizacion
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equipo conformados en parejas, trios o
mas, para que elaboren sus propios
conceptos y luego ya nos vamos otra
vez a lo individual que cada quien a
partir de lo que armaron en parejas o
en trios conformen su propio concepto,
0 sea es un iry venir.

EPM3pag. 6

Yo creo que de las dos formas, es decir
en individual y en equipo. EPM3pag. 7

Yo trabajo mas en equipos, pero
también hay cosas que hacen en lo
individual. EPM1pag. 7

Yo he notado que en tercero no se da
gue los alumnos soliciten la respuesta,
son muy autbnomos. No trabajan como
soldaditos solo ubicados en la tarea, si
se da una cierta distension, no en la
disciplina sino en la convivencia pero
esta bien, porque logran el objetivo en
un ambiente mas relajado sin perder el
orden y la estructura, sin perder el
objetivo. EPM3pag. 9

El trabajo en equipo, permite que lo que
traen en sus cabecitas como
supuestos, los puedan exteriorizar entre
ellos. EPM3pag. 10

La flojera, los alumnos estan en el
minimo esfuerzo, a veces esto es lo
que les gana, o la apatia al trabajo y
apenas se estan dando cuenta de que
se requiere de un compromiso y que
éste se tiene que establecer y que ese
compromiso es para su aprendizaje.
EPMZ2pag. 10

A veces gque no les gusta como quedan
conformados los equipos y de entrada
se predisponen al trabajo, a veces les

-Establece diferentes estructuras de
organizacioén (ind, equipos)

-Establece diferentes estructuras de
organizacion, privilegiando el trabajo en
equipos

-Permite la socializacidon y convivencia
entre los alumnos durante el trabajo
-No condiciona el logro del objetivo a la
disciplina

-Facilita la comunicacioén e interaccion
entre los alumnos

-Reconoce como obstaculos el minimo
esfuerzo y la apatia de los alumnos
-Reconoce la importancia de que los
alumnos se comprometan con su
aprendizaje

-Reconoce como obstaculos el minimo
esfuerzo y la apatia de los alumnos
-Reconoce la importancia de que los
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da flojera hacer alguna actividad,
algunos todavia no se comprometen
con su aprendizaje o simplemente dan
el minimo, pero eso se va trabajando
sobre la marcha, me queda claro que
no siempre los trabajos o proyectos son
de total agrado o interés de los alumnos
y también resulta un reto lograr que se
enganchen en la actividad. EPM1pag.
10

Yo he tenido el problema que cuando
trabajamos en equipo con los alumnos
de primero, hay algunos que no se han
integrado y esto ha atrasado el trabajo,
sin embargo hay otros que facilmente
se han adaptado, entonces hay algunos
que si traen la estructura y eso va
marcando una diferencia en el
desarrollo en cuanto a tiempo, en
cuanto a la calidad de los trabajos y
hacia el interior, con respecto al
desarrollo de las habilidades y
destrezas que tiene cada uno de
repente a veces son muy dispares y se
da sobre todo al principio cuando no se
han integrado bien como equipo,
posteriormente tienen la habilidad y la
capacidad de elegir a los integrantes
segun sus habilidades y aptitudes y los
flojos 0 menos aptos suelen no ser
elegidos. EPM2pag. 11

En tercero ya podemos ver esto,
porque recordemos que al principio se
unen por afinidad y ya después lo
hacen mas bien por objetivos, es decir
si la actividad requiere de que alguien
dibuje muy bien, pues abiertamente lo
dicen y se arma el equipo de acuerdo a
las necesidades que se requieran.
EPM4pag.11

La gama de medicaciones la dan los
roles que se tienen que jugar.
EPM3pag. 13

alumnos se comprometan con su
aprendizaje

-Reconoce la importancia de que el
alumno se enganche en la tarea
-Establece una relacion entre el agrado
e interés del alumno con el compromiso
para trabajar

-Reconoce la integracion entre los
sujetos como un elemento necesario
para el trabajo en equipo

-ldentifica como obstéculo las
diferentes habilidades y destrezas que
poseen los alumnos

-Reconoce el avance o desarrollo que
tienen los alumnos para conformar sus
equipos

-Reconoce que el tipo de mediacion
que utiliza esta supeditado a los roles
gue deben desempefiarse en la tarea
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Y el momento y el espacio en el que
vives.
EPM2pag. 13

Yo he visto que esta forma de trabajo
ha contribuido a que los alumnos se
toleren mas entre ellos y se respetan y
si no se caen bien de cualquier manera
aprenden a sacar adelante los objetivos
del trabajo.

EPM3pag. 13

Yo también pienso que este trabajo en
comunidad ayuda en la parte emocional
de los alumnos y aprenden a convivir y
ha trabajar mejor con los otros y en
base a un objetivo. EPM2pag. 13

Yo en lo personal, me siento
convencida del trabajo en
comunidades, me parece una muy
buena opcion de trabajo para que los
alumnos aprendan en verdad de una
manera mas significativa y duradera.
EPM1lpag. 13

Lo que no me gusta tanto, es que
algunas personas a veces no trabajan y
hay que estarlas apurando para que se
pongan a trabajar. EA-alpag. 1

Por ejemplo si yo estoy en un proyecto
con una comparfiera, a lo mejor ella es
muy buena dibujando y a lo mejor ella
es la que nos ayuda a dibujar si se
requiere, pero también a investigar. EA-
alpag. 1

Que puedes hacer amistades de otros
grados o sea socializar mas, hay mas

diversidad de personas, de caracteres.
EA-a7pag. 1

-Reconoce que el tipo de mediacion
que utiliza esta supeditado al contexto
en el que se desempefia la tarea

-Considera que el trabajo en
comunidades contribuye en el
aprendizaje de la tolerancia y respeto
entre compareros

-Considera que el trabajo en
comunidades favorece el desarrollo
emocional de los alumnos
-Reconoce como ventaja que se
aprende a convivir y ha trabajar en
base a objetivos

-Se manifiesta convencida del trabajo
en comunidades al reconocer que es
una forma de aprender de manera
significativa y duradera

-El alumno, reconoce la importancia del
compromiso de todos los integrantes
del equipo para el logro de objetivos

-Los alumnos, reconocen y utilizan los
roles y habilidades que se tienen al
interior del equipo

-Reconoce el valor de la interaccion y la
socializacion con alumnos de otros
grados

-Adjudica valor a los afectos

-Reconoce la diversidad
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Si, como que somos todos diferentes y
con eso se complementa, y por ejemplo
con la creatividad de todos se puede
hacer mas grande y con mas variedad.
EA-a3pag. 1

Hay diversidad de ideas si hay
diversidad de personas, entonces hay
diversidad de ideas y de experiencias.
EA-adpag. 1

He aprendido a trabajar con la
diversidad de compafieros conforme lo
he ido trabajando en los equipos. EA-
abpag. 1

A mi me gusto el del huevo, nos
pusieron en parejas a cuidar un huevo y
COMO que nos intereso y sentimos que
fue un buen producto. EA-alpag. 2

También hay malos entendidos.
EA-a5pag. 3

Cuando tienes que traer algo de casay
no lo traen, eso afecta a los demas en
el proyecto. EA-a7pag. 4

Cuando dependes mucho de alguien y
de repente no puedes hacer naday si
no lo llevas, te echa a perder también a
ti tu trabajo. EA-a6bpag 4

Y también, bueno eso sucedia cuando
estdbamos mas pequefios, ahora ya no
tanto pero aun hay personas que
guieren tomar el mando y quieren hacer
todo y te dicen qué hacer y eso impide
gue cada quien diga sus ideas, sino al
contrario te estan dirigiendo y eso
también es un problema. EA-alpag. 4

-Reconoce la diversidad y la
complementariedad que se puede dar
con los demés

-Considera que en el trabajo con los
otros se suman esfuerzos y se puede
hacer mas

-Reconoce la diversidad y la
complementariedad que se puede dar
con los demas

-Se reconoce gque el trabajo en
comunidades capacita para trabajar con
la diversidad

-Se hace presente el trabajo en binas

-Reconoce que los malos entendidos
son un obstéculo en la interaccién entre
comparneros

-Reconoce que la falta de
responsabilidad de algun integrante
afecta el trabajo de los otros

-Reconocen gque la falta de
responsabilidad de algun integrante
afecta el trabajo de los otros

-Identifican el rol de un lider impositivo
como un obstéaculo para el trabajo
colaborativo
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A veces también pasa que cuando ya
no hay lideres y se organiza el grupo,
hay alguien que acepta hacer alguna
actividad pero termina haciendo otra
cosa porque le parecié mejor y no le
informa al equipo.

EA-a5pag. 4

Luego también, las personas que no
trabajan y a la hora de la presentacion
no saben ni de que estan hablando,
simplemente eso también te afecta y te
baja mucho en calificacion, se nota
quién es el que entiende y quien no.
EA-a2pag. 4

También pasa que a veces no
preguntan y a la hora de la
presentacion no saben nada. EA-
a3pag. 4

Hay roles de comparfieros que quieren
entender y no pueden. EA-abSpag. 4
Los que se bloguean. EA-a2pag. 4
Las personas que se ponen en plan de
gue se haga lo que el quiera, se aferran
a su ideay ya no lo puedes mover y
entonces se vuelve algo dificil porque
ya no quieren trabajar en equipo. EA-
alpag. 4

Hay otros que le hacen al cuento.
EA-a/pag. 4

Creo que se resuelven comunicandose.
EA-adpag. 4

Y también los que le siguen el jueguito
a los que ya no quieren trabajar y
tampoco trabajan. EA-a3pag. 5

Como que quieren nivelar entre
habilidades, por ejemplo, el que
investiga muy bien y trabaja muy bien,
gente que es mas distraida y le puede

-La falta de comunicacion en las
decisiones resulta un obstaculo para el
buen desarrollo del trabajo en
comunidades

-Traduce los desempefios de los
integrantes del equipo en una
valoracion numérica

-Identifica el rol pasivo de algunos
integrantes
-No se socializan avances del trabajo

-Identifican la variedad de roles que se
asumen al interior del equipo

-Reconoce que la comunicacion
contribuye en la resolucién de conflictos

-Identifica los roles que no favorecen el
trabajo colaborativo

-Identifica los criterios bajo los cuales
se conforman los equipos

-Reconoce la cooperacion como un
elemento para el trabajo en comunidad
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ayudar, gente que dibuja muy bien,
como que por habilidades los
distribuyen y quién se pude ayudar con
quién. EA-alpag. 5

Complementandolos. EA-ad4pag. 5

Dos que trabajan, dos que lo hacen a
medias y uno que no trabaja. EA-
abpag. 5

Con los que trabajan bien. EA-a7pag. 5

Si, con tus amigos que trabajan bien.
EA-a3pag. 5

Todos quisieran estar con los que
trabajan bien, pero también es un
aprendizaje estar con los otros para ver
la variedad y saberte organizar con
ellos, pero claro es mucho mas facil con
las personas que si trabajan.

EA-alpag. 5

Lo que me ha dejado de aprendizaje es
gue muchas de esas personas lo que
necesitan es que les expliquen, por
ejemplo con algunos maestros que no
explican, pues no entienden, se traban
y comienzan hacer otras cosas, pero si
te detienes un momento para ver como
le podrian entender entonces ya
trabajan.

EA-a2pag. 5

Y también aprendes de las otras
personas. EA-a2pag. 6

Hay veces como que te estresas masy
te bloqueas y hay veces que con la

-Reconoce que todos los integrantes de
un equipo tienen algo que aportar
-Reconoce niveles de desempeiio

-Privilegia los altos niveles de
desemperio para la conformacion de los
equipos

-Privilegia los altos niveles de
desemperio para la conformacion de los
equipos

-Se hacen presentes las relaciones
interpersonales como criterio para la
conformacién de equipos

-Reconoce niveles de desemperio
-Reconoce que se puede trabajar y
aprender con la diversidad

-Privilegia los altos niveles de
desemperios para la conformacion de
los equipos

-Se asumen roles de liderazgo

-Se hace presente el aprendizaje
colaborativo
-Entablan un dialogo abierto

-Se hace presente el trabajo
colaborativo

-Se hace presente la necesidad de un
control externo para trabajar
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presion empiezas a trabajar. EA-alpag. 6

Es que hay gente que trabaja bajo
presién y asi puede trabajar mejor y
hay otra que no puede porque se
estresa.

EA-a6bpag. 6

Con presion ponle que trabajas mas
pero si hubieras trabajado desde el
principio puedes dar un producto
mucho mejor, aunque sea bueno el que
hiciste bajo presién. EA-a4pag. 6

A los que no trabajan, habla con ellos
para principalmente hacerles ver que
no estan avanzando. EA-a2pag. 7

Para mejorar este tipo de trabajo, hace
falta que se trabaje desde el principio
porqgue muchas veces te dan cierto
tiempo y dices, hay lo hago ya faltando
dos o tres dias para la presentacion y
mientras tanto pierdes el tiempo y no
haces nada y entonces es cuando
sientes la presion y puede ser que te
guede un trabajo bueno pero, no es lo
que podrias haber hecho con todo el
tiempo. EA-adpag. 7

Igual es responsabilidad tuya si trabajas
mucho o no, pero igual te puede decir
trabaja pero ya sabemos que es
responsabilidad nuestra. EA-a7pag. 7
Muchas veces, otras veces es por
flojera, porque nada mas quieres estar
jugando. EA-adpag. 8

Que todos cumplan con su
responsabilidad para que no atrasen el
trabajo de los otros. EA-a4pag. 8

Porque a esta edad como que ya es
mas bien tu responsabilidad.
EA-adpag. 8

-Se reconocen diferentes ritmos para el
trabajo

-Se le adjudica un valor a la
optimizacion de los tempos

-Le adjudica al maestro el rol de
regulador de tareas al interior del
equipo

-Se le adjudica un valor a la
optimizacion de los tempos
-Requieren de un regulador externo

-El alumno reconoce que la
responsabilidad ante el trabajo les
corresponde

-La actitud negativa del alumno es
independiente al planteamiento del
proyecto

-Reconocen que la actitud de un
integrante repercute en el trabajo de
todos

-Se reconoce la importancia de la
autoregulacion
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Que sea libre. EA-a5pag. 9

Con las personas que no trabajan
mucho y con los que les tienes que
estar diciendo has esto, has lo otro.
EA-a7pag. 9

La responsabilidad, el liderazgo, el
conocerte y conocer a los demas.
EA-alpag. 9, EA-a7pag. 9,
EA-adpag. 9

Realmente todo, el trabajar con
personas que aungue no son tus
amigos vas a tener que trabajar con
ellos, estar en diferentes ambientes.
EA-adpag. 9

Aprender a convivir como sea.
EA-a5pag. 9

Si, con las personas que te toque
siempre vas a tener que aprendery
buscar estrategias para trabajar.
EA-a3pag. 9

Y escuchar. EA-a2pag. 9

Tener liderazgo porque puede ser que
no todos tengan las mismas bases que
tu entonces tu les puedes ayudar
EA-adpag. 9

No, es que hay cosas que son mas
faciles aprenderlas primero td, por tu
cuenta y no todos en equipo. EA-
ar’pag. 9

Por ejemplo para trabajar en individual
son como los trabajos que son directos

-Se reconoce como caracteristica de
los trabajos en comunidad que se
pueda elegir o proponer ideas para el
disefio de los proyectos

-Se reconocen los roles pasivos
-Requieren de un regulador externo

-Reconocen el desarrollo de valores y
actitudes como parte del aprendizaje

-Reconoce la utilidad de trabajar con
todo tipo de personas

-Se reconoce con habilidades para
desempenfarse en contextos y con
personas diversos

-Se reconoce con habilidades para
desempefiarse en contextos y con
personas diversos

-Se asume la diversidad

-Se reconoce el desarrollo de valores y
actitudes como parte del aprendizaje

-Se asume el rol de liderazgo
-Se hace presente el trabajo
colaborativo

-El alumno hace una diferenciacién
entre aprendizajes individuales y
colectivos

-Esclarece las actividades que le
resultan mas faciles trabajar en
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como hacer un resumen, resolver
preguntas, etc, y lo que es mas libre si
es mejor en equipo porque te llegan
ideas de los demas.

EA-a6bpag. 9

A parte en lo individual como que ta te
conoces y sabes como trabajar.
EA-alpag. 9

Y aparte porque el lider es nada mas el
gue hace todo, él es el que dice, tu
haces esto, tu lo otro, etc. EA-abpag. 9

Muchas veces los maestros te dan la
libertad de decidir si lo haces en lo
individual o en equipo y tu decides.
EA-adpag. 10

Yo pienso que los trabajos en equipo
guedan mejor para proyectos largos o
sea que no son proyectos de una clase
sino que duras un rato haciéndolo y ya
cuando es solo trabajo de una clase,
siento que a mi, me va mejor
trabajando en lo individual, porque si no
nada mas me disperso y no hago nada.
EA-a7pag. 10

Asi es, vas a tu ritmo porgue por
ejemplo personas que son muy rapidas,
gue ya lo hacen y si estas en equipo en
una actividad como la del resumen o
cuestionarios te atrasas y te estresas
de que los otros no avanzan.
EA-a3pag. 10

Nos ha ayudado a organizarnos.
EA-alpag. 10
Que no se cierren porque a veces

algunos se cierran. EA-a3pag. 10

Muchas veces se cierran y dicen, si
digo tal cosa asi se va a quedar y

individual y en equipo

-Reconoce que las actividades que no
estan predisefiadas son las que
favorecen la interaccion con los otros

-Se reconocen las propias habilidades y
destrezas

-Conceptualiza al lider como el que
asigna las tareas

-Se pone de manifiesto la libertad para
establecer diferentes estructuras de
organizacion

-Reconoce que cuando la estructura de
los proyectos obedece al desarrollo de
varios procesos prefieren una
estructura colaborativa

-Se pone de manifiesto que en las
actividades directas o concretas no se
pone en juego el aprendizaje
colaborativo y la interaccién social

-Se reconoce que algunas habilidades
adquiridas en el trabajo colaborativo se
usan en el trabajo individual

-Reconoce la necesidad del didlogo con
Sus maestros

-Reconoce la necesidad del dialogo con
SuUS maestros
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aunqgue estén mal ellos, asi tiene que
ser porque ellos lo dijeron. EA-a4pag.
10

También depende del estado de animo
del maestro, los maestros cerrados
cuando estan de buenas, dicen, si
tienes razén, pero cuando no, pues no.
EA-a5pag. 10

Hay maestros que si aceptan que tu les
expliques con tus palabras pero otros lo
quieren como viene textualmente, como
esta en el libro tienes que decirlo
aunque ta no lo entiendas. EA-a4pag.
11

Se hace amiga de los alumnos.
EA-a5pag. 12

A parte la m3, mientras pongas
atencion te explica las veces que sea
necesario hasta que entiendas. EA-
a7pag. 13

Te puede explicar diez veces y si
sigues sin entender te va seguir
explicando mientras tl pongas interés y
te da la oportunidad de que si no
entiendes preguntes, entonces te
animas.

EA-adpag. 13

Integrarse en equipos es importante
para poder trabajar, nos gusta y
aprendemos mucho de los otros. EA-
abpag. 15

-Adjudica al estado de animo del
maestro la disposiciéon para el didlogo

-Se hace evidente la dificultad de los
alumnos para expresar libremente sus
procesos de razonamiento con algunos
maestros

-Reconocen que los lazos afectivos que
se entablan con los profesores
favorecen el aprendizaje

-Se pone de manifiesto el dialogo
cercano y abierto del maestro

-Se reconoce que el docente
condiciona su ayuda a la atencion que
pone el alumno

-Se pone de manifiesto el dialogo
cercano y abierto del maestro

-Se reconoce que el docente
condiciona su ayuda a la atencion que
le pone el alumno

-Se pone de manifiesto que el docente
mantiene un dialogo abierto con los
alumnos

-Se reconoce el agrado por el
aprendizaje en colaboracion
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Frecuencias
Categoria: Interaccion social

Anexo 6

Datos

Frecuencias

Comunicacion e interaccion (28)

Facilita la comunicacioén e interacciéon entre los alumnos.

(i =9

Facilita que los alumnos, se expliquen dudas, expresen sus
opiniones, ideas y propuestas tanto al interior del equipo como al
grupo en general.

[ =10

Reconoce que la comunicacion contribuye a la resolucion de =2
conflictos y toma de acuerdos.

Reconoce que todos los integrantes de un equipo tienen que =1
aportar.

Facilita que los alumnos hagan interpretaciones y argumenten. =1
Toma en cuenta y hace relaciones con las opiniones de los =4
alumnos para planear el trabajo.

Promueve a través de exposiciones que los alumnos intercambien |1=1

productos.

Datos

Frecuencias

Criterios para la conformacion de equipos (30)

Brinda oportunidad a los alumnos para conformar los equipos por
afinidad, sin embargo los reestructura cuando le parece que no los
conformaron adecuadamente.

=5

Toma en cuenta la opinion de los alumnos para la conformacion de
los equipos.

Utiliza diferentes técnicas para la conformacion de los equipos tales
como: el sociograma y el azar.

Los diferentes criterios que se toman en cuenta para la
conformacion de equipos son: la interaccion que se da entre los
alumnos, las relaciones interpersonales, el avance de los alumnos,
en base a las competencias, por niveles de desempefio, de
acuerdo a los roles que juegan los alumnos.

(T
=16

Establece criterios anticipadamente para la conformacion de los
equipos.

=3

Reconoce su funcién como mediador en la conformacion de
equipos.

=3
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Datos

Frecuencias

Tipos de organizacion social (21)

Se establecen diferentes estructuras de organizacion, tales como:
trabajo individual, equipos, binas y trios.

[ =10

Reconoce que cuando la estructura de los proyectos obedece al
desarrollo de varios procesos se vuelve mas pertinente el trabajo
colaborativo.

=1

Se facilita y promueve el aprendizaje colaborativo.

(i =10

Datos

Frecuencias

Los roles que se juegan al interior de los equipos (25)

Refuerza de manera positiva los roles que asumen los alumnos en
el desarrollo del trabajo y los usa para el logro de un objetivo.

=3

Se reconocen las propias habilidades, destrezas y ritmos para el
trabajo asi como los roles que no favorecen el trabajo colaborativo.

i =7

Conceptualizan al lider como el que asigna las tareas.

=1

Reconoce la diversidad y la complementariedad que se puede dar
con los demaés.

=7

Se le adjudica al maestro el rol de regulador de tareas al interior del
equipo.

=4

Se reconoce que algunas habilidades adquiridas en el trabajo
colaborativo se usan en el trabajo individual y se marca una clara
diferencia entre ambas.

=3

Datos

Frecuencias

Dialogo y relaciones de cercania entabladas por el docente
(21)

Se pone de manifiesto que el docente y los alumnos mantienen un

didlogo abierto y cercano. =13
Adjudica valor a los lazos afectivos con los profesores. =2
Permite a la socializacién y la convivencia entre los alumnos. =2
Se reconoce que el docente condiciona su ayuda a la atencion que |11 =2
le pone el alumno.

Acompafa el desarrollo de actividades. =2
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Datos

Frecuencias

Elementos y/o requerimientos que se reconocen para el
trabajo colaborativo (25)

Se reconoce que la motivacion y el interés son fundamentales para
el trabajo en comunidad.

Se le adjudica valor a la optimizacion de los tiempos.

Se reconoce que las actividades que no estan predisefiadas son
las que favorecen la interaccion con los otros.

Se reconoce la importancia del compromiso de todos los
integrantes del equipo para el logro de los objetivos.

Reconoce que el tipo de mediacion que utiliza estéa supeditado a
los roles que deben desempeiiarse en las tareas.

Reconoce el valor de la interaccion y la socializacion con alumnos
de otros grados.

Se reconoce la importancia de la autoregulacion.

Se pone de manifiesto que en las actividades concretas o directivas
no se pone en juego el aprendizaje colaborativo y la interaccion
social.

Promueve la ejecucion de actividades y entrega por escrito las
tareas que los alumnos deben realizar.

Hace uso de la clase expositiva y anecdotica, integra a los alumnos
en equipos para facilitar la distribucién de materiales y asigna
tareas y comisiones.

Datos

Frecuencias

Bondades y obstaculos que se presentan en el trabajo en
comunidad (25)

Bondades y/o logros del trabajo en comunidad: favorece el
desarrollo emocional de los alumnos, contribuye en la formacion de
valores, se aprende a convivir y a trabajar en base a objetivos, el
logro de aprendizajes significativos y duraderos, se adquiere
habilidad para desempefiarse en contextos y con personas
diversos, la contribucion al descubrimiento de nuevas maneras
para trabajar.

i =9

Obstéculos: el minimo esfuerzo y la apatia de los alumnos, las
diferentes habilidades y destrezas que poseen los alumnos, la falta
de socializacion de los avances del trabajo, la falta de
responsabilidad de algun integrante, el rol de un lider impositivo, la
falta de comunicacion en la toma de decisiones, los malos
entendidos, la dificultad para expresar libremente sus procesos de
razonamiento con algunos maestros, el estado de animo del
profesor, se traducen los desempefios de los alumnos en una
valoracion numeérica.

(T
=16
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