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REPORTE PAP

Los Proyectos de Aplicacidn Profesional son una modalidad educativa del ITESO en la que los
estudiantes aplican sus saberes y competencias socio-profesionales a través del desarrollo de
un proyecto en un escenario real para plantear soluciones o resolver problemas del entorno. Se
orientan a formar para la vida, a los estudiantes, en el ejercicio de una profesién socialmente
pertinente.

A través del PAP los alumnos acreditan el servicio social, y la opcidén terminal, en tanto sus
actividades contribuyan de manera significativa al escenario en el que se desarrolla el proyecto,
y sus aprendizajes, reflexiones y aportes sean documentados en un reporte como el presente.



RESUMEN

El objetivo de este documento es el de establecer el desarrollo profesional que espero lograr
durante mis practicas profesionales. Idealmente, al realizar este documento en el mismo
periodo de tiempo en el que llevaré a acabo mis practicas profesionales, se plasmara en este
documento el crecimiento profesional que alcance a lograr en este tiempo.



1. INTRODUCCION

1.1 OBJETIVOS

Mas que nada, durante mi estancia en esta empresa realizando mi proyecto de aplicacion
profesional, busco ganar experiencia y aprendizaje técnico que me pueda servir mas adelante
en mi desarrollo profesional. Creo que lo mds valioso que puedo llevarme es el haber trabajado
en un entorno profesional, con otros profesionales, con responsabilidades, con horarios, con
juntas, con entregas, etc. Esto puede sonar trivial, pero experimentarlo de primera mano por
primera vez deja un gran aprendizaje. Ademas, el aprendizaje técnico que pueda llevarme
trabajando con diferentes herramientas y tecnologias puede ayudarme en un futuro, cuando
esté en busqueda de nuevas oportunidades.

1.2 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

En los ultimos afos se ha dado un crecimiento importante en el drea del internet de las cosas y
los sistemas embebidos inteligentes (domatica, wearables, etc.). Con el crecimiento de estas
tecnologias han surgido nuevas necesidades en el campo de las comunicaciones digitales:
comunicacién inaldmbrica de bajo consumo. Bluetooth, al ser una marca ya reconocida por los
consumidores a nivel mundial, es uno de los grupos que ha buscado satisfacer estas necesidades
con la creacion de Bluetooth Smart. El desarrollo y alcance que tenga esta tecnologia en el futuro
proximo sera clave en el futuro e diferentes campos, como la domética, salud, deportes,

comunicaciones, etc.

1.3 ANTECEDENTES
NXP Semiconductores, area de ingenieria de sistemas.

NXP es una de las empresas de semiconductores mas grandes e importantes del mundo, sin
embargo, es su drea de comunicaciones inaldmbricas la que mas éxito ha tenido (son inventores
de la tecnologia NFC, presente en practicamente cualquier celular fabricado desde 2012). Tener
la oportunidad de colaborar con esta empresa en un darea relacionada con comunicaciones
inaldmbricas es una de las cosas que me motivo a elegir este proyecto. Trabajar con tecnologias
de punta en area de las comunicaciones inalambricas es, ademds de un gran interés para mi,
una gran oportunidad para mi desarrollo laboral.

1.4 CONTEXTO

El 4rea en la que estoy es la de desarrollo de aplicaciones. A mi en particular me corresponde
realizar pruebas, mediciones y documentacion que ofrezcan retroalimentacion al equipo de las
aplicaciones desarrolladas.



Se busca que durante mi estancia en la empresa se logre entregar a cada cliente el entregable
particular que busca, pudiendo esto ser cddigo, mediciones de hardware o documentacién, o
como es mds comun, las 3 cosas. Personalmente, mi trabajo estard mas enfocado en Ia
realizacion de pruebas y mediciones de consumo y distancia, y la documentacidn de las mismas.

Por mi trabajo se ve afectado naturalmente el equipo en el que me desempefio, siendo los mas
interesados en los resultados de lo que realizo. Ademads, otros equipos que realizan actividades
similares en otros lugares del mundo.

1.5. ENUNCIADO BREVE DEL CONTENIDO DEL REPORTE

El documentar todo lo realizado en mis prdcticas profesionales, ademas de documentar los
plazos y objetivos que me planté me ayuda a tener con mayor claridad una visién del futuro, no
tanto del futuro en si, si no lo que yo espero de él, y cdbmo lograrlo. Ademas, me ayuda a
centrarme, y al escribirlo y explicarlo, me queda mucho mas claro mi rol en la empresa, y el
impacto y alcance que tiene mi trabajo. Saber que lo que pasé 20 horas a la semana haciendo
tendra al menos un uso para alguien en algun lugar mundo, ya sea cliente o alguien parte de la
empresa, me motiva a seguir con ello.



2. DESARROLLO

2.1. SUSTENTO TEORICO Y METODOLOGICO.

Bluetooth Smart (o Bluetooth Low Energy) es un protocolo de comunicacién inalambrica de bajo
consumo, y estd disefiado para ser utilizado por dispositivos inteligentes de nueva generacidn,
que buscan mandar informacidn simple, pero de manera periédica (un reloj inteligente, por
ejemplo). Los clientes desarrollan sus aplicaciones de Bluetooth Low Energy en plataformas de
NXP, y NXP proporciona herramientas para la creacion de estas aplicaciones.

2.2 DESARROLLO DEL PROYECTO

PLANEACION

Se busca dar soporte a las aplicaciones que lo requieran en el uso de las plataformas de
Bluetooth Low Energy de NXP. Mi manager, yo, y otros miembros del equipo llevaremos a cabo
esto de diferentes formas, realizando pruebas en hardware, funcionamiento del protocolo
Bluetooth Low Energy o en la creacidn de aplicaciones.

Dado que ya llevo una estancia de algunos meses en la compaiiia, ya he tenido la oportunidad
de familiarizarme un poco con el protocolo y la forma en la que se trabaja con él. No podria decir
gue soy un experto, ni mucho menos, pero si puedo decir que ha habido un gran avance en mi
conocimiento y practica con Bluetooth Low Energy desde que entré.

ENUNCIADO DEL PROYECTO

Pretendo que al final de mis practicas haya obtenido un buen nivel de conocimiento del
protocolo Bluetooth Low Energy y de los modos de baja potencia de las plataformas utilizadas.
Ademas, me gustaria mejorar mi inglés técnico, para mejorar la calidad de mis documentos, y
poderlos hacer mas claros, mas concisos.

Nivel Nivel Prior
Nivel Nivel Objetivo | Objetivo
No. Competencia Requerido | Adquirido | al final | Mediano
al inicio al Inicio PAP Plazo
(24m)
1 | Bluetooth Low Energy 3 2 3 3 M
2 Programacidn de sistemas embebidos 3 2 3 3 A
3 Realizacidn de pruebas de consumo (entre 5 5 5 5 M
otras)
4 Documentacion técnica (en inglés) 1 2 3 3 B




2.3 EJECUCION DEL PROYECTO

METODOLOGIA

La metodologia es simple: se me asigna una tarea particular, realizo la tarea y recibo
retroalimentacion sobre los resultados. Dependiendo de la tarea asignada, puede ser necesario
realizar investigacion o estudiar alguna cosa en particular (un programa, un manual de
referencia, el uso de las herramientas).

Tengo acceso a cualquier herramienta que podria necesitar: osciloscopios, fuentes de
alimentacién, contadores de frecuencia, etc. Ademas de se tiene acceso a toda la
documentacion técnica y esquematicos de la plataforma

COMUNICACIONES
Emisor Mensaje Receptor Medio Frecuencia
Pablo Noriega (yo) Reporte, documento José Miguel Reyes | Correo, IM d
(manager)
Jose Miguel Reyes | Informacidn Pablo Noriega (yo) | Correo, IM, personal d
(manager)
Equipo Documentacién Pablo Noriega (yo) | Correo q
Pablo Noriega (yo) Documento, Cualquiera (a | Sitio web delaempresa | q
entregable través  de la
comunidad web)
Pablo Noriega (yo) Documento, Juan Manuel Islas Plataforma web s
entregable
Juan Manuel Islas Informacion Pablo Noriega (yo) | Personal s
CALIDAD
Quién Entrega Qué Entrega A Quién recibe o (Criterios de Siguiente paso.
(Entregable) Inspecciona Aceptacion) Coémo Autoriza?
Pablo Noriega Documentacién José M. Reyes Que la informacién sea | Se envia la
(mediciones y correcta / se entienda | documentacion a
pruebas) bien quien corresponda
Pablo Noriega Documentaciéon vy | José M. Reyes Que las pruebas hayan | Se publica el tutorial
cédigo  (tutoriales sido satisfactorias en la plataforma
para la realizacion comunitaria
de las pruebas)
Pablo Noriega Documentos Juan Manuel Islas | Que la informacién | Se procede con el
entregables incluida en los | siguiente aparatado
documentos sea la que | del documento
se esperaba (que se
entienda que se pidid)

EqQuirpo DE TRABAJO

Desarrollador de aplicaciones Desarrollo de aplicaciones Bluetooth Low | José Miguel Reyes
Energy. Comunicacién con los clientes.
Determina qué pruebas hay que realizar.




Realizacidn de pruebas Se realizan las pruebas para hacer mediciones | Pablo Noriega
de consumo de potencia, de tiempo y de
distancia.

2.4 SEGUIMIENTO DEL PROYECTO

Diariamente hay comunicacidn entre mi manager y yo para ver que se estén realizando las
pruebas correctamente, que no haya problema con la ejecucién o con la medicion de las
pruebas, y que se entienda lo que se estd probando (si se estd midiendo, por ejemplo, la
transmisién de datos por Bluetooth Low Energy, que se entienda lo que se observa en las graficas
de consumo). Ademas, cuando no estoy realizando una tarea en particular (si por ejemplo estoy
esperando a que esté disponible una herramienta de medicidn), se me pide que busque dar
soporte, a quién sea posible, a través de la plataforma web de la empresa. Antes de publicar
cualquier cosa en la plataforma mi manager revisa lo que he hecho y me da retroalimentacidn,
ademas de autorizar la publicacion.

Con el profesor del PAP se tiene comunicacién semanal, donde se hace revision del avance en
el reporte del proyecto, se da retroalimentacion y se resuelven dudas. Al final el periodo del
PAP, se realizard una presentacion al grupo donde se exponga un breve resumen de lo aprendido
y lo que se ha logrado en el proyecto, descrito en su mayoria en este documento.



3. RESULTADOS DEL TRABAJO PROFESIONAL

3.1 PRODUCTOS OBTENIDOS

Los entregables que yo genero tendran impacto variado. Dado que la parte principal de mi
trabajo es la realizacion de pruebas y mediciones, los resultados que obtengo tienen una funcién
especifica: la comparacién con otros resultados, y posteriormente, la creaciéon de
documentacion para el uso de los clientes. Dado que no se pueden usar los resultados de una
sola prueba para confirmar el comportamiento de alguna tarjeta o programa, pero con 2 6 3
puntos de prueba en diferentes lugares del mundo, con situaciones de prueba distintas, se
puede obtener una estimacién confiable del comportamiento de lo que se estd probando.
Ademas, cuando se detectan anomalias en las pruebas que se realizan, el impacto es directo en
los equipos con los que se trabaja, porque hay que buscar las causas de esas anormalidades.
Cuando haciendo algun tipo de prueba me encuentro con algun problema, debo reportarlo al
repositorio web, para que el responsable de soporte defina a alguien que resuelva dicho asunto.

Ademas de esto, estdn los tutoriales y apoyos a la documentacidn que yo personalmente creo.
El alcance de éstos es global, ya que se publica directamente en el sitio web de la comunidad,
para que cualquier usuario de las plataformas de la empresa en el mundo pueda buscarlos.

3.2 ESTIMACION DEL IMPACTO

La documentacién que me corresponde realizar, ya sea personalmente, o hecha por otras
personas, pero con informacion de pruebas y mediciones realizadas por mi, quedaran como
entregables de mi trabajo realizado. Ya sea para uso interno, o para los clientes, el trabajo que
me toca realizar puede llegar a los clientes finales. También estd el cédigo de muestra que me
toca realizar o migrar. Este puede tener un alcance incluso mayor, ya que los clientes y otros
equipos dentro de la misma compaiiia pueden usarlos como referencia en un futuro.
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4. REFLEXIONES DEL ALUMNO

4.1 APRENDIZAJE PROFESIONAL OBTENIDO

Durante la realizacién de mi proyecto, adquiri muchos conocimientos técnicos, ademas de que
puse en practica mucho de lo aprendido previamente en mis estudios.

Especificamente, mi trabajo estaba directamente relacionado con la tecnologia Bluetooth Low
Energy, por lo que tuve que aprender mucho sobre el protocolo. Entender su funcionamiento,
detectar sus diferentes capas y poder crear aplicaciones basadas en esta tecnologia fueron
probablemente los aprendizajes mds grandes que tuve durante este periodo.

Ademas de esto, tuve oportunidad de trabajar con microcontroladores basados en la plataforma
ARM, ademas de varios periféricos que en alguin momento utilicé o de los que aprendi en
diferentes cursos. Algunos ejemplos son 12C, SPI, UART, ADCs, DACs, etc.

La mayoria de lo que aprendi, lo aprendi por mi cuenta, revisando documentacion, revisando los
ejemplos disponibles (si aplicaba) o buscando informacion en los diferentes portales a los que
se tiene acceso. Afortunadamente, cuando se me llegd a complicar entender alguna situacién,
siempre hubo una comunicacion abierta con mi manager, y en general con el resto de los
miembros del equipo, con quienes podia acercarme en caso de tener dudas.

4.2 APRENDIZAJES SOCIALES

Como mencioné con anterioridad, durante mi realizacidn del proyecto, mas alla de lo técnico,
tuve también la oportunidad de entender un poco la forma en la que funcionan las cosas en la
industria. Cémo se planean y desarrollar proyectos, como se lleva la comunicacién con los
clientes, cdmo se maneja la comunicacion entre diferentes equipos dentro de la misma
empresa. Quizd no me tocd poner mucho en practica estas situaciones, pero si pude observar
de cerca a mi equipo, y en general a la gente a mi alrededor, y la forma en la que realizaban
estas actividades. Estos quiza no son conocimientos tan mesurables como los conocimientos
técnicos, pero son experiencias igualmente valiosas.

Externo a la empresa, no me parece que exista un beneficio social tangible. Finalmente, el
objetivo de un negocio es generar dinero para sus accionistas, por lo que cualquier decisién que
se toma es orientada a lograr este objetivo. Dicho eso, hay otra perspectiva desde la que se
puede ver el impacto que puede tener el trabajo que se realiza en una empresa asi: las
soluciones en comunicacién y ahorro de energia que ofrecen los productos que desarrolla NXP,
en el equipo en el que me tocé colaborar, son practicamente infinitas. Las herramientas en las
gue nosotros trabajaremos son las que posteriormente permitirdn a otras personas lograr un
cambio duro, un cambio importante. Probablemente yo no esté involucrado en el siguiente
proyecto que vaya a traer un gran cambio a la humanidad, pero si pude colaborar con las
herramientas que hicieron posible ese proyecto, habré hecho mi parte.
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4.3 APRENDIZAJES ETICOS

Dado que el PAP (considerandolo desde PAP 1, que realicé en la misma empresa) fue mi primera
experiencia laboral real, me llevé muchas experiencias, y me dio la oportunidad de conocerme
de una forma en la que no me habia desempefado antes.

La forma en la que siento la responsabilidad en el PAP a comparacién de, por ejemplo, la escuela,
es completamente distinta. La motivacion es también muy diferente. Nunca fui el estudiante
mas responsable en la universidad; si bien realizaba la mayor parte de las actividades que me
correspondia hacer, en muchas ocasiones también decidia no hacerlas, porque no habia una
consecuencia importante. Este era un factor que me preocupaba un tanto antes de entrar a este
proyecto: irealmente puedo asumir la responsabilidad que me corresponda, o me comportaré
similar a como lo hago en la escuela?

Afortunadamente, y precisamente porque la motivacion es completamente diferente, mi
experiencia en el proyecto ha sido completamente distinta. El pensamiento de qué consecuencia
podria tener el no realizar alguna actividad que me corresponda ni siquiera me pasa por la
mente, porque cuando se me asigna una actividad, yo busco poderla realizar; vaya, es
importante para cumplir con lo que se me pide.
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5. CONCLUSIONES

En general, quedé muy satisfecho con mi experiencia en el PAP. Aprendi mucho, y en muchos
diferentes ambitos, y creo que, a lo largo de estos meses, desde que comencé con PAP 1 (que
realicé en la misma empresa) he crecido como profesional, por ende, como persona. Sé que no
es mucho tiempo, pero al ser justo el principio, es un periodo que esta lleno de aprendizajes.
Queda aprovechar estos aprendizajes, ponerlos en practica en el futuro, y no detenerse ahi, si
no seguir buscando aprender mas; seguir creciendo.

Un factor que sin duda me ayudé mucho en esto, fue el equipo con el que trabajé. Me tocé estar
con gente con muchos conocimientos y habilidades, una gran actitud, y con quienes siempre
hubo una comunicacion clara, y de ida y vuelta. Cuando en el futuro me toque colaborar con
otros grupos de trabajo, sin duda buscaré que la comunicacidn sea tan buena como lo fue con
mi equipo en estos pasados meses.

Finalmente, el haber documentado formalmente el proyecto me parece una situacion muy
valiosa, ya que te permite ir midiendo tu avance, tus aprendizajes, y te da la oportunidad de
reflexionar sobre lo que hiciste, cémo lo hiciste y qué podrias hacer diferente. Es una experiencia
valiosa que sin duda aporta al desarrollo del PAP.
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6. ANEXOS (EN CASO DE SER NECESARIOS)

1. Las evaluaciones de tu gerente o carta formal de la empresa huésped que
indique que el proyecto llegd a su fin.
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