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REPORTE PAP

Presentacion Institucional de los Proyectos de Aplicacidon Profesional

Los Proyectos de Aplicacion Profesional (PAP) son una modalidad educativa del ITESO en la
que el estudiante aplica sus saberes y competencias socio-profesionales para el desarrollo
de un proyecto que plantea soluciones a problemas de entornos reales. Su espiritu estd
dirigido para que el estudiante ejerza su profesion mediante una perspectiva ética y

socialmente responsable.

A través de las actividades realizadas en el PAP, se acreditan el servicio social y la opcion
terminal. Asi, en este reporte se documentan las actividades que tuvieron lugar durante el
desarrollo del proyecto, sus incidencias en el entorno, y las reflexiones y aprendizajes

profesionales que el estudiante desarrolld en el transcurso de su labor.

Resumen

En el presente reporte del Proyecto de Aplicacidon Profesional, el cual se desarrollé en el
periodo de otofio del 2017 en la Materioteca ITESO, se realizaron investigaciones respecto
al impacto ambiental de los materiales con la finalidad de generar informacidn factica, util
y comunicable. Se utilizaron metodologias basadas en normativa internacional (ISO) y se
implementaron nuevas herramientas para mejorar el proceso de la investigacidén y el calculo
de emisiones. Asi también para el aprovechamiento de la informacién por medio de las
llamadas eco-etiquetas, para las cuales se generd la metodologia ECOMAT, sus anexos
adjuntos (necesarios para la evaluacion del desempefio social y ambiental de la empresa) y
especificaciones para la obtencidn de las eco-etiquetas.



1. Introduccion
1.1. Objetivos
Objetivo general

Desarrollar investigacion en torno a la cuantificacion del ciclo de vida de los materiales y
productos de las empresas interesadas en conocer su desempefo, las cuales tienen
publicidad en la Materioteca, para formalizarlo como protocolo de auditoria ambiental que
en un futuro pueda emplearse como un servicio de Materioteca.

Objetivos especificos

I.  Generar informacidn que sea de apoyo para crear un impacto en el proceso de
produccién de materiales a través de recopilar informaciéon de operacién de las
empresas junto con los productos que generan y particularmente cuantificar su
huella ambiental integran valores de emisiones, consumo energético y consumo
hidrico.

. Desarrollar una metodologia, tomando como referencia la normatividad
internacional para que Materioteca, mediante una auditoria ambiental, pueda
designar el distintivo ambiental (eco-etiqueta) que permita al usuario identificar el
impacto de determinados productos sobre el medio ambiente, tomando como base
el ACV y otras evaluaciones que cuantifiquen el desempeno socio-ambiental del
producto.

1.2. Justificacion

En México es escasa la informacion ambiental relacionada al Ciclo de Vida de los productos
y servicios que forman parte de nuestra vida y habitos de consumo. En consecuencia, nos
vemos inmersos en un desconocimiento de sus efectos en el medio ambiente, que directa
o indirectamente también nos afectan. Por tanto, es de vital importancia el crear una
herramienta para evaluar el desempefio de productos y servicios con la informacién que la
realidad nos proporciona en sus diferentes aspectos: social, ambiental y econdmico;

La tendencia global del desempefio ambiental y social de productos y servicios ha avanzado
mucho en los Ultimos afios, creandose organismos Internacionales encargados de regular
los mecanismos de evaluacién e identificacion, dando certeza y confianza al consumidor.
Principalmente estos organismos se han desarrollado en la Unidn Europea.



El objetivo de Materioteca es ser un érgano evaluador, el cual pueda contar con toda la
informacién pertinente al Ciclo de vida y desempefio ambiental y social en una base de
datos publica, proporcionando informacion verificable y exacta a todos los interesados.

De tal forma se busca que funcione como herramienta para profesionistas, académicos y
empresas que estén interesados en conocer el desempefio y caracteristicas especificas de
materiales.

1.3 Antecedentes

En el 2014 el PAP de Materioteca y Sustentabilidad consolida el proyecto y equipo de
Impacto Ambiental, donde se inicia desarrollando un modelo matematico que considerara
mecanismos de degradacion medioambiental. En paralelo se desarrollé una propuesta de
Lista de Desempefio Socio Ambiental (LDSA), como herramienta para analizar el impacto
durante su proceso de fabricacidon, tomando como base lineamientos de certificaciones y
marcos normativos.

En base a tales lineamientos y marcos normativos (ACV y LDSA) se establecen e
implementan, en la region de Jalisco con empresas que han hecho vinculo con Materioteca
y dentro del proyecto de Investigacion e Impacto de Materiales, las metodologias como lo
es el Andlisis de Ciclo de Vida (ACV), empleando el Inventario de Ciclo de Vida (ICV), junto
con herramientas matematicas para el calculo de informacion necesaria en el proceso, y
métodos (ISO 26000:2010) para la cuantificacién del desempefio socio-ambiental por
medio de una auditoria de certificacién denominada ECOMAT.

De tal forma se desarrollan medidas que ayudan a que la sociedad sea informada de manera
confiable por medio de diferentes niveles de certificacion ECOMAT, que apremian la
confiabilidad de la informacion; adicionalmente, indicadores como lo la “huella hidrica”, el
“consumo energético” y el “CO; equivalente” emitido en el proceso de produccién
(informacion dentro de las fichas de cada material evaluado) se logra proporcionar a los
interesados informacidn veraz y sencilla del impacto al ambiente que conlleva el consumir
determinado material. De tal forma que el consumidor pueda elegir aquel producto o
material que tenga una menor repercusion contaminante en el ambiente.

Para tal propdsito se considera necesaria la formalizacion de las metodologias que hicieran
valida la informacién proporcionada, por medio de la implementacidon de la "etiqueta
ecoldgica" en reconocimiento de institutos oficiales como SEMADET.



La evolucién del proyecto era necesaria, ya que se regia por parametros no internacionales.
Finalmente en 2015 se implementan los formatos apegados a la ISO 14040 que consta en
el Inventario de Ciclo de Vida (ICV) hacia las empresas productoras de un cierto material
para realizar la Evaluacién de Impacto de Ciclo de Vida (EICV), donde se registran las
entradas y salidas de materia y energia en cada unidad de proceso, para asi determinar los
kilogramos o toneladas de Didxido de Carbono equivalente (kg CO2-eq) liberados a la
atmdsfera; todo el avance que se tuvo en esta rama del proyecto se dio gracias a la
integracion de la normativa de ACV (analisis de ciclo de vida).

1.4. Contexto

El deterioro ambiental ocasionado por el consumo desmedido de productos y servicios es
responsabilidad de todos como miembros de la sociedad debido a la necesidad de un
ambiente sano para el bienestar de la humanidad, por tanto, es de primordial importancia
el ser informados, respecto a las repercusiones ambientales a corto y mediano plazo que
imprimen los productos que consumimos a diario; ademas de la necesidad en la busqueda
de alternativas sustentables a las actividades antropogénicas realizas para nuestro actual
estilo de vida que, de continuar siendo un consumo desinformado, destinard a la sociedad
a un punto sin retorno donde serd mas complicado resarcir el dafio. Caso contrario si se
inicia a tomar conciencia del impacto que la manera de vivir refleja en el medio ambiente,
tomando en cuenta que existe un compromiso con generaciones futuras.

Por ejemplo, varios paises se han desarrollados sustentablemente en diversas dreas (como
la gestidn de los residuos, la vigilancia del modelo econdmico y de consumo-produccién de
productos, nuevas politicas, etc.) inspiradas en la busqueda de soluciones practicas que
puedan ser implementadas en sus actividades cotidianas, para asi disminuir el impacto que
ejercen sobre el ambiente y enfocandose en la sostenibilidad del consumo sin dejar de
satisfacer las necesidades humanas.

Como respuesta a lo anterior, las Industrias y organizaciones tanto del sector publico y
privado se ven obligadas a mejorar sus sistemas de produccidon, mayormente inspirado de
la intervencién de consumidores conscientes del estado actual del planeta y productores
conscientes de las ventajas econdmicas en los procesos de produccion, estimulando e
impulsado al sector industrial a: lainnovacién en el uso de energias limpias, a la reutilizacion
de productos, al reciclaje para la creacién de nuevos productos, asi como a disminuir la
utilizacion de materias primas, energia y recursos no renovables.



Una de las iniciativas que buscan promover esto es MATREC, una compaiiia consultora
fundada en 2002 para ofrecer sus servicios en la busqueda de nuevos materiales
sustentables e innovadores, el desarrollo de productos con alto valor socio-ambiental y el
analisis sobre las tendencias del mercado basado en estrategias de la economia circular.

2. Desarrollo
2.1. Sustento tedrico y metodoldgico
2.1.1. Andlisis de Ciclo de Vida (ACV)

El ciclo de vida de un producto es el proceso en el cual se transforma materia prima o un
conjunto de materia prima y otros productos en un bien, servicio u otro producto distinto.
El ciclo de vida, como su nombre lo dice, abarca desde el proceso de extraccién hasta el fin
de vida del producto.

El ACV aborda todos los aspectos ambientales e impactos ambientales a lo largo de todo el
ciclo de vida de un producto, lo cual incluye las actividades de extraccién, la produccidn,
utilizacidn, reciclado y por ultimo el desecho.

Las normas que permiten la certificaciéon del estudio son la ISO 14040 y la ISO 14044, en
estas normas se establecen los fundamentos para un ACV:

/ Marco de referencia de un andlisis del diclo de vida \

Aplicaciones directas:

- Desarrolla y mejora
del preducta

- Planificacian
estratégica

Definicidn del objetivo y el alcance

Interpretacién
Andlisis del inventario (ICV)

- Desarrollo de politicas
publicas

- Marketing

- Otras

de resultados

Evaluacién del impacto (EICV)

/

Figura 1. Etapas de un ACV



1. Definicion del objetivo y el alcance: Definir los limites de tu analisis, es decir, en
donde se considera el inicio de vida de tu producto y hasta donde se puede obtener
informacidn relevante al tu estudio.

2. Inventario de ciclo de vida (ICV): Se definen los procesos involucrados en la creaciéon
del producto. Una vez establecidos se hace una lista de todas las entradas y salidas
de materia prima y el consumo de energia en cada etapa de proceso.

3. Evaluacién del impacto (EICV): Segun el ICV se realiza una clasificacidn y evaluacion
de los resultados y se relacionan dichos resultados con distintas clasificaciones de
impacto ambiental.

4. Interpretacion de resultados: En base a la evaluacion del impacto se analizan e
interpretan los resultados para proponer mejoras en el proceso de creacién del
producto.

Siguiendo rigurosamente esta metodologia es posible obtener un resultado afin con el
impacto ambiental real del producto. Con esta informacién se puede implementar un
mejoramiento en el desarrollo de productos, identificar puntos de impacto ambiental
excesivo y desarrollar politicas o regulaciones basadas en este procedimiento cientifico.

2.1.2. Eco-etiqueta

Primeramente, se entrd al estudio de lo que era una eco-etiqueta, su historia y su
estructura. En su historia se encuentra que estos distintivos fueron creados en Europa como
respuesta de la necesidad de informacién ambiental, tomando la forma de etiquetas
ecoldgicas. Una eco-etiqueta sera herramienta de gestién ambiental en el drea de
evaluacion de impacto ambiental de productos (materiales o servicios) durante su ciclo de
vida siendo posible el tipo de impacto y procesos que se evalian dentro del ciclo de vida,
definiéndolo en los alcances de una metodologia.

Para ser otorgado este distintivo ambiental es necesario realizar una evaluacién utilizando
mecanismos cientificos, cuantitativos, cualitativos y estandarizados de acuerdo a la ISO
14020:2000.

Para la elaboracion de la metodologia de la auditoria ambiental ECOMAT se utilizaron como
referencias normativas las normas internacionales [ISO: Etiquetas ecoldgicas y
declaraciones ambientales, Principios Generales (ISO 14020:2000), Etiquetas vy
declaraciones ambientales: Afirmaciones ambientales auto-declaradas (Etiquetado
ambiental tipo IlI) (ISO 14021:2016), Etiquetas ecoldgicas y declaraciones ambientales:
Etiqguetado ecolégico Tipo | Principios y procedimientos (ISO 14024:1999), Guidance on



social responsibility (ISO 26000:2010), Gestion ambiental, analisis de ciclo de vida,
principios y marco de referencia (1ISO 14040:2006) y Gestiéon ambiental, Andlisis del ciclo de
vida, requisitos y directrices (ISO 14044:2006). Asi también, se emplearon como base y
ejemplo etiquetas como la conocida “The Blue Angel” (de Alemania), “Certificacion LEED”
(de México); asi como certificadoras con como CADIS México.

En base a los nueve principios que marcan la serie de ISO de eco etiquetado se estructura
la evaluacién del desempeiio socio-ambiental. Entre estos principios se busca sean precisas,
verificables, pertinentes y no engafiosas, lo que da base a la generacién de herramientas y
estrategias para corroborar la calidad de la informacién y cumplir con tales especificaciones
(1ISO 14020:2001, 14021:2017, 14024:1999).

2.2. Planeacién y seguimiento del proyecto
2.2.1. Descripcidn del proyecto

El proyecto de Investigacién e Impacto de Materiales en el periodo de otofio 2017 consta
de 16 semanas en las cuales se enfoca especialmente al drea de contacto con empresas,
calculo del ICV y eco-etiqueta. El trabajo se establecid asignando tareas diferentes
repartidas en tres entregas, como se especifica a continuacion:

2.2.2. Plan de trabajo



INVESTIGACION Y

CRONOGRAMA

- EMPRESA DE
CALCULO DE SERVICIOS ECO-ETIQUETA
MATERIALES
ETAPA 1
Investigacién Proyecto Contacto con €mpresas Mejora de metodologia e
Copamex y procesamiento previas y nuevas. inclusién de principios de
de informacioén. Septiembre 1SO’s
Septiembre Septiembre
ETAPA 2
Implementacion de Complementar  informacion Desarrollo de  formatos

calculo en base a
informacion obtenida y

pendiente y seguimiento del
contacto con empresas. Visita

requeridos en validacion de
datos, proceso y contratos.

realizacion del reporte de a empresas. Conexidon con SEMADET.
resultados. Septiembre-Octubre Septiembre -Octubre
Septiembre-Octubre ETAPA 3
Analizar informacién de Aplicacion de ECOMAT Socializacion y preparacion
materiales en materioteca y Noviembre para aplicacion piloto con

completar informacién.

Donde:

o Empresa
Realizacion de ACV de nuevos N
; Noviembre
materiales,
Noviembre

Figura 2. Cronograma de las actividades en otofio 2017.

Etapa 1: Actividades para recuperacion y continuacidon de lo que se trabajo el
periodo de verano 2017. Estas semanas se dedicaron a la planeacién de actividades
pendientes en el semestre, asi como estudio de los materiales disponibles para la
continuacion de las actividades de semestres pasados.

Etapa 2: Actividades para el desarrollo de la propuesta de mejora, en las cuales se
identifica la adaptacién de las ISO's en la metodologia de la Eco etiqueta y formato
de ECOMAT; asi como el cdlculo de datos e interpretaciéon de resultados en la
comparacion del papel de COPAMEX y el seguimiento del contacto con empresas
(las actividades se especifican en el siguiente punto).

Etapa 3: Actividades necesarias para lograr los resultados esperados. Consiste en la
finalizacién de las actividades anteriores para lograr la aplicacién piloto de la eco-
etiqueta; asi como la entrega de reporte a COPAMEX y a quien corresponde dentro
del ITESO.

2.2.3. Desarrollo de propuesta de mejora



e Eco-etiqueta

En las primeras semanas (Etapa 1) del proyecto se realizd una revisiéon de los
documentos generados el periodo de verano 2017 (metodologia y formato
ECOMAT), junto con la incorporacion del aspecto de "responsabilidad social" en
base a la ISO 26000:2010 adaptando aquellos puntos mas importantes a incorporar
dentro lo que se evaluaria en la eco-etiqueta (Figura 3. Ponderacién inicial del
puntaje asignado en el formato ECOMAT de primavera 2017). Actividad que se
pospuso para una vez que quedara clara la estructura que deberia llevarse a cabo
para el ACV (Analisis del Ciclo de Vida del producto).

Disponiendo posteriormente de las ISO mencionadas (114020:2000, 14021:2016,
14024:2001, 14044:2006, 14040:2006) por parte del ITESO, se hizo una revisién de
cada una para puntualizar aquellos criterios que pudieran ser necesarios incorporar
en la metodologia. Con ello se establecié a primera instancia la necesidad
elaboracién/modificacion de documentos en fin del cumplimiento de las ISO's, con
sentido de integrarlos a la metodologia. Entre ellos:

»  Guia de validacién de datos: la propuesta fue, realizarlo primeramente en
Excel para posteriormente transferirlo a formato digital. Esto para
cumplimiento del primer principio de la ISO 14020.

»  Creacion de un convenio de colaboracién para la aplicacion de ECOMAT y se
realizaron modificaciones al contrato de confidencialidad; debido a la
necesidad de informacién (sensible para las partes interesadas) que sea
confiable.

» Incorporacién de los procesos necesarios conforme al marco de referencia
definido y de procesos para la revisidn de la informacién empleada en el ACV;
realizando primeramente la esquematizacién de los temas y subtemas a
integrar en la metodologia y consideraciones de los conceptos necesarios en
el alcance del ACV (etapa del proceso productivo).

Después de la revisidon critica se optd por probar la herramienta de certificacién
(formato calculo ECOMAT.xIsx), en compania del equipo de investigacion y cdlculo
de materiales, con una de las empresas contactadas previamente por Materioteca.
Se observd dentro del proceso cierta informalidad en la captura de informacion de
parte de la empresa, asi se concluyd la necesidad de metodologias o herramientas
para garantizar el primer principio de la ISO 14020:2011! (Guia de validacién de
datos).

! Apartado 2.1.2. Eco-etiqueta.
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El orden de trabajo fue priorizar en la definicidon de conceptos esenciales a incluir en
la metodologia, para posterior descripcion de nuevos apartados que adaptaran la
metodologia a las ISO's.

En las siguientes semanas se enfocd a la realizacidon del primer y tercer puntos
mencionados trabajando principalmente en adaptacion de la ISO 14044:2006. Con
ello se realizaron cambios en las ponderaciones del formato ECOMAT (Excel) una vez
recibida la primera retroalimentacién (recomendacion de hacer nimeros enteros en
la asignacidén de puntajes como estrategia de disefio). Aquello sin olvidar la prioridad
de puntajes anteriormente asignada (verano 2017). Los conceptos se fueron
también agregando conforme al avance de la metodologia.

Siguiendo en el tercer punto, para la cuestién de definicién de las eco-etiquetas y
requerimientos se consideré necesario (con consultas a los encargados del proyecto)
evitar excluir a aquellas partes interesadas con menores estrategias de control de
sus procesos y menor formalidad en el registro de la informacién de sus procesos.
Para ello se opté por establecer la verificacion como opcional para los criterios de
Material, Industria y Responsabilidad Social, siendo Unicamente obligatorio para la
realizacion del AC. De ello surgid la nueva categoria “Diamante” de certificacion
ECOMAT, la cual pretende ser mas transparente con la verificacién de la mayoria de
la informacion proveida por la parte interesada. Asi, se realizaron los cambios y
especificaciones en la metodologia y el formato ECOMAT (.xIsx).

En el mismo proceso se desarrolld el primer punto para validacion de datos que a
futuro sean colectados en la auditoria y se pueda corroborar la confiabilidad de la
fuente de tales datos y de las estrategias para su obtencidn, a fin de que reflejen en
lo posible la realidad.

Lo siguiente fue el desarrollo de la esquematizacion de la metodologia, en el que se
establece haya un orden para el auditor lector. Para ello se desarrolla introduccién,
prélogo y otros apartados para dejar en claro los siguientes apartados. Asi se
contintda también con el desarrollo de la parte social junto con requerimientos y
definiciones, incluyendo lo necesario en el formato ECOMAT.

Los contratos de confidencialidad, convenio de colaboracién y la guia de validacion

de datos se anadieron como anexos para metodologia y se desarrollaron al tiempo
de la esquematizacion.
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Lo ultimo fue el cambio, tanto en metodologia como formato ECOMAT, de ACV a
“Calculo de la Huella de Carbono” debido a que es mas especifico a los
procedimientos llevados a cabo en la evaluacidn.

*En el desarrollo de la metodologia, a lo largo del semestre, se realizaron diversas
retroalimentaciones las cuales dejan en claro el tipo de departamento que se quiere
Materioteca sea a futuro, siendo ésta una empresa que sea capaz de otorgar las
certificaciones por medio de su departamento ECOMAT.

Investigacion y calculo de materiales

En las primeras semanas se realizé una recopilacién de informacién faltante y una
revision de sus ICV. Se asistio a una visita a la planta de prefabricados de Napresa,
en la cual se hizo el inventario de ciclo de vida del Block hueco de jalcreto y del Block
doble.

Durante la ultima semana del mes de septiembre y en octubre se hizo el andlisis de
ciclo de vida del papel Bond y Cappuccino con la intencidn de comparar el impacto
ambiental y proponer un cambio en el ITESO. Se recopilé informacién del proceso
del papel de Copamex y datos sobre el consumo de papel y tinta del ITESO.

A diferencia de los demas materiales analizados en la Materioteca el ACV del papel
incluye el ciclo de vida completo, es decir, desde la extraccion de materia prima
hasta el fin da vida del material.

Se realizaron los calculos con un formato personalizado de ICV para ambos papeles
y finalmente se ingresé los datos a SIMAPRO y tomamos decisiones respecto a la
equivalencia de materiales al software. Con el EICV completo realizamos el reporte
de resultados, en el cual comparamos el impacto ambiental, consumo hidrico y
energético de ambos materiales.

También se realizé un ICV y analizamos en SIMAPRO de Ladrillo rojo recocido con
informacién proporcionada por companeros de las ladrilleras.

3. Resultados del trabajo profesional

3.1. Investigacién y calculo de materiales

Es importante mencionar que se generd el primer analisis de ciclo de vida, en semestres

pasados todos los reportes entregados a las empresas se limitaban a ser un desglose sélo

de la etapa de produccidn, sin embargo, en el semestre en curso se concluyé un reporte
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donde se incluyeron todas las etapas del ciclo de vida de un material; extraccion,
produccién, transporte, uso y fin de vida. La empresa con la que se trabajé en dicho
proyecto fue la generadora de papel y celulosa, COPAMEX Industrias S.A. de C.V. quienes
nos brindaron toda la informacién necesaria para poder generar los resultados. En adhesién
a lo anteriormente mencionado, dentro del reporte entregado también se hizo una
comparativa entre dos materiales, el papel bond (papel convencional) y el cappuccino
(papel reciclado); tomando como base el consumo en de papel en ITESO para poder
finalmente generar una propuesta y mudar el consumo de la universidad de papel
convencional a papel reciclado, todo esto tomando como referencia la comparativa entre
los resultados obtenidos en la evaluacion de impacto de ciclo de vida (EICV) para cada tipo
de papel.

A continuacién, se muestran los resultados obtenidos, es importante volver a mencionar
gue el papel cappuccino puede reciclarse hasta 7 veces, es por eso que se muestran en las
tablas y en las graficas los valores para 1 kg de material producido al mes y también se
muestran valores después de siete ciclos de consumo, que por supuesto seran nimeros
mas grandes porque también se multiplican por el consumo de ITESO al mes.
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Comparacion de emisiones por etapa

Bond cappuccino Bond cappuccino
Etapa Emisiones (Kg de CO, eg?/ Kg) Diferencia % reduccidn
Extraccién 0.211 0.0183 0.193 8.88%
Produccién 1.61 0.632 0.978 45.05%
Transporte 0.223 0.258 -0.035 -1.61%
Uso 0.098 0.098 0 0.00%
Fin de vida 0.029 0.004 0.025 1.15%
Total 2.171 1.010 1.161 53.46%

Bond cappuccino Bond cappuccino
Etapa Emisiones (Kg de CO, eq/ Kg) Ciclo 1 Emisiones (Kg de CO; eq/ Kg) Ciclo 7
Extraccion 0.211 0.0183 1.477 0.1281
Produccién 1.61 0.632 11.27 4.424
Transporte 0.223 0.258 1.561 1.806
Uso 0.098 0.098 0.686 0.686
Fin de vida 0.029 0.004 0.203 0.028
Total 2.171 1.010 15.197 7.0721

Tabla 3.1. Tabla comparativa entre bond y cappuccino sobre las emisiones en las etapas del ciclo de vida en
elcicloly7

Esta tabla muestra los valores de emisiones para el papel bond y el papel cappuccino, donde
se puede observar la comparativa entre cada etapa del ciclo de vida de los papeles y se

2 Diéxido de Carbono (CO2) equivalente.
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presenta el bono de carbono que se tendria si se hace la transicion de bond a papel

reciclado.

0.00
0.21

IS 063

B 026
0.22

M o.10
0.10
4.39x 103 )

2.90 x 10°

161

Capuccino [ |
Bond

Figura 3. Gréafica comparativa de emisiones entre bond y cappuccino en las etapas de ciclo de vida.

Esta grafica muestra de una forma mas visual los valores antes mencionados en las tablas,

como se puede observar, las emisiones se generar, en ambos casos, en la etapa de

produccién.
Comparacién de consumo energético por etapa
Bond cappuccino Bond cappuccino
Etapa Emisiones (Kg de CO eq/ Kg) Diferencia % reduccion
Extraccién 0.028 0.057 -0.029 -1.34%
Produccién 2.317 0.980 1.3373 61.60%
Transporte 0.723 0.568 0.15567 7.17%
Uso 0.184 0.094 0.09026 4.16%
Fin de vida 0.000 0.014 -0.01368 -0.63%
Total 3.2527424 1.712 1.541 70.96%
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Bond cappuccino Bond Cappuccino
Etapa Emisiones (Kg de CO, eq/ Kg) Ciclo 1 Emisiones (Kg de CO, eq/ Kg) Ciclo 7
Extraccidn 0.028 0.057 0.1951768 0.39832394
Produccidn 2.317 0.980 16.2211 6.86
Transporte 0.723 0.568 5.06289 3.9732
Uso 0.184 0.094 1.29003 0.65821
Fin de vida 0.000 0.094 0 0.65821
Total 3.2527424 1.793 22.7691968 12.54794394

Tabla 3.2. Tabla comparativa entre bond y cappuccino sobre consumo energético en las etapas del ciclo de

vidaenelcicloly7

Esta tabla muestra los valores de consumo energético para el papel bond y el papel
cappuccino, donde se puede observar la comparativa entre cada etapa del ciclo de vida de

los papeles y se presenta el bono de consumo energético que se tendria si se hace la

transicidén de bond a papel reciclado.

Q M o.06
0.028

I 098

E_IE') BN 057

0.723
ég B o009
0.184

g:ggo

2.317

Capuccino [ |
Bond

Figura 4. Gréafica comparativa de consumo energético entre bond y cappuccino en las etapas de ciclo de vida
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Esta grafica muestra de forma mas ilustrativa lo que se menciond previamente sobre el

consumo energético para poder generar las cantidades especificadas, al igual que la figura

anterior casi todo el consumo energético recae sobre la etapa de produccién.

Comparacion de consumo hidrico por etapa

Bond cappuccino Bond cappuccino
Etapa Emisiones (Kg de CO, eq/ Kg) Diferencia % reduccion
Extraccidn 0.000 0.000 0.000 0.00%
Produccién 0.041 0.026 0.015 0.69%
Transporte 0.000 0.000 0 0.00%
Uso 0.000 0.000 0 0.00%
Fin de vida 0.000 0.000 0 0.00%
Total 0.041 0.026 0.015 0.69%

Bond cappuccino Bond cappuccino
Etapa Emisiones (Kg de CO; eq/ Kg) Ciclo 1 Emisiones (Kg de CO; eq/ Kg) Ciclo 7
Extraccidn 0.000 0.000 0 0
Produccién 0.041 0.026 0.287 0.182
Transporte 0.000 0.000 0 0
Uso 0.000 0.000 0 0
Fin de vida 0.000 0.000 0 0
Total 0.041 0.026 0.287 0.182
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Tabla 3.3. Tabla comparativa entre bond y cappuccino sobre consumo hidrico en las etapas del ciclo de vida
enelcicloly7

Esta tabla muestra los valores de consumo hidrico para el papel bond y el papel cappuccino,
donde se puede observar la comparativa entre cada etapa del ciclo de vida de los papeles y
se presenta el bono de consumo hidrico que se tendria si se hace la transicién de bond a
papel reciclado.

Q 0.00
0.00
b oy | —oo:
-~ [-F-0-]
o8 e 0.
§E 0.04
rid 0.00
T; '_—'1' o 0.00
S8 ‘}17 0.00
g 0.00
0.00
@ Capuccino [ |
0.00 o

Figura 5. Grafica comparativa de consumo hidrico entre bond y cappuccino en las etapas de ciclo de vida.

Esta grafica muestra de forma mads ilustrativa lo que se menciond previamente sobre el
consumo hidrico para poder generar las cantidades especificadas, al igual que la figura
anterior todo el consumo energético recae sobre la etapa de produccion.

Emisiones de CO; eq.
Ciclo de

(kg CO; eq./kg de material) (kg CO, eq./kg totales de material)
consumo
Bond Cappuccino Bond Cappuccino
1 2.17 0.99 2873.59 1313.19
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2 4.34 1.98 5747.18 2626.39
3 6.51 2.98 8620.77 3939.58
4 8.68 3.97 11494.36 5252.77
5 10.85 4.96 14367.95 6565.96
6 13.02 5.95 17241.54 7879.16
7 15.19 6.94 20115.13 9192.35

Tabla 3.4. Tabla comparativa de emisiones entre bond y cappuccino en los 7 ciclos de consumo por kg de

material y kg totales

Consumo energético

Ciclo de (kg CO, eq./kg de material) (kg CO, eq./kg totales de material)
consumo
Bond Cappuccino Cappuccino Bond
1 3.25 1.71 2266.85 4306.40
2 6.51 3.42 4533.70 8612.81
3 9.76 5.14 6800.55 12919.21
4 13.01 6.85 9067.40 17225.61
5 16.26 8.56 11334.25 21532.02
6 19.52 10.27 13601.10 25838.42
7 22.77 11.99 15867.95 30144.82

Tabla 3.5. Tabla comparativa de consumo energético entre bond y cappuccino en los 7 ciclos de consumo por

Ciclo de
consumo

kg de material y kg totales

Consumo hidrico

(kg CO; eq./kg de material)

(kg CO; eq./kg totales de material)
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Bond Cappuccino Cappuccino Bond
1 0.04 0.03 34.42 54.28
2 0.08 0.05 68.84 108.56
3 0.12 0.08 103.27 162.84
4 0.16 0.10 137.69 217.12
5 0.21 0.13 172.11 271.41
6 0.25 0.16 206.53 325.69
7 0.29 0.18 240.96 379.97

Tabla 3.6. Tabla comparativa de consumo hidrico entre bond y cappuccino en los 7 ciclos de consumo por kg

25000.00

20000.00

% % 15000.00
e 3

. = 10000.00
g &
53

£ & 5000.00
w
SI

0.00

de material y kg totales

Capuccino [ |

Bond

ol II II |I Il I| I‘
1 2 3 4 c 6 7

Ciclo de uso

Figura 6. Grafica comparativa de emisiones entre bond y cappuccino después de 7 ciclos de consumo en ITESO.

Esta grafica se muestra como un resultado final donde se puede observar el bono de
carbono que se tendria si el ITESO hiciera la transiciéon de papel convencional a papel
reciclado después de 7 ciclos de consumo, llegando a la cantidad de 10,923 kg de CO2
equivalente después de siete ciclos de consumo.

20



Diferencia del resultado de
10,923 kgde O, eq emisiones entre el papel
Bond y Cappuccino

Mismas
emisiones

que generan
4,241 carros
viajando de

la minerva

al ITESO al
mismo tiempo

(Cada carro equivale a 100 carros aprox.)

El parque vehicular del ITESO cuenta con 4,000 cajones

Figura 7 Figura 8

Finalmente, con este valor, se generd con ayuda de compafieras de diseiio integral, u

aterrizaje a este valor en aspectos mas comunes tal es el siguiente caso:

Se realizaron reportes individuales del papel bond y cappuccino con la intencién de
ingresar los materiales a la base de datos de la Materioteca. Se realizé una ficha de
informacién para cada uno de los papeles y finalmente se agregaron a la pagina web.
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' ITESO, Universidad
w Jesuita de Guadalajara

& MATERIOTECA ITESO

Certificaci Difusion  Contacto « Q

Inicio

5 pacin
ome

Papel Bond

Es un papel de alta calidad y resistencia, que no tiene ningln recubrimiento, puede ser
blanco o de colores y se diferencia de los demas papeles por el peso, que es de 75 g /m?2.

Cédigo del material: [woo_sku] 0022MVPB

f [wlc] +

Figura 9. Papel bond en pagina web

Inicio N iall R

.’ ITESO, Universidad
‘J Jesuita de Guadalajara

& MATERIOTECA ITESO

Certificaciones  Difusion  Contacto ~ Q

o Papel Cappuccino

Es un papel reciclado de alta calidad y resistencia, que no tiene ningln recubrimiento, es
color cafe claro.

Cédigo del material: [woo_sku] 0023MVPC

£ wc-] +]

Figura 10. Papel cappuccino en pagina web.
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3.1.1 Formato andlisis de ciclo de vida

A partir de este primer reporte completo se generé un formato de ACV para que en el
futuro se puedan realizar ACV completo de todos los materiales que ingresen nuevos
alumnos. El archivo se encuentra ubicado en: Materioteca ITESO-Materiales- Formato
impacto de materiales.

El formato estd compuesto de tres hojas en un documento de Excel:

1. Datos importantes: Aqui se ingresan datos del material y de la empresa que lo produce.

/\E
-

MATERIOTECA ITESO

Empresa Aemdve empeess Contacto Awmtie Fedefcmer Tedétone 2

Material

Cédiga

Elaborado por

[Tiempo que tarda Is materia prima <a ser
TONTacto e L

ennress
Fecha de

Elaboracion

Locacién

Femanas aan Aovas

e, e xSt e SO & 518 FEIPVERE €87 € GRS P

LRadas dn Sty attenids de hases de gatos, e
Patbves golpoger eteniisy y 2 G s SO

2. Datos del proceso: En esta hoja se ingresan los procesos del ciclo de vida con entradas de
materiales y energia. Cada etapa tiene dos tablas una para energia consumida y otra para
materiales utilizados.
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I. CANTIDAD DE PRODUCTO PRODUCIDO POR UNIDAD DE TIEMPO

kg
Espacicacionss aborales
Dias quetrabajan almes  Dias ala semana ‘Son calculos, no S= necesitan mover ni shadir nada
2 5 | | Lista despegable |
0 I | Afiadir |
0
0
I, Extraccidn de materia prima
1.1 ENERGIA CONSUMIDA POR UNIDAD DE PROCESO
Unidad de Proceso Nombre Descripcion Equipo. Fuente de Energia cantidad de Combustible Potencial Calorifico Unidades Pote)

1 Gasolina 350 L kifm3 50.0
2 Gasolina F L keeal/m3 200

.2 MATERIALES UTILIZADOS POR UNIDAD DE PROCESO

. informacion de la unidad de Proceso y su/s materiales B. Cantidad de Material de entrada y densidad €. Cantidad de material por unidad
Uredad de Medida
Nombre Descripcion Entradas de Material Procedencia Cantidad Unidaddemedida | Densidad (Kg/m3) | Cantidad/ tfiempo | masafvoiumen

Tecndsfers kg o kg
2gua Naturalers 15 m3 1000 15000 ig
FALSD FAISO kg

El archivo esta divido por colores y en orden de etapa del ciclo de vida:

i Extraccion de materia prima
ii. Produccidn
iii. Transporte
iv. Uso
V. Fin de vida

Resumen por etapa

Etapa de ciclo de vida

I. Extraceidn de m. Il Produccidn lll. Transporte I Uso . Fin de vida
Consumo energetico 80568 o o o o
Consume hidrico 150 o o o o
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3. Graficas: Se generan automaticamente las graficas de consumo energético e hidrico.
También tiene la capacidad de agregar los resultados de emisiones generadas en SIMAPRO
y genera la gréfica.

Notas:
(1) Agrega las unidades de proceso de arriba hacia abajo
(2) Para modificar las gréficas selecciona Gnicamente las celdas que contengan una unidad de proceso

Emisiones de
5 Uso de Consumo de
Unidad de proceso . coz
energia agua o
11
10 Uso de energia
9
8 Extraccion | 0.057
7|
i E Produccién 0.380
Fin de vida 0.08 0.00 0.02 =
4 Transporte 0256
4|Uso 9.40 0.00 6.98 =
T Uso 5.403
3| Transporte 0.26 0.00 0.08 - Serie ”EJEE de energia” Punto "Uso" 10.773
Finde vida | 0.077 Valor: 9.40
2|Produccidn 0.98 0.03 0.63 kwh/kg de material
1|Extraccién 0.06 0.00 0.92 0.00 200 4.00 500 200 10.00
KWh/kg
TOTAL 10.77 0.03 8.64

3.2. Eco-etiqueta

Se desarrollé de manera formal una metodologia de auditoria ambiental con un apartado
social, con el objetivo de evaluar por medio de una escala numérica, el proceso de
produccién de un producto, tomando en cuenta las entradas, salidas y consumo de materia
y energia de cada unidad de proceso implicado en la fabricacidon del material. Asi como la
responsabilidad social de la industria que lo produce.

Las empresas Mexicanas al sujetarse a una avaluacidén ambiental y social como ECOMAT
pueden beneficiarse mejorando su imagen. Al hacer publica su voluntad en mejorar su
desempefiio en estas areas, ya que, a través de los datos arrojados por esta evaluacién, la
empresa podrd identificar los puntos a trabajar y con ello mejorar su desempefio socio-
ambiental en su proceso de produccion y reducir asi el impacto ambiental que generan,
impulsando su industria a la sustentabilidad.

La metodologia para la aplicacion de la auditoria ambiental ECOMAT se estructuro tomando
los nueve principios que marca la norma: Etiquetas ecoldgicas y declaraciones ambientales.
Principios Generales (ISO 14020:2002). Los cuales describiremos brevemente a
continuacion:

PRINCIPIO 1: Las etiquetas ecoldgicas deben ser:
e Precisas
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o Verificables
e Pertinentes
e No engafiosas

PRINCIPIO 2: Convencionalidad.
No debe realizarse con el fin de crear obstaculos al comercio internacional-
Observar normas e instituciones internacionales.

PRINCIPIO 3: Producir resultados exactos y reproducibles.
Para sustentar la afirmacién:
1. Métodos reconocidos y aceptados.
Disciplinas cientificas y
Profesionales.
Normas de aceptacién internacional.
Revisidn pericial.

arowpd

PRINCIPIO 4: Transparencia.
La informacién que se genera debe estar disponible y ser suministrada a todas las partes
interesadas cuando lo soliciten. Informacion precisa.

PRINCIPIO 5: ACV

El grado en que se toma en cuenta el ciclo de vida puede variar segun el tipo de etiqueta
o declaraciéon ambiental.

Naturaleza de la declaracidn y la categoria del producto.

PRINCIPIO 6: Los requisitos deben de ser presentados en términos
de desempefio obteniendo asi un maximo flexible para las innovaciones.

PRINCIPIO 7: No ser un proceso burocratico.
e No complejo o con muchas exigencias.
e Las mismas oportunidades para todas las organizaciones

PRINCIPIO 8: Socializar.

Consulta abierta y participativa con las partes interesadas.

Evidencias de los comentarios y contribuciones por medio de correspondencia escrita o
electronica.

PRINCIPIO 9: Las partes deben de poner a disposicion de los compradores
la informacién de los aspectos ambientales del producto o servicio.

Tomando los principios antes mencionados como parte aguas, se estructuro la Metodologia
ECOMAT: Auditoria para evaluar el desempeiio ambiental y social en el proceso productivo.
La cualse empleard como metodologia y guia para el auditor encargado de aplicarla.
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Estableciendo el procedimiento de certificacion para conceder la etiqueta ecoldgica en
cualquier de sus niveles: bronce, plata, oro y diamante, asi como estipular las directrices
para el desarrollo y uso de las mismas etiquetas.

Algunos de los principios antes mencionados ya se encontraban integrados en la
metodologia, otros se incorporaron, estructurando el cuerpo del documento de la siguiente
manera:

PROLOGO
pRESENTACléN Antecedentes
ANTECEDENTES

OBJETO Y CAMPO DE APLICACION
REFEREMNCIAS NORMATIVAS

Referencias y

TERMINOS ¥ DEFINICIONES definiciones
ALCANCES Alcances
RECONOCIMIENTO MUTUO Obligacion entre
CONFIDENCIALIDAD las partes

PROCEDIMIENTO Supervision y
SUPERVISION ¥ CONTROL control

ETIQUETA ECOLOGICA ECOMAT

CALCULO DE HUELLA DE CARBONO Certificacion/Eco-

MATERIAL Eggﬁ;dﬂ
PRODUCCION E INDUSTRIA
RESPONSABILIDAD SOCIAL
VALIDACION DE DATOS Validacion de datos

Figura 15. Estructura de metodologia ECOMAT.

También se realizaron cuatro anexos, como herramientas para la aplicacién de la auditoria,
los cuales son:

»  Anexo numero 1. Convenio de colaboracion ECOMAT — EMPRESA.

»  Anexo numero 2. Contrato de confidencialidad.

»  Anexo numero 3. Guia de entrega de documentos para validacién de datos.
»  Anexo numero 4. Guia para elaboracién del Célculo de la Huella de Carbono.

El proceso de certificacion ambiental ECOMAT consta en una evaluacién de cuatro criterios,
tres son aspecto ambientales los cuales abarcan solamente el proceso de produccién del
producto que se evallay el otro es el aspecto de Responsabilidad social.
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CALCULO DE

HUELLA DE
CARBONO

Figura 16. iconos de los criterios que conforman ECOMAT.

El primer de los aspectos tiene como objetivo cuantificar el desempeiio
ambiental de un material, tomando en cuenta el consumo hidrico, energético
y de materia, resultando en la cantidad de CO. equivalente generados
durante el proceso productivo.

Dentro de este aspecto se toma en cuenta temas que van directamente
relacionados con las caracteristicas principales del Producto a evaluar.

El tercer aspecto evalla el desempeiio de la industria en sus procesos de
produccién del producto a evaluar.

Por ultimo, el cuarto aspecto, evaliua el comportamiento socialmente
responsable de la Parte Interesada.

La evidencia para corroborar los datos de cada criterio es de vital importancia para la validez

de la auditoria, por eso se le ha dado un porcentaje igualmente proporcional que el de la

evaluacion. Siendo 1000 puntos en la evaluacion por los cuatro criterios y 1000 puntos por

las evidencias que sustentan los datos de los criterios, graficamente se representard a

continuacion, indicando el porcentaje que posee cada criterio asi como la validacion, en

relacion a la calificacion total:
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Ponderacion de etiqueta ecologica

M Cilculo de huella de
carbono

B Material

o M Produccion e Industria

Responsabilidad social

=l Evidencia

Figura 17. Gréfica indicando el porcentaje que posee cada criterio, asi como la validacion, en relacion a la
calificacion total.

A través de un sistema de sumatoria de puntos de los cuatro aspectos ambientales que
ECOMAT evalla, permite que sea otorgard la etiqueta alcanzada dentro de los cuatro
niveles definidos a continuacidn, los cuales representan el desempefio ambiental y social
obtenido en la auditoria:

% % %

ECOMAT ECOMAT E,.C,’O,MVA,,T

Certificaciéon Ambiental

-Nive Bronce- U |

560-799 puntos  800-1399 puntos 1400-1799 puntos  1800-2000 punto

Figura 18. Iconos de los cuatro niveles con sus respectivos puntajes, los cuales representan el desempefio ambiental
y social obtenido en la auditoria ECOMAT.
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4. Reflexiones del alumno o alumnos sobre sus aprendizajes, las implicaciones éticas
y los aportes sociales del proyecto

Katherine Alejandra Luna Torres

En este PAP desarrolle el conocimiento de la normatividad internacional ISO puntualmente
las relacionadas con cuestiones de etiquetado ecoldgico. En cuanto a las competencias de
distintas disciplinas, pude entender el alcance y objetivo de realizar un andlisis de ciclo de
vida y la importancia que este tiene para evaluar el desempefio ambiental de un producto
o material. Fue de suma importancia el apoyarme de companeros de distintas disciplinas,
ya que el trabajo que desempeiie fue el dar un enfoque juridico a los recursos técnicos con
los que Materioteca cuenta, entonces sin la ayuda de mis compafieros hubiera estado
perdida en cuestiones técnicas de las cuales no tengo el conocimiento, pero ellos
amablemente me explicaban hasta que pudiera comprenderlas. Aprendi que es de gran
importancia el trabajo que realiza Materioteca ITESO en pro del medio ambiente apostando
por la sustentabilidad a través de la informacion.

La informaciéon con la que contamos en la sociedad en cuanto al desempeiio de los
productos que utilizamos a diario es minima sino es que nula. Por tanto, el desarrollar una
metodologia para la aplicaciéon de una etiqueta ambiental, es emprender en un campo
desconocido en México, por lo que en un principio fue dificil el adaptar la realidad ya
desarrollada de las etiquetas ecoldgicas al marco de nuestro pais.

Para mifue una gran experiencia de mucho aprendizaje, el poder ver estos temas cientificos
de pertinencia social desde un enfoque juridico. Siendo un reto de mucho estudio,
comunicacidn, trabajo en equipo y andlisis. Creo que se logré el objetivo, llegamos a un
punto sélido con una metodologia bien estructurada con bases sdlidas, para empezar a
socializar el proyecto y posteriormente se pueda implementar ECOMAT como un distintivo
ambiental, este logro me es de gran satisfaccidon, impulsado por el trabajo de un equipo
multidisciplinario y la toma de decisiones informadas y éticas.

El proyecto me mostro la necesidad de entender la realidad global en materia de proteccién
al ambiente, cambio climatico y sustentabilidad, desde una perspectiva juridica.
Basandonos en estandares internacionales ya que desgraciadamente nuestro pais aln esta
muy atrasado comparado con paises de primer mundo. Por eso la necesidad apremiante de
empezar a trabajar en leyes ambientales que ayuden a proteger la flora y la fauna de
nuestro pais para nuestras futuras generaciones por medio de la educacién, las normas y
las buenas costumbres.
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La labor que realiza Materioteca ITESO es enriquecedora y la solucion que presentan por
medio de la Evaluacidn del Impacto del Ciclo de vida es muy viable y efectiva; sumandole la
cuestién de Responsabilidad Social pilar base de nuestra alma mater, se convierte en una
solucion clave para la creacidon de conciencia ambiental, que si bien es cierto no serd
cuestion rdpida o sencillas, son semillas que creo en un futuro daran fruto. Porque, aunque
no es sencillo borrar las malas practicas culturales arraigadas dentro del sistema social,
politico y la esfera personal respecto a como nos relacionamos con el medio ambiente,
mediante la informacion y educacién efectiva podemos cambiar la realidad creando un
mejor entorno para todos.

Este proyecto fue de gran aprendizaje para mi, aportdndome conocimientos y experiencias
invaluables dentro de mi formacién profesional como personal. Agradezco al coordinadory
asesores del proyecto por su apoyo, orientacion, paciencia y simpatia.

Elias Torres Lizadrraga

Durante el transcurso del proyecto de aplicacion personal apliqué aprendizajes
relacionados con mi carrera. Utilice sobre todo aprendizajes de la clase Tecnologias
alternativas y eco-disefio. Para hacer los cdlculos en los ACV utilice conocimientos de
algebra, conversion de unidades y de quimica.

Al trabajar con compafieros de ingenieria ambiental y disefio, aprendi sobre todo la
importancia de poder interpretar y explicar los resultados de nuestros calculos de manera
sencilla, concreta y que sea entendible para el publico general. Me di cuenta de la falta de
este tipo de investigacion en el mercado de México. No existe informacién concreta del
ciclo de vida de los productos y la mayoria de los célculos se hacen usando técnicas y datos
europeos y de Estados Unidos. Puse a prueba mis habilidades basicas de matematicas,
conversidon de unidades y mi sentido comun. A pesar de no estar realmente muy
relacionado con mi carrera aprendi a trabajar con un equipo multidisciplinario y delegar
trabajo de forma que se acomode a nuestros intereses y habilidades.

Inicialmente no teniamos muy claro el propdsito de una materioteca. Durante el transcurso
del semestre nos dimos cuenta de la importancia de una base de datos con este tipo de
informacién. Tanto personalmente como profesionalmente es necesario reducir el impacto
ambiental que generamos. Esta problematica no se puede ignorar y como constructor es
una gran ayuda a la hora de escoger los materiales potenciales para un nuevo proyecto que
exista un espacio como Materioteca ITESO para hacerlo de manera consiente.
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A lo largo del semestre reflexionamos y descubrimos las aptitudes de cada miembro de
nuestro equipo de trabajo. En base a esta informacién adaptamos nuestra forma de trabajo
y los temas que cada uno tenia que resolver para avanzar como equipo.

El resultado del ACV de papel bond y papel cappuccino tiene un impacto potencial muy
importante. Ya que este estudio se hizo con el consumo y caracteristicas del ITESO. La
comparacion entre estos dos estudios revela una posibilidad de reducir el impacto
ambiental generado en ITESO de manera considerable. Si se decide en cambiar el papel en
la universidad puede fomentar que otras instituciones como esta opten por hacer algo
similar. Si esto sucede, la comunidad universitaria y empresarial puede darse cuenta de la
importancia de estos estudios de la informacidn que se generan. A nivel empresarial puede
ser un beneficio y una herramienta de ventas contar con una eco etiqueta o el estar
abalados por el ITESO como una empresa responsable social y ambientalmente.

Cynthia Karina Romero Martinez

A lo largo del proyecto pude poner a prueba diversos conocimientos vistos en la carrera
(especialmente del drea de sustentabilidad y de la industria) y proyectarlos en la
metodologia de un Eco-etiquetado, especificamente en la parte del ACV, en la que nosotros

Y

trabajamos sdélo la categoria de Huella de Carbono y el alcance de “puerta a puerta”.
También, en otras dreas externas a mi carrera, se me permitid conocer sobre las normativas
internacionales ISO (en Etiquetado Ecolégico, Analisis de Ciclo de Vida y sobre
Responsabilidad Social) para la evaluacién del impacto ambiental y social. Asi me ayudd a
ver los aspectos que normalmente se evallan en éstos procesos de certificacidon “ambiental
y social”, lo que implica ser muy especifico para los temas a tratar y muy estricto en la parte
de confiabilidad de la informacién, para lo cual observé se necesita mencionar los métodos
a emplear y explicar todos los detalles necesarios, que se me dificulté un poco (el hecho de

dejar en claro lo que se requeria, por tanto detalle).

Mis aprendizajes mds importantes fue conocer a detalle las ISO 14040 y 14044 (2006) sobre
ACV, siendo un procedimiento muy importante para mejorar lo que actualmente hay en el
mercado (como servicios o productos) haciendo mejoras en un aspecto mas eco-amigable
y socialmente responsable que, a mi parecer, surge con la formalidad de los procesos y
tener al tanto la informacion que surgen de todas estas etapas en el ciclo de vida del mismo
(informacion que hace mas consiente a la empresa, consumidor, incluso al evaluador).
Considero lo anterior de mucha utilidad debido a la informalidad que existe en México de
las empresas que no llevan control de todo aquello, no estan muy informados, no son muy
estrictos ni muy organizados. Al igual que los consumidores, que tienen el derecho de estar
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bien informado de los productos que consumen y de lo cual hay muchas limitaciones
actualmente (cosa que puede ir cambiando a futuro implementando éste tipo de
herramientas).

El PAP me ayudd a ver la necesidad de la organizacién para elaboracién de cualquier
proyecto, siendo que al ver tantas cosas qué incluir en la parte de eco-etiquetado habia
necesidad de priorizar actividades y entonces dejar tiempos para cada una (una capacidad
que aun debo desarrollar mas); que al participar con mis companeros se establecen
acuerdos de las diferentes opiniones para llegar a algo mejor y mas concreto (como los
documentos necesarios a incluir en la metodologia); que el esfuerzo realizado serd
beneficioso para la sociedad, en estos aspectos (ambiental-social).

Al proyecto se le puede dar seguimiento siendo mas critico en cdmo lo aplicarian realmente
las empresas y lo que pasa realmente con los auditores. Para ello considero urgente la
socializacion constante de la herramienta y los diferentes documentos generados; también
formalizar a ECOMAT como departamento de la Materioteca, e investigar opciones para
declararla como Empresa para realizar las certificaciones. Otra cosa que observé es el
desligue de las diferentes organizaciones e interesados en erradicar ésta informalidad e
implementacién de estrategias para mejora social y ambiental del consumo de
productos/servicios, éstas deberian trabajar en conjunto para implementar mejores cosas.

César Daniel Estrada de la Rosa

Aprendi muchas cosas dentro del proyecto de aplicacion personal, pero quiza el aprendizaje
mas importante que adquiri este semestre fue que abri mi panorama sobre los materiales
gue nos rodean, cambié mi percepcidon de cdmo observo las construcciones, los articulos
gue usamos, etc. Saber el impacto que dejan en el planeta los materiales que utilizamos
hace que no sdélo quieras cambiar tu forma de ver la realidad, si no también tratar de
encontrar formas para cambiar lo que ya esta establecido.

Todo lo anteriormente mencionado pudo haberse realizado sin ayuda del proyecto en siy
de mis compafieros, ya que gracias a que observamos las problematicas desde varios puntos
de vista profesionales fue que se pudieron concretar tantos resultados trabajados en el
semestre, como lo fue en concreto el reporte de analisis de ciclo de vida del papel bond y
del papel cappuccino, cuando por otro lado, también se encuentra la certificacion ECOMAT
que fue trabajo por mis compafieras Cinthya y Katherine. Dentro de los resultados
previamente mencionado Elias y yo estuvimos trabajando en conjunto para poder sacar
adelante a todo lo que estuviera relacionado con el papel, lo cual fue una experiencia muy
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enriguecedora, ya que formaba parte no sdlo de célculo de materiales, también de tratar
con la empresa, desde pedir informacidn, hasta tener una retroalimentacion final para que
fuera de ayuda el reporte para ellos.

El haber aplicado el ACV como se debe, no sélo nos dejé mucho conocimiento tedrico a los
que trabajamos con algo relacionado, también fue muy gratificante el haber conseguido
resultados y datos duros con los que se puede usar como fundamentos para poder trabajar
en una propuesta de transicién, para de esta forma poder hacer que el ITESO mude de papel
convencional hacia un papel de origen reciclado y poder finalmente reducir el impacto que
generan estas hojas de grado convencional.

5. Conclusiones
5.1. Investigacion y calculo de materiales

En conclusién, podemos decir que la metodologia de trabajo de este proyecto tiene muchos
aspectos que mejorar. Durante los semestres anteriores se dejaron muchos materiales y
procesos inconclusos lo cual hace que no sea muy claro a que se le debe dar prioridad.

Al final no pudimos ingresar muchos nuevos materiales a la materioteca como
esperabamos. Esto se debe a problemas de comunicacion con las empresas y porque le
dedicamos mucho tiempo al proyecto Copamex.

Sin embargo, quedamos muy satisfechos con el resultado del ACV de ambos papeles.
Desarrollar el primer ACV de la materioteca no fue tan sencillo como esperabamos, pero los
resultados nos parecen coherentes. Este proyecto es un parteaguas para el PAP ya que los
préximos semestres pueden continuar haciéndolos para los siguientes materiales y regresar
a materiales ya analizados y completar las etapas de vida faltantes.

5.2. Eco-Etiqueta

El haber trabajado en el desarrollo de la metodologia para la auditoria ambiental y social de
ECOMAT fue una tarea muy interesante y enriquecedora, ya que nos permitié innovar
trabajando de manera libre y creativa en su desarrollo para con esto abonar al desarrollo
sustentable de nuestra comunidad.

34



Al final llegamos a la conclusién de que es muy importante implementar esté distintivo
ambiental, para poder brindarle al consumidor la herramienta que le permita identificar o
conocer el impacto ambiental que conlleva cada uno de los productos o servicios que
consume dia con dia, y que esto a su vez fomente una conciencia de cuidado al ambiental
dentro de la sociedad.

Es necesario también empezar a recolectar datos de empresas y sus productos en cuanto a
resultados de aplicaciones de ECOMAT y acumularlos en una base de datos, para asi poder
ir creando un marco de referencia a nivel nacional, que nos permita evaluar qué tan malo
es el impacto de los productos hacia el medio ambiente.
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