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Introduccion

En los paises de América Latina y el Caribe (paLYC) se desarrolla
una continua evolucion de politicas, alianzas estratégicas y pro-
gramas, que promueven el emprendimiento y la innovacion en la
busqueda de transitar hacia una nueva cultura para emprender e
innovar, la cual fomenta la construccion de metodologias y mode-
los para la insercion competitiva ante la actual dindmica global
basada en la economia del conocimiento.?

Este capitulo tiene el objetivo de compilar y reflexionar sobre
algunos de los hechos mas significativos que durante el ano 2012
muestran la evolucion y los resultados de los PALYC en materia
de estrategias para el fomento del emprendimiento y la cultura
de la innovacion. Una definicion que conjuga el emprendimiento
y la innovacién como un binomio reciproco y conveniente, es la
que senalan Julien y Molina (2012: x11), afirmando que “el em-
prendimiento es una manera de ver las cosas y un proceso para
crear y desarrollar actividades econémicas con base en el riesgo,
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creatividad e innovacion, al gestionar una organizacion nueva o
existente” (OCDE, 2003). Desde nuestro punto de vista, son cuatro
los enfoques en los que el emprendimiento con innovacion se esta
desarrollando en PALYC, tal como se describen en el cuadro 1.

En este escenario confluyen dos importantes realidades: por
un lado, la necesidad de crear empresas productivas que generen
empleo sostenido, las cuales pueden tener origen en emprende-
dores innovadores, sociales o creativos; y por otro, numerosos
grupos de emprendedores con iniciativas de autoempleo o subsis-
tencia, como respuesta a la carencia de oportunidades laborales y
movilidad social.

Emprendimiento e innovacion en ALc: el potencial

Ya en el ano 2007 se indic6 (World Resources Institute [ WRI],
2007) que cuatro mil millones de personas de bajos ingresos, la
mayor parte de la poblacion del mundo, constituyen la base de la
pirdmide econdmica (BdP), representan oportunidades importan-
tes para desarrollar estrategias de mercado, o bien para emprender
con innovacion en el desarrollo de bienes, productos o servicios,
buscando aumentar el bienestar de esta seccion de la piramide. Los
alimentos representan el mayor porcentaje de gasto en las familias
BdP; conforme el ingreso de estas familias aumenta, el porcen-
taje invertido en alimentos disminuye, la inversion en vivienda
permanece constante y los porcentajes de gasto en transporte y
telecomunicaciones se incrementan. Por lo cual el desarrollo de
emprendimiento e innovacion en productos y servicios acordes
con estos rubros esta teniendo y tendra una prospectiva de opor-
tunidad prometedora. Un cuestionamiento que habria que hacer
es: ;quién aprovechard la oportunidad, emprendedores latinoa-
mericanos o emprendedores provenientes de otras regiones en el
mundo? El que estos importantes mercados permanezcan desa-
tendidos genera pérdidas de oportunidades de negocio e innova-
cion con impacto social-tecnologico. El mercado BAP en América
Latina es de $509 mil millones e incluye 360 millones de personas,
representando 70% de la poblacion de 1a region pero tinicamente
28% del ingreso familiar total, una participaciéon mas pequena que
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CUADRO 1

Enfoques y potencialidades del emprendimiento
con innovacion en America Latina

Enfoque

Descripcion

Potencialidades

Tradicional

Iniciativas desarrolladas en sectores
econdmicos y tecnologias maduras; su
proporcion en ALC es tan elevada que
merece un reconocimiento especial
para la creacion de estrategias que las
potencien. Produce microempresas
y/o empleo autbnomo, que surgen de
la carencia de oportunidades laborales.

Incorporacion e inclusion a
esquemas econdmicos que
promuevan su transforma-
cién hacia empresas dindmi-
cas generadoras de empleos.
Fomento de la cultura colec-
tiva y cooperativa.

Social

Iniciativas basadas en la generacion
de una actividad econ6mica colectiva
y/o cooperativa. Ligadas (no exclusi-
vamente) a sectores econOmicos pri-
marios (produccién). Se inspira en
entornos sociales vulnerables y en los
paises con economias emergentes estd
siendo combinado con el emprendi-
miento de base tecnolégica de manera
interesante y exitosa.

En este segmento se encuentran tam-
bién las problemdticas sociales, para
las cuales terceros desarrollan una
solucion en torno a la cual construyen
una empresa.

Incorporacién e inclusion a
cadenas de valor concretas
con oportunidades de creci-
miento y consolidacion.

Combinacién con el enfoque
tecnolégico, para soluciéon de
problemas sociales en la base
de la pirdmide poblacional
(BoP o BdP)."

Tecnologico

Iniciativas basadas en el desarrollo y/o
combinacion de tecnologias aplicadas
a la construccion de una solucion con-
creta para un mercado especifico. Este
enfoque promueve la innovacion dis-
ruptiva en el &mbito tecnolédgico, para
lo cual son fundamentales: el trabajo
enred y el acceso a mentoria.

Combinacion con el enfoque
social en la base de la pira-
mide, particularmente en el
contexto  latinoamericano.
Emprendimiento social-tec-
noldgico.

Creativo

Iniciativas que surgen del fomento
de la cultura y las artes, con enfoque
empresarial.”

Susceptible de combinarse
con los enfoques: social-crea-
tivo y tecnoldgico-creativo.

*

kK

Bottom of the pyramid o base de la pirdmide.
Sefialado en el Informe de economia creativa 2010: Economia creativa, una

opcién factible para el desarrollo, de la ONU-UNCTAD. Disponible en: http://
unctad.org/es/Docs/ditctab20103_sp.pdf
Fuente: elaboracion propia.
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en otras regiones en desarrollo. Algunas de las caracteristicas de

las personas que conforman el mercado BdP son:

» No poseen cuenta bancaria ni servicios financieros.

e No cuentan con teléfono propio.

e Viven normalmente en asentamientos informales sin titulos
legales.

« No cuentan con acceso regular a: agua, sanitarios, electricidad,
educacion o atencion médica basica.

e Carecen de acceso para vender el producto de sus actividades
para la subsistencia (arte, cultivos, entre otros).

o Son vulnerables a desastres naturales, los cuales afectan sus
recursos (agricultura, pesca).

« Pagan precios mas altos (en dinero o en esfuerzo) por produc-
tos o servicios basicos.

e Son blanco continuo del crimen organizado y la inseguridad,
por reclutamiento o abuso.

Sibien el fomento de lainnovacion en la frontera del conocimiento,
o dirigida a otros segmentos poblacionales, reviste también fun-
damental importancia, es igualmente trascendente incorporar a
la vision de integracion latinoamericana el enfoque de atencion
en mercados BdP. Este mercado presenta oportunidades de inno-
vacion y emprendimiento en areas como: agua, tecnologias de la
informacion, salud, vivienda, energia, educacion y alimentos.

Emprendimiento e innovacion en ALC: la transformacion

A lo largo y ancho de aLc, diferentes ciudades, con problematicas
sociales o econdmicas destacadas, han implementado estrategias
de fomento al emprendimiento y la innovacion, evidenciando una
transformacion notable. A continuacion algunos ejemplos.

Colombia

Durante el altimo trimestre de 2012, a través de la iniciativa del
Urban Land Institute (uLr), Citigroup y The Wall Street Journal,
denominada “Las ciudades mds innovadoras del planeta”, la ciudad
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de Medellin, Colombia, entr6 a la terna de finalistas compitiendo
con Tel Aviv, Israel y Nueva York, Estados Unidos, para nombrar
durante 2013 a la ciudad mas innovadora del mundo. Medellin,
sehalada continuamente como un destino reconocido por el tra-
fico de drogas, tiene ya un lugar en la lista de las 25 ciudades
innovadoras en el mundo, la cual fue construida en el proceso de
votacion para esta distincion anual. Un pilar sobre el cual Mede-
llin ha logrado construir esta nueva imagen global ha sido, entre
otros, el Corporativo Ruta N, que esta convirtiendo la reputacion
de la ciudad narcotraficante en una ciudad empresarial mediante
la creacion de un nuevo entorno para la innovacion, la educacion
y el espiritu empresarial. La Ruta N* es una corporacion creada
por la Alcaldia de Medellin, en colaboracién con las entidades pri-
vadas UNE y Grupo EPM para promover el desarrollo de negocios
innovadores basados en tecnologia, que incrementen la competiti-
vidad de la ciudad y de la region.

Uruguay, Chile, Ecuador y México

En Uruguay se ha suministrado una computadora portatil para
cada nino en el pais, en tanto otros paises de la region comienzan
a hacer lo mismo. El Centro Movistar Innova, en alianza con el
programa global wAaYRA,® provee en Santiago de Chile el domicilio
social de no menos de 600 startups.°

En Chile, The Economist se refiere a la capital, Santiago, como
el “Valle Chilecon,” es decir, el Silicon Valley de América Latina,
esto en gran medida por la difusion global de programas como
Imagina Chile o Startup Chile.” Imagina Chile recibié en su sép-
tima convocatoria un grupo de 1,386 solicitudes de 63 paises; en
este programa los emprendedores y empresarios reciben 40 mil

4. Para saber mas, visite: http://www.rutanmedellin.org/index.php/sobre-nosotros/
informacion-sobre-rutan-medellin

5. Parasaber mas, visite: http://wayra.org/ y http://cl.wayra.org/

6. Durante el desarrollo de este capitulo se entendera startup como una empresa o la
ctapa por la que atraviesa una cmpresa, de nucva creacion, que presenta grandes
posibilidades de crecimiento y escalabilidad, pero que cuenta con recursos limitados
y estd iterando en la validacion de su mercado meta.

7.  Parasaber mas, visite: http://www.imaginachile.cl/ y http://startupchile.org/
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dolares, tutoria y espacio de oficina por seis meses para poner en
marcha sus iniciativas empresariales en la ciudad de Santiago. Chi-
le, con una poblacion de 17 millones de personas, ha anunciado
un presupuesto nacional para la innovaciéon de mil millones de
doélares, mientras que la Agencia de Innovacion de Brasil (Finep)
present6 una solicitud de mas de 18 mil millones de doélares para
apoyar las iniciativas de innovacion en los negocios, la educacion
y la investigacion. En el reporte anual 2012 que emite el Global
Entrepreneurship Monitor (en los sucesivo GEM), Chile ocupd el
segundo lugar en el ranking latinoamericano por “tasa de actividad
emprendedora” (TEA, por sus siglas en inglés) con 23%, Colombia
el tercer lugar con 20%; ambos superados por Ecuador, que ocup6
el primer sitio con un indice TAE de 27%. El ritmo del cambio tam-
bién se ejemplifica en México, que después de una ardua labor de
posicionamiento en el periodo de 2007 a 2012, proyect) subir de
15 a 16 lugares en la altima clasificacion mundial de la innovacion
que serd anunciada en junio de 2013 por un consorcio de la Uni-
versidad de Cornell, INSEAD (The Business School of the World) y
la omp1 (Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual).

Estos son tan solo algunos ejemplos que permiten la introduc-
cion al contexto de transformacién que han venido experimen-
tando los paises que conforman ALC en materia de innovacion y
emprendimiento. El gran reto de integracion de ALc al respecto
estard en la consolidacion de un ecosistema de emprendimiento
e innovacion latinoamericano que promueva el intercambio de
capital humano, traslade y opere programas o estrategias de un
pais a otro, convirtiendo en una fortaleza el hecho de compartir
realidades y cultura similares, buscando como un bloque sélido
interactuar y estar a la altura de otros ecosistemas de innovacion y
emprendimiento en el mundo.

El ecosistema de emprendimiento e innovacion en ALC

Por definicidén, un ecosistema es una comunidad de seres vivos
cuyos procesos vitales se encuentran interrelacionados. Asi enton-
ces, un ecosistema de emprendimiento e innovacion, en analo-
gia al concepto anterior, puede entenderse como un ambiente o
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comunidad donde las empresas y proyectos de los emprendedores

estan vinculados de tal manera que sus interrelaciones generan

valor para su inclusién o consolidaciéon en la comunidad empre-

sarial.® El valor de un ecosistema radica en que, de manera indivi-

dual, ninguno de los miembros podria apoyar el desarrollo de una

iniciativa de emprendimiento o innovacion desde todas las aristas.

En cambio, si el proyecto se desarrolla en un ecosistema bien arti-

culado, seguramente podra ser atendido en todas sus necesidades.

Algunos integrantes en un ecosistema de emprendimiento son:

« Centros de investigacion y fondos de investigacion (publicos
y privados).

e Fondos de venture capital e inversionistas angeles.

« Gobiernos con indicadores basados en la generacion/creacion
de riqueza.

« Universidades con programas efectivos de emprendimiento,
investigacion e innovacion.

e Corporativos interesados en el fomento del ecosistema.

Esta lista puede extenderse tanto como el mismo ecosistema lo
requiera, lo importante es que se genere una interconexion de
todas aquellas instituciones y grupos de interés que estan enfoca-
dos en actividades de emprendimiento, innovacion y generacion
de valor.

Una reflexion importante en torno a las estrategias de empren-
dimiento e innovacién para ALC, estd en el hecho de asimilar que
son factores internos en un ecosistema los que verdaderamente
inciden en que un emprendimiento pueda surgir y desarrollarse
efectivamente; entre éstos podemos mencionar: gasto en ciencia 'y
tecnologia, eficiencia del gobierno, acceso a la informacion, acce-
so a inversion, brecha digital, entre otros. Hay que destacar tam-
bién que ninguno de estos factores funciona por si solo, es decir,
siun pais o un Estado decidiera incrementar su gasto en ciencia y
tecnologia, y por tanto se incrementara también la cantidad de in-
vestigacion y desarrollo (I+D) generados, sin los factores internos
adecuados que empujen al ecosistema el problema no seria la can-

8.  http://www.ecosistemaemprendedor.org/que-hacemos/
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tidad de I+D generado, sino la eficiencia en su aprovechamiento,
comercializacién e impacto social sostenible.

Un ecosistema de emprendimiento es trascendente porque en
el clima empresarial que se vive hoy en dia a nivel global, cuando
se pierden cierta cantidad de empleos (por cambios globales, fal-
ta de competitividad en el mercado interno o innovaciones que
los desplazan), siempre se reemplazaran con otra cantidad de em-
pleos, de mayor o menor calidad. Si estos nuevos empleos, que
todo el tiempo se estan requiriendo, surgen en medio de un eco-
sistema de emprendimiento e innovacion bien armado, tendran la
tendencia a ser empleos y actividades con mayor valor e impacto
economico social.

En abril de 2012 el Fondo Multilateral de Inversiones (Fomin),
miembro del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) auspicio
en alianza con Prodem’ teniendo como sede la ciudad de Buenos
Aires Argentina, el 2° Seminario Internacional para Profesionales
del Ecosistema Emprendedor en América Latina y El Caribe (en
lo sucesivo 2sT), con la participacion de 12 paises de la region,
cuyos representantes tenian diferentes funciones en instituciones
y organismos del ecosistema. Por parte de Prodem se senal6 que
el nimero de paises que estin comprendiendo el concepto de eco-
sistema y por ende, desarrollan y llevan a cabo politicas de fomen-
to al emprendimiento, aumenta cada vez. Para Hugo Kantis, lider
de Prodem, las combinaciones que mas se fomentan en este tipo
de politicas en construccion son: a) capital semilla acompanado
de asistencia técnica y servicios de incubadoras, aceleradoras u
otras organizaciones de apoyo a emprendedores, y b) fomentar el
desarrollo de la industria del capital emprendedor.

La creacion de empresas es el resultado del capital emprende-
dor existente en una economia. Este capital representa la capaci-
dad sistémica que tiene un pais, region, ciudad, industria o sector
para generar nuevas empresas o actividades emprendedoras (Ca-
ree y Thurik, 2006).

9. Programa de Desarrollo Emprendedor de la Universidad Nacional de General
Sarmiento en Buenos Aires, Argentina. Para saber mds visite: http://www.prodem.
ungs.edu.ar/paginas/ver/6
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Ademas de la presencia de capital emprendedor en una econo-
mia, hay que enfatizar la importancia de que a la par existan poli-
ticas y estrategias que promuevan el flujo de proyectos con valor
en el mediano y largo plazos, ya que si solo se focaliza el tema de
capital emprendedor se corre el riesgo de que en alglin momen-
to la oferta de proyectos invertibles o generadores de valor sea
baja. Igual de importante es evitar contar con una masa critica de
emprendedores con iniciativas innovadoras y se carezca de fuen-
tes de financiamiento o capital. Segiin Susana Garcia-Robles, lider
Fomin para la inversion en etapas tempranas, los proximos anos
serdn decisivos para la industria del capital emprendedor en ALc,
por lo cual sera fundamental potenciar el enfoque de ecosistema 'y
no pasar inadvertidas las siguientes lecciones aprendidas:

« Los gobiernos y las organizaciones no gubernamentales (ONG)
no son buenos gerenciadores de los fondos de capital empren-
dedor, es necesario hacer ecosistema y colaboracion con la
parte privada.

« El equipo gerencial de un fondo es el factor determinante,
tanto para lograr coinversiones como para saber evaluar las
inversiones en las empresas o emprendimientos. Es importante
que estén dedicados totalmente a esta funcion y cuenten con
incentivos econémicos de acuerdo con su desempeno.

« Elapoyo de asociaciones relacionadas con capital emprendedor
es importante para atraer a otros inversores a la region.

e El tamano de un fondo siempre es importante para poder
proveer diferentes rondas de dinero a una empresay, a la vez,
retener a su personal calificado. Ademas, no se debe olvidar
que las companias mas innovadoras son las que mas riesgos
conllevan: si avanzan bien, las ganancias son atractivas, pero si
fracasan, podrian llegar a comprometer los ingresos del fondo
si éste es demasiado pequeno.

Otro de los aspectos cruciales en materia de ecosistema empren-
dedor en ALC son las politicas en el desarrollo del emprendimiento
y la innovacion. En el caso mexicano, la politica de innovacion
que venia operando hasta 2012 otorgaba: créditos con garantias,
instrumentos de incubacion y aceleracion de empresas, pero se
evidenciaba un bajo presupuesto nacional dirigido a proyectos de
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emprendimiento de alto impacto, por lo cual se expresaba, en voz

de Adriana Tortajada Narviez, en ese entonces titular del Fondo

de Capital Emprendedor en México, la meta de gestionar mayor
presupuesto y difusion para el emprendimiento de alto impacto
con la construccion de un nuevo Instituto Nacional del Empren-
dedor por parte del Gobierno federal en 2013. El 2sT dejo clara
la importancia de lanzar iniciativas dirigidas a identificar actores
clave en el entorno del ecosistema emprendedor en ALC, para arti-
cular de manera mas especializada y especifica los esfuerzos en
torno a las necesidades de los emprendedores y emprendimientos
dindmicos."

Acciones propuestas desde el 2sT 2012 para fomentar ecosiste-
mas de emprendimiento e innovacion en ALC:

¢ Generar espacios o mesas de didlogo entre los actores, con una
planificacion coordinada de las actividades y un lenguaje co-
mun.

¢ Lanzar una marca paraguas del ecosistema, acompanada de un
mapa virtual de mismo, con ventanillas tnicas de informacion
y bases de datos nodo con ofertas institucionales.

e Potenciar el uso de los medios de comunicacion social y las
alianzas con las universidades como canales de comunicacion
con emprendedores dinamicos.

e Formar y sensibilizar a los gestores de fondos asi como a los
inversionistas, de su rol, expectativas y relaciones en el ecosis-
tema y con los emprendedores.

10. Entendiendo el concepto de emprendimiento dindmico como aquellas nuevas
cmpresas que, ademas de sobrevivir los primeros afios de su introduccion al mercado,
logran posicionarse y crecer de manera significativa. Generadas y operadas por
emprendedores dindmicos en articulacion de conceptos. Fomin, en su Guia de
aprendizaje sobre emprendimiento dindmico lo define como “aquel nuevo o reciente
proyecto empresarial que tiene un potencial realizable de crecimiento gracias a una
ventaja competitiva —tecnoldgica o no— como para al menos convertirse en una
mediana empresa, es decir, que opera bajo una 16gica de acumulacion generando
ingresos muy por encima de los niveles de subsistencia del propietario que son
reinvertidos cn cl desarrollo del emprendimiento y que crece muy por encima de la
media de su sector”. Y coloca el requisito de un piso de ventas de cien mil dolares en
su primer afio de vida.
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Identificar eslabones ausentes en el ecosistema y, en su caso,
crearlos o fortalecer alianzas con actores que los importen al
entorno local desde la perspectiva global.

Generar mecanismos de atraccion de inversiones, simplifica-
cion de tramites y mejoras al entorno de negocios, en especial
lo referido a incentivos fiscales.

Apostar claramente por una politica educativa que promueva
la sensibilizacion, la formacion de competencia y habilidades
emprendedoras en la poblacion.

El papel de las redes en el ecosistema

En torno al ecosistema de innovacion y emprendimiento en ALC,
diferentes redes confluyen. Fundamentalmente, redes por pais o
bien, regionales (entre paises) que se agrupan por intereses secto-
riales u otras caracteristicas e intereses comunes. Algunos casos son:

Incupar, Asociacion Paraguaya de Incubadoras de Empresas y
Parques Tecnoldgicos.

Repabi, Red de Incubadoras de Empresas del Cono Sur.
ArrYprT, Asociacion Argentina de Incubadoras de Empresas,
Parques y Polos Tecnologicos.

Redjal, Red para el fomento del emprendimiento, la innova-
cion y la incubacion empresarial de Jalisco, México.

Red de Incubadoras y Aceleradoras Inadem México.

Red Emprende Sur.

Centroamérica Innova.

Anprotec, Asociacion Nacional de Entidades de Fomento a
Emprendimientos Innovadores, Brasil.

Red Emprendia.

La lista da evidencia del trabajo de integracion que en ALC se esta
desarrollando en materia de emprendimiento e innovacion. Un
caso interesante para analizar es el de las redes continentales que
el programa infoDev'! del Banco Mundial ha venido desarrollando

11. Parasaber mas, visite: http://www.infodev.org./
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desde el afio 2002 hasta la fecha, con la finalidad de potenciar
las actividades de emprendimiento, incubacion de empresas e
innovacion en todo el mundo. Se trata de un programa de inves-
tigacion, de generacion de capacidades y de servicios de asesoria,
coordinado y ejecutado por una Secretaria experta, dependiente
del Departamento de Desarrollo del Sector Privado y Financiero
del Banco Mundial. Su objetivo es facilitar la creaciéon y creci-
miento de pequenas y medianas empresas (pymes) en paises en
desarrollo y sus respectivos socios internacionales para lograr
crecimiento economico inclusivo y desarrollo sustentable. Cuenta
con una comunidad global de practicas organizada en las siguien-
tes redes continentales: Africa, Asia/Pacifico, El Caribe, Europa
del Este/Asia Central, Latinoamérica y Oriente Medio/Africa del
Norte. Agrupando a 272 organizaciones en 77 paises del mundo.™

En el caso de Latinoamérica, la red continental que correspon-
de es: Redrac® (Red Latinoamericana de Incubadoras de Empre-
sas para América Latina y El Caribe). RedLAcC es una red abierta
de incubadoras de empresas, parques tecnoldgicos y otras institu-
ciones que promueven el emprendimiento con innovacion en La-
tinoamérica. Focaliza sus lineas de atencion en: emprendimiento
y TIC, formacién de capital humano para la direccion y el geren-
ciamiento del proceso emprendedor, trabajo en redes y evalua-
cion y politicas publicas. De acuerdo con datos de la plataforma
RedLAc, esta conformada por diferente nimero de organizaciones
en varios paises latinoamericanos (con excepcion de un caso en
Estados Unidos): Argentina (14), Bolivia (2), Brasil (10), Chile
(6), Colombia (3), Ecuador (2), El Salvador (2), Guatemala (2),
México (6), Nicaragua (1), Panama (2), Peru (5), Puerto Rico (1),
Estados Unidos (1), Uruguay (2), Venezuela (2). Durante 2012,
RedrAc, a través de su enfoque en la formacion de capital huma-
no para la direcciéon y el gerenciamiento del proceso emprende-
dor capacité a mas de 200 directivos y gerentes de incubadoras de
empresas, programas de formacion emprendedora, consultores y

12. De acuerdo con datos de la plataforma iDisc.net, propiedad del programa infoDev.
13. Para saber mas, visite: http://www.redlacnet.org/
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parques tecnologicos en:'* Santa Fe, Argentina; Asuncion, Para-
guay; Guadalajara Jalisco, México y Pachuca Hidalgo, México.

Y en sus horizontes de planificacion anual proyecta su fortale-
cimiento como red a través de la consolidacion de la comunicacion
y la construccion en comun, por parte de todos estos profesiona-
les de la industria del emprendimiento y la innovacion latinoame-
ricanos, sumados a quienes ya son asociados de la red. Sin duda
continuar la articulacion de redes y entre redes —latinoamerica-
nas y globales— sera trascendente como una accion de integracion
en el ambito de emprendimiento e innovacion para ALc durante
los siguientes anos.

Monitores globales de emprendimiento, innovacion y negocios:
una mirada a las cifras de 2012 para ALC

Hasta aqui hemos apuntado reflexiones cualitativas respecto de la
integracion latinoamericana en temas de emprendimiento e inno-
vacion. A continuacion se presentan los datos cualitativos y las
interpretaciones correspondientes al Monitor Global de Empren-
dimiento (GEM, por sus siglas en inglés) emitido por GEm Consor-
tium en el aho 2012.%

GEM tiene como principal objetivo determinar las diferencias
en los niveles nacionales de actividad emprendedora (AE) de una
amplia muestra de paises, asi como evaluar el efecto de la creacion
de nuevas empresas en el crecimiento econémico de cada pais.
La conceptualizacion del modelo GEM implica la relaciéon de va-
riables generadas en diferentes niveles de andlisis, ya que asume
que la actividad creadora de nuevos negocios responde a determi-
nados factores del entorno del pais que afectan el emprendimien-
to (Entrepreneurial Framework Conditions, EFc) asi como de las
decisiones de individuos (emprendedores) que les llevan a iniciar
nuevos proyectos de negocio. Estas decisiones se fundamentan en

14. El programa de capacitacion de infoDev para gerentes de incubadoras de empresas
puede consultarse en: http://www.redlacnet.org/index.php/capacitacion-infodev
15. Para saber mas, visite: http://www.gemconsortium.org/
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la interaccion de variables de diferentes niveles, tanto de caracte-
risticas personales como de variables objetivas a nivel nacional;
en eso se basa el marco conceptual del modelo GeM. Uno de los
indicadores mas importantes en este informe es la “tasa de acti-
vidad emprendedora total” (TEA, por sus siglas en inglés), indi-
cador clave que mide el porcentaje de adultos entre 18 y 64 anos,
que son emprendedores nacientes y nuevos en una economia. En
las economias con bajo PIB per capita las tasas de TEA tienden a
ser altas, lo cual se correlaciona con una motivacion generada por
la necesidad. Mientras que en economias con alto PIB per capita
pueden mostrar niveles mas bajos de TEA, pero con mayor corre-
lacion hacia una motivacion generada por la oportunidad. Las TEA
promedio mas altas en el reporte 2012 se encontraron en: Afri-
ca Subsahariana, Africa, América Latina y El Caribe, lo cual tiene
sentido al relacionarlo con la seccion de este capitulo que trato el
tema BdP (base de la pirimide). En la region de América Latina y
El Caribe, Ecuador tuvo la tasa TEA mas alta con 27%. Se presenta
el ranking latinoamericano por TEA en el cuadro 2:

CUADRO 2
Ranking latinoamericano por TEA en el reporte GEM 2012

Pais en ALC % TEA Pais en ALC % TEA
Ecuador 27 Brasil 15
Chile 23 Costa Rica 15
Colombia 20 El Salvador 15
Perd 20 Trinidad y Tobago 15
Argentina 19 Uruguay 15
Barbados 17 México 12
Promedio ALC 17 Panami 9

Fuente: elaboracion propia con datos del Informe GEm 2012.

Un hecho interesante, abundando en la TEA por género (mas-
culino, femenino) es que las Gnicas economias en las que la TEA
femenina fue mayor que la de sus homologos masculinos, fueron:
Ecuador y Panamd en ALC, asi como Ghana y Nigeria en el Africa
Subsahariana y Tailandia en Asia. En lo que respecta a ALC, es de
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llamar la atencién que precisamente sean las economias en los ex-
tremos del ranking las que evidencian mayor tasa TEA femenina.

En su Informe 2012, GEM clasifica a las economias de ALc (Ar-
gentina, Barbados, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador,
El Salvador, México, Panam4, Perd, Trinidad y Tobago, Uruguay)
como economias basadas en la eficiencia y no atin en la innovacion.

Un indicador al respecto es el miedo al fracaso'® y como éste
aumenta conforme un pais se mueve de las etapas de desarrollo
econdmico mas basicas hacia los niveles mas avanzados. En el re-
porte 2012 América Latina y El Caribe mostraron una tasa de 28%
en lo referente a este indicador, mientras Grecia mostrd una tasa
de 61% y Malawi una de 12%. En el cuadro 3 se muestran las ac-
titudes y percepciones de emprendimiento en la region de ALC
conforme lo analiz6 GEm 2012.

En el cuadro 3 se senalan en gris aquellos resultados por va-
riable y pais que superan el promedio calculado para aLc. Visual-
mente, se puede identificar la situacion de cada pais, siendo Mé-
xico, Panama y Uruguay los tres paises que en todas las variables
reportaron valores por debajo del promedio ALc. Es notable tam-
bién, habiendo descrito antes el contexto del indicador miedo al
fracaso, como El Salvador reporta un valor relativamente alto al
respecto, de 42%.

Ahora bien, pasando del terreno de percepciones y actitudes
al de contextos cuantitativos en lo que a la medicion de la activi-
dad emprendedora total se refiere, en el cuadro 4 se describen
para ALc la actividad emprendedora y las diferentes tasas que el
reporte mide relacionadas con este indicador (TEA).

16. Indicativo de que el miedo a fracasar les impediria iniciar un negocio.
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CUADRO 3
Reporte GEM 2012: percepciones y actitudes de emprendimiento
en la region de ALC (%)

Pais de ALC 2 2/8¢g ”
288, 8| 8|88s2 |, &
=S| sS| S| 255588 |§ 3
LE| TS S| S| S£588 |2 s &
&2 &S S LR e £ 3 S &
SE| 22| 3| 55 |2E8st|leges
5| 85| 5| E5|E§5S28|S 883
Promedio ALC 53 62 28 34 75 71
Argentina 50 63 27 29 74 67
Barbados 47 70 17 23 - -
Brasil 52 54 31 36 89 86
Chile 65 60 28 43 70 68
Colombia 72 57 32 57 89 75
Costa Rica 47 03 35 33 72 72
Ecuador 59 72 33 51 88 84
El Salvador 43 59 42 40 73 72
México 45 62 26 18 56 54
Panama 38 43 17 12 - -
Peru 57 05 30 45 77 73
Trinidad y Tobago 59 76 17 37 78 76
Uruguay 51 58 | 27 20 61 59

Fuente: elaboracion propia con datos del Informe GEmM 2012.

Nuevamente son senalados en gris los resultados por tasa y
pais; bajo esta perspectiva solo Uruguay continda abajo del pro-
medio ALC, mientras que México y Panami incrementan el TEA
por oportunidad justo por encima del promedio. Algunos hechos
destacables en esta tabulacion por variable son: Ecuador es el pais
con mayor tasa de emprendimiento naciente, mientras que Brasil
manifiesta la menor tasa al respecto. En el ambito de nuevos nego-
cios Ecuador y Brasil conservan la delantera, respecto de Panama
que tiene la tasa de nuevos negocios mas baja. Ya anteriormente
en el cuadro 2 se desgloso el ranking por TEA.
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CUADRO 4
Reporte GEM 2012: actividad emprendedora en ALC (%)

Pais de ALc S 4 4
5 | ¢ = 18,85
E |3 < | 98] 9F I
Sulfa s [R5 3|2
SRISER- ] RN S BV~ = s S| o E| =8| 5 E
SSEvE|ISTSE~|S2| s3] 88| S5
s EX ocd|lo 2 K< o I =g P
ZES|ZD|ZEEE| 28| &2 5858
ESESE2ESsE S8 | S| EZ|E®
Promedio ALC 11 7 17 8 5 22 51
Argentina 12 7 19 10 5 35 47
Barbados 10 17 12 3 12 63
Brasil 4 11 15 15 5 30 59
Chile 15 8 23 8 5 17 69
Colombia 14 7 20 7 7 12 48
Costa Rica 10 5 15 3 3 20 48
Ecuador 17 12 27 19 8 36 30
El Salvador 8 8 15 9 8 35 39
México 8 4 12 5 4 13 52
Panama 7 3 9 2 2 19 57
Peru 15 6 20 5 7 23 53
Trinidad y Tobago 9 7 15 7 5 15 60
Uruguay 10 5 15 5 5 18 40

Fuente: elaboracion propia con datos del Informe Gem 2012.

Si se genera un comparativo entre las tasas de negocios es-
tablecidos y negocios interrumpidos, se puede observar que Bar-
bados y Ecuador conservan la mayor diferencia a favor de la tasa
de negocios establecidos versus la de negocios interrumpidos, con
una diferencia relativa de 9 y 11%, respectivamente. Mientras que
estas tasas se equiparan en paises como Colombia, Costa Rica,
Panamd y Uruguay. Seguidos muy de cerca por México, que solo
conserva una diferencia relativa a favor de la tasa de negocios es-
tablecidos de 1%. Es de llamar la atencion el caso de déficit que a
este respecto muestra Perd, que tiene una tasa de negocios inte-
rrumpidos mas alta que la de negocios establecidos.

Especificamente en el caso de las tasas de negocios interrum-
pidos y TEA por necesidad (factores en los que es deseable perma-
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necer abajo del promedio ALC), los paises por debajo del promedio
son: Barbados, Costa Rica, México y Panama respecto a la tasa de
negocios interrumpidos; mientras que en TEA por necesidad tene-
mos abajo del promedio a: Barbados, Chile, Colombia, Costa Rica,
México, Panamd, Trinidad y Tobago, Uruguay. Siendo Ecuador el
pais con un TEA mas alto por necesidad, separado por seis puntos
porcentuales de su TEA por oportunidad, y Chile el pais con mas
alto TEA por oportunidad, con 69%.

En 2012 los emprendedores y empresarios de la Union Euro-
pea tuvieron un promedio de 2.7 veces mas probabilidad de im-
pulsar una iniciativa por oportunidad que por necesidad. Mientas
que esa relacion fue de alrededor de 2 a 1 en ALC y Asia, con sus
excepciones por region: Ecuador y Pakistan tenian mas iniciativas
impulsadas por necesidad que por oportunidad. En cuanto a los
rangos de edades relativos a la actividad emprendedora, en ALC un
tercio de éstos esta en el rango de edad de 45 a 64 anos, los restan-
tes dos tercios estan ya en los rangos de 18 a 44 anos.

Otra cara, y muy importante referente a las variables que mi-
den la actividad emprendedora, es la expectativa de generacion de
empleos por parte de las empresas en etapa temprana. Para ALC
el panorama al respecto se muestra a manera de resumen en el
cuadro 5.

Argentina y Chile son los paises que en todos los casos per-
manecen por encima o igual al promedio en ALc. Colombia y El
Salvador manifiestan un comportamiento interesante al tener re-
sultados por encima o igual al promedio en la generacion de cin-
co empleos en adelante. Mientras que Pert evidencia posiciones
solidas en la generacion de 0 a 19 empleos, sin llegar atn al rango
de 20 o mas. México, Panama y Uruguay se manifiestan con tareas
importantes en lo que a generacion de empleos se refiere.

El reporte GEM 2012 enuncia las condiciones marco para el
emprendimiento que son mejor valoradas por los paises de ALC,
decir, se identifican como palancas de desarrollo en favor del em-
prendimiento y la innovacion; éstas son: infraestructura fisica,
educacion superior y posgrado, mercado interno, politicas publi-
cas nacionales y cultura y normas sociales. En contraste, se reco-
gen del reporte como grandes dreas de oportunidad, por ser aspec-
tos marcados como negativos en el marco del desarrollo empren-
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dedor, los siguientes: financiamiento, educacion, basica (primaria
y secundaria), investigacion y desarrollo y politicas nacionales de
regulacion.

CUADRO 5
Reporte GEM 2012: rangos de generacion de empleo
para la region arc”

Rango de 0 a 5 empleos 5a 19 empleos 20 0 mds empleos
generacion de

empleo

Promedio ALC 9.8 2.7 1.3

Paises por Argentina, Brasil, |Argentina, Chile, |Argentina, Chile,

encima o igual al

Chile, Costa Rica,

Colombia, El

Colombia, El

promedio ALC Ecuador, Pert Salvador, Salvador

Pert Trinidad y Tobago
Paises por debajo |Barbados, Barbados, Brasil, |Barbados, Brasil,
del promedio aLc |Colombia, El Costa Rica, Costa Rica,

Salvador, México,
Panam4, Trinidad
y Tobago, Uruguay

Ecuador, México,
Panam4, Trinidad
y Tobago, Uruguay

Ecuador, México,
Panamj, Pert y
Uruguay

Fuente: elaboracion propia con datos del Informe GEM 2012.

Conclusiones

De acuerdo con Amords (2011):

[...] el cem se focaliza en tres objetivos [...]: 1) Medir las diferencias en
los niveles de actividad emprendedora entre paises. 2) Develar los facto-
res determinantes de los niveles nacionales de actividad emprendedora. 3)
Identificar las politicas nacionales que pueden mejorar los niveles de activi-
dad emprendedora.

En este orden de ideas, destaquemos tres oportunidades-reto
claras que los PALYC tienen para avanzar en lo que Amorés (2011)

17. Mencion en orden alfabético, no relacionado con el indicador numérico disponible en
el reporte GEM 2012.
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define como una “integracion del conocimiento sobre el empren-

dimiento bajo la perspectiva de GEM™:

a) Basindose en las diferencias en los niveles de actividad em-
prendedora entre paises: generar actividades de benchmarking
y evaluacion para conocer, intercambiar y aplicar segun cada
contexto, las mejores practicas latinoamericanas en el fomen-
to del emprendimiento y la innovacion.

b) Identificar los factores determinantes en los niveles nacionales
de actividad emprendedora y, a la vez, mapear los factores que
no estan siendo determinantes para evitar malos enfoques o
desarrollos en programas de fomento a la actividad emprende-
dora. Esta consideracion opera bajo la 16gica que un empren-
dedor innovador desarrolla, abundando en los “no” al respecto
de su producto o servicio.

¢) Ademais de identificar politicas nacionales que mejoren los ni-
veles de actividad emprendedora, es necesario asegurarse que
existe una politica publica nacional al respecto de la gestion
del emprendimiento y la innovacion, marco que muchas veces
habra que empujar por construir; siendo un marco decisivo sin
el cual se corre grave riesgo de s6lo fomentar un “activismo”
de innovacion y emprendimiento.

Buscando integrar una reflexion mas alld de la comparativa entre
los indicadores de diferentes paises en ALC, la OCDE genera para
2013 la publicacion: Startup América Latina, promoviendo la inno-
vacion en la region. En la cual se denota la importancia de las star-
tups y del emprendimiento dinamico como agentes de cambio
para generar empleo de calidad, mayor crecimiento e innovacion.
En este reporte se senala:

[...] Ia creacién y expansion de las startups enfrentan mayores barreras en
los paises de América Latina que en los paises de 1a ocpk debido a la menor
disponibilidad de formas apropiadas de financiamiento, escaso dinamismo
de los sistemas nacionales de innovacion y a la prevalencia de un marco re-
gulatorio que, en muchos casos, dificulta la creacion y el cierre de empresas.

De acuerdo con este estudio, cada pais en ALC estd creando sus
propias politicas de apoyo, las cuales pueden notarse en el cuadro
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CUADRO 6
Las principales formas de fomento al emprendimiento
y la innovacion en ALC

Pais ALc  |En operacion |En fase desarrollo |Recién Necesitan ser
creados creados/reformados
Argentina |Incubadoras, |cs, aceleradoras, 1A, capital de riesgo
CE TT, SOU SOC, FCCE, TLE
Brasil CS, IA, CR, Aceleradoras SOC, FCCE
incubadoras |tributaciony
TT, CE legislacion
Chile CS, CR, IA, aceleradoras, soc
incubadoras |TT, SOU, FCCE,
CE tributacion y
legislacion
Colombia Incubadoras CS, IA, CR Aceleradoras
CE, FCCE TT, SOU, TLE
México TT, SOU CR, incubadoras CS, IA, SOC
aceleradoras
CE, FCCE, TLE
Pert CEY FCCE cs, IA, CR, TT,
incubadoras |aceleradoras,
SOU, SOC Y TLE

Simbologia: CE = capacitacién empresarial; crR = capital de riesgo; cs = capital
semilla; 1A = inversionistas dngel; sou = spin-off universitario; soc = spin-off
corporativo; TT = transferencia tecnologica; FccE = facilidad para crear y
cerrar empresas; TLE = tributacidn y legislacion especial.

Fuente: elaboracion propia con informacion del Estudio Startup América Latina,
promoviendo la innovacién en la region, OCDE.

6, que no pretende ser un clasificador entre paises, sino mas bien
busca recopilar el estatus a 2012 de las principales formas de
fomento.

Sin duda alguna, y desde el punto de vista de los autores, ALC
tiene mucho camino por recorrer en temas de politicas, programas,
fomento e impacto en materia de emprendimiento e innovacion,
y ese camino serd mas efectivo si contintia andandose como un
ecosistema latinoamericano en busca de la integracién para com-
petir y pisar fuerte a nivel global. Al respecto de la vision global,
Amorés, Etchebarne y Felzensztein (2012) introducen el concep-

513



Claudia Ibarra Baidén y Alvaro R. Pedroza Zapata

to born globals para describir el contexto de las empresas que des-

de su nacimiento se orientan a los mercados globales; al estudiar

el comportamiento de una muestra de 13 paises latinoamericanos

y sus indicadores en los reportes GEM 2008-2009 concluyen que

10.8% de la muestra en estudio son empresas propensas a la inter-

nacionalizacion. Sin embargo las implicaciones que descubren en

la validacion de sus hipdtesis sorprenderian el contexto de algunas
orientaciones de politica publica en aLc. Por ejemplo, como parte
del estudio se encontro que:

» No son necesariamente las empresas del sector transforma-
cion (manufactura) las que son mas propensas a la internacio-
nalizacion.

e Se valida que a mayor innovacion y competitividad en las em-
presas de la muestra, mayor propension a la internacionaliza-
cion.

e El uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion
influye parcialmente en la internacionalizacion.

¢ A mayor propension en la generacion de empleos, como em-
presa naciente, mayor propension a la internacionalizacion.

Vincular este tipo de estudios en el contexto latinoamericano con
el desarrollo de la politica publica nacional puede contribuir a
complementar los servicios y formas de fomento del ecosistema
de emprendimiento e innovacion latinoamericano.

Las principales formas de fomento al emprendimiento expre-
sadas en el cuadro 6, atanen a las categorias de financiamiento,
marco regulatorio, servicios de apoyo y capacitacion empresarial;
a traves de las cuales los emprendedores y las empresas desarro-
llados en ALC con vision de innovacion y emprendimiento deben
encontrar herramientas para competir ante la continua aparicion
de nuevos productos, nuevas tecnologias, nuevos competidores
o cambios en el segmento de mercado aplicable. Los cuales son
dindmicos y continuamente representan una oportunidad o una
amenaza para el surgimiento, permanencia o consolidacion de la
actividad emprendedora. El reto: que el avance del ecosistema y
la madurez de sus herramientas evolucione a una velocidad com-
petitiva para fomentar la creacion de una economia basada en el
emprendimiento y la innovacion para ALC.
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