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Introducción 

El objetivo de este Trabajo de Obtención de Grado (TOG) es optimizar el manejo de 

inventarios en la empresa intervenida, garantizando un nivel de servicio adecuado 

para cada producto, satisfaciendo así las necesidades del cliente. 

El estado inicial de la empresa antes de realizar cualquier tipo de intervención 

contaba con un método de proyección de la demanda basado en las ventas, mismas 

que se tomaban como referencia para hacer el cálculo de un promedio simple y 

multiplicando la cantidad resultante por 3, la cantidad resultante se asumía como la 

demanda de 3 periodos. Este método no consideraba el lead time de producción y 

el punto de reorden era cero. 

Encontramos grandes oportunidades de mejora y precisión en el enfoque 

antes descrito, por lo que vimos a bien proponer una nueva metodología de 

planeación de la demanda. Encontramos que el método Multiperiodo Normal se 

ajusta a las necesidades y características de la operación, por lo que en el presente 

TOG desarrollaremos las etapas para su desarrollo, ejecución y análisis final. 
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Capítulo 1: Fundamentación del trabajo 

1.1 Historia Grupo Vibaco 

Grupo Vibaco como se le conoce hoy en día fue constituida en el año de 1980 por 

su fundador José Luis Villaseñor Ballesteros iniciando los primeros tres años 

comercializando accesorios automotrices de manera regional bajo la marca 

VIBASA. Al percatarse de la alta demanda de los artículos y la poca competencia 

en la fabricación de estos, monta la primera planta, ubicada en la colonia de 

Polanco, para el desarrollo de una pequeña familia de espejos y defensas para 

camión. 

Al ir posicionando la empresa como una competencia importante, los 

proveedores eligieron dejar de suministrar productos, sin embargo está amenaza se 

convirtió en oportunidad al optar por incrementar el catálogo de productos 

manufacturados internamente. 

En el año 1998 por motivos de espacio y crecimiento, la planta cambia de 

ubicación al domicilio actual en donde se establecen los siguientes procesos de 

manufactura: planta metalmecánica, planta de cromado, planta de pintura 

electrostática y almacén general. 

En el 2004 bajo la marca de Go West, la compañía vendía de manera 

nacional todo su catálogo de productos. Con el ingreso de las nuevas generaciones 

y la entrada de producto chino a México la empresa inicia con una reestructura en 

la forma de manufacturar y comercializar producto de importación de diferentes 

partes del mundo. 
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Para inicios del 2015 la empresa abre una nueva rama comercial enfocada 

en la venta de unidades especiales para el sector gubernamental, tales como 

vehículos tipo patrulla, tipo ambulancia, tipo protección civil y bomberos. 

Consolidada como una de las tres compañías más importantes en la 

fabricación y comercialización de accesorios automotrices y en equipación de 

vehículos especiales en el año 2019, Grupo Vibaco hace una fuerte inversión en 

una nueva planta de producción buscando mejorar tanto la capacidad de producción 

como de calidad de esta y así abrirse paso en la manufactura de accesorios de tier 

2 o nivel 2. Bajo el lema “estar siempre presente en la unidad móvil” Grupo Vibaco 

cuenta con dos plantas de manufactura, un centro de distribución nacional, un 

edificio administrativo y alrededor de 115 colaboradores que contribuyen de manera 

directa a las operaciones de la empresa. 

 

1.2 Análisis del entorno competitivo 

El mercado de accesorios en la línea de los tirones se puede dividir en tres 

principales sectores: 

1. El accesorio que se vende directamente en agencia como producto 

original dentro del área de refacciones de las agencias. Excluyendo las 

versiones más económicas, muchos de los vehículos ya cuentan con estos 

accesorios instalados directamente en la línea de ensamble. El valor de estos 

accesorios es superior al que ofrecen los productos que se pueden encontrar 

en el mercado, puesto que cuentan con el aval de líneas de ensamble así 
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como las garantías de la marca del vehículo y cumplen con todos los 

requisitos de calidad, resistencia y certificaciones de planta. 

2. El accesorio que se manufactura en plantas tanto nacionales como 

internacionales, que cuenta con la tecnología necesaria para la 

estandarización de sus procesos y generan productos de calidad que 

compiten de manera directa contra los productos originales de planta, estos 

mismo cuentan con certificaciones y pruebas de laboratorio para entregarle 

al cliente las mejores prestaciones que se pueden encontrar en el mercado. 

Grupo Vibaco se encuentra dentro de este nicho de mercado y compite con 

marcas proveedoras de productos de tipo tier 1 y tier 2 de plantas armadoras 

en México. Algunos de sus competidores principales son Iddea, Curt, Husky 

y Keko, entre otros. 

3. Los accesorios que se desarrollan con carroceros o pequeños talleres 

del arte metalmecánica son elaborados como piezas únicas ya que son 

soldados de los chasises de los vehículos y no cuenta con estándares de 

calidad o de seguridad definidos por la industria. 

 

1.3 Canales de distribución 

El canal de distribución y venta de la línea Solden tiene como prioridad que los 

márgenes y valores de los bienes sean tanto competitivos en el mercado como 

rentables para nuestros socios comerciales, es por lo que está dada de dos formas: 

Business to Business (B2B) y Business to Consumer (B2C). 
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B2B, cómo se entiende en este canal de salida donde el cliente que adquiere 

el producto no es el consumidor final, sino una empresa que se dedica a la venta y 

comercialización de accesorios automotrices como los son agencias, auto 

boutiques, plantas armadoras y clientes internacionales de maquila. El contacto final 

con el consumidor se cataloga de tres formas: maquilas, socio comercial y socio 

cuenta clave. Cada uno de estos cuentan con estrategias de costeo y definición de 

precio bien definidas que tienen como objetivo cuidar y beneficiar siempre al 

consumidor final. 

B2C, es el canal por el que se gestionan las ventas al consumidor final a 

través de las diferentes plataformas oficiales de la compañía como vibacoshop y 

tiendas registradas dentro de Amazon y Mercado Libre. De igual forma la estrategia 

de definición de precios está bien definida para cuidar a nuestros socios comerciales 

y cuentas claves B2B.  

Para Grupo Vibaco el cliente es lo más importante, por lo que la dirección 

comercial tiene bien establecidas las normas y reglas en relación con los clientes 

B2B. Se busca que el cliente final pueda tener la mejor experiencia de compra y 

gozar de excelencia en el servicio. 

 

1.4 Impactos de la pandemia en Grupo Vibaco 

La perspectiva de crecimiento sostenido de Grupo Vibaco no daba ningún motivo o 

indicio para prever una crisis tan fuerte como lo fue la causada por la pandemia del 

Covid-19. 



9 
 

Del 2016 al 2019, las ventas al sector gubernamental representaban el 50% 

de los ingresos totales de la empresa y en el 2020 este sector tuvo una caída de 

más del 70% de las ventas. 

Las decisiones tomadas a nivel gubernamental, con motivo de hacerle frente 

a la pandemia afectaron de manera directa a Grupo Vibaco. 

Los presupuestos de las diferentes dependencias a nivel federal, estatal y 

municipal son destinados en el presupuesto anual a nivel federal; sin embargo la 

crisis por el Covid-19 causó modificaciones y el presupuesto originalmente 

destinado a seguridad fue redirigido al área de salud. 

En lo que va del año 2022, se sigue percibiendo el efecto de la crisis ya que 

los presupuestos de seguridad se redirigieron a las dependencias originales pero el 

problema evolucionó debido al desabasto de vehículos. Se pronostica que la 

situación cambie para mediados del 2023. 

Grupo Vibaco enfrentó el duro golpe de las caídas de la venta a gobierno no 

solo por la pandemia sino también porque en el 2019 realizó una fuerte inversión en 

una planta de manufactura nueva, que proveería un incremento considerable en la 

capacidad de producción, así como una gran facilidad para desarrollar productos 

con altos estándares de calidad permitiéndole iniciarse en el desarrollo de clientes 

de tipo maquila consolidando importantes marcas automotrices como accesorios de 

Estados Unidos que representarían cuentas importantes para el grupo. 
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1.5 Análisis del sector 

De acuerdo con información publicada por la Asociación Mexicana de la Industria 

Automotriz (AMIA) en su página oficial al año 2022, para México es de suma 

importancia el sector automotriz ya que este representa el 18.3% del PIB de 

manufactura del país, generado más de 930,758 empleos de manera directa que es 

igual al 21.4% de la participación en el empleo del ramo manufacturero y beneficia 

a más de 3.5 millones de personas de manera indirecta. 

Con más de 35 plantas de vehículos ligeros, motores y partes automotrices, 

produciendo poco más 5 de millones de vehículos, representando el séptimo 

productor de vehículos, del total de vehículos producidos en México el 91% de los 

mismos son para el mercado de exportación. En temas de inversión extranjera 

directa de los últimos $162,139 millones captados del periodo correspondiente del 

2017 al 2021 el 20% corresponden al sector automotriz. 

Con información del artículo de Forbes “T-MEC, una oportunidad para el 

sector automotriz” publicado el 29 de Marzo del 2021, la relación comercial entre 

México, Estados Unidos y Canadá inició en el año de 1994 con la entrada en vigor 

del Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN), el cual provocó la 

integración de la industria automotriz mexicana con Norte América, ayudándolo a 

posicionarse como uno de los productores automotrices más importantes a nivel 

mundial. 

El esquema fue muy atractivo para la inversión extranjera ya que contaba 

con mano de obra calificada, con una posición geográfica idónea, un vecino con 
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gran capacidad de compra y una amplia red de tratados y acuerdos comerciales a 

nivel mundial. 

De acuerdo con Forbes, después de 25 años de contar con el TLCAN y de 

nuevas negociaciones en el ámbito político se dio pie a un nuevo acuerdo llamado 

Tratado entre México, Estados Unidos y Canadá (T-MEC) donde a diferencias del 

TLCAN, se obliga a cumplir con 4 requisitos para que el vehículo sea considerado 

de origen: 

1. El valor del vehículo se incrementará gradualmente hasta alcanzar un 

75% valor contenido regional 

2. El 70% del acero y el aluminio adquirido, deberán ser producido en la 

región 

3. El valor de contenido laboral es de por lo menos 40% en vehículos de 

pasajeros y de 45% en los camiones comerciales ligeros 

4. El 75% de las autopartes esenciales como ejes, transmisión, 

carrocería y motores deberá ser de valor contenido regional 

 

1.6 Situación inicial y problemática 

Dado al crecimiento de las ventas en Grupo Vibaco y la búsqueda por satisfacer las 

necesidades de los clientes, se desarrollaron nuevas familias de productos 

ampliando así el catálogo de productos. 
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Aunado a que Grupo Vibaco no contaba con una correcta política de 

inventarios que definiera la cantidad óptima de piezas a mantener en stock, de qué 

tipo de unidades o cual es el nivel de servicio que se alcanzará con esos esfuerzos, 

una de las consecuencias presentadas con el incremento del catálogo fue el 

consecuente aumento drástico del costo del inventario. 

Detectamos que existen productos que han permanecido inventariados por 

más de dos años, lo que provoca que el flujo de efectivo, los costos de mantener el 

inventario y la rotación de inventario se vean mermados mientras el valor del 

inventario es riesgosamente alto y el nivel de satisfacción del cliente es medio. 

La política de inventarios inicial de la empresa consistía en elaborar una 

planeación de producción anual utilizando la metodología de cálculo de promedio 

simple, tomando como referencia el histórico de unidades vendidas por producto en 

los 12 meses anteriores. 

Una vez que se obtenía el promedio de las ventas se multiplicaba este dato 

por 3 periodos. La cantidad resultante se consideraba el nivel óptimo de unidades a 

producir y se asumía que las unidades calculadas satisfarán la demanda de los 

siguientes 3 meses. 

Al llegar a un punto de reorden de cero unidades se ingresaba al sistema la 

información necesaria para que el departamento de Planeación procediera a crear 

la Orden de Fabricación. 

Es importante resaltar que el tiempo de fabricación de piezas no se tomaba 

en consideración para determinar el punto de reorden. 
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1.7 Justificación 

Ya que uno de los principales objetivos de las empresas es persistir en el tiempo 

siendo una fuente de empleo rentable y autosuficiente. El crecimiento organizado 

para las empresas hoy en día es muy importante ya que en un mundo tan 

globalizado la adquisición de bienes como materias primas, semielaborados y 

elaborados ya nos son el principal diferenciador en la ventaja competitiva entre las 

empresas. 

Hoy en día, los diferenciadores de las empresas están en sus procesos y 

deben enfocarse en la mejora de estos para tener un distintivo, ser más competitivas 

en el mercado y lograr esa persistencia en el tiempo. 

Con el enfoque antes mencionado y con el conocimiento que se adquiere de 

diversas formas, se tomó como objetivo la implementación de una política de 

inventarios para Grupo Vibaco que busca generar mayor valor en la compañía e 

incrementar el nivel de servicio ofrecido a los clientes. 

De acuerdo con el análisis del estado de la compañía hemos detectado que 

las técnicas utilizadas para determinar los niveles de inventario presentan un área 

de oportunidad considerable en la optimización del control y gestión de estos. 

Con base en el aprendizaje adquirido a lo largo de las asignaturas de la 

Especialidad en Gestión de Cadena de Suministro comprendemos que existen 

varias herramientas de pronóstico para optimizar los recursos de la organización y 

de esta forma mejorar la rentabilidad. Basándonos en dichos conocimientos hemos 

evaluado la pertinencia de modificar el proceso de planeación de la demanda con 
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la intención de determinar niveles de inventario que se alineen con la optimización 

de la operación. 

La intervención consiste en analizar las necesidades de inventario por 

producto basado en las ventas, clasificar los productos de la familia elegida en 

categorías ABC según su rotación y determinar niveles de servicio y de inventario 

para cada producto. 

Aplicando estás técnicas de control de mayor precisión, comparadas con las 

utilizadas por la empresa en el estado inicial, esperamos optimizar los niveles de 

inventario, es decir contar con las unidades necesarias según la demanda del 

cliente, incrementar la rotación del stock, reducir a su vez el costo total del mantener 

el inventario y cumplir con el nivel de servicio específico por categoría de producto 

para así mejorar el flujo de efectivo de la compañía. 

De no tomar medidas en el control de inventario, la prospectiva de la 

compañía indica que podría seguir incrementando la facturación, manteniendo el 

crecimiento constante de los últimos años, sin embargo el costo de mantener el 

inventario también seguiría incrementando desproporcionada e injustificadamente. 

Respecto a la rotación del inventario, pronosticamos que de seguir con la política 

actual ésta disminuiría pues los pronósticos de demanda carecen de exactitud lo 

que prevé que se concreten ventas o en su situación contraria popular en exceso el 

almacén. En conclusión las ganancias de la empresa se verían reflejadas como 

inventario y no como efectivo en bancos, causando así muy probablemente la 

adquisición de deuda por parte de Grupo Vibaco. 
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1.8 Alcance 

La meta a mediano plazo es la aplicación de una nueva política de inventarios que 

abarque todos los productos de Grupo Vibaco sin embargo para efectos de este 

TOG hemos decidido delimitar la intervención a un grupo de productos 

representativo de la operación que funja como muestra clara de los beneficios de 

las mejoras propuestas; para ello hemos seleccionado la familia de productos 

Solden. 

Actualmente la familia Solden cuenta con 106 productos con diseño único 

intencionados para todo tipo de vehículo, desde autos compactos hasta camionetas 

pick ups de gran tamaño. Particularmente los productos de esta familia son tirones 

tipo gancho o de arrastre manufacturados por Grupo Vibaco. 

Los tirones tipo gancho o de arrastre son colocados normalmente en la 

defensa trasera de los vehículos. Diseñados para poder remolcar, jalar o cargar 

diversos elementos, también sirve para poder montar racks, porta bicicletas, 

cabrestantes, remolcar lanchas u otros vehículos. 

En las Figuras 1 y 2 podemos ver ejemplos de productos pertenecientes a la 

familia en cuestión. 
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Figura 1 

Tirón de arrastre 

 

Fuente: Datos propios 

 

Figura 2 

Tirón de arrastre montado en patrulla 

 

Fuente: Datos propios 
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1.9 Objetivos generales 

Los objetivos principales considerados en el proyecto de intervención se relacionan 

con la implementación de una nueva política de inventario que les indique a los 

responsables de Grupo Vibaco cuando y que cantidades producir. 

Con la intención de medir el impacto de la implementación, hemos decidido 

enfocarnos en los siguientes puntos: 

● Aumentar la rotación de inventario: incrementar una vuelta de 

inventario en promedio para la familia de productos seleccionada. 

● Reducir el costo de mantener el inventario: Disminuir el monto que 

representa el manejo de inventario para la familia de productos seleccionada. 

 

Capítulo 2: Marco conceptual 

Con el objetivo de contextualizar al lector en la terminología utilizada en el presente 

TOG, presentamos a continuación los conceptos teóricos relevantes para la 

comprensión de la intervención. 

2.1 Inventarios 

Narasimhan (1996) nos expone sobre el inventario que “consiste en las existencias 

de productos físicos que se conservan en un lugar y un momento determinados […] 

Los inventarios existen debido a que por razones de índole física y económica, es 

imposible que la oferta y la demanda coincidan” (pp. 91-92). 
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Según Carlos Bustos y Galia Chacón (2010) en su artículo “Modelos 

determinísticos de inventarios para demanda independiente. Un estudio en 

Venezuela”, los costos por contar con escasez de inventario giran en torno a pérdida 

de ventas y con ello de clientes, descuentos no aprovechados por compras no 

realizadas, costos de transacción innecesarios, gastos logísticos innecesarios y 

aumento de los costos unitarios. Por el otro lado, contar con exceso de inventarios 

puede representar costo por almacenaje, seguro de la mercancía, costo por manejo 

de inventario más elevado, incremento en los riesgos relacionados a la merma del 

producto, robo de este, caducidad y daños a la mercancía. Evitar estos costos 

potenciales es el motivo por el que se debe buscar un nivel de inventario 

balanceado. 

En conclusión, “La función primaria de la administración de inventario es 

tener material disponible para mantener el flujo de artículos a lo largo del proceso 

de producción hasta llegar al cliente, mientras se minimiza la inversión requerida 

para obtener este servicio.” (Álvarez, 1995, p.67). 

 

2.2 Categorización inventario ABC 

De acuerdo con Martin Christopher (2011) en su libro “Logistics and Supply Chain 

Management”, la categorización de inventario ABC es una metodología útil para 

clasificar productos de acuerdo con su nivel de contribución al margen de utilidad 

de la empresa. Se refiere a esta como un control de inventarios que ubica los 

productos más redituables en la categoría A, misma a la que se le asignará el mayor 
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nivel de servicio, posteriormente los productos B con un nivel de servicio 

moderadamente menor y finalmente la categoría de productos C con un nivel aún 

más bajo. 

Este modelo de inventario se basa en la Ley de Pareto, misma que propone 

que en cualquier tipo de categoría, el 20% de los elementos representan el 80% del 

valor total del grupo. Por otro lado, el 80% de los elementos restantes significan el 

20% del valor total. (Muller, 2003, pp. 43-88). 

El criterio elegido para la presente implementación es la contribución a las 

ventas que represente cada producto en el periodo analizado tomando como 

referencia el número de unidades comercializadas. 

2.3 Rotación de inventarios 

Myerson (2015) expone en su libro “Supply Chain and Logistics management made 

easy” que la rotación de inventarios es una métrica clave en el análisis de inventario 

pues indica la velocidad a la que los bienes se desplazan en un negocio o cuánto 

tiempo permanecen en él. 

Se presenta la siguiente fórmula para su cálculo: 
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2.4 Costo de transacción 

El costo de transacción es la cantidad de dinero asociada a la compra de materiales 

y/o productos. Pueden incluirse costos relacionados a los salarios del equipo de 

compras, rentas o equipo necesario para realizar las operaciones por ejemplo 

(Muller, 2003). 
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2.5 Costo de mantener inventario 

Myerson (2015) señala que sin importar la procedencia de los artículos 

provisionados en inventario, todos estos representan un costo por ser almacenados 

que puede variar entre el 15 y el 40% del costo total. 

El autor menciona que el costo de mantener el inventario está compuesto de: 

1. Costo de capital o costo de oportunidad: se refiere al costo de dedicar 

la inversión monetaria a la adquisición del inventario, ya sea que esté capital 

haya sido adquirido como deuda o haya dispuesto del presupuesto 

empresarial, lo que representa un costo de oportunidad perdido. 

2. Costo del espacio físico ocupado por las piezas almacenadas 

3. Manejo de inventario: se refiere entre otras cosas al costo de la mano 

de obra que se encarga de gestionar el inventario, la seguridad, el equipo 

con el que se dispone de la mercancía, la energía utilizada, etc. 

4. Deterioro y obsolescencia: referente a la pérdida que tiene el 

inventario por el hecho de permanecer almacenado, se relaciona con la 

vigencia de este, el ciclo de vida de los productos, la depreciación de estos, 

etc. 
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2.6 Pronóstico de series de tiempo 

Existen distintos tipos de métodos para realizar pronósticos; en su libro The 

Handbook of Logistics and Distribution Management: Understanding the Supply 

Chain, Alan Rushton los clasifica en Cualitativo y Cuantitativo. Los primeros se 

destacan por basarse en opiniones empíricas, experiencias e intuición; 

generalmente son utilizados cuando no se cuenta con información histórica que 

pueda ser analizada. 

Por otro lado se exponen los pronósticos cuantitativos, mismos que como 

característica principal utilizan técnicas matemáticas, fundamentan su análisis en 

información histórica y asumen que la situación es estable. 

El pronóstico mencionado con anterioridad se caracteriza por utilizar datos 

numéricos, espaciados en periodos de tiempo regulares; con estos se reconocen 

tendencias y estas se proyectan a futuro. Con él es posible analizar diferentes 

periodos y aportar información relevante sobre cada uno, como la tendencia en la 

última década, el último año o trimestre. 

Si bien es posible analizar las tendencias en base al pasado, el alcance del 

método no abarca juicios, opiniones o suposiciones de eventos futuros, como por 

ejemplo nuevos eventos de descuento, pandemias o cambios en la política. 

El uso del pronóstico de series de tiempo en nuestro TOG se relaciona al uso 

de la demanda histórica como fundamento para el análisis y cálculo de la demanda 

futura utilizando el método de Multiperiodo Normal expuesto en la sección “2.7 

Método de intervención: Control de Inventarios Multiperiodo Normal”. 
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2.7 Método de intervención: Control de Inventarios Multiperiodo Normal 

De acuerdo al libro Administración de operaciones de Robert Jacobs, el método de 

control de inventarios Multiperiodo Normal o de varios periodos asume el cálculo de 

cantidades fijas de piezas a ordenar solicitadas en periodos de tiempo variable, 

dependiente del consumo de las existencias en el inventario; es decir, con este 

método se calcula la cantidad óptima de piezas a ordenar en cada evento y la 

requisición se realiza en el momento del tiempo en el que el número de piezas en 

el inventario llega a una cantidad específica. Esto implica el monitoreo constante de 

los niveles de inventario y que se actualicen tanto las entradas como las salidas de 

inventario en los sistemas pertinentes. 

Según la ponencia del profesor Roberto Martinez (2021) en la asignatura 

“Gestión de operaciones, abastecimientos y control de inventarios” en el ITESO, las 

restricciones y consideraciones al utilizar este método de control son las siguientes: 

● La demanda es inestable y aleatoria 

● El tiempo de entrega de las unidades es constante y conocido 

● El costo unitario del producto es constante 

● El costo de mantener el inventario se basa en el inventario promedio 

● Los costos de transacción o preparación son constantes 

● El monitoreo del inventario es continuo 
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Hemos elegido utilizar el método de control de inventarios Multiperiodo Normal ya 

que la operación empresarial cumple con las restricciones antes mencionadas. En 

particular, las características de los datos con los que contamos para calcular el 

pronóstico consisten en demanda aleatoria que varía de periodo a periodo, nuestro 

análisis es continuo, los costos implicados en el cálculo son tanto constantes como 

conocidos y según el VSM desglosado en la sección “Values Stream Map” la 

fabricación de los productos requiere de un tiempo de entrega de 1 mes. 

Este sistema de control precisa el cálculo inicial de la cantidad de piezas 

óptimas para producir, conocido como Cantidad de Reorden (Q) y de la cantidad de 

piezas en el inventario que deberá detonar el pedido de una nueva orden, también 

llamado Punto de Reorden (S). 

Siguiendo está lógica, se deberá hacer un pedido de la cantidad de piezas 

indicada por Q, cuando el nivel del inventario del producto llegue al número indicado 

por S. Las siguientes fórmulas fueron expuestas por el profesor Roberto Martinez 

(2021) en el curso “Gestión de operaciones, abastecimiento y control de inventarios” 

del ITESO. 

 

La fórmula para calcular la cantidad óptima de reorden Q, es: 

Q = √ 2 * D * Ct / Ce 

Donde: 

Q = Cantidad óptima de reorden 
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D = Demanda 

Ct = Costo de transacción 

Ce = Costo de mantener el inventario 

 

La fórmula para calcular el punto de reorden S, es: 

S = Dm*LT + σDL*k 

Donde: 

S = Punto de reorden de unidades 

Dm = Demanda mensual promedio 

LT = Tiempo de entrega (en meses) 

σDL = Desviación estándar de la demanda 

k = Desviaciones estándar para un nivel de servicio específico 

 

“Los inventarios de seguridad se basan en un número de desviaciones 

estándar de la demanda durante el tiempo de entrega. Cuanto mayor sea el número 

de desviaciones estándar de la demanda, más alto será el nivel de servicio […]” 

(Narasimhan, McLeavey & Billington, 1996, p.186). Los autores refieren la relación 

que existe entre el inventario de seguridad, considerado en el cálculo del punto de 



26 
 

reorden. Al incrementar el nivel de servicio, también aumenta el número de 

desviaciones estándar necesarias para cubrirlo. 

El valor k representa el número de desviaciones estándar desde la media 

hasta el nivel de servicio deseado, en una distribución normal. La Tabla 1 contiene 

los datos de k para cada uno de los niveles de servicio utilizados en la 

implementación. 

Tabla 1 
Valores k por nivel de servicio 

Nivel de 
Servicio 

k for Cycle Level of 
Service 

95% 1.64 

85% 1.04 

50% 0.00 
Fuente: Datos propios 

 

Capítulo 3: Estrategias de intervención 

3.1 Value Stream Map 

De acuerdo con Tapping, Dunn, Fertuck y Baban en su libro “Lean Office 

Demystified II”, el Value Stream Map (VSM) es un mapeo gráfico de las actividades 

que realiza una organización para generar un producto o servicio. Estas acciones 

pueden o no agregar valor a la operación; entendemos que una actividad agrega 

valor cuando el cliente está dispuesto a pagar por ella. 

Algunos de los objetivos principales del Value Stream Map son: 

● Crear una representación visual para que todas las partes 

involucradas puedan entender el proceso analizado 
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● Identificar claramente los desperdicios 

● Eliminar, en el mayor grado posible, las actividades que no generan 

valor 

El VSM se puede utilizar para plasmar tanto el estado inicial como el estado futuro 

de una empresa. El estado inicial plasma la situación de la operación antes de 

cualquier tipo de cambio y el estado futuro plasma los cambios esperados al 

implementar las mejoras propuestas. 

En el contexto de nuestra implementación, utilizamos el Value Stream Map 

como diagrama conceptual para que el lector pueda comprender a cabalidad la 

operación, en el estado inicial, de la empresa donde se realizará la intervención. 

Los iconos utilizados en el VSM de Grupo Vibaco son explicados en la Tabla 2. 

Tabla 2 
Símbolos del Value Stream Map 

Icono Uso 

 

Caja de proceso en donde se realiza una 
actividad que puede o no generar valor 

 

Caja de atributos en donde se plasman datos 
relevantes al proceso en cuestión 

 

Almacén 

 

Envío terrestre 
 

 

Flujo electrónico de información 
 
 

 

Inspección de calidad 

 

Movimiento de producto tipo “push” o empujar 
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Movimiento de producto tipo “pull” o jalar 

 

Personas asignadas a una actividad o proceso 

 

Existencia de inventarios 
 
 

 

Existencia de supermercados 
 

 
Fuente: Tapping, 2012 

 

Como breve contextualización es importante que el lector considere que la lectura 

del VSM comienza con la actividad del cliente y al pasar por el ciclo de actividades 

expuestas termina nuevamente con la misma figura. En la operación de Grupo 

Vibaco apreciamos que la solicitud de cotización y la posterior confirmación de esta 

dan por iniciado el proceso, mismo que concluye cuando el cliente envía el 

comprobante de pago al área de crédito y cobranza y esta última lo verifica. 

Fue necesario iniciar con la implementación de esta herramienta puesto que 

en la política de inventarios implementada y por su naturaleza se tiene que tomar 

en cuenta el tiempo en el que el área de operaciones era capaz de fabricar los lotes 

de los productos. Como resultado obtuvimos que el tiempo que toma elaborar una 

pieza es de 21.66 días (Order to delivery lead time without storage), al estos ser 

días hábiles de trabajo, concluimos que el lead time o tiempo de entrega de un 

producto de la familia Solden es de 1 mes. 
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Figura 3 

Value Stream Map estado inicial - Grupo Vibaco 2020 

 

 

Fuente: Datos propios 
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3.2 Deficiencias del proceso y oportunidad de mejora 

Como se señala en el apartado “1.6 Situación actual y problemática”, en el estado 

inicial el pronóstico de la demanda se calcula utilizando un promedio simple basado 

en datos de las ventas del último año calendario. 

Con la intención de definir niveles de servicio adecuados a la necesidad del 

negocio se propone implementar una clasificación de los artículos en niveles de 

inventario ABC, mismos que se plasman en la Tabla 3. 

Tabla 3 
Nivel de servicio designado por categoría ABC 
 

Categoría 
Nivel de 
Servicio 

A 95% 

B 85% 

C 50% 
Fuente: Datos propios 

 

En los cálculos de la intervención clasificamos los productos en cada categoría ABC 

según el porcentaje que representan en la contribución de ventas del periodo 

evaluado (Octubre 2020 a Septiembre 2021). 

Así mismo planeamos implementar el método de control de inventarios 

Multiperiodo Normal en el cálculo de la cantidad de piezas a reordenar y el punto de 

reorden en el que se detonará la manufactura de unidades considerando el nivel de 

servicio definido por cada tipo de producto y el tiempo que requiere la fabricación 

de estos. 
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Al agregar punto de reorden, el momento en el que concluya la orden de 

fabricación el inventario regresará a su nivel máximo, de esta manera se fabricará 

la cantidad necesaria de piezas y por tanto se minimizan las ocasiones en las que 

el cliente deba solventar tiempos de espera por manufactura debido a inventario 

insuficiente. 

Es importante resaltar que si bien la Ley de Pareto habla de una proporción 

80-20, las categorías ABC no necesariamente deben apegarse al 80% exacto, en 

el caso del proyecto hemos elegido asignar como categoría A el 67% de los 

productos con mayor participación en las ventas del periodo analizado. 

 

3.3 Proceso de intervención 

En la presente entrega hemos analizado los datos de las ventas desde el mes de 

Octubre del 2020 hasta Septiembre del 2021, esto para los 106 productos 

pertenecientes a la familia seleccionada. 

En base al porcentaje de contribución a las ventas totales de la familia 

analizada hemos definido que 13 productos que representan el 67% de las ventas 

se clasifican como categoría A, 34 productos que representan el 22% de las ventas 

se clasifican como B y los 59 productos restantes que representan el 11% serán 

categoría C. 
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Siguiendo el método Multiperiodo Normal y utilizando la información de las 

ventas calculamos la demanda mensual promedio, la desviación estándar, la 

cantidad óptima de reorden y el punto de reorden. 

Con la información anterior, el siguiente paso en la intervención es actualizar 

en el sistema SAP con los datos de punto de reorden y cantidad óptima de reorden, 

calculados para cada producto, de modo que la operación los considere como el 

nuevo estándar a seguir. 

El detalle de los cálculos mencionados previamente pueden ser consultados 

en el Anexo B: Cálculos Multiperiodo Normal. 

Datos particulares de la operación: 

● Costo de inventario: La política empresarial define que el costo de 

mantener el inventario deberá considerarse como el 15% anual sobre el costo 

de cada producto. 

● Costo de transacción: La política de la empresa establece que el costo 

por cada transacción que implique la creación de órdenes de fabricación y 

producción de unidades debe considerarse como $150.00 pesos mexicanos. 

● Tiempo de entrega: según el análisis del Value Stream Map del estado 

inicial de la operación de Grupo Vibaco, el tiempo de entrega o lead time es 

de 1 mes. 
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3.4 Aplicación del cálculo Multiperiodo Normal en un producto de clasificación 

A 

En la presente sección se explicará paso a paso el cálculo realizado para obtener 

la cantidad óptima de reorden (Q) y el punto de reorden (S) de cada uno de los 106 

productos de la familia seleccionada. 

Utilizaremos la descripción del método, desglosada en la sección “2.7 Método 

de Intervención: Control de inventarios Multiperiodo Normal” del presente trabajo, 

incluyendo las fórmulas de cada uno de los conceptos calculados. 

Con el objetivo de facilitar la comprensión del lector los cálculos realizados 

serán ejemplificados con el producto “Tirón pintado trasero Solden Nissan NP300 

Vibaco M” con código 30001131. Este producto es de categoría A y en el periodo 

de Octubre 2020 a Septiembre 2021 fue el SKU más vendido de la familia. Al ser 

categoría A, el nivel de servicio asignado para el producto es de 95%. 

Las ventas del periodo en cuestión se desglosan en la Tabla 4 y otros datos 

relevantes para el cálculo se pueden consultar en la Tabla 5. 

Tabla 4 
Ventas Oct 2020 a Sep 2021 - Tirón pintado trasero Solden Nissan NP300 Vibaco 
M 

Periodo Unidades vendidas 

Octubre 2020 20 

Noviembre 2020 30 

Diciembre 2020 39 

Enero 2021 21 

Febrero 2021 13 

Marzo 2021 35 

Abril 2021 15 

Mayo 2021 51 

Junio 2021 21 
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Julio 2021 12 

Agosto 2021 14 

Septiembre 2021 25 
Fuente: Datos propios 

Tabla 5 

Datos para cálculo de Q & S - Tirón pintado trasero Solden Nissan NP300 Vibaco 

M 

Nombre Nomenclatura Dato 

Nivel de servicio CLS 95% 

Número de desviaciones estándar 
para un nivel de servicio del 95% 

k 1.64 

Tiempo de entrega (en meses) LT 1 mes 

Demanda anual D 296.04 unidades 

Demanda mensual promedio Dm 24.67 unidades 

Desviación estándar σDL 12.01 

Costo unitario código 30001131 c $1,797.89 

Costo de mantener inventario en 
porcentaje 

h 15% 

Costo de mantener el inventario 
anual 

Ce $269.68 

Costo de transacción Ct $150.00 

Fuente: Datos propios 

 

Utilizamos la fórmula para calcular la cantidad óptima de reorden Q, mostrada a 

detalle en la sección “Método de Intervención: Control de inventarios Multiperiodo 

Normal” del presente trabajo: 

Q = √ ( 2 * D * Ct ) / Ce 
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Q = √ ( 2 * 296.04 * 150 ) / 269.68 

Q = √ ( 88,812) /269.68 

Q = √ 329.32 

Q = 18.14 unidades 

Q ≈ 18 unidades 

Posteriormente se calculará el punto de reorden con la fórmula expuesta en la 

sección antes mencionada: 

S = Dm * LT + σDL * k 

S = 24.67 * 1 + 12.01 * 1.64 

S = 24.67 + 19.69 

S = 44.36 

S ≈ 44 unidades 

Con los datos calculados obtenemos que la nueva política de inventario para 

el producto “Tirón pintado trasero Solden Nissan NP300 Vibaco M” consiste en 

reordenar 18 unidades, cada vez que los niveles de inventario de dicho producto 

lleguen a 44 unidades. 

Estos cálculos se han realizado todos los productos de la familia Solden; los 

datos con los que se ejecutaron y los resultados consecuentes se desglosan en el 

Anexo B del presente documento. 
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3.5 Inventario Multiperiodo Normal 

La nueva política de inventarios fue desarrollada e implementada de diciembre 2021 

a enero 2022. El estado inicial de la empresa antes de que se implementará ninguna 

mejora lo estaremos midiendo, utilizando datos de noviembre 2021 y el estado final 

que refleja los resultados del proyecto de mejora, será evaluado con datos de junio 

2022. 

Dados los objetivos planteados en el presente TOG evaluaremos el impacto 

de este con el costo de mantener el inventario y la rotación de inventario. 

Es importante mencionar que al no tener una base de muestreo de más de 1 

año, los cálculos se realizaron de forma mensual por lo mismo el resultado generado 

se multiplica por 12 para estimar los datos anuales. 

A continuación ejemplificamos las operaciones matemáticas realizadas para 

definir el estado inicial y final con el producto “Tirón pintado trasero Solden Nissan 

NP300 Vibaco M” con código 30001131 y estaremos usando datos de noviembre 

2021 correspondientes al estado inicial. 

En la Tabla 6 se plasman los datos necesarios para realizar los cálculos 

pertinentes. 

Tabla 6 

Datos para cálculo de costo de mantener el inventario y rotación de inventario - Tirón 
pintado trasero Solden Nissan NP300 Vibaco M 
 

Periodo Noviembre 2021 

Costo unitario $1,797.89 

Unidades en inventario 20 
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Unidades vendidas 2 

Costo anual de mantener el 
inventario en porcentaje 

15% 

Costo mensual de mantener el 
inventario en porcentaje 

1.25% 

Fuente: Datos propios 

 

Costo del inventario 

Costo unitario * Unidades en inventario 

$1,797.89 * 20 

$35,957.80 

Costo de mantener el inventario 

Costo unitario * Unidades en inventario * Costo mensual de mantener el 

inventario en porcentaje 

$1,797.89 * 20 * 1.25% 

$449.47 

Costo de ventas 

Costo unitario * Unidades vendidas 

$1,797.89 * 2 

$3,595.78 
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Una vez realizado el cálculo de costo del inventario y costo de ventas para 

los 106 productos, se obtienen las siguientes sumatorias utilizadas para calcular la 

rotación de inventario: 

• Costo de ventas total noviembre: $205,010.95 

• Costo del inventario total noviembre: $2,183,618.07 

Rotación de inventario anual 

(Costo de ventas total noviembre / Costo de inventario total noviembre ) * 12 

( $205,010.95 / $2,183,618.07 ) * 12 

0.09 * 12 

1.13 

Los detalles del estado inicial de cada artículo se pueden consultar en el Anexo C y 

los del estado final en el Anexo D. 

 

3.6 Mejora rotación de inventarios 

Podemos apreciar los resultados de la rotación de inventarios inicial y final 

plasmados en la Tabla 7. 
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Tabla 7 

Comparativa rotación de inventarios – estado inicial y final 

 Anual 

Estado inicial 1.13 

Estado final 2.18 
Fuente: Datos propios 

 

Observamos que en el estado inicial la familia de productos tenía una 

rotación de 1.13 vueltas de inventario, mientras que en el estado final tenemos 2.18 

vueltas, con una mejora de 1.05 vueltas de inventario anuales. Esto quiere decir que 

Grupo Vibaco está vaciando por completo el inventario correspondiente a la familia 

Solden 2.18 veces durante un año. 

En la figura 4 se puede apreciar gráficamente la proporción de la mejoría. 

Figura 4 

Gráfica de rotación de inventarios 

 

Fuente: Datos propios 
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3.7 Mejora costo de mantener el inventario 

Una vez calculado el costo de mantener el inventario por producto, hacemos la 

sumatoria total y así obtenemos el costo mensual, multiplicando este dato por 12 

meses obtenemos el costo anual; ambos datos se expresan en la Tabla 8. 

Tabla 8 

Comparativa costo de mantener el inventario – estado inicial y final 

 Mensual Anual 

Estado inicial $27,295.23 $327,542.71 

Estado final $14,221.31 $170,655.71 

 
Fuente: Datos propios 
 

Podemos observar que en el estado inicial la familia de productos manejaba 

un costo de $27,295.23 mensuales, mientras que en el estado final el manejo del 

inventario cuesta $14,221.31. Apreciamos un ahorro de $13,073.92 mensuales o 

$156,887.00 anuales. La Figura 5 plasma este ahorro de forma visual. 

Figura 5 

Gráfica costo de mantener el inventario 

 

Fuente: Datos propios 
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Capítulo 4: Exposición de hallazgos 

Como primer hallazgo en la intervención realizada en estos meses en Grupo Vibaco, 

se identificó la carencia de una política de inventario con sustento cualitativo y 

cuantitativo, adecuado al tipo de actividad empresarial que se desempeña. Por esto 

se procedió definiendo las categorías de inventario ABC, los niveles de estos, el 

punto de reorden y las cantidades óptimas de reorden por producto, tomando en 

cuenta factores que antes no se consideraban como el nivel de servicio, los tiempos 

de entrega o los costos de mantener inventario y ordenar. 

Se detectó que no se llevaba un control de la demanda de los productos lo 

cual es relevante para la política de calidad que se deseaba implementar. Se plasmó 

el proceso y se rediseñó para que de forma automática apegándose al nuevo 

proceso de venta se generarán los históricos de la demanda dentro del sistema 

SAP. 

A lo largo del trabajo detectamos que la compañía cuenta con procesos bien 

establecidos apegados a su sistema SAP, los cuales han comenzado a generar 

información histórica que agrega valor pues con ella es posible definir KPIs como el 

de rotación de inventario. Esto repercutirá en la mejora del flujo de efectivo de la 

compañía, pues previo a la implementación, debido a la falta de una política de 

inventarios óptima se manejaba sobreinventario. 

Gracias a estas mejoras identificamos que en el estado inicial, la rotación de 

inventario era de 1.13 vueltas, mientras que en el estado final es de 2.18 vueltas de 
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inventario anuales. Esto representa un incremento en la rotación de inventario de 

1.05 vueltas anuales para la familia Solden. 

Así mismo, al inicio de la implementación en el mes de noviembre 2021 el 

costo de mantener el inventario fue de $27,295.23. En contraste en el mes de junio 

2022 este costo fue de $14,221.31, lo cual representa una reducción de $13,073.92 

mensuales o $156,887.00 anuales. 

Estos hallazgos nos llevan a concluir que la implementación ha sido exitosa 

pues los objetivos iniciales han sido cubiertos y que las mejoras implementadas 

continuarán fortaleciendo la operación de Grupo Vibaco. 
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Conclusiones 

En el presente TOG desarrollamos una nueva política de inventario para la familia 

de tirones de arrastre Solden de Grupo Vibaco. 

Clasificamos los productos de la familia seleccionada en una categoría de 

inventarios ABC y le asignamos un nivel de servicio específico a cada una. 

Tomamos como criterio para la clasificación las ventas totales del periodo de 

Octubre 2020 a Septiembre 2021; basándonos en esta información, definimos la 

cantidad óptima de reorden y el punto en el que se debe reordenar cada tipo de tirón 

utilizando el método de Multiperiodo Normal. 

La nueva política de inventario fue desarrollada e implementada en los meses 

de Diciembre 2021 y Enero 2022 por lo que nos fue posible medir el impacto de la 

mejora en cuanto al costo de mantener el inventario y la rotación de inventario. 

Uno de los principales retos en la elaboración de este trabajo fue obtener la 

información necesaria en un periodo de tiempo razonable. Debido a motivos 

externos a nuestro control los encargados de proporcionar la información tomaban 

tiempos extensos para compartirla, aunado a que al momento de entregarla, los 

datos solían tener fallas y la petición debía reprocesarse. 

Otro reto considerable fue obtener datos del estado inicial de la cuestión, ya 

que el sistema ERP que maneja la empresa no almacena datos de inventario. 

Recopilar los datos del estado inicial requirió una investigación profunda y asistencia 

de otros colaboradores de Grupo Vibaco. 
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En conclusión podemos afirmar que a pesar de las dificultades con las que 

nos encontramos al plantear la implementación, los resultados de esta, hasta la 

fecha, han sido óptimos y han optimizado la operación de Grupo Vibaco en cuanto 

a la rotación de inventario aumentando 1.05 vueltas anuales y reduciendo el costo 

total de mantener el inventario en $156,887.00 anuales. 

Cabe agregar que el modelo de política de inventario implementado en este 

TOG será replicado para el resto de las familias de productos comercializados por 

Grupo Vibaco, por lo que el impacto de nuestra colaboración incrementará, 

beneficiando aún más a la empresa, contribuyendo a su desarrollo, optimización y 

permanencia como fuente de empleo.  
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Anexos 
 

Anexo A: Ventas por producto Octubre 2020 a Septiembre 2021 y Categorización ABC 
 

Código 
Octubre 

2020 
Nov 
2020 

Dic 
2020 

Enero 
2021 

Febrero 
2021 

Marzo 
2021 

Abril 
2021 

Mayo 
2021 

Junio 
2021 

Julio 
2021 

Agosto 
2021 

Sep 
2021 

Ventas 
Totales 

Contribución 
Ventas 

Categoría 
ABC 

30001131 20 30 39 21 13 35 15 51 21 12 14 25 296 13.64% A 

30001138 25 25 27 19 10 23 26 31 21 32 18 22 279 12.86% A 

30001086 16 27 14 19 12 22 15 15 21 15 5 6 187 8.62% A 

30001124 3 5 10 16 8 18 9 10 22 15 14 5 135 6.22% A 

30001142 9 21 1 12 7 11 6 9 7 9 8  100 4.61% A 

30001117 7 6 15 3 11 8 7 17 6 6 5  91 4.19% A 

30003073       64 12 3 1 3 2 85 3.92% A 

30001123 6 10 2 6 2 4 4 7 7 10 1 2 61 2.81% A 

30001143 3 2 5 3 6 2 3 10 3 7 3 2 49 2.26% A 

30001079 1 6 7 3 4 8 7 0 3 4 2 1 46 2.12% A 

30001133 7 1 1 4 4 6 4 9 5 3  2 46 2.12% A 

30003107          18 8 12 38 1.75% A 

30001159 7 2 2 2 4 2 3 1 3 3 2 2 33 1.52% A 

30001155 1 3 4 3  4 1 6 2 1 2 1 28 1.29% B 

30001137 3 3 1  3 2 3 1 4 6  1 27 1.24% B 

30001111 2 2 4 5 1 0 2 1 5 2   24 1.11% B 

30001145 4 3 4 2 2 1 2  2  1 1 22 1.01% B 

30001092 1 5 1 2 4 2   2 1  2 20 0.92% B 

30001108 1 5 3  1 4  1 1 2 1  19 0.88% B 

30001071 1 1 2 3 1 3  4  3   18 0.83% B 

30001083 3 2 1 0 1 2 4 1 1 1  2 18 0.83% B 

30001149 2 5 1 1 1 3 2 0 2  1  18 0.83% B 

30001147  2 2  1 3 1 1 5 1   16 0.74% B 

30001163  1 1 1  2 1 2 1 4 2  15 0.69% B 

30001134 4 1 2 1   1 1 2 2   14 0.65% B 

30001069  2 2 3  2  1   2 2 14 0.65% B 

30001073  1 1 1 2 3 1 1 2 1 1  14 0.65% B 
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30001151 3 1  2    1 4  2  13 0.60% B 

30001153 2 1  0 1  2  2 1 1 3 13 0.60% B 

30001116  1 3 2 1  1   3 2  13 0.60% B 

30001107 1 2    3 1  1 2 2  12 0.55% B 

30001096 1 2 1 2   0 6     12 0.55% B 

30001094 2 3 1 1 1  1 1 1 1   12 0.55% B 

30001139 3 1 1  2 2 0 1 1 1 2 -2 12 0.55% B 

30001162 2 1 1 0  1 0 1 3 2 1  12 0.55% B 

30001113   1    1 4 4   1 11 0.51% B 

30001144   5  2   2    2 11 0.51% B 

30001118 2 1 2 0 1  1 1  1 2  11 0.51% B 

30001135 2 2 1 1 1 0 1 1  1   10 0.46% B 

30001154  1 1 0 1 2  1  0 4  10 0.46% B 

30001140  1    4 1    4  10 0.46% B 

30001141 1 2 2 1  1  1  1  1 10 0.46% B 

30001150  3  1 1 1 3 1     10 0.46% B 

30003045        6 2 2   10 0.46% B 

30001054  4 2      2 1   9 0.41% B 

30001070   1   3  5     9 0.41% B 

30001091 3  3 0  1   1  1  9 0.41% B 

30001119  1  2  1 1    1 1 7 0.32% C 

30001055 1    1  3  1   1 7 0.32% C 

30001161  3 1 0  1     1 1 7 0.32% C 

30000704 2 2 0 1 1 0   1    7 0.32% C 

30001088    2  1 1 2  1   7 0.32% C 

30001533 2 1  1   1  2    7 0.32% C 

30001101  3  0 2  0  1    6 0.28% C 

30001082  2  1   2 1     6 0.28% C 

30001125    1    1 3  1  6 0.28% C 

30001156  2     1  3    6 0.28% C 

30001158 1  1   3     1  6 0.28% C 

30001063  1     5      6 0.28% C 

30001067   2  1   2 1    6 0.28% C 

30001076 1 1   1 1 1 1     6 0.28% C 

30001128 1 2 1   2       6 0.28% C 
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30001132   1 1 1  1  1   1 6 0.28% C 

30002445   1     1  1 1 2 6 0.28% C 

30001090   0 1  2  2     5 0.23% C 

30001061   2  2    1    5 0.23% C 

30001064 1      2 1 0 1   5 0.23% C 

30001087 1   1 1 0    1 1  5 0.23% C 

30001093 1    1    2 1   5 0.23% C 

30001095  2 1 0  2       5 0.23% C 

30001104  2 1 1 1        5 0.23% C 

30001106   3  1   1   0  5 0.23% C 

30001110  2 1   1 0    1  5 0.23% C 

30002442         3 1 1  5 0.23% C 

30003018   1    1 1 1 1   5 0.23% C 

30001160 1      2  1    4 0.18% C 

30001053   2  2        4 0.18% C 

30001077 1        1   2 4 0.18% C 

30001052    1 1 1   1    4 0.18% C 

30001060   2   2       4 0.18% C 

30001084    1 1 1      1 4 0.18% C 

30001165 1  2    0   1   4 0.18% C 

30000705     1 1    1   3 0.14% C 

30001066 1     1 1      3 0.14% C 

30001129  1  1     1    3 0.14% C 

30001100 1  1     1     3 0.14% C 

30001114 1   1        1 3 0.14% C 

30001126    2  1       3 0.14% C 

30001130 1   1     1    3 0.14% C 

30001103    1        1 2 0.09% C 

30001056 1     1       2 0.09% C 

30001057 1   1         2 0.09% C 

30001058  1  1         2 0.09% C 

30001068          2   2 0.09% C 

30001102   1    1      2 0.09% C 

30001112    1        1 2 0.09% C 

30001120 1   0        1 2 0.09% C 
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30001122     2        2 0.09% C 

30003015       1  2 -1   2 0.09% C 

30001062 -1  1       1   1 0.05% C 

30001105         1    1 0.05% C 

30001085          1   1 0.05% C 

30001115        1     1 0.05% C 

30001148     1        1 0.05% C 

30001157  1           1 0.05% C 

30001075    0         0 0.00% C 

 
Fuente: Datos propios 

 

Anexo B: Cálculos Multiperiodo Normal 
 

Código 

Demanda 
mensual 
promedio 

(μDL) 

Desviación 
estándar 

(σDL) 

Costo 
unitario 

(c) 

Costo de 
inventario 

(h) 

Costo de 
mantener el 
inventario 

(Ce) 

Costo de 
transacción 

(Ct) 

Categoría 
ABC 

Nivel de 
servicio 

(CLS) 

k para 
CLS 

Cantidad de 
reorden (Q) 

Punto de 
reorden 

(S) 

30001131 24.67 12.01 $1,797.89 15% $269.68 $150.00 A 95% 1.64 18 44 

30001138 23.25 5.97 $1,940.20 15% $291.03 $150.00 A 95% 1.64 17 33 

30001086 15.58 6.27 $1,940.20 15% $291.03 $150.00 A 95% 1.64 14 26 

30001124 11.25 5.80 $1,940.20 15% $291.03 $150.00 A 95% 1.64 12 21 

30001142 9.09 4.89 $1,797.89 15% $269.68 $150.00 A 95% 1.64 11 17 

30001117 8.27 4.31 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 A 95% 1.64 9 15 

30003073 14.17 24.73 $1,940.20 15% $291.03 $150.00 A 95% 1.64 13 55 

30001123 5.08 3.09 $1,940.20 15% $291.03 $150.00 A 95% 1.64 8 10 

30001143 4.08 2.47 $1,797.89 15% $269.68 $150.00 A 95% 1.64 7 8 

30001079 3.83 2.66 $1,940.20 15% $291.03 $150.00 A 95% 1.64 7 8 

30001133 4.18 2.48 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 A 95% 1.64 7 8 

30003107 12.67 5.03 $258.68 15% $38.80 $150.00 A 95% 1.64 34 21 

30001159 2.75 1.54 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 A 95% 1.64 5 5 

30001155 2.55 1.63 $1,940.20 15% $291.03 $150.00 B 85% 1.04 6 4 
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30001137 2.70 1.57 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 B 85% 1.04 5 4 

30001111 2.40 1.71 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 B 85% 1.04 5 4 

30001145 2.20 1.14 $1,797.89 15% $269.68 $150.00 B 85% 1.04 5 3 

30001092 2.22 1.39 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 B 85% 1.04 5 4 

30001108 2.11 1.54 $1,797.89 15% $269.68 $150.00 B 85% 1.04 5 4 

30001071 2.25 1.16 $2,926.90 15% $439.04 $150.00 B 85% 1.04 4 3 

30001083 1.64 1.12 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 B 85% 1.04 4 3 

30001149 1.80 1.40 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 B 85% 1.04 4 3 

30001147 2.00 1.41 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 B 85% 1.04 4 3 

30001163 1.67 1.00 $1,940.20 15% $291.03 $150.00 B 85% 1.04 5 3 

30001134 1.75 1.04 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 B 85% 1.04 4 3 

30001069 2.00 0.58 $1,797.89 15% $269.68 $150.00 B 85% 1.04 5 3 

30001073 1.40 0.70 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 B 85% 1.04 4 2 

30001151 2.17 1.17 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 B 85% 1.04 4 3 

30001153 1.44 0.88 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 B 85% 1.04 4 2 

30001116 1.86 0.90 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 B 85% 1.04 4 3 

30001107 1.71 0.76 $1,797.89 15% $269.68 $150.00 B 85% 1.04 5 2 

30001096 2.00 2.10 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 B 85% 1.04 5 4 

30001094 1.33 0.71 $2,926.90 15% $439.04 $150.00 B 85% 1.04 3 2 

30001139 1.09 1.30 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 B 85% 1.04 3 2 

30001162 1.20 0.92 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 B 85% 1.04 4 2 

30001113 2.20 1.64 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 B 85% 1.04 5 4 

30001144 2.75 1.50 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 B 85% 1.04 5 4 

30001118 1.22 0.67 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 B 85% 1.04 4 2 

30001135 1.11 0.60 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 B 85% 1.04 3 2 

30001154 1.25 1.28 $1,940.20 15% $291.03 $150.00 B 85% 1.04 4 3 

30001140 2.50 1.73 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 B 85% 1.04 5 4 

30001141 1.25 0.46 $2,926.90 15% $439.04 $150.00 B 85% 1.04 3 2 

30001150 1.67 1.03 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 B 85% 1.04 4 3 

30003045 3.33 2.31 $1,940.20 15% $291.03 $150.00 B 85% 1.04 6 6 

30001054 2.25 1.26 $2,926.90 15% $439.04 $150.00 B 85% 1.04 4 4 

30001070 3.00 2.00 $2,926.90 15% $439.04 $150.00 B 85% 1.04 5 5 

30001091 1.50 1.22 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 B 85% 1.04 4 3 

30001119 1.17 0.41 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 C 50% 0.00 4 1 

30001055 1.40 0.89 $2,926.90 15% $439.04 $150.00 C 50% 0.00 3 1 
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30001161 1.17 0.98 $1,940.20 15% $291.03 $150.00 C 50% 0.00 4 1 

30000704 1.00 0.82 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001088 1.40 0.55 $2,926.90 15% $439.04 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001533 1.40 0.55 $1,940.20 15% $291.03 $150.00 C 50% 0.00 4 1 

30001101 1.20 1.30 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 C 50% 0.00 4 1 

30001082 1.50 0.58 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 4 2 

30001125 1.50 1.00 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 4 2 

30001156 2.00 1.00 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 C 50% 0.00 5 2 

30001158 1.50 1.00 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 4 2 

30001063 3.00 2.83 $2,926.90 15% $439.04 $150.00 C 50% 0.00 5 3 

30001067 1.50 0.58 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 4 2 

30001076 1.00 0.00 $1,797.89 15% $269.68 $150.00 C 50% 0.00 4 1 

30001128 1.50 0.58 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 C 50% 0.00 4 2 

30001132 1.00 0.00 $1,940.20 15% $291.03 $150.00 C 50% 0.00 4 1 

30002445 1.20 0.45 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001090 1.25 0.96 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001061 1.67 0.58 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 4 2 

30001064 1.00 0.71 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001087 0.83 0.41 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001093 1.25 0.50 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001095 1.25 0.96 $2,926.90 15% $439.04 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001104 1.25 0.50 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001106 1.25 1.26 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001110 1.00 0.71 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30002442 1.67 1.15 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 C 50% 0.00 4 2 

30003018 1.00 0.00 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001160 1.33 0.58 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 4 1 

30001053 2.00 0.00 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 4 2 

30001077 1.33 0.58 $1,940.20 15% $291.03 $150.00 C 50% 0.00 4 1 

30001052 1.00 0.00 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001060 2.00 0.00 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 4 2 

30001084 1.00 0.00 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001165 1.00 0.82 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30000705 1.00 0.00 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001066 1.00 0.00 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 C 50% 0.00 3 1 
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30001129 1.00 0.00 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001100 1.00 0.00 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001114 1.00 0.00 $2,926.90 15% $439.04 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001126 1.50 0.71 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 C 50% 0.00 4 2 

30001130 1.00 0.00 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001103 1.00 0.00 $2,926.90 15% $439.04 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001056 1.00 0.00 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001057 1.00 0.00 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001058 1.00 0.00 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001068 2.00 0.00 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 4 2 

30001102 1.00 0.00 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001112 1.00 0.00 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001120 0.67 0.58 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 2 1 

30001122 2.00 0.00 $2,926.90 15% $439.04 $150.00 C 50% 0.00 4 2 

30003015 0.67 1.53 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001062 0.33 1.15 $3,306.40 15% $495.96 $150.00 C 50% 0.00 2 0 

30001105 1.00 0.00 $2,262.77 15% $339.42 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001085 1.00 0.00 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001115 1.00 0.00 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001148 1.00 0.00 $2,926.90 15% $439.04 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001157 1.00 0.00 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 3 1 

30001075 0.00 0.00 $2,604.32 15% $390.65 $150.00 C 50% 0.00 0 0 

 
Fuente: Datos propios 
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Anexo C: Estado inicial noviembre 2021- Costo mantener inventario, 
ventas y rotación de inventario 
 

Código 
Costo 

unitario 
Inventario 

Costo del 
inventario 

Costo de 
mantener el 
inventario 

2021 

Unidades 
vendidas 

Costo de 
ventas 

Rotación de 
inventario 

30001052 $2,262.77 8 $18,102.16 $226.28 1 $2,262.77 0.13 

30001053 $2,604.32 1 $2,604.32 $32.55 0 $0.00 0.00 

30001054 $2,926.90 11 $32,195.90 $402.45 1 $2,926.90 0.09 

30001055 $2,926.90 3 $8,780.70 $109.76 0 $0.00 0.00 

30001056 $2,604.32 4 $10,417.28 $130.22 0 $0.00 0.00 

30001057 $2,604.32 17 $44,273.44 $553.42 10 $26,043.20 0.59 

30001058 $2,604.32 3 $7,812.96 $97.66 0 $0.00 0.00 

30000704 $2,604.32 9 $23,438.88 $292.99 0 $0.00 0.00 

30001060 $2,604.32 3 $7,812.96 $97.66 0 $0.00 0.00 

30001061 $2,604.32 2 $5,208.64 $65.11 0 $0.00 0.00 

30001062 $3,306.40 3 $9,919.20 $123.99 0 $0.00 0.00 

30001063 $2,926.90 12 $35,122.80 $439.04 0 $0.00 0.00 

30001064 $2,262.77 0 $0.00 $0.00 1 $2,262.77 0.00 

30001066 $2,262.77 2 $4,525.54 $56.57 0 $0.00 0.00 

30001068 $2,604.32 4 $10,417.28 $130.22 0 $0.00 0.00 

30001069 $1,797.89 5 $8,989.45 $112.37 0 $0.00 0.00 

30001070 $2,926.90 5 $14,634.50 $182.93 0 $0.00 0.00 

30001071 $2,926.90 6 $17,561.40 $219.52 0 $0.00 0.00 

30001073 $2,262.77 40 $90,510.80 $1,131.39 3 $6,788.31 0.08 

30001075 $2,604.32 7 $18,230.24 $227.88 0 $0.00 0.00 

30001077 $1,940.20 10 $19,402.00 $242.53 0 $0.00 0.00 

30001079 $1,940.20 2 $3,880.40 $48.51 1 $1,940.20 0.50 

30003045 $1,940.20 22 $42,684.40 $533.56 0 $0.00 0.00 

30001076 $1,797.89 13 $23,372.57 $292.16 0 $0.00 0.00 

30003018 $2,262.77 5 $11,313.85 $141.42 0 $0.00 0.00 

30001082 $2,604.32 3 $7,812.96 $97.66 1 $2,604.32 0.33 

30002445 $2,604.32 5 $13,021.60 $162.77 0 $0.00 0.00 

30001083 $2,604.32 8 $20,834.56 $260.43 2 $5,208.64 0.25 

30001084 $2,262.77 6 $13,576.62 $169.71 0 $0.00 0.00 

30001085 $2,604.32 10 $26,043.20 $325.54 0 $0.00 0.00 

30001086 $1,940.20 64 $124,172.80 $1,552.16 8 $15,521.60 0.13 

30000705 $2,604.32 2 $5,208.64 $65.11 0 $0.00 0.00 

30001087 $2,604.32 1 $2,604.32 $32.55 0 $0.00 0.00 

30001090 $2,604.32 5 $13,021.60 $162.77 0 $0.00 0.00 

30001091 $2,604.32 2 $5,208.64 $65.11 0 $0.00 0.00 

30001092 $2,604.32 10 $26,043.20 $325.54 0 $0.00 0.00 

30001093 $2,604.32 7 $18,230.24 $227.88 0 $0.00 0.00 

30001094 $2,926.90 0 $0.00 $0.00 0 $0.00 0.00 

30001095 $2,926.90 5 $14,634.50 $182.93 0 $0.00 0.00 

30001096 $2,262.77 4 $9,051.08 $113.14 0 $0.00 0.00 

30003015 $2,262.77 8 $18,102.16 $226.28 0 $0.00 0.00 

30001100 $2,604.32 17 $44,273.44 $553.42 0 $0.00 0.00 

30001102 $2,604.32 5 $13,021.60 $162.77 0 $0.00 0.00 

30001101 $2,262.77 4 $9,051.08 $113.14 1 $2,262.77 0.25 
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30001103 $2,926.90 34 $99,514.60 $1,243.93 0 $0.00 0.00 

30001104 $2,604.32 6 $15,625.92 $195.32 0 $0.00 0.00 

30001105 $2,262.77 8 $18,102.16 $226.28 0 $0.00 0.00 

30001106 $2,604.32 4 $10,417.28 $130.22 0 $0.00 0.00 

30001107 $1,797.89 7 $12,585.23 $157.32 0 $0.00 0.00 

30001108 $1,797.89 15 $26,968.35 $337.10 5 $8,989.45 0.33 

30001110 $2,604.32 4 $10,417.28 $130.22 0 $0.00 0.00 

30001112 $2,262.77 2 $4,525.54 $56.57 0 $0.00 0.00 

30001113 $2,604.32 3 $7,812.96 $97.66 0 $0.00 0.00 

30001148 $2,926.90 34 $99,514.60 $1,243.93 0 $0.00 0.00 

30001114 $2,926.90 2 $5,853.80 $73.17 0 $0.00 0.00 

30001115 $2,604.32 8 $20,834.56 $260.43 0 $0.00 0.00 

30001116 $2,262.77 1 $2,262.77 $28.28 0 $0.00 0.00 

30002442 $2,262.77 0 $0.00 $0.00 1 $2,262.77 0.00 

30001117 $2,262.77 2 $4,525.54 $56.57 1 $2,262.77 0.50 

30001118 $2,262.77 1 $2,262.77 $28.28 0 $0.00 0.00 

30001119 $2,262.77 2 $4,525.54 $56.57 0 $0.00 0.00 

30001120 $2,604.32 7 $18,230.24 $227.88 0 $0.00 0.00 

30001122 $2,926.90 4 $11,707.60 $146.35 0 $0.00 0.00 

30001126 $2,262.77 6 $13,576.62 $169.71 0 $0.00 0.00 

30001123 $1,940.20 1 $1,940.20 $24.25 1 $1,940.20 1.00 

30001533 $1,940.20 4 $7,760.80 $97.01 0 $0.00 0.00 

30001124 $1,940.20 1 $1,940.20 $24.25 1 $1,940.20 1.00 

30001128 $2,262.77 82 $185,547.14 $2,319.34 0 $0.00 0.00 

30001125 $2,604.32 14 $36,460.48 $455.76 0 $0.00 0.00 

30001130 $2,604.32 3 $7,812.96 $97.66 0 $0.00 0.00 

30001131 $1,797.89 20 $35,957.80 $449.4725 2 $3,595.7800 0.100 

30001132 $1,940.20 9 $17,461.80 $218.27 1 $1,940.20 0.11 

30001133 $2,262.77 11 $24,890.47 $311.13 0 $0.00 0.00 

30001134 $2,604.32 2 $5,208.64 $65.11 1 $2,604.32 0.50 

30003073 $1,940.20 5 $9,701.00 $121.26 2 $3,880.40 0.40 

30001135 $2,262.77 3 $6,788.31 $84.85 0 $0.00 0.00 

30001137 $2,262.77 3 $6,788.31 $84.85 1 $2,262.77 0.33 

30001139 $2,262.77 9 $20,364.93 $254.56 0 $0.00 0.00 

30001140 $2,262.77 2 $4,525.54 $56.57 0 $0.00 0.00 

30001141 $2,926.90 1 $2,926.90 $36.59 0 $0.00 0.00 

30001143 $1,797.89 20 $35,957.80 $449.47 1 $1,797.89 0.05 

30001142 $1,797.89 3 $5,393.67 $67.42 1 $1,797.89 0.33 

30001144 $2,604.32 1 $2,604.32 $32.55 0 $0.00 0.00 

30001151 $2,604.32 0 $0.00 $0.00 1 $2,604.32 0.00 

30001149 $2,604.32 1 $2,604.32 $32.55 0 $0.00 0.00 

30001150 $2,604.32 19 $49,482.08 $618.53 3 $7,812.96 0.16 

30001153 $2,262.77 3 $6,788.31 $84.85 0 $0.00 0.00 

30001088 $2,926.90 1 $2,926.90 $36.59 0 $0.00 0.00 

30001154 $1,940.20 5 $9,701.00 $121.26 0 $0.00 0.00 

30001155 $1,940.20 8 $15,521.60 $194.02 1 $1,940.20 0.13 

30001156 $2,262.77 0 $0.00 $0.00 1 $2,262.77 0.00 

30001067 $2,604.32 1 $2,604.32 $32.55 0 $0.00 0.00 

30001157 $2,604.32 4 $10,417.28 $130.22 0 $0.00 0.00 

30001159 $2,604.32 0 $0.00 $0.00 0 $0.00 0.00 
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30001160 $2,604.32 5 $13,021.60 $162.77 1 $2,604.32 0.20 

30001111 $2,604.32 34 $88,546.88 $1,106.84 5 $13,021.60 0.15 

30001161 $1,940.20 3 $5,820.60 $72.76 0 $0.00 0.00 

30001165 $2,604.32 3 $7,812.96 $97.66 0 $0.00 0.00 

30001162 $2,262.77 0 $0.00 $0.00 1 $2,262.77 0.00 

30001163 $1,940.20 4 $7,760.80 $97.01 1 $1,940.20 0.25 

30001129 $2,262.77 3 $6,788.31 $84.85 0 $0.00 0.00 

30001158 $2,604.32 1 $2,604.32 $32.55 0 $0.00 0.00 

30001138 $1,940.20 70 $135,814.00 $1,697.68 7 $13,581.40 0.10 

30001145 $1,797.89 13 $23,372.57 $292.16 1 $1,797.89 0.08 

30001147 $2,604.32 49 $127,611.68 $1,595.15 20 $52,086.40 0.41 

  934 $2,183,618.07 $27,295.23 89 $205,010.95 0.09 

 
Fuente: Datos propios 

 
 

Anexo D: Estado final junio 2022 - Costo mantener inventario, ventas y 
rotación de inventario 
 

Código 
Costo 

unitario 
Inventario 

Costo del 
inventario 

Costo de 
mantener el 
inventario 

2022 

Unidades 
vendidas 

Costo de 
ventas 

Rotación de 
inventario 

30001052 $2,262.77 0 $0.00 $0.00 0 $0.00 0.00 

30001053 $2,604.32 4 $10,417.28 $130.22 0 $0.00 0.00 

30001054 $2,926.90 0 $0.00 $0.00 0 $0.00 0.00 

30001055 $2,926.90 1 $2,926.90 $36.59 0 $0.00 0.00 

30001056 $2,604.32 4 $10,417.28 $130.22 0 $0.00 0.00 

30001057 $2,604.32 0 $0.00 $0.00 0 $0.00 0.00 

30001058 $2,604.32 3 $7,812.96 $97.66 0 $0.00 0.00 

30000704 $2,604.32 6 $15,625.92 $195.32 0 $0.00 0.00 

30001060 $2,604.32 4 $10,417.28 $130.22 0 $0.00 0.00 

30001061 $2,604.32 3 $7,812.96 $97.66 0 $0.00 0.00 

30001062 $3,306.40 1 $3,306.40 $41.33 1 $3,306.40 1.00 

30001063 $2,926.90 9 $26,342.10 $329.28 0 $0.00 0.00 

30001064 $2,262.77 3 $6,788.31 $84.85 0 $0.00 0.00 

30001066 $2,262.77 2 $4,525.54 $56.57 0 $0.00 0.00 

30001068 $2,604.32 0 $0.00 $0.00 3 $7,812.96 0.00 

30001069 $1,797.89 6 $10,787.34 $134.84 3 $5,393.67 0.50 

30001070 $2,926.90 2 $5,853.80 $73.17 0 $0.00 0.00 

30001071 $2,926.90 7 $20,488.30 $256.10 0 $0.00 0.00 

30001073 $2,262.77 0 $0.00 $0.00 0 $0.00 0.00 

30001075 $2,604.32 7 $18,230.24 $227.88 0 $0.00 0.00 

30001077 $1,940.20 6 $11,641.20 $145.52 0 $0.00 0.00 

30001079 $1,940.20 5 $9,701.00 $121.26 0 $0.00 0.00 

30003045 $1,940.20 9 $17,461.80 $218.27 1 $1,940.20 0.11 

30001076 $1,797.89 13 $23,372.57 $292.16 0 $0.00 0.00 

30003018 $2,262.77 5 $11,313.85 $141.42 0 $0.00 0.00 

30001082 $2,604.32 0 $0.00 $0.00 0 $0.00 0.00 

30002445 $2,604.32 2 $5,208.64 $65.11 0 $0.00 0.00 
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30001083 $2,604.32 0 $0.00 $0.00 1 $2,604.32 0.00 

30001084 $2,262.77 7 $15,839.39 $197.99 0 $0.00 0.00 

30001085 $2,604.32 10 $26,043.20 $325.54 0 $0.00 0.00 

30001086 $1,940.20 42 $81,488.40 $1,018.61 6 $11,641.20 0.14 

30000705 $2,604.32 1 $2,604.32 $32.55 0 $0.00 0.00 

30001087 $2,604.32 4 $10,417.28 $130.22 0 $0.00 0.00 

30001090 $2,604.32 2 $5,208.64 $65.11 0 $0.00 0.00 

30001091 $2,604.32 2 $5,208.64 $65.11 0 $0.00 0.00 

30001092 $2,604.32 3 $7,812.96 $97.66 4 $10,417.28 1.33 

30001093 $2,604.32 3 $7,812.96 $97.66 0 $0.00 0.00 

30001094 $2,926.90 0 $0.00 $0.00 0 $0.00 0.00 

30001095 $2,926.90 4 $11,707.60 $146.35 0 $0.00 0.00 

30001096 $2,262.77 2 $4,525.54 $56.57 2 $4,525.54 1.00 

30003015 $2,262.77 6 $13,576.62 $169.71 0 $0.00 0.00 

30001100 $2,604.32 15 $39,064.80 $488.31 1 $2,604.32 0.07 

30001102 $2,604.32 4 $10,417.28 $130.22 0 $0.00 0.00 

30001101 $2,262.77 5 $11,313.85 $141.42 0 $0.00 0.00 

30001103 $2,926.90 1 $2,926.90 $36.59 0 $0.00 0.00 

30001104 $2,604.32 5 $13,021.60 $162.77 0 $0.00 0.00 

30001105 $2,262.77 7 $15,839.39 $197.99 0 $0.00 0.00 

30001106 $2,604.32 4 $10,417.28 $130.22 0 $0.00 0.00 

30001107 $1,797.89 1 $1,797.89 $22.47 0 $0.00 0.00 

30001108 $1,797.89 2 $3,595.78 $44.95 1 $1,797.89 0.50 

30001110 $2,604.32 3 $7,812.96 $97.66 0 $0.00 0.00 

30001112 $2,262.77 0 $0.00 $0.00 0 $0.00 0.00 

30001113 $2,604.32 3 $7,812.96 $97.66 0 $0.00 0.00 

30001148 $2,926.90 2 $5,853.80 $73.17 0 $0.00 0.00 

30001114 $2,926.90 1 $2,926.90 $36.59 0 $0.00 0.00 

30001115 $2,604.32 7 $18,230.24 $227.88 1 $2,604.32 0.14 

30001116 $2,262.77 3 $6,788.31 $84.85 0 $0.00 0.00 

30002442 $2,262.77 0 $0.00 $0.00 1 $2,262.77 0.00 

30001117 $2,262.77 11 $24,890.47 $311.13 3 $6,788.31 0.27 

30001118 $2,262.77 2 $4,525.54 $56.57 0 $0.00 0.00 

30001119 $2,262.77 0 $0.00 $0.00 2 $4,525.54 0.00 

30001120 $2,604.32 7 $18,230.24 $227.88 0 $0.00 0.00 

30001122 $2,926.90 4 $11,707.60 $146.35 0 $0.00 0.00 

30001126 $2,262.77 6 $13,576.62 $169.71 0 $0.00 0.00 

30001123 $1,940.20 21 $40,744.20 $509.30 5 $9,701.00 0.24 

30001533 $1,940.20 1 $1,940.20 $24.25 1 $1,940.20 1.00 

30001124 $1,940.20 2 $3,880.40 $48.51 14 $27,162.80 7.00 

30001128 $2,262.77 80 $181,021.60 $2,262.77 2 $4,525.54 0.03 

30001125 $2,604.32 3 $7,812.96 $97.66 0 $0.00 0.00 

30001130 $2,604.32 4 $10,417.28 $130.22 0 $0.00 0.00 

30001131 $1,797.89 1 $1,797.89 $22.47 19 $34,159.91 19.00 

30001132 $1,940.20 4 $7,760.80 $97.01 0 $0.00 0.00 

30001133 $2,262.77 0 $0.00 $0.00 4 $9,051.08 0.00 

30001134 $2,604.32 0 $0.00 $0.00 2 $5,208.64 0.00 

30003073 $1,940.20 12 $23,282.40 $291.03 3 $5,820.60 0.25 

30001135 $2,262.77 0 $0.00 $0.00 2 $4,525.54 0.00 

30001137 $2,262.77 4 $9,051.08 $113.14 2 $4,525.54 0.50 

30001139 $2,262.77 5 $11,313.85 $141.42 0 $0.00 0.00 
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30001140 $2,262.77 3 $6,788.31 $84.85 0 $0.00 0.00 

30001141 $2,926.90 2 $5,853.80 $73.17 0 $0.00 0.00 

30001143 $1,797.89 7 $12,585.23 $157.32 0 $0.00 0.00 

30001142 $1,797.89 5 $8,989.45 $112.37 3 $5,393.67 0.60 

30001144 $2,604.32 2 $5,208.64 $65.11 0 $0.00 0.00 

30001151 $2,604.32 1 $2,604.32 $32.55 1 $2,604.32 1.00 

30001149 $2,604.32 4 $10,417.28 $130.22 0 $0.00 0.00 

30001150 $2,604.32 3 $7,812.96 $97.66 0 $0.00 0.00 

30001153 $2,262.77 0 $0.00 $0.00 0 $0.00 0.00 

30001088 $2,926.90 1 $2,926.90 $36.59 0 $0.00 0.00 

30001154 $1,940.20 4 $7,760.80 $97.01 0 $0.00 0.00 

30001155 $1,940.20 1 $1,940.20 $24.25 1 $1,940.20 1.00 

30001156 $2,262.77 1 $2,262.77 $28.28 0 $0.00 0.00 

30001067 $2,604.32 3 $7,812.96 $97.66 0 $0.00 0.00 

30001157 $2,604.32 4 $10,417.28 $130.22 0 $0.00 0.00 

30001159 $2,604.32 2 $5,208.64 $65.11 1 $2,604.32 0.50 

30001160 $2,604.32 4 $10,417.28 $130.22 1 $2,604.32 0.25 

30001111 $2,604.32 1 $2,604.32 $32.55 2 $5,208.64 2.00 

30001161 $1,940.20 2 $3,880.40 $48.51 0 $0.00 0.00 

30001165 $2,604.32 4 $10,417.28 $130.22 0 $0.00 0.00 

30001162 $2,262.77 1 $2,262.77 $28.28 0 $0.00 0.00 

30001163 $1,940.20 2 $3,880.40 $48.51 0 $0.00 0.00 

30001129 $2,262.77 3 $6,788.31 $84.85 0 $0.00 0.00 

30001158 $2,604.32 5 $13,021.60 $162.77 0 $0.00 0.00 

30001138 $1,940.20 0 $0.00 $0.00 6 $11,641.20 0.00 

30001145 $1,797.89 13 $23,372.57 $292.16 0 $0.00 0.00 

30001147 $2,604.32 0 $0.00 $0.00 0 $0.00 0.00 

  496 $1,137,704.76 $14,221.31 99 $206,842.24 0.18 

 

Fuente: Datos propios 
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