INSTITUTO TECNOLOGICO Y DE ESTUDIOS SUPERIORES DE OCCIDENTE

Centro para la Gestion de la Innovacién y la Tecnologia

PROYECTO DE APLICACION PROFESIONAL (PAP)
PROGRAMA DE INNOVACION ABIERTA

5

S

ITESQO, Universidad
Jesuita de Guadalajara

PAP 3101
INNOVACION ABIERTA EN TECNOLOGIA, DISENO Y DINAMICAS SOCIALES

PRESENTAN
Programas educativos y Estudiantes

Administracion Financiera Sofia Del Valle Franco
Administracion Financiera Ana Bettina Martin Garcia
Licenciatura en Arquitectura José Luis Pineda Ochoa
Administracion Financiera Sergio Maciel Sepulveda
Licenciatura en Finanzas. Fernando Solana Estrada

Profesores PAP
Mtro. Juan José Solorzano Zepeda
Mtra. Diana Gisela Rodriguez Garcia




Innovacidn abierta en tecnologia, disefio y dindamicas sociales

Tlaquepaque, Jalisco. Diciembre de 2022

Indice
indice 2
Presentacion institucional de los Proyectos de Aplicacion Profesional 3
Resumen 3
Innovacion abierta en tecnologia, disefio y dinamicas sociales 3
1. 4
Retos de innovacion 4
1.1 Entendimiento del ambito y del contexto 5
1.2 Caracterizacion de la organizacion 5
1.3 Identificacidn de la(s) problematica(s) 6
1.4. Planeacion de alternativa(s) 6
1.5. Desarrollo de la propuesta de mejora 6
1.6. Valoracion de productos, resultados e impactos 6
2. 12
3. 13
3.1 Sensibilizacién ante las realidades 6
3.2 Aprendizajes logrados 7
4. 16
17

Reporte PAP Pdagina 2



Innovacidn abierta en tecnologia, disefio y dindamicas sociales

Presentacion institucional de los Proyectos de Aplicacion Profesional

Los Proyectos de Aplicacion Profesional (PAP) son experiencias socio-profesionales de los
alumnos que desde el curriculo de su formacion universitaria- enfrentan retos, resuelven
problemas o innovan una necesidad sociotécnica del entorno, en vinculacién (colaboracién) (co-
participacién) con grupos, instituciones, organizaciones o comunidades, en escenarios reales
donde comparten saberes.

El PAP, como espacio curricular de formacién vinculada, ha logrado integrar el Servicio Social
(acorde con las Orientaciones Fundamentales del ITESO), los requisitos de dar cuenta de los
saberes y del saber aplicar los mismos al culminar la formacién profesional (Opcién Terminal),
mediante la realizacién de proyectos profesionales de cara a las necesidades y retos del entorno
(Aplicacién Profesional).

El PAP es un proceso acotado en el tiempo en que los estudiantes, los beneficiarios externos y los
profesores se asocian colaborativamente y en red, en un proyecto, e incursionan en un mundo
social, como actores que enfrentan verdaderos problemas y desafios traducibles en demandas
pertinentes y socialmente relevantes. Frente a éstas transfieren experiencia de sus saberes
profesionales y demuestran que saben hacer, innovar, co-crear o transformar en distintos campos
sociales.

El PAP trata de sembrar en los estudiantes una disposicién permanente de encargarse de la
realidad con una actitud comprometida y ética frente a las asimetrias sociales. En otras palabras,
se trata del reto de “saber y aprender a transformar”.

El Reporte PAP consta de tres componentes:

El primer componente se refiere al ciclo participativo del PAP, en donde se documentan las
diferentes fases del proyecto y las actividades que tuvieron lugar durante el desarrollo de este y
la valoracion de las incidencias en el entorno.

El segundo componente presenta los productos elaborados de acuerdo con su tipologia.

El tercer componente es la reflexidn critica y ética de la experiencia, el reconocimiento de las
competencias y los aprendizajes profesionales que el estudiante desarrollé en el transcurso de su
labor.

Resumen

Innovacion abierta en tecnologia, disefio y dindmicas sociales

El propdsito es que el estudiante se integre en un equipo interdisciplinar para atender un reto
gue implica la innovacion abierta.

Los retos son colocados por empresas. Estos retos tienen relevancia industrial, de negocio o social
y son elegidos no sdlo con propdsitos de aprendizaje, sino con el propdsito de lograr el desarrollo
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de una propuesta de solucion real (Demo). A estos retos se les denomina casos o retos de
innovacion abierta.

Los retos de innovacion abierta se desarrollan por medio de equipos interdisciplinares de
estudiantes universitarios, tipicamente de distintas facultades y departamentos, en un contexto
de co-creacion con responsables de las empresas que plantean los retos, al que se denomina socio
y el acompafiamiento de un facilitador. Dentro del equipo todos trabajan en un ambiente
horizontal, es decir, no hay jerarquias de poder, pero si existen roles y responsabilidades por
atender.

El resultado del desarrollo de cada caso es una demostracién (demo) concreta del concepto de
un nuevo producto, servicio o proceso. El demo podra ser desarrollado después del proceso de
innovacion abierta, con el propdsito de suimplementacidn y asi la solucion propuesta llegue a sus
beneficiarios.

El trabajo de innovacién se centra en la co-creacion, es decir, producir a partir del trabajo en
equipo y con la interaccién de diferentes involucrados.

Los equipos de innovacidon abierta operan siguiendo los principios de desarrollo iterativo y
orientacién al usuario del modelo Lean StartUp.

1. Ciclo participativo del Proyecto de Aplicacién Profesional

El PAP es una experiencia de aprendizaje y de contribucidn social integrada por estudiantes,
profesores, actores sociales y responsables de las organizaciones, que de manera colaborativa
construyen sus conocimientos para dar respuestas a problematicas de un contexto especifico y
en un tiempo delimitado. Por tanto, la experiencia PAP supone un proceso en légica de proyecto,
asi como de un estilo de trabajo participativo y reciproco entre los involucrados.

Retos de innovacion

Los retos de innovacidon se conciben cuando los involucrados cuestionan la situacién de algun
escenario, considerando oportunidades y amenazas. Algunos estan inconformes con el estado
actual en determinadas areas. Algunos otros tienen inquietudes sobre si es posible, viable o
rentable un nuevo producto, proceso o servicio. Si tendrd impacto en lo social, ambiental o
econdémico.

A partir de estas inquietudes se plantean retos, problemas o situaciones que se considera
necesario atender y que requieren ser entendidas y analizadas para proponer soluciones
innovadoras que las resuelvan. El reto tiene que ver con indagar acerca del origen de esa
insatisfaccion o inquietud y plantear una solucién.

Para enfrentar estos retos desde el modelo de innovacidon abierta del ITESO, se conforman
equipos multidisciplinarios de estudiantes. Al menos 4 estudiantes, que dedican 16 horas a la
semana por 16 semanas que investigan, analizan y validan informacion sobre el problema, su
contexto y los involucrados. Plantean, ajustan, precisan y replantean las premisas necesarias a
partir de sus hallazgos. Conciben soluciones y evalian su efectividad a partir de la interaccién con
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posibles usuarios y prospectos de clientes. Disefian, evallan, registran y repiten el proceso. Todo
esto siguiendo la metodologia de innovacidén abierta del ITESO, en interaccién con diferentes
involucrados y con el apoyo de facilitadores.

El origen de los retos puede surgir de la observacién del entorno, del mercado y del interior de
las organizaciones.

En el proceso se utilizan diferentes herramientas que son transferibles a otros escenarios de
aplicacion profesional tales como:

e PITCH NABC del modelo de Stanford
e Ciclo de creacidn validacién.
e Modelos de negocio con CANVAS

El plan de accién incluye:

Seleccidn de retos e integracion de equipos de trabajo
Proceso de innovacion

Productos de innovacién

Prototipo

Resultados

1.1 Entendimiento del dmbito y del contexto

Marco tedrico y referencias bibliograficas

Tras tomar el proyecto, se tuvo que realizar una serie de investigaciones acerca de
muchos conceptos, ya que no se tenia la claridad especifica de algunos compuestos que
se utilizan en la fabricaciéon de laminas de fibra de vidrio, la cual, es un filamento
obtenido mediante estiramiento de vidrio fundido, que se emplea como aislante térmico
0 acustico y es utilizado para otros usos. Comunmente se utiliza en la fabricacion de
piezas para el sector aeronautico y aeroespacial, otros usos frecuentes son la tuberia
eléctrica, ya que gracias a sus propiedades es capaz de aislar la corriente eléctrica.

Otra caracteristica de la fibra de vidrio es que llega a conseguir una mayor resistencia
que el acero al juntarlo con otro compuesto como lo pueden ser las resinas. Existen varios
tipos de resinas (fendlicas, poliéster, resinas epoxicas, aminas, policarbonatos,
poliamidas, celulosa, siliconas, polietileno, polipropileno y acrilicos), estos son
sustancias organicas de consistencia pastosa, pegajosa, transparente y/o traslucida, la
cual se solidifica en contacto con el aire, esta puede ser obtenida de origen vegetal o se
puede obtener de igual manera de manera artificialmente mediante reacciones de
polimerizacién.

La polimerizacion es el proceso el cual las moléculas simples, iguales o diferentes,
reaccionan entre si por adicion o condensacion y forman otras moléculas de peso doble,
triple, etc. Los polimeros o mayor conocido por ‘plasticos” son producidos tras un proceso
denominado polimerizacion (antes ya mencionado) el cual consiste en enlazar mediante
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enlaces covalentes miles de pequefias moléculas organicas, denominadas monomeros
O Meros.

Gracias a la polimerizaciéon es que se obtienen los materiales compuestos, se define
material compuesto a la combinacion de dos o0 mas materiales a través de una union,
quimica o no, formando una composicion que mejora las propiedades que presenta cada
material por si mismo. Cabe destacar que un material compuesto debe estar formado por
dos o mas fases fisica o quimicamente distintas, en una disposicion adecuada y
separados por una interfase.

A continuacién, expondremos informacion de articulos relacionados con el proyecto los
cuales nos ayudaron a comprender mejor el tema.

Manejo de la fibra de vidrio en el entorno laboral, potenciales efectos sobre la salud y
medidas de control (Revision).

1. Las fibras de vidrio artificiales, fibras de vidrio sintéticas o fibras minerales
artificiales (FMA), conocidas bajo su denominacion inglesa Man-Made Mineral
Fibres (MMVFs), son compuestos de un material inorganico fibroso derivados del
vidrio de rocas y otros minerales. El uso a escala industrial de las primeras fibras
de vidrio minerales comienza finalizado la Il Guerra Mundial y en afios sucesivos
se produce una revolucion en el desarrollo de nuevos productos que han ido
sustituyendo y desplazando la utilizacion del asbesto, inicialmente en Estados
Unidos y posteriormente en Europa.

2. La aparicion de las fibras de vidrio en el mercado ha supuesto un gran paso para
la eliminacion o minimizacion de los efectos sobre la salud derivados de la
utilizacién del amianto, aunque estudios recientes no del todo concluyentes,
apuntan a que tanto este tipo de fibras como algunas de origen natural, pueden
no ser tan inocuas como inicialmente pudieron ser consideradas.

3. En la actualidad constituyen el mayor subgrupo de fibras inorganicas utilizadas
con fines industriales y comerciales, entre cuyas principales aplicaciones
tenemos el aislamiento térmico y acustico, refuerzo de materiales, elaboracion de
materias primas en la industria textil y electronica entre otras muchas
aplicaciones.
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Tabla I. Composicion de fibras de vidrio y propiedades a partir de la fibra de vidrio A

Clase Composicion Caracteristicas
E Vidrio alumino-borosilicato Elevada conductividad eléctrica
E-CR  Vidrio alumino-célcico Elevada conductividad eléctrica y alta resistencia a la
corrosion por acidos
C Vidrio sodico-cilcico y 6xido de boro  Alta resistencia a productos quimicos y corrosion por
acidos
D Vidrio borosilicato Elevada constante dieléctrica
R Vidrio aluminosilicato Alta resistencia mecanica
Vidrio aluminosilicato y magnesio Alta resistente a la traccion
AR Composicion variada Alta resistencia a alcalis

5. Efectos sobre la salud

Los efectos sobre la salud derivados de la exposicion a FMA dependen entre
otros factores, de la via de entrada, el nivel de contaminacion ambiental, el
tiempo de exposicion, el tamafo de las particulas, la composicion, la capacidad
respiratoria del individuo y su ritmo de ventilacion pulmonar.

En lo que respecta a la via de entrada, la forma mas habitual suele ser la via
respiratoria. Otras vias de entrada en el organismo como la dérmica suelen ser
menos frecuentes, salvo que exista disolucion de continuidad de la barrera
epitelial. En el caso de producirse contacto dérmico, los efectos suelen ser de
tipo irritativo en grado diferente dependiendo de la composicion, tamario de la
fibra y de la capacidad de reaccion del individuo. La via digestiva es aun mas
rara, pues la ingesta de estos productos suele ser accidental o por deglucion de
mucosidades procedente del arbol respiratorio.

Este articulo se relaciona totalmente con el reto ya que es un poco del contexto de lo
que es la fibra de vidrio, su historia, su uso y sus efectos. Me parecidé interesante
porque me ayudd a conocer mas a detalle lo que es y pues al ser la materia prima
principal de nuestro reto tenemos que conocer lo basico.

Economia circular : un nuevo modelo de produccion y consumo sostenible.

1. ¢Nos podemos preguntar si es sostenible el actual sistema de consumo y
produccion humano? numerosos investigadores han tenido un extenso debate en
donde practicamente todos llegaron a la conclusién, de que, de una y otra
manera, de continuar por este camino, en el futuro, el ser humano no podra
satisfacer sus necesidades de produccién y consumo, por lo que se hara
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necesario buscar otras alternativas para poder aumentar o, al menos, mantener
el actual nivel de vida que disfrutamos.

2. Los recursos naturales de los que dispone el ser humano se estan agotando y
estan siendo consumidos a tal velocidad que se proceso de extincion se produce
mas rapido de lo que la Tierra es capaz de regenerarlos.

3. ¢ Cuantos residuos puede llegar a generar el aumento de la produccion y el
consumo?,¢ donde se almacenan semejantes cantidades de residuos?,; cuanto
cuesta mantener tantos residuos?

4. Durante el siglo XX la produccion de recursos aumenté 10 veces.

5. ¢Qué es la economia circular? pretende cambiar el modelo lineal de usar y tirar
por uno que imite o se asemeje al sistema circular, que presenta el ciclo
bioldgico en la naturaleza, de manera que se optimice la utilizacién de los
recursos y se disminuyan los residuos.

1.2 Caracterizacién de la organizacién

Organizacion: Letsa

Contacto: Alejandro Hura

1.3 Identificacion de la(s) problematica(s)

Al momento de fabricar las [dminas de fibra de vidrio se genera un desperdicio de material, asi
como las laminas que entran en desuso las cuales se tiran a la basura generando impacto negativo
al medio ambiente y generando un gasto al usuario.

Desconocimiento de opciones para reducir/reutilizar los residuos en la produccidn de ldaminas de
fibra de vidrio que generan un impacto negativo al medio ambiente.

1.4. Planeacién de alternativa(s)

Alo largo de todo el proyecto estuvimos ideando posibles soluciones, investigdbamos, validamos
y posteriormente desechamos. Tuvimos muchas ideas, pero por una u otra cosa no eran viales,
fue un proceso complicado ya que la idea tenia que ser innovadora y realmente que solucionara
el problema.

Se realizaron varias listas de posibles soluciones y a continuacidn se presentan:

POSIBLES SOLUCIONES
1. Bolsas de fibra de vidrio con bagazo
2. Tapones para varillas
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Triplay (sustituto de madera)

Tejas

Estructura para mesas (patas)

Tarimas

Butacas

Toldos

Armadura (ej. Traje de buzo)

10 Polvo de fibra de vidrio (para polemizar con otros compuestos)
11. Malla electrosoldada reforzada con fibra de vidrio

©oNOU AW

DESGLOSE DE POSIBLES SOLUCIONES

1. Bolsas de fibra de vidrio con bagazo

Hacer un tipo de bolsa como las de plastico que se usan para el super, pero que
esté hecha de bagazo y la fibra de vidrio le dara la resistencia y soporte para ser
mas duradera que la convencional de plastico.

2. Tapones para varillas
Se utilizaria para tapar las varillas y evitar accidentes ya que por lo general las
varillas se quedan expuestas y salidas.

3. Estructura para mesas (patas)

Por lo general las estructuras, bases o patas de las mesas estan hechas de
plastico, madera o acero, con esta idea se busca disefar esta parte de las
mesas con fibra de vidrio y resina.

4. Butacas (para estadios)

Las butacas que existen estan hechas de plastico, nosotros proponemos
agregarle cierta porcién de fibra de vidrio para que el material se haga mas
resistente y duradera, para que de tal manera sean mas duraderas y su tiempo
util se mayor. A lo mejor sera mas costoso, pero sera mas duradero por lo tanto
pudiera ser conveniente. Se tendria que validar la idea para ver que no sean
incomodas ni demasiado duras.

5. Toldos (para eventos)

La idea es crear la estructura de un toldo, es decir los tubos. Se buscara que sea
facil de quitar y de poner y no tan pesada. Se haria de plastico y fibra de vidrio
buscando que sea mas resistente y capaz de soportar granizo, sol y lluvia.

6. Celulares/ accesorios
Pantallas, micas, protectores

7. Ladrillos de residuos de fibra de vidrio (comprimido) con residuos de
plastico

modelo de ladrillo a base de los residuos de la fibra de vidrio y plastico, de tal
forma que
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sea mas resistente a los eco ladrillos de plastico

8. Elementos de construccién

gue sea mas resistentes a los existentes para prevenir de los temblores o el
desgaste

ocasionado por la humedad, luz, sal y otros componentes que hacen que se

vaya desgastando con el tiempo.

9. Revestimiento
Tapizar una superficie con un revestimiento hecho con fibra de vidrio.

10. Jardineras de Fibra de vidrio
Sustituto de las jardineras de placa de acero que son mucho mas costosas y el
proceso de instalacion es mas complejo ya que implica soldar.

1.5. Desarrollo de la propuesta de mejora

Plantear la solucion:
e Solucion: Laminas de fibras naturales que sustituyen a productos sintéticos.

e Descripcidn detallada: Al utilizar las laminas de fibras naturales se cubren
las necesidades operativas y funcionales del usuario, ademas de generar
impactos positivos en el medio ambiente al producir menos basura y
contaminacion, pues la reutilizacion de fibras naturales que suelen ser
desperdiciadas en cantidades exorbitantes al afio genera una economia
circular.

**HACER ESTE TIPO DE LAMINAS TIENE 2 PRINCIPALES ASPECTOS, POR
UN LADO, DEJAS DE PRODUCIR BASURA DE FIBRA DE VIDRIO QUE SOLO
CONTAMINA' Y NO SE DESINTEGRA Y POR OTRO LADO SE APROVECHA'Y
REUTILIZA LA BASURA QUE SE GENERA DE LAS FIBRAS NATURALES
HACIENDO QUE SE REDUZCA LA CANTIDAD DE RESIDUOS Y SE LE DE UN
NUEVO USO GENERANDO UNA ECONOMIA CIRCULAR. **

e ;Por qué es innovadora? Actualmente en el mercado se utiliza en gran
escala compuestos sintéticos; fibra de vidrio, para la elaboracion de distintos
productos y componentes; como lo pueden ser laminas de fibra de vidrio, en
el sector aeronautico, sector automotriz, tuberia aislada, etc. Este tipo de
compuesto sintético es sumamente danino para la salud de las personas que
estén expuestas a él. Este compuesto puede generar cancer, irritacion en la
piel, pulmones y ojos, agregando que al momento de desecharlo produce un
impacto negativo en el medio ambiente, ya que no se desintegra. Por lo que
cambiar este compuesto sintético por alguno natural podria generar cambios
positivos en el medio ambiente y salud en las personas, ya que se aprovecha
el desperdicio de algun otro tipo de material natural (agave, fique, coco, etc.),
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de tal forma logrando que se genere una economia circular, ya que se esta
utilizando desperdicios para la producciéon de productos.

e Elementos de validacion e interacciones en torno a la solucién: Durante
las sesiones en el saldn surgio esta posible idea, dialogamos un poco y
posteriormente realizamos una serie de investigaciones para conocer mas a
fondo sobre el tema. Se llegd a la conclusion que podria tener mejores
efectos cambiar a fibras naturales en lugar de la produccion de las laminas de
fibra de vidrio.

En la presentacion que tuvimos en el auditorio, compartimos la idea y nos dimos
cuenta de que gusto y fue muy atractiva para el publico. Gracias a esto nos animoé
a proseguir y seguir conociendo mas acerca de este tema.

Después se realizaron 10 entrevistas a personas que estén relacionados al sector
de la produccion y de construccion (ingenieros, arquitectos, mantenimiento,
sustentabilidad). Se les platicaron las 3 posibles propuestas y otra vez intereso
bastante la idea de sustituir las fibras sintéticas por naturales.

Gracias a las distintas actividades y validaciones se determin6 que efectivamente
esta solucién era la mas viable, atractiva e innovadora.

MATERIALES PARA HACER UNA LAMINA (FIBRA DE VIDRIO O FIBRAS
NATURALES)

Brocha

Resina epdxica y/o poliéster
Lamina de madera (servira de molde)
Bisturi

Cinta

Catalizador

Fibra de vidrio

Estopas

Cera

Fibra de Vidrio

Fibras Naturales (agave o sisal)

Se realizaron varias entrevistas en el iteso para ver qué era lo que pensaba la gente
acerca de nuestra problematica y las posibles soluciones. Entrevistamos al encargado
de sustentabilidad y nos llamo6 mucho la atencién que el conocia el tema realmente y
una de sus aportaciones fue que es bastante complicado el tema de la fibra de vidrio y
que a pesar de que es un material que se utiliza bastante los efectos que genera son
bastante negativos.

Este comentario nos hizo recapacitar mucho y fue lo que nos dio pie a decidir que
dejarlo de utilizar por completo y sustituirlo por otras fibras naturales era la mejor
solucion.

Se adjunta el link con las evidencias de las validaciones que se realizaron:
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https://drive.google.com/drive/folders/123FACy1UQyufWOQIUHaiiQ6jgAfzBpFr?usp=sharing

1.6. Valoracion de productos, resultados e impactos

Nuestro principal problema es la acumulacion de fibra de vidrio que al cumplir con su tiempo de
vida se convierte en basura/ residuo. Al dejarlo de consumir, sustituyéndolo por otro tipo de fibras
gue no sean sintéticas, logramos resolver el problema, ya que estas se desintegran de manera
mas rapida y no generan la misma cantidad de basura que las anteriores.

Es innovadora porque no esta resolviendo solo un problema, sino dos a la vez. Estd cambiando la
forma de una economia lineal a una economia circular y logramos la sustituciéon de un material
gue esta dejando residuo que contamina. Por ende, estamos resolviendo el problema a no solo
un consumidor, una persona, sino mas bien un problema que afecta a México, medio ambiente y
a la sustentabilidad en las industrias.

Causando una revolucidn en las fibras sintéticas convencionales, al generar un plan de transicion
qgue va de la mano con nuestro contexto actual de la busqueda de minimizar el impacto de la
huella de carbono en el mundo.

2. Productos

Nuestra propuesta o producto final es fomentar un plan de transicion de fibra de vidrio a
fibras naturales, nosotros no tenemos un producto final en fisico ni un tipo de prototipo ya
gue nuestra solucion o propuesta esta enfocada en la sustitucidn por completo de la fibra
de vidrio por fibras naturales. En Nueva Fibra fomentamos el hecho de dejar de fabricar
productos a base de fibra de vidrio y hacerlos con otro tipo de materiales organicos que
faciliten su desintegracion y tengan un impacto negativo menor.

Ademas, actualmente las investigaciones sobre este tipo de fibras estan demostrando
cada vez mas los beneficios técnicos y econdmicos de los componentes naturales en los
productos de la industria.

En Nueva Fibra lo que proponemos es revolucionar el uso convencional de fibra sintéticas
como la fibra de vidrio por fibras naturales (fique, coco, como el bagazo , bambu,
aguacate)

Decidimos enfocarnos en el bagazo porque es el material mas similar y que cumple con
las caracteristicas durabilidad y resistencia utilizando fibras naturales en la fabricacion
de productos derivados de la fibra de agave.

La idea es que los mismos productos que se generan con fibra de vidrio ahora
sean fabricados a base de fibra de agave y resina.

Nuestra propuesta esta enfocada a fabricantes que produzcan productos derivados de
fibra de vidrio y que estén dispuestos a generar un cambio en el medio ambiente .
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3. Reflexion critica y ética de la experiencia

El RAP tiene también como propdsito documentar la reflexiéon sobre los aprendizajes en sus
multiples dimensiones, las implicaciones éticas y los aportes sociales del proyecto para compartir
una comprension critica y amplia de las problematicas en las que se intervino.

3.1 Sensibilizacion ante las realidades

José Luis Pineda: Fui tomando varias perspectivas a lo largo del PAP, y aprendiendo de otras
personas que vienen de carreras distintas, vi la forma de pensar que tienen los financieros y
espero que me ayude a fortalecer mi vision como arquitecto. Creo que hicimos una combinacion
de aportes e ideas que dos arquitectos o dos financieros solos no habrian obtenido.

Sergio Maciel: En este PAP pude ver cdmo es que otras personas de otras carreras piensan distinto
en varias ocasiones, ya que muchos ponen primero su carrera y se enfocan antes que nada en lo
gue ellos saben y tienen especialidad, en nuestro proyecto pude ver como un arquitecto se enfoca
y puede ayudar en muchisimas cosas las cuales un financiero como yo podria ayudar.

Bettina Martin: El proyecto nos representd un reto desde el inicio. Nunca imaginamos lo complejo
gue era este tema. Primero tuvimos que investigar de cero acerca de la fibra de vidrio ya que
desconociamos totalmente la composicion, caracteristicas y usos principales de este material. Es
una fibra que habiamos escuchado, pero, minimo en lo personal nunca me habia detenido a
pensar de manera profunda acerca de dicho componente. Esto nos hizo hacer una intensa
investigacion y adentrarnos totalmente en el tema. Conforme ibamos conociendo el compuesto
nos dimos cuenta de los problemas que ocasiona, las afectaciones que causa y las consecuencias
gue produce.

Nos dimos cuenta de que era un tema bastante complejo y que implicaba bastantes cosas, lo que
ocasiond que el reto se volviera un poco complicado. Como equipo tuvimos que pasar por etapas
de estrés, frustracién, sesgo, apertura e investigacion, siempre tratando de encontrar soluciones
y atender realmente la problematica.

En general me gusto el PAP, aunque tengo que aceptar que me costd bastante. Me hizo salir de
mi zona de confort bastante ya que me cuesta mucho la parte creativa y de crear cosas, tuve que
pensar literalmente “fuera de la caja” y ver mas alld de una problematica. Identificar un problema
y buscar una solucidn es algo bastante complicado, pero es interesante el proceso que se tienen
gue llevar a cabo para que la posible solucién realmente solucione el problema.

Me siento orgullosa de lo que logramos al final porque para ser sincera llegé un punto en el que
pensé que no ibamos a lograr nada y no llegariamos a ninguna solucién. Considero que la clave
para este tipo de proyectos es investigar, enrolarte en el tema, pensar, crear y no desesperarte.
Se debe de intentar tener un apertura de la imaginacion, aunque lleguen varios momentos en los
gue ya no se te ocurre nada y estas totalmente bloqueada.
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Sofia del Valle: Desde un inicio se nos presento el reto y siempre fue complejo, al ir avanzando y
compartir ideas con otros compafieros de varias carreras, me ayudd a ir cambiando de
perspectiva y a complementar las ideas que yo ya tenia e ir avanzando de mejor manera.

Nunca habia escuchado sobre la fibra de vidrio y sus componentes entonces el ir estudiando todo
el tema e ir descubriendo cada vez mads informacion me parecia muy interesante y completo.
Todas las dinamicas que realizamos durante el semestre me gustaron mucho y mas que todo el
tiempo estdbamos en constante aprendizaje y crecimiento.

Fernando Solana: Al principio del proyecto se tenia un desconocimiento general acerca de lo que
es la fibra de vidrio. La mayoria de los integrantes del equipo son estudiantes fuera o nada
relacionados acerca de compuestos, peor gracias a una extensa investigacion se llegé a conocer
mas a fondo la fibra de vidrio y sus usos y aplicaciones en la vida cotidiana. Esto a un punto de
entender que las personas que estan en contacto constantemente con este compuesto pueden
llegar a generar problemas de salud en ellas, desde el momento que se produce hasta que se
desecha.

Hoy en dia este compuesto se utiliza de manera cotidiana, sin conocer los graves dafios que puede
generar, desde aspectos ambientales, ya que las [dminas compuestas de este material, tras ser
desechadas son incapaces de ser biodegradables gracias a sus propiedades, las cuales pueden
generar un efecto sumamente negativo en el ambiente, y también por mencionar; en la salud de
las personas que trabajan con este compuesto, ya que este mismo puede generar problemas en
la salud de las personas; desde irritacion en la piel y en los ojos ,hasta problemas respiratorios.

Creo que hoy en dia se debe tomar mas en cuenta la salud de los trabajadores, tanto como en el
problema ambiental. Hoy en dia se tiene un consumismo excesivo de productos sin saber cuales
son las repercusiones que pueden generar. Creo que hoy en dia se tienen que optar por
soluciones que aporten algo en aspectos socioambientales y que favorezcan al medio ambiente.

3.2 Aprendizajes logrados

José Luis Pineda: “Creo que la vida esta basada en encontrar multiples soluciones a los
problemas cotidianos en la vida, normalmente utilizamos nuestro ingenio, creatividad y
herramientas para lograr la mejor efectividad en los resultados que necesitamos y
queremos. Este PAP nos recordd sacudir y ejercitar exceso elementos buscando las
soluciones a una problematica externa a nosotros. Durante el proceso trabajé en equipo,
puse en marcha mi creatividad y realicé actividades llamativas a lo largo de este proceso.
Me senti de gran utilidad cuando tocaban las lluvias de ideas y necesitabamos soluciones
a corto plazo, creo que lo hice bien, pero sin problemas pude hacerlo excelente de haber
querido.

Bettina Martin: Considero que este tipo de proyectos me ayudé a trabajar distintas areas
muy importantes como la disponibilidad y apertura a cosas nuevas, me reté y me ayudo
a trabajar aspectos que me cuestan mucho en mi dia a dia como la creatividad y la
innovacion. Soy una persona muy cuadrada y perfeccionista, ademas me gusta tener el
control de las cosas y detesto la incertidumbre y justo durante todo el semestre
experimente todo esto. Para llevar a cabo este proyecto no se podia ser cuadrada o
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cerrada, al contrario, siempre tenia que estar dispuesta a conocer, aprender, investigar,
pensar y dejar que fluyera. Me ayudo bastante a trabajar en mi paciencia de manera
personal y con mi equipo.

El trabajo en equipo fue un poco complicado puesto que no todos estabamos realmente
comprometidos con las actividades. El trabajo se cargé mas a unos que a otros, pero al
final siempre buscabamos equilibrio en todo.

Cada actividad tenia su nivel de complejidad y requeria de cierta actitud, disponibilidad y
apertura. Al final de todo me di cuenta de que siempre el trabajo sale por mas que de
repente el panorama esté nublado y no encontremos salida. Hubo varias ocasiones en
las que ya estabamos totalmente secos y no se nos ocurria nada, pero poco a poco todo
fluia y nos daba claridad. Para este tipo de proyectos se requiere mucha paciencia y
ganas de encontrar una solucion.

Hablando un poco mas especifico de lo que fue nuestro proyecto, me di cuenta de que la
fibra de vidrio es un material que causa grandes problemas. Me gusto que conociese mas
a fondo sus caracteristicas y usos principales. También me siento satisfecha y feliz con
nuestra propuesta final pues realmente soluciona el problema central y genera un cambio
no solo al medio ambiente, sino también a los consumidores y empresarios.

En general, en el PAP se trabajan muchos aspectos personales, profesionales y sociales
como la organizacion, trabajo en equipo, habilidades de comunicacién, desarrollo de
herramientas de liderazgo, para saber entrevistar, investigar, tomar decisiones, delegar,
entre otras.

Sergio Maciel: Este PAP me ayuddé mucho a mejorar algunos aspectos los cuales me faltaba
desarrollar mas y los cuales son muy importantes, como por ejemplo el saber improvisar de buena
manera en situaciones con poco tiempo de respuesta, ya que dejaban actividades con muy poco
tiempo en donde teniamos que tener una solucidn concreta y rapida, también me ayudaron
mucho poder explotar al maximo la creatividad, que es algo que me fallaba mucho, ya que
siempre he sido una persona que no se sale mucho de su caja, entonces en este proyecto pude
salirme un poco de mi burbuja y explorar mas en mi creatividad.

Si tuvimos unas cuantas clases en las cuales sentimos mucha presidn por que no sabiamos como
es que ibamos a avanzar en el proyecto ya que no teniamos mucho conocimiento acerca de lo
que era la fibra de vidrio, y cdmo es que vamos a solucionar el problema, pero gracias a las
busquedas profundas que pudimos hacer en internet y también gracias a las plataformas que el
iteso te da para tener unas busquedas mucho mas avanzadas pudimos conseguir mucha
informacién demasiada valiosa y que claro nos sirvido mucho.

Sofia del Valle: Desde un inicio se present6 el reto en el proyecto. Me gusté mucho la forma en la
gue me desenvolvi durante todo el curso y que estuvimos trabajando diferentes retos todo el
tiempo. Lo que mas me costaba trabajo era llegar con un plan estructurado o con nuevas ideas y
gue todo el tiempo hubiera un cambio o algo nuevo que modificar. Tener en cuenta todos los
detalles y la importancia de cada uno de los cambios fue importante a tomar en cuenta.
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Lo que principalmente aprendi fue sobre la empresa con la que estabamos trabajando y las
distintas complicaciones que se les pueden presentar en todo momento. Lo complejo que puede
llegar a ser tener un minimo problema y todas las posibles soluciones que se pueden presentar
siempre y cuando preparando todo. Hubo momentos en los que sentimos la presidn, pero todo
el tiempo con la ayuda de los profesores y de las distintas ideas de los integrantes del equipo,
logramos salir adelante.

Fernando Solana: Este PAP me ha ayudado a desarrollar nuevas competencias y desarrollar
habilidades previamente vistas durante mi carrera universitaria. Creo que es de gran ayuda
entender y desarrollar problematicas que se viven en la vida cotidiana.

Este PAP me ha ayudado a entender cudles son las problematicas que se viven en el dia a dia, y
saber desarrollar soluciones innovadoras que puedan generar un gran impacto positivo en
aspectos socioambientales. Ya que, hoy en dia se tiene que tomar muy en cuenta que es lo que
favorece mas a las personas y al medo ambiente. Ya que estos factores son los mds importantes
para poder seguir desarrollando una sociedad consciente y saludable.
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5. Anexos generales

[Este apartado es opcional, entendiendo por anexos generales todo lo que, de sustento al
documento para su mejor comprension, como planes de trabajo detallados, cronogramas,
materiales elaborados, bitdcoras, fichas de trabajo, fotografias, grdficas, estadisticas, etc.]
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PAP: INNOVACION ABIERTA

Economia circular:
Laminas de
Fibra de Vidrio

LAMINAS DE FIBRAS
NATURALES

Realizar una investigacién acerca
de la sustitucidn de las fibras
sintéticas como la fibra de vidrio y
utilizar en cambio fibras naturales
como:
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PANELES DE CIMBRA A BASE
DE FIBRA DE VIDRIO Y
PLASTICO

Se trata de ciertos paneles formados
con fibra de vidrio reciclads y
plastificada, los cuales se colocan y
acomodan como piezas de
rompecabezas,

Se ajustan, se cola el concreto y una
ez que sgarre su méxima resistencis,
se desmantelan y se guardan para
reutilizarse en maéitiples obras de

/ construccion
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desperdicia de laminas d
fibra de vidrio al afio?

Kﬂ C iCuénto crees que se >
e

4.5 MILLONES DE TONELADAS AL A

PROBLEMA
I/‘

y ;Entonces cuél es la mejor manera de
Y/ solucionar esto?

La respuesta es: idejando de utilizar este
compuesto de lleno!

Para llegar a esta propuesta, se realizaron
varias investigaciones para encontrar a una
solucién idonea.

{FIBRAS NATURALES!

Principalmente el bagazo de agave (pero también
se pueden utilizar fibras de fique, coco, entre
otras), la cual, hoy en dia se desperdician
toneladas de esta fibra (apréx. 2 millones de ton
en 2017, en México). Por lo que este desperdicio
serviria como sustituto de fibras sintéticas, de
este modo se generaria una economia circular.

;Realmente funcionan igual las fibras
naturales que las sintéticas?

Se hicieron investigaciones sobre los factores
a considerar como la resistencia, durabilidad y
la mas llamativa, el costo.

En efecto, la fibra de vidrio tiene mejores
cualidades, pero en la comparativa
durabilidad/costo las fibras naturales toman la
delantera.

Beneficios

« darle doble uso a residuos

« desintegracion al ser un producto organico

= agricultura sustentable

= productos competitivos a base de fibras
naturales.

Kk

e ;A quién estamos presentando?
Empresarios o constructoras interesados en cambiar la infraestructura de
obras (naves industriales).

e ;Qué esperas consequir de ellos?
Crear una iniciativa/colaboracién para que los fabricantes que utilizan fibra
de vidrio en sus productos lo reemplacen por fibras naturales, las cuales
pueden aportar las mismas caracteristicas.
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e ;Cuales son los objetivos?
Sustituir los compuestos sintéticos por fibras naturales, logrando los mismos
beneficios; como lo es la resistencia y durabilidad. Al mismo tiempo ayudar
a reducir el impacto ambiental, ya que estos compuestos son sustentables
y organicos.

e ;Como le ayuda tu propuesta a conseguir sus objetivos?
El propdsito esta enfocado en encontrar las mismas caracteristicas de
durabilidad y resistencia utilizando fibras naturales (como las pueden ser:
fibora de agave, fique, coco, entre otras) en la fabricacion de laminas y
productos derivados de la fibra de vidrio (sector aeronautico, sector
automotriz, etc).

e ;Cual es su problema?
El problema general es que actualmente, para la elaboracién y fabricacién
de laminas de fibra de vidrio y productos derivados, son fabricados con
compuestos sintéticos, los cuales pueden generar un impacto negativo al
medio ambiente y a la salud de las personas desde el momento que se
fabrica hasta que se desecha o caduca el compuesto, cabe aclarar que este
compuesto (fibra de vidrio) no es organico ni mucho menos sustentable.

Inicio Informacion Conclusién
Conlo que vas a enganchar Conlo que vas a convencer Conlo que tevan a recordar
Gancho Problema Promesa Ventaja Atributos Beneficio Problema Promesa ’ Promesa

Siguientes
pasos

Dato o frase Situacion Situacidn Frase prueba de Impacto Recordar ™ Recordar
cautivadora actual ideal positiva pue funciona positivo dolores ideal
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