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INTRODUCCION.

Mediante este trabajo pretendo identificar de qué manera mis acciones facilitan
Aprendizajes Significativos de mis alumnos de Teorias de la Personalidad de una
Universidad en Guadalajara. Especificamente quiero identificar las acciones que realicé que
fueron consideradas desde el Enfoque Centrado en la Persona (ECP) y lo que los alumnos
reportaron haber aprendido.

Parto de la hipotesis de que la calidad de la relacion que se establece entre los
alumnos y el docente es la base para que, tanto el alumno como el docente, aprendan de
manera significativa, y de que esta relacion debe estar sujeta a ciertas actitudes que deben
ser generadas por el docente y finalmente expresadas por ambas partes, para que asi se
construya un clima favorable para el aprendizaje, y estas actitudes son las propuestas por
Rogers.

Es por ello que quiero identificar de manera mas clara y cercana como es la relacion
entre mi forma de ser y estar con lo que los alumnos reportan como aprendizajes, quiero ser
mas conciente de la influencia de mi postura o de mis actitudes en ellos, y reconocer como
puedo truncar o facilitar un aprendizaje en el que puedan conectar el contenido tedrico de la
materia consigo mismos y su experiencia inmediata para que esa informacion les ayude a
conocer y conocerse mas para comprender sus vivencias y asi crecer siendo mas concientes
de si.

Para lograr lo anterior parto del ECP que sefiala como objetivo de la educacion
facilitar procesos de transformacion y aprendizaje.

Moreno (2002a) afirma que el aprendizaje humano es un creciente proceso de
individualizacion y debe ser considerado como diferente en cada persona, es un proceso
unico y personal de exploracion y descubrimiento de significados personales que implica
un cambio en el campo perceptual.

Partiendo de esta perspectiva, Moreno (2002a) se refiere al aprendizaje como
significativo cuando ocurren cambios mas o menos estables en el percibir de una persona
como resultado de su interaccion con otras personas, objetos, situaciones, ambientes o aln
consigo misma, y que tienen una influencia en el modo como la persona se ve a si misma, a
los demds y al mundo en el que vive.

Al influir en su percepcion, estos aprendizajes también hacen una diferencia en el
comportamiento y en las actitudes de la persona, convirtiéndose en mas que una mera
acumulacion de hechos. Es una manera de aprender que sefiala una diferencia en la
conducta del individuo, en sus actividades futuras, en sus actitudes y en su personalidad. Es
un aprendizaje que hace una diferencia en la vida, no solo en el discurso sino también en
sus relaciones, en las acciones y en las interacciones.



En este sentido, para que el aprendizaje tenga importancia para el desarrollo de la
personalidad, tiene que ser un aprendizaje de autodescubrimiento, por lo que el elemento
principal es la facilitacion de la relacion de persona a persona entre el alumno y el que
ensefia.

En base a lo anterior es que Rogers (1972) expresa que lo decisivo es la actitud del
que ensefia respecto del que aprende, es decir, lo importante no es el aprender, sino la
cuestion del como, por qué y cuando aprende el alumno, de como se presenta el aprendizaje
desde el lado de la experiencia y qué sentimientos genera.

Bajo esta vision, la tarea fundamental del maestro es permitirle aprender al alumno
despertandole la curiosidad. En palabras de Moreno (1983), el objetivo es meterse dentro
del otro y percibir su mundo lleno de experiencias desde su interior, detras de ello esta el
convencimiento de que todo ser humano individual puede y debe encontrar en ultimo
término el camino de su vida.

Por lo que, segiin Rogers (1972), el impulso para el aprendizaje significativo no
depende de cuadnto sabe el profesor, sino que depende de determinadas cualidades
condicionadas por la actitud, que existen en la relacion personal entre el facilitador y el que
aprende. Las actitudes a las que se refiere son la aceptacion, la congruencia, la autenticidad
y la empatia, las cuales seran descritas en el marco de referencia.

De acuerdo a Gonzdlez Garza (1991), el aprendizaje significativo hace énfasis en
aprender a aprender, es decir, lo que ahora se sabe puede cambiar. Pone relevancia a las
sensaciones, sentimientos, pensamientos, mensajes corporales y la experiencia misma de la
persona. Se da en un ambiente de aceptacion, empatia y congruencia.

En este sentido, Gonzalez Garza (1991), opina que el facilitador no es un experto
sobre el otro, es solo un conocedor de formas para lograr que el otro utilice el encuentro
consigo mismo. Por lo que, permite franqueza y desacuerdo, hay libertad personal y respeto
a los valores de la persona.

Es por eso que el aprendizaje significativo tiene una estructura relativamente flexible,
debido al convencimiento de que hay muchas formas de ensefiar una misma materia.

Desde esta postura, las relaciones humanas entre los profesores y los alumnos son de
primordial importancia. El profesor es también un aprendiz, aprende de sus alumnos, toma
el aprender como proceso: un viaje; y procura educar el cerebro entero, al potenciar la
racionalidad del hemisferio izquierdo con estrategias holisticas, no lineales e intuitivas y
creativas, que corresponden al hemisferio derecho; ya que la accion complementaria de
ambos hemisferios es indispensable para el aprendizaje significativo. Este modo de
aprender favorece el crecimiento y la integracion de las dimensiones humanas en su
totalidad.



Una vez aclarado el término significativo del aprendizaje, pasaré a describir el
trabajo de campo. La intervencion se llevo a cabo en la Universidad de Especialidades con
los alumnos de cuarto cuatrimestre de la carrera de psicologia, durante la materia de
Teorias de la Personalidad. El curso se plane6 para impartirse en poco mas de tres meses, es
decir, trece semanas, con un total de 34 clases impartidas, durante las cuales se revisaron
doce teorias de la personalidad de distintos autores.

El grupo que form6 parte de la materia en un principio estuvo compuesto por doce
alumnos, uno de ellos se dio de baja al cambiar de residencia durante el segundo mes, por
lo que los dos meses restantes el grupo estuvo constituido por once alumnos.

Mis acciones y lo que los alumnos reportaron como aprendizajes, lo fui descubriendo
con los comentarios que incluyeron en su “diario de clase”. En ¢él describieron mi
desempeio, su impresion de la clase, la manera como se sintieron, lo que aprendieron y la
manera como lo ligaron con su experiencia. También me ayudé de sus tareas, que servian
como mediadoras para conectar el contenido tedrico de la materia con su experiencia, ya
que incluian preguntas abiertas que buscaban la conexion.

Asi mismo, de los grupos de aprendizaje en donde comentaron lo que iban
descubriendo en ellos mediante la teoria y la manera como lo iban haciendo; también me
apoyée de las dinamicas que surgieron a partir de las necesidades grupales.

La estrategia que se llevo a cabo fue la elaboracion de un programa junto con los
alumnos que me permiti6 enfocar los temas de la materia de tal forma que el trabajo
realizado durante las clases pudo facilitar un aprendizaje significativo. Comencé
permitiendo que los alumnos decidieran el contenido de la materia basandose en los
objetivos de la clase, les di una propuesta de trabajo y permiti que ellos decidieran qué
aprobaban, qué no y qué proponian, y juntos llegamos a un acuerdo, finalmente dejé que
ellos designaran los porcentajes de calificacion.

Asi fue como decidieron realizar una exposicion de la teoria que mas les llamo la
atencion, un diario de clase, tareas a manera de cuestionarios, dinamicas y grupos de
aprendizaje.

Los resultados fueron sorprendentes, expresaron que las preguntas de las tareas les
permitieron reflexionar sobre sus vida, también expresaron que las clases en las que nos
sentamos en circulo les ayudo a tener un aprendizaje académico y personal, que
aprendieron de las experiencias compartidas de los compaieros, asi mismo que les ayudo
hacer el diario porque les permitié reflexionar sobre lo visto en clase y su vida, y que les
gustod realizar las dindmicas ya que podian relacionar la teoria con su vida personal.

Personalmente aprendi la importancia de realizar un programa en el que por medio de
las actividades de clase se puedan propiciar espacios adecuados para la apropiacion de los
temas, ya que ello es de fundamental importancia para generar aprendizajes significativos.
También aprendi que estos espacios no lograrian su objetivo de no ser por la relacion entre
los alumnos y el docente, la que depende en parte de las actitudes y acciones de éste ultimo.



A continuacion voy a realizar una descripcion amplia del contenido del documento.

Primeramente presentar¢ de donde surgid mi motivacion para realizar mi
intervencion en el area de la docencia, asi como mi interés por experimentar de qué manera
a través del ECP se puede facilitar el aprendizaje significativo. También describiré las
caracteristicas generales de la Universidad en la que trabajé. Finalmente daré una
descripcion detallada de mis alumnos. Esto con la finalidad de clarificar el contexto.

Continuaré con una descripcion del contexto de la intervencion, en este caso, del
sistema educativo actual y de la situacion en la que se encuentra la Universidad y del grupo
con el que trabajé. También intentaré hablar de lo relevante de intervenir en tal contexto,
asi como de las oportunidades y limitaciones con las que me enfrenté, para asi plantear los
objetivos.

Mostraré las actividades realizadas durante la intervencion, definiré el procedimiento
que se llevo a cabo, el cronograma y los recursos utilizados, al igual que narraré la
experiencia vivida durante el proceso, junto con los logros y las dificultades. Asi mismo
describiré la forma como se realizd la recoleccion de los datos y hablaré¢ de los
instrumentos utilizados.

Después de narrar lo propio de la intervencion se mostrara la delimitacion teorica de
las dos variables investigadas: las acciones facilitadoras propuestas por el ECP y el
Aprendizaje Significativo. Con ello mostraré las investigaciones mas relevantes que se han
hecho hasta el momento en el drea de la educacion para dejar claro el marco de referencia
del que parti.

Posteriormente explicaré el método utilizado, en este caso el cualitativo o
descriptivo, junto con su respectiva metodologia: el estudio de casos, y definiré los
instrumentos metodologicos utilizados para responder las preguntas. También intentaré
realizar un analisis de la intervencion partiendo de cuestionamientos generados a partir del
contexto, los cuales intentaré responder mediante el analisis de las acciones realizadas por
mi y las respuestas dadas por los alumnos, las que clasificaré en categorias producto del
ordenamiento y la organizacion de la informacion, reportdndose asi los hallazgos en
relacion a los objetivos planteados y las preguntas generadas, para con ello retomar a los
autores citados en el marco tedrico con el fin de analizar y evaluar los resultados.

Finalmente, en el ultimo apartado, compartiré las conclusiones a las que llego

después de haber terminado el andlisis de mi intervencion y de haber retomado el marco
tedrico que utilizo como referencia.
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CAPITULO I

LA INTERVENCION

En este apartado presentaré una descripcion detallada del contexto en el que se
realizé la intervencion, iniciaré por los antecedentes, continuaré con las caracteristicas del
contexto y terminaré con la descripcion del grupo y de los alumnos. Finalmente hablaré
acerca de mi interés y motivacion por realizar mi trabajo en el 4rea de la educacion y con
este grupo de personas.

1.1. ANTECEDENTES.

1.1.1. ANTECEDENTES DE LA INTERVENCION.

Desde principios del 2003 hasta finales del 2004 imparti clases en la carrera de
Psicologia en la Universidad donde realicé mi intervencion. Fue hasta inicios del 2004
cuando me asignaron la materia de Teorias de la Personalidad con un grupo que ya habia
trabajado un cuatrimestre anterior. Me intereso intervenir en esta materia y con este grupo
por sus caracteristicas y por mi relacion con ellos, asi como por el objetivo y el programa
de la materia.

A partir de mi practica como docente, he descubierto que el programa de psicologia
de dicha universidad puede ser una herramienta util para generar en los alumnos procesos
de toma de conciencia y de crecimiento. He descubierto que, los alumnos, llegan a
conectarse con sus propias experiencias a partir de un tema especifico y manifiestan
comentarios o preguntas acerca de la manera en que ellos se ven implicados con el tema en
cuestion.

Esto me ha llevado a buscar herramientas que sean Utiles para darle seguimiento a
esta conexion a partir de la materia, para poder utilizar la relacidn como una via generadora
de crecimiento, ya que es de mi interés que el alumno haga uso de la teoria para su
desarrollo personal, asi como también es de mi interés el poder ser una acompafiante y
facilitadora de dicho proceso. Por lo que me di la tarea de planear mi intervencion en ese
contexto.
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Elegi a este grupo porque me sentia cercana a ellos, ya que los habia acompafiado
durante sus dos primeros cuatrimestres, en donde me senti comoda y aceptada a la hora de
impartir mis clases, vi que la mayoria de los miembros participaban de manera activa y
espontdnea y que ellos en gran medida construian las clases con sus propuestas e
intervenciones, ademas los veia comprometidos con su aprendizaje ya que asistian con
regularidad, mostraban interés en las clases, preguntaban, atendian, realizaban sus tareas,
participaban y trabajaban con efectividad en sus labores. La calidad de sus trabajos fueron
incrementando.

Me gustaba que el grupo realizaba propuestas directas y abiertas de como deseaban
que fuera su aprendizaje y sugerian actividades, asi como también se involucraban de
manera activa en las actividades sugeridas por mi. También me agradaba que cuestionaban
mis intervenciones y ese cuestionamiento influyé en que mi interés y motivacion fuera en
incremento, asi como mi manera de involucrarme.

Me agradaba que debatian los temas de clase entre ellos, los discutian y los ponian en
comun respetando sus puntos de vista, escuchandose y tomdndose en cuenta unos a otros,
en varias ocasiones la clase recaia en ellos y era activa y dindmica y mi papel residia en
escuchar y moderar.

Me gustaba el ambiente que se daba entre ellos, eran incluyentes y se comunicaban
entre si, sin haber disputas que se sobrepasaran, ni divisiones, ni conflictos severos. Es
verdad que existian pequefios subgrupos, sin embargo habia buena convivencia en general.
Me di cuenta que era un grupo solidario, que existia apoyo entre los miembros y que se
motivaban unos a otros en sus estudios.

Esto me hacia pensar en una intervencion, sin embargo en el momento de iniciar
acababan de incluirse dos alumnas nuevas, por lo que la dindmica cambi6 y en un principio
no tenia la certeza del como iba a ser y de si iba a funcionar.

Asi que fue para mi un reto el poder aprender a facilitar el proceso de aprendizaje
desde el ECP, debido a que el grupo se habia modificado y desconocia si estas dos alumnas
se iban a integrar con facilidad, ademds no sabia si iba a poder establecer con ellas una
relacion tan cercana como con el resto. Esto me generaba incertidumbre y desconcierto, me
hacia dudar sobre mi proceder ya que lo conocido y seguro se tornaba desconocido.

Mis dudas surgian debido a que mis actitudes eran de gran importancia para generar
un ambiente propicio para lograr mis objetivos, por lo que durante mi intervencion fui
aprendiendo acerca de la actitud que se iba requiriendo para crear ese ambiente y lograr que
el nuevo grupo aprendiera significativamente, asi como fui descubriendo aquellos otros
factores que influian directa o indirectamente en ese aprendizaje y que eran ajenos a mi
persona.
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2.1.1. ANTECEDENTES INSTITUCIONALES.

En seguida presento una descripcion de la universidad en donde se realizd la
intervencion, esto con el objeto de lograr una mayor comprension del trabajo realizado.
Comenzaré hablando de su filosofia y continuaré detallando los lineamientos de trabajo.

La universidad es una institucion educativa que tiene como objetivo la conservacion,
propagacion y progreso del saber. Ofrece servicios educativos en los niveles medio y medio
superior. Su filosofia parte de la perspectiva Tomista, es decir, la cosmovision, el origen del
universo, de la vida y del hombre se le atribuye exclusivamente a Dios, Creador de todo
cuanto existe.

Su mision es la de formar de manera integral verdaderos profesionales que le den
grandeza y prestigio a México y dignidad a su familia; para ello es preciso trabajar
incansablemente por conseguir sus fines educativos: Dignificar, Enaltecer y Perfeccionar a
los alumnos. En esta tarea es determinante y significativo el compromiso, la dedicacion, el
altruismo y el profesionalismo que se espera del cuerpo docente.

Su escudo son cuatro ondas que significan los cuatro valores cardinales o morales:
Prudencia, Fortaleza, Justicia, y Templanza. En base a lo anterior adopta como lema “Por
un camino hacia la Excelencia”.

La universidad obligaba a realizar dos exdmenes al cuatrimestre como parte del
criterio de evaluacion, el primero se realizaba a la mitad del curso y el segundo al finalizar,
tales exdmenes debian promediarse junto con trabajos, exposiciones, tareas, participacion,
para la calificacion final.

También era requisito evaluar en los dos parciales la cuestion Formativa, en donde se
incluia el desenvolvimiento del alumno en cuanto a su actitud y su comportamiento en el
salon de clases, ahi se incluian valores como el respeto, el compromiso, la solidaridad, la
responsabilidad; esto formaba parte del 20% de su calificacion final y era a criterio del
docente.

Bajo esta vision de la educacion y estos lineamientos de trabajo, fue que me di la
tarea de intervenir en este espacio respetando lo més posible los criterios de la Universidad.

1.1.3. ANTECEDENTES DE LA POBLACION.

El grupo con el que trabajé estaba integrado por doce personas, uno de ellos, Javy, se
dio de baja por cambio de residencia, esto fue a mediados del curso, por lo que terminaron
siendo once. Dos de ellos eran hombres y en ese entonces eran solteros y vivian con sus
padres, Amado tenia 22 afios y Gera 24.
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Habia cinco mujeres solteras: Zoy de 24 afos, Liz de 23 y Viry, Bera y Vicky de 21,
las tres primeras vivian con sus padres y las dos ltimas vivian solas por ser originarias de
poblados cercanos asi que tenian que trabajar por las tardes para costear sus estudios.

Lucy, Paty y Pera eran casadas, las dos primeras tenian hijos adolescentes y andaban
en los cuarenta afios; Pera tenia 24 y en ese entonces no tenia hijos.

Sandy, de 23 afios, era otra de las mujeres, ella tenia una hija de cinco afios, también
era soltera y vivia sola.

Cabe mencionar que pertenecian a una clase socioecondmica media baja, la mayoria
de ellos se transportaba en camidn y tenian dificultades para solventar sus estudios, por lo
que se les costaba trabajo comprar libros u otros materiales de apoyo, sélo cuatro tenian
internet en su casa y algunos no contaban con computadora.

Con esto concluyo que a pesar de sus limitaciones estaban comprometidos con su
preparacion académica ya que se mostraban responsables en las actividades escolares y
hacian lo posible por adquirir el material de apoyo necesario para su aprendizaje. En su
mayoria eran personas maduras que estudiaban mas por conviccidn, en las clases se
mostraban interesados, cooperadores y dispuestos a participar.

Zoy y Pera eran nuevas en el grupo debido a ello solo se relacionaban entre si, en
ocasiones convivian con Paty y Lucy, que fueron muy amigas desde el inicio de la carrera
por la similitud de edades y experiencias. El resto del grupo tenia una convivencia cercana
entre si.

Es importante agregar que Zoy llevaba poco tiempo viviendo en Guadalajara,
acababa de llegar de Estados Unidos, en donde vivié 10 afos, su lenguaje tenia varios
modismos americanos y en ocasiones mostraba dificultades para adaptarse al cambio, esto
generaba problemas de comunicacion, conflictos y rechazo de algunos compafieros.
Llegaron a existir rifas, luchas de poder, invalidaciones, discusiones, burlas, juicios
negativos, criticas, quejas y exclusiones.

1.1.4. ANTECEDENTES PERSONALES.

Estudié la carrera de psicologia en el ITESO, desde entonces inicié mi gusto por la
docencia, uno de mis anhelos era en un futuro poder compartir los conocimientos que iba
adquiriendo, esto con la finalidad de conseguir que el otro ampliara la conciencia de si
mismo y de su realidad.

También tuve la fortuna de estudiar la Maestria de Desarrollo Humano en el ITESO,
ahi fue donde descubri una vision completamente distinta de la educacion, de no haber sido
por ello seguramente mi estilo para impartir clases seria diferente, por lo que me siento
realmente afortunada de haber podido experimentar un proceso de aprendizaje mas
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integrado a mi realidad y con mayor sentido, ya que eso me permitié ampliar mi vision de
la educacion y del proceso ensefianza- aprendizaje.

A lo largo de la maestria tuve la oportunidad de conocer la teoria del ECP aplicado
en la educacion, no solo por medio de libros ni de la revision de material en las clases, sino
también por medio de la experiencia: mediante mis diferentes clases pude ser participe de
lo que significaba ensefiar y aprender desde este enfoque.

Fue una experiencia educativa muy significativa, observar a mis diferentes maestros
impartir clases de manera tan cercana, tan auténtica y tan calida me generaba admiracion y
motivacion por buscar construir el conocimiento de manera similar con mis alumnos. Mas
que llenarme de mucha informacion lo que hacian era crear un ambiente cercano, calido y
seguro para que yo fuera construyendo mi propio conocimiento por medio de su facilitacion
y era asi como podia darle un sentido real a los contenidos de las materias y podia realizar
acciones para generar cambios en mi vida que me hacian sentir més completa y satisfecha.

Al experimentar los resultados que se generaban en mi desde este estilo de ensefianza
tan centrado en los alumnos fue que me motivé por realizar una revision mas profunda de la
teoria del ECP para aplicarlo en mi labor como docente. Por un lado tenia la viva imagen de
mis maestros que me modelaban la manera como se facilitaba el aprendizaje desde este
enfoque, también tenia informacion tedrica al respecto y por otro lado tenia un campo de
accion para ir aplicando lo que iba construyendo del sentido y significado de la ensefianza y
el aprendizaje desde esta vision.

Parte de mi vocacion es la docencia y quiero seguir construyendo mi estilo, me
encanta la teoria del enfoque centrado en la persona como modelo tedrico y, en ese
entonces, queria investigar sus alcances en mi realidad como docente y por eso me motivé a
realizar esta intervencion en el area de la educacion.

También me motivé la buena relacion que he podido llevar con los alumnos a los que
he dado clase, me he sentido cercana a ellos, he visto como me buscan y se acercan a mi
para contarme sus experiencias y me han invitado a sus reuniones. Esto creo que lo he
conseguido gracias al gusto que siento al estar con ellos y a que me he sentido lo
suficientemente valorada y aceptada por los grupos con los que he trabajado, como para
poder ser yo de manera libre y auténtica en la mayor parte del tiempo.

Otra motivacion fue el cariio que sentia por el grupo en el que se realizo la
intervencion y que esa estima hizo que mi compromiso al estar con ellos en el salon de
clases se fuera incrementando, los llegué a apreciar y valorar porque vi en cada uno a un
gran ser humano con muchos potenciales por explotar, eran para mi como una joya en bruto
a las que quise acompatfiar en su proceso de aprendizaje.

Finalmente, me motivo el poder desempefiar un trabajo de calidad profesional y
humana, en el que pudiera intentar generar cambios significativos que les fueran ttiles para
que se siguieran desarrollando como personas y para que con ello pudieran emplear cada
vez mas potencialidades que les ayudaran a desarrollar mas recursos para enfrentarse a
situaciones cotidianas con las que pudieran crecer.
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1.2. PLANTEAMIENTO Y JUSTIFICACION DE LA INTERVENCION.

En mi labor como docente soy participe de las grandes lagunas que existen
actualmente en la educacion y de las que han existido a lo largo de la historia, me doy
cuenta que pareciera que el principal objetivo del aprendizaje fuera que los alumnos
aprendieran de memoria la informacion que les otorga el maestro o que revisan de un libro,
por lo que Unicamente se centran en desarrollar habilidades de memoria para repetir de
manera textual lo que reciben, dejando a un lado su capacidad de cuestionarse y de
cuestionar y mirando so6lo a través de los ojos del “experto” en la materia, desconfiando
cada vez mas en su vision.

Lo anterior lo veo como resultado de la educacion tradicional de tipo “Bancaria”, a la
que Martinez Barrera (1987) hace alusion, y la que describe como un sistema que pone
énfasis en el contenido, en la informacion correcta y en el nivel cognitivo y teorico, sin dar
lugar a la experimentacion por parte del alumno.

En este tipo de educacion, en el que no importan las personas sino el sistema, y en el
que cuentan mas los roles que las personas mismas, se tiene una estructura relativamente
rigida con programas prefijados, en donde se deja de lado el uso de la reflexion, la
conjetura y el pensamiento divergente. Ademas cuenta con una mayor preocupacion por las
normas y con una creciente confianza en la tecnologia trayendo como consecuencia una
deshumanizacion. El profesor imparte conocimientos y es quien les da direccion
ocasionando un aprendizaje por acumulacion.

Debido a ello es que soy testigo de como el estudiante se muestra cada vez mas
apatico y menos comprometido con su aprendizaje, siendo pasivo en su proceso de
aprender y convirtiéndose en una persona demandante que espera que el conocimiento se lo
den digerido, de esta manera se vuelve completamente dependiente del profesor, viendo su
vision como la unica existente y real sin la posibilidad de cuestionarlo, dejando asi su
capacidad de construir su aprendizaje y de dar aportaciones a su propio conocimiento.

En una dindmica asi, con puros monologos, las clases se tornan pasivas, mondtonas,
cansadas, tediosas y aburridas. Esto hace que se deposite en el docente la responsabilidad
de lo que acontece en los alumnos y en el grupo, generando en ¢l mayores exigencias,
mayor presion y mayores demandas por parte de los estudiantes.

Es asi como el clima se vuelve tenso y propicio para la apatia, el desinterés, la falta
de motivacion y de involucramiento tanto de los alumnos como del maestro, consiguiendo
la aberracion hacia la clase, la materia y su contenido, cosa que en lugar de facilitar
entorpece el aprendizaje y por consiguiente el crecimiento del grupo.

Por ello es que estoy convencida de que es importante intervenir en el area de la

docencia ya que asi se tiene la oportunidad de crear un estilo de ensefianza alterno en el que
el protagonista de la construccion del aprendizaje es el alumno, y creo que el haberlo hecho
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fue significativo para ir descubriendo y comprobando las fortalezas y debilidades de la
teoria del ECP en el contexto en el que se realizé la intervencion y para ir retomando las
herramientas que me son utiles del enfoque y descartando las que no.

Me uno a Lafarga (1983) cuando menciona que la meta del proceso educativo es
lograr el aprendizaje maximo de cada alumno en funciéon de su desarrollo integral, como
persona humana distinta de los demas, como profesional en el area de su especialidad y
como miembro constructivo de una sociedad, de la cual se beneficia y a la cual sirve con el
ejercicio responsable de la libertad. Este es el modelo educativo que veo importante ofrecer
e investigar.

Al igual que Lafarga creo que el aprendizaje humano es un creciente proceso de
individualizacion que debe ser considerado como diferente en cada persona, por lo que el
aprender es un proceso de exploracion y descubrimiento de significados personales que
implica un cambio en el campo perceptual y es un proceso unico y personal.

Es por ello que me propuse crear, bajo la teoria del ECP, un clima que propiciara un
ambiente adecuado para que los alumnos aprendieran de manera significativa los temas de
la materia, y asi fueran capaces de encontrarle un sentido personal al contenido teérico de la
misma, de acuerdo a sus vivencias presentes y pasadas, y buscando que esta informacion no
quedara distante a ellos mismos sino incorporada a su realidad cercana, para que asi
pudieran ampliar su vision de si mismos y los otros, comprendiendo de manera mas amplia
los sucesos internos y externos de sus vivencias.

Ya que estoy convencida de que si la informacién académica es trasmitida al alumno
de forma que €l la pueda integrar en su realidad interna y externa, éste aprende con mayor
facilidad y ese nuevo aprendizaje lo hace suyo trayendo cambios en su vivencia. Sin
embargo creo que para lograr lo anterior es necesario que el maestro cree una atmodsfera de
confianza y utilice ciertas herramientas y actitudes.

Creo en lo anterior debido a que durante mi formacion académica, me era mas facil
aprender cuando el maestro se acercaba a mi, me tomaba en cuenta, era abierto, flexible y
espontaneo, ademas lo que iba aprendiendo iba repercutiendo en mi forma de ser y estar,
generando en mi cambios que implicaron mi crecimiento.

Esto no sucedid en todas las materias ni con todos los maestros de mi proceso
académico, Unicamente sigo recordando y siguen significando algo en mi vida aquellas
materias en donde me sentia motivada e interesada en aprender, esto dependia de mi forma
de ser, de mis gustos por la clase asi como de la informacion y de coémo ésta era
transmitida, tengo aun el recuerdo de aquellos maestros que me impactaron y a los que les
permiti entrar y que todavia significan algo especial por lo aprendido por ellos.

Tal experiencia fue el motor para generar en mi un cambio que en la actualidad me
ha significado un crecimiento personal, e hizo que aprendiera la psicologia integrandola en
mi vida. A partir de ello descubro que cuando la informacién es transmitida de manera
especial se vuelve significativa en mi vida es decir, la hago realidad en mi experiencia y en
mi entorno. Es asi como surge mi conviccion de la importancia de la relacion entre el
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alumno y el docente para lograr un aprendizaje significativo y de que es mas importante la
manera en que se imparte y se construye el conocimiento que el contenido mismo.

Creo que si los alumnos adquieren la teoria como algo que les concierne de manera
cercana y que si se involucran con ella de manera personal, es que pueden encontrarle un
sentido a lo que pareciera tan distante, como lo es el contenido de un libro visto como mera
informacion. También creo que de esta manera ellos se comprometerian mas con su
aprendizaje y aumentaria su motivacion al darse cuenta de que es algo que forma parte de
su experiencia y con lo que se pueden involucrar de manera cercana.

Asi que mi deseo fue que los alumnos aprendieran de tal manera la informacion
teorica del curso, que en su labor como psicologos puedan integrar la teoria en su practica
profesional, y puedan crear un lazo estrecho que uniera lo abstracto del contenido con lo
practico de su aplicacion dentro de su experiencia como estudiantes de psicologia y futuros
profesionales, lo cual considero muy importante.

1.3. OBJETIVOS DE LA INTERVENCION

A continuacion presentaré el objetivo de la intervencion realizada, ésta se enmarc6 en
la propuesta educativa de la materia de Teorias de la Personalidad.

1.3.1. OBJETIVO GENERAL.

Que los alumnos de Teorias de la Personalidad aprendan el contenido de la materia
de manera significativa, es decir, que a partir de los temas revisados durante el curso logren
apropiarse de la informacion integrandola a su propia experiencia para lograr asi un cambio
en la percepcion de si mismos y su realidad.

1.4. PLAN DE ACCION Y TRABAJO DE CAMPO.

Este apartado indica el procedimiento que se llevd a cabo durante la intervencion.
Comenzaré describiendo el contexto de la misma, la manera en que inicid, los recursos que
fueron utilizados, y finalmente el programa que se empled, mostrando de manera global lo
que sucedid en cada clase.
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Mi intervencion se llevo a cabo en la materia de Teorias de la Personalidad, la que
fue impartida los lunes a la tercera hora (9:40- 10:30), el jueves y viernes en la Gltima hora
(12:40- 1:30), cada una de ellas de 50 minutos; y el miércoles en las dos ultimas horas en 1
hora 30 minutos (11:50- 1:30); esto es durante el turno matutino. El curso estaba planeado
para impartirse en poco mas de tres meses, es decir, 13 semanas, con un total de 34 clases,
durante las cuales vimos 11 teorias de la personalidad de distintos personajes.

El curso comenzo el 6 de Septiembre del 2004 y finalizé el 3 de Diciembre del
mismo, en la semana del 18 al 22 de Octubre se realiz6 una evaluacion parcial programada
por la universidad, y en la semana del 6 al 10 de diciembre se programo la evaluacion final
del curso. Se tuvo un total de 34 clases de las cuales se tiene un diario, ya que a partir de la
clase 5 los alumnos lo comenzaron a redactar.

Expongo cémo procedi:

En la primera semana no se tiene registro porque en la clase 1 fue que realicé mi
peticion con el grupo de poder llevar a cabo ahi mi intervencion, el cual fue concedido sin
ningin problema ya que les aclaré que su identidad iba a estar resguardada, también ese
mismo dia me concedieron permiso para poder grabar algunas de las clases y para poder
utilizar el material que fueran generando como testigos de mi intervencion.

En la siguiente clase les lei el objetivo y los temas que aparecian en el programa, los
que se pusieron a discusion para finalmente llegar al siguiente objetivo: Obtener
informacion sobre teorias de la personalidad de interés personal para relacionarla con
nuestra realidad y asi ampliar nuestros conocimientos tedricos y personales.

Partiendo de este objetivo les dejé de tarea que investigaran sobre diferentes teorias
de la personalidad y que eligieran aquella que mas les llamo la atencion. Asi que en la clase
tres cada quien comentd el tema que les interesd, por lo que comenzamos a discutir la
dindmica de la clase y la manera de evaluar.

Comencé comentandoles que el 20% de su calificacion debia ser asignado a la
cuestion formativa por peticion de la universidad y les propuse que ese 20% fuera
desglosado en 10% de su autoevaluacién, evaluando su compromiso, respeto,
responsabilidad y participacion activa en la materia; y el otro 10% su diario en el que tenian
que redactar como se sintieron en la clase, lo que aprendieron y como lo relacionaron con
su realidad interna y externa, y sobre su opiniéon en cuanto a la dindmica generada y mi
desempeiio.

Aceptaron la propuesta y quedamos en que el diario me lo iban a entregar los dias
viernes para revisarlos. Después decidieron como distribuir el resto de la calificacion,
llegamos al acuerdo de que 40% iba a estar designado al examen, otro 20% a las tareas y
otro 20% a la exposicion o de no exponer en el primer parcial a un trabajo, cada uno iba a
exponer el tema que les habia interesado por lo que comenzamos con la reparticion de los
temas y las fechas.
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En la clase cuatro quedaron establecidas las fechas y los temas de cada alumno,
también les di el programa que habiamos hecho, comentandoles que, a los alumnos que no
les tocaba exponer en el primer parcial, su trabajo iba a consistir en realizar un juego como
equipo en el que tenian que elaborar preguntas de los temas expuestos por sus compafieros
para que a manera de juego fueran contestandolas, cosa que les parecid atractiva ya que el
equipo triunfador no realizaria examen. Lo mismo sucedi6é en el segundo parcial con los
alumnos que ya habian expuesto en el primero.

Mi recurso principal fue mi persona, con ella mi actitud, es decir, mi manera de
dirigirme al grupo, al ser paciente, escuchar lo que me iban diciendo tanto en su discurso
como en sus movimientos, al tratar de ser conciente en como me iba sintiendo y como iba
sintiendo al grupo, al respetar sus comentarios y tratar de sentir desde donde lo iban
diciendo para ir comprendiéndoles mejor y respondiéndoles desde ellos, al tratar de no
imponer mi punto de vista, permitiéndoles que fueran eligiendo como querian realizar su
aprendizaje, confiando en su capacidad para que ellos mismos lo fueran construyendo, y al
tratar de centrar mi atencidn en todo el grupo, procurando ser sincera al expresar lo que iba
sintiendo.

Otro recurso que utilicé fue el alumno en cuestion, es decir, su contexto, su actitud,
su edad, la etapa del desarrollo que estaba viviendo, sus necesidades, motivaciones,
caracter, etc. Asi mismo, el salon en donde conviviamos, al procurar que estuviéramos
acomodados de manera circular, para tener una vision de todos, procurando que estuviera
bien iluminado y ventilado, con espacio suficiente para sentirnos comodos y dejando a un
lado el escritorio para sentarme en circulo en una banca como ellos para sentirme y para
que me sintieran como parte de ellos y del grupo en una relacion lineal.

También conté con el programa que construimos: la exposicion de la teoria de la
personalidad elegida por el alumno, las tareas, ejercicios en clase, dindmicas vivenciales,
trabajos en equipo, grupos de aprendizaje, el diario y las clases magisteriales.

A continuacion muestro la descripcion de cada elemento que conformé la
metodologia de la materia:

- Las exposiciones se llevaron a cabo todos los lunes con una duracion de 50 min., en
los que incluyeron una explicacion de los contenidos destacables de la teoria que eligieron
y un ejercicio o dinamica en donde pusieron en practica lo expuesto. Fue requisito entregar
un resumen del contenido de su exposicion a cada alumno y a mi; ya que del 20% del valor
que tenian, el 10% fue asignado al manejo de la informacion y del grupo y el otro 10% a la
entrega del resumen. El orden de las exposiciones fue el siguiente:

20



CLASE FECHA TEMA Y EXPOSITOR
Clase 2. 22 de Septiembre “AMADO EXPONE ANNA FREUD”
Clase 5 29 de Septiembre “PERA EXPONE LACAN”
Clase 8 6 de Octubre “GERA EXPONE FROMM”
Clase 11 13 de Octubre “JAVY EXPONE BANDURA”
Clase 12 14 de Octubre “LUCY EXPONE ELLIS”
Clase 19 27 de Octubre “PATY EXPONE ROGERS”
Clase 22 01 de Noviembre “BERA EXPONE FRANKL”
Clase 23 03 de Noviembre. “VICKY EXPONE PERLS”
Clase 25 10 de Noviembre “SANDY EXPONE PSICODRAMA”
Clase 28 17 de Noviembre “VIRY EXPONE LOWEN”
Clase 33 29 de Noviembre “Z0Y EXPONE AYURVEDA”

- Las clases magisteriales fueron exposiciones mias de algin tema ya expuesto por algin
alumno para ampliarlo y aclarar dudas. Estas ocurrieron todos los miércoles en 50min.

- En los grupos de aprendizaje se discutid el tema expuesto en la semana desde una
implicacion personal relacionada con su experiencia inmediata. También se discutieron las
tarea, las lecturas y aquello de lo que se fueron dando cuenta o fueron descubriendo de si
mismos y su realidad a partir del tema expuesto y revisado, por lo que debian asistir con
una lectura previa del tema en cuestion. El objetivo de este grupo fue el conectar la teoria
con su realidad, para que le dieran un significado y sentido propio y asi la hicieran suya.

Los grupos de aprendizaje ocurrieron todos los viernes, después de haber revisado
cada teoria, nos acomodamos de manera circular y cada uno hablé de su experiencia de
manera espontanea, cada uno durd 50 minutos (Anexo 5).

Es importante aclarar que no siempre hubo una correspondencia directa entre el
grupo de aprendizaje y la exposicion por cuestiones de tiempo, ya que hubo varias
ocasiones en donde se suspendieron clases por indicacion de la Universidad. Ademas, en el
caso de Fromm y de Lowen hubo doble grupo porque los temas tuvieron gran impacto para
el grupo, por lo que en la siguiente clase se continudé con el tema con el fin de que no
quedaran cosas inconclusas. El orden en el que se llevaron a cabo es el siguiente:

CLASE FECHA TEMA DE GRUPO DE APRENDIZAJE

Clase 7 1 de Octubre “LACAN””

Clase 9 7 de Octubre “FROMM”

Clase 10 8 de Octubre “FROMM”

Clase 13 15 de Octubre “ELLIS”

Clase 21 29 de Octubre “ROGERS”

Clase 27 12 de Noviembre “PSICODRAMA”

Clase 31 24 de Noviembre |“LOWEN”

Clase 32 25 de Noviembre “LOWEN”

21




- Las tareas consistieron en lecturas con preguntas generadoras que tenian como objetivo
llevarlos a una reflexion personal del tema buscando que lo integraran con sus experiencias
cotidianas y su vivencia actual. Con ello intenté involucrarlos de manera personal con los
conceptos, para que se los fueran apropiando y para que desde ahi les fueran dando un
sentido y una comprension mas significativa. Estas se dejaron una vez por semana cada que
se revisO a un autor nuevo (Anexo 2).

- Los ejercicios en clase y las dinamicas vivenciales estaban relacionadas con las
situaciones que se iban presentando en el grupo, busqué que fueran adecuadas al tema
revisado y que tuvieran una relacidon cercana con éste para que le dieran un sentido personal
al concepto discutido. También se realizaron una vez por semana, despué¢s de cada
exposicion (Anexo 4).

Muestro las tnicas tres ocasiones en las que se realizaron dinamicas vivenciales:

El primer tema en el que se realizé dindmica fue en de Ellis en la clase trece del 15
de octubre y se discutiéo ese mismo dia en el grupo de aprendizaje, la dinamica consistid
que después de una relajacion ubicaran una creencia, la primera que les llegara a la mente,
después que la cuestionaran, para después ubicar de donde provenia, es decir, de quién la
habian aprendido, para cuestionarse si realmente querian que fuera suya, en caso de que si
que se la apropiaran y en caso de que no que la reemplazaran por otra generada por ellos
mismos. Después en grupo se discutid lo ocurrido, que se puede encontrar en el Anexo 3.

La siguiente dinamica fue la clase 26 el 11 de Noviembre, fue del tema del
psicodrama al realizar un sociograma del grupo, que caia “como anillo al dedo” por los
conflictos y las divisiones que se estaban presentando en el grupo, fue una oportunidad para
darle voz a las tensiones que se estaban expresando. La dindmica se relata en el Anexo 4.
Esta fue discutida en la clase siguiente en el grupo de reflexion del sociograma, expuesto en
el Anexo 3.

La ultima dinamica se llevd a cabo la clase 29 el 18 de noviembre y se continu6 en
la clase 30 el 22 de noviembre. Fue del tema de Bioenergética, en donde cada uno de los
alumnos pas6 al frente y el resto del grupo describia el cuerpo del compafiero, esta
descripcion se les dio y se llevaban como tarea el cuestionarse sobre su cuerpo y como su
representacion estaba relacionada con su personalidad. Para ello habia que leer las
estructuras caracterologicas propuestas por Lowen, se discutio las siguientes dos clases en
el grupo de aprendizaje, en donde cada uno tuvo la oportunidad de expresarse, ver Anexo 3.

- El diario consistié en un documento en el que escribieron como se sintieron cada dia en la
materia. También incluyeron sus aprendizajes, lo que descubrieron o se dieron cuenta, lo
que les facilito tal logro, la manera como lo conectaron con su realidad y sus sugerencias y
comentarios, ver Anexo 3.

- El trabajo en equipo consistido en el disefio del juego en el que tenian que incluir el

contenido tedrico de la materia y sirvi6 como repaso previo al examen, inicamente tuvieron
lugar dos veces al cuatrimestre, antes del examen parcial y antes del final.
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El equipo ganador no realizd examen, ahi se hizo a manera de competencia, se
preguntaron temas vistos en clase y se dieron puntos por cada respuesta adecuada, ellos
eligieron a la pareja con la que deseaban competir y yo hice las preguntas, ver Anexo 3.

Cabe comentar que se realizaron dos evaluaciones del curso una antes del primer
parcial y la otra al final, ahi se discutio la dinamica del grupo, lo que les agrado y lo que no,
sus sugerencias y propuestas, ver Anexo 1.

Una vez expuesta la metodologia y el procedimiento, plantearé los objetivos de los

cuales parto para planear y realizar mi intervencion, asi como la hipotesis que deseo
comprobar con mi trabajo.
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CAPITULOII

2. MARCO DE REFERENCIA.

Debido a que la intervencion se realizd en el area de la educacion, consideré
necesario investigar acerca de lo que la teoria del Enfoque Centrado en la Persona ha dicho
en relacion al proceso de enseflanza aprendizaje. Es por ello que en el marco de referencia
inicio planteando las caracteristicas de la Ensefianza Centrada en la Persona como parte
del Enfoque Centrado en la Persona.

De este enfoque es que se desprende el tema del aprendizaje significativo, asi que
también muestro su significado, sus caracteristicas y los factores que intervienen en él.

Finalmente consideré importante mostrar cudles son las funciones del maestro en este
tipo de aprendizaje, junto con las condiciones que debe generar y las actitudes que debe
mostrar para facilitar el mismo.

A continuacion presento el marco de referencia en el que me basé para darle
direccion a mi intervencion.

2.1. ENFOQUE CENTRADO EN LA PERSONA Y ENSENANZA
CENTRADA EN LA PERSONA.

Rogers (2001), como creador del Enfoque Centrado en la Persona (ECP), plantea que
la persona debe ser vista como una totalidad en proceso de integracion y desarrollo, cuyo
factor de crecimiento son sus sentimientos y su experiencia. Segun ¢él, la persona es capaz
de autorrealizarse, auto-adaptarse y auto-dirigirse ya que es conciente de si misma y de su
existencia.

También afirma que la persona es capaz de auto-comprenderse y de modificar su
autoconcepto, sus actitudes y su conducta, de acuerdo a su propia tendencia actualizante.
Asi mismo, considera que es un organismo libre, autobnomo, independiente, capaz de elegir
y responsable de sus elecciones.
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Partiendo de esta vision del ser humano, el ECP propone que la educacion se deberia
centrar en ayudar a los alumnos en decidir lo que son y lo que quieren llegar a ser, es decir
es una educacion centrada en la persona. En este sentido es necesario ayudar a los
estudiantes a comprender, de un modo mas cabal, lo que es su persona y los significados de
su experiencia, en lugar de tratar de formarla de acuerdo con cierto modo predeterminado.

Moreira (2001), siguiendo el pensamiento de Rogers, propone que el objetivo de la
educacion centrada en la persona debiera ser facilitar procesos de transformacion y
aprendizaje, no como un método, sino como un estilo de relacion con el otro, para atender
las necesidades personales de cada alumno y para proporcionar opciones validas de auto-
conocimiento, crecimiento y decision personal.

Partiendo de que el alumno es responsable de su propia educacion, Moreira (2001)
expone las caracteristicas de la educacion centrada en la persona:

a) Lapersona es capaz de responsabilizarse y de controlarse a si misma en su aprendizaje
b) El contexto educativo debe crear condiciones favorables para facilitar y liberar las
capacidades de aprendizaje existentes en el individuo.

c) En la educacion se debe adoptar una perspectiva globalizante de lo intelectual, lo
afectivo y lo interpersonal.

d) El objetivo central de la educacion debe ser crear alumnos con iniciativa y

autodeterminacion, que sepan colaborar con sus semejantes sin dejar de desarrollar su
individualidad

Para complementar lo anterior, Moreno (1983) opina que las hipotesis de la
educacion centrada en la persona son las siguientes:

- El aprendizaje es producto de la diferenciacion del campo experiencial y perceptual del
estudiante a través de sus opciones de aprender y no aprender, favorecidas u obstaculizadas
por el ambiente. La funcion del profesor es estimular y facilitar las opciones libres de
aprender aprovechando la insatisfaccion del alumno con estabilidad pasiva.

- Todo esfuerzo constructivo en el aprendizaje depende del interés del alumno por
enriquecerse y producir, originado en su interior mas que en las presiones internas o
externas. Una, vez despierto el interés por aprender, la presion de éste interés sera mas
fuerte que la necesidad de aprobacion interna o externa.

Por lo tanto, para que se de el aprendizaje, el alumno debe involucrar tanto sus
pensamientos como su sensaciones, es decir, debe aprender lo que para ¢l tenga sentido y
significacion, y para ello es importante la relacion que se establece con el docente.

Sanchez (2002) retomando a Wainstein y Fantini, expresa que a veces sucede que los
contenidos de la ensefianza estan tan alejados de la realidad de los chicos, que les resultan
practicamente sin significado. Cuando esto ocurre, la distancia que va desde el mundo real
con el que se van a encontrar a la salida de la escuela, y ese otro mundo sobre el que se
supone va a aprender, es casi imposible de salvar.
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Cuando los fines de la educacién se centran exclusivamente en los objetivos
tematicos y dejan de lado al alumno como persona, sus preocupaciones y su relacion con el
entorno. Por eso es importante preparar a los alumnos para que puedan tener actitudes
personales y sociales constructivas, para que puedan autodefinirse y relacionarse en forma
positiva con los demas y para que puedan desarrollar el juicio critico.

Asi pues, para que el aprendizaje tenga importancia para el desarrollo de la
personalidad, tiene que ser un aprendizaje de autodescubrimiento, es decir, el alumno es
quien debe encontrar dentro de si y por el mismo las respuestas a las interrogantes que le
surjan a partir de un tema en cuestion.

Debido a ello, se debe buscar que las actividades de los alumnos sean autodirigidas y
fomentando el autoaprendizaje y la creatividad, ya que la mera absorcion de la informacion
es de escaso valor y facil de olvidar, el elemento que siempre tiene valor y serd recordado,
es aprender como aprender.

En esta perspectiva, la tarea fundamental del maestro es establecer una relacion de
respeto con sus alumnos y permitirles aprender a partir de sus potencialidades y
necesidades individuales, despertandoles la curiosidad.

Por tal motivo, el motor para el aprendizaje no depende de cuanto sabe el profesor, ni
de coémo planifica el programa, ni como emplea las ayudas audiovisuales, o como sigue
puntualmente la planeacion de sus lecciones o de la cantidad de libros que emplea, sino mas
bien de la relacion que construye dia a dia con sus alumnos, la que debe ser de persona a
persona, “lo que soy en mi totalidad con lo que eres en la tuya”.

Tales relaciones representan encuentros en donde el comportamiento es centrado en
la vivencia completa del otro, asi como no- directivo, ya que quien debe dirigir su propio
proceso de aprendizaje es el alumno y no el maestro, éste tlltimo Unicamente acompafia al
alumno en su propia construccion de aprendizaje.

Sin embargo, tal y como lo expresa Moreira (2001), el término no directivo cubrira
siempre una realidad ambigua, ningiin profesor puede pretender ser no directivo, solo su
presencia fisica, sus actitudes y sus silencios, por ser susceptibles de interpretacion, ejercen
sobre el grupo influencia muy directiva y frecuentemente determinante.
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2.2. APRENDIZAIJE SIGNIFICATIVO

El aprendizaje significativo es una manera de aprender que sefiala una diferencia en
la conducta del individuo, en sus actividades futuras, en sus actitudes y en su personalidad.
Su objetivo es lograr que el alumno haga un cambio en su vivencia, no sélo en su discurso,
sino también en sus relaciones, en sus acciones y en sus interacciones (Rogers, 2001).

Continuando con lo anterior, Rogers (2001), afirma que el Unico aprendizaje que
puede influir significativamente sobre la conducta es el que el individuo descubre e
incorpora por si mismo, por lo que es un aprendizaje basado en el propio descubrimiento,
ya que solo interesa aprender lo que ejerza influencia trascendente sobre la propia conducta.

Lafarga (1983) en su libro “Desarrollo del Potencial Humano™ expresa que un
aprendizaje significativo ocurre cuando la temadtica es percibida por el estudiante como
relevante para sus propodsitos. Cualquier informacion afectard la conducta de un individuo
solo en la medida en que ¢l haya descubierto el significado personal que dicha informacion
tiene para €l.

Por lo tanto, una gran cantidad del aprendizaje significativo se adquiere haciendo, el
aprendizaje se facilita cuando el estudiante participa responsablemente en el proceso mismo
del aprendizaje.

A través de mi practica como docente he ido descubriendo que el aprendizaje mejor
asimilado y el mas duradero es el que es iniciado por el mismo estudiante, y no el que yo
les impongo de manera autoritaria. También me he dado cuenta que entre mas los tomo en
cuenta de manera completa, incluyendo sus sentimientos, necesidades, ideas, actitudes y
acciones, mas se involucran en la clase y en su aprendizaje.

Creo que es importante facilitar la conexion entre la teoria y la experiencia diaria del
alumno, para que éste aprenda a partir de confrontar una situacion real, en la que esté
personalmente involucrado y de la que es responsable, y asi poder generar respuestas a la
situacion y a las personas con las que se relacionan y propiciar con ello aprendizajes para si
mismos.

En relacion a lo anterior, Moreno (2002a), considera los aprendizajes significativos
como cambios mas o menos estables en el percibir de una persona, como resultado de su
interaccion con otras personas, objetos, situaciones, ambientes o aun consigo mismo, y que
tienen una influencia en el modo como la persona se ve a si misma, a los demas y al mundo
en el que vive.

Al influir en su percepcion, estos aprendizajes también hacen una diferencia en el
comportamiento y en las actitudes de la persona, provocando cambios tanto positivos como
negativos. Los cambios positivos ocurren cuando el alumno amplia su campo de conciencia
y hay una apertura en sus experiencias, enriqueciéndolas con percepciones que incluyen
mas elementos para distinguir mas los matices y detalles.
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Los cambios negativos reducen o congelan la amplitud del campo de conciencia o
distorsionan nuevas experiencias, haciendo que se confundan mas detalles o aspectos
parecidos.

En ambas perspectivas, tanto la de Lafarga (1983) como la de Moreno (1983), el
término significativo, hace alusion al modo como la persona relaciona lo aprendido consigo
misma, a la manera como lo asimila, al valor y al sentido que le da, y por consiguiente a la
influencia que dicho aprendizaje tiene en la personalidad, en el comportamiento y en la
vida personal y en las relaciones que establece la persona.

Lo valioso e importante de un aprendizaje o de aprender estd dado siempre desde la
perspectiva de la persona que aprende y no desde la vision del maestro.

2.2.1. CARACTERISTICAS DEL APRENDIZAIJE SIGNIFICATIVO.

De acuerdo a Rogers (1978) las caracteristicas del aprendizaje significativo son las
siguientes:

La primera de ellas es que el aprendizaje significativo debe tener una implicacion
personal, es decir, debe considerar la totalidad de la persona, en sus aspectos sensitivos y
cognitivos, debe combinarse lo logico con lo intuitivo, el intelecto con las sensaciones, el
concepto y la experiencia, las ideas y el significado. Cuando tiene lugar el aprendizaje
significativo, éste se estructura dentro de la experiencia total del alumno.

Una condicidon para que se inicie el aprendizaje es que el alumno se enfrente a
aquellos problemas que percibe como reales, asi pues seria conveniente que como maestra
alentara al alumno para que exponga los problemas o temas que constituyen sus
preocupaciones reales y que pueden relacionarse con el contenido del curso. Desde esta
perspectiva mi tarea como maestra es descubrir qué cosas constituyen un desafio para el
alumno y darle la oportunidad de enfrentar estos desafios.

La segunda caracteristica es que debe ser de iniciativa propia, pues aun cuando el
impulso o el estimulo vengan de afuera, la sensacion de descubrir, de lograr, de aprender y
comprender vienen de adentro.

En este sentido es importante involucrar al alumno lo mas posible en las actividades
diarias de clase, dando espacios para que sean ellos quienes propongan la dindmica de
trabajo y la tematica de interés publico a discutir.

Tomando esto en consideracion, es indispensable que se realicen trabajos en el

contexto en el que cotidianamente se desarrollan para que realicen una conexién con el
material revisado en clase y su medio circundante.
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Asi mismo, el alumno es quien debe evaluar su aprendizaje, pues solo ¢l sabe si
responde a su necesidad, si le conduce a lo que quiere, si le ilumina la parte oscura de la
ignorancia que experimenta. Por lo tanto, el foco de la evaluacion se encuentra en el
educando.

Lo anterior solo se puede conseguir confiando en los alumnos y viéndolos como
seres humanos intrinsecamente aptos, entendiéndolos en su forma de sentirse y de
percibirse desde dentro, y tratando de ser auténtico al relacionarse con ellos, y tal vez asi
ellos comiencen a desarrollar un autoconocimiento méas claro y profundo, tomando medidas
que puedan contribuir a hacerlos mas independientes y resolver algunos de sus problemas.

Finalmente, para facilitar el aprendizaje, es importante tomar en cuenta que los
alumnos estan en libertad de aprender lo que quieran y como quieran, una libertad que es
responsabilidad de ellos y no del maestro. Cuando la libertad o la confianza se limitan es
mejor que esos limites sean explicitos.

2.2.2. FACTORES QUE INTERVIENEN EN LOS APRENDIZAJES SIGNIFICATIVOS.

Salvador Moreno (2002b) sefiala una serie de factores que deben ser considerados
para generar aprendizajes significativos. A continuacién presentaré¢ cada uno de ellos asi
como sus implicaciones.

A) Lapersona que aprende:

El docente debe tomar en cuenta la edad, salud y el grado de maduracion biolégica
del alumno, la etapa del desarrollo en que se encuentra, lo que la persona puede desarrollar
o aprender de acuerdo a la etapa de desarrollo que vive, que el desarrollo intelectual o
afectivo sea adecuado para los nuevos aprendizajes. También hay que considerar las
experiencias que ha vivido, qué tanta aceptacion o rechazo tiene hacia esas experiencias
vividas, cuéles han sido y son sus cualidades afectivas, el valor que les otorga y el sentido
que les da, ya que esto influye en las siguientes experiencias.

Asi mismo, los aprendizajes que ha realizado y sus creencias en relacion a estos, es
decir, el sentido o valor que le da a lo que aprende, asi como sus esquemas cognitivos y el
grado de apertura que tiene a las nuevas experiencias, ya que las personas abiertas se van
formando la idea de que el conocimiento es algo dindmico y cambiante que se hace todos
los dias y las personas cerradas toman el conocimiento como algo estatico, terminado y que
solo hay que recibirlo.

Otro dato importante es el concepto que tiene de si mismo (sentirse competente para
realizar una actividad contribuye a realizarla, a la vez que el aprender contribuye en el
concepto de si), los estilos de aprendizaje (canal receptivo: visual, auditivo y cinestésico;
dimension de la percepcion: orientacion a sensaciones y sentimientos, pensamiento y
conceptualizacion; dimension del procesamiento: reflexion y accion).
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En el aprendizaje significativo el reto es mantener una relaciéon dinamica entre los
procesos de pensamiento con el cuerpo y los sentimientos, y recordar que los estados
afectivos inhiben, distorsionan, excitan o regulan los procesos cognitivos. Que la persona
que va a aprender se involucre sensorial, emocional e intelectualmente en interacciones con
situaciones en su vida.

B) El estado actual de la persona en cuanto a sus necesidades y a la percepcion que tiene de
si misma en la situacion actual en que se encuentra:

Sus necesidades presentes, su estado emocional, sus sentimientos relacionados con
la actividad y el aprendizaje propuestos en el entorno interpersonal en que se encuentra.
Emplear las necesidades como factor motivacional, como carencias a satisfacer como
potencialidades a desarrollar.

Partir de necesidades y problemas reales de quienes van a aprender, los problemas o
situaciones reales, son percibidos como mas importantes y se conectan afectivamente y
valoralmente con su necesidad o deseo de aprender.

C) Los contenidos, actividades y materiales que se proponen para el aprendizaje:

Que los contenidos sean cercanos al si mismo, importantes, valiosos e interesantes
para la persona. Que los y las estudiantes con los que se trabaja desarrollen competencias
para resolver constructivamente problemas de su vida cotidiana y de su ejercicio
profesional, para hacerlo con creatividad y responsabilidad, con base en distintos
conocimientos construidos y generados a lo largo de la historia.

Que los materiales y las actividades sean adecuados a sus caracteristicas personales,
etapa del desarrollo y contexto cultural y social. Que las acciones propuestas para el
aprendizaje estén relacionadas con situaciones reales y cercanas a su vida. Que los recursos
de aprendizaje sean adecuados y accesibles para que quien aprende se involucre de una
manera activa, haciendo, sintiendo, valorando y pensando.

La diferencia entre una situacion amenazante y una desafiante estd en el grado de
competencia que un individuo percibe en si mismo con relacion a la situacidn que
confronta, una misma situacion puede ser para algunos alumnos un desafio y una
oportunidad, mientras que otros lo viven como una amenaza o algo que les resulta
inmanejable. Esto ayuda a comprender expresiones como indiferencia, rebeldia, apatia,
falta de responsabilidad, cuando en realidad se trata de expresiones de proteccion y cuidado
de si mismos, frente al temor de fracasar o verse en una situacion que consideran
inmanejable.
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D) Condiciones del medio ambiente cultural y fisico en el que se encuentra la persona:

El mundo, el pais, la ciudad, la region, el entorno fisico- geografico, el clima, la
escuela, el grupo escolar y la familia en que vive y aprende. Si el ambiente es estimulante y
relativamente seguro para explorar, buscar, probar y ensayar en el proceso de aprender, si
los estudiantes se sientan aceptados y respetados, si se genere un clima de confianza.

Es importante ofrecer a los alumnos un espacio para la reflexion sobre lo que hacen,
como lo hacen, para qué lo hacen y qué efectos van identificando con lo que hacen; y un
espacio para la elaboracion de su experiencia personal, donde pueden tener una mayor
conciencia de como su historial personal, sus afectos y sus valores se hacen presentes en
sus interacciones con sus compaifieros de grupo y con sus maestros. Con esto se busca
propiciar el desarrollo de una conciencia critica de si mismos y del contexto con que
interactuan.

E) Criterios comparativos para evaluar la calidad y precision de los aprendizajes:

Que se sefialen con claridad los criterios comparativos para evaluar la calidad y
precision de los aprendizajes, que los estudiantes aprendan a evaluar sus aprendizajes, que
sepan qué aprendieron y como, que identifiquen con claridad lo que avanzaron y si estan
utilizando adecuadamente sus nuevos conocimientos y habilidades. Cando es solamente el
maestro quien evaliia. Los estudiantes tienden a dejar la responsabilidad de sus acciones y
resultados en el maestro, y a evitarse la molestia de aprender por si mismos como evaluar
sus aprendizajes.

F) Reglas (limites) y Consecuencias (sanciones) claras, firmes y consistentes:

Que entre los miembros del grupo se establezcan las reglas y se especifiquen las
consecuencias (sanciones) que ocurriran para los estudiantes si no se cumplen. La finalidad
de las reglas es construir un ambiente seguro y confiable y que los alumnos asuman la
responsabilidad por lo que hacen o dejan de hacer. Una funcion de las sanciones es invitar a
los alumnos a la reflexion sobre el sentido y la utilidad de las reglas, por ello es importante
tener un didlogo que promueva la toma de conciencia, la reflexion sobre las propias
actitudes y conductas y la toma de decisiones encaminadas a mejorar.

G) Las Emociones:

Otro factor importante que interviene en el aprendizaje significativo son las
emociones, retomaré nuevamente a Moreno (2002c), para presentar una serie de
afirmaciones acerca del lugar de los sentimientos en la educacion.

- Los sentimientos son una dimension humana de la que no podemos prescindir si

queremos promover un desarrollo integral de la persona. Hay tres aspectos en los que
necesitamos reconocer la importancia de los sentimientos en el proceso educativo, el de
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aprender a comprender y valorar nuestros afectos, aprender como vivir y expresar
sanamente los sentimientos y reconocer la presencia e influencia de los sentimientos de lo
que aprendemos y en coémo lo aprendemos.

- Los sentimientos estan siempre de algin modo presentes en nuestra experiencia, asi que
nuestras alternativas son reconocerlos e integrarlos al proceso educativo, o hacer como si
no estuvieran sintiendo sus afectos. Nos impulsan a actuar para aprender o nos dificulta
hacerlo. Darnos cuenta de los estados afectivos de los alumnos ayuda a entender aspectos
importantes de la dindmica grupal y personal respecto al trabajo por aprender y, por lo
mismo sirve para orientar nuestra toma de decisiones.

- Los sentimientos son una dimension importante para comprender el sano desarrollo de la
personalidad y el comportamiento humano. Nuestro actuar depende en gran parte de
nuestro sentir. Es importante tomar en cuenta la percepcion de los alumnos respecto a lo
que les proponemos que aprendan y al como hacerlo. Al mismo tiempo, captar sus
sentimientos puede darnos pistas para entender mejor sus posibilidades y dificultades al
aprender.

Asi mismo, los sentimientos son indicadores de como los alumnos estan involucrados
personalmente en las actividades y tareas que les proponemos:

- Los sentimientos son necesarios para pensar bien y potencializar los procesos
cognoscitivos. Desde una perspectiva educativa experiencial humanistica hay que
reconocer explicitamente los sentimientos en los procesos de aprendizaje, para recuperar
una parte valiosa, hasta ahora negada, de nuestra propia existencia para enriquecer y
potencializar nuestros procesos creativos y para promover aprendizajes significativos que
se traduzcan en una mejor calidad de vida.

- Los sentimientos no son una fuerza desordenada y cadtica a la que haya que mantener a
raya. Por el contrario, tienen un sentido de direccion positiva, que conlleva procesos de
sobrevivencia, proteccion, autorregulacion y desarrollo personal. Las emociones tienen su
propia logica, que esta basada en los significados que construimos a partir de las
situaciones de nuestras vidas, nos ayudan a tomar conciencia con mas claridad del sentido o
valor personal que tienen para nosotros las situaciones en las que nos encontramos.

Captar, reconocer, comprender y expresar los sentimientos experienciados en un
grupo, en un proceso de aprendizaje, puede ser un buen indicador de la relacion vivida
entre las personas y lo que aprenden, y, por lo mismo, de la probable significatividad:

- La interaccion social es un elemento basico para los aprendizajes significativos.
Aprendemos de y en la interaccidn con otros. Las caracteristicas de la relacion suscitan
sentimientos y actitudes diferentes que pueden ser mas o menos propicias para lograr
determinados aprendizajes.
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Finalmente, para concluir con las aportaciones de Moreno(2002c) sobre la
importancia de las emociones en la educacion, cabe decir que el proceso de construccion y
descubrimiento del aprendizaje va acompafiado siempre de diversos sentimientos y
sensaciones:

- La significatividad del aprendizaje se refiere al modo particular en que determinados
procesos o contenidos son asimilados e integrados por la persona total. Lo significativo
depende de como la persona percibe su relacion con dichos materiales y tareas.

- Lo significativo del aprendizaje se crea y se descubre en un proceso de interaccion entre
una sensacion sentida y una simbolizacién. Los sentimientos no son solo aspectos
motivacionales son aspectos del proceso mismo del conocer personal, lo que quiere decir
que conocemos también con nuestros afectos. La cualidad de los aprendizajes dependera de
como sean integrados dichos sentimientos.

- En los aprendizajes significativos, los significados tienen que ver no solo con aspectos
logicos o lingiiisticos, sino también con aspectos personales que incluyen emociones y
valores de quien aprende. Mientras mas personalmente involucrados nos sintamos en una
situacion, ésta se percibe también como de mayor importancia; mientras mas importante y
cercano sea para el self, mayor serd el grado de emocidn suscitada.

2.3. FUNCION DEL MAESTRO EN EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO.

La mejor manera de comenzar a hablar de como ensefiar los aprendizajes
significativos es definiendo lo que se entiende por estos términos: ensefiar y aprender.

Ensenar segiin Martin Heidegger (1968) exige permitir que se aprenda. El verdadero
maestro no permite otra cosa mas que aprender. Tiene la ventaja de que él tiene que
aprender mucho mas que los alumnos, pues tiene que aprender a permitirles que aprendan,
debe poder ser ensefiado mas que los alumnos. En este sentido, la tarea fundamental del
maestro es permitir aprender al alumno, despertarle la curiosidad.

Asi mismo Rogers (1996) se refiere al aprendizaje como la insaciable curiosidad que
lleva al alumno a absorber todo cuanto le es dado, ver, oir y leer sobre algo que interesa y
que le interesa mejorarlo. Es descubrir cosas, incorporandolas desde fuera y haciendo que
lo que se incorporod se constituya en una auténtica porcion de si mismo.

Continuando en esta linea, en la Ensefianza Centrada en la Persona, propuesta por
Rogers y retomada por Virginia Moreira (2001), se afirma que el profesor es un facilitador
del aprendizaje, cuya labor es propiciar un ambiente adecuado para que el alumno vaya
construyendo su propio aprendizaje en funcidn a sus necesidades, motivaciones,
habilidades e intereses.
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Es decir, el profesor so6lo busca generar condiciones favorables para el desarrollo
potencial intelectual y afectivo del alumno, ya que desde esta vision, el unico aprendizaje
que influye significativamente en la comprension, es el auto descubrimiento y el que va de
acuerdo con sus objetivos individuales, con sus motivaciones e intereses.

Por consiguiente, el profesor debe centrarse en la persona para que teniendo en
cuenta las condiciones psicoldgicas adecuadas, a través de la relacion interpersonal, pueda
desarrollar su potencial de crecimiento.

Desde esta propuesta el profesor y el alumno son vistos como personas relacionadas
en un clima de respeto mutuo, la relacion con el alumno es personal, dinamica, auténtica,
empatica, con consideracion positiva incondicional. En esta relacion lineal, de persona a
persona, el profesor es conciente que “ensefar es aprender”.

Por lo que, si la relacion entre educador y educando es genuina jamds hay lugar en
ella para la autoridad del sabelotodo ni para la autoritaria potestad del funcionario. Es decir,
cuando la relacidn es autentica no hay lugar en ella para el autoritarismo ni para la
individualidad egocéntrica.

Tomando en cuenta lo anterior es que Moreira (2001), citando a Rogers, define una
serie de principios que deben ser considerados por el docente para que le sea posible
facilitar el Aprendizaje Significativo. Los principios a los que se refiere son los siguientes.

a) El ser humano tiene el potencial de aprender.

b) Se aprende significativamente cuando el contenido se relaciona con los propios
objetivos personales.

c) El alumno como autor del aprendizaje.

d) Se aprende significativamente a través de actos (actividades)

e) Se facilita el aprendizaje significativo cuando el alumno participa responsablemente
en su proceso

f) El aprendizaje perdurable es el iniciado por motivacion personal, envuelve a toda la
persona del aprendiz (sentimiento, voluntad e inteligencia) y lleva a la
autorrealizacion.

g) Los factores en el proceso de aprendizaje son la independencia, la creatividad y
auto confianza, lo que desarrolla la autocritica y auto evaluacion.

h) Requiere de apertura a la experiencia, incorporar el proceso de cambio que lleva a la

integracion social.

Siguiendo con la misma linea, Moreno (1983) expone que para facilitar el
aprendizaje significativo hay que lograr meterse dentro del otro y percibir su mundo lleno
de experiencias desde su interior. Ya que detras de ello estd el convencimiento de que todo
ser humano individual puede y debe encontrar en ultimo término el camino de su vida y por
consiguiente de su aprendizaje.
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En relacion a lo anterior, Moreno, afirma que la informacion que se les presente a los
alumnos en clase, va a ser recibida y percibida desde su propio marco de referencia, y por
lo mismo es conveniente conocer e integrar dichos marcos para planear los modos de
presentar y trabajar el material de la tematica del curso.

Para la preparacion de un curso o de una clase, hay que tomar en cuenta los temas
que se van a tratar, la manera como se van a presentar y las actividades que se realizaran.
Los alumnos interactiian con los temas propuestos de acuerdo a como ellos los perciben y
el significado que les dan. El maestro se relaciona con los alumnos de acuerdo a cémo los
ve y cOmo se ve a si mismos en esa situacion.

Segin Moreno (2002), es indispensable indagar y comprender la referencia de los
propios estudiantes, de la manera como ellos se definen a si mismos, de las creencias sobre
lo que creen que les toca hacer como alumnos, e incluso a identificar las habilidades y
actitudes que tiene para la participacion.

También es importante respetar y validar la direccion que cada estudiante desea dar a
su propio aprendizaje. Por consiguiente la funcion del docente ya no es la de “proporcionar
informacion”, sino la de acompanar y facilitar la eleccion de la accion investigadora que
cado uno desee.

Por lo que de acuerdo a Moreno (1983) no existe el mejor método para impartir
conocimientos, existen en igual proporcion al nimero de alumnos que participen en el
programa de aprendizaje, la funcion del maestro consiste en estimular y ayudar a cada
estudiante a descubrir su propio método. Lo que deja al alumno la decision de lo que ha de
aprender y Unicamente suministra recursos para el aprendizaje, procedentes de ¢l mismo y
de su experiencia, de libros, materiales o experiencia de la comunidad.

En un enfoque asi de ensefianza, el profesor tendria como tarea principal estimular y
facilitar el aprendizaje mas significativo y més congruente con la personalidad de cada
alumno, y como funcién secundaria transmitir conocimientos; por tal motivo debe estar
abierto al didlogo y también ser tolerante con la ignorancia de los demas, debe impartir los
conocimientos sin hostilidad y poner en tela de juicio sus propias conclusiones
investigando y analizando con mayor honradez.

La condicion previa para que se de esta ensefianza es que el docente tenga seguridad
en si mismo y en su relacion con los otros, s6lo asi sentira confianza en la capacidad de los
demds para pensar por si mismos y para aprender por si mismos, considerdndolos como
dignos de confianza. Crea una atmoésfera de autenticidad, aprecio y comprension. Al
proporcionar este clima psicologico el alumno tiene la posibilidad de ejercer un control
responsable, ayuda a quitar el acento de los objetivos estaticos y a ponerlos en la vivencia
de como se produce el aprendizaje.

Otro requisito es compartir con ellos la responsabilidad del proceso de aprendizaje,
permitiéndoles que desarrollen su propio programa de aprendizaje y solo colabora en la
creacion de éste. Asi mismo, les permite que la disciplina sea autoimpuesta, procurando que
el alumno reconozca y acepte que su aprendizaje es responsabilidad suya, por lo tanto el
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poder y el control lo ejercen el docente junto con los alumnos. De la misma manera, la
evaluacion es efectuada por el mismo alumno y enriquecida por las observaciones de otros
miembros del grupo y del facilitador.

De este modo, el aprendizaje tiende a ser mas profundo, a adquirirse con mayor
facilidad y a tener una mayor influencia sobre la vida y la conducta del estudiante. No es un
saber estatico, sino un proceso: el de aprender a vivir como individuos en un proceso de
desarrollo.

Por consiguiente, la tarea del facilitador del aprendizaje es preguntar a los estudiantes
qué quieren aprender, qué cosas les intrigan, qué cosas les despiertan su curiosidad o les
interesa. Una vez obtenidas las respuestas se indaga en como orientarlos para que
encuentren los medios que les ayuden a dar respuestas a las cuestiones que les interesa y
que ademas les ayuden a desarrollar una vida sensible y cognitiva, corporal y mental,
sentimental e intelectual; y finalmente indaga en como ayudarlos a evaluar su progreso y a
fijar futuros objetivos apoyados en esta autoevaluacion.

Si la tematica no les parece importante o interesante, sus respuestas serdn de cierta
indiferencia o se limitaran con cumplir lo indispensable para aprobar el curso. Por lo que es
de utilidad preguntarse qué hay en los alumnos con los que voy a trabajar que pueda
conectarse con la .propuesta de aprendizaje. Preguntando y escuchando sus respuestas
podemos encontrar juntos relaciones significativas entre sus vidas y las tematicas de
aprendizaje propuestas.

En este sentido, Salvador Moreno (2002) comenta lo siguiente:

- Los maestros deben trabajar en torno a situaciones y problemas reales que los alumnos
perciban como relacionados de manera importante con su desarrollo personal, esto hace
mas probable que ocurran aprendizajes significativos con una motivacion mas alta y un
sentido de responsabilidad y compromiso de parte de los estudiantes.

- Los maestros no pueden saber a priori cual sera el camino de aprendizaje que seguiremos
con determinado grupo. El orden importante de seguir en los procesos de aprendizaje es el
orden de significado de los estudiantes.

- Los maestros no pueden invitar a los estudiantes para que platique sobre sus experiencias
en relacion con los aprendizajes por lograr en el curso. El programa lo constituye el grupo y
se vincula con lo vivencialmente significativo.

- Hay momentos en que es importante y Util que los maestros respondan y muestren
comprension de los sentimientos expresados implicita o abiertamente por los estudiantes, y
dejar en claro que los consideramos un elemento integral del proceso.

Cuando se identifica que los contenidos suscitan sentimientos fuertes en los
estudiantes y los lleva a recordar o a identificar otros aspectos de su vida con la que
conectan o relacionan lo que se estd aprendiendo, se ayuda a promover el reconocimiento y
la integracion de esas experiencias personales relacionadas con nuestros propositos.
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Es igual de importante, identificar los propios temores del docente, la preocupacion
que le puede generar perder el control o la autoridad al propiciar la participacion de los
estudiantes y no cumplir con el programa si los alumnos opinan, preguntan o proponen. Sin
dejar a un lado durante el proceso el como tolerar y aceptar ideas creativas, preguntas
fastidiosas, desafiantes, extrafias y creativas.

Por ultimo, es de gran ayuda tener en cuenta los obstadculos que se van presentando
en el camino, los propios y los de los demas y dar espacio para atenderlos, ya que como
asegura Ruth Cohn en Quitmann (1989: 188p) “las perturbaciones tienen sus preferencias”.

Cohn se refiere a perturbaciones como sucesos incomodos y molestos que pudieran
expresarse mediante el aburrimiento, la falta de concentracion, el ruido o la simpatia o
antipatia por un miembro del grupo. Hay que reconocer y confrontar de manera directa esta
realidad de la forma en que se expresa en el aqui y ahora, incluyendo la responsabilidad y
posibilidad de cambiarla para que se genere un clima mas propicio para el aprendizaje.

Lo cual exige una relacion positiva del que dirige hacia su funcion de autoridad,
distinguiendo la diferencia entre poseer autoridad y ser autoritario, e interesaindose en que
por medio de la participacion de los miembros del grupo descubren también su propio tener
autoridad para que asi acepten la carga de la responsabilidad.

Por lo que los maestros deben de tener la habilidad de lograr ver tanto a los
individuos como al grupo como un todo, sin olvidarse o ignorarse a si mismos y sus
sentimientos e ideas como parte de la estructura total de la relacion, observando las sefiales
de su esfera corporal y poniendo atencion a las sefiales de este tipo que se ven en los
participantes.

Desde esta perspectiva, el maestro tiene una doble tarea, por un lado generar cambios
constructivos en el sistema de ensefianza, y por el otro el cambio y transformacion del
propio trabajo educativo y de aprendizaje en la practica escolar.

2.3.1. ACTITUDES QUE FACILITAN EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

En relacion con las herramientas que son utiles para generar un aprendizaje
significativo, quisiera hacer referencia a Carl Rogers (2001), quien plantea que existen
comportamientos en el docente que posibilitan un proceso que permite el crecimiento
personal de todos los que participen en él.

Desde este enfoque, el impulso de un aprendizaje significativo depende de ciertas
cualidades que existen en la relacion personal entre el docente y el que aprende. Siendo asi,
la relacion se convierte en fundamento basico para establecer tales cualidades, que segin
Rogers se expresan mediante 3 actitudes especificas que facilitan el proceso de aprendizaje,
estas actitudes son:
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1. Congruencia:

Es la coincidencia con uno mismo o la correspondencia adecuada entre experiencia y
apercepcion. Es permanecer auténtico y sin fachadas en la relacion con el otro. Es vivir
abiertamente las sensaciones y posturas que me mueven en ese instante. Es ser transparente
y expresar de manera clara y precisa lo que me esta ocurriendo en mi interior. Es el
ingrediente que nos da coherencia en nuestro ser y hacer del presente.

La congruencia se da cuando el profesor es una persona unificada, integrada,
coherente y auténtica, es decir, obra segun es y se relaciona con el alumno sin presentar una
mascara o fachada. Esto significa que tiene conciencia sobre sus experiencias, es capaz de
vivirlas y de comunicarlas si es adecuado, va al encuentro de sus alumnos de una manera
directa y personal, estableciendo una relacion de persona a persona, significa que es ¢l
mismo, no se niega, al contrario se acepta y se expresa con libertad y espontaneidad.

De este modo para los estudiantes es una persona y no la encarnaciéon anénima de los
requerimientos del curriculo ni un conducto estéril por donde pasan los conocimientos de
una generacion a otra.

Segiin Rogers (2001) el profesor solo puede ser totalmente congruente cuando
advierte con precision lo que experimenta en ese momento de la relacién con sus alumnos.
A menos que posea un grado de coherencia, es dificil que se verifique en el alumno un
aprendizaje significativo.

De manera similar, Salvador Moreno (1983) expresa que el maestro puede
entusiasmarse, aburrirse, interesarse, enojarse, ser sensible o simpatico.

Puede ser una persona real en su relacidon con sus alumnos, puede gustarle o
disgustarle el trabajo de un estudiante al margen de que sea correcto o deficiente desde un
punto de vista objetivo o de que el estudiante sea bueno o malo. Porque acepta los
sentimientos como suyos no tiene la necesidad de imponérselos a los alumnos. Expresa
simplemente una sensacion que lleva dentro de si. No se puede ser auténtico para otra
persona si no se es auténtico para si.

Asi pues, Moreno (1983) afirma que si el docente quiere ser verdaderamente sincero
debe expresar lo que le sucede. Es decir, para poder ser auténticos debemos estar cerca de
nuestras sensaciones y ser capaces de apercibirlas. Luego se debe desear el riesgo de
compartirlas tales cuales son, sin disminuirlas tras la apariencia de juicios o atribuyéndolas
a los demas.

2. Empatia:
Es sentir el mundo interno de la persona, con todos sus significados muy personales,

como si fuese el propio, se sienten sus sensaciones sin enredarse en ellas, sin perder la
independencia de la identidad en ese proceso de comprension.
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La comprension empatica es la capacidad de comprender desde adentro las
reacciones del estudiante, de tener una apercepcion sensible de como se presenta el proceso
de aprendizaje al alumno. Es la actitud de ponerse en el lugar del otro, de ver el mundo
desde el punto de vista del alumno.

Cuando el profesor tiene una percepcion sensible de como se presenta el proceso de
aprendizaje del alumno, entonces podra facilitar un aprendizaje significativo y el alumno
respondera al siguiente modelo “por fin alguien comprende como me siento y como soy yo
sin querer analizarme o juzgarme” ahora puedo prosperar, crecer y aprender. Esta
capacidad de ver el mundo desde el punto de vista del estudiante es casi inaudita en el aula
tradicional, donde no se encuentra una comunicacion clara, sensible y empatica.

3. Aceptacion incondicional:

La tercera condicion reside en el hecho de que el maestro debe experimentar un
interés calido hacia el alumno que no exija gratificacion personal, es decir, debe
preocuparse por el alumno independientemente de si se comparta de tal o cual manera, por
lo que no incluye condiciones de valor.

Significa confiar en el alumno, aceptar y apreciar sus sentimientos, opiniones y toda
su persona. Es preocuparse por el alumno pero no de una manera posesiva. Significa la
aceptacion del otro individuo como persona independiente con derechos propios. Es poder
aceptar el miedo y las vacilaciones con que el alumno enfrenta un nuevo problema, su
apatia, sus equivocaciones, como también la satisfaccion del alumno por su progreso.

La libre expresion de los sentimientos debe potenciarse mediante la atencion y la
validacion. No significa encontrar bien todo lo que la persona dice, sino que la persona sea
aceptado en su ser sin prejuicio ni valoracion.

En la medida que el profesor sea capaz de crear un clima céalido generador de
seguridad mediante la aceptacion incondicional, es mas factible que ocurra en el alumno un
aprendizaje significativo.

Solo se pueden lograr estas 3 actitudes si se tiene una profunda confianza en el ser
humano y sus potencialidades.

Cuando un profesor crea un clima de autenticidad, aprecio y empatia en su clase,
cuando confia en las tendencias constructivas del ser humano, entonces el aprendizaje se
vuelve vital. Cada estudiante se convierte a su modo en un ser que aprende y cambia
constantemente.

La persona o personas o grupo que se acepta a si misma, necesariamente mejorara las
relaciones que implican contactos personales a causa de su mayor aceptacion y
comprension de los demas. Esta atmosfera de aceptacion y compresion es el clima mas
adecuado para establecer una experiencia educativa que favorezca la autoaceptacion de la
persona que participa en ella.
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2.3.2. CONDICIONES NECESARIAS PARA EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

Rogers (2001) expresa que el estudiante que sigue los cursos universitarios habituales
y sobretodo obligatorios, tiende a encararlos como una experiencia en la que ha de
permanecer pasivo e insatisfecho, ya que a su juicio lo que revisa no guarda relacion alguna
con sus propios problemas. En cambio, cuando el estudiante universitario ve en el curso
una experiencia que puede servirle para resolver problemas que le preocupan o le interesan
hay una sensacion de libertad y un verdadero progreso.

Gonzales Garza (1991), opina que la primera condicion para que se de el aprendizaje
es que la persona esté en contacto real con sus intereses, inquietudes y problemas
importantes de su existencia, de tal forma que perciba todo aquello que resuelva lo que
desea resolver.

Es por ello que el aprendizaje significativo o trascendente se produce con mayor
facilidad cuando el individuo se enfrenta a situaciones problematicas ya que cuando el
aprendizaje esta vinculado a la vida de la persona, ésta participa, opina y aplica a su vida
diaria lo que aprende.

El principio esencial quizas sea el siguiente: dentro de las limitaciones impuestas por
las circunstancias y la autoridad, o sugeridas por el instructor, por ser necesarias para el
propio bienestar psicologico del individuo y del grupo, se da una atmosfera permisiva de
aceptacion y de confianza en la responsabilidad del estudiante.

En relacion al tema, Gonzales Garza (1991), propone una serie de condiciones y
actitudes necesarias para que el aprendizaje adquiera sentido y se transforme en
significativo. A continuacion las enlisto:

1. Promover el interés: Debe ser autoiniciado, la responsabilidad del maestro y su gran reto
consiste en promover el interés y motivar a sus alumnos por medio de la presentacion
atractiva de los contenidos, de aplicaciones practicas y de un clima que favorezca la
participacion activa del alumno en su propio proceso.

La creatividad del maestro influye poderosamente en la motivacion de los alumnos,
como lo plantea el proverbio oriental: “Todo lo que puedo hacer por mi amigo es llevarlo al
rio a beber, pero nuca podré beber por €17, es decir, el facilitador del aprendizaje es quien
promueve los recursos y genera estimulos que despiertan el hambre o la sed por aprender.

2. Facilitar la comprension de los contenidos: Si partimos del concepto de unicidad, que el
enfoque humanista plantea, como caracteristico del ser humano, aceptamos que la
percepcion de la realidad es individual y selectiva. Esto nos permite comprender que el
ritmo, la capacidad y el funcionamiento organismico y las necesidades son distintos para
cada persona, y que estas ultimas son las responsables de la percepcion que el individuo
tiene de la realidad.
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Para facilitar el aprendizaje significativo, han de tomarse en cuente estas diferencias
de la presentacion de los contenidos a fin de hacerlos comprensibles en su totalidad a los
estudiantes. Para que esta comprension sea posible, es necesario atender a la persona
integralmente.

3. Contacto con la realidad personal y grupal. El contacto que permita al facilitador
descubrir y atender las necesidades, intereses y problemas que el individuo o el grupo esta
enfrentando como urgentes en su aqui y ahora.

La percepcion al ser selectiva, siempre presenta como figura aquellos aspectos de la
realidad que son mas importantes para la sobrevivencia y el desarrollo mientras que la otra
parte de la realidad permanece en el fondo. De acuerdo con lo anterior, una necesidad
urgente, pasara al segundo plano en el momento que ésta sea atendida. Cuando no se
atienden estos momentos criticos, el individuo o grupo no sera capaz de lograr la atencion y
concentracion necesarias para el aprendizaje significativo.

4. Creacion del clima favorable: La tension acumulada provoca en el organismo una serie
de respuestas que lo preparan para la amenaza que percibe en el medio. La percepcion y la
conducta se tornan rigidas y se distorsionan, impidiendo captar clara y objetivamente la
realidad de una experiencia. Por lo tanto, un ambiente amenazante podrd promover
exclusivamente conocimientos en nivel intelectual como reaccion de defensa del
organismo pero estd muy lejos de facilitar un aprendizaje significativo.

5. Responsabilidad: El alumno ha de convertirse en un elemento activo y directamente
responsable de su proceso. El maestro es responsable de facilitar este proceso,
presentandose como un recurso disponible a quien se puede acudir como consultor; siempre
dispuesto a escuchar, comprender y aceptar a la persona, compartiendo con ella sus
conocimientos y experiencias.

6. Confianza en el organismo: El organismo tiene una tendencia bésica y un impulso a
actualizar, mantener y desarrollar el organismo experienciante. Confiar en su capacidad
para descubrir, aprender a ser el mismo, autoevaluarse y ser libre, asumiendo las
consecuencias de sus elecciones, hard que el maestro comprenda su papel como facilitador
en el desarrollo de estos procesos.

Asi mismo, para que los alumnos estén motivados a expresar sus verdaderas y
profundas preocupaciones, es necesario propiciar un clima que facilite una comunicacion
clara y directa, que a la vez le genere satisfaccion, deseos de actuar, de moverse, de
intervenir y de poner a prueba lo que se da cuenta al expresarse.

En este sentido creo importante incluir las condiciones que se requieren para generar

este clima que permite hacer sentir al alumno cémodo, seguro, comprendido, escuchado,
atendido y aceptado:
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- ATMOSFERA
Al respecto Rogers (1970) habla de la creacion de una atmosfera basada en:
a) Seguridad:

Que equivale a la sensacion de tranquilidad emocional que permite al alumno la
reorganizacion de sus actitudes. Esto se logra eliminando actitudes negativas del facilitador
como el imponer sus valores y cultura, desacreditando asi la realidad del alumno, lo cual
genera dependencia hacia el facilitador. Mas bien debe confirmar o acreditar lo que el
alumno dice, promoviendo en ¢l el darse cuenta de que sus problemas son parte del ser
humano.

Asi mismo, se necesita disminuir las barreras o defensas del alumno, en lugar de
disminuir su angustia. En base a lo anterior es importante adaptarse al ritmo del alumno, ya
sea este rapido, lento o variable, lo que implica comprension y respeto hacia éste, es decir,
sacar los recursos del alumno, comunicarle que ¢l mismo tiene recursos, que es capaz de
reconocer el origen de sus dificultades e incluso es capaz de resolver estas por sus propios
medios.

b) Calor:

Es una actitud afectiva la cual consiste en la capacidad de bondad, responsabilidad y
de interés desinteresado. Sin embargo hay que tener cuidado de no caer en extremos, ni
demasiado ni poco calor, sino buscar un equilibrio, el cual lo va marcando la personalidad
del alumno.

Lo principal de esta actitud reside en la experiencia que tiene el alumno de ser
aceptado, lo que le permite distinguir sus ideas y sentimientos propios, asi como el poder de
creacion, de cambio y modificacion. Lo cual implica dejar que el alumno se desenvuelva
por si solo en ese ambiente y que ¢l mismo genere sus inquietudes, las analice, las
relacione, se de cuenta y sea capaz, mediante la expresion de las mismas, de modificarlas.

- COMUNICACION.

Puede describirse como el proceso de describir o de expresar a otro algo de nosotros
mismos. Entendido de esta manera, es imposible estar frente a otra persona sin entrar en
comunicacion, ya sea esto a través de palabras, gestos o simplemente silencios. Cuando no
se logra tener comunicacion con la persona con la que se estd en contacto, generalmente lo
que se quiere expresar es que su lenguaje no resulta confuso, o bien, las sefiales utilizadas
no fueron lo suficientemente claras para cumplir esta accion.

Para facilitar la comunicacion se deben considerar el lenguaje corporal, se escucha de

frente, no de perfil ni de medio perfil; con el cuerpo uno puede seguir con suavidad los
movimientos del que habla, con el rostro se puede reflejar los sentimientos de la otra
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persona. De igual manera, es util establecer un contacto visual amable que demuestre el
interés pero que a la vez no presione.

Asi mismo, sirve expresar ruidos amistosos o expresiones como “ahd” que marcan el
seguimiento de la conversacion y que a la vez invitan al otro a seguir hablando. En
circunstancias también es muy conveniente hacer un resumen de lo que la otra persona
hablo, demostrandole que se atendid y entendio6 todo lo que se dijo. Finalmente, un silencio
acogedor es la mejor muestra de interés, pero no debe llegar a provocar tension.

Complementando lo anterior cito a Mayte Melendo(1985) quien afirma que la
comunicacion se va transformando en funcion a seis niveles:

1. Dialogos cotidianos, que es un nivel superficial, es una comunicacidon a base de
formulas: se repiten constantemente los mismos contenidos.

2. La comunicaciéon que se da sobre otras personas, pues siempre es mas facil meternos en
la vida ajena que en la nuestra, este nivel de comunicacion suele darse con gente mas
conocida.

3. Este nivel se da cuando comunicamos parte de nuestras ideas, nuestra opinioén sobre esto
o aquello, aqui damos y recibimos conocimientos sobre nosotros mismos.

4. El cuarto nivel se da cuando contamos cosas que nos han sucedido en el pasado, es un
ambiente mas informativo, nos implicamos mas que en los niveles anteriores.

5. En este quinto nivel, comunicamos nuestros sentimientos, tal y como los sentimos sin
racionalizaciones.

6. El sexto nivel es el mas alto; se alcanza solo de vez en cuando, este marca decisiones en
las vidas de los que se comunican, ya que este grado de comunicacién nos lleva al cambio y
abre posibilidades de autorrealizacion.

El objetivo, segin Melendo (1985), es alcanzar un nivel 6 que se apoya del ambiente
adecuado para generar en el alumno la satisfaccion de sentirse escuchado y atendido,
promoviendo asi su deseo de actuar y de motivarse para aprender. En una atmodsfera de
aceptacion es posible establecer una comunicacion que le permita al alumno autodirigirse.

- LA ATENCION.

Cuando se le quiere expresar a una persona afecto o coincidencia se puede lograr
con atencion. Si ésta se siente atendida manifiesta lo que percibe, siente y piensa, y en ese
caso todo lo que se debe hacer es entender al otro en su propia realidad.

La forma de percibir cualquier situacion depende del estado de animo y la

experiencia basada en la informacion anterior al evento. Esta informacion es la que da las
claves para orientarse en cada nuevo lugar en el que uno se encuentra en ese momento. Esta
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es la forma natural de utilizar la memoria y, sin este mecanismo, no se podria funcionar.
Sin embargo, puede llevar a conclusiones erroneas si no se esta abierto a recibir lo que cada
situacion tiene de nuevo; o en especial, si se pretende encajonar todo en los moldes que se
traen del pasado.

Por lo que atender significa que voluntariamente debe dejarse de lado la
interpretacion de los mensajes recibidos con anterioridad, y concentrarse en comprender
cdmo percibe la situacion la persona que esta hablando. Para lograrlo es necesario colocarse
en el marco de referencia del otro y acompafiarlo en la experiencia que estd contando.

Es por ello que ayuda mucho para la atencion ubicarse en el presente. Cuando se
pone la atencidn en el pasado, puede darse la situacion de negarse a aceptar todo lo que no
esta de acuerdo a las experiencias anteriores. Si se esta preocupado por el futuro, no se
atiende a lo que estd pasando ahora por estar pensando en lo que se va a decir o hacer o lo
que va a decir o hacer el otro.

- MOTIVACION

Rogers (2001) afirma que cuando el alumno se encuentra en contacto real con los
problemas de su vida, éste desea aprender, crecer, descubrir y crear, por lo que la funcion
del docente consiste en desarrollar una relacion personal con los educandos y crear en el
aula un clima tal que permita el desarrollo de la tendencia autorrealizadora que es la base de
la motivacion.

Asi mismo, Mufoz (1995), citando a Rogers, tenemos un sistema innato de
motivacion que se llama “tendencia actualizante”, la cual nos hace satisfacer nuestras
necesidades de una manera conciente con nosotros mismos.

Al respecto, Jesus Alonso (1999), comenta que cuando un alumno se encuentra
intrinsecamente motivado parece responder a la experiencia gratificante, que la realizacion
misma de la actividad, produce en ellos. Se trata de una experiencia de la propia
competencia que se basa en la eleccion que el sujeto hace de la tarea a realizar y en la
utilizacion optima de las propias habilidades. Las situaciones que hacen posible esta
experiencia son aquellas que proporcionan al sujeto un grado de desafio dptimo.

Debido al cardcter motivador de este sentimiento para el alumno, si una situacion le
permite aplicar lo que sabe de forma eficaz, como ocurre cuando entiende claramente lo
que esta leyendo y descubre un aspecto nuevo de la realidad, al tiempo cercano a su
experiencia, se dedicard con mas intensidad a la tarea, de modo que el aprendizaje se
producird de modo espontaneo debido al interés y a la tension puestos en ella.

De acuerdo a Alonso (1999), para hacer que los alumnos actien intrinsicamente

motivados supone considerar el proceso mediante el que se desarrolla la motivacion
intrinseca. Lo cual implica dos condiciones:
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- Que su realizacion sea ocasion para percibir o experimentar que se €s competente y que
permita ejercitar las propias posibilidades sin aburrimiento ni ansiedad. Lo que se puede
facilitar creando un clima de clase que evite los mensajes que implican critica y que
subrayan la incompetencia del sujeto.

- Es imprescindible que se dé la experiencia de autonomia. Siempre que el sujeto
experimente que ha de hacer algo “por que el otro lo quiere” no actuara espontaneamente y
su motivacion intrinseca se vera afectada.

Por lo que es necesario que el alumno tome conciencia de sus propias motivaciones,
de que debe ser sensible al derecho y necesidad que los demas tienen de ser autdbnomos, de
lo que significa aprender y de la satisfaccion interna que comporta para el individuo. Asi
mismo, de lo que significa ser sujeto autdbnomo frente a una marioneta dependiente de los
demads y de como puede incrementar su autonomia marcandose metas realistas y trabajando
en su consecucion.

Conociendo las condiciones necesarias para que se del aprendizaje significativo, es
importante considerar las que lo obstaculizan por lo que a continuacion retomaré¢ a Moreno
(2002b) para describirlas:

El aprendizaje significativo es obstaculizado cuando los estudiantes no se involucran
sensorial, emocional ¢ intelectualmente, o cuando los contenidos estan desconectados de las
necesidades de los estudiantes y de las situaciones de su vida cotidiana, por lo mismo es
importante tomar en cuenta que el programa no tiene que cumplirse al pie de la letra, como
la mayoria de las veces se cree, por el contrario es mas relevante que los contenidos de los
aprendizajes y las habilidades a desarrollar estén conectadas a las necesidades del grupo.

También repercute que el ambiente en el salon sea emocionalmente inseguro e
inestable, que abunden las criticas, las burlas, los castigos y las envidias. Que los errores
sean castigados, las respuestas diferentes descartadas, las propuestas e inquietudes sean
pasadas por alto, que cada vez que se pregunte existan ironias, que los alumnos sean
calificados de flojos o tontos, o que entre los compafieros se den mas las burlas que el
respeto.

Asi mismo influye la falta de recursos adecuados, que haya una interaccion
inadecuada entre la maestra y los alumnos, que existan criterios ambiguos, cambiantes o
inapropiados para la evaluacion y asignacion de calificaciones, o que las reglas sean
confusas e inconsistentes, ya que si no son claras se genera un ambiente de incertidumbre e
inseguridad, y lo que se pretende es que los estudiantes se consideren y se sientan como
agentes responsables y que sienten que de ellos dependen en gran medida los resultados y
sus consecuencias.
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CAPITULO III

3. ANALISIS DE LA INTERVENCION.

3.1. PREGUNTA DE INVESTIGACION.

A continuacion presento mi pregunta de investigacion para poder explicitar la linea
que tom¢ para realizar el andlisis de la misma:

(De mis acciones como docente, cuales facilitan el aprendizaje significativo en los
alumnos de Teorias de la Personalidad de una Universidad de Guadalajara?

3.2. DELIMITACION TEORICO METODOLOGICA.

Debido a que el area de la docencia es algo que me apasiona y me enriquece, el
principal interés para realizar esta investigacion fue hacer un andlisis de mi intervencion
como docente para ubicar aquellas acciones realizadas por mi que propiciaron el
aprendizaje en los alumnos.

Es por ello que los objetos de esta investigacion fueron los alumnos con lo que
reportaron aprender a partir de mis acciones, y yo con mis acciones realizadas; ya que s6lo
asi el analisis de mi intervencion estaria completo, por ser la ensefianza un proceso en el
que se involucran dos partes: el docente y sus acciones y los alumnos y sus aprendizajes,
los que estan en interaccion continua y de los que dependen los resultados del proceso.

Lo que busco en esta investigacion son descripciones de mi practica docente y de los
aprendizajes reportados por los alumnos, por lo que el método que utilicé para el andlisis es
de corte cualitativo. La finalidad de este método es describir detalladamente los objetos de
investigacion para poder comprender a profundidad su realidad presente al darles un
seguimiento cercano y meticuloso.

La metodologia que utilicé fue la del estudio de casos, que me permitia ubicar de
manera mas detallada mis acciones y los aprendizajes resultados de ellas, por lo que creo
pertinente presentar una explicacion de la metodologia empleada para una mayor
comprension de misma.
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3.2.1. ESTUDIO DE CASOS

El estudio de casos afronta la realidad mediante una descripcion y un analisis
detallado de unidades sociales o entidades educativas unicas, de sus elementos y la
interaccion que se produce entre ellos y su contexto. El estudio detallado permite clarificar
relaciones, descubrir los procesos criticos subyacentes e identificar fendmenos comunes
(Hamilton y Delamont, 1974).

Su verdadero poder radica en centrar su interés en un individuo, evento o institucion
con cierta intensidad, en un periodo de tiempo corto, y en su flexibilidad y aplicabilidad a
situaciones naturales, lo que permite la comprension profunda de la realidad singular: el
individuo, la familia, el grupo, la institucion social o comunidad.

Meriam (1988) sefiala cuatro propiedades esenciales del estudio de casos:

1. Ser particular ya que se centra en una situacion particular, evento, programa o fenémeno,
en este caso mi ser docente.

2. Ser descriptivo porque pretende realizar una rica e instructiva descripcion del fendémeno
estudiado. Describir mis acciones como docente y los aprendizajes obtenidos en los
alumnos.

3. Ser heuristica en tanto que el estudio ilumina al lector sobre la comprension del caso.
Conocer cuales de mis acciones como docente facilitan el aprendizaje en los alumnos.

4. Ser inductiva puesto que llega a las generalizaciones, conceptos ¢ hipdtesis partiendo de
los datos, en este caso categorias en las que se puedan englobar mis acciones generadoras
de aprendizajes y de los aprendizajes obtenidos.

Para obtener tal informacion, el estudio de casos se inscribe dentro de una légica que
guia las etapas sucesivas que forman parte de la investigacion: la recoleccion, analisis, e
interpretacion de los datos; con la peculiaridad de que su proposito es el estudio intensivo y
profundo de unas partes de un fendmeno (mis acciones como docente y los aprendizajes
resultados de ellas), por lo que sigue un enfoque progresivo e interactivo: el tema se va
delimitando y focalizando en la medida en que avanza (generalizaciones de mis acciones
generadoras de aprendizajes).

Para terminar con esta explicacion del estudio de casos, creo que es relevante incluir
una de las dificultades que en ella se presenta, la formulacion de generalizaciones a partir
de una realidad singular. Es por ello que el estudio de casos con una sola medicion
constituye el disefio mas vulnerable a las fuentes de invalidez tanto interna como externa,
por cuestionarse el valor de los estudios de un solo evento generalizado.
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3.3. SISTEMATIZACION Y ANALISIS DE LOS DATOS

Deseo iniciar este apartado describiendo los instrumentos de recoleccion utilizados
para obtener informacion de mis acciones realizadas y de los aprendizajes propiciados por
ellas en los alumnos.

Después continuaré¢ aportando informacion acerca del procedimiento que utilicé para
organizar los datos obtenidos y para con ellos crear categorias que englobaran las acciones
que realicé que promovieron aprendizajes asi como de los resultados obtenidos en los
alumnos por dichas acciones.

Finalmente presentaré las categorias producto del andlisis de los datos, en donde
quedaran reflejadas mis acciones generadoras de aprendizajes.

3.3.1. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION.

Antes de realizar una descripcion de los métodos empleados para la obtencion de la
informacion, quiero informar que los datos del estudio de casos suelen proceder de
diferentes fuentes: de entrevistas, de estudio de documentos personales (diarios, cartas), de
evaluaciones psicologicas, fisicas o sociologicas; de interrogar a otras personas (padres,
familiares o amigos), del analisis de documentos, de observaciones, documentales, grupos
de enfoque, etc.

De todos ellos, inicamente se seleccionaron aquellos que eran los mas adecuados
para esta investigacion, los que a continuacion enlistaré y describiré:

1. Cuestionarios con preguntas abiertas: su finalidad fue la de profundizar en los
aprendizajes que los alumnos iban obteniendo y para distinguir los factores que los estaban
propiciando, especificamente para detectar cuales de mis acciones propiciaban su
aprendizaje. En seguida describo cada uno de los instrumentos en los que se realizaron
cuestionarios con preguntas abiertas:

a) Evaluaciones del curso: se realizaron dos evaluaciones, la primera de ellas fue a la mitad
del curso, en donde por medio de una pregunta abierta quise obtener una descripcion
detallada sobre su evaluacion acerca de la manera en que se estaba desarrollado la clase,
esto con la finalidad de obtener una retroalimentacién del curso para realizar posibles
adecuaciones en la metodologia y asi beneficiar mas sus aprendizajes.

La segunda evaluacion se realizé al final del curso para obtener informacion de lo

que les parecié lo mas importante y lo menos importante del curso, para obtener sus
principales aprendizajes, logros y descubrimientos a partir del curso junto con los factores
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que los facilitaron (de donde podria rescatar mis acciones propiciadoras de sus
aprendizajes), para conocer su opinion sobre mi desempefio como docente y asi conseguir
una retroalimentacion sobre mi practica docente y para conocer como fue su participacion y
compromiso con la clase y el grupo, lo que considero importante tomar en cuenta por un
factor de influencia en su desempefio y aprendizajes (Anexo 1).

b) Tareas: en ellas se buscd que sirvieran como mediadoras para conectar el contenido
tedrico de la materia con su experiencia, es decir para aplicar los temas revisados consigo
mismos y en su ambiente inmediato, por lo que cada vez que se terminaba de revisar una
teoria los alumnos debian hacer una tarea en donde a base de preguntas abiertas debian
lograr la conexion. Esto con el objetivo de saber si hubo algin aprendizaje y si este fue
significativo. Cabe mencionar que se revisaron 11 teorias por lo que se dejaron 11 tareas en
total (Anexo 2).

c¢) Diarios de clase: en ellos dia con dia tenian que responder de manera descriptiva y lo
mas detallado posible a las siguientes preguntas: ;como fue el desempefio de Sheila en la
clase?, jcual fue mi impresion de la clase?, ;como me senti en ella?, ;qué aprendi hoy y
como ligo mi aprendizaje con mi experiencia? Con la finalidad de dar un seguimiento mas
cercano a los alumnos y saber de qué manera estaba facilitando su aprendizaje, si €ste era
significativo, y si mis acciones estaban ayudando a crear un clima propicio. Se tiene el
diario de 34 de las clases que se impartieron (Anexo 3).

2. Audio- grabaciones y Trascripcion de Grupos de Enfoque: estos consistieron en
reuniones en los cuales los alumnos conversan en torno a uno o varios temas en un
ambiente relajado e informal, bajo mi conduccion. Estos grupos los llamaré “Grupos de
Aprendizaje”. El tema que conversdbamos se relacionaba con la teoria que en ese momento
se estaba revisando, se trataba de retomar la exposicion del compaiero y las preguntas
planteadas en la tarea, a lo que se le agregaba el propdsito de que se discutieran en base a su
experiencia y vivencia. Con la finalidad de que se apropiaran del contenido teorico
buscando una conexion con su realidad. Se grabaron y se trascribieron 8 sesiones para
poder obtener evidencias de su proceso de aprendizaje y de mi papel en él (Anexo 5).

3. Audio- grabaciones y Trascripcion de dinamicas cuyas finalidades eran las de llevar los
conceptos revisados en la clase a su experiencia inmediata, asi como para analizar la
dinamica que se estaba generando en el grupo junto con el desempefio de cada alumno.
Para comprender un poco mas las interacciones ocurridas entre los miembros y para
facilitar aprendizajes significativos. Al igual que los grupos de aprendizaje fueron grabadas
y transcritas para recuperar la informacion (Anexo 4).

3.3.2. SISTEMATIZACION Y ANALISIS DE LOS DATOS.

Una vez descritos los instrumentos de recoleccion utilizados deseo narrar la manera
como acomodé¢ y organicé la informacion recolectada para darle un orden y una estructura
que me permitiera conocer con mayor claridad mis acciones generadoras de aprendizaje.
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Antes de eso quiero informar que en los estudios cualitativos, el andlisis de datos no
esta determinado completamente, sino que es “prefigurado, coreografiado o esbozado”, es
decir, se comienza a esbozar bajo un plan general, pero su desarrollo va sufriendo
modificaciones de acuerdo a los resultados. Tal fue el caso de la presente investigacion, se
fueron armando y desarmando categorias de acuerdo a los datos que se iban obteniendo de
los cuestionarios y sesiones.

El proceso de analisis de las evidencias obtenidas fue realizado en forma de espiral,
es decir de manera creciente, ya que se le dieron varias lecturas a los datos obtenidos desde
diferentes angulos, en cada lectura se iba obteniendo informacién nueva que se iba
seleccionando para quedarse con lo mas significativo, por lo que de las particularidades se
iban creando generalidades.

A continuacion presento el procedimiento de la sistematizacion:

Primero revisé el material que obtenia de las tareas, los diarios, de los grupos de
aprendizaje, clases, exposiciones y dinamicas grabados; después transcribi en la
computadora esa informacidon. Cuando finalizé la intervencion revisé a profundidad todo lo
que habia trascrito y lo organicé y clasifiqué bajo un criterio logico: las exposiciones, los
diarios, las sesiones, las dinamicas, las tareas y los cuestionarios y los fui organizando por
separado por temas, por fechas y por nombres de los participantes.

De nuevo realicé una revision del material ya organizado para tener una descripcion
mas completa de éste, lo resumi y fui eliminando la informacion irrelevante para clasificar
ahora lo mas relevante, lo que arrojaba mayor informacion relacionada con mi pregunta de
intervencion, para asi poder codificarla.

Cabe mencionar que para reducir la cantidad de informacion deseché las sesiones
grabadas en las que se realizaban exposiciones por parte de los alumnos y clases teoricas,
quedandome unicamente con:

a) El grupo de aprendizaje que consideré el mas relevante, ya que en ¢l, gran parte de los
alumnos pudieron expresar con autenticidad su sentir respecto a la convivencia que se
estaba generando en el salon de clases, y esto surgio gracias al tema que estaba a discusion,
que era el correspondiente a las actitudes facilitadotas del crecimiento propuestas por
Rogers, por lo que esto ocurri6 en la clase 21 en el Grupo de Aprendizaje de Rogers.

b) La recuperacion de 2 tareas, una de ellas fue la tarea 10 que correspondia a la clase 25,
cuyo titulo fue: “Mi rol en el grupo”. El objetivo de esta tarea fue que cada miembro se
hiciera conciente del rol que jugaba en la dinamica grupal y de sus implicaciones, esto fue
con la finalidad de lograr una mayor comprension del ambiente generado.

La segunda de cllas fue la tarea 11, que se dejo en la clase 28 y se titulé como: “Mi
cuerpo y mi personalidad”. Se objetivo fue facilitar la apropiacion de las estructuras de la
personalidad propuestas por Lowen, por lo que después de haberlas revisado, los alumnos,
tenian que ubicarse en alguna de ellas para lograr una mayor conciencia de si.
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c¢) La recuperacion de una dindmica, la elegida fue el Sociograma y esta se llevo a cabo en
la clase 26. Decidi seleccionar ésta debido al gran impacto que tuvo para el grupo, ya que
en ella se obtuvo una mayor claridad de como eran las relaciones entre los miembros del
mismo.

d) Los diarios de 5 clases, uno de ellos fue el de la clase 13 que correspondia al grupo de
aprendizaje de Ellis, otro fue el de la clase 15 del dia en el que se realizé la primera
evaluacion de la materia. También utilicé el de la clase 16 cuando se hizo el Juego de
repaso de serpientes y escaleras, asi como el de la clase 27 en la que ocurrio el grupo de
aprendizaje del Sociograma y finalmente seleccioné el de la clase 23 que narraba los hechos
suscitados en el grupo de aprendizaje de bioenergética. En los diarios de estas cinco clases
fue en donde pude encontrar mayor informacion atil para mi analisis.

e) Las dos evaluaciones una Parcial y la Final

La informacion la clasifiqué y la codifiqué de manera logica siguiendo los siguientes
criterios:

- Trascripcion de las sesiones: primero pongo las iniciales del tipo de instrumento (TR),
después anoto el nimero de clase (C21) y finalmente el rango de numeracion en que
ocurren las intervenciones (330-340). A continuacion muestro un ejemplo para lograr
mayor claridad:

Pt: y otra cosa, bueno la actitud que yo elegi para, para

Sh: para, aja

Pt: la tarea, fue la aceptacion

Sh: o.k.

Pt: este, no tengo mucho problema para aceptar a la gente pero si, por ejemplo
ahorita que yo estoy viviendo una etapa dificil de adolescencia con mi hija

Sh: aja

Pt: para mi si esta siendo pesada, porque, digo no es porque sea anormal, creo que
estamos dentro de lo normal muchas cosas, pero son cambios, son cambios en los
que uno ocupa ajustarse

Sh: mjm

Pt: adaptarse y a mi me ha costado muchisimo como dejar a mi chiquita, y creo que
ahora es mi hija ahorita (RS, C21, 330-340).

- Tareas, Dinamicas y Diarios: en los tres casos anoto en primer lugar las iniciales del tipo
de instrumento (T, D, DC, respectivamente), después agrego el numero de clase (C27) y
por ultimo el nombre del alumno (Sandy). Incluyo como ejemplo la codificacion de un
diario de clase:

Aprendi que lo que se ve, solo es tu percepcidn, y que tienes que escuchar razones
antes de juzgar. Me gustd la dinamica porque siento que esto nos ayudara a la
integracion grupal. (DC, C27, Sandy).
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- Evaluacion Parcial y Final: en ambos casos anoto primero las iniciales del nombre del
instrumento (EP para la Evaluacion Parcial y EF para la Final), en seguida anoto el nimero
de pregunta (1) y finalmente el nombre del alumno (Paty). Ejemplifico con la siguiente
trascripcion:

Lo significativo fue aprender a darme cuenta de muchas cosas personales o muchas
partes que hablan de mi personalidad y me dicen “quien soy” (E2, 1, Paty).

Ya codificada la informacion, volvi a realizar una revision mas minuciosa de ella con
la finalidad de crear categorias que englobaran mis acciones y los resultados de ellas, por lo
que observé las similitudes que habia entre lo recolectado por los diferentes instrumentos.

Tomé los segmentos que se repetian y que describian mis acciones, asi como los que
describian los aprendizajes de los alumnos, los tomé a manera de parrafos, lineas, palabras
o intervenciones textuales, los separé por bloques de acuerdo a su similitud para crear un
esquema de categorias.

Primero dividi la informacion en dos grandes categorias:

1.  Aprendizajes significativos de los alumnos.
2. Acciones desde el ECP facilitadoras de aprendizaje.

Mis acciones las tomé de lo reportado por los alumnos en los diarios de clases y las
evaluaciones del curso. También las tomé de la revision que realicé de mis intervenciones
en los grupos de aprendizaje. Estas las detallaré a continuacion.

Los aprendizajes de los alumnos los tomé de lo reportado por ellos en las tareas,
diarios, grupos de aprendizaje, recuperacion de dindmicas y evaluaciones del curso; las
cuales describiré en el analisis de los resultados.

De estas dos grandes categorias se fueron desprendiendo otras, a las que les di un
nombre en funcién de los datos arrojados, en cada categoria integré evidencias ya codificas
basandome en sus propiedades. Finalmente las categorias, junto con las evidencias, se
fundamentaron con el marco referencial para realizar un analisis que pudiera dar sefias de la
investigacion.
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CAPITULO IV

4. ANALISIS DE RESULTADOS Y DIALOGO CON AUTORES.

En este apartado presento los resultados del analisis de las dos grandes categorias que
surgieron de mi intervencion, buscando con ello contestar mi pregunta de investigacion.
Como ya se dijo, una de mis categorias son los aprendizajes significativos reportados por
los alumnos y la otra mis acciones facilitadoras de aprendizaje. Inicio exponiendo la
primera.

4.1. APRENDIZAJES SIGNIFICATIVOS DE LOS ALUMNOS.

A continuacién muestro lo que mis alumnos reportan haber obtenido a partir de mis
acciones. Cabe sefialar que de esta categoria surgen dos categorias que seran descritas a
continuacion.

1 LA APROPIACION DE LOS TEMAS REVISADOS EN CLASE

Lafarga (1983) en su libro “Desarrollo del Potencial Humano™ expresa que un
aprendizaje significativo ocurre cuando la temadtica es percibida por el estudiante como
relevante para sus propodsitos. Cualquier informacion afectard la conducta de un individuo
solo en la medida en que ¢l haya descubierto el significado personal que dicha informacion
tiene para €l.

Asi mismo, Moreno (1983) afirma que la significatividad del aprendizaje se refiere al
modo particular en que determinados procesos o contenidos son asimilados e integrados
por la persona total. Lo significativo depende de coémo la persona percibe su relacion con
dichos materiales y tareas.

Es posible observar que los alumnos logran integrar los conocimientos teoricos en si

mismos y en su experiencia inmediata, es decir, logran descubrir el significado personal
que dicha informacion tiene para ellos.
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En seguida muestro evidencia de alumnos que pudieron integrar la informacion
revisada en su vida personal, se logroé gracias a la manera de realizar la clase por medio de
las diferentes actividades y de mi participacion.

....aprendo muchisimo cuando lo transporto a mi experiencia (EF , 7, Sandy).

Conocer estas teorias que he aprendido me parecen de mucha utilidad y aplicacion en
mi vida (EF, 13, Lucy).

Me ayudo a aprender, la relacion que siempre encuentro de los conceptos con mis
experiencias y vivencias (EP, 4, Lucy).

En relacion a lo anterior, cito a Lafarga (1983) y Moreno (1983) para exponer que de
acuerdo a ellos el término significativo hace alusion al modo como la persona relaciona lo
aprendido consigo misma, a la manera como lo asimila, al valor y al sentido que le da, y
por consiguiente a la influencia que dicho aprendizaje tiene en la personalidad, en el
comportamiento y en la vida personal de la persona.

Tal aprendizaje fue el que quise promover en los alumnos mediante mi participacion
en el grupo, y de acuerdo a lo que reporto en los parrafos precedentes creo que lo logré en
parte por mis intervenciones mediante las actividades, mis cuestionamientos y sobre todo la
actitud empdtica y espontanea con la que me mostraba ante ellos.

Otra parte se logrd gracias a la disposicion que mostraron los estudiantes mediante su
participacioén, sus vivencias compartidas y su actitud receptiva, que en su conjunto
fomentaron el establecimiento de una relacion entre ellos y de ellos conmigo cercana y
transparente.

2. INDICADORES DE HABER VIVIDO UNA EXPERIENCIA DE APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO

Lo mas significativo que rescato de esta experiencia fue el haber promovido, por
medio de la planeacion del curso, de mi intervencion y de la participacion de los alumnos,
un mayor conocimiento de ellos mismos y de mi. También fue muy importante para mi
darme cuenta que en el aula de clases no s6lo se pueden aprender conceptos teodricos, sino
que estos pueden ser utilizados como una herramienta para conseguir un aprendizaje de la
vida personal y en ese sentido un mayor conocimiento de uno mismo.
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A través de las siguientes evidencias muestro la manera en que los alumnos lograron
ampliar el conocimiento de si mismos al ser concientes de partes de su realidad interna y
externa que con anterioridad no habian percibido. Es asi que el aprendizaje dentro del aula
de clases no so6lo tiene que ser académico, sino también personal, no solo se amplia el
conocimiento tedrico sino también el vivencial, y de acuerdo a lo que a continuacion se
mostrard, para algunos lo mas significativo del curso fue haber logrado un mayor
conocimiento de si mismos y de las personas cercanas a ellos.

- CONOCIMIENTOS DE Si MISMO:

De acuerdo a Moreno (1983) aprender es un proceso de exploracion y
descubrimiento de significados personales, implica un cambio en el campo perceptual, es
un proceso unico y personal.

En las evaluaciones finales del curso algunas alumnas expresaron haberse conocido
mas y haber descubierto partes de si mismos que con anterioridad no integraban como parte
de su personalidad, lo reportan como lo mas importante o valioso del curso y de utilidad
para intentar hacer cambios.

Siento que el aprendizaje més importante es el conocimiento de mi misma...(EF, 10,
Sandy).

Descubro mi tipo de personalidad, algunas cosas que no conocia como por ejemplo
ciertos gustos que nunca crei tener, ciertas actitudes que siempre me habian gustado
cuando las veia en otra persona, pero que ahora se que soy capaz de hacerlas también.
Y pues francamente es algo que en ninguna terapia podria descubri (EF, 11, Sandy).

También expresan que se dieron cuenta o hicieron concientes partes de si mismos o
de su personalidad, Paty lo reporta como su logro mas importante del curso.

...me di cuenta de muchas cosas personales (EF, 11, Vicky).

Mi logro mas importante fue haberme dado cuenta de cosas de mi personalidad (EF,
10, Paty).

Si se confia en la condicion de los alumnos como seres humanos intrinsecamente
aptos, y si el profesor es auténtico con ellos, entendiéndolos en su forma de sentirse y de
percibirse desde dentro, se inicia un proceso constructivo en el que los estudiantes
comienzan a desarrollar un autoconocimiento mas claro y profundo, como en este caso de
pudo apreciar.
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- CONOCIMIENTOS DE SIMISMOS Y DE LOS DEMAS.

Asi mismo, en las evaluaciones finales del curso, hubo referencias por parte de
algunos alumnos de que ademas de ampliar su conocimiento de si mismos, les fue posible
conocer mas a los demads, lo que reportan como lo mas significativo e importante del curso,
asi como de utilidad personal mas que escolar.

Mi logro mas importante fue conocerme mas, aceptarme, respetarme, asi como a los
demas (EF, 10, Lucy).

Lo mas significativo fueron todos aquellos momentos importantes que me dejaron
conocimientos profundos acerca de mi personalidad o la personalidad de personas
cercanas a mi (EF, 12, Sandy).

Mas que la utilidad escolar es la utilidad personal, ya que he logrado saber y después
comprender lo que pasa conmigo y los que estan a mi alrededor (EF, 13, Pera).

- APRENDIZAIJES DE Si MISMO.

Rogers' define el concepto del aprendizaje de si mismo como el conjunto de
percepciones e imagenes de si mismo admisibles a la conciencia, compuesto por las
percepciones de las propias caracteristicas y capacidades, por los preceptos y conceptos de
si mismo en relacion con los demas y con el medio, por las cualidades de valor que se
perciben como asociadas con las experiencias y con los objetos, y por las metas e ideales
que se perciben como poseyendo valor positivo o negativo.

A continuacion muestro evidencia de algunas alumnas que reportaron haber
aprendido acerca de si mismas.

Aprendi que todavia existen en mi muchas etiquetas que me sigo poniendo y que no
son mias (DC, C13, Sandy).

Lo significativo fue aprender a darme cuenta de muchas cosas personales o muchas
partes que hablan de mi personalidad y me dicen “quien soy” (EF, 1, Paty).

Aprendi cosas mias personales y a estar mas conciente de algunas cosas o situaciones.
(EF, 3, Paty).

Aprendi que puedo dar mas de lo que estoy dando, que me faltan muchas cosas en las
que tengo que trabajar...(EF, 11, Vicky).

"E:/saber de si/ Lo que Rogers deja saber sobre el Saber de si.doc
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Moreno (1983) afirma que cuando se reconoce como valido el deseo de todo
estudiante de participar de algin modo en la direccion de su propio aprendizaje y el docente
permite la eleccion de lo que quiere aprender, el aprendizaje tiende a ser mas profundo, a
adquirirse con mayor felicidad y a tener una mayor influencia sobre la vida y la conducta
del estudiante. En este caso, el aprendizaje logrado por algunos alumnos considero que fue
profundo porque se dieron cuenta de partes de si mismas que desconocian.

- CAMBIOS DE LA VIVENCIA PERSONAL

La experiencia de aprendizaje vivida durante el curso logré promover en algunos
miembros del grupo cambios en relacion a su vida personal. En relacion a lo anterior a
Rogers (2001) afirma que el aprendizaje significativo es una manera de aprender que sefiala
una diferencia en la conducta del individuo. Su objetivo es lograr que el alumno haga un
cambio en su vivencia, no sélo en su discurso, sino también en sus relaciones, en sus
acciones y en sus interacciones.

Este aprendizaje significativo fue el que quise facilitar durante mi intervencion
debido a que, de acuerdo con lo que he leido, es el que trasciende en la vida del alumno.
Afortunadamente pude verificar que lo consegui al haber observado los cambios que
surgieron en la dindmica del grupo y al leer las evaluaciones finales del curso de mis
alumnos, que en parte he compartido y que a continuacion agregaré.

Mi logro fue creo que darme cuenta (sobre todo de éste tipo de cosas) y tomar
decisiones al respecto, hacer algo, “moverme” (EF, 10, Gera).

He logrado ya no faltar a clases (EF, 10, Liz).

Mi participacion al principio fue pasiva porque estaba apatica y frustrada, al final fue
activa gracias a la maestra (EF, 7, Pera).

Dejar la timidez un poquito de lado y empecé a expresarme un poco mas. (EF, 10,
Vicky).

Retomo la vision de Moreno (2002) sobre los aprendizajes significativos,
considerandolos como cambios mas o menos estables en el percibir y/o en la percepcion de
una persona, estos cambios como resultado de su interaccién con otras personas, objetos,
situaciones, ambientes o alin consigo mismo, y que tienen una influencia en el modo como
la persona se ve a si misma, a los demas y al mundo en el que vive.

- CRECIMIENTO PERSONAL.
Finalmente, muestro evidencias de dos alumnas que refieren el crecimiento personal

como producto del aprendizaje, una de ellas expresd que las experiencias compartidas, la
convivencia y los aprendizajes desprendidos de los temas revisados le hicieron crecer, la
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otra afirm6 que aprendi6 mdas en lo personal que en lo intelectual y que tal cuestion le
ayuda a crecer como persona.

Me quedo con todos los aprendizajes que se desprenden de los temas que vimos, asi
como también las experiencias compartidas por los compafieros y la convivencia con
ellos mismos, porque todo ese tipo de experiencias me hicieron crecer y se me
quedaron (EF, 1, Lucy).

Me quedo con muchisimo aprendizaje tanto en lo personal como en lo intelectual
(escolar) que me ayuda a crecer como persona y lo veo reflejado con mi familia (EF,
12, PR).

Lafarga (1983) menciona que la meta del proceso educativo es lograr el aprendizaje
maximo de cada alumno en funcion de su desarrollo integral, como persona humana
distinta de los demas, como profesional en el area de su especialidad y como miembro
constructivo de una sociedad, de la cual se beneficia y a la cual sirve con el ejercicio
responsable de la libertad.

4.2. ACCIONES DESDE EL ECP GENERADORAS DE APRENDIZAJE:

En este apartado presento las categorias que surgieron de mis acciones generadoras
de aprendizaje y las acciones realizadas que las describen.

1. PROMOVER LA APROPIACION DE LOS TEMAS
Promovi la apropiacion de los temas mediante la estructura de la clase a través de las tareas,
los grupos de aprendizaje y las dindmicas.

2. LA EXPRESION ESPONTANEA:
Fui espontanea cuando utilicé la comedia y la actuacion para explicar un concepto y
también al expresarme por medio de gestos y movimientos.

3. LAS ACTITUDES DEL ENFOQUE:

- LA EMPATIA: Fui empatica cuando me adecué a su lenguaje y cuando puse palabras a lo
que el alumno estaba sintiendo.

- EL RESPETO: Me mostré respetuosa al darles su espacio, al no presionar en su

participaciéon y al no seguir profundizando cuando el alumno no queria continuar
compartiendo.
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4. LA ATENCION:

- FOCALIZAR: Visualicé unicamente al alumno que estaba participando y dejaba fuera de
mi campo visual al resto del grupo.

- EXPRESIONES DE SEGUIMIENTO: Manifesté mi atencion al expresar ruidos amistosos
(“aha™).

3. EL CUESTIONAMIENTO:
Utilicé el cuestionamiento en el diario de clases, en las tareas y en las clases para propiciar
la participacion o para profundizar en ella.

6. PROPICIAR LA REFLEXION:
Propicié la reflexion al ir cuestionando la participacion de los alumnos.

7. GENERAR UN ESPACIO DE EXPRESION:
Gener¢ un espacio de expresion a través de los grupos de aprendizaje.

A continuacion describo cada una de las categorias, incluyo en ellas las acciones que
realizo y que consideré como una expresion de la misma. También incluyo evidencia
reportada por los alumnos y fundamentacion tedrica.

1. PROMOVER LA APROPIACION DE LOS TEMAS

Quiero comenzar con la descripcion de esta categoria debido a mi esfuerzo continuo
de buscar que los alumnos aplicaran los temas vistos en clase en si mismos y su experiencia
inmediata, lo consideré importante por mi ferviente creencia de que so6lo asi es posible que
los alumnos aprendan significativamente.

Concuerdo con Rogers (1972), cuando expresa que el primer requisito para que se de
el aprendizaje significativo es que debe tener una implicacion personal, es decir, debe estar
conectado con la experiencia inmediata del alumno, ya que el elemento significativo del
aprendizaje es el que se estructura dentro de su experiencia total.

De ahi, que una condicion para que se de el aprendizaje significativo es que el
alumno se enfrente a aquellos problemas que percibe como reales, es decir a aquellos que
son parte de su realidad inmediata. Asi pues consideré conveniente alentar al grupo para
que expusieran los problemas o temas que constituian sus preocupaciones reales y que
estaban relacionados con el contenido del curso.

Para ello la estrategia que utilicé fue disefiar un programa en el que las actividades

de clase fueran utilizadas por los alumnos como una herramienta que les permitiera
transportar los contenidos tedricos a su experiencia inmediata.
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Continuo explicando las actividades que sirvieron de herramienta para la apropiacion
de los temas:

- LAS TAREAS:

Una de las actividades que lograron la apropiacion de los temas fueron las tareas,
que estaban encaminadas a aplicar o poner en practica los conceptos revisados en clase.
Cada vez que se terminaba de revisar una teoria se dejaba una tarea que consistia en aplicar
los conceptos revisados en su contexto inmediato, los resultados de la tarea eran discutidos
en los grupos de aprendizaje. Por ejemplo:

En la clase 20 se termin6 de ver la teoria de Rogers, ese dia se dejo de tarea que
eligieran una de las actitudes bdasicas rogerianas y que la experimentaran con alguna
persona durante un dia, también se les pidi6 que registraran lo que les iba sucediendo al
estar experimentando la actitud elegida. Esa tarea se discuti6 en la clase 21 en el grupo de
aprendizaje de Rogers. A continuacion muestro un extracto en el que una alumna comparte
su experiencia al realizar la tarea.

En este extracto se puede observar que la alumna inicia hablando de lo que le sucedio
al poner en practica la aceptacion, ella expresa lo que en ese entonces estaba viviendo en
su relacion con su hija y su dificultad en aceptar los cambios que €sta estaba viviendo por la
etapa del desarrollo en la que se encontraba.

Pt: y otra cosa, bueno la actitud que yo elegi para, para,

Sh: para, aja.

Pt: la tarea, fue la aceptacion.

Sh: o.k.

Pt: este, no tengo mucho problema para aceptar a la gente pero si, por ejemplo ahorita
que yo estoy viviendo una etapa dificil de adolescencia con mi hija.

Sh: aja.

Pt: para mi si estd siendo pesada, porque, digo no es porque sea anormal, creo que
estamos dentro de lo normal muchas cosas, pero son cambios, son cambios en los que
uno ocupa ajustarse.

Sh: mjm.

Pt: adaptarse y a mi me ha costado muchisimo como dejar a mi chiquita, y creo que
ahora es mi hija ahorita.

Sh: y estas viviendo este proceso no?

Pt: si, bueno.

Sh: de aceptar.

Pt: si como aceptarla a ella, aceptar sus conductas, sus cambios, todo esto, pues si me
esta creando un conflicto de, de que, de que me esta moviendo mucho a mi.

Sh: mjm.

Pt: entonces es ahi donde yo necesito ayuda.

Sh: aja, te estd moviendo mucho a ti, y este, y ahorita al expresar esto te estas
aceptando a ti, pues si,

Pt: si, si me estda moviendo (RS, C21, 317-373).
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- LOS GRUPOS DE APRENDIZAIJE:

Otra actividad que fue util para la apropiacion de los temas fueron los grupos de
aprendizaje ya que en ellos tenian la posibilidad de poder expresar lo que aprendian de la
clase. A continuacion muestro evidencias en donde los alumnos exponen lo importante y
significativo que fueron los grupos por facilitarles el aprendizaje de los temas al aplicarlos
en su vida diaria.

Lo mas importante siento que fueron las clases en las que nos colocdbamos en circulo y
compartiamos muchisimas cosas personales, respecto a los temas que en esos
momentos aborddbamos. Para mi es muy significativo para mi aprendizaje no solo
escolar sino en mi d&mbito personal. Aparte de que los conceptos me quedaron mucho
mas claros (EF, 1, Sandy).

Se me hace chido aplicar los conceptos a nuestras propias vidas, aunque creo que
empleamos mucho tiempo en compartir cosas personales cuando estamos en circulo
(EF, 2, GR).

- LAS DINAMICAS:

Estas fueron la otra actividad donde se aplicaron los temas en su experiencia
inmediata ya que en ellas se retomaron las vivencias que se generaban en los estudiantes a
partir de las clases.

Una de las dindmicas que mas les significo fue la del Sociograma. En ella se pidi6 al
grupo que eligiera a tres compafieros con los que se irian a tomar un café, tres con los que
iniciarian un negocio y tres a los que les platicarian sus problemas. Ahi se evidencio la
cercania y la distancia que habia entre los miembros y salié al flote la division del grupo
ocasionada por la falta de integracion de dos alumnas nuevas.

Esta dinamica se complemento anotando la percepcion que cada uno de los
integrantes tenia de sus compafieros, las que lei en la clase 27 en el grupo de aprendizaje
del Sociograma y que de acuerdo a lo que expusieron en sus evaluaciones finales de la clase
fue gracias a que se trataron temas que le afectaban al grupo que se pudo integrar mas y se
pudo aprender mejor:

Creo que trabajas muy bien dentro del grupo, puedo decir que gracias a las dinamicas
contigo fue mucho mas facil el acoplamiento y claro esta el aprendizaje (EF,15, Zoy).
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Lo més importante fue tener y tratar temas que afectaban al grupo, como lo de las
dindmicas o tratar algunos puntos entre nosotros, eso porque nos ayudo a funcionar un
poco mejor (E2, 1, Gera).

Aprendi que lo que se ve, solo es tu percepcion, y que tienes que escuchar razones antes
de juzgar. Me gust6 la dindmica porque siento que esto nos ayudard a la integracion
grupal (DC, C27, Sandy).

Es por ello que concuerdo con Salvador Moreno (2002) cuando asevera que trabajar
en torno a situaciones y problemas reales hace mas probable que ocurran aprendizajes
significativos, con una motivacion mas alta y un mayor sentido de responsabilidad y
compromiso de parte de los estudiantes.

Las evidencias que se mostraron con anterioridad ilustran que tratar temas que
forman parte de las experiencias vividas internamente en el grupo fue valioso para sus
miembros.

2. LA EXPRESION ESPONTANEA

Algo que me caracteriza como persona es el expresarme con espontaneidad, en
diversas situaciones suelo manifestar de manera repentina mi sentir y mi pensar por medio
de comentarios, gestos y movimientos corporales.

A la hora de estar en la clase, expresé esta parte de mi, era mas evidente cuando
trataba de explicarles algiin tema propio del programa, hacia lo que fuera necesario
(comedia, actuacion) para que comprendieran la informacion de la manera mas completa,
trataba de ser, por todos los medios, lo mas clara posible, asi que, para lograrlo me permitia
expresar libremente y de manera fluida, me solté¢ y manifesté lo que en ese momento se me
ocurria y hacia lo que iba saliendo.

Me estimulaba mas cuando me daba cuenta que ellos me estaban atendiendo,
entonces yo me llenaba de energia y continuaba siendo espontdnea, también veia que ellos
estaban comprendiendo y que estaban involucrados por sus comentarios tan relacionados
con el tema, por sus rostros de sorpresa y por sus risas.

Las diferentes maneras en las que me mostré espontanea fueron las siguientes:

- LA COMEDIA:

Una de las maneras como suelo expresar mi espontaneidad es cuando utilizo la
comedia, me refiero a ella cuando exagero en mis expresiones verbales y no verbales y
ocasiona risas en mis alumnos. Afirmo que es un resultado de mi espontaneidad porque es
algo que me surge hacer repentinamente y que de momento se me ocurre para explicar
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algin concepto, no es algo planeado sino es algo que puedo decir que surge de mi interior
como resultado de estar conectada con mi cuerpo y con el tema. Puedo decir que es uno de
mis principales recursos a la hora de explicar, por ser una de las maneras que considero mas
clara y practica para darme a entender.

Sheila, es muy clara, utiliza todos los medios necesarios (hasta comedia) para hacer
clara la clase (EF, 6, Liz).

- LA ACTUACION:

Otro recurso que utilizo como parte de mi espontaneidad es la actuacion, como
cuando represento un papel (papa autoritario, mama regafiona, nifio berrinchudo) para
explicar algin concepto, la considero como parte de mi espontaneidad porque me sale
solito, sin esfuerzo alguno, cuando de repente me doy cuenta ya estoy actuando sin siquiera
proponérmelo, es solo cuestion de que me deje llevar por lo que en ese momento siento.

Tu forma de explicar cada uno de los conceptos ya que actuas tanto y tan bien que
recuerdo el concepto y lo asocio con los movimientos y gestos y asi logro recordar de
lo que hablamos. jGracias, me ayudé muchisimo! (EF, 1, Zoy).

..... me parece amena tu exposicion porque te mueves, actuas mucho y es divertido,
....(EF, 15, Lucy).

- MIS EXPRESIONES:

La tltima de mis manifestaciones espontaneas registradas por los alumnos fueron mis
expresiones por medio de gestos y movimientos. También afirmo que son producto de mi
espontaneidad porque las considero como parte de mi personalidad, es algo que me sale
natural, sin yo provocarlo o forzarlo y también lo considero como un recurso porque es una
manera de comunicar lo que sucede en mi interior con los demas.

Pues tu manera es buena de hecho tus gestos y movimientos corporales son muy
significativos....(EF, 15, Pera).

Yo la felicito porque a mi me queda muy claro lo que explica y considero que su
manera de impartir la clase es muy amena por sus expresiones (EF, 6, Paty).

...tu forma de explicar es tnica te mueves y te expresas mucho y como soy muy visual,
pues me ayudas a asimilar y a comprender los conceptos mejor (EF, 6, Zoy).
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De acuerdo a lo que se observa en las evidencias anteriores, el expresarme
espontdneamente de alguna manera facilitd el aprendizaje de los alumnos; mis gestos, mis
movimientos corporales, mis actuaciones y la actitud tan fresca que proyectaba, de alguna
manera contribuia a lo ameno y divertido que en ocasiones les parecia la clase, y ese sentir
les ayud6 a comprender y a recordar mejor los conceptos tedricos.

En relacion a esto, Rogers (1972) expresa que cuando el profesor es una persona
auténtica que obra seguin es, que no se niega, que se expresa con espontaneidad, y que se
relaciona con el alumno sin presentar una mascara o fachada, es capaz de propiciar un
clima emocional adecuado que facilita el aprendizaje.

Esto significa que cuando el docente es capaz de vivir y de comunicar su experiencia
inmediata, se convierte en una persona y no en la encarnacion anonima de los
requerimientos académicos, y establece asi una relacion personal y directa con sus alumnos,
con esto se motivan a participar de manera activa'y a expresarse abiertamente.

Asi mismo, Salvador Moreno (1983) en su escrito “Condiciones que favorecen el
Aprendizaje Significativo”, expresa que el maestro puede entusiasmarse, aburrirse,
interesarse, enojarse, ser sensible o simpatico. Puede ser una persona real en su relacion con
sus alumnos. Porque acepta sus sentimientos como suyos, no tiene la necesidad de
imponérselos a los alumnos. Expresa simplemente la sensacion que lleva dentro de si.

Pude experienciar que aparte de ser muy liberador ser una “persona real”, como dice
Moreno, también ayuda a explicar con claridad, de manera amena y agradable para los
alumnos, el material de aprendizaje. Por lo que me doy cuenta que la expresion espontanea
aparte de que genera diversion en mi y en mis alumnos genera aprendizaje, es asi como
puedo constatar que el aprendizaje no esta peleado con la diversion

3. LAS ACTITUDES DEL ENFOQUE:

- EMPATIA:

Para aclarar el concepto de empatia quiero comenzar citando a Rogers (1972), el cual
la define como la capacidad de comprender desde adentro las reacciones del estudiante, de
tener una percepcion sensible de como se presenta el proceso de aprendizaje al alumno; es
la actitud de ponerse en el lugar del otro, de ver el mundo desde el punto de vista del
alumno.

Asi mismo, significa confiar en el alumno, aceptar y apreciar sus sentimientos,
opiniones y lo que muestra de su persona. Es preocuparse por el alumno pero no de una
manera posesiva. Significa la aceptacion del otro individuo como persona independiente
con derechos propios. Es poder aceptar el miedo y las vacilaciones con que el alumno
enfrenta un nuevo problema, su apatia, sus equivocaciones, como también la satisfaccion
del alumno por su progreso. Para empatizar con los alumnos eché mano de:
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- LA ADECUACION DEL LENGUAIJE:

Aprendi de su estilo de interaccion, de los modismos con los que se relacionaban y
asi us¢é nuevas formas de expresarme en una situacion, asi mismo ellos integraron en su
lenguaje ciertas frases (estas comiendo camote, a la guasana) y palabras (wan’a be, pikie..)
muy caracteristicas de mi.

...te diriges a nosotros con un lenguaje que es aplicable a todos nosotros, me refiero a
que estableces empatia con todos y cada uno de nosotros. Me gusta mucho tu clase (EF,
6, Sandy).

Me parece que tu manera de trabajar es muy buena, estableces empatia muy
rapidamente con los alumnos, y eso te lo digo porque lo he visto desde el primer
cuatrimestre, la manera de explicar es muy buena, clara y sobre todo muy profunda, te
vas hasta la raiz de los conceptos y es de eso desde donde creo que se debe partir al dar
una explicacion, es por eso que me agrada tanto tu clase, (EF, 15, Sandy).

- VIVIR LA REALIDAD DEL ALUMNO:

Otra manera en que fui empdtica fue a través de imaginar la realidad que en ese
momento estaba viviendo el alumno, es decir fue tratando de ponerme en su lugar.

Cuando los alumnos compartian su experiencia podia representarme su vida y sentir
su situacion, con ello me di cuenta que al sentir lo que suponia estaban experimentando,
ellos ampliaban su participacion y lo hacian de manera mas abierta y transparente.

A continuacion lo ilustro con el extracto de una clase en donde una alumna
comienza a expresar su sentir en relacion al grupo y en donde yo intento situarme en su
experiencia y a partir de ahi intervenir. En esa clase se estaba hablando acerca del ambiente
generado en el grupo, y los alumnos coincidian en que su relacion habia cambiando en
comparacion a cuatrimestres pasados, en los que también habian estado juntos. Asi mismo,
estaban expresando que un factor que habia contribuido en ello era el ingreso de dos
compafieras nuevas con las que no sentian buena comunicacion.

Sa: éste cuatrimestre se ha vuelto mas confrontativo, mas, mas fuerte para todos no?
por las personas que ...

Sh: aja

Sa: nosotros tratdbamos de lograr una... una empatia realmente entre nosotros

Sh: aja

Sa: para poder eso transmitirlo ampliamente

Sh: y me imagino que ahorita te sientes muy rechazada no?

Sa: si, es incomodo

Sh: aja

Sa: la verdad que, que ya hemos tenido como un esquema, ya habiamos
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Sh: aja

Sa: adoptado un papel cada uno de nosotros

Sh: aja

Sa: y podiamos dar nuestros puntos de vista, o sea, sin que, sin que alguien te dijera
“no, estas mal”, o “no sabes que”

Sh: y ahorita sientes que el salon, que el grupo esta un poco dividido

Ar: si

Sa: si, si ahi si siento que el grupo si esta dividido

Sh: y pues como ser empatico con un grupo dividido no?

Sa: la verdad si es asi como que “ay”, llega el punto en el que salgo y asi como que...
Vr: si es cierto

Sa: antes salia yo de la escuela y era un gusto, el levantarme temprano y regresar a la
escuela porque sabia que, que me sentia a gusto, me sentia como en casa

Sh: mjm

Sa: y ahorita ya no, ya siento una incomodidad asi como que hay!

Sh: como mas cansancio?

Sa: si

Vr: se siente mas pesado (RS, C21, 547- 593).

Con esto termino con la empatia para pasar a la siguiente categoria, que como lo
pude experimentar estuvieron muy ligadas para crear un ambiente propicio que generara la
participacion.

- EL RESPETO.

De acuerdo a Rogers (1970) respetar significa confiar en el alumno, aceptar y
apreciar sus sentimientos, opiniones y toda su persona, es preocuparse por el alumno pero
no de manera posesiva. Significa la aceptacion del otro individuo como persona
independiente con derechos propios. Es poder aceptar el miedo y las vacilaciones con que
el alumno enfrenta un nuevo problema, su apatia, sus equivocaciones como también la
satisfaccion del alumno con su progreso.

En este sentido fui respetuosa cuando ellos compartian sus comentarios y opiniones
acerca de lo que se iba revisando en clase y digo que respetaba porque no juzgué sus puntos
de vista, sino mas bien los acepté y en ocasiones los validé, es decir, aunque no siempre
opinaba lo mismo que ellos me expresé siempre al margen de prejuicios y valoraciones e
intenté darles su lugar de la manera més objetiva posible como a continuacion lo muestro:

Siento que respetas mucho el espacio de cada uno de nosotros ya que nos permites
expresar nuestros puntos de vista sin juzgarnos (EF,6, Sandy).
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Otra forma en que puedo decir que fui respetuosa fue cuando en las dinamicas o
grupos de aprendizaje compartian cosas personales, no los presionaba a que expusieran mas
de lo que ellos querian compartir, lo manifestaba al dejar de cuestionarlos cuando ellos
dejaban de hablar o cuando guardaba silencio después de un silencio de ellos:

Nos pides participacion respetando hasta donde queremos comunicar nuestras
experiencias, te considero buena maestra, te respeto y admiro mucho. (EF, 15,L.C)

También fui respetuosa cuando expresaban que ya no querian profundizar mas en lo
que estaban compartiendo, en ese momento dejaba de intervenir con el alumno.

A continuacién muestro un extracto de una clase en donde considero que respeté la
privacidad de un alumno que no queria seguir profundizando en sus sentimientos. Lo
respeté al dejar de cuestionarle sobre su experiencia y al hacer una pausa y al atender a otro
compaiero.

En esta parte de la clase un compafiero estaba compartiendo su sentir respecto al
cambio de cuidad que estaba proximo a realizar, comienza a hablar de su tristeza, lo
acompaiié¢ profundizando en su sentir hasta que el expresa de manera abierta no querer
continuar haciéndolo, respeto su decision al pasar con otro alumno que queria intervenir.

Jv: ja, ja, me van a hacer llorar

Sh: ah, coOmo te sientes con esto?

Jv: ay, bien triste, la verdad muy triste.

Sh: si? bien triste?

Jv: pero me gustan los cambios, me gusta, este, cambiar y sobre todo poder hacerlos...
Sh: y que también los cambios ademas dejan pérdidas no?

Jv: yo lo veo como oportunidad y asi lo veo como una experiencia nueva frente a algo
Sh: algo nuevo que inicia al fin, y que y que por un lado, o sea, como que te duele dejar
lo que tienes porque te gusta, pero por el otro va venir algo bueno

Jv: si realmente yo sé que a la mejor pues el ajetreo ahorita pero, este, ya no quiero
hablar de eso

Sh: ya no quieres hablar de eso?

Ja: no, no quiero ponerme triste ahorita

Sh: ok, ...

Sh: Heriberto, quiere decir un comentario (RS, C21, 72- 84).

En relacion a lo anterior, Rogers y Feriberg (1996) expresan que cuando el profesor tiene
una percepcion sensible de como se presenta el alumno, entonces el alumno responde al
siguiente modelo “por fin alguien comprende como me siento y como soy yo sin querer
analizarme o juzgarme” ahora puedo prosperar, crecer y aprender. Esta capacidad de no
juzgar ni criticar al alumno sino de respetarlo tal y como estd queriendo ser se da como
resultado de la aceptacion del alumno y el respeto. Esto no significa encontrar bien todo lo
que el alumno dice, sino el ser aceptado en su ser sin prejuicio ni valoracion.
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4. LA ATENCION

- FOCALIZAR.

En el proceso de atender debe dejarse de lado la interpretacion de los mensajes
recibidos y centrarse en comprender como percibe la situacion la persona que esta
hablando. Para lograr esto es necesario colocarse en el arco de referencia del otro y
acompaiarlo en la experiencia que esta contando.

Retomo a Rogers (1972) para enfatizar la importancia de la atencion para potenciar la
libre expresion de los sentimientos. Pude experimentar que atender a los alumnos de
manera focalizada facilitd que ellos se expresaran con mayor apertura.

Me refiero a atencion focalizada cuado me concentré tnicamente en el alumno que
participaba, dejando fuera de mi campo visual al resto del grupo. Ilustro por medio de la
trascripcion de una parte de la clase como atendi a una alumna y como ella expreséd
abiertamente su experiencia al realizar una tarea de la teoria de Rogers en donde tenian que
elegir una actitud facilitadora, en este caso ella eligio la aceptacion y decidio hacerlo con su
hijo, ella empieza a hablar de su dificultad de ser aceptante con él.

Lc: yo me enfoqué en lo de la aceptacion

Sh: aja

Lc: la verdad hasta, bueno, es algo que yo me lo he propuesto desde hace mucho por
mis hijos, también, eh ya estan mas grandecitos, pero me genera mucho, el que no
coincidimos, verdad?

Sh: mjm

Lc: entonces este, estuve yo algiin tiempo eh... sin aflojarles

Sh: mjm

Lc: y la verdad, este, pues si como que descubro que aunque va la relacion mejor, pues
yo opto por ser, por aceptarlos asi, aceptar lo que siempre, yo pues, bueno como mama
Sh: aja

Lc: son cosas que me tocan a mi, que yo debo de aceptar

Sh: aja

Lc: y este, no se bien, yo senti como que a ¢l, ahorita entramos en un conflicto porque
uno de ellos se esta yendo a un trabajo

Sh: aja

Lc: asi como que mas saliendo, no?

Sh: aja

Lc: dificil, no?

Sh: mjm

Lc: pero en esos momentos pues decia que lo veia a €1, bien no? o sea

Sh: aja

Lc: lo que oi me, me, como que me, tuve una duda en lo de, en esto de aceptacion y
€s0, como que me senti también en paz, al mismo tiempo

Sh: claro, aja (RS, C21, 381-407).
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En este caso le mostré mi atencion por medio de mi mirada completamente dirigida a
ella como una expresion a través de la cual intentaba mostrarle que la iba acompafiando en
lo que me iba compartiendo y que mi atencion estaba centrada completamente en ella y en
lo que me estaba comentando. También se puede apreciar que al final la validé al expresarle
“claro” y creo que la atencion focalizada contribuyé de algin modo a que siguiera
compartiendo.

Sin embargo, puedo decir que al focalizar mi atenciéon me olvidaba del resto del
grupo, pero cuando sentia que estaba apartandome de los demas y que estaba
completamente con la persona, me retiraba y continuaba con algiin otro miembro que por
medio de alguna expresion llamaba mi atencion, para luego regresar con el que estaba si es
que no habia terminado de compartir y ya hasta que terminaba atendia a alguien mas por lo
que de nuevo volvia a focalizar mi atencién en otro.

El hecho de que en ocasiones me olvidara de los demas ayudaba a la persona en la
que estaba mi completa atencion a expresarse, y al mismo tiempo el resto se hacia presente
por medio de variadas manifestaciones y de alguna manera quedd implicito que la
participacion era por turnos, es decir, uno hablaba, yo lo atendia siguiéndolo con mi mirada,
dejando fuera de mi campo perceptual al resto del grupo, y cuando éste terminaba
comenzaba a hablar otro en cual me centraba, alejandome de los demas y asi
sucesivamente, por lo que los alumnos ya sabian que podian comenzar a hablar de ellos
cuando terminara su compaiiero.

También creo que atender de manera focalizada estaba relacionada con mi necesidad
de control ya que, si la participacion era por turnos, de alguna manera era ordenada y
estructurada, lo que quitaba del camino el desorden y el descontrol por parte del grupo,
situacion que me es dificil de manejar por generarme incertidumbre y por poner en duda
mis habilidades para salir del paso. Fue asi como aseguré¢ las situaciones en donde los
alumnos se tenian que expresar y como lograba reducir mi ansiedad.

Ese control de alguna manera me tranquilizaba y me daba las posibilidades de estar al
100% atendiendo y acompafiando a la persona que compartia y es por €so que creo que en
cierta forma fue Util para propiciar que el alumno se siguiera exponiendo. Es cierto que
habia un orden para la participacion y que en ese sentido no era tan libre, aunque por otro
lado al existir ese orden me daba seguridad y daba seguridad al alumno para seguir
expresandose, por lo que en otra forma si habia libertad ya que el que hablaba aseguraba no
ser interrumpido y yo me aseguraba de que no lo interrumpieran hasta que terminara.

- EXPRESIONES DE SEGUIMIENTO.

Me refiero a ellas como aquellas expresiones mediante las cuales muestro a los
alumnos que los estoy atendiendo. En este caso las expresiones que comunmente utilizaba
eran “aja” y “mhh”, asi como mi acentuacion con la cabeza. Pude experimentar que
manifestar mi atencion por medio de estas expresiones en cierta forma promovio que los
alumnos profundizaran més en lo que compartian.
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A continuacion lo ilustro con un extracto de un grupo de aprendizaje en donde se
comenzo a hablar de la situacion del grupo en relacion a la falta de integracion y en donde
cada integrante iba compartiendo su sentir al respecto. En este caso una alumna era la que
comunicaba su punto de vista, yo le indicaba mi atencién por medio de expresiones como
“mhh y aja”, que a la vez sirvieron para animarla a que ampliara su participacion.

Sh: si, y qué ibas a decir Paty?
Pt: este, si voy a decir algo, bueno yo en lo personal si he notado el comportamiento un
poquito diferente que antes que mis compafieros

Sh: aja, aja

Pt: Lucy y yo hemos hablado algo de esto, bueno del, del caso particular de ella y yo
Sh: aja

Pt: que habiamos notado que Pera y Zoy eran las que se habian acercado a nosotros
Sh: aja

Pt: pero tanto ella como yo creo que somos muy neutrales

Sh: mhh

Pt: estamos asi como que pues abiertas a quien sea

Sh: aja

Pt: y yo digo al menos a la primera impresion que a mi me dieron Zoy y, y este

Sh: Pera

Pt: y Pera, es que llegaron en una actitud hasta cierto punto agresiva

Sh: mhh

Pt: pero yo creo que en la medida que uno va conociendo y va uno respetando las
formas de ser, ya no crea conflicto porque uno dice bueno

Sh: aceptando podria ser

Pt: yo a veces siento que ese es su temperamento de ella y simplemente

Sh: aja... (RS, C21, 635-655).

3. EL CUESTIONAMIENTO.

Una de las estrategias que utilicé para lograr que los alumnos aprendieran
significativamente fue cuestionarlos continuamente, lo hice mediante las tareas, las
dindmicas, el diario y durante las clases. Describo cada uno de ellos:

- LAS TAREAS:

Estas constaban en una serie de preguntas encaminadas a relacionar el tema visto en
clase con las experiencias y las vivencias cotidianas presentes de los alumnos. Con estas
preguntas pretendia que reflexionaran en si mismos y su realidad inmediata.

Como ejemplo quisiera anotar las preguntas que realicé en la tarea que dejé acerca

del rol que cada miembro jugaba en el grupo, esta tarea fue después de ver el Sociograma
como parte de la teoria de Moreno y del Psicodrama. Las preguntas fueron:
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1. (Cual es mi rol en el grupo?
2. (Cuadles son mis ganancias?
3. (Como es mi manera de estar en el grupo?

Expongo los siguientes comentarios extraidos de la evaluacion final del curso, en
ellos expresan que las preguntas les ayudaron a reflexionar, a aplicar los conocimientos y a
participar.

.....]la verdad aunque a veces yo decia que por qué tantas preguntas en tareas, a fin de
cuentas me hizo reflexionar y lo disfruté (EF, 6, Lucy).

...en su momento llegué a quejarme por tareas y la cantidad de preguntas pero
reconozco que son ejercicios en donde aplicas los conocimientos (EF, 14, Lucy).

En particular la forma en que hace las preguntas y nos hace participar, me gusta mucho,
a mi me hace reflexionar mucho (E2, 15,Vicky).

- LAS DINAMICAS:

Otro medio utilizado fueron las dindmicas, que cumplian la misma funcidén que las
tareas, solamente que aqui, las preguntas resultaban de un ejercicio hecho en clase en donde
ellos vivenciaban, por medio de la practica, la teoria revisada. Estas preguntas eran
contestadas por escrito o por medio de la participacion hablada.

Para ejemplificar el tipo de cuestionamiento que hice en las dindmicas, expongo las
preguntas que realicé al terminar con la dindmica del Sociograma:

1. Describe como te sientes al terminar la dinamica.
2. Realiza una descripcion de tu grupo.
3. Describe tu percepcion de cada miembro del grupo.

Después de que contestaron las preguntas se discutio su sentir y su descripcion del
grupo, la percepcion de cada miembro me la llevé y deje una tarea relacionada con la
dinamica, la que fue descrita en el apartado anterior. En el grupo de aprendizaje lei las
respuestas y se discutieron al igual que la tarea.

A continuacion muestro evidencia que narra la utilidad de las dindmicas para ampliar
su campo perceptual.

Me ayudaron las preguntas de las dinamicas, porque me cuestionaban y me hacian
reflexionar en cosas en las que yo no pensaba o algunas ni se me ocurrian (EF, 4, Paty).
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- EL DIARIO DE CLASE:

También la utilicé como herramienta un diario en donde daban seguimiento de lo
ocurrido en el grupo clase por clase, aqui las preguntas que debian contestar diariamente
eran acerca de lo realizado en clase, de su sentir, de la relacion que encontraban entre el
tema revisado y su vida diaria, y por Gltimo tenian que retroalimentar mi funcionamiento en
el grupo.

Expongo un comentario en donde la alumna reporta que le fue de utilidad hacer el
diario para reflexionar sobre su vida y para repasar los temas y comprenderlos mejor.

Me gusta mucho hacer el diario ya que al hacerlo puedo reflexionar sobre mi vida y al
tratar de aplicar los conceptos en mi me ayuda a repasarlos y comprenderlos mejor (EP,
1, Sandy).

- LAS CLASES.

A continuacioén voy a presentar evidencia en donde se observa que cuestionar a una
alumna durante las clases propici6 que profundizara en su experiencia.

En este caso estdbamos conversando en el grupo de aprendizaje de Rogers acerca de
la tarea de las actitudes Rogerianas, en donde como ya se dijo, consistia en poner en
practica una de las actitudes durante un dia con quien quisieran, aqui esta alumna decidio
elegir la empatia y hacerlo con su hija y comienza narrando su experiencia hasta que yo le
pregunto el cambio que realizd en ella para empatizar con su hija y con ello busqué que
tomara conciencia de ello, sigue narrando su experiencia hasta que nuevamente hago una
pregunta encaminada a ponerse en el lugar de su hija y ella logra hacerlo.

Sa: Mas o menos, o sea a mi se me hizo sorprendente pues porque ayer me puse a hacer
la tarea con mi hija y dije bueno pues con ella voy a empezar, a utilizar lo que es la
empatia, generalmente ella hace su tarea rapido, pero asi como que rapido es escribir y
ya

Sh: aja

Sa: y ayer precisamente traté de como que comprenderla de, de, de saber pues que, que
ella tenia sus razones pues por las que debia hacer su tarea de esa manera y
curiosamente resultdo que hizo la tarea igual de rapido pero, este, pudo darse cuenta de
que, “ay! esta letra esta mal”, sin que yo tuviera que estarle diciendo como antes lo
hacia

Sh: o.k.

Sa: y eso se me hizo muy bueno

Sh: y qué cambiaste en ti, antes le decias y ahora?

Sa: ahora no le dije absolutamente nada, antes tenia mi postura asi... y estarle diciendo
“y que mira que no se qué” y ahora me puse en un papel, este, asi como mas...

Sh: como mas receptiva
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Sa: como mas receptiva, exacto, y este, y pues no traté, traté mas bien de no, de no
imponerme ni nada, sino mas bien dejarla y de entenderla de por qué estaba haciendo
estoy

Sh: que significara para una nifia de cinco afios, que significara hace la tarea en friega?,
o sea de que le vale, le vale como salga, pero que salga rapido y es como...

Sa: y que la mama esta en friega otra vez y que la chiquilla trata de hacer las letras y
que no sabe como

Sh: aja

Sa: y no, esto no esta bien, o hazlo asi, pues ella..., o sea ya al final las deja asi. (RS,
C21,261-267)

Finalmente reportan que mis continuas preguntas sobre el tema revisado y sobre la
conexion de éste con sus experiencias y vivencias diarias les facilité la comprension de los
términos revisados al poderlos aplicar en su propia vida y en este sentido a aprenderlo
mejor, como a continuacién lo expongo:

En lo personal las preguntas me ayudaron a reflexionar sobre cosas que no habia
reflexionado y me parecieron muy interesantes porque me permiten darme cuenta de
aquellas cosas con las que vivo todos los dias pero no de manera conciente (DC, C13,
Paty)

De acuerdo a lo reportado creo que el cuestionamiento fue util para propiciar la
reflexion, para profundizar en ellos mismos y en los temas, para aplicar los conceptos en su
vida diaria y para comprenderlos mejor. A algunos les gustaba la manera como dirigia las
preguntas a otros les costaba trabajo llevar a cabo las actividades y se les hacia pesado,
pero parece que en parte lo disfrutaban.

En relacion al tema, Gonzales Garza (1991), opina que la primera condicion para que
se de el aprendizaje es que la persona esté en contacto real con sus intereses, las inquietudes
y los problemas importantes de su existencia, de tal forma que perciba todo aquello que
resuelva su problema existencial. Cuando el aprendizaje estd vinculado a la vida y los
intereses de la persona, ésta participa, opina y aplica a su vida diaria lo que aprende.

6. PROPICIAR LA REFLEXION

Esta categoria considero que estd relacionada con la anterior ya que el
cuestionamiento regularmente propicid6 la reflexién, sin embargo no siempre del
cuestionamiento surgia la reflexion ni todo el tiempo la reflexion fue producto del
cuestionamiento.

Muestro como por medio de las actividades de la clase propicié la reflexion y que a
algunos les costd trabajo pero que en general les sirvio para profundizar en la situacion.
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El diario y las tareas me cuestan trabajo hacerlas porque tengo que reflexionar mucho
en mi para poder contestarlos (EP, 1, Bera).

Hoy se trabajo en circulo y se hizo reflexion a cerca de las preguntas de la Tarea que
hablaban sobre las creencias, durante la reflexion una compaiiera hablé y solto6 el llanto
y bueno, esto me hizo darme cuenta de coémo el pensamiento estaba muy ligado a la
emocion ya que eso que le ocasiond el conflicto tiene que ver con su forma de pensar y
las creencias que tiene introyectadas (DC, C13, Paty).

Me puse a reflexionar para entender por qué soy asi como soy. Descubri que muchas
cosas de mi nifiez me ayudaron y otras me perjudicaron (EF, 11, Liz).

Para complementar lo anterior presento la trascripcion de una parte de la clase en
donde muestro como por medio de la escucha activa, la atencion focalizada y mi empatia
logro propiciar la reflexion del alumno en un concepto previamente revisado, y que como
producto de esta reflexion Amado logra expresar su opinidn y amplia su concepto de la
congruencia.

En esta parte del grupo de aprendizaje del tema de Rogers se seguian discutiendo las
actitudes Rogerianas, es posible observar la reflexion del alumno acerca de la congruencia
y su significado, y como profundiza en ello al relacionarla con la prudencia y al comunicar
su hallazgo y la conclusion a la que llega en relacion al tema. Yo le doy seguimiento con el
“aja”.

Ar: me quedé todavia modificando lo que dejé pendiente de lo que es congruente e
incongruente al mismo tiempo

Sh: aja

Ar: pues yo siento, bueno, yo la encontré como que si puedes ser, este..., congruente e
incongruente pero no, como que en si mezclarlos, no? por ejemplo, no puede ser..., yo
puedo tener ideas de, de, de representar a alguien

Sh: mjm

Ar: y la congruencia siempre va a regida por mis valores

Sh: aja

Ar: y yo estoy, este...convencido de, de que es malo no alcanzarlos

Sh: aja

Ar: por prudente o por lo que sea, o sea hay que ser congruente con la prudencia

Sh: aja

Ar: en todos los casos, pero es decir, que se es congruente con las sensaciones en este
momento

Sh: aja

Ar: entonces como que, como que hay ciertos rangos, bueno yo lo que entendi es de
que no se puede ser congruente e incongruente al mismo tiempo sino que, o sea
puedes ser congruente en una cosa e incongruente en otra cosa

Sh: claro, en otra cosa

Ar: y al final con lo que va, como que, como que la congruencia tiene mas rango, o
como que

Sh: va mas alla, aja

Ar: la vas a poner en la balanza
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Sh: aja

Ar: y si es mas, este..., importante la prudencia,

Sh: aja

Ar: lo que sientes, si, si en su escala de valores estd que es mas alta la, la prudencia
entonces estas siendo congruente con

Sh: contigo como, como persona prudente no?

Ar: te renueva como con un indicio de tu escala de congruencia

Sh: claro

Ar: y siento que no es parte de que seas congruente o incongruente en algin tiempo
(RS, C21, 379-414)

En relacion con lo anterior Moreno (2002) expresa que cuando a partir de una
interaccion con el entorno se da la reflexion, la persona capta o interpreta algin aspecto de
la realidad de una manera diferente buscando satisfacer una necesidad personal importante,
entonces se puede decir que ha ocurrido un aprendizaje significativo.

7. LA GENERACION DE UN ESPACIO DE EXPRESION LIBRE

Es posible observar en las evidencias anteriores que en la clase se daban espacios
para poder expresar de manera abierta lo que nos estaba sucediendo dentro del grupo, asi
como nuestro sentir, nuestra posicion respecto a la clase y a los demads, las inconformidades
que existian en relacion a la dindmica que juntos estdbamos construyendo, y la manera
como estdbamos manejando los contenidos de la materia. Estos espacios se daban gracias a
las dindmicas y los grupos de aprendizaje previamente descritos.

El haber compartido de manera abierta nuestra opinidén respecto a la clase fue
considerado por algunos de los miembros como algo positivo debido a que se tuvo la
oportunidad de comunicar lo que nos estaba incomodando del grupo, de los integrantes, de
la convivencia y la comunicacion, de la clase y de los contenidos de la materia. De acuerdo
a ciertos miembros el haber expresado libremente tales cuestiones, sirvié de desahogo y
posteriormente contribuyo a la integracion grupal, como se muestra a continuacion.

Esta clase me gustd, todos pudimos expresar libremente lo que sentiamos, respecto a la
clase (DC, C15, Zoy).

Siento que la inconformidad y la division del grupo salié a flote y por consiguiente
algunos que otros problemitas que estaban ahi pero que nunca los comentamos. (DC,
C27, Sandy).

Este dia se hablé de lo que estaba pasando en el grupo, de los problemas de los malos
entendidos y creo que mas que nada es esto lo que tenia al grupo tan tensionado (DC,
C27, Vicky).

Tuvimos la oportunidad de decir qué nos molesta, qué no nos gusta, como nos

sentimos; considero que con esto nos conocemos un poco mas y esto es bueno para
aceptarnos y comprendernos mejor (DC, C27, Lucy).
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En esta ocasion pusimos de manifiesto la percepcion del grupo y de cada uno de los
integrantes. Fue una gran oportunidad para poder integrar objetivos grupales (DC, C27,
Amado).

Quiero continuar mostrando evidencia de como los grupos de aprendizaje facilitaron
la libre expresion, que por cierto fue muy valorado e importante para los alumnos debido a
que, como se muestra en las siguientes transcripciones, contribuy6 a la integracion grupal:

Técnica grupal en circulo, estuvo bien, se aclararon muchos puntos al comentarlos.
Creo que estuvo bien que lo hayamos hecho, ya hacia falta (DC, C27, Gera).

Hoy se trabajo en circulo y Sheila nos entregd una hoja en donde se dio la vision
general de como éramos percibidos por cada compaiero y se hablo y aclaré algunos
aspectos de nosotros, me parece que fue interesante y positivo el poder hablar frente a
frente de las relaciones entre miembros del grupo (DC, C27, Paty).

También se reportd que el hecho de haber realizado una dindmica relacionada con el
rol que cada miembro jugaba en el grupo y de la manera en que era visto por los demas les
propicio el haber expresado sus puntos de vista:

Siento que a raiz de la dinamica de integracion donde nos desahogamos y nos dijimos
todo lo que nos molestaba, nos hemos unido mas, ahora puedo platicar con PR muy
bien de muchas cosas (DC, C32, Sandy).

Gracias a esta situacion, que en su momento fue incomoda, es que pude experimentar lo que
Rogers y Feriberg (1996) expresan en el libro de “Libertad y creatividad en la educacion™ al
referirse que cuando las personas del grupo se aceptan a si mismas, necesariamente mejoraran
las relaciones que implican contactos personales a causa de su mayor aceptacion y
comprension de los demaés. Esta atmosfera de aceptacion y compresion es el clima mas
adecuado para lograr un aprendizaje significativo que repercuta en el manejo de los
problemas de las relaciones sociales.

Atmosfera que intentamos crear cada uno de los que éramos integrantes del grupo y
que en cierta forma se logré después de haberlo experimentado dividido. La integracion la
puedo ejemplificar con los siguientes comentarios de algunos de ellos.

La aceptacion y compresion a cada una de las actitudes, logran un mejor ambiente, por
lo tanto un mejor aprendizaje (EF, 16, Zoy).

El compafierismo y la amabilidad tienen formas de representarse.......... Mi grupo es uno
de ellas (EF, 16, Sandy).

“Aprendiendo y creciendo juntos” (EF, 16, Paty).
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CAPITULO V

CONCLUSIONES

Al término de mi investigacion presento como conclusiones las siguientes
afirmaciones, producto de mis principales aprendizajes en relacion a la ensefianza desde el
Enfoque Centrado en la Persona.

- LA RELACION QUE SE GENERA ENTRE EL DOCENTE Y LOS ALUMNOS.

Lo verdaderamente significativo de mi intervencion fue el haber podido relacionarme
de manera cercana y transparente con los alumnos. Creo que pudimos construir una
relacion basada en el respeto, la aceptacion y la confianza y estoy convencida de que esto
contribuyd de manera significativa para mostrarnos de una manera mas transparente y
auténtica, lo que sin duda hizo posible que juntos aprendiéramos y compartiéramos
nuestros aprendizajes mas profundos.

Personalmente aprendi que cuando respeté al alumno y lo escuché (no lo critiqué o
no lo juzgué sino fui paciente y tolerante con él), el alumno me respetd y me escucho, y que
al sentirme escuchada y respetada me fui abriendo a estar més con ellos y asi ellos se
fueron abriendo a estar mas conmigo y de esa relacion que se fue construyendo fuimos
aprendiendo.

Creo que gracias a que pude sentirme aceptada, escuchada , atendida y valorada por
ellos pude generar una atmosfera de aceptacion y valoracion, que contribuy6 o facilité un
aprendizaje global, en donde fuimos integrando como parte de nuestra realidad los
conceptos tedricos que en un principio parecian tan distantes pero que al cabo de compartir
nuestras vivencias que surgian a partir de la nueva informacion, ésta pudo ser asimilada y
comprendida con mayor facilidad al involucrar en ella nuestra vivencia total, tanto en
nuestro sentir, cOmo en nuestro pensar.

En este sentido concluyo que el valor del proceso de ensefianza- aprendizaje no esta
en la cantidad de informacion revisada, sino en la manera en que se muestra y se relaciona
con el alumno, también pude reconocer que lo importante no fue revisar muchas teorias a
profundidad sino lo que a los alumnos les significo en su vida personal.
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Asi mismo, gracias a mi intervencion me doy cuenta de mi gran necesidad de ser
atendida y de ser el centro de las miradas. Descubro que en la docencia he podido encontrar
un espacio en donde me siento valorada y parte importante de un grupo, a la vez he logrado
sentir que pertenezco y que soy parte de una pequefia comunidad, necesidades que son para
mi fundamentales satisfacer para lograr desarrollarme como persona, por lo que considero
que esta experiencia de ensefianza- aprendizaje fue un proceso reciproco en donde al
mismo tiempo que aprendi a compartir a los alumnos una parte de mi para contribuir en su
formacion, recibi de ellos aquello que en parte cubre mis carencias.

Es por ello que pude darme cuenta que el proceso de ensefianza- aprendizaje esta
basado en una relacion reciproca y lineal entre el alumno y el docente en donde los papeles
no son estaticos sino que son intercambiables y en un mismo nivel ya que al mismo tiempo
que el alumno aprende del docente, el docente lo hace del alumno, por lo que concluyo que
el aprendizaje es producto de un ir y venir de conocimientos que provienen de manera
indistinta de estas dos fuentes con una misma importancia.

- LA IMPORTANCIA DE SOLTAR EL CONTROL Y CONFIAR EN QUE LOS
ALUMNOS TIENEN SU TENDENCIA ACTUALIZANTE.

En este sentido, esta intervencion representd para mi una labor titanica porque tuve
que aprender a soltar el control, es decir, tuve que aprender a escuchar mas a los alumnos y
a moverme en funcidn de sus necesidades y no en funcion de las mias, lo que fue para mi
una experiencia completamente nueva.

En mi experiencia como docente estaba acostumbrada a ser yo la protagonista de las
clases y a ser yo la que dirigia al grupo para sentirme mds segura y para satisfacer mis
necesidades narcisistas, por lo que este proceso de apertura fue generando en mi miedos,
inseguridades, cuestionamientos y desconciertos, que en un primer momento se expresaron
en la falta de integracion del grupo asi como en inconformidades por parte de algunos
miembros ocasionando la division del mismo y conflictos entre los subgrupos.

Sin embargo, poco a poco fui sintiéndome mas confiada en mis propios recursos y fui
reconociendo mas los recursos del grupo. Tal cuestion me permitid enfrentar la situacion
conflictiva que se presentd con la division del grupo. Le di voz a mi sentir y abri un espacio
para que los demdas también lo hicieran, asi fue como comenzamos a expresarnos con
mayor transparencia y como las relaciones comenzaron a fluir y el grupo se fue haciendo
uno.

Recuerdo con gran emocion tal experiencia por representar en mi un aprendizaje en
verdad significativo que marc6 mi manera de mostrarme como docente. Fue a partir de
entonces que comencé a sentirme diferente al estar con mis grupos, a sentirme mas libre y
mas segura.
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En este sentido concluyo que entre menos control exista por parte del docente mas
espacios hay para que el alumno se exprese y desarrolle sus potenciales, ademas mas
oportunidad hay para que el alumno tome las riendas del grupo, se auto-regule, de
direccion a su aprendizaje y para que se responsabilice mas de su propio proceso de
aprender.

- LA IMPORTANCIA DE GENERAR UN CLIMA DE CONFIANZA PARA
FACILITAR LA LIBRE EXPRESION.

Me di cuenta que influyé mucho mi postura para crear un clima de confianza y para
que ellos se abrieran y compartieran sus vivencias, también me di cuenta que necesité
primero abrirme y confiar yo en ellos para que ellos lo hicieran conmigo, y descubri que la
confianza y la apertura no se consigui6 de la noche a la mafiana sino en la medida que mis
miedos fueron disminuyendo y me fui sintiendo mas yo misma.

Aprendi que cuando yo me cerraba con el alumno el alumno se cerraba conmigo y
entonces yo empezaba a competir por el poder o por el “haber quien gana y tiene la razéon”
y asi terminaba imponiéndome y el alumno sometiéndose de manera inconforme y
obligada, lo que hacia que se distanciaran de mi.

Aprendi que al sentirme aceptada aumentd mi confianza en el alumno y que eso
fomentod su confianza en mi y fue asi como fuimos mostrando mas nuestros pensamientos y
emociones, y cuando eso ocurrid participamos de manera mas activa y espontdnea y nos
involucrdbamos mas.

Por lo que finalmente concluyo que un requisito fundamental para que se de el
aprendizaje a partir de la libre expresion es la confianza en los propios recursos de uno
mismo como docente y del grupo como personas con deseos de aprender y de compartir su
aprendizaje.

Concluyo que sin generar un espacio en donde sea posible la libre expresion es dificil
que se de el aprendizaje significativo, ya que lo significativo del aprendizaje reside en la
posibilidad de integrarlo a la propia experiencia, la que debe ser expresada con libertad
como parte de una nueva vivencia de si. Por lo que de no existir un clima de confianza es
casi imposible que ocurran los cambios antes mencionados y de ser asi es dificil que éstos
sean expresados con libertad.
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ANEXOS

ANEXO 1 RECUPERACION DE EVALUACIONES

EVALUACION PARCIAL.

S. Hasta el momento todo lo que hemos visto de los autores me ha quedado claro, estoy motivada
con la materia, la manera como hemos llevado la clase me gusta y me ayuda comprender mejor los
conceptos. Me gusta mucho hacer el diario y las tareas ya que al hacerlos puedo reflexionar sobre
mi vida y al tratar de aplicar los conceptos en mi, me ayuda a repasarlos y comprenderlos mejor.
Lamentablemente el tiempo que tenemos para la clase es muy escaso, por lo que no te pueden estar
exigiendo algunos que profundices mds, yo creo que estd bien utilizado.

PR. No quiso escribir nada al respecto. Permanecié sentada y en silencio durante el tiempo que durd
la actividad. Se observa seria.

Z. Las exposiciones que los compafieros han hecho son muy bajas en calidad, hace falta que Sheila
profundice mas en explicar la personalidad para cada autor, ya que es muy superficial. No me gusta
hacer el diario ni contestar las preguntas en las tareas, no quiero hablar de mi y soy hipdcrita.
Decimos muchas cosas de nuestras vidas cuando deberiamos de ocupar ese tiempo en revisar las
teorias. Siento que algunos compaiferos defienden mucho a Sheila cuando yo expreso mi
inconformidad en la materia y yo solo estoy diciendo mi punto de vista.

LZ. Con las exposiciones de nosotros siempre es igual, se quedan cortas, deberian de ser mas agiles.
Es chido compartir nuestras experiencias, aunque se pierde mucho tiempo en hablar de uno. Las
tareas se me hacen bien, llego hasta donde yo quiero. Tt no nos has dejado con ninguna duda, te
esfuerzas por contestarnoslas y lo hacen bien, y si nos quedamos cortos en teoria cada quien puede
leer por su parte.

LC. Todo lo que hemos visto es nuevo para mi. Hasta ahorita para mi todo ha estado bien, nada mas
que con eso de las exposiciones para mi es dificil exponer.

G. Entiendo los conceptos que hemos visto, aunque creo que no hemos profundizado mucho, sin
saber de los temas que hemos revisado, se me hace que se han tocado de manera muy superficial, no
terminan de quedarme claros, a parte nuestras exposiciones han sido de muy bajo nivel. Se me hace
chido aplicar los conceptos a nuestras propias vidas, aunque creo que empleamos mucho tiempo en
compartir cosas personales, deberiamos de profundizar un poco mas.

PT. Me gustaria que se profundizara mas, creo que hemos visto a los autores muy por encimita, a
mi no me han quedado claros y me gustaria profundizar mas en conceptos y teorias y volver a
revisar las que ya hemos visto. Las tareas y los diarios son una carga para mi.

VR. La clase es comible, es interesante, las exposiciones de los demas han estado buenas aunque
hace falta que se esfuercen un poco mas a la hora de prepararlas. Creo que hemos visto lo mas
importante y que lo que hemos visto ha estado mas aterrizado porque en el momento de estar
platicando entre nosotros los temas de la clase, se pueden ver aplicados en nuestra vida diaria.

B. Las clases son interesantes, la informacion es muy buena y entendible. El diario y las tareas me
cuestan trabajo hacerlas porque tengo que reflexionar mucho en mi para poder contestarlos. Lo
unico es que la persona que exponga se prepare mas porque no se ha visto que lo hayan hecho
mucho y no han sido muy buenas. Creo que somos un grupo, no nada mas tu, tus intervenciones son
buenas, se me hacen muy completas, a mi se me hacen bien las clases.
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EVALUACION FINAL.

S. Lo mas importante de la clase siento que fueron las clases en las que nos colocabamos en circulo
y compartiamos muchisimas cosas personales, respecto a los temas que en esos momentos
abordabamos. Para mi es muy significativo para mi aprendizaje no solo escolar sino en mi ambito
personal. Aparte de que los conceptos me quedaron mucho mas claros.

PR. Lo Mas importante fueron las ultimas clases porque se manejaba mas y mejor la informacion.
Z. Tu forma de explicar cada uno de los conceptos ya que actiias tanto y tan bien que recuerdo el
concepto y lo asocio con los movimientos y gestos y asi logro recordar de lo que hablamos.
iGracias, me ayudo muchisimo!

LZ. Teorias de la Personalidad para mi fue una materia muy diversa, habia autores que yo no habia
manejado y que me dejaron una espinita por seguir investigando. La personalidad de una persona,
lo que somos y por qué somos asi, me parece muy interesante

LC. Todos los aprendizajes que se desprenden de los temas que vimos, asi como también las
experiencias compartidas por los compaieros y la convivencia con ellos mismos, porque todo ese
tipo de experiencias me hicieron crecer y se me quedaron

G. El aprendizaje que tuve, poco o mucho, porque a eso iba a clase. Lo mas importante fue tener y
tratar temas que afectaban al grupo, como lo de las exposiciones o tratar algunos puntos entre
nosotros, eso porque nos ayudo a funcionar un poco mejor

PT. Lo significativo fue aprender a darme cuenta de muchas cosas personales o muchas partes que
hablan de mi personalidad y me dicen “quien soy”

VR. La participacion de todos cuando haciamos circulos

VK. Las clases donde haciamos un circulo pues se hace mas interesante e incita a participar y hay
mayor retroalimentacion.

S. En realidad no creo que hubiera algo que no me gustara de la clase, en general las cosas que
vimos y la actitud de todo ( al tuya y la de nosotros) fue buena. En realidad todo el material que
revisamos me parece importante.

PR. Lo menos importante fue el psicodrama, porqué, no lo sé, ya que no es importante.

Z. Creo que algunas de las clases expuestas por los compaifieros, ya que algunas veces exponian lo
mismo en dos clases diferentes, ya que escogian los mismos temas y no se preocupaban en
enfocarse a la materia. jSoy muy criticona pero lo hago porque eso es lo que yo creo

LZ. Algunos autores no me gustaron, no ellos sino sus teorias, pero no por €so son menos
significativos

LC. Detalles y momentos en donde hubo tensiones o malos entendidos porque son pasajeros, se
arreglan si hay interés

G. No tengo una idea clara de qué fue lo menos importante, hubo cosas irrelevantes como chistes de
mas 0 cosas asi, pero solo eso.

PT. Aquellos espacios que se perdian, que yo se que fueron muy pocos, porque no se aprovechaban
adecuadamente.

VR.

VK. Algunas exposiciones a las que no les entendia nada.
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S. Aprendi principalmente muchas cosas acerca de mi, aprendi también los diferentes conceptos que
maneja cada autor dentro de sus teorias, y me parecio excelentemente bueno todo el material
revisado en clase. Me parece que hiciste una excelente eleccion de los temas a revisar. También
aprendi un poco de cosas por las cuales se comportan las personas que estan a mi alrededor y eso
me ayuda a comprenderlos y a saber tratarlos.

PR. Aprendi nuevas perspectivas como la Bioenergética y el Ayurveda, pero también muchas cosas
mas personales.

7. Aprendi muchisimo de la materia, de mis compaieros y de ti.

LZ. Aprendi como se estructuraba la personalidad, no en todos los autores, pero lo que si entendi
los entendi bien.

LC. Un poco o mucho sobre estas teorias , pero lo mas importante es que me conozco mas y creo
que también a los demas

G. Creo que sobre todo, atin mas que lo académico, me llevo el haber aprendido (aunque ya lo
sabia, pero aqui lo he confirmado), que la gran mayoria de lo que aprenda tendra que ser fuera de la
escuela por mi cuenta

PT. Aprendi cosas mias personales y a estar mas conciente de algunas cosas o situaciones.

VR. Aprendi muchisimas cosas, como lo de Fromm que me dejo stiper impactada al igual que lo de
la Bioenergética

VK. Aprendi algunas teorias y sus representantes sobre lasque no conocia y reforcé otros conceptos
que no tenia claros. Ademas de que aprendi cosas mias. Aprendi mas sobre la Gestalt que fue la que
me interesaba mas y me toco exponer.

S. Definitivamente tu. Podria echarme un rollo mareador pero en esta pregunta si me gustaria decir
que fuiste tu.

PR. Las corrientes que revisamos, algunos comentarios de la maestra y actitudes de los compaieros
Z. Pues muchos factores, estado de animo, medio ambiente, pero sobre todo el como ti Sheila
guiabas al grupo en los circulos y como explicabas los conceptos.

LZ. La manera como la maestra se da a entender, busca los elementos exactos para que todo quede
claro.

LC. La relacioén que siempre encuentro con mis experiencias y vivencias.

G. Las exposiciones, las actitudes de los demas. Me parece en general (con excepciones) fue muy
superficial y apatico la manera de responder.

PT. Me ayudaron las dindmicas, las tareas, las preguntas que me cuestionaban y me hacian
reflexionar en cosas en las que yo no pensaba o algunas ni se me ocurrian.

VR. La asesoria de la maestra y el apoyo de mis compafieros

VK. El que algunos compaiieros expusieron muy bien, las retroalimentaciones de la maestra, las
clases en circulo y las tareas que siempre fueron muy atractivas

S. Esta pregunta no la entiendo del todo, me gustaria que me la explicaras mejor para poder
contestartela.

PR. Debe centrarse mas en las estructuras de la personalidad de cada teoria. Pero al final lo hizo
bien y tomo el control de las cosas.

Z. Pues como tu sabes solo pienso que los dos primeros meses se perdié el enfoque de lo que era la
materia.

LZ. Es una materia pero si se observa de manera objetiva y constante se puede entender.
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LC. En mucho yo creo, porque con lo que yo me identifico o encuentro relacion, hay una respuesta
de mi parte por lo ya vivido y lo que es nuevo para mi se me queda y tal vez algiin dia lo utilizaré
G. Algunas muy interesantes, otras no me llamaron mucho la atencion, pero siempre es bueno saber
diferentes puntos de vista, conocer un poco de todo pero enfocarme y profundizar en las que me
gustaron

PT. Me qued6 mucho mas claro el como estructuran la personalidad en las diferentes corrientes los
autores que se revisaron en el cuatrimestre.

VR. Los diferentes puntos de opinion y pues profundizar mas en lo que me interesa.

VK. -------

S. Pues esto yo creo que me gustaria decirte que me pareces una excelente maestra, la manera de
explicar los contenidos es muy buena, siento que respetas mucho el espacio de cada uno de
nosotros, y que te diriges a nosotros con un lenguaje que es aplicable a todos nosotros, me refiero a
que estableces empatia con todos y cada uno de nosotros. Me gusta mucho tu clase.

PR. Debe a mi punto de vista ejercer un poquito mas de control sobre el grupo, como lo hizo al
final.

Z. Sheila, que te puedo decir, creo que hiciste lo mejor después de haber intercambiado la clase, a
ultimo momento como tu me lo hiciste saber. Se que todavia no das la clase pero quiero decirte que
independiente a las exigencias a la clase, siento que eres una muy buena maestra...me dejas mucho
aprendizaje tanto de la materia como de las experiencias (personal), tu forma de explicar es unica y
como soy muy visual, pues me ayuda a asimilar y a comprender los conceptos mejor.

LZ. Me gusta mucho la manera de trabajar de Sheila, es muy clara, utiliza todos los medios
necesarios (hasta comedia) para hacer clara la clase.

LC. Le digo que aprendi de sus conocimientos , agradezco su compromiso y el interés que siempre
mostro, la verdad aunque a veces yo decia que por qué tantas preguntas en tareas, a fin de cuentas
me hizo reflexionar y lo disfrute.

G. ;Retroalimentacion desde lo que aprendi?

PT. Yo la felicito porque a mi me queda muy claro lo que explica y considero que su manera de
impartir la clase es muy amena.

VR. Pues mas que nada ponernos a profundizar porque casi no lo hicimos pero entendia muy bien.
VK. La forma en queda las clases y las técnicas son muy buenas.

S. Fue activa, me gusta mucho participar, en especial en tu clase, ya que aprendo muchisimo cuando
lo transporto a mi experiencia.

PR. Al principio fue pasiva porque estaba apatica y frustrada, al final fue activa gracias a la maestra
Z. Creo que fue muy activa porque tu sabes que soy muy habliche y muy espontanea, por lo tanto
no puedo permanecer callindome mis dudas, puntos de vista, y hasta molestias.

LZ. Este cuatrimestre mi participacion fue pasiva, limitada, no concreta, me callé muchas cosas, Por
qué, no lo se, probablemente por mi estado de animo.

LC. No es de forma muy activa en cuanto a que hable mucho, pero si de algiin modo por mi interés
y responsabilidad, y por mi forma de actuar

G. Yo la considero como apatica (aunque fue lo mismo en todas las materias), si participé pero no al
100%, me sentia incomodo y a veces aburrido, no diario, muchas veces no fue asi.

PT. Es muy activa, a veces creo que “deberia callarme” y debo dar tiempo y espacio para que los
demads también lo hagan, pero a mi me agrada participar en clase.

VR. Fue mucho mas activa que el cuatrimestre pasado porque la clase estaba stper interesante.

VK. Creo que buena porque la clase siempre me gustd mucho y me gustaba participar

85



S. Como fuerte. Es un compromiso que tengo con cada compafero y que me inspira a seguir
caminando y digamos socializando dentro de ¢él.

PR. Realmente no me gustan los compromisos y no estoy comprometida con el grupo y solo reflejo
lo que ellos me dan.

Z. Mi compromiso con ellos es desde la relacién con cada uno de los miembros hasta las
exposiciones.

LZ. No hubo tal compromiso (lamentablemente)

LC. Con responsabilidad en lo que me corresponde y con interés hacia todos mis compaferos, tener
disposicion de ayudar y escuchar.

G. Es un tanto confuso, cuando expuse me preocupé por hacerlo bien y me comprometi, en cuanto a
mis participaciones y comentarios ahi no tanto, asi que ahi no fue tan grande. Al mencionar la
apatia que veia (hasta en mi), ahi otra vez si.

PT. El compromiso es fuerte, constante y de cooperacion.

VR. Yo lo pongo como bueno porque participé en lo que podia y ayudé a mis compaifieros en algun
problema.

VK. Pues me interesa lo que le pase a cada uno de los compafieros y al grupo en su conjunto, pero
siento que todavia me falta algo, no se que pero me falta.

S. También fuerte, este en otro aspecto claro esta, ya que en este compromiso yo englobo todo lo
que conlleva a cumplimiento de tareas, interés, trabajo en clase, lecturas, etc. Que me he
comprometido a cumplir y lo he cumplido.

PR. Igual que la anterior.

Z.No quedarme con lo que decias tu o los compaifieros, sino buscar, investigar por mi cuenta.
LZ. Con la clase si porque aunque no entregué muchas de las tareas, leia el tema y lo entendia.
LC. De la misma forma, independientemente de mi interés trate de cumplir con lo que me
corresponde

G. Con la material pudiera haber sido mayor, pude haber profundizado sobre algunos autores de los
que no se casi nada.

PT. También siento compromiso por cumplir y aprender

VR. Al final fallé con las tarea pero al principio bueno y siempre muy interesado en los temas
VK. Creo que es la clase en la que mas comprometida me senti y la que mas me interesaba.

S. Siento que el mas importante es el conocimiento de mi misma. Y en segundo lugar el
conocimiento de todas las teorias de la personalidad que me parecen interesantisimas y que me
gustaria seguir revisando por mi cuenta.

PR. Mi logro fue hacer lo que hice en el grupo, que la maestra me ayudé a concluir mi objetivo.
Z. Fue son muchos, desde superar los obstaculos durante el cuatrimestre, hasta no sé, muchas cosas.
LZ. He logrado ya no faltar tanto a las clases

LC. Conocerme mas, aceptarme, respetarme, asi como a los demas.

G. Creo que darme cuenta (sobre todo de este tipo de cosas) y tomar decisiones al respecto, hacer
algo “moverme”

PT. Tener mas conocimiento y haberme dado cuenta de cosas de mi personalidad.

VR. El aprendizaje que adquiri de todos los temas

VK. Dejar la timidez un poquito de lado y expresarme un poco mas.




S. Descubro mi tipo de personalidad, algunas cosas que no conocia como por ejemplo ciertos gustos
que nunca crei tener, ciertas actitudes que siempre me habian gustado cuando las veia en otra
persona, pero que ahora se que soy capaz de hacerlas también. Y pues francamente es algo que en
ninguna terapia podria descubrir.

PR. Esta pregunta prefiero dejarmela a mi.

Z. En este momento no ubico, pero si reafirmo muchas cosas

LZ. Me puse a pensar para entender por qué soy asi como soy. Descubri que muchas cosas de mi
nifiez me ayudaron y otras me perjudicaron

LC. Tener muchas personas para crecer, necesidades y limitaciones, pero con todo logro mis deseos
y me siento super bien

G. Que puedo ser arrastrado por la corriente todavia, y que tener el gusto y la capacidad para algo
no sirve de nada si no se hace (si no hago) algo con ello, solo se desperdicia.

PT. Descubro aspectos positivos y negativos, algunos que ya conocia y que he aprendido a aceptar y
manejar, y otros qué se que no los he resuelto

VR. Me di cuenta que si tengo la capacidad para aprender, que solamente le tengo que echar ganas
VK. Que puedo dar mas de lo que estoy dando, que me faltan muchas cosas en lasque tengo que
trabajar y que me di cuenta de muchas cosas personales.

S. Todos aquellos momentos importantes que me dejaron conocimientos profundos acerca de mi
personalidad o la personalidad de personas cercanas a mi.

PR. Me quedo con muchisimo aprendizaje tanto en lo personal como en lo intelectual (escolar) que
me ayuda a crecer como persona y lo veo reflejado con mi familia.

Z. Con todo el aprendizaje, con las experiencias, ya que de ellas se hace la sabiduria, sin importar
que tan buenas o malas consideremos el momento, lo importante es sacar lo que se queda de ellas y
asi poco a poco juntando cada una de ellas se llega a la sabiduria. Pienso que todas las experiencias
son buenas

LZ. Creo que cuando tenga hijos trataré de darles los medios necesarios para crecer, seré mas
paciente y trataré de entender mas a los demas

LC. Con todo, positivo y negativo, me deja mucho

G. -

PT. Con aquello Nuevo que aprendi en cuanto a los tedricos y de aquellas cosas que son mas de mi
personalidad, unas partes comprendidas y otras no

VR. Todo lo rescato, me vi muy reflejada con los temas

VK. Me quedo con un tanto de conocimiento y con la idea de mejorar cosas y desechar otras

S. Para despertar mi interés por estudiar las obras de los psicologos que conozco y sobre todo de los
que no conocia.

PR. Mas que la utilidad escolar es la utilidad personal, ya que he logrado saber y después
comprender lo que pasa conmigo y los que estan a mi alrededor

Z. Aprendi cosas de autores nuevos , pero me sirvid para ganar mas experiencias, no solo mias sino
también de mis compaineros.

LZ. Para entender mejor la personalidad de otros

LC. Conocer estas teorias que he aprendido y me parece de mucha utilidad y de aplicacion en mi
vida

G. Saber que hay algunas cosas muy interesantes, y que no van a llegar solas
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PT. Para entender como esta estructurada la personalidad desde otras corrientes y como es mi
propia personalidad

VR. Me sirvi6 para descubrir muchas cosas de mi personalidad y la utilidad para tratar de cambiar
algunos aspectos que no me gustan

VK. Para reforzar conocimiento y mas que nada me sirvid en lo personal.

S. Yo creo que nada, en realidad yo estoy muy contenta con esta materia asi como estuvo, me
encantd y aprendi mucho.

PR. Lo que le quitaria serian cosas como el psicodrama para la materia y agregarle las cosas que se
agregaron al final

L. -mmmmmmmmee e

LZ. Nada

LC. Nada, en su momento llegué¢ a quejarme por tareas, pero reconozco que son ejercicios con los
que aplicas los conocimientos.

G. No lo sé, la materia como tal me parecid bien, no creo que necesite de modificaciones.

PT. No se me ocurre, creo que yo me siento satisfecha

VR. Sinceramente ni le quito ni le pongo a mi me pareci6 todo muy bien, muy claro.

VK. Pues la materia me gustdé mucho, a lo mejor leer antes de las exposiciones.

S. Me parece que tu manera de trabajar es muy buena, estableces empatia muy rapidamente con los
alumnos, y eso te lo digo porque lo he visto desde el primer cuatrimestre, la manera de explicar es
muy buena, clara y sobre todo muy profunda, te vas hasta la raiz de los conceptos y es de eso desde
donde creo que se debe partir al dar una explicacion, es por eso que me agrada tanto tu clase.

PR. Pues tu manera es buena de hecho tus gestos y movimientos corporales son muy significativos,
pero siento que a veces pierdes el control o en realidad no preparas algunos temas.

Z. Creo que trabajas muy bien dentro del grupo, puedo decir que gracias a los ejercicios contigo fue
mucho mas facil el acoplamiento y claro esta el aprendizaje, solo que en ocasiones no retomabas
una teoria enfocada a la clase

LZ. Es muy buena maestra. Pero su clase me gusta mas para reflexionar, creo que ella lo hace
bastante bien

LC. Nos tienes activos todo el tiempo y con tareas, me parece amena tu exposicion porque te
mueves, actiias mucho y es divertido, nos pides participacion respetando hasta donde queremos
comunicar nuestras experiencias, te considero buena maestra, te respeto y admiro.

G. La tuya me pareci6 bien. Tus intervenciones pero tal vez debieran haber sido mas frecuentes
porque a veces divagamos mucho. Es interesante, hay opiniones buenas pero escuchamos mas bien
las ideas de nosotros que de los autores, es interesante pero eso igual se podria hacer en otro lugar,
en una platica de café o algo asi. Pero tl1 estuviste bien!!!

PT. Considero que ha sido muy eficiente, a mi me gusta su forma de impartir y explicar las clases.
Muchas Gracias

VR. Sheila eres una persona a la cual admiro muchisimo, sabes infinidad de cosas, para mi trabajas
excelente con el grupo, nos ensenaste mucho cada dia, yo en mi posicion te digo que en las
exposiciones nos apoyaste muchisimo, hiciste que el grupo se uniera un poco mas con tus
participaciones

VK. En particular la forma en que hace las preguntas y nos hace participar, me gusta mucho, a mi
me hace reflexionar mucho.




16.- ;Qué frase utilizarias para describir el proceso del grupo?

S. El compafierismo y la amabilidad tienen formas de representarse.......... Mi grupo es uno de ellas.

PR. Maestra: muchas gracias por todo y disculpe mis groserias o apatia, le dejo mi frase para que
me recuerde. Simbolo de agradecimiento “ Lo emocionante y lo preocupante de la vida es lo
desconocido, porque la imaginacidon nos proporciona alas para llegar al Gltimo rincon del universo,
tomando en cuenta que este Uiltimo no existe”

Z. La aceptacion y compresion a cada una de las actitudes, logran un mejor ambiente, por lo tanto
un mejor aprendizaje

LZ. Todos podemos ver algo igual y observar algo diferente y seguir respetandonos.

LC. “Con perseverancia lograras tus objetivos”

G. Apatico y superficial, desinteresado, mas preocupado por la forma que por el fondo. Todo esto
en lo académico. Pero alegre y agradable para convivir con los demas. (ya se que no es una frase ni
un simbolo pero...)

PT. “Aprendiendo y creciendo juntos”

VK. -
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ANEXO 2 RECUPERACION DE TAREAS

Clase 25 10 de Noviembre. TAREA 10 “MI ROL EN EL GRUPO”

(CUAL ES EL ROL QUE JUEGO EN EL GRUPO?

B. Ser reservada porque me cuesta trabajo relacionarme o darme a conocer tal y como soy, y la
verdad a veces me la pienso para venir a la escuela, o mas bien siento que no soy yo misma y eso
me cansa. Represento el papel de la floja y cerrada aunque yo no soy asi.

PT. Creo que el de la compafiera mayor que tiene mas experiencias, conocimientos y vivencias.
Algo que creo que algo mucho es compartir mis conocimientos, mis experiencias personales y
profesionales, lo hago porque creo que es positivo dar otros puntos de vista respecto de los que la
mayoria pueda tener.

S. Es el ser la preguntona y “NONA”, poner atencion en clase, sacar buenas calificaciones y tener
participacion activa, asi como cumplir con las tareas

LC. Soy como la mama, al menos asi me siente de repente, porque soy de la edad de la mama de la
mayoria y como estan tan jovenes a veces los quiero ver como mis hijos. Desde luego que sin que
ellos se den cuenta o lo pidan, me siento como con compromiso de ayudarles en cualquier cosa, o
me preocupo por hacer algiin comentario sobre tareas o avisos.

PR. No lo hizo

LZ. Soy la tiendita, la que suministra de dulces, también soy la creativa, yo me encargo de dar
ideas, yo hago los dibujos, doy opciones.

G. El de “NONO” (el estudioso del salon pues), el que estudia, pone atencion, hace tareas, participa
y hace preguntas.

A. Siento que desempefio un rol de mediador, integrador, una parte moralista, creativo, soy el que
digo las cosas como son de manera mas prudente e intencionalmente. También soy del grupo de
“intelectuales”, también ser un varon caballeroso. Modero los subgrupos, enfrento conflictos con
maestros, doy un enfoque moral y religioso a situaciones polémicas

Z. Es el de grosera e inconforme, ya que siempre digo malas palabras y pues no me conformo con
las clases, creo que pido y a veces exijo por algo que estoy pagando y es mi derecho.

(CUALES SON MIS GANANCIAS?

B. Gano lo que aprendo al igual que no darme a conocer aunque esta no es una ventaja en si,
quisiera ser lo que en realidad soy

PT. Ser respetada y tomada en cuenta.

S. Me gano respeto y admiracion por parte de mis compaiieros.

LC. Recibo atenciones, amistad de la mayoria, se portan bien conmigo.

PR. No lo hizo

LZ. Manejo a mi manera los proyectos porque yo doy las ideas, manipulo el trabajo. Mediante los
dibujos y trabajos expreso mis ideas y mis sentimientos

G. Tener clases de mayor calidad. También he obtenido un contacto un poco mas “profundo con
algunos maestros” (como contigo algunas platicas interesantes), de los demas muy de vez en
cuando algunos elogios.

A. Ser apapachado y tomado en cuenta

Z. Tener una mejor preparacion, no dejarme llevar por la corriente, no ser mediocre.
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.COMO ES MI MANERA DE ESTAR EN EL GRUPO?

B. Me di cuenta que mi relaciéon con mi grupo es muy superficial, me inspiran confianza y siento
afecto con ellos pero me cuesta trabajo relacionarme mas, me cuesta trabajo hablar de mis cosas
personales o de mi y esto impide que haga lazos fuertes con mis compaifieros.

PT. En general creo que no tengo dificultades con ninguno de los compafieros, aunque si es obvio
que me identifico mas con LC porque tengo una amistad desde hace afios, y con algunos otros en
cierto momento, por diferencias de edad, intereses, formas de pensar, etc., estoy de manera mas
personal cuando comparto algo de mi vida personal y también tratando de integrarme a ellos, asi
como dandome la oportunidad de conocerlos y de que me conozcan.

S. Siento que estoy en el grupo de manera activa, dindmica, siento que yo soy parte del ambiente
agradable creado en el grupo. Estoy en este momento muy poco satisfecha ya que anteriormente
eramos un grupo increible, nunca habia estado en un grupo asi y ahora cuando entraron Z y PR en el
grupo cambio por completo, la actitud de todos cambio para mal, porque antes éramos cooperativos,
amables y sobre todo nos poniamos de acuerdo y sobretodo nos juntabamos mucho fuera de la
escuela, pero ahora existe un ambiente de incomodidad e inconformidad por parte de estas dos
chicas que hace que el demas grupo se contagie y el ambiente se modifique.

LC. Yo estoy bien con el grupo, no es una relacion cercana en general, salvo con PT., como
compaieros los aprecio, son muy jovenes y no dejo de aprender de ellos

PR. Pues yo estoy aislada a cierto subgrupo no siempre me interesa relacionarme con los demas
dentro del ambito escolar. Mi manera de estar en el grupo es pasiva, nunca opino, simplemente
observo y me divierto.

LZ. Quiero mucho a mis amigas del salon y aunque muchas veces estamos juntas y platicamos vi
que se vale no querer hacer todo con ellas.

G. Creo que estoy bien, no me la llevo mal con nadie, aunque obviamente me la llevo mejor con
algunos. Tengo la oportunidad de hablar con la gran mayoria aunque sea s6lo por momentos.

A. Mi forma de estar en el grupo es como alguien adaptable, sensato y alegre.

Z. Mi forma de estar en el grupo creo que aun es de acoplamiento ya que no todos han llegado a
conocerme y claro estd yo no me he dado el tiempo de conocer a algunos miembros del grupo.
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Clase 28 17 Noviembre. TAREA 11 “MI CUERPO Y MI PERSONALIDAD”

. CON CUALES ESTRUCTURAS CARACTEROLOGICAS ME IDENTIFICO?

PT. En cuanto alas caracteristicas fisicas tengo la mayoria del cardcter masoquista, mi cuerpo es
bajo, recio y muscular, mi cuello es corto y grueso, mi cintura es proporcionalmente corta y ancha,
mis caderas son anchas; y otros del caracter rigido, tiendo a mantenerme erguida y tensa, mi espalda
siempre esta recta. En las correlaciones psicologicas me parece que también de ambos. Del
masoquista hago lo posible por reducir mi agresividad y luego me quejo pero termino
sometiéndome y mostrando una actitud de agrado, busco ser agradable para la gente. Del rigido soy
competitiva, controlada en mis expresiones.

LC. Con la oral en los siguientes puntos: Débil sentido de independencia, Tendencia a estar pegado
a los demas (estos dos puntos sobre todo en mi nifiez), Disminucién de agresividad, Necesidad de
atencion y cuidado, Cuerpo largo, Miopia. Fui muy insegura, seria, yo no me consideraba tanto pero
la gente me decia que asi era y me lo creia, entre los 8-10 afios sufti de terrores nocturnos, me daba
mucho miedo y sentia cosas raras, mis papas dicen que en ocasiones me salia de control, mi papa
era mi seguridad, con solo sentirlo a mi lado podia dormir y me pasaba todo, esto solo fue en esa
etapa. Actualmente soy mas independiente y no necesito mucho el estar con los demas, cuando

hago buenas amistades me gusta conservarlas y yo propicio el encuentro, he vivido en ciudades
lejanas sin conocer a nadie y lo he disfrutado y me siento bien. A mi esposo si le demando atencion
y cuidado porque es la persona que tengo mas cercana, aunque no siempre recibo lo que yo quisiera,
pero cuando se puede se hace.

Estructura del caracter rigido: En guardia para no ser utilizado, que no se aprovechen de mi, Frenar
impulsos de abrirse y salir a alcanzar algo. Creo que si estoy como a la defensiva o en guardia para
no ser utilizada, no me gustaria ser asi, me considero buena persona pero no para que se
aprovechen, siempre he respetado a las demas personas y quiero que me respeten. De muy joven me
frenaba mucho, era muy reservada y temerosa, dificilmente me atrevia a hacer algo diferente a lo
que estaba acostumbrada, creo que fue una de las razones por las que no sali de mi pueblo a
estudiar, aparte soy la mayor de las mujeres de mi familia y era mas dificil hacerlo.

PR. Me identifiqué por la estructura de mi cuerpo con el cardcter psicopatico seductor. El psicopata
es seductor en un poder simulado, con un entorno suave y astuto, tiendo a hacer que los demas me
necesiten para no expresar mi necesidad. Necesito tener a alguien a quien dominar o controlar y
tengo temor de ser controlada, que por lo general me hace sentir usada, no soporto una derrota
porque me siento victima, lucho por alcanzar el poder y voy minando la fortaleza del otro con
modos seductores. En mi cuerpo tengo desplazada mi energia hacia el extremo superior del cuerpo
con una reduccion simultanea de carga en la parte inferior del mismo. Mis ojos estdn siempre
observando con desconfianza.

VK. La verdad me sorprendieron las similitudes que encontré entre mi persona y las caracteristicas
de la estructura masoquista y cuando vi los factores histdricos me convenci mas de que me
identificaba demasiado, aunque hay algunas caracteristicas fisicas que no coinciden con las mias
hay otras que si. Me acorde mucho de que a veces me dicen en platicas de cotorreo que si me gusta
la mala vida o yo misma lo repito mucho. Y todo esto lo resumo en miedo y cobardia y en que no
me gusta pero tampoco lo puedo evitar.

A. Me identifico con el caracter rigido. Porque tiendo a mantenerme erguido, levanto la cabeza
notablemente. No me gusta someterme o rendirme ante otras personas. Soy poco sensible y flexible
ante otras personas. Tengo un cuerpo proporcionado, mis ojos son brillantes.
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ANEXO 3 RECUPERACION DE DIARIOS

Clase 13 15 Octubre “GRUPO DE APRENDIZAJE DE ELLIS”

Desempefio y aportaciones de
Sheila en clase

Como me senti en la clase

Relacion de los temas vistos
en clase con mivida diaria

PR. NOTA: maestra
sinceramente lamento mucho
no poder aportarle mas de mi
vida pero, mis razones tengo,
por favor discilpeme. El
ambiente influyo en mi y en la
escuela no puedo ser de otro
modo

PR. Me senti triste por todo lo
que recordé, tenia muchas ganas
de llorar, pero no queria que
nadie me viera.
No puedo negar que quiza para
algunos sean buenos este tipo
de actividades, pero no para mi,
porque hay cosas que duelen y
no quiero sacarlas ahi, asi que
tengo que esperarme hasta
poder ver a mi psicologa,
aunque de alguna manera me
sirve para poder ir trabajando y
controlar mi ansiedad pero me
cuesta mucho trabajo.

PR. Hoy por la actividad que
tuvimos removi algunas cosas
y momentos, y lo Unico que
aprendi  fue  que  estoy
evadiendo, o mejor dicho que
después de mover los recuerdos
los volvi a reprimir y no
termine la actividad.

B. Se comento de la tarea de las
preguntas, ....por lo que lo hace
mas activo.

A. Estuvimos comentando la
tarea sobre la influencia del
medio ambiente en nuestra
conducta También hicimos
una dindmica muy padre
donde pude imaginar que me
desprendia de falsas ideas
sobre mi persona, que me
habian sido impuestas
sutilmente por otra gente.
Sugiero que este tipo de
dindmicas se hagan mas
seguido

A. Fue muy interesante, me
senti muy a gusto, y disfrutando
de los  comentarios  tan
enriquecedores. Fue  muy
confortante poder deshacerme
de eso como si fuera ropa vieja.

Mi comentario es que me gusto
mucho la clase y me parece que
estoy aprendiendo  mucho.

S. . Me senti muy coémoda,
hasta cierto punto fue algo
confrontante, ya que el ejercicio
se trat6 de confrontar esas
etiquetas y regresarlas, ya que
no son mias, por lo que es algo
que no es muy agradable en el
momento pero que me deja un
sentimiento de alivio y me quité
cargas o sentimientos de culpa
que no te corresponden.

S. Aprendi que todavia existen
en mi muchas etiquetas que me
sigo poniendo y que no son
mias.
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LC. Hicimos un ejercicio en el
que nos relajamos y con los
ojos cerrados ubicamos algo
que no nos corresponde, algo
que no me gusta de mi y traté
de regresarlo a la persona de
quien lo habia adquirido.

Fue entretenido.

LC. Ubiqué algo que no me
gusta de mi y cuando estuve
frente a la persona para
regresarselo, me di cuenta que
si es algo que me gusta, que si
lo quiero tener, tal vez es algo
que no funciona con las
personas que me rodean pero
que en realidad lo valoro.

PT. Hoy se trabajo en circulo y
se hizo reflexion a cerca de las
preguntas de Tarea que
hablaban sobre las creencias,
durante la reflexion una
compafiera hablo y solto el
llanto y bueno, esto me hizo
darme cuenta de cémo el
pensamiento estaba muy ligado
a la emocién ya que eso que le
ocasiono el conflicto tiene que
ver con su forma de pensary las
creencias que tiene
introyectadas.

PT. En lo personal me
ayudaron a reflexionar sobre
cosas que no habia reflexionado
y me parecieron muy
interesantes porque me
permiten darme cuenta de
aquellas cosas con las que vivo
todos los dias pero no de
manera conciente

Clase 15 18 Octubre “GRUPO DE EVALUACION DE LA MATERIA”

Desempefio de
opinién de la clase

Sheila  y

Como me senti en la clase

Relacion de los temas vistos
en clase con mivida diaria

Z. Creo que supiste manejar
muy bien la clase, de verdad
que eres una persona admirable,
porque a todos nos diste una
solucion para nuestras
sugerencias.

Z. Esta clase me gustd, todos
pudimos expresar libremente lo
que sentiamos, respecto a la
clase y ademas de que yo lo
percibi como que hubo cierta
defensa para Sheila, yo no
trataba de agredirla, solo de
expresar lo que sentia.

PR. En este aspecto creo que la
maestra no puede hacer nada
porque si sugeriria que se
hablara esto y que fuera una vez
ellos y una nosotros pues traté
de tomar en cuenta la opinioén
de los demas para no caer en
una dicotomia.

PR. siempre ganan ciertos
compafieros  porque  estan
unidos dejando fuera nuestra
opinién, esto me hace sentir
enojada e inconforme.

B. Nos pusimos en circulo y
estuvimos comentando sobre la
dinamica de la clase, lo que nos
gusta y lo que no.

B. No llegamos a ninguna
solucion, no nos pusimos de
acuerdo, porque en lo personal
es la mejor manera, por el
tiempo y mil cosas mas que se
comentaron.
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LZ. Esta clase estuvo muy
interesante puesto que hicimos
una evaluacion a la clase y al

modo en como estdbamos
trabajando hasta el momento.
Todos tuvimos oportunidad

para aportar que nos estaba
sirviendo y que no. La clase de
teorias de la personalidad es
una de las mas importantes para
mi por su contenido estoy muy
interesada y este “intercambio

LZ. En lo personal tuve la
oportunidad para darme cuenta
lo facil lo facil que estaba llevar
la clase y las tareas y la manera
como estaba
desaprovechandolo.

de quejas” me sirvid para
ubicarme.
G. Estuvimos en circulo G. Me pareci6 muy bueno

discutiendo la mejor manera de
organizar la clase.

(aunque ahora que lo pienso no
estoy seguro de a qué acuerdo
llegamos). El simple hecho de
hablarlo y expresar nuestras
posiciones al respecto es ya un
avance.

S. Me senti bien, aunque hubo
algunos momentos en los que
me senti muy incomoda de
confrontar mi punto de vista al
de mis companeros. Al final
llegamos a un acuerdo y quedé
conforme con ¢l

LC. Se aportaron sugerencias
para mejorar las clases, algunos
estaban conformes como se
lleva la clase, otros quieren que
se vean los temas con mas
profundidad.

LC. Todos los temas son
nuevos para mi, por lo que todo
lo que se aporta me sirve
mucho.

PT. Hoy se trabajo en circulo y
Sheila nos cuestiond sobre
como nos parecia hasta ahora la
manera de llevar la clase y si
teniamos algo de sugerencia al
respecto. Como es natural habia
algunos desacuerdos en el
grupo y lo que yo opinaba al
respecto era que de algunos
autores se habia tratado muy
poco, se que es poco el tiempo
con el que contamos fue
interesante conocer las
opiniones de todos los
comparferos.
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Clase 16 20 de Octubre “JUEGO DE REPASO DE SERPIENTES Y ESCALERAS”

Desempefio de
opinién de la clase

Sheila  y

Como me sentien la clase

Relacion de los temas vistos
en clase con mivida diaria

Z. hoy la clase se me hizo muy
rapido, sea porque fue el juego,
....me diverti.

PR. Hoy estuvo la clase muy
divertida hicimos el juego y fue
muy interesante. La maestra
actué como moderador.

PR. Me siento triste de saber
que generalmente la humanidad
asi es. Por otro lado me siento
Alegre porque ganamos.

PR. Reafirmé todos los
conocimientos y aprendi mas
bien que el grupo estd

subdividido y que no es buena
la envidia.

LZ. Hicimos un juego.....siento |[LZ. Como trabajamos en

que fue muy retroalimentador |equipo aprendi que debo

puesto que fue una excelente |cooperar 'y que algunos

manera de estudiar mas. problemas se ha se han
generado por no trabajar en
equipo.

A. estuvo muy divertido y|A. Este dia jugamos a

emocionante, serpientes 'y escaleras, nos
ayudo a reafirmar

conocimientos y a prepararnos
mejor para el examen.

G. Estuvo bien, me diverti,

VK. me gusto mucho por que es
una buena forma de aprender y
me di cuenta de lo que se y de
lo que no, lo que

note es que la mayoria si
estaban muy emocionados

S. Me llegué a sentir un poco
frustrada, enojada y hasta triste
porque perdimos el juego, sobre
todo por las burlas que se
suscitaron después de ello.

S. Hoy aprendi que soy muy
mala perdedora, la clase me
parecid buena.

LC. estuvo divertido y es un
forma de repasar lo visto.

PT. Estuvo muy dindamica la
participacion y creo que fue una

manera de reforzar y
retroalimentar los
conocimientos ya que se
revisaron los puntos mas

mteresantes de los autores.

PT. En lo personal estuve muy
contenta ya que fui de las
afortunadas que le toco ganar en
el juego.
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Clase 27 12 de Noviembre “GRUPO DE REFLEXION DEL SOCIOGRAMA”

Desempefio de
opinién de la clase

Sheila  y

Como me sentien la clase

Relacion de los temas vistos
en clase con mivida diaria

Z. Sirvio de mucho esta clase,
pudimos saber la posicion de la
mayoria de los compaferos
respecto a la comunicaciéon y a
la convivencia.

B. Sheila nos dio los datos que
le entregamos la clase pasada.

B. Lo que descubri fue que
aunque yo no lo exprese
verbalmente mi forma de ser o
bien habla de mi, de la persona
que soy realmente. Lo que
concluyo es que creo no tengo
conflicto con nadie del grupo,
que no soy problematica sino
mas bien trato de adaptarme,
pero si me cuesta trabajo.
También me doy cuenta que
soy muy diferente a ellos, que
llevo una vida superficial, las
conversaciones son leves
excepto con la unica que hablo
de mis cosas en verdad es VK.,
pero es que con ella convivo
mas y por esta razon no convivo
mas con los demas, por eso es
que la mayoria si no es que
todos dicen que soy muy
reservada y no me abro con el
grupo, pero no es porque no
quiera hacerlo sino es algo que
se da, y no si gracias a Dios o
desgraciadamente no me gusta
hablar de mis cosas asi a la
primera, sino con el tiempo, no
confio en todas las personas.

PR. Pero la maestra hizo muy
bien su papel de mediadora y
pudo controlar la situacion que
provoqué

PR. Senti coraje al momento de
la retroalimentacién, como si de
repente mis sentimientos fueran
caballos brutos que no pude
controlar...

PR. No puedo ver mi
aprendizaje de esta clase ya que
estoy muy enojada,...

En mi vida hay ocasiones en
que he reaccionado igual

LZ. Hicimos una mesa redonda
de “chismes” a mi punto de
vista, fue “es que tu”, “es que
yo”, crei que seria mas
integrador, pero me equivoqué.
No sirvié para mi.

A. Sugiero que estas dinamicas
se prevean con mas tiempo y se

A. Me senti bien, no molesto,
contento, aunque no pude estar

A. En esta ocasion pusimos de
manifiesto la percepcion del
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puedan realizar en clases de 2
horas.

en la conclusion debido al
tiempo.

grupo y de cada uno de los
integrantes. Fue una gran
oportunidad para poder integrar
objetivos grupales.

G. Técnica grupal en circulo,
estuvo bien, se aclararon
muchos puntos. Creo que
estuvo bien que lo hayamos
hecho, ya hacia falta

VK. Este dia se hablo de lo que
estaba pasando en el grupo, de
los problemas de los malos
entendidos y creo que mas que
nada es esto lo que tenia al
grupo tan tensionado, algo que
creo que influyo mucho fue que
nosotros como grupo ya
estabamos bien integrados y
llega alguien nuevo pues
tratamos de recibir e estas
personas con amabilidad y
hacerlos sentir en confianza
pero sentimos que llegan con
sus payasadas pues como que
sacamos las ufias.

S. El ambiente se puso bastante
pesado al final. Siento que la
inconformidad y la division del
grupo sali6 a flote y por
consiguiente algunos que otros
problemitas que estaban ahi
pero que nunca los
comentamos.

S. Aprendi que lo que se ve,
solo es tu percepcion, y que
tienes que escuchar razones
antes de juzgar. Me gusto la
dindmica porque siento que esto
nos ayudard a la integracion
grupal.

LC. Hicimos comentarios sobre
la dinamica del dia anterior,
ademas de darnos cuenta de la
opinion de los demads, tuvimos
la oportunidad de decir qué nos
molesta, qué no nos gusta,
cOmo nos sentimos; considero
que con esto Nos conocemos un
poco mas y esto es bueno para
aceptarnos y comprendernos
mejor.

PT. Hoy se trabajo en circulo y
Sheila nos entreg6 una hoja en
donde se dio la visién general
de como éramos percibidos por
cada compaiiero y se hablo y
aclard algunos aspectos de
nosotros, me parece que fue
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interesante y positivo el poder
hablar frente a frente de las
relaciones entre miembros del
grupo, aunque dificil y riesgoso,
ojala que lo que se maneje
ayude a integrar v/o a mejorar
las relaciones entre nosotros.

Clase 32 25 de Noviembre “GRUPO DE APRENDIZAJE DE BIOENERGETICA”

Desempefio de
opinién de la clase

Sheila y

Como me senti en la clase

Relacion de los temas vistos
en clase con mivida diaria

PR. Reafirmé lo duro que
podemos ser con las personas
que no tienen culpa de las cosas
y como nos aferramos a delegar
nuestra responsabilidad.
Muchas veces he intentado
hacerlo en mi vida personal y
€so no se vale!.

S. Me senti muy bien en clase,
francamente siento que a raiz de
la dinamica de integracion
donde nos desahogamos y nos
dijimos todo lo que nos
molestaba, nos hemos unido
mas, ahora puedo platicar con
PR muy bien de muchas cosas.

LC. Aqui ya me di mas cuenta
de mi relacibn con estas
estructuras, se¢ me hizo curioso
porque hay muchas cosas que
coinciden con lo que vivi, como
mi débil sentido de
independencia y necesidad de
atencion y cuidado sobre todo
cuando fui adolescente.
También por los comentarios
que se hicieron en clase me di
cuenta que tengo mucho de la
estructura rigida y estoy de
acuerdo con eso.

PT. Comparando la tarea que se
habia dejado en relacion a estos
rasgos, yo me identifico en
algunas caracteristicas con el
masoquista y en algunas con el
rigido.
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ANEXO 4 RECUPERACION DE DINAMICAS
Clase 26 11 de Noviembre “DINAMICA DEL SOCIOGRAMA?”.

TEMA: El Sociograma del Grupo.
DURACION: 50min.
OBJETIVO:
1. Evaluar las relaciones entre los miembros del grupo mediante la eleccion de
compaifieros para diferentes actividades.
2. Observar las alianzas, los subgrupos, las divisiones, las relaciones armonicas y
conflictivas entre los miembros del grupo.

DESARROLLO:
Inicio:
1. Formar un circulo y en silencio observar a cada uno de los miembros y darse
cuenta de lo que les va sucediendo al ir observandolos y al ser observado por

cada uno.
2. Escribir lo que les fue sucediendo con cada uno
Desarrollo:

1. Elegir en silencio con quién de sus compafieros realizarian un negocio.
2. Elegir en silencio con quién de sus compafieros se irian a un café a platicar
cosas intimas.
3. Elegir en silencio con quién de sus compafieros saldrian a divertirse.
Cierre:
1. Realizar una descripcion del grupo.
2. Escribir su percepcion de cada miembro del grupo.

TRABAJO ESCRITO DEL GRUPO

DESCRIBE COMO TE SENTISTE AL REALIZAR LA DINAMICA.

B. Me cost6 trabajo buscar a alguien y platicar algo, no se me ocurria nada a parte no deseaba
hacerlo, esperé a que alguien llegara conmigo, cuando VK y A lo hicieron me senti nerviosa. Me
costo trabajo cuando nos observamos, me senti rara, incomoda, no se describirlo.

PT. Creo que no tuve dificultad para acercarme con los compaineros con quienes quise hacerlo. Lo
que me fue mas dificil fue mantener la mirada durante largo tiempo, ya que me daba por reirme. Me
senti tranquila pero si hice comentarios de manera verbal.

S. Me senti muy nerviosa y traté de ocultarlo al reirme aunque luego senti que era mas prudente
tratar mi nerviosismo y tener una idea de lo que me pas6. Conforme fueron cambiando las parejas
comencé asentirme mads integrada con algunos compaiieros.

LC. Me pareci6 agradable observar a todos mis compafieros, diario los veo pero en pocos
momentos los observo. Fue un momento para pensar un poco en cada uno de ellos, el darme cuenta
cdmo estan y como se sienten lo pude hacer al momento de acercarnos. Me senti un poco rara de
acercarme sin motivo a algunos, pero bien de haberlo hecho.

PR. Para empezar no estuve de acuerdo con la dinamica y la hice por deber, pero nunca me ha
gustado el silencio cuando existe alguien méas que yo y mi yo, me dio muchisimo coraje que me
miraran, no me gusta que me miren. Nunca me ha gustado relacionarme en forma grupal, siempre lo
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hago uno a uno y después de conocer el terreno. Me senti enojada y apatica.

LZ. Pensé que iba a ser un ejercicio facil pero no lo fue, cuando se pidi6 acercarnos a alguien me di
cuenta que en realidad no tengo algo tan en comiin con mis compaieros, siempre hablamos de cosas
vanas ¢ interesantes, pero ahora es solo cosas superficiales y falsas, creo que un tanto hipocritas.
Cuando habia que escoger a alguien con quien platicar te escogi a ti porque uno de mis principales
intereses es tomar terapia contigo pero no me animo aun.

G. Al estar en el grupo no tuve tantos problemas para observar a los demas, s6lo contigo. Al buscar
a alguien con quien platicar no me fue dificil como tampoco platicar con ellos.

A. Me di cuenta que con ciertos compaiieros logro tener mayor simpatia de ellos hacia mi y
viceversa. Me senti libre de poder elegir a los compafieros que me resultan mas atrayentes.

Z. Me senti incomoda ya que no me gusta escoger a alguien porque se diga sino creo que debe ser
espontaneo, en especial me senti incomoda al escogerme sin yo querer estar con ellos, se confunden
mis impulsos y mi razonamiento, ya que claro esta primero estar bien yo, pero tampoco quise
lastimar a terceros.

REALIZA UNA DESCRIPCION DE TU GRUPO.

B. Como grupo lo considero bueno, creo que nos llevamos bien y no lo considero un grupo
conflictivo, claro, hay diferencias de opiniones y demas, pero nada que no se pueda arreglar, a parte
es un grupo y somos diferentes.

PT. El grupo es inteligente, dedicado, creativo, con algunas dificultades entre algunos miembros
que no se han manejado y que por la carrera también se han presentado de esa manera.

S. Desintegrado por la llegada de PR y Z y siento que no existe esa cooperacion ni de ellas hacia el
grupo ni del grupo hacia ellas.

LC. Somos un grupo en el que hay comunicaciéon, mas o menos tenemos una idea de cdmo somos,
surgen problemas pero se superan.

PR. Somos un grupo subdividido donde domina la democracia (mayoria vs minoria), pero no la
justicia.

LZ. Somos un grupo hipdcrita que solo tratamos de contrariarnos. El grupo esta dividido y me duele
porque yo los quiero mucho, las cosas de cambiar y evolucionar para trabajar mejor. No se si son
ellos o yo pero en realidad no me gusta tanto mi grupo.

G. Hemos sido un grupo unido, estable hasta hace poco que han comenzado en algunas fricciones.
Creo que Z y PR no se han integrado al grupo. PT y LC lo estdn aunque no se integran con la
mayoria. Creo que somos unidos pero no tanto

A. Con mayoria alegre, dindmico, puedo notar que hay estima, apoyo. Es un grupo que se esfuerza
por aprender y dar lo mejor de si. Somos en la mayoria honestos, responsables y con muy buen
sentido del humor. Hay subgrupos, pero esto no divide sino complementa, hay distintos enfoques y
opiniones pero sabemos respetar los acuerdos.

Z. Creo que somos un grupo pues no desintegrado pero si a punto de serlo si no se manejan bien
algunas emociones ya que hay cierta division del grupo, y aunque en apariencia todo se haga
“democraticamente” pues no lo es porque en ocasiones no se toman en cuenta las opiniones de la
minoria, o simplemente por no quedar mal con ciertas personas hacen cosas o las dicen sin quererlo
realmente aunque después estén hablando a sus espaldas, por eso creo que seria bueno hablar con
honestidad aunque en el momento duela pero a la larga es mejor.
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DESCRIBE TU PERCEPCION DE CADA MIEMBRO DEL GRUPO.

B. Alejada, no platica nada de su vida, no se ha abierto con el grupo. Neutra en opiniones y en
relaciones. Responsable seria, agradable, trabajadora, ingenua, sencilla, inocente, de puras
intenciones, honesta, transparente, bondadosa a veces enojona pero es chida.

PR. Ni al caso, no se abre nada. Seria, selectiva, muy sensible, con miedo a expresar sus
sentimientos. Le gusta [lamar la atencion, facil de manipular, insegura, tiene conocimientos y de
repente no le gusta comunicar. Escéptica, madura, hostil, alejada, critica. Buena compaiiera,
agradable. Algo flojita, individualista, timida y rigida, se esfuerza cuando hay conviccion. Apartada,
sin mucho compromiso, inteligente, a veces quiere mostrarse de mas (un poco).

G. Buena onda, demasiado bueno para dar consejos, da apoyo. Serio, respetuoso, dedicado,
inteligente. Neutro aunque a veces apoya a S. Muy maduro, responsable respetuoso, agradable.
Interesante, inteligente, serio, estudioso, de confiar. Buen amigo, responsable, sencillo, sensato,
esforzado, poco serio. Con firmeza de conviccion.

Z. Mas abierta, mas en confianza. Dedicada, con iniciativa, defiende sus puntos de vista.
Espontanea, directa, agradable, a veces poco impulsiva. Agresiva, critica, impulsiva, inteligente.
Analitica, agradable, chistosa, corajuda, responsable, esforzada. Confrontante, conflictiva, algo
terca, sincera, impulsiva. Objetiva, le gusta aprender.

S. Buena onda, muy abierta, demasiado sincera, buena para dar consejos. Joven, con iniciativa,
inteligente, expresiva. Critica, poco discreta. Se me hace agradable, la admiro, transparente, con
deseos de superarse. Muy madura, sabe lo que quiere, alegre, responsable, inteligente. Dedicada, de
confianza. Le encanta llamar la atencion, agradable esforzada, honesta, responsable. Alegre,
sensible, inteligente. Chistosa, ocurrente, cumplida, enojona y a veces poco objetiva.

PT. Seria, no platica. Seria, tierna, amistosa, agradable, con miedo a decir lo que siente por ser
rechazada o criticada. Buena amiga, honesta, de confiar, dispuesta a ayudar, solidaria. Inteligente,
con experiencia, buena escucha, pasiva. Inteligente, responsable, amable, trabajadora, de confiar,
respetuosa, esforzada, responsable. Alegre, fiel, sensible, algo complicada. Aporta mucho, tiene
experiencia, comprometida con su formacion, sabe mucho.

LC. Inteligente, con experiencia, buena escucha, pasiva. Mas abierta, dedicada, responsable,
inteligente, sociable. Buena onda, significativa, algo de ella me atrae, se impone sutilmente, respeto.
Responsable, inteligente, recatada, chistosa, trabajadora, amable. Sonriente, de confiar, sencilla.
Agradable, respetuosa, carinosa, tierna, sensata, esforzada. Me cae muy bien, es ocurrente, la
admiro

A. Mas sociable, dedicado, inteligente, responsable. Raro, a veces se acerca, otras se aleja. Buen
muchacho, sano, buen hijo, respetuoso, inteligente, lindo. Gracioso, inteligente, responsable, con
buen sentido del humor. Gran persona, inteligente, religioso, chistoso, honesto

LZ. Ya se abri6o mas, inteligente, creativa, paciente. Indiferente al principio, apatica y pesada. Seria,
expresa lo que siente, inteligente, se esfuerza, trabajadora, responsable. Poco honesta, poco
auténtica.

ANEXO 5 RECUPERACION DE SESIONES

Clase 21, 29 de Octubre. “GRUPO DE APRENDIZAJE DE ROGERS”
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Sheila: Oigan eh, bueno pues ya para terminar con lo del tema de Rogers, este, vimos una
exposicion muy amplia de Paty acerca de del concepto, al parecer pues bueno les quedaron claros
los principales conceptos que habla é1 y, este, y pues bueno, su principal aportaciéon que fue en
cuanto a las actitudes terapéuticas para poder, e facilitar el proceso del desarrollo en las otras
personas no? y este, ya en ciertas actitudes venian siendo cuales?

Gera: la situacion congruencia, la empatia y autenticidad.

Sandy: la autenticidad y el reflejo

Gera: la autenticidad

Sheila: la autenticidad, el reflejo es una técnica, las técnicas para encontrar esto ya vez que hay este,
bueno siempre son actitudes que son necesarias y que facilitan el desarrollo pero las técnicas es
cémo voy a ser empatico o por medio de qué herramientas voy a ser aceptante, entonces bueno pues
¢l especificamente habla de sus técnicas principales de lo que es el reflejo no?, que reflejando lo
que esta viendo en el interior del otro es como el otro puede tener una conciencia de lo que le esta
sucediendo pero el reflejo si vendria siendo una técnica y el reflejo puede ser por medio del
parafraseo, el reflejo puede ser por medio.... de... eh... simplemente comentar lo que estas viendo
en el interior de la personal, el reflejo es una aproximacion mas bien de lo que le esta sucediendo a
la persona y como aproximacion que es pues es tentativa no? todas las aproximaciones son
tentativas es lo que tu crees que le esta pasando a la persona cuando vas a reflejar algo de la persona
me imagino que ahorita estas tratando de comprender lo que estoy tratando de decir, como me
imagino o... supongo... o... me da la impresion... o0 yo veo, o yo creo, o sea, como algo abierto no?
no como algo, como algo fijo, y que dijimos esta abierto cuando se hace un reflejo a que eh, este,
puede ir modificando a que no es lo inico, que también hay mas cosas o.k. Oigan y como les fue a
ustedes con, con esto de las dos tareas que les habia dejado en cuanto a la teoria humanista, algin
comentario al respecto.

Gera: Lo de... esa que habias dejado ahi o...

Sheila: La tarea del miércoles...

Gera: Para ayer...

Sheila: Para ayer fue la de las actitudes...

Gera: La de las actitudes...

Sheila: Y la del martes para hoy fueron varias preguntas

Sandy: qué tan libre soy...

Gera: Ah eran para hoy?

Sheila: qué tan libre soy, no, ya me la entregaste.

Gera: ahh...

Sheila: ya hasta la lei...

Gera: ahh, gracias.

Sheila: ajm

Javy: ay, gracias

Sandy: ya hasta te la entregd

Sheila: si, entonces cOmo, codmo les fue con la tarea?

Sandy: bien

Sheila: bien? Algin comentario o aportacion?

Amado: a mi me, este se me hizo como algo extraordinario

Sheila: claro

Amado: se puede decir que... como se le llama?, este... el nifio tiene su historia

Sheila: aja

Amado: con mas peso

Sheila: con mas peso...

Sandy: Pero cual sentimiento descalificas, en una realidad que es obvia, pues si o sea simplemente
que esperas tener ...

Sheila: esperas tener algo que sobresale en mi
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Javy: es mas importante ir nada mas porque esta tomando el control, no para los demas para quedar
en boca de ellos

Sheila: claro

Javy: y de ahi llegar a acuerdos de que si es cierto no?

Sheila: claro

Javy: bueno de hecho siempre es asi

Sheila: claro y el que se hace tan importante la retroalimentaciéon, no? o pedir una
retroalimentacion, y por eso habla Rogers de que el reflejo es una buena retroalimentacion de la
persona... y, y luego qué pasa cuando resulta que no concuerda lo que yo creo que soy y lo que me
dicen los otros también?

Sheila: qué pas6? Qué te pasa Zoy?

Gera: llegas a suplantar a la familia

Sheila: como que suplantar?

Gera: ya ves que cuando alguien estornuda siempre alguien dice sshhh y luego .....

Sheila: ah, o.k.

Javy: ja, ja, me van a hacer llorar

Sheila: ah, como te sientes con esto?

Javy: ay bien triste, la verdad muy triste.

Sheila: si? bien triste?

Javy: me gustan los cambios, me gusta, este, cambiar y sobre todo poder hacerlos...

Sheila: y que también los cambios ademas dejan pérdidas no?

Javy: yo lo veo como oportunidad y asi lo veo como una experiencia nueva frente a algo

Sheila: algo nuevo que inicia al fin, y que y que por un lado, o sea, como que te duele dejar lo que
tienes porque te gusta pero por el otro lado va venir algo bueno

Javy: si realmente yo sé que a la mejor pues el ajetreo ahorita pero, este...ya no quiero hablar de eso
Sheila: ya no quieres hablar de eso?

Javy: no, no quiero ponerme triste ahorita

Sheila: ok, Hery, quiere decir un comentario

Hery: No, vengo con usted.

Sheila: Si, ha conmigo.

Paty: ah, bueno

Javy: yo crei que me iban a dar de baja

Gera: ja ja ja

Sheila: oigan que todos tienen asistencia general que porque el aviso fue una falta de comunicacion
y este, y pues bueno no se les va a afectar a las compafieras que no estan

Bera: a que bueno

Sheila: pero bueno, pero gracias por estar aqui

Paty: maestra, las que no vinieron no tienen falta?

Sheila: no pues, qué mas quieren que esto?

Javy: hace rato vino la directora y dijo que si hay clases lunes y martes

Sheila: ahh que si hay clases lunes y martes, a mi no me han dicho absolutamente nada al respecto
Amado: pues que no tiene muertos?

Sheila: pues si tiene muertitos pero pues también tiene muchas ganas de trabajar y de estar aqui
dandote el servicio.

Javy: yo le pregunté a la directora directamente y dijo que si iba a haber clases

Sheila: si, bueno pues vienen a comerse sus palomitas verdad? A ver oigan eh regresando aqui, que
les aporta a ustedes como personas, como profesionistas, como todo lo que son el sefior Rogers?
Gera: a mi me gusté mucho lo de la aceptacion incondicional

Sheila: aja

Gera: casi no he leido nada de él pero me parece que es asi como que mas que de sus teorias, como
persona, es un constructor basico, o sea, como ser humano lo de la autoaceptacion incondicional y
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la aceptacion del otro, asi, o sea, como tal. No se si fue en esta clase que estdbamos platicando de el
presentarse sin expectativas o sea me parece que es muy, muy parecido a eso, me parece que es la
base del desapego y para delimitar, bueno eso ya es meterse mucho en eso, pero es como para
delimitar bien donde termino yo y donde inicia el otro.

Sheila: como para diferenciarme del otro no?

Gera: a mi me parece algo asi

Sheila: y que luego yo también digo, qué dificil es irnos aceptando a nosotros mismos.

Gera: digo, eso hace que me parezca algo generalmente que esta caiion.

Sheila: claro, no, o sea es algo que es basico y que es bien importante pues como para hacernos mas
libres, pero bueno pues también, luego resulta que para qué queremos tiranos si nos tenemos a
nosotros no?, y que tenemos expectativas y que tenemos metas o algo fijo ya establecido y que
cuando llegamos y no los cumplimos, hay soy un “looser”, pero bueno se cumplié algo mas, y
bueno qué tanto me estoy aceptando cada vez que me recrimino, que dejo de hacer algo, que no lo
hice bien, y bien para quién?, que no lo hice correctamente, que tanto estoy aceptando mis
emociones cuando digo ya no voy a llorar, o ya no me voy a enojar, 0 ya no voy a tomar, me voy a
poner bien borracha, este..., pero pues bueno si que es importante ir caminando sobre esta
aceptacion, y como podrias ir caminando sobre la aceptacion del otro y tu propia aceptacion?

Gera: no sé, bueno yo creo que es mas o menos lo que decia ahorita, el tomar, o sea el ser objetivo,
0 sea las cosas son como son

Sheila: aja

Gera: y no tratar de amoldarlas a lo que yo espero o a lo que yo creo

Sheila: aja

Gera: de la otra persona o de mi mismo, o sea las cosas son como son

Sheila: aja

Gera: pero no perder la objetividad o sea, tal y como son, si las veo con expectativas o cosas asi
Sheila: claro

Gera: se da deforme, o sea es conforme a., conforme yo quiero que sean no como son en realidad
Sheila: claro

Gera: las personas

Sheila: como controlar no?

Gera: eso

Sheila: seria como controlar

Gera: algo asi

Sheila: y entre mas controlo pues mas me desgasto y también asi como sin expectativas para mi
pues a ver qué rollo a ver que pasa y lo que va a suceder pues va a suceder

Gera: asi es

Javy: claro

Sheila: ni bueno ni malo, va a ser

Gera: vaa pasary ya

Sheila: qué dificil verdad, soltar?

Javy: ay si

Sheila: ay si, dice Javy

Javy: si ya solté, lo estoy experimentando todavia

Sheila: qué estas experimentando?

Javy: lo que va a suceder no? o sea, el dejar las expectativas no?, pero no puedes hacer nada o sea
va a suceder

Sheila: y como muy suelto no?

Javy: exactamente

Sheila: tratando de estar lo mas suelto posible

Javy: exacto no? con los pies en la tierra y lo que pase no? pues lo que venga no?

Sheila: lo que venga pues es lo que toca
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Javy: exacto

Sheila: ah y cuando nos ponemos metas fijas o nos ponemos fechas, en una semana tengo que lograr
esto, hijole o sea con ganas de que nunca llegue el domingo no?

Lucy: y llega lo mismo

Sheila: si, y los demas, a Gera la aceptacion y a ti Sandy?

Sandy: este, sobre todo la congruencia

Sheila: aja

Sandy: la congruencia entre lo que creo, entre lo que hago, entre lo que pienso, entre lo que digo
Sheila: aja

Sandy: o sea como ese circulo no? de, de credibilidad contigo mismo, porque de hecho esto, o sea
puede en algin momento que alguien, este diga, no pues estds siendo incongruente porque a mi
hace tiempo me dijiste esto y estas haciendo ahora lo contrario o cosas asi, pero mas que nada seria
contigo misma o sea

Sheila: claro

Sandy: la congruencia seria con uno mismo

Sheila: la congruencia es con uno y es momentanea, 0 sea como, COmo Somos un continuo cambio
es muy valido, como que ahorita te estoy diciendo esto y en tres horas te estoy diciendo lo contrario
y pues si te estoy diciendo lo que realmente estoy sintiendo y lo que realmente estoy pensando sigo
siendo congruente, aunque lo que yo te esté diciendo sea cosa distinta no?, o sea como que lo
congruente, la congruencia no tiene nada que ver con lo fijo, o con que asi es ahorita y asi va a ser
maifana,

Sandy: mjm

Sheila: sino mas bien con uno, pues primero esta ligada mi aceptacion de, de contactar lo que me
esta sucediendo y poderlo expresar en una accion, y asi ir caminando hacia la congruencia.

Sandy: yo creo que seria como por medio de la sinceridad y de, no sé, aceptar, aceptar no? que, que
lo que yo pienso no es algo malo pues, sino que, que simplemente es y ya no?

Sheila: es lo que estoy sintiendo,

Sandy: es lo que estoy sintiendo

Sheila: y es lo que me esta pasando..mjm... aceptando también, o.k. y, y entonces tu, me imagino
que decidiste hacer la tarea con la congruencia, no?

Sandy: no escogi la empatia

Sheila: y qué tal te fue, qué tal les fue?

Sandy: mas o menos, o sea a mi se me hizo sorprendente pues porque ayer me puse a hacer la tarea
con mi hija y dije bueno pues con ella voy a empezar a utilizar lo que es la empatia, generalmente
ella hace su tarea rapido, pero asi como que rapido es escribir o ya

Sheila: aja

Sandy: y ayer precisamente traté de como que comprenderla de, de, de saber pues que, que ella
tenia sus razones pues por las que debia hacer su tarea de esa manera y curiosamente resultd que
hizo la tarea igual de rapido pero este pudo darse cuenta de que, “ay esta letra estd mal”, sin que yo
tuviera que estarle diciendo como antes lo hacia

Sheila: o.k.

Sandy: y eso se me hizo muy bueno

Sheila: y qué cambiaste en ti, antes le decias y ahora?

Sandy: ahora no le dije absolutamente nada, antes tenia mi postura asi... y estarle diciendo “y que
mira que no se qué” y ahora me puse en un papel este asi como mas

Sheila: como mas receptiva

Sandy: como mas receptiva, exacto, y este y pues no, trate.., traté mas bien de no, de no imponerme
ni nada, sino mas bien dejarla y de entenderla de porque estaba haciendo esto y

Sheila: que significara para una nifia de siete afios o cuantos aflos tiene?

Sandy: cinco
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Sheila: ay de cinco afios, que significara hace la tarea en chinga, o sea de que le vale, le vale como
salga, pero que salga rapido y es como...

Sandy: y que la mama esta en chinga otra vez y que la chiquilla trata de hacer las letras y que no
sabe como

Sheila: aja

Sandy: y no, esto no esta bien, o hazlo asi, pues ella, o sea ya al final las deja asi

Sheila: claro, y como que noto que también al soltar estas siendo menos controladora, o sea de que
ya no estas asi en esta posicion en que ya no estas...

Sandy: de imponerme

Sheila: ahi como el juez de esta mal, esta bien, hazlo mas rapido, hazlo mejor asi me gusta a mi, asi
es lo correcto para mi...

Sandy: mjm

Sheila: y como mas abierta, no pues que padre, y que tal con la paciencia?

Sandy: ay pues ahi me hallaron ja, ja, ja.

Sheila: a si como

Sandy: pues si tuve que como que, de repente queria levantarme, y ya es cuando decir esto y esto
Sheila: claro, y es poco a poco pues, cuando uno estd acostumbrado a dirigir y a estar al frente, estar
atras pues si requiere de mucha paciencia,

Sandy: si

Sheila: no pues que padre, por lo menos le intentaste, y los demas, como les fue con la tarea? O qué,
que les deja Rogers?, Paty?, Lucy?, Viry?, Liz?, hasta el mismisimo Javy?

Paty: este, a mi en lo personal, Rogers me gusta mucho, pues sus teorias, se me hacen en cierto
modo, un idealismo, pero creo que no

Sheila: aja

Paty: porque estamos hablando de algo total o algo absoluto, creo que no, pero se me hace como
muy positivo...

Sheila: aja

Paty: y este, yo creo que esos cuatro elementos de los que habla, si toda la gente los tomaramos en
cuenta o los el mundo seria otro totalmente

Sheila: claro, y qué? nada mas, unicamente el psicologo es el inico que puede ser empatico,
aceptante?

Paty: no, este, yo me he puesto a ver estas actitudes y yo tengo muchos amigos con los que si he
tratado de ser congruente.

Sheila: aja

Paty: con lo que yo pienso, con lo que yo siento y por ese lado yo me siento satisfecha. Que la he
regado, por supuesto que si la he regado

Sheila: claro

Paty: pero si este, creo que, creo que si he sido congruente entre lo que pienso y lo que hago

Sheila: claro

Paty: este

Sheila: y que a fin de cuentas no es hacer las cosas bien siempre

Paty: no, no, no,

Sheila: ni de una manera especifica no?

Paty: ni ser totales no?

Sheila: simplemente expresarlo como me voy sintiendo sea como sea

Paty: asi es, y luego por ejemplo en lo que es auténtico pues, si también creo que si trato de ser yo,
si también con mis cosas buenas y cosas malas

Sheila: aja

Paty: si con mis cosas buenas, pero si trato de ser yo en todo momento, y con diferentes roles como
ya lo hablamos

Sheila: aja
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Paty: en lo que si me cuesta a veces trabajo es este, en lo que es la aceptacion y lo que es la empatia
creo que ahi me cuesta un poquito mas de trabajo, en lo empatico, pues creo que me falta mucho
aprender como para, para aprender o vivir, no sé, no sé qué me falta ahi

Sheila: aja

Paty: yo se que me falta mucho trabajar como para ser empatico en muchos momentos, con
diferentes gentes

Sheila: qué te pasa a ti con la empatia?

Paty: mmmm, hay, hay gente con la que me es mas facil, si, establecer la empatia, hay otros con los
que me cuesta un poquito mas de trabajo

Sheila: y que esos otros

Paty: posiblemente algunas cosas mias que yo tengo ahi y que no he resuelto que me limitan, creo
yo

Sheila: mjm

Paty: y otra cosa, bueno lo que yo elegi para, para

Sheila: para, aja

Paty: la tarea, fue la aceptacion

Sheila: o.k.

Paty: este, no tengo mucho problema para aceptar a la gente pero si, por ejemplo ahorita que yo
estoy viviendo una etapa dificil de adolescencia con mi hija

Sheila: aja

Paty: para mi si esta siendo pesada, porque, digo no es porque sea anormal, creo que estamos dentro
de lo normal muchas cosas, pero son cambios, son cambios en los que uno ocupa ajustarse

Sheila: mjm

Paty: adaptarse y a mi me ha costado muchisimo como dejar a mi chiquita, y creo que ahora es mi
hija ahorita

Sheila: y estas viviendo este proceso no?

Paty: si, bueno

Sheila: de aceptar

Paty: si como aceptarla a ella, aceptar sus conductas, sus cambios, todo esto, pues si me estd
creando un conflicto de, de que, de que me esta moviendo mucho a mi

Sheila: mjm

Paty: entonces es ahi donde yo necesito ayuda

Sheila: aja, te estd moviendo mucho a ti, y este, y ahorita al expresar esto te estas aceptando a ti,
Paty: si, si me estd moviendo

Sheila: pues si me esta, si me estd moviendo

Paty: y yo se que la riego, pues yo creo que todos los dias la riego, por una u otra cosa,

Sheila: mjm

Paty: pues la estoy regando no? y todo lo que se ve, de que pues hay momentos en donde yo digo no
es por ahi espérate, la estas regando no?, pero...

Sheila: y que al decirme, “la estoy regando”, que tanto me estoy aceptando no? o sea, qué tanto es
un juicio hacia mi persona, de que esto que, que, que dije es un riegue

Paty: bueno, mas bien no pienso en, en funcion de la relacion que trabajo con mi hija, que yo se que
es actitud mia

Sheila: eso no le viene bien a ella

Paty: actitud positiva, a las dos creo que no nos viene bien

Sheila: aja

Paty: entonces es algo, digo, especificamente con mi hija

Sheila: o.k.

Paty: que igual es algo que tengo que trabajar, el proteger

Sheila: claro y que te esta costando trabajo

Paty: mjm
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Sheila: y que en ese sentido te estas afectando no? al

Paty: al buscar mas broncas, pleitos y de mas

Sheila: no, pues muchas gracias ehh, Amadito

Amado: este, ahi entra el circulo de la congruencia

Sheila: mjm

Amado: me quedé todavia modificando lo que es congruente e incongruente al mismo tiempo
Sheila: aja

Amado: pues yo siento ya, bueno yo la encontré como que si puedes ser este, congruente e
incongruente pero no, como que en si mezclarlos no, por ejemplo no puede ser, yo puedo tener
ideas de, de, de representar a alguien

Sheila: mjm

Amado: y la congruencia siempre va a ser regida por mis valores

Sheila: aja

Amado: y yo estoy, este, convencido de, de que es malo no alcanzarlos

Sheila: aja

Amado: por prudente o por lo que sea, o sea hay que ser congruente con la prudencia

Sheila: aja

Amado: en todos los casos pero es decir que se es congruente con las sensaciones en este momento
Sheila: aja

Amado: entonces como que, como que hay ciertos rasgos

Sheila: hasta, hasta donde ser congruente no?, o hasta donde se puede ser congruente?

Amado: pero no hablo, bueno yo lo que entendi es de que no se puede ser congruente e
incongruente al mismo tiempo sino que, o sea, puedes ser congruente en una cosa ¢ incongruente en
otra

Sheila: claro, en otra cosa

Amado: e incongruente en otra cosa, y al final con lo que va, como que, como que la congruencia
tiene mas rango, 0 como que

Sheila: va mas alla, aja

Amado: es como si la vas a poner en la balanza

Sheila: aja

Amado: y es mas, este, importante la prudencia, como la valoras mas, la consideras mas valiosa
que, se puede decir que la asertividad no? como quieres ver las cosas

Sheila: aja

Amado: lo que sientes, si, si en su escala de valores esta, que es mas alta la, la prudencia entonces
estas siendo congruente con

Sheila: contigo como, como persona presentandote prudente no?

Amado: te renueva como con un indicio

Sheila: claro

Amado: de tu escala de congruencia

Sheila: claro

Amado: y siento que no es parte de que seas congruente o incongruente en algin tiempo

Sheila: claro, sino que asi es como estoy siendo aqui y ahora, claro, si estoy siendo una cosa dejo
de ser otra y no hay otra, mjm, oye pero se me hace bien importante esto que descubres de la
prudencia o sea, cOmo en ocasiones el ser prudente me lleva a callar o dejar de hacer cosas que
deseo no? y que en la medida en que yo veo qué, qué me hace feliz eso porque estoy viendo que el
otro sigue resguardado pues bueno también es valido, se me hace bien importante eso que descubres
de la prudencia, qué tanto la prudencia delimita la congruencia, no sé, como un cuestionamiento, no
pues muchas gracias. Lucy, Viry y Liz

Lucy: yo me enfoqué en lo de la aceptacion

Sheila: aja
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Lucy: la verdad hasta bueno es algo que yo me lo he propuesto desde hace mucho, por mis hijos
también, ehh, ya estan mas grandecitos, pero me genera mucho, el que no coincidimos verdad?
Sheila: mjm

Lucy: entonces este, estuve yo algun tiempo, ehh sin aflojarles

Sheila: mjm

Lucy: y si hubo un momento en que me puse a platicar con ellos, pues asi como que tratando de
sacar para la tarea mas que nada,

Sheila: mjm

Lucy: y la verdad este, pues si como que descubro que aunque va la relaciéon mejor, pues yo opto
por ser, por aceptarlos asi, aceptar lo que siempre yo, pues bueno como mama

Sheila: aja

Lucy: son cosas que me tocan a mi, que yo debo de aceptar

Sheila: aja

Lucy: y este no sé bien, yo senti como que a ¢él, ahorita entramos en un conflicto porque uno de
ellos se estd yendo a un trabajo

Sheila: aja

Lucy: asi como que mas saliendo, no?

Sheila: aja

Lucy: dificil no?

Sheila: mjm

Lucy: pero en esos momentos pues decia que lo veia a él bien, no? o sea

Sheila: aja

Lucy: lo que oi me, me, como que tuve una duda en lo de, en esto de la aceptacion y eso, como que
me senti también en paz, al mismo tiempo

Sheila: claro, aja

Lucy: pero ahi yo digo, bueno, cuando decidi para mi que la empatia

Sheila: aja

Lucy: yo creo que lo soy, pero cuando a mi me interesa serlo con alguien, claro que yo como, como
psicologa

Sheila: aja

Lucy: puedo serlo, no? pero digo, pues, no con toda la gente también, verdad?

Sheila: ah!, claro que se vale no ser empatica y también se vale no aceptar

Lucy: andale, andale, entonces estoy bien

Sheila: claro, si o sea

Lucy: porque a mi me preocupa, no?

Sheila: claro y es como, aja

Lucy: y es bueno, pero aunque yo diga quiero serlo

Sheila: y eso es, y eso es ser congruente no? entonces un poco de lo que decia Paty o sea como que
Rogers no pone un esquema de este es el hombre perfecto y este es el siper hombre y ahi se tienen
que embonar

Lucy: mjm

Sheila: sino mas bien como ser lo que estoy siendo y ya, sin verlo como bueno o malo, positivo
negativo, incompleto y completo; y que también no sé, como estdn muy ligadas lo que es la
empatia, la aceptacion, la congruencia, y este y la autenticidad. Que paso Viry?

Viry: a mi si me paso, bueno me paso algo como lo de Lucy, empecé con la aceptacion, asi como
viene todo el rollo desde la casa, qué porque tanto grito? qué porque pasa esto? qué porque el otro?,
simplemente, si ocupas para tus camiones, platicando con mi mama, con mi mama, con el novio,
con los sobrinos, porque también me toca hacer trabajos o ponerme a hacer la tarea con los sobrinos
Sheila: andale

Viry: entonces ay, de ay jcallate escuincle! O ay jestd mal! O jandale ven!

Sheila: Chiquillo ven, mocoso!
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Viry: y me aplaco a todas las “gredas”, y lo vuelves a hacer!

Sheila: ay si

Viry: y yo me quedo asi como

Javy: ay que horrible!

Sheila: aja

Viry: y ya la Greda se me quedaba viendo, como que ya habia llegado un momento en el que yo ya
la habia hecho reaccionar, y yo como que bueno

Sheila: y con carita de que

Viry: aja, y “no estd bien”, ahh, y ya se seguia asi como que, y yo me di cuenta que la nifia hacia
eso, cuando yo no le decia la nifia sola sabia que estaba mal y hasta lo repetia y ella sola le borraba
y si tiene mucho que ver con la... cual es al que estamos viendo?, la...

Sheila: aceptacion

Viry: no, la otra

Javy: la empatia

Viry: la empatia, jandale!, y también te mezclas a ver si esta mintiendo la nifia en ese rato

Sheila: aja

Viry: asi como que la nifila me, me tenia miedo en ese rato porque estaba esperando que le dijera
algo o que le aventara el borrador con el que estaba borrando

Paty: imaginate

Javy: ja, ja, ja

Sheila: aja

Viry: y la nifia asi como que se quedaba, no? y yo, no esta bien y ya le seguia, igual también me
costo6 trabajo, pero era también

Sheila: y asi en esta posicion, como dijiste que te veia la nifia, qué le estaba pasando a la

Viry: miedo

Sheila: qué le pasa a la nifla, verdad?

Viry: le estaba dando, le estaba dando miedo de lo que le podia quitar, y me estaba yendo también a
la parte de atras asi como que mas

Sheila: si

Viry: hacerla que me aventara ella y no que la aventara yo y ya la

Sheila: si, oye y que te pasa a ti con la nifia

Viry: de que, de pasarme?

Sheila: de que las nifias se equivocan, de que lo hacen mal, que no lo corrigen, que

Viry: codmo que qué me pasa?

Sheila: digo, yo me pregunto que, que, que te pasara a ti que no puedes con una nifia o0 que necesitas
decirle a la nifia “haz esto, hazlo asi o hazlo”

Viry: a lo mejor es algo como desesperacion

Sheila: como te sientes tu con esa nifia, te da mucha desesperacion?

Viry: asi como que explicarle las cosas porque yo se que por lo regular entienden a la primera
Sheila: aja

Viry: “y mira, suelta la mano”, y luego la nifia es de las que crees que lo va a hacer, y ya te
imaginaras a la hora de borrar no?

Sheila: aja

Viry: entonces es ahi donde me desespero porque yo creo que lo hace rapido y si no hace esto, “es
que si no le aprieto no escribe”, “jcomo no, si escribe!”, o sea te desespera tanto estar de repetitiva
que te empieza a desesperar

Sheila: y me imagino que estar tan repetitiva y no estar siendo comprendida, no?

Viry: si, ayer asi como que se juntd todo, también lo de la empatia como que decia bueno la nifia si
siente miedo igual yo también me fij¢é mucho con mi novio, es mucho de que si no pudo lavar jhay
desgraciado!

Javy: ja, ja, ja
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Viry: y es mas hasta se queda asi como que, porque no llegué a lavar? “hay perdéon Viriana es que
llegué temprano”, ha no hay problema, “de veras no hay problema” y yo, no

Javy: si como no

Lucy: “pasale de veras no hay problema”

Viry: jpasale tu vente a hacer la tarea!

Sheila: no, pues de veras muchas gracias, oigan, e¢h, y ustedes creen que aqui en este grupo o en este
salon de clases se den esas condiciones como para el crecimiento?

Sandy: no, yo digo que estamos aprendiendo

Sheila: nos aceptamos, aja

Sandy: yo siento que estamos aprendiendo, en primero y segundo cuatrimestre si logramos una
aceptacion de los puntos de vista de los otros,

Sheila: aja

Sandy: este cuatrimestre se ha vuelto mas confrontativo, mas, mas fuerte para

Sheila: aja

Sandy: todos, no? por las personas que

Sheila: a ver chicos estan hablando de algo importante

Sandy: una empieza con Z y la otra empieza con P

Sheila: aja

Sandy: pero son personas pues que, que, pues que no

Sheila: no, no puedes simplemente estar con ellas

Sandy: para nosotros, porque pues damos nuestro punto de vista pero tienen que refutarlo, no?, no
respetan el punto de vista de nosotros, y de hecho nosotros lo haciamos en los cuatrimestres pasados
o0 sea

Sheila: mjm

Sandy: nosotros tratdbamos de lograr una, una empatia realmente entre nosotros

Sheila: aja

Sandy: para poder este, eso transmitirlo ampliamente

Sheila: y me imagino que ahorita te sientes muy rechazada, no?

Sandy: pues es incomodo, no?

Sheila: como si sintieras mucho rechazo

Sandy: si es incomodo

Sheila: aja

Sandy: la verdad que, que ya hemos tenido como un esquema, ya habiamos

Sheila: aja

Sandy: adoptado un papel cada uno de nosotros

Sheila: aja

Sandy: y podiamos dar nuestros puntos de vista, o sea, sin que, sin que alguien te dijera no estas
mal, o no sabes que

Sheila: y con tan poco tacto tal vez? Podria ser?

Sandy: no, si, este, pues si es asi como que

Sheila: y ahorita sientes que el salon, que el grupo estd un poco dividido

Amado: si

Sheila: en ese sentido, no?

Sandy: si, si ahi si siento que el grupo si esta dividido

Sheila: y pues, como ser empatico con un grupo dividido, no?

Sandy: la verdad es que entre nosotros yo siento que el ambiente sigue igual, porque cuando ellas
no vienen, o sea sigue, sigue el ambiente como era antes, no?

Sheila: y que yo también te noto muy distinta ahorita que en otras clases, verdad?

Sandy: si

Sheila: mjm

Sandy: la verdad si es asi como que “ay”, llega el punto en el que salgo y asi como que,
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Viry: si es cierto

Sandy: antes salia yo de la escuela y era un gusto, el levantarme temprano y regresar a la escuela
porque sabia que, que me sentia a gusto, me sentia como en casa

Sheila: mjm

Sandy: y ahorita ya no, ya siento una incomodidad, asi como que hay!

Sheila: como mas cansancio

Sandy: si

Viry: se siente mas pesado

Liz: a mi sabes que me pasaba?, que yo en otras clases yo me sentia como a gusto participar, de
hecho, si me equivoco

Sheila: no hay bronca

Liz: no me callan la boca

Sheila: claro

Lz: y ahora asi como que uy, mejor no

Viry: es que es asi como

Sheila: y que eso también esta limitando, pues su aprendizaje no?

Liz: y es que en cuatrimestres pasados pues nosotros no negabamos que tuviéramos opiniones
diferentes y que hubiera subgrupos, porque eran las bolitas también, pero trabajabamos bien como
equipo porque nos respetamos el punto de vista

Sheila: aja

Liz: o.k., si tu crees que es Edipo y Electra, que bueno yo creo que no nada mas es Edipo y ahi
quedo

Sheila: claro

Liz: pero alguien, no es que yo esto y es que yo otro

Sheila: y como una lucha de poder de haber quien convence a quien no?

Liz: andale,

Sandy: como convencimiento, y alld no, o sea era como un o sea sabes que o.k.

Sheila: aja

Sandy: o sea, estd bien tu punto de vista no?, pero no por lo que me digas voy a dejar de creer lo
que yo creo, y no, aqui es de que “no es que estas mal y tienes que creer lo que yo creo” y no se me
hace como que

Amado: yo en mi caso no me empecé a sentir a gusto desde

Sheila: aja

Amado: que me robaron porque ya

Sheila: ah te robaron

Amado: en el cuatrimestre pasado

Sheila: si?, no supe

Amado: como que desde ahi agarre una

Sandy: le robaron ochocientos pesos

Amado: desde ahi empez0, ya no sabia ni quienes eran mis propios amigos

Sheila: claro

Amado: y luego veo que entra gente nueva y que se salen y ya como que €so menos te

Javy: ya hasta tienes que pedir disculpas

Sheila: y como que te sientes,

Javy: ja, ja, ja

Sheila: y ahorita te sientes muy descontrolado asi como que hay cuanto cambio

Amado: y al principio cuando entramos toda la bolita estaba afuera

Sandy: si

Sheila: claro

Sandy: si eso llamaba mucho la atencion, a veces se integraban también Paty y Lucy

Sheila: claro
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Sandy: y después ya platicdbamos

Sheila: y que, y que ahorita dices, ya, o sea, ya no tanto cambio, ya

Sandy: pues de repente ahi en la café como que nos encontramos otra vez pero como que ya no
Javy: pero ultimamente ya no

Lucy: pero yo estaba pensando

Sheila: aja

Lucy: porque, te fijas que no, que a la cafeteria casi no vamos, o sea, con ellas no

Sandy: mjm

Lucy: incluso hace dias estabamos con ustedes

Sandy: si estabamos platicando nosotros

Javy: si

Sheila: mjm

Lucy: si, ya aqui adentro como que, pero y si ustedes asi como que

Javy: yo no lo noto asi como que tanto, eh

Sandy: hay claro!

Javy: al contrario yo

Sheila: aja

Javy: este, si hay empatia, y respeto sus puntos de vista

Sheila: mjm

Javy: y trato de ver por donde van ellas, no?

Sheila: tu si eres empatico con ellas

Javy: si, sin embargo, este, hay una aberracion con otras personas, o sea

Sheila: claro

Javy: este, y si como que de repente les decia “oye como que no quieras, este, hacer como que todos
te creamos”, algo asi, es la comunicacion, o sea

Sheila: claro

Javy: es una comunicacion abierta donde se puedan decir las cosas, no?

Sheila: claro

Javy: yo siento que es lo que falta del grupo en ese aspecto, con ellas no?, como que realmente
jalarlas, involucrarlas

Sheila: y qué pasa si con ellas no las puedo integrar

Javy: y que se de la comunicacion

Sheila: o que ellas, a pesar de ser un grupo tan abierto, tan acogedor tan integrado, qué nos esta
pasando como grupo, qué esas dos personas, especificamente, no las podemos integrar?

Javy: y, y es lo que yo siempre me pregunto, porque a mi hasta ahorita te puedo decir que me caen
muy bien

Sheila: claro

Javy: y no tengo problemas con ellas

Sheila: claro

Javy: pero si yo siento que es falta de comunicacion

Sheila: falta de comunicacion?

Javy: mjm

Sheila: si, y qué ibas a decir Paty?

Paty: este, si voy a decir algo, bueno yo en lo personal, si he notado el comportamiento un poquito
diferente que antes de mis compaferos

Sheila: aja, aja

Paty: Lucy y yo hemos hablado algo de esto, bueno del, del caso particular de ella y yo

Sheila: aja

Paty: que habiamos notado que Pera y Zoy eran las que se habian acercado a nosotros

Sheila: aja

Paty: pero tanto ella como yo creo que somos muy neutrales
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Sheila: mhh

Paty: estamos asi como que pues abiertas a quien sea

Sheila: aja

Paty: y yo digo al menos a la primera impresion que a mi me dieron Zoy y, y este

Sheila: Pera

Paty: y Pera, es que llegaron en una actitud hasta cierto punto agresiva

Sheila: o.k.

Paty: pero yo creo que en la medida que uno va conociendo y va uno respetando las formas de ser,
ya no crea conflicto, porque uno dice bueno

Sheila: aceptando podria ser

Paty: yo a veces siento que ese es su temperamento de ella y simplemente

Sheila: aja

Paty: y yo digo no es contra mi, o sea lo que estan diciendo, lo que estdn haciendo no es hacia mi
persona

Sheila: si

Javy: asies

Paty: es manifestar el temperamento que ellas tienen frente a la vida, frente a los demas, frente a la
gente. etcétera no?

Sheila: aja

Paty: y es la manera en como se relacionan

Sheila: asi, has de cuenta

Paty: y no es porque en realidad tengan un conflicto en particular con nadie

Javy: con nosotros, claro.

Paty: y yo asi lo, lo veo y, y yo asi lo entendi el famoso dia del chicle de la paz, lo que pasa es que
un dia estdbamos hablando y hubo un desacuerdo con Zoy y yo la note asi bien agresiva, pero bien
agresiva y yo dije, que le pasa o sea

Sheila: como tratando de ser empatica, aja

Paty: y no le entendi y dije “a ver Patriz ubicate”

Javy: ja, ja, ja

Paty: “estas en la escuela, es un trabajo de equipo, porque tanta violencia? qué estd pasando
verdad?” y entonces yo voltee y la vi y le digo “a ver Zoy, espérame, sabes qué? toma”, agarré un
chicle y le digo, “toma, el chicle de la paz”, y luego solt6 la risa y dice “;porque me das esto?” y yo
también solté la risa, y le digo “ mira Zoy, estas muy alterada, relax”, le digo “es un trabajo en
equipo”, y desde entonces traemos la broma de que el chicle de la paz, cada vez que las veo
alteradas les digo “ tenga compaiiera el chicle de la paz”

Sheila: claro

Paty: pues como aprendiendo que, bueno, es

Javy: escichanos

Paty: esctichanos, no esta pasando nada

Sheila: claro, y ;qué tuviste que hacer ti para que la dindmica cambiara?

Paty: yo, aceptar, creo que en ese momento

Sheila: y ademas para aceptarlas

Paty: asi de, “espérame”, esto es cosa de ella

Sheila: claro

Paty: o sea, no es cosa contra mi ni nada

Sheila: “entre mas acepto, mas me puedo diferenciar*

Paty: y mas me puedo aceptar también

Sheila: eso es cosa de ella, esto no es contra mi

Paty: y asi, mjm

Javy: claro
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Paty: entonces ahorita cada que pasa algo entre ellas, es jya, ten el chicle de la paz! Pero ya lo
agarré asi como de broma, no? y ellas ya lo entendieron

Sheila: aja

Paty: o sea, ya lo entendieron asi

Sheila: y que se me hace algo bien importante y un aprendizaje bien grande, o sea, como cambiando
mi pauta de conducta

Paty: mjm

Sheila: 0 como cambiando mi manera de relacionarme y tratando de aceptar lo mas posible, pues
puedo modificar una relacion y hacerla mas llevadera

Paty: porque yo tomé en cuenta también lo que ellas hablaban de, de antecedentes pues de sus
familias, y de mas, y eso es cuestion personal

Sheila: y lo vas comprendiendo mas

Paty: si, si

Sheila: aja

Paty: entonces, en este momento es punto y aparte de la relacion con los demas

Sheila: claro

Paty: yo creo que aqui como, como de alguna manera, pues ellas no se han integrado al grupo, yo
creo que también ellas igual, yo como que veo que tienen esa sensacion, de que no se sienten del
todo integradas

Sheila: claro, y que, qué tan cerca, o sea qué tanto de veras les costara trabajo integrarse en los
grupos, no?

Paty: pues yo creo que hay que tener disposicion de cada uno

Sheila: como, si o sea, como, digo yo también veo que hay personas o que habemos seres humanos
que, que no se nos facilita integrarnos a un grupo porque, porque nos da miedo, porque no se que,
porque nos rompen, porque el otro, porque aquello

Paty: y ya lo unico que quiero decir maestra, sabe que?

Sheila: mjm

Paty: que Zoy’s y Pera’s va a haber en todo el mundo

Javy: claro

Paty: o sea en todos los medios

Sheila: aja

Paty: donde estemos va a haber esa gente

Sheila: aja

Paty: o va a haber gente especial como yo, porque yo también soy especial y creo que cada uno lo
somos

Sheila: si

Paty: pero, pero en este caso, digo, ese tipo de personas donde quiera las vamos a ver, entonces, yo
creo que también uno debe hacer algo como para adaptarse a ellas

Sheila: mjm

Paty: porque uno

Sheila: y tal vez podrias tomarlo como una oportunidad de aprendizaje, no?

Paty: si, viéndolo como Rogers, para mi seria una oportunidad de poder aceptarlo para mi

Sheila: y como sera empatizar con una persona que se siente tan alterada porque yo le debato un
punto de vista, qué le pasa a ella con el hecho de que yo le llevo la contraria?

Paty: yo creo que una oportunidad de darse de conocerla

Sheila: o.k.

Paty: conocer a la gente yo creo que es algo, digo, ya cuando uno empieza a conocer a la persona,
aprende a decir “ah o.k. esto es asi, 0 no es lo que te gusta, o te molesta”

Sheila: aja

Paty: o x, no?

Sh: aja
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Paty: pero yo creo que todo esta en la oportunidad de conocer

Sheila: claro

Paty: eso creo yo eh

Sheila: y bueno sin expectativas, como habiamos comentado antes y de lo mas abierto posible, no?
y con paciencia

Lucy: Pera hizo el comentario de que tiene muchos problemas ella, y de que no es contra ustedes,
que a ella, pues, nunca le toco un grupo como este

Javy: y ahorita ya hizo que se saliera, no?

Paty: si ahorita ya es con ella con la que mas

Sheila: oigan y no creen que valiera esto la pena que lo comentaran con ellas, y todos como grupo,
tratar como de, pues, de platicar esto de qué nos esta pasando que algunos sentimos que el grupo
estd dividido o que vemos que esta dividido, porque bueno, pues, son pareja y, y resto no?, entonces
en ese sentido dividido, no porque la mitad contra la mitad, no, sino como, como que hay esa
dificultad como para la opcion, o qué pasaria, yo digo, Sandy si tu comentas que esto que ves
también es algo que se da, y que también como si hubiera una competencia de haber quien tiene la
razon, no?, en ocasiones pareciera como si se tornara asi

Sandy: mjm

Sheila: y entonces como, hablando, como decia Javier, o sea, como una oportunidad de comunicarlo
y como una oportunidad de, pues, mas que nada de aprender, no? y pues de crecer en ese sentido,
sin ninguna expectativa de que se valla a lograr una integracion de grupo o de que ellas vallan a, a
formar parte de, sino por lo menos, pues con la tranquilidad de que puedo expresar lo que, pues lo
que me esta pasando

Paty: y si, bueno un comentario

Sheila: a, o.k.

Paty: muy chiquito, este, también algo que yo veo es el respeto

Sheila: aja

Paty: yo creo que ellas de alguna manera, bueno, lo he comentado, voy a hablar un poquito en
cuanto a que se han sentido criticadas y yo creo que eso es bien importante, el respeto a la persona,
si no nos respetamos

Sheila: mjm

Paty: o sea aqui, no se puede hablar de integracion

Sheila: claro

Paty: porque yo creo

Sheila: aja

Paty: que el respeto es nimero uno, si nos equivocamos, si nos vemos bien, mal, si nos reimos lo
que sea yo creo que ante todo es el respeto hacia los otros

Sheila: si y que también

Paty: v que como psicologos para empezar hay que atendernos, y si estamos aqui es porque
queremos

Sheila: claro

Paty: la motivacion o la formacion

Sheila: claro

Paty: entonces digo, para atender a un paciente, en un psicélogo es basico

Sheila: claro

Paty: a las creencias, a las formas de ser, a los compaieros, buscando una integracion, con mas
razon, si no hay respeto y si hay criticas, pues es logico, muy logico que va a haber una respuesta de
la gente

Sheila: claro y sino hay esa integracion pues, como es aceptar un grupo dividido?

Paty: si, pero probar, digo, porque si es eso

Sheila: claro

Paty: si hay criticas, qué pasaria si intentar, en lugar de criticar, el respeto al otro
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Javy: exacto

Sheila: y que, y que para eso se requiere mucha paciencia, no?

Paty: porque hay que

Viry: si, ay, pero de los dos lados, porque yo me he fijado muchas veces, yo tengo la mania de
llegar y a todos saludar, o buenos dias, o jbuenos dias! o llegar y la sonrisa colgate ya ves que la
vas preparando, yo me fijo que ellas no son buenas ni para el buenos dias, ni para la sonrisa, yo la
otra vez me senté acd y fue ahi cuando me empez6 a caer gordo, gorda, porque yo volteaba y le
sonreia a Pera y era de

Sheila: aja, y que cuando tu te sientes rechazada te cuesta trabajo aceptar

Viry: pues dije, qué onda pues que les hice, yo volteaba y le decia a Sandy, qué hice, o qué, les he
hecho mal si nada mas llego y las saludo?. Pasa otra cosa, que, este, trato de hacer conversacion con
ellas o temas o por ejemplo yo tengo mucho la mania de jah no vino la pelada! o jah no vino!, no
sé, me meto en el tema y Zoy es de las que “pues qué te importa la platica, es entre nosotros dos”,
por mucho que lo diga en broma, te hiere

Sheila: a ti te hiere

Viry: yo lo digo en broma y ella lo tomo como personal

Sheila: tu te sientes agredida por ella

Viry: aja

Sheila: mjm

Viry: tanto, desde el hecho de que no te saludan, de que no te dan la sonrisa de que a veces

Sheila: si

Viry: asi como que te voltean a ver mas de a huevo que de ganas y dices jay ca...!

Sheila: y que a mi me pasa que cuando me estan agrediendo yo me cierro, no? o sea, dificilmente
como que abro mi corazon, a ver los demas, entonces si es de como, pues, como aceptar cuando
estoy siendo rechazada o cuando me estoy sintiendo rechazada?

Viry: yo si me siento alejada, porque entre mas te rechazan menos quieres que te rechacen y mas te
alejas, hace rato también llegué y dije hola y como no me van a hablar, ay a la fregada

Sheila: bueno eso, eso, digo, porque entiendo que eso te pasa a ti, pero hay personas a las que les
sucede diferente, entre mas me rechazas mas te rechazo y a ver quien gana

Viry: no pero esto ya es una nifiada, la verdad

Sheila: cada persona reacciona de distinta forma ante el rechazo, y que fijate qué bonita oportunidad
de aprender, tal vez tu tienes la necesidad de acercarte y que te acojan, qué pasa que aunque me
rechacen voy

Viry: que me cojan no

Sheila: acojan dije

Viry: ja, ja, ja

Sheila: y hay otras personas que cuando las rechazan, rechazan

Liz: ademas es que, es dificil que te quedes muy pasiva cuando sientes

Sheila: claro

Liz: que alguien esta siendo agresivo contigo porque te da miedo

Sheila: claro, de alguna manera respondes, y cada quien lo hacemos distinto,

Liz: hay mucha gente que

Sheila: y que, y que también es como un aprendizaje personal, qué me pasa a mi cuando me siento
rechazada?, como es que tiendo a hacer? Y como es que actio asi, no? y, y eso es crecer, aunque
estoy siendo rechazado estoy aprendiendo y estoy creciendo, perdon Liz, ya para terminar si quieres
Liz: yo por ejemplo no me da mas miedo el rechazo sino la agresion, porque una cosa es que te
rechacen

Sheila: claro

Liz: bueno, esta bien no compartes mi punto de vista, y otra que te agredan

Sheila: y tu te sientes agredida?
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Liz: porque hay veces, por ejemplo yo dije “es que somos amigos”, jno, no somos amigos!, y de esa
discusion que dijo que veiamos la amistad de diferente manera y todo eso yo dije o.k. a lo mejor
tiene razon todo mundo ve diferente la amistad pero da continuidad, y continuidad y continuidad,
que yo dije, “gracias, ya entendi, callate, de verdad”

Sandy: todo eso

Liz: yo le estaba diciendo a Lucy algo anteayer del otro dia, el otro dia que me dijo que era tan
chiqueada o no sé que

Lucy: (te acuerdas?

Liz: yo le entendi quejada

Lucy: ni habia entendido, fijate!

Sheila: ha!

Liz: pero es que yo, yo la verdad estaba asi como que eno, no enojada, pero estaba como frustrada,
me senti como, y ya cuando dijo eso ya se me hacia asi de

Lucy: orale!

Liz: y luego me dijo floja, y yo “no, porque Dany me dijo que estabamos ocupados anoche” y tu
dijiste hay que feo es esperar, o algo asi le dijiste

Sheila: aja

Liz: y luego yo le dije “ que trae Sheila o sea”

Sheila: ella es la esperada

Liz: pero yo nunca, o sea yo pensé que lo decia por Karla no por ti

Sheila: ah

Liz: pero yo me referia al contenido de la clase

Sheila: o.k.

Liz: o sea lo agarré como motivo

Sheila: y que no te viene bien, y que a ti tampoco te estd viniendo bien, y que eso para ti no es venir
a la escuela y pues bueno, o sea qué dificil, qué dificil llegar a fletarte una hora diciendo y
contradiciendo, y ay no!

Amado: eh bueno, y bueno a lo mejor, que bueno que tenemos la sensacion de que el grupo esta
dividido, pero a final de cuentas si no se da lo de la integracion pues igual, no?

Sheila: aceptarlo?

Ar: aceptarlo y ya, para que nos hacemos la vida de cuadritos, no le vamos a quitar lo, lo feo de un
dia para otro ni nada de eso, y pues igual

Sh: claro, como, pues como puedo aceptar a gente grosera y como puedo ser empatico con gente
grosera y como puedo ser congruente con gente grosera y codmo puedo ser auténtica con gente
grosera, tarea muy dificil. Bueno chicos pues muchas gracias y los quiero a todos. Gracias
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