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REPORTE PAP

Presentacion Institucional de los Proyectos de Aplicacion Profesional

Los Proyectos de Aplicacién Profesional (PAP) son una modalidad educativa del ITESO
en la que el estudiante aplica sus saberes y competencias socio-profesionales para el
desarrollo de un proyecto que plantea soluciones a problemas de entornos reales. Su
espiritu estad dirigido para que el estudiante ejerza su profesibn mediante una
perspectiva ética y socialmente responsable.

A través de las actividades realizadas en el PAP, se acreditan el servicio social y la
opcidén terminal. Asi, en este reporte se documentan las actividades que tuvieron lugar
durante el desarrollo del proyecto, sus incidencias en el entorno, y las reflexiones y
aprendizajes profesionales que el estudiante desarrolld en el transcurso de su labor.



Resumen

Este reporte documenta mi PAP durante el periodo de verano 2024 en Intel,
Guadalajara, en el equipo de Automatizacion de Pruebas del area de Power, Thermal,
and Performance. El trabajo se centra en mi experiencia y los aprendizajes adquiridos.
La metodologia para la elaboracion del reporte incluyd la recopilacion de datos vy
experiencias diarias, analisis de los desafios y soluciones implementadas, y la reflexion
sobre las competencias técnicas y suaves desarrolladas. Este enfoque permitié una
redaccion estructurada y detallada del proyecto, destacando los logros y aprendizajes
obtenidos durante el PAP.



1. Introduccidon
1.1 Antecedentes

Intel Guadalajara, México, se ha establecido como un centro clave de innovacion
tecnoldgica, enfocandose en el desarrollo y validacion de semiconductores, asi como
en el diseno de productos tecnolégicos avanzados. Ofreciendo una gama de
productos que incluyen microprocesadores y soluciones de software, Intel atiende a
diversos clientes, desde PYMES hasta grandes corporaciones en sectores como
manufactura, finanzas y servicios, con una presencia significativa tanto a nivel local
como global. La misién de Intel se centra en impulsar la innovacion tecnoldgica para
mejorar la sociedad, promoviendo valores como la colaboraciéon y el desarrollo de
talento. En colaboracion con el gobierno de Jalisco, Intel implementa programas de
formacion especializados para fortalecer el ecosistema tecnolégico de la region.

1.2 Justificacion

Al ser una empresa donde se dedica a la produccion de nuevas tecnologias me
motiva ser parte de este desarrollo participando en la creaciéon de software que sirva
para crear mejores herramientas en nuestro dia a dia. Dedicare 30 horas a la semana
en este PAP para poder adquirir todos los conocimientos necesarios y poder lograr lo
gue se espera de mi. Para lograr esto Intel me brindara una gran variedad de
herramientas desde diferentes herramientas como Udemy o LinkedIn Learning,
también brida cursos presenciales de diferentes temas de interés, otra fuente de la
cual puedo adquirir mucha informacién es mi equipo de trabajo. Se me hace una gran
linea de negocio y de ser posible trabajar aqui al momento de graduarme estaria muy
satisfecho.



1.3  Objetivos

El objetivo de Intel al brindar la oportunidad a estudiantes como yo de realizar sus
practicas profesionales es doble. Por un lado, busca apoyar el desarrollo del talento
joven, ofreciendo un entorno en el que podamos aplicar y expandir nuestros
conocimientos adquiridos durante nuestros estudios. Por otro lado, Intel reconoce el
valor de las nuevas perspectivas que los jovenes pueden aportar a la empresa. Las
ideas frescas y la vision innovadora de los estudiantes pueden ser de gran utilidad
para abordar desafios actuales y futuros, contribuyendo a la evolucion continua de la
empresa. Este enfoque no solo enriquece la experiencia de los estudiantes, sino que
también fortalece a Intel al incorporar una diversidad de pensamientos y enfoques en
su entorno de trabajo.

Personalmente, al participar en esta experiencia de practicas, espero obtener una
comprension mas profunda de cémo es trabajar en un entorno competitivo, que
difiere significativamente del ambiente escolar. La dindmica de una empresa como
Intel presenta desafios Unicos que requieren una adaptacion constante y una
mentalidad proactiva. Ademas, tengo la expectativa de aprender sobre nuevas
tecnologias emergentes, lo cual es fundamental en una industria que avanza a un
ritmo acelerado. Aspiro a ampliar mi perspectiva y habilidades al enfrentarme a
problemas nuevos y complejos, y a mejorar mi capacidad para trabajar en equipo. La
colaboracién y el trabajo en equipo son esenciales en cualquier organizacion, y
espero mejorar mis habilidades en estas areas, entendiendo mejor como contribuir
de manera efectiva y armoniosa dentro de un grupo de trabajo diverso y
multidisciplinario.



1.4 Contexto

En PAP, me encontraré trabajando en el area de automatizacion, un campo crucial
para la modernizacién de los procesos empresariales. El proyecto que se desarrollara
tiene como objetivo principal la automatizacion de varios procesos repetitivos, con la
intencion de simplificar y optimizar la carga de trabajo. La automatizacion no solo
reduce el tiempo y esfuerzo necesarios para completar tareas rutinarias, sino que
también minimiza el riesgo de errores humanos, mejorando asi la eficiencia y
precision operativa. Desempenaré la funcion de intern, 1o que implica que estaré bajo
la supervision y guia del senior del equipo. Mis responsabilidades incluiran la
ejecucion de tareas especificas asignadas por el senior, lo cual me permitird adquirir
experiencia practica en el campo de la automatizacion.



1.5

Inventario de Competencias

No. Competencia Req | Adg | GAP | Obj | Prior
1 Conocimiento Técnico 3 3 0 3
1.1 Dominio de conceptos de potencia, temperatura y rendimiento 3 3 0 3
1.2 Comprensidén profunda de arquitecturas de procesadores y sus implicaciones en PTP 3 3 0 3
2 Programacién y automatizacién 4 3 1 3 *
2.1 Habilidad para desarrollar scripts y herramientas de automatizacion eficientes 5 4 1 4 *
2.2 Experiencia en el uso de herramientas de automatizacién como GitLab 4 4 0 4 *
3 Andlisis y resolucion de problemas 3 3 0 3
3.1 Capacidad para identificar y diagnosticar problemas de rendimiento y temperatura 2 2 0 2
32 Habilidad para proponer soluciones efectivas y eficientes para optimizar el rendimiento de los 3 3 0 3
microprocesadores
4 Comunicacién y colaboracion 3 3 0 3
a1 Habilidad para comunicar de manera efectiva resultados de pruebas y andlisis a equipos 2 3 1 3
multidisciplinarios
42 Capacidad para colaborar con equipos de desarrollo para implementar mejoras basadas en los 3 3 o 3
hallazgos de validacién
5 Gestién del tiempo y priorizacién 3 0 3
5.1 Habilidad para gestionar multiples tareas y proyectos simultaneamente 4 0 4 *
52 Capacidad para priorizar tareas de acuerdo con los objetivos del proyecto y los plazos 3 3 0 3
establecidos
6 Aprendizaje continuo 2 0
6.1 Actitud proactiva hacia la adquisicién de nuevos conocimientos y habilidades 2 0




1.6 Plan Educativo

Plan de Actividades

Actividad Educativa

1

‘Conocimiento Técnico

11

Realizar un estudio exhaustivo de la
documentacién técnica relacionada con

arqui de pr d ¥ ! de
gestién de energia para comprender a fondo los
conceptos de potencia y rendimiento

Tutoria

12

Participar en sesiones de formacion interna o
externa sobre analisis de rendimiento y
optimizacién de energia para familiarizarse con
las herramientas y metodologias utilizadas en
la industria

Curso presencial

Programacién y automatizacién

21

Escribir scripts de automatizacién simples para
tareas repetitivas en el entorno de trabajo,
‘como la recopilacién de datos de pruebas o la
generacion de informes automaticos

Autoestudio

22

Participar en proyectos de desarrollo de
herramientas de automatizacién mas
complejas, colaborando con colegas mas
‘experimentados para aprender practicas de
codificacién eficientes y técnicas avanzadas

Curso presencial

Andlisis y resolucién de problemas

31

Realizar andlisis detallados de los datos de
telemetria y registros de eventos para
identificar patrones y anomalias que puedan
afectar el rendimiento o la temperatura del
sistema

Autoestudio

32

Participar en sesiones de depuracién en equipo,
donde se simulan y se resuelven problemas de
rendimiento y temperatura en entornos
controlados de laboratoria

Curso presencial

Yy

4.1

Preparar y presentar informes técnicos claros y
concisos que resuman los resultados de las
pruebas de validacidn y proporcionen
recomendaciones para mejoras o correcciones

Autoestudio

4.2

Participar en reuniones regulares con equipos
de i los de
de manera i

preguntas para garantizar la comprensidn
comun de los problemas y soluciones
propuestas

Curso

‘Gestién del tiempo y priorizacion

5.1

Utilizar técnicas de gestion del tiempo, como la
técnica Pomodero, para dividir el trabajo en

intervalos de tiempo i ¥

Curso I

un equilibrio entre las tareas de validacién y
desarrollo de cédigo

5.2

Crear y mantener un calendario de proyectos
que incluya plazos de entrega, hitos
importantes y tareas pendientes, y revisarlo
regularmente para asegurarse de que se estan
cumpliendo los plazos establecidos

Curso presencial

continuo

6.1

Asistir a conferencias, seminarios web y cursos
en linea relacionados con las dltimas
tecnologias y metodologias en el campo de la
validacién de hardware y el desarrollo de
software

Tutoria

6.2

Participar en grupos de estudio internos o
externos donde se discutan y compartan
experiencias sobre temas relevantes para la
funcién de ingeniero de validacion, f e
asi el intercambio de conocimientas y el
aprendizaje colaborativo

Cursa presencial

FO-DGA-CPAP-001




1.7 Entregables

Se espera la entrega de avances del proyecto que se esta desarrollando, lo cual
incluye la presentacion de muestras del trabajo realizado. Estos avances pueden
presentarse en forma de demostraciones practicas (demos) o mediante
presentaciones formales que detallen el progreso alcanzado. La finalidad de estas
entregas es proporcionar una vision clara y tangible del estado actual del proyecto,
permitiendo evaluar tanto los logros como las areas que requieren ajustes o mejoras.
Ademas, estas presentaciones facilitan la comunicacion efectiva entre los miembros
del equipo y los supervisores, asegurando que todos estén alineados con los
objetivos y expectativas del proyecto.

1.8 Involucrados

Las principales partes interesadas en este proyecto son las areas internas que
usaran los resultados, a la vez que el lider del equipo, siendo el lider el primer filtro
de para aprobar los entregables y después las areas interesadas.
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2. Desarrollo del Proyecto PAP

2.1 Administracion del Proyecto

El proyecto empieza con el levantamiento de los requerimientos de los usuarios. Una
vez que se tienen los requerimientos, se hace una propuesta de solucion, la cual es
revisada con estos mismos usuarios. Si la propuesta es aceptada, se empieza el
desarrollo y se va presentando cuando se tiene un avance significativo. Una vez que
el proyecto esta listo, se realizan pruebas para comprobar su validacion. Si todo es
correcto, se da por terminado el proyecto y solo se vuelve a trabajar en él si los
usuarios reportan errores que deben ser resueltos.

2.2 Sustento Tedrico y Metodoldgico

En Intel, la producciéon de entregables se basa en la metodologia de OKRs
(Objectives and Key Results), que permite definir y rastrear objetivos especificos y
medibles a través de resultados clave claros. Este proceso incluye la definicion
trimestral de objetivos alineados con la vision de la empresa, la identificacion de
resultados clave cuantificables, y la planificacion y ejecuciéon de tareas especificas.
Para asegurar la calidad y el progreso, se realizan revisiones periddicas. Al final de
cada trimestre, se evaluan los resultados y se incorpora la retroalimentacién para
mejorar continuamente.

2.3 Descripcion del Proyecto

Se utiliza un ciclo de vida iterativo para la producciéon de sub-entregables, 1o que
implica revisar los avances con los usuarios y recibir su retroalimentacion continua.
Este proyecto se enfoca en desarrollar herramientas para la automatizacion de
pruebas en el area de Power, Thermal, and Performance, funcionando como un
modulo dentro de esta area especifica. El objetivo es desarrollar un software que
permita automatizar ciertas pruebas de hardware, asegurando que cada iteracion del
desarrollo se ajuste a las necesidades y expectativas de los usuarios.

Los principales recursos tecnolégicos utilizados en este proyecto incluyen Python

como lenguaje de desarrollo, un framework interno de la empresa y el hardware
especializado de Intel.
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2.4 Plan de Trabajo

Gantt Chart for PAP Project
Week 8
Week 7
Week 6

Week 5

Tasks

Week 4

Week 3

Week 2

Week 1

<
®
%
£3

2 8

4y

Vv
© N N < N

Cada semana se hace entrega de los avances que se lograron y en base a la
retroalimentacion de los usuarios se hace ajustes de las tareas de la siguiente
semana por lo que no se puede poner un nombre exacto a las tareas. Lo que si esta
definido es que cada viernes se hace entrega de los avances.

2.5 Equipo de Trabajo

Manager Asegurar la entrega de los
avances y ayudar en cualquier
bloqueo

Senior engineer Asignar tareas a interns, revisar

sus entregas y completar las
tareas mas complejas

Intern Desarrollar tarreas asignadas José Carlos Aceves
Gonzalez

Intern Desarrollar tarreas asignadas

12



2.6 Plan de Comunicaciones

Emisor ‘ Mensaje Receptor Medio Frecuencia
Manager Informacion Resto del | Junta Trimestre
equipo
Usuarios Retroalimentaciéon | equipo Juntas, correos, | Semanal

plataforma
Senior engineer | tareas Interns Junta, plataforma | Semanal,
diario
Interns Entregable Senior Junta, plataforma | Semanal,
engineer diario
Equipo Entregable Usuarios Juntas, correos, | Semanal
plataforma
Alumno Tareas, trabajos Profesor Plataforma, Dos
entrevista 1-1 semanas

2.7 Plan de Calidad

Emisor: Entregable: Receptor: Criterios: Siguiente paso.
Quién Entrega Qué Entrega Quién recibe Condiciones de Donde va Cuando
(SubEntregable) o Inspecciona Aceptacion se Autoriza.
Intern Tarea Senior Limpieza del | Integrar a
engineer codigo, proyecto
funcionamiento
Equipo Proyecto Equipo Funcionamiento, | Presentar a
pasar pruebas usuarios
Equipo Proyecto Usuarios Funcionamiento, | Integracién a los
cumplir procesos
requerimientos

2.8 Seguimiento y Control

El monitoreo y control del proyecto se realiza diariamente dentro del equipo de
trabajo. Cada dia, se revisan las tareas finalizadas y se discuten los avances y
cualquier problema que haya surgido. Este enfoque permite una respuesta rapida a
los desafios y asegura que el equipo esté alineado con los objetivos del proyecto.
Ademas, se realizan revisiones semanales con los usuarios, donde se presentan los
avances y se recibe retroalimentacion. Estos comentarios de los usuarios son
cruciales para identificar la necesidad de realizar cambios y ajustes, garantizando que
el desarrollo del proyecto se mantenga en el camino correcto y cumpla con las
expectativas de los usuarios.

13



La coordinacién con el profesor PAP y la Coordinacion PAP se realiza a través de
eventos planeados para monitorear los avances del proyecto y discutir posibles
cambios en el Proyecto Educativo. En estas sesiones, se revisan los documentos
integrados y se recibe retroalimentacion valiosa para mejorar el desarrollo del
proyecto. Particularmente, se pone énfasis en la revision del Reporte Final PAP para
asegurar que cumpla con los estandares académicos y profesionales requeridos.
Estas interacciones permiten mantener una alineacion constante entre los objetivos
educativos y los resultados esperados del proyecto, facilitando una experiencia de
aprendizaje integral y efectiva.
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3. Resultados del Trabajo Profesional

3.1 Productos Obtenidos

Modulo del proyecto para anadir funcionalidades que requirieron los usuarios
Proyecto integrado para el uso de los usuarios
Documentacion sobre la forma de coémo usar el proyecto

3.2 Estimacion del Impacto

Dado que el proyecto se basa en una herramienta de automatizacion, se prevé que su
uso sera intensivo por parte de los usuarios internos de la organizaciéon. Estos usuarios,
gue realizan tareas relacionadas con el proceso especifico que se ha automatizado,
encontraran en esta herramienta una solucion eficaz para optimizar su flujo de trabajo.
La automatizacion no solo reducira el tiempo y el esfuerzo requeridos para completar
dichas tareas, sino que también mejorara la precision y la consistencia de los
resultados. Al eliminar la necesidad de realizar tareas manuales repetitivas, los
empleados podran dedicar méas tiempo a actividades estratégicas y de mayor valor
anadido, lo que contribuira significativamente a la eficiencia operativa general de la

empresa.
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4. Reflexiones del alumno

4.1 Aprendizajes Profesionales

Durante mi PAP en Intel, desarrollé competencias técnicas clave como el uso
avanzado del sistema Linux y la comprension de los procesos de comunicacion SSH.
Estas habilidades me permitieron optimizar la gestién de servidores y la
automatizacion de tareas mediante la creacion de scripts, aumentando asi la
eficiencia y seguridad en los procesos.

Ademads, mejoré significativamente mis competencias suaves, destacando en
técnicas de comunicacion y trabajo en equipo. En un entorno multidisciplinario como
el de Intel, la capacidad de comunicar ideas de manera clara y efectiva, asi como la
habilidad de colaborar y coordinarme con colegas de diferentes disciplinas, fueron
esenciales para la consecucion de objetivos comunes y el éxito de los proyectos.

Finalmente, mis saberes universitarios fueron puestos a prueba y fortalecidos. La
creacion de scripts y mis técnicas de investigacion para encontrar herramientas y
soluciones efectivas demostraron ser fundamentales en mi desempeno. Aplicar
estos conocimientos tedricos en situaciones practicas me prepard para enfrentar los
desafios del mundo laboral con confianza y competencia.

4.2 Aprendizajes Sociales

Durante mi participacion en el PAP en Intel, desarrollé una comprension profunda del
impacto social de la automatizacion en la eficiencia y productividad empresarial,
beneficiando a diversos grupos dentro de la organizacién. Mi trabajo en la creacion
de software automatizado produjo bienes de caracter publico que optimizaron los
procesos internos y facilitaron la labor diaria de los empleados, especialmente
aquellos que no disponen de recursos para generar herramientas propias.

4.3 Aprendizajes Eticos

Durante mi participacion en el PAP en Intel, tuve la oportunidad de aplicar y poner a
prueba mis valores éticos y formaciéon humana en diversos contextos. Encontré una
notable similitud y concordancia entre mis valores personales y el sentido social de la
empresa, lo cual reforzé mi compromiso con la responsabilidad social y la ética
profesional. Esta experiencia me invita a seguir un camino ético que contribuya al
desarrollo de la sociedad, y me ha dejado claro que quiero ejercer mi profesion en
una empresa que tenga un codigo ético claro y que lo siga rigurosamente.
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4.4 Aprendizajes Personales

La experiencia del PAP en Intel ha tenido un impacto significativo en mi vida
personal, permitiendome conocerme mejor y descubrir mis habilidades y
potencialidades. He descubierto de mejor manera mis agilidades para comprender
las estructuras de un sistema, lo que ha aumentado mi confianza en mi capacidad
para abordar y resolver problemas complejos. Ademas, esta experiencia me ayudo a
entender cdmo trabajar en equipo y todo lo que esto conlleva, desde la
comunicacion efectiva hasta la colaboracion y el respeto mutuo. Esta experiencia me
ha ensenado a apreciar las capacidades Unicas que cada persona aporta, y cOmo
estas diferencias pueden enriquecer el trabajo conjunto.

4.5 Tareas Aprendidas

Durante mi participacion en el PAP en Intel, identifiqué varios factores, acciones y
actitudes que influyeron favorablemente en el logro de los resultados exitosos del
proyecto. La colaboraciéon del equipo fue fundamental; siempre que alguien tenfa una
duda o enfrentaba un problema, el equipo estaba dispuesto a ayudar y brindar
soporte. Esta disposicion para colaborar y compartir conocimientos cre6 un ambiente
de trabajo positivo y eficiente. Personalmente, mantener un interés constante en
hacer lo mejor posible y en aprender nuevas técnicas también fue crucial para el
éxito del proyecto.

Por otro lado, hubo situaciones y actitudes que podrian haberse manejado de mejor
manera. Una de ellas fue mi interaccion social con el equipo. Aungue el ambiente
profesional fue excelente, podria haber mejorado mis relaciones personales con los
miembros del equipo, fortaleciendo asi el sentido de camaraderia y cohesion del
grupo. Este aspecto es importante porque un equipo que se entiende bien tanto
profesional como personalmente puede trabajar de manera mas armoniosa y
efectiva.
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5. Conclusiones

La experiencia de participar en el PAP en Intel ha sido profundamente
transformadora. Al inicio, no esperaba la libertad al momento de desarrollar; pensaba
gue estarian revisando mi trabajo mas a detalle, pero confiaron en mis habilidades, lo
gue me sorprendié y me dio mucha confianza. Ademas, la colaboraciéon con mi
equipo me ensend la importancia del trabajo en equipo y la comunicacion efectiva.
Enfrentar desafios inesperados me demostré la resiliencia y la capacidad de
adaptarme a situaciones complejas. Estoy muy satisfecho con la experiencia, ya que
Intel sobrepasé todas mis expectativas. El proyecto estuvo al nivel de lo que
esperaba y me desafié lo suficiente para seguir mejorando. Estoy satisfecho con los
resultados que entregué, y mi equipo también. Esta experiencia ha reafirmado mi
deseo de trabajar en empresas que valoren la innovacién, y me ha proporcionado una
vision mas clara de mi futuro profesional y personal.
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