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REPORTE PAP

Presentacion Institucional de los Proyectos de Aplicacion Profesional

Los Proyectos de Aplicacion Profesional (PAP) son experiencias socio-profesionales de las
y los estudiantes que desde el curriculo de su formacién universitaria enfrentan retos,
resuelven problemas o innovan una necesidad sociotécnica del entorno, en vinculacidon con
grupos, instituciones, organizaciones o comunidades, en escenarios reales donde comparten

saberes.

El PAP, como espacio curricular de formacién vinculada, ha logrado integrar el
Servicio Social (acorde con las Orientaciones Fundamentales del ITESO), los requisitos de
dar cuenta de los saberes y de la habilidad de aplicar los mismos al culminar la formacién
profesional (Opcidén Terminal), mediante la realizacion de proyectos profesionales de cara a

las necesidades y retos del entorno (Aplicacion Profesional).

El PAP es un proceso acotado en el tiempo en que el estudiantado, el profesorado y
los beneficiarios externos, se asocian colaborativamente y en red, en un proyecto e
incursionan en un mundo social, como actores que enfrentan verdaderos problemas y
desafios traducibles en demandas pertinentes y socialmente relevantes. Frente a éstas
transfieren experiencia de sus saberes profesionales y demuestran que saben hacer, innovar,

co-crear o transformar en distintos campos sociales.

El PAP trata de sembrar en las y los estudiantes una disposicion permanente de
encargarse de la realidad con una actitud comprometida y ética frente a las desigualdades

sociales. En otras palabras, se trata del reto de “saber y aprender a transformar”.



El Reporte PAP consta de tres componentes:

El primer componente se refiere al ciclo participativo del PAP, en donde se
documentan las diferentes fases del proyecto y las actividades que tuvieron lugar

durante el desarrollo de este y la valoracion de las incidencias en el entorno.

El segundo componente presenta los productos elaborados de acuerdo con su

tipologia.

El tercer componente es la reflexion critica y ética de la experiencia, el
reconocimiento de las competencias y los aprendizajes profesionales que la o el

estudiante desarrolld en el transcurso de su labor.



Resumen

El nombre de este PAP es Agencia Altavoz, dentro del Programa de Desarrollo
Local y Fortalecimiento del Tejido Social, cuyo objetivo es desarrollar estrategias de
comunicacion educativa con perspectiva de género desde un trabajo multidisciplinar
para la atencion de necesidades de diversas organizaciones sociales, instancias

gubernamentales y proyectos aliados.

De tal modo, el eje transversal de este PAP es la educacion popular que aborda
al género, aspectos del contexto historico-social, los jovenes, la participacion ciudadana

y los movimientos sociales.

Durante el curso de otofio 2024, el trabajo estuvo orientado a la creacion de
materiales graficos e informativos sobre diversas tematicas con enfoque de género,

como discriminacion, migracion e identidad. Esto tuvo lugar en el Centro Polanco.

Las actividades propuestas fueron disefiadas en conjunto con las y los
encargados de la organizacion mencionada anteriormente, partiendo de las necesidades
planteadas en las entrevistas de diagndstico y a las cuales se les dio seguimiento para su

validacion y realizacion durante el semestre.



1. Ciclo participativo del Proyecto de Aplicacion Profesional

El PAP es una experiencia de aprendizaje y de contribucion social integrada por
estudiantado, profesorado, actores sociales y responsables de las organizaciones, que de
manera colaborativa construyen sus conocimientos para dar respuestas a problematicas
de un contexto especifico y en un tiempo delimitado. Por tanto, la experiencia PAP
supone un proceso en logica de proyecto, asi como de un estilo de trabajo participativo

y reciproco entre los involucrados.

En sus fases metodologicas, el PAP Agencia Altavoz tiene como objetivo
abordar la comunicacién con perspectiva de género y la promocion de los derechos
humanos. Este trabajo se dividié en tres bloques: el primero, la sensibilizacion de las
estudiantes en nociones de género, participacion ciudadana, juventud, manifestaciones
sociales y la comunicacion como eje transversal. El segundo momento consistié en el
diagnéstico y la problematizacion para cada organizacion civil involucrada, con el fin
de detectar las necesidades comunicativas mas apremiantes. En el tercer momento se
desarroll6 la planeacion y produccion de los diferentes materiales propuestos con base
en los diagnosticos, los cuales fueron retroalimentados y evaluados para su entrega

final.
1.1 Marco tedrico

El Proyecto de Aplicacion Profesional y los momentos mencionados
anteriormente que corresponden a las estrategias de comunicacion educativa que se
realizaron durante este semestre, se fundamentan en cuatro areas tedricas principales:

género, participacion ciudadana, organizaciones sociales y comunicacion.
Comunicacion

El papel de la comunicaciéon en una organizacidon social va mas alld de un
intercambio de informacidon, puede ser también un espacio de interaccidon y
participacion para fortalecer los lazos entre las personas de la comunidad y la
organizacion (Moreno Contreras, 2021). Las estrategias de comunicacién en una
organizacion social deben ser disefiadas para que el mensaje funcione de manera
bidireccional, es decir, que tanto el emisor, como el receptor se beneficien del

intercambio y que haya una retroalimentacion mutua (Montalva, A., 2021). Esto se



puede lograr con una estrategia que invite al publico a la reflexion, al cuestionamiento y
la participacion, este ultimo punto es clave para que la organizacidén pueda conocer las

necesidades de la comunidad y generar confianza.

Desde un enfoque con perspectiva de género, el proceso de planeacion de una
estrategia de comunicacion debe considerar varias dimensiones de analisis, como los
derechos humanos, diferencia y desigualdad social (considerando los tipos de
diferenciacion desde una perspectiva interseccional), el acompafiamiento institucional y
la participacion ciudadana. Es decir, la estrategia de comunicacion debe visibilizar o
abordar la exclusion y desigualdad social a la que se enfrentan las mujeres, abordar los
materiales desde una perspectiva interseccional, comunicar las opciones de
acompafiamiento por parte del Estado o la organizacion, y fomentar la participacion y el
intercambio para que la comunicacion ocurra de manera bidireccional y que se

fortalezca la relacion comunidad-organizacion (Quirds, A., & Morales, G., 2023).
Cuerpo: diferencia sexual y género

La denuncia feminista respecto a la desigualdad sexista registrd el control
existente sobre los cuerpos de las mujeres, por lo que la academia feminista profundiz6
la reflexion sobre las diferencias entre hombres y mujeres y restaur6 la discusion sobre
lo innato y lo adquirido. Es a partir de aquel suceso que se comienza a generalizar el uso
del concepto de “género” para referirse a la simbolizacion que cada cultura crea sobre la
diferencia sexual, generando normas y expectativas sociales que otorgan una presion
sobre los papeles, conductas y los atributos de las personas en funcidon a sus cuerpos

(Lamas, 2002).

El género es un conjunto de creencias, prescripciones y atribuciones que son
construidas socialmente tomando a la diferencia sexual como base. Ademas, esta
construccidn social sirve como una manera de interpretar al mundo y va limitando las
decisiones y oportunidades de las personas segun su cuerpo, es decir, dependiendo si
tienen cuerpo de mujer o cuerpo de hombre. A lo largo de los afios, todas las sociedades
se han encargado de clasificar los comportamientos y actividades que mujeres y

hombres deben tener y es asi como se forman los roles de género (Lamas, 2007).



El impacto de los estereotipos y los roles de género en México

En México existe una enorme brecha de género, ya que el modelo social
continiia contemplando a las mujeres de manera desigual que a los hombres y esto se ve
reflejado en el desarrollo de barreras socioculturales. A lo largo de los afios, el sistema
patriarcal ha tenido un papel importante en el rol que se le ha dado a las mujeres, pues
una de las caracteristicas de la sociedad es que, como consecuencia del machismo, los

hombres se han creido con el derecho de controlar y abusar la vida de las mujeres.

El Instituto Nacional de las Mujeres de México (INMUJERES) habla acerca de
la manera en la que todas las sociedades comienzan a construir su cultura alrededor de
las diferencias sexuales de los individuos que forman parte de ésta, dicha construccion
determina, de cierta forma, el destino de las personas; puesto que les atribuye ciertas
caracteristicas y significados a las acciones que deben desempefar o que se tiene la
expectativa que desempenen. Es por esto por lo que se puede decir que los roles de

género son conductas estereotipadas por la cultura.

Por consiguiente, empiezan a surgir los conceptos de masculinidad y feminidad,
los cuales se utilizan para decretar comportamientos, funciones, oportunidades,
valoraciones y relaciones entre mujeres y hombres. Dicho de otra forma, el género se
basa en construcciones socioculturales que de alguna manera son cambiantes, ya que

son adquiridas y aprendidas (INMUJERES, 2004).

En el ambito en donde los roles de género influyen mas es en el familiar.
especificamente en las relaciones de pareja. Es decir, tradicionalmente se espera que las
mujeres asuman el rol de cuidadoras y que se responsabilicen de las tareas del hogar,
mientras que los hombres son vistos como los proveedores econdmicos. Lamas (2002)
sefiala que se sostiene una division basica que corresponde a la division sexual del
trabajo mas primitiva: lo femenino se relaciona con lo maternal y lo doméstico,

mientras que lo masculino se relaciona con lo publico.
Analisis de género

Un anélisis de género, ademas de una herramienta, es una forma de pensamiento
y comprension de las diferencias y semejanzas de las experiencias de las mujeres y los

hombres. Dicha herramienta considera los roles y las responsabilidades que los hombres



y las mujeres tienen en la sociedad, estas incluyen tanto las diferencias obvias como las
sutiles en la forma de dividir el poder y la toma de decisiones (Haworth-Brockman,

2009).

Cuando se trata de analizar los roles, responsabilidades y distribucion de
recursos mujeres y hombres en contextos especificos, y al documentar los resultados de
esta reflexion, se logran identificar las desigualdades e inequidades existentes. El
analisis de género es un proceso que utiliza los conceptos de "sexo" y "género" como
herramientas para organizar y conceptualizar la informacion. Este enfoque ayuda a
entender las diferencias entre mujeres y hombres en relacion con sus interacciones
sociales, sus actividades cotidianas, las expectativas que enfrentan en sus vidas y sus
situaciones econdémicas. Asimismo, permite evaluar como estas condiciones impactan
en la salud de ambos géneros y en su grado de vulnerabilidad, afirma la Organizacion

Panamericana de la Salud. (OPS, 2009).
Redes de Cuidado

Conocemos a las redes de cuidado como el sistema que hasta el dia de hoy nos
sostiene como sociedad, puesto que, para nuestro crecimiento y desarrollo es necesario
que tengamos a alguien que procure y cuide de nosotros. Reconocer que este tejido

existe y resiste, forma parte de la metodologia de este proyecto.

Darle la debida importancia a salir de la mirada propia para percibir la
ajena es esencial en los contextos que atravesamos hoy en dia como
sociedad: la inseguridad, la contaminacion, la falta de recursos (Sanchez
Juarez, 2018). Cuidarnos es un recurso que nos puede ayudar a resistir
ante estas diferentes catastrofes.

Desde que el estado moderno se redefinié tras la revolucion
francesa (1799), el cuidado se les ha adjudicado a las mujeres como una
responsabilidad Unica por su posibilidad de gestar. Sin embargo, hemos
crecido y evolucionado, lo cual nos ha dejado ver los estragos de esta

falta de crianza relacionada con el acompafiamiento, el cuidado y el



auto-cuidado en todos los seres que formamos parte de una sociedad: ‘En
Meéxico una tercera parte de los hogares son sostenidos Uinicamente por
mujeres, sin apoyo de sus parejas, y esta tendencia crece en mayor
proporcion que en los hogares biparentales. EI INEGI considera a este
fenémeno una de las grandes transformaciones de los hogares en las
ultimas décadas, en 2008 eran una cuarta parte, una década después son
una tercera parte de todos los hogares mexicanos con consecuencias que
las estadisticas no alcanzan a registrar: el cansancio, la depresion, la
enfermedad, principalmente para la madre (Rea, 2023, pg. 26).

El involucrarnos como seres humanos en el area del cuidado y
repensar dicha accion como algo que no es exclusivo de la mujer, ni de
cualquiera que tenga vinculos afectivos, emocionales y amorosos; sino
de cualquiera que quiera formar parte de su entorno, nos invita a tejer
lazos de cuidado desde una revolucion al individualismo que ha
impuesto la organizacion establecida por el estado moderno hace casi
mas de noventa afnos (Bernal, 2019, en Ramirez/Mercado, 2023, pg. 1,

2).

En el contexto mexicano, las redes de cuidado garantizan apoyo familiar y social

y de este modo juegan un papel fundamental en el bienestar de las personas y los

hogares. Estas redes se constituyen como una fuente de recursos materiales, afectivos,

psicologicos y de servicios que permiten a las personas enfrentar situaciones complejas

como: la falta de empleo, problemas de salud, o la necesidad de cuidar a las infancias,

adultos mayores o personas con discapacidad. No obstante, el valor de estas redes de

cuidado no radica solo en la capacidad que tienen de resolver necesidades practicas,

sino de funcionar como sistema que nos sostiene al brindar un sentido de seguridad

dentro de las comunidades.
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El Centro Polanco en Jalisco se ha consolidado como un espacio clave para la
accion social comunitaria en una colonia popular al sur de Guadalajara, funcionando
como una red de cuidado fundamental para quienes viven cerca. Este centro brinda
apoyos psicoeducativos que van mas alla de simple atencion psicoldgica, debido a que
responden ante las multiples necesidades de esta comunidad que enfrenta contextos de
vulnerabilidad, precariedad econdmica, entre otras dificultades sociales y de acceso a

recursos de bienestar.
Organizaciones Sociales

Las organizaciones sociales se podrian definir como un grupo de individuos los
cuales comparten opiniones, valores, perspectivas e inquietudes, con el objetivo en
comun de poder aportar a una resolucion respecto a problemas dentro de una comunidad
o en beneficio para un grupo vulnerable. Mayormente, esta vulnerabilidad se da debido
a problemas como la pobreza, discriminacion, desempleo, patriarcado, etc. El objetivo
principal de estas organizaciones es de ayudar, no el de lucrar, sin embargo, buscan
generar ingresos para poder cubrir el costo que conlleva sus intervenciones (Ortega

Barro, 2019).

Existen diferentes tipos de organizaciones sociales, se pueden dividir respecto al
fin que tienen. Estas serian las organizaciones sociales con fines de lucro, estas generan
ganancia econdémica para sus propietarios y/o accionistas. También estan las
organizaciones sin fines de lucro, como su nombre lo indica estas no buscan generar una
ganancia economica. Por otro lado, estan las formales e informales, las primeras son
organizaciones con una estructura piramidal y reglamentos estrictos, mientras que las
segundas son organizaciones que no estan formalmente legalizadas y las conforman

personas de manera no oficial. (Significados, 2024).
Arbol de problemas

El arbol de problemas es una herramienta de analisis, evaluacion y visualizacion
que permite identificar y descomponer una problematica en problemas mas sencillos
que pueden ser vinculados entre si por medio de una relacion causa-efecto. La
construccion del diagrama asemeja la forma de un arbol, al centro, o en el tronco, se
coloca la problematica detectada, hacia arriba en las ramas se enlistan los efectos que

ocasiona, y en la parte inferior en las raices las causas identificadas. Al realizar el
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diagrama es importante verificar la estructura causal del arbol, las ramas, las raices y el
problema deben ser coherentes y estar relacionados entre si, ademas, el posicionamiento
de las causas y efectos deben tener un orden jerarquico, aquellos que tengan una
relacion mas directa con el problema central deben ser colocados mas cercanos al

tronco.

La construccion de un Arbol de Problemas parte de la investigacion y
recoleccion de datos. Es importante que las metodologias de investigacion aplicadas
sean diversas para obtener la mayor cantidad de datos posible, siendo conscientes de las
fuentes de informacion y los sesgos que pueden contener. Ademas, involucrar a los
actores en la construccion del arbol es un buen método de verificacion y
retroalimentacion. Estas practicas nos llevan a realizar un andlisis mas profundo y

contextualizado de la problematica abordada.

1.2 Diagnostico en los diferentes contextos

Durante el periodo de Otofio 2024, en PAP Agencia Altavoz se trabajo con dos
distintos escenarios, los cuales fueron: FM4 y Centro Polanco, siendo éste tltimo el

protagonista de este trabajo.
Centro Polanco

Esta iniciativa surgié al mismo tiempo que las Orientaciones Fundamentales del
ITESO, se constituyé como uno de los primeros proyectos sociales fundados en estos
principios. Al comienzo se le bautizé como “Central de Servicios” y el proposito de los
estudiantes participantes era brindar atencion psicologica a la comunidad. Un afio
después se inaugurd la linea de educacion, con atencidon educativa a nifios que tenian
problemas de aprendizaje; es asi como dicha linea se convirtid en la columna vertebral

de trabajo, hace mas de 20 afos (ITESO, s.f.).

Centro Polanco es un lugar de accion social comunitaria que brinda servicios
psicoeducativos en la colonia Lomas de Polanco de Guadalajara: Calle Manuel
Mena 3586. Fue fundado en 1974 por un grupo de maestros y estudiantes de la
escuela de Psicologia. De hecho, las acciones que se llevan a cabo ahi, se podria

decir que son de doble via; de cara a la comunidad, se desarrollan proyectos que

12



dan respuesta a necesidades sentidas, de cara a la universidad, la formacion de
estudiantes mediante experiencias de aprendizaje en situacion y la resolucion de

problematicas de la realidad social (ITESO, s.f.).

A 50 anos de su fundacion, el Centro Polanco del ITESO se consolida como un
faro de esperanza y transformacion social en la colonia Lomas de Polanco, Guadalajara.
Lourdes Centeno, coordinadora del centro y egresada de Psicologia de la misma
universidad, reflexiona sobre la mision que ha guiado esta iniciativa desde sus inicios en
1974. Nacido por un grupo de estudiantes con la intencion de ofrecer atencidon
psicoldgica a comunidades vulnerables, el Centro Polanco ha evolucionado hacia un
espacio integral de formacién y accion social, albergando proyectos que abordan desde

problemas de aprendizaje hasta la salud mental y el bienestar familiar.

En palabras de Centeno, su trabajo ha sido un viaje enriquecedor, donde cada
interaccion con la comunidad ha alimentado tanto su desarrollo profesional como
personal. Con un enfoque en la colaboracion y el didlogo continuo, el centro no solo
atiende necesidades inmediatas, sino que también busca formar lazos duraderos que
fortalezcan el tejido social, convirtiéndose en un lugar donde los usuarios no solo
reciben apoyo, sino que también encuentran un sentido de pertenencia y comunidad. La
celebracion de este medio siglo de compromiso social tuvo lugar los dias 9 y 10 de abril
del 2024, el cual fue un momento para reconocer el impacto y la relevancia del Centro

Polanco en la vida de miles de personas (Zazueta, 2024).
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Como se mencion6 con anterioridad, en la actualidad, en este centro de ayuda a

la comunidad ofrece:

Apoyo para nifios de primero a sexto afio de primaria que tienen dificultades en
la adquisicion y desarrollo de la lectura y la escritura y/o socializacion, grupos
de escucha para mujeres, psicoterapia para adultos, asesorias juridicas y talleres
en una escuela de la zona, para el desarrollo de competencias socio-afectivas de

los nifios; para el cuidado de si mismos y de los demas (ITESO, s.f.).

El trabajo del Centro Polanco se fundamenta en cinco principios fundamentales
que dan forma a las acciones de estudiantes y profesores dentro de la comunidad. Estos
principios enfatizan el respeto, la escucha activa y el disefio de acciones coordinadas
adaptadas a las necesidades de la comunidad. Al fomentar redes de amistad y
solidaridad, el centro ha creado un ambiente de apoyo que alienta la construccién
comunitaria. Este enfoque ha establecido al Centro Polanco como un faro de esperanza
y transformacién para las personas que enfrentan desafios, como lo reflejan los
testimonios de los usuarios que destacan los cambios positivos experimentados gracias

al apoyo del centro (Centeno, entrevista personal, 30 de agosto de 2024).

Centro Polanco ha tenido un impacto profundo en el bienestar comunitario
durante los ultimos 50 afios a través de sus servicios dedicados y su compromiso con la
transformacion social. Al promover principios de respeto y colaboracion, el centro ha
fomentado un ambiente de apoyo que empodera a las personas y fortalece los lazos
comunitarios. Ademas, su papel en la educacién de los estudiantes universitarios
asegura que las futuras generaciones estén equipadas para continuar este trabajo vital,

creando una sociedad mads justa y equitativa para todos.

1.3 Identificacion de la(s) problematica(s)

Como parte del proceso para obtener el producto final del proyecto PAP, se

realizaron diferentes entrevistas a todos los proyectos del ITESO que colaboran y se
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llevan a cabo en Centro Polanco. Para esto, primero se disefid una guia de entrevista',

teniendo como objetivo principal obtener la mayor informacion por parte de las y los

coordinadores de los proyectos:

Enfoque de género/Perspectiva
Tematicas que trabajan

Problematicas de las poblaciones con las que estan trabajando

Transcripciones de entrevistas:

Transcripcion de entrevista con Bernardo Roque, PAP Atencion Clinica:

https://acortar.link/Z998qgz

Transcripcion de entrevista con Angélica Zuno Reyes, Evaluacion Neuro:

https://acortar.link/5gmzul

Transcripcion de entrevista con Olivia, Mateclub: https://acortar.link/kjf1sO
Transcripcion de  entrevista con Mariana Simental, Pap  Nifios:

https://acortar.link/rwE660

Transcripcion de entrevista con Andrea Partida, PIP Actividad Fisica:

https://acortar.link/zZBuJKp

Transcripcion ~ de  entrevista  con  Tania  Zohn,  Psicoterapia:

https://acortar.link/39zyUm

Ademas, para el diagnodstico inicial de las problematicas se llevo a cabo una

entrevista con la coordinadora de Centro Polanco, Lourdes Centeno Partida. A partir de

la informacioén recabada de la entrevista, se realizé un analisis con el método Arbol de

Problemas, en el cual se identifico como problema principal que las estrategias de

comunicacion internas en Centro Polanco son poco efectivas y la perspectiva de género

es incipiente, por lo que su impacto en el tema de la violencia de género en la

comunidad resulta poco eficiente y se puede ver reflejado en una serie de cuestiones,

como un ambiente conflictivo entre infancias; lo que ocasionan conductas agresivas y

problemas de relaciones sociales entre los nifos. Ademas, se identifica que la

invisibilizacion de problemas de género provoca poca apertura y escasa comprension

del tema por parte de la poblacion adulta. Adicionalmente, se identificé que la

! Entrevista Proyectos Centro Polanco.docx

15


https://acortar.link/Z998qz
https://acortar.link/5gmzu1
https://acortar.link/kjf1sO
https://acortar.link/rwE660
https://acortar.link/zBuJKp
https://acortar.link/39zyUm
https://iteso01.sharepoint.com/:w:/r/sites/GneroyAutocuidado/Documentos%20compartidos/General/Oto%C3%B1o%202024/EQUIPOS%20DE%20TRABAJO/Centro%20Polanco/Entrevista%20Proyectos%20Centro%20Polanco.docx?d=w3f4e9036b75141ae89697a976b8a28c4&csf=1&web=1&e=S2odO2

comunidad que asiste a Centro Polanco no conoce por completo los apoyos que se

ofrecen.

Con el diagrama se identificé que, en relaciéon con Centro Polanco, las causas
principales de estas problematicas son la falta de perspectiva de género como elemento
central de la comunicacion del centro, la falta de conocimientos sobre temas de género y
la poca disponibilidad de recursos dedicados a la comunicacion interna y externa de

Centro Polanco.

”
" Violencia
de género
enla
comunidad

Poca difusién
intera de los IR
proyectos que

M ofreceel
Cenro

Roles de
género

Imagen no. 3. Arbol de problemas.
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Disminucion
del ambiente
conflictivoen -
infacias

Obtener un vinculo
importante entre el
géneroyla
comunicacion en los

simplificar y
optimizar el
uso del
calendario de
redes sociales

Desarrollar y aplicar una
estrategia de comunicacién
interna en Centro Polanco sobre
violencia de género y los
proyectos que forman parte del
centro.

Imagen no. 4. Arbol de objetivos.

Finalmente, al vincular las problematicas con las causas se llego a la conclusion
de que la problematica central en la que se enfocara el proyecto es: “Las estrategias de
comunicacion internas en Centro Polanco son poco efectivas y la perspectiva de

género es incipiente”.

1.4. Planeacion de alternativa(s)

Como se menciond anteriormente, se llevo a cabo una entrevista inicial con
Lourdes Centeno Partida, coordinadora del Centro Polanco y del PAP, asi como con
Claudia de la Cerda Rubio, asistente administrativa. A partir de esta reunion, junto con
la primera visita realizada al centro, se desarrollaron varias propuestas para abordar los

problemas identificados.

Las conversaciones en donde se manifestaron las propuestas se dieron en
reuniones grupales, las cuales fueron dedicadas a una serie de lluvia de ideas Yy,

eventualmente, a la organizacion y estructuracion de dichas ideas.

La primera propuesta consiste en la creacion de un triptico que contenga
informacion esencial sobre cada uno de los PAP que operan en el Centro Polanco. Esta
informacion incluird una descripcion del proyecto, los nombres de los coordinadores, el

publico al que va dirigido y los horarios de operacion. El objetivo es que tanto el
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personal interno como la comunidad externa que visita el centro puedan conocer de
manera clara y precisa los distintos proyectos que coexisten en el mismo espacio,
facilitando asi el descubrimiento de las diversas formas de apoyo disponibles en el

Centro Polanco.

Por tanto, las entrevistas que se realizaron a los colaboradores del centro,
ademads de que sirvieron para identificar el funcionamiento y las problematicas de cada
proyecto, también brindaron informacion mas profunda y especifica que se clasifico en
una base de datos. Esto con el propdsito de utilizar dicha informacion para los

entregables del proyecto.

No.  Sistematiza  Nombre AreaiDepartament Nombre de Proyecto Horario en C. Poblacién Enfoque de género Métodologia
o Pol

“Busqueda de libres de
violencia que fomenten la

convivencia

1 Ximena AndreaPartida (E),  Psicologia/ DPES  PIP Actividad Fisica
Emmanuel Gonzdlez,

2 Natalia olwia Educacion Mateclub

HORARIO
TENTATIVO!
4pm-6pmy
9:30ama
11:30am.

Psicologia/ DPES  Evalua

4 Grecia Tania Zohn Muldoon  Coordinadora Psicoterapia Proyecto

Tabla no. 1. Base de datos de entrevistas a colaboradores.

También, se sugirieron dos intervenciones en el centro: una enfocada en la
infancia y otra dirigida a las mujeres que participan en el grupo de escucha. Durante
nuestra primera visita, observamos diferentes espacios que podrian ser utilizados para
estas actividades y finalmente decidimos optar por el area abierta de la terraza, donde se
lleva a cabo el grupo de escucha, y el corcho situado en la entrada del Centro Polanco.
Estos lugares fueron seleccionados debido a su alto flujo de personas, lo que nos

permitira captar mejor la atencion de los visitantes.

Con base en las propuestas que surgieron, se realizo una lista de actividades para
realizar a lo largo del semestre y a partir de dicha lista se generdé un calendario de

trabajo con el proposito de que el proyecto se pudiera ejecutar de manera efectiva.
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No. Tarea [Tarea

Fecha de inicio

fecha de término

1

Contactar a coordinadora de Centro Polanco para
planear entrevista

Miercoles 28 de agosto

Miercoles 28 de agosto

2 |Primera entrevista con Centro Polanco Viernes 30 de agosto Viernes 30 de agosto
Segunda entrevista con Centro Polanco y
3 primera visita de campo para la planeacion de
proyecto. Martes 3 de sept Martes 3 de septier
Detectar Y Objetivos.
4 |-Creacion et arbol de problemas
- Inicio de planeacién de roles de trabajo sabado 31 de agosto Vieres 6 de
5 Creacion de solicitud de trabajo para definir objetivos Viernes 6 de Viernes 13 de.
6 Firma de acuerdo \Viernes 13 de Viernes 13 de
7 |Paneacion de ruta critica Viernes 13 de Viernes 13 de septi
g |Solicitud de lista de colaboradores de Centro
Polanco Martes 17 de Viernes 20 de
9 Contacto y planeacion de entrevista con
Lunes 23 de septiembre Lunes 30 de octubre
L Miércoles 25 de \Viernes 27 de
1 [Transcribir y analizar 6n de Lunes 30 de Miercoles 2 de octubre
2 |pefinir contenido del Folleto Miercoles 2 de octubre \Viernes 4 de octubre
13 |Disefio de Folleto \Viernes 4 de octubre Martes 8 de octubre
14 |Impresion de folleto Miercoles 9 de octubre Miercoles 9 de octubre
15 Definir contenido de video Miercoles 9 de octubre Viernes 11 de octubre
16 6 Viernes 18 de octubre Viernes 18 de octubre
17 Edicion Lunes 21 de octubre. Lunes 28 de octubre
18 Luvia de ideas Miércoles 23 de octubre Miercoles 23 de octubr
19 |Definir temas, contenido y materiales Viernes 1 de noviembre Viernes 1 de noviembre
20 |Disedio de material Viernes 1 de noviembre Lunes 11 de noviembre
21 Solicitar materiales \Viernes 1 de noviembre Viernes 15 de noviembre
22 Preparacion de material \Viernes 15 de noviembre |Viernes 22 de noviembre
23 Montaje \Viernes 22 de noviembre Viernes 22 de noviembre
24 |identificar objetivos Lunes 14 de octubre Miércoles 16 de octubre
25 |Disenar calendario Miércoles 16 de octubre Viemes 18 de octubre
26 Redactar \Viernes 18 de octubre

Viernes 18 de octubre

Tabla no. 2. Calendario de trabajo.

Redes
Intervencion

Comunicacién Interna

RPAP

10+A4:A14

Por otro lado, surgié la idea de la elaboracion de dos talleres, el primero siendo

con las infancias en Centro Polanco, esto con el objetivo de conocer a los nifos y nifias

a les que ir4 dirigida la intervencion y realizar una actividad que los invite a la reflexion

acerca de su identidad como personas. La organizacion de este taller comenzd con una

reunion en equipo en donde surgi6 una lluvia de ideas con respecto a las actividades que

se podrian realizar durante el taller y, asimismo, se comenzd a construir la estructura del

taller y con eso se redactd la propuesta para que ésta fuera analizada y aprobada por la

coordinadora del centro. Después de que la propuesta del taller con infancias fuera

aceptada, se generd una lista de recursos para dicho taller:

diseno.

Etiquetas adhesivas

Plumones

Colores

Folleto de actividades

Caras impresas (representacion de 6 emociones)

Cinta adhesiva

Por consiguiente, se finaliz6 la etapa de preparacion e inicid el proceso de
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1.5. Desarrollo de la propuesta de mejora

El proceso de disefio y ejecucion en el PAP Agencia Altavoz implicd una
constante revision y adaptacion de los productos para responder de manera efectiva a las
necesidades identificadas en las mujeres e infancias del Centro Polanco. Desde el inicio
entendimos que nuestra propuesta debia ser flexible, permitiendo cambios que
garantizaran un impacto significativo y adecuado para los publicos objetivo. A través de
talleres preliminares, andlisis de las dindmicas participativas y observacion directa,
identificamos areas de mejora en los materiales disefiados, lo que nos llevo a corregir y

ajustar varios productos.

Al estar realizando las instalaciones, vimos pertinente integrar el disefio de
talleres para conocer al publico a quien ibamos a dirigir nuestros proyectos finales. A
partir de eso, hicimos varias modificaciones al disefio de nuestros productos. Por
ejemplo, vimos pertinente que en los productos hacia las infancias se utilizaran muchos

colores, ya que era lo que las infancias disfrutaban mas en las actividades.

Otro de los principales retos surgio al trabajar con las mujeres en el Taller de
Violencia en las relaciones de pareja. Si bien el material inicial cumplia con los
criterios educativos, durante el desarrollo de la propuesta nos parecid importante
simplificar el lenguaje y jerarquizar la informacion para generar un producto portatil
como lo fue el separador. También realizamos ajustes a la paleta de colores para que
resultara mas amigable y legible. Ademas, afiadimos iconos visuales que facilitan la
identificacion de los tipos de violencia, lo que ayudo a las participantes a conectar con

el contenido de forma mads intuitiva.

En el caso del Taller para Infancias, el disefio del mural interactivo
"Descubriéndome" también necesitd ajustes significativos. Durante la dindmica inicial,
notamos que algunas preguntas resultaban demasiado abstractas o no corresponden con
el rango de edad de las nifas y nifios. Esto nos llevd a redisefiar las preguntas para que
fueran mas claras, especificas y relacionadas con su contexto cotidiano. Por ejemplo, en
lugar de preguntar de forma general sobre sus sentimientos, optamos por preguntas
guiadas como: “;Como ayudo a las personas?” o “;Como demuestro carifio?”. Este
cambio fue pensado para incrementar y facilitar la participacion entre las infancias con

el mural para que se expresaran con mayor facilidad. También introdujimos mas
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espacios en blanco en el disefio del mural para fomentar la interaccion creativa con
plumones, logrando que el material se convirtiera en un recurso dindmico que resond

con todas y todos.

Otro aspecto clave fue la creacion del video documental, en el cual ajustamos la
narrativa inicial a partir de los comentarios de las coordinaciones y las observaciones
del equipo. Aunque la primera version del guion se centraba exclusivamente en
describir las actividades del PAP, comprendimos que era esencial incluir videos del
propio taller con las mujeres, ya que esto afiadia un valor documental que conectaba con

el trabajo que hicimos en el semestre.

La implementacion de estas mejoras fue crucial para garantizar que los
productos finales realmente respondieran a las necesidades de las comunidades
atendidas. El enfoque flexible y la disposicion para modificar nuestras propuestas
evidencian el compromiso del PAP con la educacion popular y con el disefio centrado
en las personas. Estos ajustes no solo mejoraron la calidad de los productos, sino que
también fortalecieron nuestra capacidad para abordar futuros desafios con sensibilidad y

adaptabilidad.

En definitiva, el proceso de correccion y adecuacion subrayd la importancia de
la retroalimentacion constante y el trabajo colaborativo en proyectos de intervencion
social. Al escuchar activamente a las mujeres e infancias de Centro Polanco y al
reflexionar sobre nuestras propias propuestas, logramos construir materiales que no sélo
informan, sino que también generan experiencias significativas y transformadoras para

sus usuarios.
1.6. Valoracion de productos, resultados e impactos

A través de un enfoque multidisciplinar y el tejido social como eje transversal,
disefiamos y ejecutamos diferentes productos y actividades que fomentaron la reflexion
y el didlogo en la comunidad de Centro Polanco. El disefio y la implementacion de los
talleres fueron pilares fundamentales de este proyecto. En el caso del Taller para
Mujeres, se buscd construir un espacio que facilitara el reconocimiento de
problematicas de género en la cotidianidad. Este taller partié de un diagnodstico inicial

proporcionado por los coordinadores del Centro Polanco, pero se profundizé mediante
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un acercamiento directo con las participantes. La dindmica incluy6 un formulario que
enlista acciones consideradas violentas segun la Ley de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia y su clasificacion en cuatro tipos: econdmica, psicologica, fisica
y sexual. La autoevaluacion permitio a las asistentes identificar estas conductas en sus
relaciones y abrid la posibilidad de reflexionar sin culpa sobre como se perpetiian
ciertos patrones. La actividad concluyd con una conversacion en circulo, donde las
mujeres compartieron sus experiencias y sentimientos, en un ejercicio que destacod la
importancia del dialogo como herramienta de transformacion. Al final, las mujeres nos
pidieron que volviéramos a organizar este tipo de talleres que incluyan recursos

educativos y que vayan sobre un tema en especifico.

Por otro lado, el Taller para Infancias respondio a la necesidad de comprender
mejor a las nifias y los nifios del Centro Polanco, su lenguaje y sus intereses, con el fin
de disefiar materiales educativos que resonaran con ellos. La actividad se desarrolld de
manera ludica, utilizando un cuaderno de trabajo que invitaba a las y los participantes a
reflexionar sobre sus gustos, caracteristicas e identidad. Este ejercicio no solo fue una
herramienta de diagnostico, sino también una oportunidad para que las infancias

exploren los aspectos esenciales de su persona en un ambiente seguro y creativo.

Uno de los logros mas visibles de este semestre fue la produccion de recursos
educativos tangibles. Entre ellos destaca la Instalacion Violentometro, un material
disefiado para ser interactivo y reutilizable en futuros talleres. Esta herramienta
educativa quedo instalada de manera permanente en el Centro Polanco, proporcionando
a las asistentes actuales y futuras un recurso accesible para identificar y reflexionar
sobre los tipos de violencia. En el mismo sentido, el Mural interactivo
"Descubriéndome", dirigido a las infancias, ofrecié una experiencia educativa y
divertida que promovio la autoafirmacion y el sentido de identidad a través de preguntas
reflexivas. Ambas iniciativas son testimonio del compromiso del PAP por generar

impacto duradero mas alla del semestre académico.

La creacion de un Video del PAP Agencia Altavoz fue otro resultado
significativo. Esta vez, por falta de tiempo, esta iniciativa s6lo documenta el trabajo de
nuestro PAP durante este ciclo, pero en un futuro esperamos que también este mismo

formato comunique las bases de los demds proyectos en el Centro, al incluir las
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entrevistas que realizamos este semestre a los coordinadores de cada proyecto. El valor
de este producto radica en su capacidad para visibilizar los esfuerzos de cada proyecto
vinculado al Centro Polanco, asi como en su potencial para inspirar nuevas iniciativas

educativas.

Consideramos que el impacto de nuestro semestre en el PAP Agencia Altavoz
trasciende los productos entregados, puesto que, en las comunidades, las actividades
realizadas fortalecieron el tejido social al generar espacios seguros para la reflexion y el
aprendizaje. En el equipo del PAP, el proceso fortalecidé competencias como el
diagnostico, el diseno de estrategias y la evaluacion de impacto, habilidades esenciales

para la formacién de futuros profesionales comprometidos con el cambio social.

En conclusion, el PAP Agencia Altavoz ejemplifica coémo la educacion popular,
combinada con la perspectiva de género y el enfoque multidisciplinar, puede generar
transformaciones significativas en comunidades vulnerables. Los resultados de este
semestre, tanto en términos de impacto inmediato como de sostenibilidad, reflejan el
éxito de un modelo que coloca las necesidades y las voces de las personas al centro del
proceso. Este proyecto no solo deja recursos tangibles, sino también una huella en las
personas que participaron, demostrando que el didlogo, la creatividad y el compromiso

son herramientas poderosas para construir un tejido social mas fuerte e inclusivo.

23



Bibliografia y otros recursos

- Aguirre, Emilio & Duran, Veronica & Gorga, Leidy & Hernandez, Elisa. (2022). El
arbol de problemas como herramienta para la evaluacion de politicas. 2-6.

- Bernal, A. (2019). La hegemonia de la familia. Revista Derechos en Accion, 4(12).
159-177.

- Catalina Quirés-Ramirez, A., & Morales-Gil, G. (2023). Enfoque diferencial de
género: retos para la comunicacion persuasiva. Cuadernos Del Centro de Estudios de
Diserio y Comunicacion, 26(188), 17-31.

- Centeno, L. (2024). 50 afios de formacion e incidencia social. ITESO, México.
Haworth-Brockman, M. (2009) Elementos para un andlisis de género en las estadisticas
de Salud para la Toma de Decisiones. Parairie Women's Heath Centre of Excellence.

- INMUJERES (2004), El ABC de género en la administracion publica, Instituto
Nacional de las Mujeres/Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
Meéxico.

- ITESO. (s.f). Centro Polanco.

https://iteso.mx/en/web/general/detalle?group _id=16512613

- Lamas, M. (2002). Cuerpo: diferencia sexual y género.

ia-sexual-y-genero.pdf

- Lamas, M. (2007). El género es cultura. Unidad de Géneros del Estado de México.

https://unidaddegenerosgg.edomex.gob.mx/sites/unidaddegenerosgg.edomex.gob.mx/fil

es/files/Biblioteca%202022/Teoria%20de%20Género/TG-8%20E1%20género%20es%2

Ocultura.%20Marta%?20Lamas.pdf

- Montalva Mifian, A. (2021). La contribucion de las relaciones publicas en el didlogo

24


https://iteso.mx/en/web/general/detalle?group_id=16512613
https://www.smujerescoahuila.gob.mx/wp-content/uploads/2020/05/2.-Cuerpo-Diferencia-sexual-y-genero.pdf
https://www.smujerescoahuila.gob.mx/wp-content/uploads/2020/05/2.-Cuerpo-Diferencia-sexual-y-genero.pdf
https://unidaddegenerosgg.edomex.gob.mx/sites/unidaddegenerosgg.edomex.gob.mx/files/files/Biblioteca%202022/Teor%C3%ADa%20de%20G%C3%A9nero/TG-8%20El%20g%C3%A9nero%20es%20cultura.%20Marta%20Lamas.pdf
https://unidaddegenerosgg.edomex.gob.mx/sites/unidaddegenerosgg.edomex.gob.mx/files/files/Biblioteca%202022/Teor%C3%ADa%20de%20G%C3%A9nero/TG-8%20El%20g%C3%A9nero%20es%20cultura.%20Marta%20Lamas.pdf
https://unidaddegenerosgg.edomex.gob.mx/sites/unidaddegenerosgg.edomex.gob.mx/files/files/Biblioteca%202022/Teor%C3%ADa%20de%20G%C3%A9nero/TG-8%20El%20g%C3%A9nero%20es%20cultura.%20Marta%20Lamas.pdf

intercultural dentro de las organizaciones sociales. Cultura: Revista de La Asociacion de
Docentes de La USMP, 35, 79-90.

https://doi-org.ezproxy.iteso.mx/10.242 Itura.2021.v

- Moreno Contreras, J. S. (2021). Estrategias de comunicacion comunitaria orientadas
a fomentar procesos de empatia y tejido social dentro del Club Residencial Puerta
Madera en el municipio de Bello — Antioquia en el ario 2020. Corporacion Universitaria

Minuto de Dios.

a80748e7102/content

- Ortega Barro, A. C. (2019, 9 octubre). LAS ORGANIZACIONES SOCIALES EN

MEXICO: UN ANALISIS TEORICO CONCEPTUAL. Congreso Internacional de

Contaduria, Administracion e Informatica.

https://investigacion.fca.unam.mx. memorias/2019/8.0 f

- Ramirez/Mercado, M. N. (2023). Los estragos de tejer redes de cuidado. Taller de

Creacion Artistica: Cuerpo y Materia. Georgina Gastelum. Proyecto Artistico: Disefio

de Proyecto.

- Rea, D. (2023). Fruto. Antilope.

- Sanchez Juarez, 1. (2018). Politica social, desigualdad y pobreza, el caso de México.

De: Economia Sociedad y Territorio.

-Significados. (2024). Organizacion Social. URL:
https://www.significados.com/organizacion-social/

- Zazueta, O. (2024). CENTRO POLANCO: PERSONAS QUE ACOMPANAN

PERSONAS. En Cruce, disponible en:

https://cruce.iteso.mx/centro-polanco-personas-que-acompanan-a-personas/

25


https://doi-org.ezproxy.iteso.mx/10.24265/cultura.2021.v35.05
https://repository.uniminuto.edu/server/api/core/bitstreams/2fa0d890-4d3c-49ba-ad0a-ba80748e7102/content
https://repository.uniminuto.edu/server/api/core/bitstreams/2fa0d890-4d3c-49ba-ad0a-ba80748e7102/content
https://investigacion.fca.unam.mx/docs/memorias/2019/8.07.pdf
https://www.significados.com/organizacion-social/
https://cruce.iteso.mx/centro-polanco-personas-que-acompanan-a-personas/

1.8. Anexos generales

Anexos Centro Polanco

2. Productos

Taller para mujeres en Centro Polanco

Decidimos disefar dos talleres previos para asi definir el resultado de nuestros
productos PAP. Estos con el fin de hacer una investigacion de como es el pablico para
quiénes vamos a disefiar estas intervenciones en Centro Polanco. Nos interesaba
conocer cudles son los soportes que mas les llaman la atencion, qué tipo de lenguaje se

siente mas familiar para ellas, con qué imagenes o colores se identifican mas, etc.

El taller de mujeres consistia en construir un espacio que nos permitiera ahondar
en cuales son las problematicas que mas les atraviesan en temas de género. Esto porque
al tener entrevistas con las personas que coordinan los PAP, ya nos habian comentado lo
que ellos han observado al trabajar en Centro Polanco, sin embargo, a nosotras nos

interesaba conocerlo por nuestra
propia mano. Para esto disefiamos

¢Te ha pasado?cLo has hecho? . .
Revisala lsta de acciones e indica si te o ha hecho o se lo has hecho a una pareja o expareja: un formulario sobre los tipos de

Tipo | Me lo hicieron | Lo hice Lista de Acciones

violencia. Este consistia en enlistar

Revisar el celular de la pareja.

Golpear carifiosamente con las manos

ocen i o 2l parei una serie de acciones que

Le avienta algun objeto a su pareja.

oie sustan s s parde. cotidianamente son realizadas por

Usa la fuerza para obligar a su pareja
a hacer cosas que no le gustan.

A , i

horita s o poreir las personas, pero que al ser
Aunque tenga dinero, no coopera
con los gastos del hogar.

Amenaza con Iss con otras personas analizadas de acuerdo con las

si no se atienden sus necesidades sexuales.

Ignora o no toma en cuenta a su pareja.

P p—— definiciones de la ley se clasifican

trabajar o visitar a su familia.

Le deja de hablar a su pareja.

como violencia en alguno de sus

Patea a su pareja.

Incumple con su aporte para
el gasto del hogar.

cuatro tipos: econdmica,

Cela a su pareja.

Se enoja porque las cosas no

3= hacen como e guta psicoldgica, fisica y sexual. Al leer

Amenaza con irse o terminar la relacién.

Trata de ahorcar o asfixiar a su pareja.

P ——— esta lista, existia la posibilidad de

sexuales, aunque no quiera.

Le reclama a su pareja la forma

enla que gasta o diner. marcar si la accion es algo que te

Miente a su pareja sobre el uso
de métodos anticonceptivos.

Le prohibe o su parels utlzar han hecho tu relacién actual o

Indica con una letra en qué tipo g _ gconsmica P —Psicolégica  F — Fisica s — sexual

de violencia entra esa accion. pasada’ o si tu lo has hecho a tu
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pareja. Tras realizar esta autoevaluacion, la segunda parte de la dindmica consistia en

clasificar las acciones de acuerdo con el tipo de violencia al que pertenecen.

Al finalizar la actividad, compartimos en circulo sobre la importancia de
reconocer estas acciones como violencia sin sentir culpa, sino con el afin de
identificarlas en la relacion para reflexionar sobre cémo la violencia perpetia en
nuestras relaciones y como es necesaria esta informacion para mejorar la situacion de
convivencia con nuestras parejas. También fue importante escuchar las reflexiones de
las asistentes, entender como ellas se sintieron al identificar estas acciones en su
cotidianidad y qué es lo que les provoca, todo con la intencién de conocer el contexto
que viven desde su propia experiencia sin aseveraciones. Este instrumento de
investigacion nos funciona para futuros semestres del PAP Agencia Altavoz, puesto que

ahora sabemos qué le interesa a su publico y desde donde podemos acercarnos.
Taller para infancias en Centro Polanco

El taller consistid en reunir a las infancias que asisten a las instalaciones de
Centro Polanco, para conocerlas y entender con qué lenguaje podemos hacer
acercamiento a ellas y ellos a través de los instrumentos que disefiamos como PAP
Agencia Altavoz. Utilizamos como recurso una actividad dentro de “Yo decido
cuidarme”, esto para que las nifias y nifios tuvieran la oportunidad de ahondar en sus
gustos, caracteristicas y pensamientos a través de la dinamica de responder y escribir
qué les gusta, cudl es su cancion o comida favorita, para asi conocer qué compone su
identidad. Para acompafiar esta dindmica al principio también hicimos una induccién a

la actividad al preguntarles como se sienten de un modo no convencional.

on las dems personas. también dico mucho de quidnes somos.

J

<
(@)Y
&

S

Imagen no. 6. Cuaderno de actividades del Taller con Infancias.
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Video

Construimos un video que fue alimentado por nuestro proceso de este semestre
en el PAP, idea de la coordinadora del Centro Polanco, Lourdes Partida, quien nos
expreso que le interesaba que hubiera material audiovisual sobre lo que hace cada PAP.
Por esto mismo, decidimos empezar haciéndolo de nuestro trabajo. No obstante,
iniciamos la investigacion para continuar haciéndolo con los demas proyectos, para esto
hicimos entrevistas a cada uno de los coordinadores para hacer un recopilatorio sobre la
informacion. Hicimos un archivo con la informacién més importante de cada uno, esto
para que en un futuro se pueda continuar creando con este contenido en el PAP. El
resultado de nuestro video también se complementa con el registro de los talleres que

hicimos en Centro Polanco.
Instalacion Violentometro

Realizamos un recurso educativo sobre los tipos de violencia. En el taller lo
entregamos a las mujeres para que pudieran llevarlo consigo mismas, sin embargo, nos
parecié pertinente que se quedara en el espacio para que futuras asistentes también
tuvieran la oportunidad de conocerlo e interactuar con él. Se especificé que fuese en
material lona brillante con barniz, para que éste pudiera ser intervenido con marcador de
pizarron por las mujeres. Este permanecera en la planta alta del Centro, para que, en las
siguientes sesiones de circulos de didlogo con las mujeres, exista la oportunidad de que

lo tomen como recurso de apoyo al transitar por el espacio.

éTe hapasado? cLo has hecho? Vigs Lire e iorenca on Wisies dostica

ia en
los tipos de violencia como:

q [einvitamos a eer estaista de acciones y marcar enfa columna
correspondiente si alguna vez lo hiciste  te o hizo tu pareja o expareja.

Me lo
Tipo  hicieron Lo hice
Revisar el celular de la pareja.

ia 0 humilla a su pareja.

a en cuenta a su pareja.

a

Q) Ahora enla columna de tipe” indica con unaletra
en qué tipo de violencia se clasifica esa accion.

E—Econémica P — Pricolégica £ — Fisica S — Sxua

Centro o)
Polanco ALTAVOZ

Imagen no. 7. Violentometro interactivo.
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Mural “Descubriéndome”

Este producto se llevd a cabo con la finalidad de brindar una experiencia
divertida y educativa a las infancias de Centro Polanco. Para esto utilizamos preguntas
que funcionaran como cuestionamiento hacia si mismas y mismos sobre su persona e
identidad. Para que ellas y ellos tuvieran la oportunidad de expresarlo, hicimos del
material algo interactivo, asi que el producto esta disenado para que las infancias
puedan intervenir con plumones para pizarron.

¢Cémo demuestro carifio?

¢Cémo ayudo a las demas personas?

vace feliz?
«e

o®
v

pESCUBRIENDO

. ? .Qué me
. giento? 9y,
o8 v %,

/A, 8
°n ty firma 20"

_PAP_

Centro NIRIA
Polanco AH’AVOZ

Imagen no. 8. Mural interactivo para infancias.

3. Reflexion critica y ética de la experiencia

Andrea Sanchez Penilla

Este fue mi primer semestre siendo parte del PAP Altavoz, formar parte del
equipo de Centro Polanco fue una experiencia unica y especial para mi este semestre.
Antes de este semestre no habia trabajado de manera tan cercana con una asociacion
enfocada en la ayuda comunitaria. A decir verdad, yo desconocia de la existencia de
Centro Polanco, previo a comenzar con este proyecto, trabajar con ellos estos meses me
dio la oportunidad de conocer el centro a fondo, qué tipos de ayuda ofrecen y sus

necesidades.

En nuestra primera visita, recuerdo estar asombrada por la capacidad que tenian
para dividir los espacios disponibles, una de sus principales problematicas dentro del
centro es su falta de espacio, pero a pesar de eso encuentran la forma de brindar la

ayuda necesaria a su comunidad. Otra de las problematicas que pudimos detectar
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gracias a las entrevistas iniciales, y las entrevistas adicionales que realizamos con cada
responsable de coordinar los proyectos, fue la falta de perspectiva de género como
elemento central en la comunicacion del centro; a pesar de tener un grupo de escucha
para mujeres y trabajar con diversas infancias, no se tiene considerado el enfoque de

género como punto central.

Durante la planeacion de los entregables acordados al comienzo del semestre,
surgi6 la idea de ofrecer dos talleres, uno enfocado en las mujeres del grupo de escucha
y otro para las infancias de Centro Polanco. A pesar de que estos no estaban previstos y
alteraron nuestro flujo de trabajo, me alegra mucho que hayamos decidido llevarlos a
cabo. En lo personal, nunca habia realizado un taller, mucho menos uno enfocado en
temas tan fuertes de violencia de género, por lo que me sentia nerviosa al no saber como
resultaria o como reaccionaria la comunidad. Me di cuenta de diversas cosas durante la

planeacion y la elaboracion de estos talleres.

A pesar de practicar multiples veces, no pudimos prever cémo podrian
reaccionar las personas a la informacién que les presentamos. En el taller enfocado en el
grupo de mujeres, surgieron preguntas que no sabiamos cémo responder y situaciones
fuertes que desconocemos cémo manejar, realizar ese tipo de talleres conlleva una
preparacion que lamentablemente no tuvimos, sin embargo, me ayudo a darme cuanta es

la importancia de brindar este tipo de espacios de escucha y acompafiamiento.

Podemos pensar que cierta informacion respecto a la violencia de género es
conocida y de conocimiento popular, pero la realidad es que no es asi, aun hay mucha
desinformacion en cuanto a los tipos de violencia que existen. Me alegro mucho poder
brindar este tipo de informacion tan valiosa a otras mujeres, con la esperanza de que
puedan tener mejores herramientas para detectar situaciones y acciones que las ponen en

riesgo.

Grecia Tapia

Formar parte del equipo de Centro Polanco, si bien fue aleatorio, considero que
(ademas de ser una fuente de aprendizaje) me permitid desafiarme personalmente.

Dicho de otra forma, es verdad que me gusta trabajar con problematicas sociales, sin
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embargo, me es comun hacerlo fuera de dicho espacio “social”; enfrentarme a este reto

me ofrecid una vision distinta y significativa de otras normalidades.

El proyecto fue detalladamente planeado por nosotras, no obstante, fue
transforméndose durante el trayecto y opino que fue una decision acertada. Al inicio el
plan era realizar instalaciones y entregar un folleto informativo, en cambio, nos dimos
cuenta que era mejor entregar un material que fuera realmente significativo para la
comunidad que forma parte de Centro Polanco. Es asi como los talleres surgieron de
manera imprevista, talleres que nos permitieron reflexionar y discutir en un circulo lleno

de mujeres pertenecientes a distintas cotidianidades.

La violencia de género, las redes de apoyo, la invisibilizacién del abuso... es
sumamente necesario comenzar a tener este tipo de conversaciones, la perspectiva de
género mas que ser una herramienta es una necesidad. Finalmente, ser parte de este
equipo de trabajo, y contar con el apoyo de Zonia durante el proceso, fue sustancial para

que mi trayectoria dentro del PAP estuviera llena de experiencias enriquecedoras.
Ximena Segura Vazquez

El semestre pasado fui parte del equipo de Centro Polanco, fue el primer
semestre que el PAP colaboraba con el centro comunitario y se trabajé en el
fortalecimiento de la identidad grafica, la presencia en redes sociales y unos materiales
informativos relacionados al 50 aniversario que celebraron este afio. Para mi segundo
semestre en Agencia Altavoz decidi volver a colaborar con Centro Polanco, ademas de
que conecté mucho con sus valores y el trabajo que hacen ahi, queria continuar con lo

que hicimos y encontramos el ciclo pasado.

Pensé que los proyectos y las experiencias de este semestre serian parecidas a lo
que habiamos hecho anteriormente, sin embargo, fue todo lo contrario. En la entrevista
inicial que hicimos con Lourdes Centeno (Luli), aunque si nos pidi6é una continuidad en
lo que trabajamos el semestre pasado con las redes sociales, nos comentd que una de sus
necesidades este semestre iba relacionada a la comunicacion y divulgacion de temas de
género en Centro Polanco y que le gustaria empezar a introducir materiales o realizar

actividades que inviten a los asistentes del centro a reflexionar y aprender acerca de
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temas relacionados con el género. Nos pidid6 que el producto que realizamos en
respuesta a esta necesidad sea ejecutado dentro de las instalaciones y dirigido tanto a las

infancias como al publico adulto.

En base a las peticiones especificas de Luli, nuestro propio diagnostico que
obtuvimos con las entrevistas y la primera visita a Centro Polanco pudimos definir los
productos que realizariamos este semestre. Como primer objetivo recolectamos
informacion acerca de los proyectos que colaboran en Centro Polanco, nos reunimos
con los lideres de cada proyecto para realizarles entrevistas acerca del trabajo que hacen

y su experiencia colaborando en el centro.

El semestre pasado pude escuchar los testimonios de varias mujeres que recibian
apoyo del centro, compartieron lo que significaba Centro Polanco para ellas y el
impacto que habia tenido en sus vidas, fue muy valioso para mi escuchar la otra
perspectiva de quienes colaboran ahi. Me permitié conocer a mas profundidad el trabajo
del centro, no solo entender todos los servicios que se ofrecen, pero también los que se
abordan desde cada proyecto; me ayudd a tener un panorama mas amplio de las
problematicas dentro de la comunidad de Lomas de Polanco, y creo que la informaciéon
obtenida en este ejercicio sera crucial para el trabajo de Agencia Altavoz con Centro

Polanco en los siguientes semestres.

Después del proceso de entrevistas empezamos la planeacion de las
instalaciones para las mujeres y las infancias, empezamos definiendo los temas que
queriamos abordar, apoyandonos de la informacion que obtuvimos en la primera
reunion con Luli y en las entrevistas con los colaboradores de Centro Polanco. En este
proceso la maestra Zonia propuso la realizacion de unos talleres en Centro Polanco, uno
para acompafiar la instalacion dirigida a mujeres con actividades de reflexion e
informativas y otro para convivir con la poblacion infantil de Centro Polanco y conocer

qué tipo de material les resultaria més atractivo para la intervencion.

En equipo evaluamos esta propuesta, nuestras principales preocupaciones eran
los tiempos de nuestro calendario, la disponibilidad de espacio y tiempo en Centro

Polanco y nuestra falta de experiencia realizando talleres. Sin embargo, consideramos
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que el impacto y la calidad de las instalaciones seria mayor con este ejercicio, y con el
acompafiamiento y experiencia de las maestras nos sentimos capaces de disefiar y
desarrollar estos talleres, ademas, llegamos a un acuerdo con los profesores del proyecto
Educacion por la Paz (Edupaz), quienes nos proporcionaron un espacio de su tiempo y

el apoyo de las alumnas para realizar los talleres.

Si bien los talleres fueron bien recibidos, identificamos varios puntos de mejora
para los siguientes semestres. Por ejemplo, la duracion del taller y el horario del taller.
En el proceso de planeacion se nos sugirio el horario de jueves de 11:30 a 1 para realizar
ambos talleres. Por una parte, es el horario en el que dan clases en Centro Polanco por
lo tanto las mamas que van a llevar a sus hijos estarian mas dispuestas a quedarse en el
taller mientras esperan a que salgan. Y por otra parte, el profesor de Edupaz nos ofrecio

realizar el taller para infancias con algunos de sus grupos en su ultima hora de clase.

Debido a la disponibilidad de espacio en Centro Polanco y nuestro calendario de
trabajo nos parecio un buen acuerdo, sin embargo, después de realizar los talleres y ver
la respuesta que tuvieron, considero que seria importante en las siguientes ocasiones: 1)
encontrar un espacio con mas tiempo, incluso considerar un horario vespertino para las
personas que trabajan, 2) realizar los talleres en dias separados, 3) explorar la
posibilidad de hacer talleres para hombres, ya que hubo interés de varios acerca de la

dindmica y tematica.

Aunque los productos entregados fueron diferentes a los acordados al principio
del semestre, considero que la decision de redireccionar los objetivos fue correcta,
aunque dificil desde un punto de vista ético. Por una parte, la informacion que se obtuvo
en el proceso de entrevistas nos sirvid6 como un segundo diagndstico de las
problematicas, el cual nos permitio llegar a una mejor propuesta para las intervenciones
en los espacios y crear un registro que sera util para el trabajo de los siguientes
semestres. Finalmente, considero que, si bien de cierto modo no se cumplié con lo
acordado, los cambios y las decisiones que tomamos nos llevaron a crear un producto

mas significativo, sustentado e intencionado, que para mi es lo mas importante.
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Monica Natalia Ramirez Mercado

Personalmente en este proyecto fui capaz de realizar un trabajo en equipo para
una comunidad que necesita de este tipo de organizaciones que propicien el trabajo en
colectivo, en horizontal, sin necesidad de replicar las jerarquias sociales que
marginalizan los contextos de la mayoria en nuestro dia a dia. Ademas, participar en
este proyecto fue un desafio tanto profesional como personal. Desde el inicio, me
enfrenté a la tarea de no solo contribuir a la solucién de problemas, sino también de
cuestionar profundamente sobre mi papel y mi impacto en una comunidad con
realidades completamente distintas a las que yo vivo en mi cotidianidad. Esto me llevo a
reflexionar sobre la ética de mi intervencion, sobre todo considerando que, como
externa, podia caer en el riesgo de interpretar desde un lugar de privilegio las

necesidades y los problemas de las personas del Centro Polanco.

Al observar de cerca las dindmicas de desigualdad, especialmente las que
afectan a mujeres e infancias, me senti interpelada. Entender que estas desigualdades no
son casuales, sino resultado de estructuras sociales historicas, me hizo replantearme
muchas de mis ideas preconcebidas. Ver cémo las mujeres cargan con el peso del
cuidado, mientras intentan abrirse paso en un contexto lleno de barreras, fue un
recordatorio de la responsabilidad que tenemos al disefar y ejecutar estrategias que no

perpetlien esas mismas desigualdades.

3.1 Sensibilizacion ante las realidades

El desarrollo de este proyecto nos permitié sensibilizarnos mas que nada
respecto a las diversas realidades que enfrentan las comunidades, particularmente las
mujeres e infancias del Centro Polanco. Desde el inicio, fue evidente que las dinamicas
de desigualdad forman parte del contexto cotidiano de estas personas, marcando sus
experiencias y necesidades. Esta inmersion en el entorno nos llevo a reconocer que los
retos se extienden a dimensiones emocionales, psicologicas y culturales que merecen

atencion prioritaria de los proyectos que trabajan en Centro Polanco.

Uno de los aprendizajes mas significativos fue comprender como las estructuras
de género impactan directamente en las vidas de las mujeres, quienes asumen la
mayoria de las responsabilidades de cuidado sin contar con suficientes redes de apoyo.

Este proyecto nos permiti6 observar cOmo estas tareas recaen de manera
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desproporcionada sobre ellas, afectando no so6lo su calidad de vida, sino también su
salud mental y fisica. Ademas, las infancias del Centro Polanco enfrentan escenarios
complejos, donde el acceso a oportunidades educativas y recreativas se ve limitado por

factores socioecondmicos.

La sensibilizacion adquirida también estuvo relacionada con la capacidad de
escucha activa y empatia. Al interactuar con las y los beneficiarios del proyecto, nos
enfrentamos a historias de resiliencia por parte de las madres que remarcan la
importancia de las redes de cuidado y los espacios comunitarios como herramientas
esenciales para el bienestar. En este sentido, el Centro Polanco se destaco no s6lo como
un punto de apoyo tangible, sino también como un simbolo de esperanza y pertenencia

para las personas de la comunidad.

Asimismo, este proyecto nos hizo cuestionar nuestras propias percepciones y
privilegios, invitindonos a replantear nuestra forma de intervenir y disefar estrategias
de comunicacion y accién social. Nos dimos cuenta de que no basta con implementar
soluciones generales; es imprescindible abordar las problemadticas desde un enfoque
integral, con perspectiva de género y basado en las necesidades expresadas directamente

por la comunidad.

Esta experiencia nos dej6 con una mayor sensibilidad hacia las realidades
complejas y diversas que enfrentan las personas de contextos vulnerables. Mas alla de
las lecciones académicas y profesionales, este proyecto representd6 un ejercicio de
humanidad, que nos comprometio6 a seguir trabajando por un cambio social basado en la

equidad de género.

3.2 Aprendizajes logrados

Andrea Sanchez Penilla

Desde mi entrevista previa al PAP me emocionaba formar parte de este proyecto,
los temas de género son algo que me interesa mucho y me entusiasmaba poder conocer
mas a fondo. Las primeras semanas fueron de las que mas disfruté por los diversos
temas que vimos en clase y los momentos de escucha que tuvimos, la clase en la que
hablamos del documental “Las Tres Muertes de Marisela Escobedo” de Carlos Pérez

Osorio fue la que mas me dejo reflexionando. Escuchar a mis compafieras compartir sus
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experiencias y emociones, me conmovié demasiado, me di cuenta de como cada mujer
tiene una lucha interna que es acompafiada de un dolor insaciable por querer lograr un

cambio, pero encontrarse con multiples adversidades en el camino.

En cuanto al trabajo realizado en Centro Polanco, me quedo principalmente con
lo que vivimos en el taller de mujeres. Durante el tiempo que promocionamos el taller,
entregando panfletos y pegando carteles alrededor de la colonia, me sorprendié mucho
ver la respuesta de la gente, preguntaban cémo seria el taller e incluso hombres
preguntaban si podrian asistir. Lamentablemente, el taller que planeamos estaba creado
solo para mujeres, pero nos dimos cuenta de que si hay un interés de parte de los
hombres por conocer mas sobre estos temas; lo cual es informacion bastante valiosa

para proyectos a futuro.

Al hacer la difusion, sinceramente no crei que haria una gran diferencia, pero el
dia del taller me di cuenta de que fue todo lo contrario, hubo mujeres que siguieron los
carteles hasta llegar a Centro Polanco, como una luz en la oscuridad, y pudieron
encontrar la ayuda que estaban buscando. El poder que tiene el brindar espacios de
escucha es inmenso, subestimé el impacto que podria tener nuestra pequefia aportacion,
aprendi que no importa que tan minima sea la accidon, nunca sabemos si esa ayuda es la
que estaba buscando la otra persona. Podemos tener un impacto en las vidas de otros sin

ser consciente de ello.

Este PAP fue para mi un espacio de acompafiamiento continuo donde pude
descubrir nuevas facetas de mi misma y diversas formas en las que puedo contribuir a
mi comunidad. La planificacion previa a la realizacion de nuestros proyectos, fue clave
para que nuestro equipo haya logrado cada uno de nuestros objetivos. Aprecio mucho el
equipo con el que estuve y el apoyo que nos teniamos la una a la otra, aprendi lo
importante que es confiar en tus compaferas de equipo y como esto sdlo puede ser

posible con una constante comunicacion.

Grecia Tapia

Desde que inici6 el proceso de las sesiones informativas de los Proyectos de
Aplicacion Profesional, no contaba con ninguna expectativa. Es decir, tenia clara mi

necesidad de involucrarme en un proyecto que trabajara con la perspectiva de género,
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sin embargo, al ser mi primer PAP sélo esperaba poder encontrarme en un ambiente en

el que el trabajo pudiera fluir adecuadamente.

Es por esto por lo que llegar a un entorno en donde pude cuestionarme a mi
misma y cuestionar la manera en la que funciona la sociedad en la que vivimos, fue una
experiencia impresionante. Cabe destacar que se dio la casualidad que todo el grupo
fuera conformado por mujeres, es asi como en las sesiones teoricas aprendi acerca de las
experiencias que se vuelven compartidas por ser mujeres; pues en dichas sesiones se
formaba un circulo de didlogo en donde cada una compartia distintas vivencias

personales relacionadas con el género.

Ademas, el feminismo y los movimientos sociales constantemente formaron
parte de las sesiones y eso me brind6 distintas perspectivas de lo que se necesita para

contribuir (y exigir) a que se realice un cambio.

Por otro lado, pasando a los aprendizajes logrados después del trabajo
desempefiado en Centro Polanco, lo que mas me aport6 fue el proceso de planificacion,
pues logré entender todo lo que contribuye a que aquello que inicié6 como una idea
pueda llevarse a cabo correctamente como un proyecto. También, esta experiencia me
enfrentd a una realidad que sabia que existia, pero de repente pasaba a segundo plano en
mi vida cotidiana; trabajar con las mujeres de la colonia Lomas de Polanco fue

enriquecedor, pero, como menciongé, al mismo tiempo fue un golpe duro de realidad.

Me alegro contribuir a la difusién de informacion sobre los distintos tipos de
violencia y me alegrd alin mas saber que los materiales que mi equipo y yo presentamos
fueron considerados utiles, tanto que al finalizar nuestro taller se expreso la necesidad

de querer mas espacios de ese tipo.

Esta vivencia termin6 de confirmar mi necesidad de trabajar con problematicas
sociales, definitivamente es algo en lo que me gustaria seguir profundizando y es lo que

mas agradezco de PAP Agencia Altavoz.

Ximena Segura Vazquez

Considero que el proceso de planeacion y ejecucion del taller fue lo mas

significativo de mi aprendizaje y experiencia este semestre. Durante el proceso de
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planeacion pude conocer todos los aspectos que hay que considerar para su ejecucion,

como los materiales, los tiempos, la estructura que debe llevar.

En el disefio de los materiales aprendi acerca de los diferentes tipos de violencia
y sobre la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, ademas
pude usar los conocimientos que he adquirido en la carrera para disefar e imprimir los

materiales para el taller.

En la etapa de difusiéon pude conocer la colonia de Lomas de Polanco
repartiendo volantes y posters, me dio mucho gusto que los materiales fueron bien
recibidos y hubo mucha disposicion por parte de las personas para difundir nuestro
taller, muchas personas nos ayudaron a pegar los posters o nos dieron consejos de
lugares donde los podriamos colocar, también hubo varias personas que iban pasando

que mostraron interés mientras pegamos los anuncios.

Al principio no sabia que tan efectivo iba a resultar el ejercicio de volanteado
para la difusion, pero me sorprendid que el dia del taller hubo varias mujeres que se
enteraron gracias a los posters y volantes, me movid que ademds de dar difusion del
taller, el material que realizamos indirectamente pudo dar a conocer Centro Polanco y

alcanzar a personas mas alla de la comunidad que ya asiste ahi.

La experiencia de los talleres fue muy enriquecedora, la respuesta al material y a
la actividad fue mayor a lo que yo estaba esperando. Se pudo generar un espacio de
discusion y reflexion entre todas nosotras. Escuchar las experiencias, las perspectivas de
las mujeres y el didlogo que surgié en torno al material generé muchas reflexiones y
aprendizajes no solo para las mujeres que participaron en el taller, si no que también a

nosotras que lo estdbamos guiando.

Entre las cosas que aprendi o con las que me quedé después de esta experiencia
es que estos espacios en comun de didlogo abierto son sumamente valiosos. El
acompanamiento y la escucha no solo son importantes desde lo académico para el
aprendizaje y la reflexion, sino también desde lo social y emocional para sanar y crecer
en conjunto, y desde lo profesional donde las diferentes perspectivas me ayudan a
conocer y entender a mds profundidad una problemdtica para imaginar nuevas

alternativas.
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Una de las lecciones mas importantes que me dejo este proyecto fue aprender a
escuchar antes de actuar. Hubo momentos en los que, desde mi perspectiva, pensaba
tener soluciones claras y eficaces, pero la interaccion con la comunidad a través de los
talleres me demostrd que esas respuestas no siempre eran relevantes o utiles para su
contexto. Este proceso de desaprender y abrirse al didlogo genuino fue un ejercicio
bastante gratificante que me ensefi¢ a valorar el conocimiento situado, es decir, el que

las propias personas construyen desde sus experiencias.

Desde lo personal, también me enfrenté al sentimiento de frustracion. Queria
ofrecer respuestas inmediatas a problemas profundamente arraigados, pero me di cuenta
de que los cambios reales requieren tiempo, paciencia y sobre todo, la construccion de
relaciones de confianza. Fue dificil aceptar mis propias limitaciones, pero esta
experiencia me ayudod a comprender que el acompafamiento también es un acto de
cuidado: no siempre se trata de resolver, sino de estar presentes y contribuir desde

nuestras capacidades.

Esta experiencia reforz6 mi compromiso con trabajar desde una ética basada en
la equidad y la justicia social. Me hizo mas consciente de la importancia de actuar con
sensibilidad en mi trabajo profesional, respetando siempre las voces y las necesidades

de quienes buscamos apoyar.
3.3 Glosario

Arbol de problemas: Herramienta de andlisis, evaluacién y visualizacion que
descompone una problematica en sus causas y efectos mediante un diagrama jerarquico.

Permite identificar relaciones causa-efecto y detallar la estructura del problema central.

Analisis de género: Proceso que evalia las diferencias y similitudes en roles,
responsabilidades y distribucion de recursos entre mujeres y hombres en un contexto
especifico. Busca identificar inequidades para comprender como afectan las dindmicas

sociales y econdmicas de ambos géneros.
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Comunicacion: Proceso bidireccional de intercambio de informacion disefiado para
fortalecer los lazos entre una organizacion y su comunidad. Involucra reflexion,

cuestionamiento y participacion para generar confianza y retroalimentacion mutua.

Género: Construccion sociocultural basada en la diferencia sexual, que genera normas,
expectativas y roles sociales asignados a las personas segun su sexo biologico. Estas

normas limitan oportunidades y decisiones individuales.

Organizaciones sociales: Grupos de individuos que comparten valores y objetivos
comunes para resolver problemas comunitarios o beneficiar a grupos vulnerables.

Pueden ser formales o informales, con o sin fines de lucro.

Participacion ciudadana: Proceso en el que las personas contribuyen activa y
voluntariamente a la toma de decisiones y a la resolucidon de problemas que afectan a

sus comunidades.

Perspectiva de género: Enfoque analitico que considera desigualdades y diferencias
entre géneros, incorporando elementos como derechos humanos, diversidad social, e

interseccionalidad para abordar inequidades estructurales.

Redes de cuidado: Sistemas informales o formales que brindan apoyo afectivo,
material y psicologico. Estan disefiados para sostener a las personas y sus comunidades,

promoviendo bienestar y seguridad en contextos de vulnerabilidad.

Roles de género: Estereotipos y comportamientos atribuidos a hombres y mujeres
segiin las normas culturales, que determinan sus responsabilidades y expectativas

sociales.

Violentémetro: Herramienta visual educativa disefiada para identificar y sensibilizar
sobre los diferentes tipos y niveles de violencia en relaciones sociales o de pareja,

fomentando el reconocimiento de conductas abusivas.
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