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REPORTE PAP

Presentacion Institucional de los
Proyectos de Aplicacion Profesional

Los Proyectos de Aplicacion Pro-
fesional (PAP) son experiencias so-
cio-profesionales de los alumnos
gue desde el curriculo de su for-
macion universitaria- enfrentan re-
tos, resuelven problemas o innovan
una necesidad sociotécnica del en-
torno, en vinculacion (colaboracion)
(co-participacion) con grupos, insti-
tuciones, organizaciones o comuni-
dades, en escenarios reales donde
comparten saberes.
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El PAP, como espacio curricular de
formacion vinculada, ha logrado in-
tegrar el Servicio Social (acorde con
las Orientaciones Fundamental-
es del ITESO), los requisitos de dar
cuenta de los saberes y del saber
aplicar los mismos al culminar la
formacion profesional (Opcion Ter-
minal), mediante la realizacion de
proyectos profesionales de cara a
las necesidades y retos del entorno
(Aplicacion Profesional).

El PAP es un proceso acotado en el
tiempo en que los estudiantes, los
beneficiarios externos y los profe-
sores se asocian colaborativamente
y en red, en un proyecto, e incur-
sionan en un mundo social, como
actores que enfrentan verdaderos
problemas y desafios traducibles
en demandas pertinentes y social-
mente relevantes. Frente a éstas
transfieren experiencia de sus sa-
beres profesionales y demuestran
gue saben hacer, innovar, co-crear
o transformar en distintos campos
sociales.

El PAP trata de sembrar en los es-
tudiantes una disposicion perma-
nente de encargarse de la realidad
con una actitud comprometida y
ética frente a las disimetrias socia-
les. En otras palabras, se trata del
reto de “sabery aprender a transfor-
mar”.



El Reporte PAP consta de tres
componentes:

El primer componente refiere al ci-
clo participativo del PAP, en donde
se documentan las diferentes fases
del proyecto y las actividades que
tuvieron lugar durante el desarrol-
lo de este y la valoracion de las inci-
dencias en el entorno.

El segundo componente presenta
los productos elaborados de acuer-
do con su tipologia.

El tercer componente es la reflexion
critica y ética de la experiencia, el
reconocimiento de las competen-
ciasy los aprendizajes profesionales
qgue el estudiante desarrollé en el
transcurso de su labor.

R

Abstract

Este reporte del PAP Escucha Méxi-
co, contiene la informacion del peri-
odo de Otono 2023, en el que esta
conformado por todos los resulta-
dos obtenidos con los proyectos in-
dependientes, en el cual se tienen
los resultados de periodos anterior-
mente establecidos. En este perio-
do, se logré enfocar la difusion so-
bre los temas de cada proyecto en
sus respectivas redes sociales, sigui-
endo los trabajos de los semestres
pasados.

Palabras clave

Discapacidad auditiva, Cultura au-
ditiva, Ruido, Inclusion, Espacios
incluyentes, Cruzada, Redes, Len-
guaje, Contaminacion auditiva,
Legislacion, Infancias.
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INTRODUCCION

El PAP Escucha México, estrategias
graficas y cultura auditiva busca
hacer conciencia en la cultura au-
ditiva y el dafno que nos produce el
ruido excesivo directa e indirecta-
mente como ciudadanos en nues-
tra sociedad; el PAP se conforma
por 5 proyectos los cuales trabajan
de manera independiente.

Primeramente, tenemos el proyec-
to de Mariana Anaya Doll, escue-
la-clinica en la cual ayudan a ninos
con discapacidad auditiva, prob-
lemas de lenguaje y aprendizaje,
donde se enfoco el equipo en cam-
biar la pagina web, ser mas interac-
tivas con sus redes sociales, agregar
las fotos de las nuevas colaborado-
ras de Mariana, armar un juego y
entregar el manual de proceso de la
terapeuta Mariana.
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Después esta el proyecto de Cru-
zada Contra el Ruido, en el cual se
trabajé en crear un episodio de
podcasts, se continud con el mis-
mo formato y diseno en las redes
sociales de Instagram, Facebook y
X, la creacion de un pequeno man-
ual legal en materia de derechos
humanos con el tema que se habld
en el podcast, se actualizo la pagina
web de Cruzada contra el Ruido y
se retomo la campana de “Es mejor
quedito”.

Otro de los proyectos son las Redes
Sociales PAP Escucha México, du-
rante este semestre su objetivo fue
actualizar la pagina web de fondo y
forma, reestructurando los proyec-
tos, se mantuvo la dindmica de los
blogs, aumentaron su contenido en
publicaciones en la semana, y agre-
garon una tematica a las publica-
ciones.

Por otra parte, Quinto Encuentro
Internacional de Cultura Auditiva
se dedico a trabajar en establecer la
nueva imagen, asi como una nue-
va audiencia, con su elaboracion de
cartas para los invitados, su desar-
rollo de temas para los ponentes, asi
como los talleres para las escuelas
invitadas, y todo se sintetizdo en un
manual en donde debia tener toda
la elaboracidon de este evento.



Por ultimo, el proyecto de Infancias
y Cultura Auditiva siguio trabajando
en la creacion de un libro infantil so-
bre la cultura auditiva, en ya poder
hacerlo en fisico y entregarlo impre-
so para su final de semestre.

Los proyectos del PAP ayudan y
tienen una gran influencia en la co-
munidad para las personas que su-
fren alguna discapacidad auditiva, y
en general en temas alrededor de la
cultura auditiva, pues se genera una
gran contribucion a la sociedad, ex-
plicando lo que se hace y porqué es
tan importante educar a las perso-
nas desde una temprana edad, asi
mismo todos los proyectos se com-
plementan desde su area.

Para concluir, estos 5 proyectos que
conforman el PAP, principalmente
trabajaron manuales en cada area
en especifico, y como dejarles a los
siguientes proyectos la continu-
acion de lo que deben hacer para
mantener el mismo ritmo.
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1.0 CICLO
PARTICIPATIVO
DEL PROYECTO
DE APLICACION
PROFESIONAL

El PAP es una experiencia de
aprendizaje y de contribucion
social integrada por estudiantes,
profesores, actores sociales y re-
sponsables de las organizaciones,
gue de manera colaborativa bus-
can construir nuevos escenari-
os aplicando sus conocimientos
para dar respuestas a problemati-
cas de un contexto especifico y
en un tiempo delimitado. Por
tanto, la experiencia PAP supone
un proceso en légica de proyecto,
asi como de un estilo de trabajo
participativo y reciproco entre los
involucrados.

X
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OBJETIVOS

Durante el semestre de otono 2021
se trabajo a profundidad el objetivo
general y sus objetivos especificos;
por lo que se determind en sesion
magisterial el utilizar los mismos
en el periodo de otono 2023. Se
ofrece una imagen que nos per-
mitié comprender la importancia
de plantear objetivos medibles, es-
pecificos, realistas y alcanzables en
un tiempo determinado.

Pttt g e

OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

Educar Informar
Proyecto de Comunicar
aplicacién s
profesional Estrategias grificas
"
1. Aplicar los conocimientos
durante la grificas que permitan
universidad en un proyecto conocer, comprender,
especifico de conciencia aplicar, analizar y
social evaluar, el impacto en
salud provocada por la
1.1 Lograr que el estudiante contaminecion awditive
banga un acercamianta al mundo
raal 2.1 Dafinir ol parfil del
mercada malka
125%”“” 2.2 Crear una comunidad
1.3 Eslimular | crealividad
1.4 Empatizar con lag parsonas

que viven nida sxcesivo

3.1 Informar sobne los
difarerites pas de pérdida
auditiva

3.2 Analizar actividades
calidlanas gue pueden
provocar una pordida audtiva

3.3 Promuover buenos
hibitos awdithos

X

Confort acistico |
Paisaje sonoro

Contaminacién
acistica

Pérdida auditiva

\ Entornos incluyentes

-

Escuchar  Cultura auditiva

| |
4. Analizar el
contexto

dela
cultura
auditiva
en
nuestro
pais.

| .

5. Lograr crear conciencia ™ 6. Lograr un

sobre la cultura auditiva en la
comunidad a través de medios
digitales, durante el semestre

de primavera 2022

4.1 Generar un plan de accin ants
cualquier simloma de pbrdida suditiva

4 2 Visinlizar las problamdticas en
tama & la cullura audiva

4.3 Cambiar hibibos que generan
conlaminaciin acistica
4 4 Promower sspacios que genaran
entomas incluyenios
4.5 Educar sobra cdmo podemas

Iransharmar ks eSpacios pan que sean
incluyenies

cambio social

5.1 Eliminar ol
esligma gue
exigle sobre
la
discapacidad
auditiva
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El propdsito del PAP Escucha Méxi-
co, estrategias graficas y cultura au-
ditiva es desarrollar un proyecto de
vinculacion entre instituciones y or-
ganizaciones que atienden el tema
de la cultura del ruido en el Area
Metropolitana de Guadalajara, para
generar entornos incluyentes medi-
ante la sensibilizacion de la comu-
nidad sobre las repercusiones de la
contaminacion auditiva y la disca-
pacidad auditiva y de lenguaje.

* Impulsar el desarrollo de una so-
ciedad consciente y sensible ante
el inminente ruido.

Buscar nuevas legislaciones,
normas y preceptos que ayuden
a concientizar sobre el ruido ex-
cesivo.

Generar productos de comuni-
cacion en donde se exponga la
Ley anti ruido de una forma clara
y concisa a toda la sociedad.
Publicar contenidos en los difer-
entes escenarios que impulsen
el desarrollo de una sociedad
consciente.
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Localizar a personas que estén
relacionadas directamente con
el tema del ruidoy la Ley anti rui-
do en Jalisco para buscar trabajo
en conjunto y dar mejores solu-
ciones ante esta problematica.

* Generar Entornos Incluyentes

* Vincular a la comunidad con la
terapeuta Mariana Anaya, ya que
se trabajan temas relacionados a la
cultura y discapacidad auditiva.

Informar sobre los diferentes
grados de discapacidad auditiva
Informar y promover sobre las
terapias de lenguaje.

Disefar herramientas Utiles que
sirvan para las terapias de len-
guaje para que de esta manera,
los ninos aprendan a desarrol-
larse socialmente.

Reconocer segmentos de mer-
cado en las redes sociales para
generar el contenido adecuado.

* Desarrollar un Entorno virtual
de ensenanza-aprendizaje (EVEA)
para personas con discapacidad
auditiva.

Compartir informacion para ed-
ucar y/o reeducar con proyec-
tos transmedia a ninos, adoles-
centes y adultos.



Proponer escenarios inclusivos
para los participantes en siste-
mas de aprendizaje desde la vir-
tualidad.

Educar a los infantes en la cultu-
ra auditiva de forma que pueda
ser replicado de generacion en
generacion.

Desarrollar soluciones por me-
dio del disefno, basadas en las
necesidades de los usuarios me-
diante la innovacidn abierta, co-
laborativa e interdisciplinaria.
Promover un cambio en la so-
ciedad; a través de la interaccion
con el material didactico, ya sean
personas con discapacidad au-
ditiva o no, para generar un en-
torno mas incluyente dentro del
salon de clases.

Desarrollar material para la en-
sefanza de la cultura auditiva
en la educacion basica, ya sea de
manera virtual o presencial, para
generar entornos de educacion
mas incluyentes.

R

Diseflar herramientas Utiles que
sirvan para las terapias de len-
guaje, para que los ninos apren-
dan a desarrollarse socialmente.
Reconocer segmentos de mer-
cado en las redes sociales para
de esta manera, generar el con-
tenido adecuado.

Promover un cambio socioldégico
mediante la concientizacion so-
bre la cultura auditiva a través de
las redes sociales y con elemen-
tos graficos expuestos en sus dif-
erentes plataformas de difusion
(Facebook e Instagram).






1.1 ENTENDIMIENTO DEL

AMBITO Y DEL CONTEXTO







1.1 ENTENDIMIENTO
DEL AMBITO Y DEL
CONTEXTO

El siguiente mapa conceptual elab-
orado entre todo el grupo, esquema-
tiza los conceptos claves a investigar
con el fin de tener un marco tedrico
qgue nos permita una guia clara de
los términos a utilizar en este trabajo.

) ( = “) F.?:- | ":"W’ l Denuncias
'-'(“""'M ){ Sensibilzacion }(cullurl auditiva }(m ) México g ;r




MARCO
TEORICO

Qué es la cultura auditiva

La “cultura auditiva” se refiere a un
contexto o entorno cultural en el
qgue el sonido, la escucha y la ex-
periencia auditiva juegan un papel
importante en la configuracion de
las practicas sociales, los comporta-
mientos y la comunicacion. Abarca
como los individuos dentro de una
sociedad o grupo en particular se
involucran e interpretan los estimu-
los sonoros y auditivos.

La evolucion de la cultura auditiva,
especificamente en personas que
cuentan con una discapacidad au-
ditiva ha ido evolucionando con-
forme los anos, cada vez mas se
crea una cultura responsable que
apoya a las personas que padecen
de esta discapacidad. La educacion
para sordos de hoy es muy diferente
a la de hace 150 anos.
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Aunque algunos ninos continuan
asistiendo a escuelas especiales
para estudiantes sordos, las famil-
ias de ninos con discapacidad au-
ditiva tienen hoy opciones sobre
como sera la educacion de sus hijos.
Algunos ninos asisten a clases de
educacion regular y tienen adapta-
ciones,como un intérprete. Algunos
pasan parte del dia en un salén de
clases de educacion regulary el res-
to en un salén de educacion para
Sordos. Otros padres optan por ed-
ucarlos en casa. Gracias a una mejor
comprension de coOmo comunicarse
con lacomunidad sorday a una leg-
islacion que garantiza que todos los
NniNos reciban una educacion jus-
ta, los ninos con problemas de au-
dicion pueden asistir a la escuela y
recibir una educacion.

(Ricardo, R)
Variables de la cultura auditiva

Tradiciones orales: Muchas cul-
turas tienen una rica historia de
transmision de historias, mitos
y conocimientos a través de las
tradiciones orales. En estas cul-
turas, el acto de escuchar y con-
tar historias es muy valorado, y la
transmision del patrimonio cul-
tural depende en gran medida
de la experiencia auditiva.



Mdusica y danza: La musica y
la danza son partes integrales
de la cultura auditiva en mu-
chas sociedades. Los diferentes
géneros de musica y estilos de
danza a menudo tienen un sig-
nificado cultural y social, y sirven
como medios de expresion, cele-
bracion e identidad.

Lenguaje y comunicacion: La
cultura auditiva esta profunda-
mente entrelazada con el len-
guaje y la comunicacion. Abarca
los matices del lenguaje hablado,
los dialectos, los acentosy las for-
mas en que las personas usan la
comunicacion verbal para trans-
mitir emociones, ideas y normas
sociales.

Paisajes sonoros o Ruido: Los
sonidos de un entorno particu-
lar, ya sea el ruido urbano de una
ciudad o los sonidos naturales
de un area rural, contribuyen a
la cultura auditiva. Las personas
dentro de una cultura pueden
tener formas uUnicas de interpre-
tar y responder a estos paisajes
sonoros. En la ciudad principal-
mente podemos lidiar con la
contaminacion del ruido, lo cual
puede llegar a tener repercu-
siones negativas a nuestra salud
y estado de animo.
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Tecnologia y medios: Los avanc-
es en la tecnologia han tenido
un impacto significativo en la
cultura auditiva. La forma en que
las personas consumen musica,
radio, podcasts y otras formas de
contenido de audio puede influir
en las tendencias y preferencias
culturales.

Practicas auditivas: La cultura
auditiva también abarca la forma
en que las personas escuchan
y se involucran con los sonidos.
Esto incluye la escucha activa, la
escucha pasiva y la importancia
del silencio en diferentes contex-
tos culturales.

A partir de comprender lo que es
la cultura auditiva, es importante
enfatizar la importancia de hacerlo
visible, de difundir la informacion
para tratar de sensibilizar y generar
empatia.

La visibilizacion de la cultura audi-
tiva es un término que se refiere a
la necesidad de poder hacer visible
la cultura, forma de relacionarse y el
contexto de las personas que cuen-
tan con alguna discapacidad audi-
tiva y la manera de poder conectar
con ellos, para crear una sociedad
mMas unida, sin menospreciar a las
personas con algun tipo de disca-
pacidad auditiva.



En México es un problema la falta
de visibilizacion hacia la cultura au-
ditiva y un ejemplo es que en pro-
ducciones mexicanas audiovisuales
hay una ausencia de subtitulos al
espanoly personajes que victimizan
Yy menosprecian a las personas con
discapacidad auditiva. Otro punto
importante a mencionar es que la
discapacidad, la sorderay el lengua-
je de senas no generan relevancia
para alcanzar una visibilizacion en
el pais.

La difusion se refiere a la propa-
gacion de informacion, datos o no-
ticias haciendo uso de diferentes
medios de comunicacion para asi
hacerlo publico para que llegue a
mMas personas y asi los temas que
se difundan formen parte del con-
ocimiento de las personas que de-
sconocian informacion sobre dicho
tema.

Una vez mencionando esto, exis-
ten diversas maneras en las cuales
se puede difundir la cultura auditi-
va; a través de la educacion en es-
cuelas desde una edad temprana,
asi como la elaboracion de medios
visuales y audiovisuales en los que
su tema principal sea la cultura au-
ditiva, haciendo uso de peliculas,
podcasts, revistas, cuentos, etc. Los
cuales gracias a la globalizacion y
el internet pueden distribuirse y al-
canzar un mayor alcance en toda la
poblacion.

R

La sensibilizacion es una actividad
en la cual se promueve el buen trato,
acciones positivas, respeto, solidari-
dad, valoracion y tolerancia hacia las
diferentes discapacidades auditivas
creando en la sociedad una acepta-
cion hacia las personas con algun
tipo de discapacidad. Se busca de-
sarrollar la empatia a personas con
discapacidad a través de acciones
positivas para que la sociedad
pueda establecer una convivencia
sana en la que no haya distincion
alguna, entendiendo los derechos
y necesidades que tienen las perso-
nas que viven con discapacidad.

Se pretende eliminar la barrera so-
cial que existe entre las personas
con discapacidad auditiva, a través
de la divulgacion de la cultura audi-
tiva.

Entender las emociones, experien-
cias y sentimientos de las perso-
nas con discapacidad auditiva es
un paso importante para lograr una
buena cultura auditiva. La empatia
implica ponerse en el lugar de es-
tas personas comprendiendo como
ellos ven al mundo, asi como las
diferentes necesidades que tienen
comprendiendo de una manera re-
spetuosa y solidaria, para asi hacer-
los sentir bienvenidos y comprendi-
dos.

Esimportante respetary conocer las
diferentes discapacidades auditivas
para no decir términos incorrectos
gue puedan danar la integridad



sentimientos y/o emociones de las
personas.

Para entender lo que es el confort
acustico primero debemos entend-
er qué es el sonido. El sonido es el
fendmeno fisico en el que se pro-
pagan ondas a través de distintos
medios, como lo puede ser el agua
o el aire. Ademas, este sonido se
propaga a través de ondas, mismas
gue cambian por las vibraciones
gue producen, y estas determinan
el volumen de lo que llega directa-
mente a nuestros oidos.

Se le dice confort acustico o como-
didad acustica al bienestar de las
personas dentro de un espacio de-
terminado, como |lo puede ser una
casa, una oficina o un salén de clase.
Este confort se puede ver interrum-
pido por sonidos externos como lo
pueden ser el sonido que hacen los
coches, el bullicio de las personas
o inclusive las actividades de otras
personas alrededor. Se considera
gue un lugar cuenta con un buen
confort acustico cuando el ruido ex-
terior no es mayor a 40 decibeles; y
estos lugares se consideran buenos
para algunas actividades como lo
pueden ser el estudio, el descanso
o la paz. El confort acustico reper-
cute en nuestra salud fisica y emo-
cional aunque no pueda pensarse
asi; pues el trabajar en un ambiente
donde no predomine el ruido exce-
sivo puede ayudarnos a realizar
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las tareas con maypr facilidad, y en
general nos puede hacer sentir mas
felices y relajados al momento de
trabajar.

Cada espacio tiene un confort
acustico distinto, ya que este de-
pende de las actividades que se van
a realizar en el lugar y el propdsito
qgue se le dé a ese espacio espe-
cifico. Ademas, este se determina
también por las distintas fuentes
de sonido que estén dentro o cer-
ca del espacio. Por ejemplo, no es
lo mismo el confort acustico de un
vagon de tren en hora pico donde
esta lleno de personas hablando,
gritando y los trenes van y vienen,
a comparacion una habitacion
en una casa retirada de la ciudad
donde el sonido pueden ser paja-
ros cantando y el follaje de los ar-
boles moviéndose por el viento. Se
pueden adecuar espacios para un
mayor confort acustico; como lo es
el acondicionamiento acustico (ab-
sorcion del ruido) y el aislamiento
acustico (aislarse del ruido exterior).

La inclusion se podria definir como
el acto de no dejar fuera a alguien o
de excluir a un grupo de personas
de ciertas actividades o situaciones.
En el caso del PAP Escucha Méxi-
co, Nos interesa fomentar y conoc-
er acerca de la inclusion dentro del
ambito educativo, para que ninos
y ninas con discapacidad auditiva
puedan tener acceso a educacion



de calidad,y que sea efectivay com-
prensible para ellos.

“Los datos sobre las cifras de ma-
triculacion escolar para ninos con
discapacidad son escasos. Sin em-
bargo, sabemos que hay entre 93
y 150 millones de nifos que viven
con una discapacidad”. (Educacion
Y Aprendizaje Inclusivos Para Perso-
nas Con Discapacidad | Unesco IIEP
Learning Portal, n.d.)

Como podemos ver, en la actuali-
dad existen muy pocos datos con-
ocidos acerca de la matriculacion o
de la educacion de ninos y jovenes
con algun tipo de discapacidad au-
ditiva, lo cual es alarmante consid-
erando la gran cantidad de infantes
gue existen con estas condiciones.
Hay bastantes desafios para lograr
gue se desarrolle un programa efi-
ciente e inclusivo; algunos de estos
son:

Detectar a los alumnos con dis-
capacidades.

Falta de docentes capacitados.
Instalaciones escolares y materi-
ales mal adaptados.

Escasez de recursos.

Segun La Organizacion de las Na-
ciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO),
hay varios puntos que se estan in-
tentando trabajar para lograr alca-
nzar la meta de la inclusion educa-
tiva; entre los cuales estan:
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Definir una politica de edu-
cacion inclusiva (elaboracion,
implementacion y evaluacion de
planesy politicas).

Facilitar el acceso al aprendizaje.
Garantizar que los docentes es-
tén capacitados de manera ade-
cuada.

Invertir en tecnologia.

Proponer pedagogia inclusiva
(pasar de una educacion “igual
para todos” a un método person-
alizado).

Como podemos notar, existe la in-
tenciony la propuesta para cambiar
la manera en la que la educacion en
el paisy en el mundo en general es
implementada en las distintas es-
cuelas con el fin de lograr que mas
niNos y jovenes puedan aprender
de una manera mas eficiente, y que
esta pueda adecuarse a las necesi-
dades personales de cada nino y
familia bajo esta situacion; y es por
esto mismo que queremos impul-
sar con nuestra causa el que cada
vez Mas personas tengan acceso al
material didactico necesario, para
no dejar fuera a nadie y que puedan
ejercer su derecho a aprender y a
educarse de forma adecuada.

Audicién

Es posible definir a la audicion como
la capacidad que tenemos los seres
humanos para oir, percibiendo to-
dos los sonidos que, después de



una serie de pasos, nuestro cerebro
podra decodificar permitiéndonos
esto el poder comunicarnos con
cualquier aspecto a nuestro alrede-
dor.

Esta audicion, que muchas veces
puede encontrarse danada por dis-
tintos factores, depende de tres as-
pectos (partes) importantisimas del
oido:

Oido externo: siendo la parte vis-
ible del oido (la que, con mayor
facilidad podemos identificar a
primera vista) es conocido como
“auricula”, la cual es la encarga-
da de recoger las ondas sonoras
y conducirlas al oido medio.
Oido medio: lo que conocemos
y hemos oido llamar como “tim-
pano” es el que se encarga de
amplificar y transmitir cualquier
sonido que llegue desde la ore-
ja (oido externo) hasta el final del
trayecto (oido interno). El timpa-
no esta formado por tres huesos
conocidos como huesecillos del
oido: martillo, yunque y estribo.
Oido interno: también conocido
como coclea la cual tiene forma
de concha de caracol, es la en-
cargada de transformar las on-
das sonoras en impulsos eléctri-
cos y enviarlas directamente al
cerebro para ser interpretado y
comprendido.

¢CoOmo oimos?

Después de conocer un poco sobre

lo que es y significa la audicion en
la vida de cada ser humano y las
partes que conforman al oido, es
importante comprender y tener
conocimiento del proceso en el que
un sonido es comprendido y como
funciona el conjunto de elementos
de nuestro oido, para lograrlo. Por
lo que, gracias al articulo de blog
publicado por el Dr. Antonio Alvarez
(2019), es posible entenderlo:
“Cuando el sonido se recibe en el
pabelldn, sigue un recorrido preciso
atravesando las tres partes del oido.
Durante este recorrido, se amplifica
y se transforma para que el cerebro
pueda comprenderlo”.
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“El pabelldon capta el sonido para en-
viarlo después al conducto auditivo
en forma de vibraciones que llegan
hasta el timpano”.
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‘Estas vibraciones se transmiten
al oido medio donde el martillo, el
yunque y el estribo las amplifican
para transmitirlas despuées al oido
interno. El oido medio tambien pro-
tege al oido interno de los sonidos
altos, superiores a 89 dB (decibeles)”.
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‘El estribo presionard la coclea, la
cual se encuentra en el oido interno.
En el interior de la coclea se encuen-
tran las céelulas ciliadas, cuyos cilios
(organulos rodeados de membrana
celular gue emergen, a modo de pe-
los) permiten transformar las vibra-
ciones en senales eléectricas que el
cerebro interpretard” (Imagenes de

Alvarez, 2019)

NINININZN

Los proyectos de tecnologia que
ayudan a las personas con disca-
pacidad auditiva han logrado que
las personas sordas o con una pér-
dida menos severa encuentren
solucion a las multiples barreras
para comunicarse. De la mano con
la terapia de lenguaje promueve la
inclusion de las personas con disca-
pacidad a una actividad diariay con
normalidad. Algunos ejemplos de
tecnologia auditiva son los auxilia-
res auditivos e implante coclear.

Auxiliares auditivos

Existen varios auxiliares de tipo
audifono que se adaptan a las
necesidades del paciente. El doctor
especialista en Otorrinolaringologia
determinara el grado y tipo de pér-
dida auditiva, y recomendara el tipo
de audifonos mas adecuados. Los
tipos de audifonos son:

Audifonos detras de la oreja: Estos
se colocan detras de la orejay estan
conectados a un molde personal-
izado que se ajusta en el canal au-
ditivo. Son los mas comunmente
usados para inicios de pérdida audi-
tiva, asi como progresion en adultos
mayores.

Audifonos dentro del canal (ITC): Es-
tos audifonos también pueden for-
mar parte del tipo detras de la oreja,
aungue son Mas pequenos.

ININININYY,



de calidad, y que sea efectivay com-
prensible para ellos.

“Los datos sobre las cifras de ma-
triculacion escolar para ninos con
discapacidad son escasos. Sin em-
bargo, sabemos que hay entre 93
y 150 millones de nifhos que viven
con una discapacidad”. (Educacién
Y Aprendizaje Inclusivos Para Perso-
nas Con Discapacidad | Unesco IIEP
Learning Portal, n.d.)

Como podemos ver, en la actuali-
dad existen muy pocos datos con-
ocidos acerca de la matriculacion o
de la educacion de ninos y jovenes
con algun tipo de discapacidad au-
ditiva, lo cual es alarmante consid-
erando la gran cantidad de infantes
gue existen con estas condiciones.
Hay bastantes desafios para lograr
gue se desarrolle un programa efi-
ciente e inclusivo; algunos de estos
son:

Detectar a los alumnos con dis-
capacidades.

Falta de docentes capacitados.
Instalaciones escolares y materi-
ales mal adaptados.

Escasez de recursos.

Segun La Organizacion de las Na-
ciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO),
hay varios puntos que se estan in-
tentando trabajar para lograr alca-
nzar la meta de la inclusion educa-
tiva; entre los cuales estan:
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Tiene menos visibilidad por lo que
muchos los prefieren, es recomend-
able para inicio de sordera, no usar
en caso de gravedad.

Audifonos en el canal (ITE): Estos se
acomodan al canal auditivoy tienen
un mayor tamano. Puedes cam-
biar en sus funciones debido a su
tamano.

Audifonos de conduccion osea: Este
tipo de audifono funciona no con la
ampliacion del sonido si no través
de las vibraciones. Pegado al craneo
genera el sonido.

Audifonos recargables y con conec-
tividad: Son un tipo de audifono
moderno. Cuentan con baterias re-
cargables y /o conectividad a blue-
tooth.

El costo de un aparato auditivo
puede variar. Cambia, dependiendo
de la marcay el nivel de sordera.

Por Jltimo, la duracidon de vida
del dispositivo es correlacional al
cuidado que le den los pacientes al
momento de usarlo, pero no requi-
ere de una actualizacion a menos
de que exista una desconfiguracion
o problema interno.

Implante coclear
“Un implante coclear es un apara-

to electrénico pequeno y complejo.
Sirve para ayudar a dar una



sensacion de sonido a una persona
profundamente sorda o que tiene
problemas graves de audicion” (NIH,
2022). Esta conformada por dos sec-
ciones, interna y externa.

Requiere de una sola intervencion
quirdrgicay puede actualizarse me-
diante el crecimiento que el nino o
nina tenga. En conjunto con las ter-
apias de lenguaje les da una venta-
ja de adaptacion o readaptacion de
ninos y adultos en la sociedad.

Segun el Senado Mexicano (2019)
“en México, el costo aproximado de
un implante oscila alrededor de los
26 mil ddlares que son cerca de 500
mil pesos, asi mismo y consideran-
do que el paciente ya cuente con el
implante, el valor de la actualizacion
del procesador es de alrededor de
16 mil dolares que representan 310
mil pesos”. Por lo que requiere de
una gran inversion.

La duracion de vida del procesa-
dor del implante coclear es de cin-
Cco anos, a partir de ese tiempo es
recomendable una actualizacion.
Existen también procesos de actu-
alizacion tanto de pequenas piezas
como de la computadora.

La comunidad de la discapacidad
auditiva es un grupo diverso de
personas que comparten una car-
acteristica en comun: la pérdida de
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de audicion, que puede variar en
gravedad desde leve hasta profun-
da. Esta comunidad se une en tor-
No a la experiencia de vivir con esta
discapacidad y busca apoyo, com-
prension y solidaridad de otros que
comparten sus desafios y experien-
cias. Aqui hay algunas caracteristi-
cas y aspectos importantes de esta
comunidad:

Diversidad: La comunidad es ex-
tremadamente diversa en térmi-
nos de edades, razas, géneros, an-
tecedentes culturales y causas de
la discapacidad auditiva. Algunas
personas nacen con pérdida auditi-
va, mientras que otras la adquieren
mas tarde en la vida debido a facto-
res como enfermedades, lesiones o
exposicion al ruido.

Comunicacién: Utilizan una varie-
dad de métodos de comunicacion.
Esto incluye la lengua de senas,
la lectura de labios, la escritura, el
lenguaje de signos digital y la tec-
nologia de asistencia auditiva, como
audifonos y dispositivos de implan-
te coclear.

Identidad cultural: Algunos miem-
bros de esta comunidad se identifi-
can como parte de una comunidad
sorda y utilizan la lengua de senas
como su principal forma de comu-
nicacion. Por lo tanto, en términos
culturales tienen su propia historia,
arte, literatura y valores comparti-
dos.



Desafios y discriminacién: Estas
personas a menudo enfrentan de-
safios en la sociedad, como la falta
de accesibilidad en entornos pu-
blicos, la discriminacion laboral y la
falta de comprension por parte de
personas sin discapacidad auditiva.
La lucha por la igualdad de dere-
chos y la inclusion es un aspecto
importante para ellos.

Apoyo Yy recursos:. Se apoyan a
través de organizaciones, grupos de
apoyo, eventos y recursos en linea.
Estos recursos pueden incluir servi-
cios de interpretacion, informacion
sobre tecnologia de asistencia y
consejos para afrontar los desafios
cotidianos.

Avances tecnoldgicos: La tec-
nologia ha tenido un impacto sig-
nificativo en su vida. Los avances
en dispositivos de implante coclear,
audifonos, aplicaciones de comuni-
cacion y subtitulos han mejorado la
calidad de vida y la accesibilidad.

Educacion y conciencia: La comu-
nidad trabaja activamente para au-
mentar la conciencia publica sobre
la importancia de la accesibilidad y
la inclusion. También aboga por la
educacion inclusiva y la formacion
de profesionales de la salud y la ed-
ucacion en cuestiones relacionadas
con la discapacidad auditiva.

Debido a que la mayor parte de la
poblacion considera que la principal
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forma de comunicacion eslalengua
de senas, explicaremos un poco so-
bre esto.

La lengua de senas es una forma
de comunicacion visual y gestu-
al utilizada por personas sordas o
con discapacidad auditiva para co-
municarse. Es un medio de comu-
nicacion rico y complejo que utiliza
gestos, movimientos de las manos,
expresiones faciales y otros signos
visuales para expresar ideas y con-
ceptos.

Lengua de sefnas en todo el mundo:
Cada pais y region puede tener su
propia lengua, como el American
Sign Language (ASL) en los Estados
Unidos, la Lengua de Senas Mexi-
cana (LSM) en México o la Lengua
de Senas Espanola (LSE) en Espana.
Estas varian en términos de vocab-
ulario y gramatica, al igual que los
idiomas hablados.

Reconocimiento oficial: En muchos
paises, las lenguas de senas tienen
reconocimiento oficial y se consid-
eran lenguas legitimas. Esto signifi-
ca que las personas sordas tienen el
derecho de utilizarlas en entornos
educativos, legales y otros.

Gramatica y estructura linguisti-
ca: Tienen sus propias gramaticas
y estructuras linguisticas. No son
simplemente una traduccion visual
de un idioma hablado. Utilizan una
combinacion de movimientos



de las manos, expresiones faciales,
orientacion del cuerpo y otros ele-
mentos para construir oraciones y
transmitir significado.

Alfabeto manual: Existe un alfabe-
to manual que se utiliza para dele-
trear palabras especificas, nombres
propios y términos técnicos.

Profesionales intérpretes de len-
guas de senas: Para facilitar la co-
municacion entre personas sordas
y oyentes, existen profesionales in-
térpretes que son entrenados para
traducir entre lenguaje de senas y
lenguaje hablado. Estos intérpret-
es desempenan un papel crucial en
situaciones como conferencias, re-
unionesy eventos publicos.

Recursos educativos: En muchas
partes del mundo, se ofrecen cursos
y programas de estudio para perso-
nas interesadas en aprender a co-
municarse en esta lengua.

Comunidad sorda: Las personas
qgue utilizan la lengua de senas a
menudo forman parte de una co-
munidad sorda que comparte una
cultura y una identidad comunes.
Estas comunidades pueden tener
eventos culturales, organizacionesy
publicaciones dedicadas a la cultu-
ra sorda.

La comunicacién con lengua de
seflas es unaforma efectivayricade
comunicarse, y su reconocimiento
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oficial y la promocidn de |la accesib-
ilidad son importantes para garan-
tizar la igualdad de derechosy opor-
tunidades para las personas sordas
o con discapacidad auditiva.

En resumen, la comunidad de la
discapacidad auditiva es diversa y
vibrante, y las personas dentro de
esta comunidad buscan la igual-
dad de derechos, la accesibilidad y
el apoyo mutuo en su camino hacia
una vida plenay significativa.

Segun la OMS (2023), mas del 5% de
la poblacién mundial (430 millones
de personas) sufre de una pérdida
auditiva discapacitante. Carrascosa
(2015) la define como “la pérdida o
anormalidad de la funcion anatomi-
ca y/o fisiolégica del sistema auditi-
VO, Y tiene su consecuencia inmed-
iata en una discapacidad para oir”.
Esto no solo implica que la persona
escuche a un nivel menor, si no que
también percibe el sonido de forma
distorsionada segun el tipo de afec-
cion.

Existe una gran cantidad de cau-
sas que provocan pérdida auditiva,
las cuales el Consejo Nacional de
Fomento Educativo (s.f) clasifica
segun el momento en que se gen-
eran y segun el lugar de la lesion.

En el primer caso podemos tene-
mos la pérdida congénita, la cual es
desde el nacimiento y tiene origen
genético o por problemas durante



el embarazo o parto, tales como
enfermedades contraidas por la
madre, uso de ciertos medicamen-
tos, bajo peso al nacer o deforma-
ciones craneofaciales; mientras que
si déficit auditivo sucede después
del nacimiento, se le conoce como
pérdida auditiva, la cual suele ser
provocada por enfermedades vi-
rales, uso de ciertos medicamentos
e infecciones frecuentes en el oido.

Segun el tipo de lesion encontra-
mos las siguientes pérdidas auditi-
vas:

Conductiva: causado por prob-
lemas en la oreja, conducto auditivo
u oido medio, dificultando la escu-
cha de sonidos con poco volumen.

Neurosensiorial: Sucede por prob-
lemas entre el oido internoy el nerv-
io auditivo, provocando una dificul-
tad para convertir la informacion
sensorial en informacion mecanica.

Mixta: Ambos tipos de lesiones de-
scritos anteriormente se presentan
en la persona afectada.

Prelinguistica: Se refiere a una pér-
dida antes de que el nino desarrolle
una comunicacion oral, usualmente
los niNos que presentan este tipo de
dificultades necesitan de mayores
apoyos para poder desarrollar su
lenguaje oral.

Poslinguistica: Se presenta después
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de que el nino ha desarrollado el
lenguaje.

El hecho de que una persona su-
fra de algun tipo de perjuicio en su
audicion implica también dificulta-
des en el desarrollo social de una
persona, pero también significa un
atraso a nivel educativo, en el caso
de nifos y laboral en adultos, espe-
cialmente considerando que “casi
el 80% de personas que sufren de
alguna discapacidad auditiva viven
en paises de ingresos bajos y me-
dianos” (OMS, 2023), esto implica
dificultades para detectar y tratar
meédicamente dichas afecciones
por los gastos que implican para los
pacientes y su familia, afectando su
calidad de vida.

Niveles de discapacidad auditiva

En general, la discapacidad auditi-
va puede ser clasificada en 2 cate-
gorias segun qué tanta disminucion
del oido se presente:

La hipoacusia, o pérdida auditiva se
refiere a que quien la padece tiene
un nivel de audicion menor en com-
paracidon con una persona con sen-
tido de la audicion normal. Este tipo
de pérdida de la audicion puede ser
tanto moderada, leve, grave o pro-
funda, pero su nivel de escucha es
igual o mejor a 20 dB. Usualmente
este grupo se apoya de dispositivos
como implantes cocleares o audi-
fonos para escuchar mejor y en su



SU mayoria se comunican mediante
la palabra.

(OMS, 2023)

Por el contrario, las personas con
sordera padecen de una pérdida de
audicion profunda, por lo que es-
cuchan muy poco, o incluso nada,
lo cual dificulta el aprendizaje del
lenguaje oral, por lo que se suelen
comunicar por lenguaje de senas

(Carrascosa, 2015)
De manera mas particular, la OMS

(2021) clasifica la pérdida auditiva
de la siguiente manera:
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Se considera que la pérdida auditiva
es discapacitante cuando la pérdi-
da de audicion es mayor a 40 dB en
adultos, mientras que en ninos es
desde los 30 dB, ambas cifras con-
siderando el oido de mejor audicion.
(Diaz, 2016)

La salud auditiva se refiere a “la ca-
pacidad efectiva sana del ser huma-
Nno para oir, ligada a la funcion de
comunicar a través del lenguaje |[..]
hace parte de la salud en general,
se crea y se vive en el marco de la
vida cotidiana” un oido sano es mo-
tor para desarrollar distintas capaci-
dades, especialmente en el ambito
sensorial y linguistico. (MinSalud,
s.f)

Existe una correlacion entre la cali-
dad de vida de una personay pérdi-
da del oido: El 39% de las personas
con padecimientos de tipo auditivo
declararon tener una excelente cali-
dad de vida, contrario al 68% de per-
sonas sin discapacidades auditivas.
Esto se le atribuye a los efectos neg-
ativosenlasemocionesde las perso-
nas con hipoacusia, entre los cuales
sobresalen soledad, aislamiento,
ansiedad, baja concentracion y baja
autoestima (Diaz, 2016)

Una vez dicho esto, vale la pena
valorar nuestra salud auditiva y
tomar medidas para cuidar de di-
cha.
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Se calcula que para 2050, una de
cada 10 personas sufrirda de algun
tipo de discapacidad auditiva por
factores como el envejecimiento de
la poblacion, el uso de audifonos y
la alta exposicion a ruidos fuertes.
(OMS, 2023)

Lamayoriadelosfactoresque provo-
can pérdida de audicion pueden ser
evitables, por lo que para cuidar del
oido es fundamental realizar todo
tipo de “intervenciones necesarias
para prevenir, identificar y tratar la
pérdida auditiva” (OPS, s.f.)

MinSalud (s.f.) aconseja a los padres
las siguientes precauciones para
cuidar de la audicion de sus hijos:

Durante la etapa prenatal es im-
portante que la madre tenga una
buena nutricion, evitar contacto
con animales callejeros, personas
con enfermedades eruptivas, tales
como viruela, rubeola o sarampion,
de igual manera no consumir taba-
co, drogas u alcohol durante el em-
barazo. Otro elemento fundamental
es cumplir con los cuidados médi-
COS necesarios como consultasy un
esguema correcto de vacunacion.
Al momento del parto, es impor-
tante que este se dé en condiciones
higiénicas y con atencion de profe-
sionales para poder tomar las medi-
das adecuadas en caso de que haya
complicaciones.
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buena nutricion, evitar contacto
con animales callejeros, personas
con enfermedades eruptivas, tales
como viruela, rubeola o sarampion,
de igual manera no consumir taba-
co, drogas u alcohol durante el em-
barazo. Otro elemento fundamental
es cumplir con los cuidados medi-
COS necesarios como consultasy un
esguema correcto de vacunacion.
Al momento del parto, es impor-
tante que este se dé en condiciones
higiénicas y con atencion de profe-
sionales para poder tomar las medi-
das adecuadas en caso de que haya
complicaciones.



En el caso de la etapa postnatal, es
fundamental mantener un segui-
miento adecuado de sus vacunas y
realizar los estudios correspondien-
tes para detectar anomalias y pod-
er tratarlas de manera adecuada en
caso de que se presenten.

En el caso de adultos, Minsalud (s.f)
también aconseja evitar el uso de
objetos o sustancias en el conducto
auditivo, tales como hisopos o me-
dicamentos no recetados, Nno expo-
nerse a ruidos de alta intensidad, y
finalmente obtener atencion pro-
fesional en el caso de presentar
anomalias.

Audiometria

Como ya fue mencionado anterior-
mente, la audicion es importante
para el desarrollo del lenguaje de
los ninos, por lo que vale la pena
identificar si tienen algun tipo de
anomalia lo mas pronto posible,
por lo cual los padres deben prestar
atencion a los siguientes factores de
riesgo para darle un seguimiento
apropiado:

El nino suele hacer mucho ruido
cuando juega.

No muestra sobresalto ante los
ruidos del ambiente.

Habla poco, maly con frases sen-
cilla

Suele estar distraido.

Le cuesta trabajo seguir instruc-
ciones.

Tiene infecciones frecuentes del
oido.
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Respira con la boca abierta, etc.
(Consejo Nacional de Fomento
Educativo, s.f.)

Una vez identificada la problemati-
Ca, es necesario que se hagan prue-
bas diagnosticas para conocer el
nivel de pérdida auditiva para pod-
er darle un tratamiento adecuado,
usualmente estas pruebas estan
clasificadas en 2 grupos generales.
En primer lugar, se encuentran las
pruebassubjetivas, o también cono-
cidas como audiometrias, las cuales
estudian las reacciones del suje-
to ante un estimulo auditivo. En el
caso de las audiometrias infantiles,
se puede realizar una evaluacion
desde la etapa postnatal hasta los 4
anos.

Después de esta edad, se puede
realizar una audiometria tonal, la
cual mide los sonidos que escucha
un nino segun la frecuencia y tono
del sonido. A su vez, la audiometria
vocal permite estudiar la escucha y
comprension de los sonidos que es-
cucha.

En el caso de las pruebas objetivas,
Nno se requiere cooperacion de los
sujetos, si no que se estudian sus
alteraciones fisioldgicas a partir de
un estimulo sonoro, entre este tipo
de pruebas encontramos la impen-
danciometria, otoemisiones acusti-
cas, potenciales evocados auditivos
de tronco cerebral y potenciales
evocados auditivos de estado es-
table multifrecuencial (Consejeria
de educacion, 2008).



Las terapias son esenciales para
abordar las necesidades complejas
de las personas con discapacidad
auditiva. A continuacion se pre-
sentan auxiliares y terapias que en
conjunto buscan proporcionar solu-
ciones practicas, apoyo emocion-
al y habilidades de comunicacion
necesarias para mejorar la calidad
de vida y la integracion social de las
personas afectadas por la pérdida
auditiva.

Cada tipo de terapia juega un pa-
pel crucial en el proceso de recu-
peracion y mejora de la calidad de
vida de las personas afectadas por
la pérdida auditiva. Es importante
gue se realice una evaluacion ex-
haustiva por parte de profesionales
de la salud auditiva para determinar
el enfoque terapéutico mas adecua-
do para cada individuo. Estos difer-
entes tipos de terapias para la pér-
dida auditiva estan disenados para
abordar las diversas necesidades y
niveles de gravedad de esta condi-
cion.

1. Aparatos auditivos

Los audifonos son dispositivos elec-
tronicos que amplifican el sonido y
ayudan a las personas con pérdida
auditiva a escuchar mejor. Hay una
variedad de estilos y tipos de audi-
fonos disponibles, desde audifonos
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disponibles, desde audifonos de-
tras del oido hasta dispositivos mas
pequenos y discretos.

2. Implantes cocleares:

Para personas con pérdida auditiva
severa o profunda que no pueden
beneficiarse de los audifonos, los
implantes cocleares pueden ser una
opcion. Estos dispositivos electroni-
cos se implantan quirurgicamente
en el oido interno y estimulan di-
rectamente el nervio auditivo.

3. Terapia auditiva y rehabilitacion
auditiva:

Los terapeutas auditivos pueden
trabajar con personas con pérdi-
da auditiva para mejorar su comp-
rension del habla, la percepcion de
sonidos y la adaptacion a dispositi-
vos auditivos. Esto a menudo impli-
ca ejercicios de entrenamiento au-
ditivo y terapia del lenguaje.

4. Terapia de apoyo psicologico:

La pérdida auditiva puede tener un
impacto emocional significativo en
las personas. La terapia de apoyo
puede ayudar a las personas a lidi-
ar con la ansiedad, la depresion o la
frustracion relacionada con la pérdi-
da auditiva.

5. Educacion y capacitacion:

Las personas con pérdida auditiva



pueden beneficiarse de programas
educativos que les ensefnen estrate-
gias de comunicacion efectivas, lec-
tura labial, lenguaje de senas u otras
habilidades que les permitan inter-
actuar mas facilmente en su entor-
no.

6. Cirugia:

Enalgunoscasos, la pérdida auditiva
puede ser causada por problemas
meédicos que requieren cirugia,
como la eliminacion de obstruc-
ciones en el oido o la reparacion de
los huesecillos del oido medio.

7. Medicamentos:

En casos de pérdida auditiva cau-
sada por infecciones del oido o
problemas inflamatorios, se pueden
recetar medicamentos para tratar la
afeccion subyacente.

8. Proteccion auditiva:

La prevencion es clave. El uso de
protectores auditivos, como ta-
pones para los oidos o protectores
auditivos personalizados, puede
ayudar a prevenir la pérdida auditi-
va relacionada con el ruido.

Los tratamientos para la pérdida au-
ditiva son diversos y se seleccionan
segun la causa y el grado de la pér-
dida auditiva de cada individuo. La
eleccion del tratamiento adecuado
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requiere una evaluacion para
abordar las necesidades especificas
de cada paciente y mejorar su cali-
dad de vida. La pérdida auditiva es
un desafio que se puede enfrentar
de manera efectiva con la ayuda de
tratamientos apropiados y el apoyo
de profesionales de la salud.

Implantes de Anclaje Oseo:

Son utilizados en casos donde hay
problemas en el oido medio o ex-
terno. Un dispositivo se coloca en el
hueso detras del oido y transmite vi-
braciones al oido interno.

Procesadpres de Sonido de Con-
duccién Osea:

Son dispositivos que envian sonido
a través del craneo al oido interno,
bypassando el oido externo o me-
dio. Pueden ser Uutiles en ciertos ti-
pos de pérdida auditiva.

Cirugia de Oido Medio:

Puede ser necesaria para corregir
problemas estructurales o funcio-
nales en el oido medio que causan
la pérdida auditiva.

Cirugia de Oido Externo:

Puede ser necesaria para corregir
problemas como el estrechamiento
del canal auditivo o la acumulacion
de cera.



Terapia del Habla y Lenguaje:

Los terapeutas del habla y lengua-
je pueden trabajar con individuos
con pérdida auditiva para mejorar
sus habilidades de comunicacion,
incluyendo la lectura labial y el len-
guaje de senas.

Rehabilitacion Auditiva:

Incluye entrenamiento auditivo y
ejercicios para ayudar a las personas
a adaptarse a sus protesis auditivas
y mejorar la percepcion del habla.

Terapia de Arte:

La terapia artistica puede ser una
herramienta valiosa para la ex-
presion emocional y la comuni-
cacion en personas con pérdida au-
ditiva.

Educacion Especializada:

Los ninos con pérdida auditiva
pueden beneficiarse de entornos
educativos adaptados, que pueden
incluir maestros de educacion es-
pecializados y técnicas especificas
para el aprendizaje.

Entrenamiento en Lectura Labial y
Lengua de Senas:

Para personas con pérdida auditiva
profunda, aprender a leer los labios
o a utilizar la lengua de senas puede
ser una parte importante de su trat-
amiento.

R

Solucioén

Hablar de soluciones resulta esen-
cial para maximizar el potencial de
desarrollo y bienestar de las perso-
nas afectadas. Permite abordar las
necesidades de manera oportuna,
facilitar la adquisicion del lenguaje
y promover la integracion social y
emocional. Contribuyen a una me-
jor calidad de vida y a un futuro mas
prometedor para aquellos con dis-
capacidad auditiva. Por lo tanto, la
deteccion temprana es el apoyo in-
tegral a las personas con esta condi-
cion. A continuacidén proponemos
algunas:

La Importancia de la Deteccion
Temprana:

Identificar y abordar la pérdida au-
ditiva en etapas tempranas es cru-
cial para maximizar las opciones de
tratamiento y minimizar el impacto
en la calidad de vida.

La Diversidad de Soluciones:

Existe unaampliagamadeopciones
de tratamiento y apoyo disponibles
para personas con discapacidad au-
ditiva. Es fundamental encontrar el
enfoque que se adapte mejor a las
necesidades individuales.

La Comunicacion es Clave:

Fomentar habilidades de comuni-
cacion efectiva, ya sea a través de la



lectura labial, el lenguaje de senas
o el uso de tecnologia asistiva, es
esencial para la inclusion social y la
participacion activa en la comuni-
dad.

El Papel de la Tecnologia:

Los avances tecnologicos en el
campo de la asistencia auditiva
continuan brindando soluciones in-
novadoras y efectivas para las per-
sonas con discapacidad auditiva.

El Apoyo Comunitario es Funda-
mental:

Familias, amigos, educadoresy pro-
fesionales de la salud desempenan
un papel vital en el apoyo y empod-
eramiento de las personas con dis-
capacidad auditiva.

En resumen, el tratamiento y el
apoyo adecuados pueden permitir
a las personas con discapacidad au-
ditiva llevar vidas plenas y enriquec-
edoras. Al abordar la discapacidad
auditiva de manera integral, po-
demos crear entornos mas inclu-
sivos y facilitar la participacion acti-
va de estas personas en la sociedad.

Abordar el tema de la educacion in-
fantil en la cultura auditiva es fun-
damental para entender como los
ninos y ninas con discapacidad au-
ditiva se integran y participan en su
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entorno educativo y social. La cul-
tura auditiva se refiere a las normas,
valores, comportamientos y formas
de comunicacion que estan arraiga-
das en la experiencia auditivay en la
comunicacion oral.

Esta adecuacion es un componen-
te esencial para garantizar una ed-
ucacion inclusiva y equitativa. La
cultura auditiva esta arraigada a
las experiencias sonoras y la comu-
nicacion oral, por lo tanto, es im-
portante adaptar la ensefanza y el
entorno educativo para que las in-
fancias con discapacidad auditiva
puedan acceder, participar y con-
tribuir plenamente al proceso edu-
cativoy a la cultura escolar.

Es por eso que, se deben considerar
aspectos como: lenguaje y comuni-
cacion (métodos alternativos de co-
mMunicacion), recursos visuales para
el aprendizaje, evaluacion equitati-
va, colaboracion y apoyo multidis-
ciplinario, entorno educativo inclu-
sivo, promocion de la consciencia
social y el respeto.

Opciones de escolarizacion

Educacion en escuelas regulares:
los estudiantes con discapacidad
auditiva asisten a escuelas regu-
lares junto con sus companeros sin
discapacidad. Pueden recibir apoyo



y adaptaciones segun sea necesa-
rio.

Aulas de educacién especializa-
das: en estas aulas, los estudiantes
pueden recibir instruccion adapta-
da y apoyos adicionales mientras
interactUan con sus companeros en
un entorno inclusivo.

Centro de educacién especial para
sordos: estas escuelas se dedican
exclusivamente a la educacion para
estudiantes con discapacidad audi-
tiva. Ofrecen programas especificos
gue se adaptan a las necesidades
de estos estudiantes, incluyendo la
enseNanza de lenguaje de sehas y
la utilizacion de recursos visuales.

Sistemas alternativos de comuni-
cacioén: se han desarrollado diversos
enfoques de intervencion para in-
fancias sordas o con hipoacusia. Es-
tas estrategias han dado lugar a dos
perspectivas en conflicto en la liter-
atura y en los debates entre exper-
tos. Entre ellos, métodos moralistas,
gestualistas, mixtos, etc.

La participacion social de las in-
fancias con discapacidad auditiva
es fundamental. Las diferentes es-
trategias pueden promover la in-
tegracion en la sociedad oyente a
través del desarrollo del lenguaje fo-
mentando conexiones y oportuni-
dades para ellos.
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¢Como detectar la hipoacusia en
ninos de temprana edad?

Es una pregunta que muchos pa-
dres no saben y buscan el trata-
miento ideal para sus hijos. Una ter-
apeuta es una persona que ejerce
la profesion para estar capacitada,
aun en México no se encuentran
muchas escuelas que ofrecen la
carrera sino son en hospitales del
sector de salud. Ser terapeuta impli-
ca involucrar a los papas para tener
comunicacion con el paciente para
gue la terapia también sea parte de
la rutina diaria. En México se usan
las metodologias de lenguaje de
sefas, auditivo verbal y oralismo.

El sordomudo es un término que
No es apropiado para catalogar a un
paciente ya que el término “mudo”
€S NO comunicarse, aun es una co-
municacion distinta y no necesaria-
mente verbal. Otro término que no
es terapeuta, pero también involu-
craen laeducacion de ninoscon dis-
capacidades auditivas son los mae-
stros sombras. Un maestro sombra
puede ser psicologo, pedagogo,
educador infantil y que domine la
educacion especial para cumplir el
apoyo de un menor. Es una persona
gue esta como asistente educativo
para trabajar directamente con un
nino.

Un maestro sombra se necesita
cuando los ninos presentan (TEA)
sombra actie/comunique por el



NiNO, SiNnO promover sus acciones
sociales.

La educacion infantil se forma en
varias carreras para poder cumplir
distintas areas educativas. La ped-
agogia de Montessori es una espe-
cializacion dentro de la educacion
infantil, “se aprenderan aspectos
relacionados con las matematicas,
la cultura, el lenguaje, los sentidos o
la vida practica” (euroinnova 2023).
Otra rama que se puede estudiar
es la neuropsicologia infantil que se
enfoca en el trastorno del lenguaje
y del sistema nervioso central.

Una licenciatura puede ser estudi-
ada enfocandose en la inclusion
educativa y social que, “ de la in-
clusion y la diversidad, es cada vez
mayor el compromiso por parte no
solo de los docentes o de los alum-
nos en lograr un ambiente escolar
sano e igualitario, sino también de
las instituciones” (euroinnova 2023).
Es un enfoque en la diversidad que
hoy en dia estamos viviendo y pod-
er implementarla en la educacion
temprana para el aprendizaje de
educacion social.

¢Como aprendemos?

A temprana edad, los infantes de-
sarrollan sus capacidades de apren-
dizaje por medio de sus sentidos,
los cuales brindan informaciéon so-
bre el entorno en donde creceny vi-
ven sus diferentes etapas. La expe-
riencia es uno de los métodos mas

R

importantes por el cual aprendem-
0s, ya que experimentamos difer-
entes vivencias y experiencias, las
cuales nos ayudan a tener una me-
jor reflexion sobre las cosas que en
un futuro podamos hacer y como
tener una mayor conciencia antes
de hacerlas.

Tipos de inteligencias

Asi mismo, existen diferentes tipos
de inteligencia las cuales, se van
adaptando, dependiendo a las ha-
bilidades y capacidades que cada
persona desarrolla en su etapa de
crecimiento.

Inteligencia Linguistica o verbal:
En este tipo de inteligencia, las
palabras predominan ya que es
la principal forma de expresion.
Esta inteligencia otorga el buen
manejo del lenguaje de manera
oral y escrito. Gracias a esta in-
teligencia se ha desarrollado la
poesia, la gramatica, las meta-
forasy elrazonamiento abstracto.
La inteligencia verbal linguistica
nos ha brindado las herramien-
tas necesarias para crear interac-
cion con una 0 Mas personas y
asi establecer relaciones sociales.
Inteligencia légica matematica:
Este tipo de inteligencia hacen
mayor uso de la complejidad
dentro de su razonamiento. La
facilidad que las personas que
tienen mayormente desarrolla-
da esta inteligencia suelen tener
una mayor habilidad para resolv-
er conflictos.



Inteligencia espacial: Las perso-
nas que adquieren este tipo de
inteligencia, tienen la capacidad
de tener diferentes puntos de
vista. Pueden crear representa-
ciones mentales, en diferentes
angulos gracias a las experien-
cias que han captado a través de
la vista.

Inteligencia Kinestésica o corpo-
ral: Poseen la destreza de hacer
uso de su cuerpo para manife-
star sus pensamientos, ejercer
sus actividades preferidas, y de-
sarrollar su dominio de sus habi-
lidades fisicas.

Inteligencia musical: El enfoque
principal de esta inteligencia es
en el cdmo se percibe la musica,
pero a diferencia de las inteligen-
cias ya antes mencionadas, esta
se tiene que estimular a mayor
profundidad para que se pueda
ver reflejado su potencial.
Inteligencia intrapersonal: Nos
ayuda a tener un mejor auto-
conocimiento ya que podemos
conocer mejor nuestras prefer-
encias, las necesidades que po-
damos presentar, virtudes y de-
fectos de nuestra persona. Este
tipo de inteligencia tiene mayor
relevancia en nuestra persona ya
gue podemos formar un mejor
criterio de nosotros mismos.
Inteligencia interpersonal: Esta
inteligencia tiene un papel fun-
damental en cada individuo que
conforma el ambiente en donde
nos desarrollamos, ya que aqui
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establecemos relaciones socia-
les, se tiene un mMejor recono-
cimiento del sentir y pensar de
las personas que se encuentran
dentro de un mismo entorno.

Inteligencia Naturalista: Este
tipo de inteligencia permite una
mayor dimension del entorno en
donde nos encontramos, ya que
se plantea un mejor analisis de
las caracteristicas del medio am-
biente.

Abraham Maslow es considerado
como uno de los psicélogos con
mas influenciaenlaactualidadynos
menciona un enfoque importante
respecto a la autorrealizacion del
ser humano, por lo que desarrollo
una piramide la cual nos permite
conocer las necesidades basicas del
hombre. Al realizar un analisis sobre
estas necesidades, se pudo conoc-
er que existen cuatro etapas princi-
pales para el correcto aprendizaje,
las cuales son:

- Incompetencia inconsciente:
Hace referencia a la etapa en
donde no conocemos nada y no
se tiene la conciencia de saberlo.

- Incompetencia consciente: Den-
tro de esta etapa somos con-
scientes sobre la falta de con-
ocimiento que tenemos sobre
algun tema en especifico.



- Competencia consciente: Se
empieza a trabajar el tema del
desarrollo del conocimiento ya
gue hemos adquirido experien-
cia de aprender algo, pero aun es
necesario seguir trabajando.

- Competencia inconsciente: Gra-
cias al trabajo y a la experiencia
en el desarrollo de la actividad a
realizar, ya no es necesario ten-
er conciencia de lo que estamos
trabajando, ya que ya es parte de
Nosotros.

Por todo esto, resulta importante
que padres, maestros y tutores
cuenten con la correcta capac-
itacion para inculcar a los infantes
valoresy aptitudes que les permitan
conocer y trabajar el concepto de
la inclusion hacia ninos con disca-
pacidad auditiva, y que asi puedan
desarrollar habilidades en su crec-
imiento personal. Cabe mencionar,
que la educacion en lainfanciatiene
una gran variedad de herramientas
que le permite a los infantes tener
una mejor comprension de los con-
ocimientos que se adquieren atem-
prana edad, y es considerable que
en su proceso de autoconocimiento
se desarrollen diferentes destrezas
para comprender qué tipo de inteli-
gencia dominan y poner en practi-
ca las estrategias y métodos nece-
sarios para su autorrealizacion.

Contaminacion acustica

La contaminacion acustica, segun la
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Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), es uno de los distintos tipos
de contaminacidén que mas provoca
problemas en la salud. Se entiende
por contaminacion acustica a la
presencia en el ambiente de ruidos
o vibraciones, que impliquen moles-
tia, riesgo o dano para las personas
en el desarrollo de sus actividades o
para los bienes de cualquier natu-
raleza, o que causen efectos signifi-
cativos sobre el medio ambiente.

De acuerdo con la Agencia Europa
del Medio Ambiente (AEMA) “el rui-
do causa al ano 12.000 muertes pre-
maturas y 48.000 nuevos casos de
cardiopatia isquémica en promedio
cada ano en Europa. También se
calcula que 22 millones de personas
sufren grandes molestias cronicas
y que 6,5 millones de personas su-
fren alteraciones del sueno graves y
cronicas.”

Ademas, segun el reciente informe
sobre ruido de la en carreteras,
vias ferrocarriles y aeropuertos, in-
forme hecho por la AEMA “el trafico
por carretera es, con diferencia, la
principal fuente de contaminacion
acustica en Europa”.

El ruido puede proceder de multi-
ples fuentes, a continuacién se pre-
sentaran las mas comunes:

Trafico automovilistico
Trafico aéreo
Zonas de construccion



Restaurantes y ocio nocturno
Animales ruidosos

Ruido y Decibeles

La Organizacion Mundial de la Sa-
lud (OMS) define como ruido cual-
quier sonido superior a 65 decibe-
les (dB). Es decir, el ruido se puede
volver danino si supera los 75 dB y
doloroso a partir de los 120 db.

Definimos por decibeles a dos va-
lores de presion sonora o tensién/
magnitud, es como se mide el ruido
y que tanto esta permitido. También
tenemos el término hertz (Hz) que
es la unidad de frecuencia, pero a
nivel internacional, es una onda por
segundo y cuantas veces se repite.

Segun distintos articulos de la OMS
dicen que “en 2018, anuncid que el
ruido llega a ser un factor principal
en el estrés que se siente en ofici-
nas o en trafico, lo cual puede des-
bordarse a estrés cronico que es
una afectacion a largo plazo en la
salud. El estrés esta vinculado con
problemas cardiacos y presion arte-
rial alta. De igual forma el ruido ha
sido relacionado a causar sintomas
de ansiedad al igual que la pérdida
auditiva la cual es una enfermedad
irreversible.”

“Actualmente se estimo que mil 300
millones de personas se ven afecta-
das por la pérdida de audicidon y los
investigadores calificaron la pérdida
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de audicion como el 13° contribuy-
ente mas importante a los anos
globales vividos con discapacidad.”
nuevamente segun la OMS.

Dependiendo la zona, es la canti-
dad de decibeles permitidos y sus
respectivos horarios son los siguien-
tes:

Residencial: De 6:00 am - 11:.00
pm se permiten 55dB
Industriales y comerciales: De
6:00 am - 11:00 pm se permiten
68 dB

Escuelas: Durante el juego (rece-
sS0) se permiten 55 dB
Ceremonias, festivales y eventos
de entretenimiento: Durante 4
horas

seguidas se permiten 100 dB

A continuacién, haremos un recor-
rido por varios paises respecto a sus
legislaciones en contra del ruido ex-
cesivo.

Canada

En Canada las normas sobre ruidos
surgen principalmente por muni-
cipios y regulaciones provinciales.
Sin embargo, si tienen algunas nor-
mas que aplican en todo el pais.

Segun CCOHS (Canadian Centre
for Occupational Health and Safe-
ty) la mayoria de los instrumentos
de medicion del sonido responden
a la presion del sonido. La unidad



de medida es el decibel (abrevia-
do coémo dB). Si en la medicion se
incluye una red electronica cono-
cida como red de ponderacion “A",
se dice que medimos el nivel de
presion sonora con ponderacion A,y
la unidad de medida se llama “deci-
belios, ponderacion A" (abreviado
como dBA). El nivel de presion so-
nora ponderado Atambién se deno-
mina comunmente nivel de sonido.
El sonido mas pequeno es O dB. Un
sonido que es 10 veces mas potente
gue el sonido mas pequeno es de 10
dB. Si un sonido es 100 veces mas
potente que eso, se mide en 20 dB.

Segun ASA (Acoustical Society of
Ameérica) las Directrices Nacionales
se dividen en dos partes principales.
La Parte |, Conceptos y proced-
imientos, detalla las diversas op-
ciones disponibles en el desarrollo
de un programa de control de ruido
e incluye una seccion sobre plani-
ficacion del uso de la tierra y legis-
lacion modelo de control de ruido
gue presenta objetivos de nivel de
sonido y estatutos mas generales.
La segunda parte del documen-
to contiene material de referencia
técnica, incluida una seccién sobre
especificacion, medicion y predic-
cion de instrumentos, y otra que cu-
bre técnicas de reduccion de ruido.
Estos fueron hechos por el Grupo
de trabajo sobre Ruido ambiental
del comité Federal/Provincial so-
bre salud ambiental y ocupacional.
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1.1

Regulaciones de Ruido en Toronto

L4
E Unnecessary motor
sound. homs, revving = Not permitted at any time
Motor vehicles engine, squealing tires
Toronto Noise
e i Alltynes = Can't exceed 92 dB while
e the engine is idle
Motorcycles
Category What's includ
+ Prohibited from 7 p.m.
+ Can't excesd 50 d8 from ? Leal biowers, cham 107 am M-F
[‘RE' Eblztfor-i: Nipm. 7 am ;’:‘; l'f_""'""’:‘?'s- « Prohibited urtil  am
pesiam + Cant exceed 55 dB from Power devices e on Saturday, Sunday
Amplified sound Tamtoll pm and hahdays
.o = + Cant exceed 50 dB
L) .' All anirmal barking,
calling, whining, + Not permitted at any time AN Residential exchuding sound from
Animals persistent noise Air conditioners a siationary source
+ Prohibited on Sundays = Noise not falling into the
* Sound from and holldays Iyl Unreasenable and categories above cannot
construction Frisad i persistent be unreascnable and
R e equipment + Prohibited M-F from All other noise persistent

7o.m.to7am

King Romana, 22 de diciembre 2022.

Tabla de ruido en condominios:

Neighbourhood Noise Chart

The intensity of sound is measured in decibels (dB).
To help visualize the wide range of sound, look at where
common neighbourhood noises land on the dB scale.
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Estados Unidos

Al igual que en Canada, el ruido
mal controlado presenta un peligro
para la salud y el bienestar de la po-
blacion del pais, particularmente en
las zonas urbanas. Las principales
fuentes de ruido incluyen vehiculos
y equipos de transporte, maquinar-
ia, electrodomésticos y otros pro-
ductos comerciales. (Summary of
the Noise Control Act 1972)

Segun la EPA (Environmental Pro-
tection Agency) la Ley de Control de
Ruido de 1972 establece una politica
nacional para promover un entorno
para todos los estadounidenses li-
bre de ruido que ponga en peligro
su salud y bienestar. El acto estable
lo siguiente también:

1. Establecer un medio para la coor-
dinacion efectiva de la investigacion
y las actividades federales en el con-
trol del ruido.

2. Autorizar el establecimiento de
estandares federales de emision de
ruido para productos distribuidos
en el comercio.

3. Proporcionar informacion al pu-
blico sobre la reduccion de ruido.

La responsabilidad de control de ru-
ido la tienen individualmente los es-
tados y gobiernos locales. EPA que
coordina los programas de todas
las agencias federales relacionados
con la investigacion y el control del
ruido.

R

Espana

Legislacion consolidada (BOE)
Espana también tiene su asocia-
cion en contra de ruido, esta va por
el nombre de “Directiva sobre ruido
ambiental”

Segun Abaco Advisers, un blog rela-
cionado con casos de ruido con ve-
cinos, Espana tiene una reputacion
por ser ruidoso cuando se trata de
fiestas, festivales y tradiciones. Por
ello brindan algunas soluciones en
caso de que el ruido sea demasiado.

1. Intenta hablar con el vecino que
causa el ruido.

2. Dirigirse con los duenos de las
propiedades para intentar resolver
el problema.

3. Una manera mas formal de pre-
sentar un reclamo seria contactan-
do a la “comunidad auténoma’.
En Espana el disturbio de ruido es
conocido como contaminacion
acustica. Hay una ley que aplica is
es la ley 7/2002, 3 de diciembre de
proteccion contra la contaminacion
acustica.

Hay diferentes niveles de ruido per-
mitido dependiendo de la hora del
dia y la actividad de trabajo. Las
leyes dependen de cada provincia al
igual que Estados Unidos y Canada.

Hacer una denuncia formal invo-
lucra a la estacion de guarda civil.
Pediran una explicacion especifica



de lo ocurrido y a la hora de la mis-
ma. También pediran:

1. Ubicacion

2. Nombres y apellidos

3. Tiempo horay lugar del evento.
4. Nombres y detalles de los testi-
gos.

Después de realizar la denuncia es
posible que la policia haga una visi-
ta para una confirmacion.

Legislacion:

ANEXO IV

Métodosy procedimientos de evalu-
acion para los indices acusticos
https://www.boe.es/buscar/
pdf/2007/BOE-A-2007-18397-con-
solidado.pdf

Legislaciones Mexicanas contra la
Contaminacioén Auditiva

En 1982, el gobierno de los Esta-
dos Unidos Mexicanos aprobo el
Reglamento para la Proteccion de
Ambiente contra la Contaminacion
originada por la Emision de Ruidos
bajo la Ley General del Equilibrio
Ecologico y la Proteccion al Ambi-
ente, del Reglamento Interior de la
Secretaria de Medio Ambiente y Re-
cursos Naturales (SEMARNAT). En
este, se establece la definicidon ante
el gobierno federal de ruido como:
“Todo sonido indeseable que mo-
leste o perjudique a las personas.”
(DOF, 1982), asi como el de todos los
términos necesarios para su moni-
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toreo y regulacién. En 1995, son
aprobadaslas Normas Oficiales Mex-
icanas NOM-079-SEMARNAT-1994 a
NOM-082-SEMARNAT-1994, basa-
das en los Reglamentos estableci-
dos, las cuales definen los limites
permisibles de emision de ruido.

De estas cuatro, la mas relevante
es la NOM-081-SEMARNAT-1994,
gue establece los limites maximos
permisibles de emision de ruido
de las fuentes fijas y su método de
medicion. Separando en dos secto-
res. Residenciales y Comerciales e
Industriales, se crearon limites para
la cantidad de ruido que una fuente
puede producir dentro de cada uno
de estos sectores, siendo estos 50-
55 dB y 65-68 dB, respectivamente.
También establece los limites per-
mitidos segun el tipo de emisor
de ruido dentro de cada zona y los
horarios donde cada uno de estos
limites es vigente, siendo estos los
horarios de 6:00 a 22:00 y de 22:00
a 6:00 respectivamente. (DOF, 1982)

En 2013, se realizd una modificacion
a la NOM-081-SEMARNAT-1994 para
modificar las zonas monitoreadas y
ajustar los limitesy horariosacorde a
las necesidades. Declarando que “la
Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) ha estimado que, al menos,
120 millones de personas en el mun-
do presentan problemas auditivos
a consecuencia del ruido excesivo
al que estan sometidos, sobre todo
en las grandes urbes”(DOF, 2013),



la SEMARNAT vy la Comision Fed-
eral para la Proteccion contra Ries-
gos Sanitarios de la Secretaria de
Salud solicitaron a la Secretaria de
Gobernacion modificar el numeral
5.4 de la NOM-081-SEMARNAT-1994
con la siguiente tabla con la in-
tencion de poder mejorar el moni-
toreo del ruido en zonas urbanas:

LIMITES MAXIMOS PERMISIBLES

LIMITE MAXIMO
ZONA HORARIO PERMISIBLE dB (A)

Residencial 6:00 a 22:00 55

(exteriores) 22:00 a 6:00 50

Industriales 6:00 a 22:00 68

y comerciales 22:00 a 6:00 69
Escuelas (areas ex- Durante el

teriores de juego) juego =2

Ceremonias, festivales
y eventos de 4 horas 100
entretenimiento.

N
A
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A nivel estatal, el gobierno de Jalis-
co aprobo en 2019 modificaciones a
la Ley Estatal del Equilibrio Ecologi-
co y Proteccion del Ambiente para
la creacion de la “Ley Antirruido”.
Siguiendo los lineamientos esta-
blecidos por la NOM-081-SEMAR-
NAT-1994, las autoridades estatales
Yy municipales pueden ahora inter-
venir en quejas por ruido excesivo
en zonas residenciales, asi como
establecer multas que van desde
$2,534 a $42,245. Para comercios
y establecimientos, las sanciones
pueden ir desde multas hasta clau-
suras temporales o permanentes
segun el numero de incidencias.

Estas sanciones estan ubicadas en
las modificaciones realizadas a los
articulos 3, 102, 144, 148 de la Ley
Estatal del Equilibrio Ecologico y la
Proteccion al Ambiente y la Ley de
Movilidad y Transporte del Estado
de Jalisco y fueron anunciadas en el
Periodico Oficial del Estado de Jalis-
co a finales de 2018.

El sistema de denuncias ciudadan-
as es la principal herramienta para
detectar incidencias en la Ley Antir-
ruido, particularmente en establec-
imientos ubicados cerca de zonas
residenciales.

Medios de comunicacion
Procesos

Para entender la forma de comuni-
car lo que se hace en el PAP
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Escucha México, es necesario esta-
blecer procesos, por ello, comen-
zamos con la definicion: son los re-
Cursos que contribuyen a mejorar la
calidady eficacia del flujo de trabajo
para la entrega adecuada de un ser-
vicio. Tiene como primer punto de
contacto las necesidades de un cli-
ente y aportar rapidez y estructura
a movimientos frecuentes en nego-
Ccios o empresas es la mejor manera
de evitar cuellos de botella. Algunos
ejemplos que son necesarios en los
Nnegocios son:

Marketing

Un proceso de mercadotecnia es
un conjunto de acciones planifica-
das que debe llevar a cabo una or-
ganizacion con el fin de lograr sus
objetivos de mercadotecnia a corto,
medianoy largo plazo. Los objetivos
de mercadotecnia mas usuales en
las organizaciones son la promo-
cion de la marca, aumentar el alca-
Nnce de la comunicacion,y en el caso
de las empresas lucrativas, aumen-
tar sus ventas. Es muy parecida a
las estrategias de negocio, sin em-
bargo, es necesario separarlos por
procesos de atraccion de cliente y
procesos internos de la empresa.

Negocio

Series de pasos que las organi-
zaciones deben de seguir para
poder entregar un resultado final
de venta o servicio. Para obtener y
elaborar diferentes estrategias exis-
ten varias herramientas:



La observacion de metodologias
como mistery shopper. Esta her-
ramienta tiene como fin realizar
un sondeo de como se trabaja
actualmente en la organizacion
sin que los trabajadores sepan.
Herramientas que plantean ob-
jetivosy visualizan los planes que
consideran deben cambiary cre-
cerafuturo.FODA,SERVQUAL,las
5 fuerzas de Porter, Lean canvas,
propuesta de valor, 6 sombreros
pensantes y perfil persona. Tan-
to el FODA como el SERVQUAL
y el modelo Lean Canvas plant-
ean objetivos actuales y futuros
sobre los principales clientes
y proveedores de la empresa.
También toman en cuenta las
amenazas y fortalezas que tiene
la empresa. Las cinco fuerzas de
Porter analiza las variables de
la competencia, productos que
cuentan con diferenciadores dif-
erentes y posibles cambios en
el contexto de la organizacion.
Modelado del proceso actual,con
la ayuda de programas de soft-
ware identifica cuellosde botellas
y el dinero invertido por proceso.
Mejoramiento del proceso de
acuerdo con los objetivos, to-
mando en cuenta el nume-
ro de empleados y gastos.
Definir herramientas de calidad
para la medicion del proceso,
asi como un plan de lo que real-
mente requiere de calidad en
cadaunodelospasosdelmétodo.
Todos los procesos documen-.
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tados deben tener una orient-
acion hacia los clientes definidos
en nuestros modelos anteriores.
Con laayudadel perfil personare-
visaremos que los pasos para en-
tregar servicios si aporten a satis-
facer las necesidades del cliente.

Asi mismo, un Manual de procesos,
es un recopilador de los procesos
de la empresa, negocio U organi-
zacion lucrativas o no lucrativas
gue son requeridos y de la im-
portancia para entregar los pro-
ductos o servicios finales. Incluye:

Listado de actividades realiza-
das en la empresa, duracion de
la actividad, personas envuel-
tas en la actividad, calendarios
de trabajo tomando en cuen-
ta vacaciones y horarios, re-
cursos materias involucrados.
Descripcion del método, paso
pOr paso gue es necesario re-
alizar. Es una guia expresa-
da correctamente para que
no solo una persona pueda
realizar diferentes procesos.

Las estrategias de proceso y el uso
de auxiliares auditivos son parte
del entendimiento de la cultura au-
ditiva. Usar estrategias para dar a
conocer como apoyar y dar opor-
tunidades a las personas con dis-
capacidad auditiva. Entender como
funcionan las tecnologias y solu-
ciones a los problemas de sordera
aporta a la idea de integracion de la
cultura auditiva a nuestro dia a dia.



Por otro lado, dentro del PAP es-
cucha México es importante dar a
conocer todo lo que se trabajacomo
medios legales para poder man-
tener el orden publico en las zonas
metropolitanas de Guadalajara.

Dentro del proceso legal adminis-
trativo, éste se establece cuando
una persona que esta siendo afecta-
da de manera directa ya sea por ca-
sa-habitaciéon o comercio, en donde
se excede el limite establecido en la
ley, se presenta una queja en forma
de denuncia a las autoridades cor-
respondientes, en la cual, se va a lle-
var a cabo un operativo para poder
dictar sentencia y resolver, sancio-
nando a los correspondientes por
medio de multas o de clausuras.

En caso de que persistan las que-
jas, se podria llevar el caso a la ma-
teria de derechos humanos, en la
cual se acusa por otros medios la
prestacion indebida del servicio pu-
blico por parte del ayuntamiento al
Nno atender las quejas e irrespetar
los estatutos que se especifican, ya
sea de manera municipal, estatal
o federal; en la cual se manda una
recomendacion de derechos hu-
manos, en la que lo que se solicita
es una obligacion a acatar y sino se
cumple debidamente en el término
se impone una multa o la clausura
del local.

El proyecto “PAP Escucha Méxi-
co” del Instituto Tecnologico y de
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Estudios Superiores de Occidente
(ITESO) tiene como objetivo crear
ambientes inclusivos, promover la
educacion en salud y cultura auditi-
va, brindar herramientas necesarias
para el confort acustico y generar
conciencia sobre la discapacidad
auditiva.

En cada uno de estos contextos, el
enfoque debe ser la educacion y
la sensibilizacion. La promocion de
una cultura inclusiva y el recono-
cimiento de la diversidad en la co-
munidad son fundamentales para
lograr un ambiente en el que las
personas con discapacidad audi-
tiva puedan prosperar y contribuir
plenamente. Por lo tanto, es impor-
tante establecer vinculos con es-
cuelas y gobierno.

Escuelas:
Curriculo Inclusivo: Las escuelas
pueden incorporar informacion

sobre la cultura auditiva y la dis-
capacidad auditiva en el curriculo,
promoviendo la empatia y el enten-
dimiento entre los estudiantes me-
diante las ensefanzas y educacion.

Formacion para Docentes: Ofrecer
capacitacion a los docentes sobre
como apoyar a estudiantes con dis-
capacidad auditiva en el aula, utili-
zando estrategias efectivas de en-
seflanza y comunicacion.

Entornos Fisicos Accesibles: Asegu-



rarse de que las instalaciones esco-
lares sean accesibles para estudi-
antes con discapacidad auditiva,
con tecnologias como sistemas de
bucles de induccion en auditorios y
aulas.

La Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura (UNESCO) ha llamado a
transformar la educacion en Méx-
ico y a nivel mundial. Destacan la
necesidad de que la educacion ga-
rantice un futuro mejor para todas
las personas.

Universidades

Sensibilizacion y Educacion: Las
universidades pueden organizar
talleres, charlas y eventos para sen-
sibilizar a los estudiantes y al per-
sonal sobre la cultura auditiva, la
discapacidad auditiva y las formas
de apoyar a las personas con esta
discapacidad.

Recursos de Accesibilidad: Las in-
stituciones educativas pueden ase-
gurarse de que los materiales de
estudio estén disponibles en forma-
tos accesibles, como subtitulos en
videos y transcripciones de clases.
También pueden ofrecer servicios
de interpretacion en lenguaje de
sefas para estudiantes sordos.

Grupos y Clubes: Fomentar Ia
creacion de grupos estudiantiles
relacionados con la discapacidad
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Gobierno:

Politicas de Inclusion: Los gobiernos
pueden implementar politicas que
promuevan la inclusion de personas
con discapacidad auditiva en todas
las areas de la sociedad, incluida la
educaciony el empleo.

Regulacion de Accesibilidad: Esta-
blecer normativas que obliguen a
las instituciones publicas y privadas
a garantizar la accesibilidad para
personas con discapacidad auditiva,
como la disponibilidad de intérpret-
es o subtitulos en servicios publicos.

Campanhas de Concientizacion: Los
gobiernos pueden lanzar campanas
de concientizacion para educar a la
sociedad sobre la importancia de la
inclusion y el respeto hacia la cultu-
ra auditiva.

La Secretaria de Educacion Publica
(SEP) en México tiene la mision de
garantizar una educacion equitati-
va, inclusiva, intercultural e integral
para la poblacion de México. Priori-
zan el interés superior de los ninos,
adolescentes y jovenes en el proce-
so educativo.

La SEP también regula y apoya a
las universidades publicas federa-
les en México. Estas universidades
desempenan un papel crucial en la
prestacion de educacion superior a
estudiantes de todo el pais. Algunos
ejemplos de universidades publicas



federales en México incluyen la Uni-
versidad Autonoma Agraria Antonio
Narro, la Universidad Auténoma de
Chapingo, la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia de México, la
Universidad PedagodgicaNacional, El
Colegio de México y el Centro de In-
vestigaciony Docencia Econémicas.

Por ultimo, se presentan algunos
mediosdecomunicacionque utiliza-
remos para informar, concientizar y
sensibilizar sobre la cultura auditiva.

1. BLOG. Es un sitio web en
donde una persona o un grupo de
personas a través de articulos lla-
mados entradas de blog, publica
algun tema en especifico, ya sea
de politica, tecnologia, medios de
informacion, viajes, cocina, etc.

Los blogs tienen el objetivo de
compartir informacion y opiniones,
construir una comunidad, pro-
mocionar un negocio o producto
O ganar dinero. Son una mMmanera
muy util de compartir informacion
y conectarse con otros a través de
internet. Hay millones de blogs
en funcionamiento y todos los
dias se esta compartiendo algo.

2. PAGINA WEB. La pagina
web es un documento digital en
el que se accede por medio del in-
ternet. Se escribe en un lengua-
je con marcado especial llamado
HTML, en el que te permite mostrar
texto, imagenes, videos y otros
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elementos multimedia. Pueden
ser organizadas en un sitio web a
manera de colectivos de paginas
web que se relacionan entre si.

Sus principales funciones son com-
partir informacion, proporcionar
servicios, vender productos, educar
a los demas o entretenerlos. Cuen-
ta con un desarrollador web pro-
fesional de manera gratuita o de
pago y tienen una variedad de her-
ramientas y software distintos cada
una. Permiten por lo tanto obtener
una gran cantidad de informaciony
servicios en todo el mundo.

3. PODCAST. El podcast es una
serie de episodios donde a través de
audios que pueden descargarse o
escuchar en linea, suelen hablar de
temas en especifico, para dar infor-
macion, entretenimiento, terapias,
entre otras cosas. Sus principales
propositos es compartir diversas
herramientas para salir adelante en
la vida, dar informacion y opiniones
de los encargados e invitados en el
podcast, entretener, educar, etc.

Son actualmente una de las formas
de compartir contenido popular y
hay muchas variedades todos los
dias, para de esta manera apren-
der sobre el mundo que te rodea,
escuchar testimonios e historias de
otras personas, compartir intereses.
Suelen durar de 30 a 60 minutos
y los episodios los puedes repetir
cuando quieras.



4., TRANSCRIPCION EN TIEM-
PO REAL. La transcripcion en ti-
empo real es el proceso en el que
se convierte un audio en texto en
tiempo real, es decir, en la mane-
ra que se va hablando en el mo-
mento, se va escribiendo tal cual
lo que dice la persona. Esto ayuda
y da mas accesibilidad a las perso-
nas sordas o con problemas de au-
dicién, asi como en la educaciéon
para traducir algunas conferencias
o elaborar subtitulos para videos.

Se puede hacer de forma manual o
automatica, manual en la manera
qgue el transcriptor humano escu-
cha el audio y lo va haciendo tex-
to y la automatica utilizada por un
software de reconocimiento de voz
para poder convertir el audio en tex-
to. Es mas recomendable la manual
porque puede ser mas preciso ya
gue la automatica puede depender
delacalidad deaudioynotranscriba
correctamente las palabras que se
grabaron. Se utilizan normalmente
en las aulas, reuniones de negocios,
entrevistas, eventos publicos, etc.

5. REDES SOCIALES. Las redes
sociales son plataformas digitales
en las que permiten interactuar al
conectarse las personas, de manera
gue compartan informacion, se co-
labore, llame, escriba textos entre si,
etc. Lasredessociales estan basadas
en los intereses de las personasy las
conexiones que tienen en comun.
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Las principales redes sociales a nivel
mundial son Facebook, Twitter, Ins-
tagram, LinkedIn, TikTok y Youtube.



1.2 CARACTERIZACION

DE LA ORGANIZACION




1.2 CARACTERIZACION
DE LA ORGANIZACION

Danna Fernanda Armas Calcanao
Lic. en Disefio.

Maria Fernanda Torres Sanlos
Lic, en Hospitalidad y Turismo

Romina Fimbres Nelson

il Pl y Paola Alejandra Guemero

Rébago Lic. en Disefio.

Ana Sophia Martinez Guerrero Lic. en
Comunicacidn y Artes Audiovisuales
| |

Paula Rosales Rojas
Lic. en Ing. en Empresas de Servicies
1
Ana Karen Gonzalez Gomez Jimena Ortega Villegas Manica Nogueira Zendejas
Lic. en Disefio. Lic. en Derecho. Lic. en Mercadotecnia
| i
Ivany Marcela Roman Méndez Joseé Higinio Garcia
Lic. en Comunicacion y Artes Gutiérrez Lic. en
Audiovisuales, Ciencias de la
I Comunicacién.
Daniela Estela Roman Noyola :
Lic. en Comunicacion y Artes Andrea Sofia Martinez
Audiovisuales. Arnold Lic. en Ciencias

| de la Comunicacion,
|

Luis Diego Perez Trejo
Lic. en Diserio,

Giovany Alcocer Castafeda
Lic. en Mercadotecnia

Ximena Martinez Martinez
Lic. en Hospitalidad y Turismo
I
Saddam Antonio Mercado Gomez
Lic. en Hospitalidad y Tursmo
1
Jorge Roberto Herran Silva

Lic. en Comunicacion y
Artes Audiovisuales.



En este punto, cada proyecto pre-
sentara los siguientes aspectos:

Caracterizacion de la organizacién

Descripcion del funcionamien-
to y las areas que lo conforman.
Qué es.

El propdsito y razon de ser. Por
qué.

Las acciones que llevan a cabo.
Coémo.

Las personas que participan y
sus roles. (Mapeo de actores)
Otros elementos que comuni-
guen lo que es la organizacion.
Coémo.

Contexto: social, econdmico,
politico, ambiental, cultural.

Por qué forma parte del PAP,
REFLEXION ETICA

Identificacion de la Problematica

Arbol de problema,

Arbol de objetivos

Objetivos -generales y especifi-
cos- del proyecto.

Reporte de lo que se hizo en pri-
mavera y verano 2023.
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Planeacion de alternativa(s)

Cronograma de actividades
Ejercicio Percepcion contra real-
idad

Podcast: Titulo, Tematica, Target,
Guion

Calendarizacion de redes socia-
les

Otros productos

Valoracion de productos, resulta-
dos, impacto, propuestas para el
proximo semestre, conclusion del
proyecto.

Explicacion detallada del proce-
so para la elaboracion del pro-
ducto o los productos realizados,
cuidando los convenios de confi-
dencialidad segun cada proyec-
to.

Evidencias de los procesos, resul-
tados y servicios alcanzados.]
Valoracion de la experiencia PAP
y como ésta dio respuesta a las
problematicas previamente
identificadas.

Aspectos pendientes que po-
drian ser contemplados por la
comunidad o la organizacion, y/o
por una siguiente etapa del PAP.
Conclusion






Integrantes

Paula Rosales Rojas
Ana Sophia Martinez Guerrero
Ana Karen Gonzalez Goémez

“Lo mads importante son los niAos,
primero va el nino, después el nino
y al final todo lo demas”

Mariana Anaya Doll es una clinica
especializada en tratar a ninos, ninas
y adultos con problemas del habla,
lenguaje, audicion y aprendizaje.
Entre las terapias que ofrece se en-
cuentran: Terapia del aprendizaje,
auditivo-verbal, terapia del lenguaje
y arteterapia. Algo que cabe desta-
car de esta institucion es que el 80%
de los ninos son becados.

Mariana Anaya estudié guia Mon-
tessori, diplomados en educacion
especial o en problemas de apren-
dizaje. Después de esto, curso de
auditivo verbal del doctor Daniel
Lind, del Método para Nifos con
Problemas de Audicion y de Apren-
dizaje del Lenguaje, monitora con
ninos con problemas de audicion
en el Instituto de Ciencias con ninos
con problemas de audicion. Con la
ayuda de varias personas del medio
abridé su clinica/escuela convirtien-
do suemprendimiento en un apoyo
mas a las comunidades de terapia
de lenguaje.
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La institucion cuenta con 5 tera-
pistas especializados en artetera-
pia y terapia del aprendizaje, junto
a Mariana Anaya, quien es la direc-
tora de la clinica y se especializa en
terapia auditivo-verbal y terapia del
aprendizaje. Asuvezlaclinica traba-
ja de la mano con algunas escuelas
sirviendo como apoyos externos a
los alumnos y recomendaciones del
decisor del departamento de psi-
copedagogia.

La clinica enfrenta 2 problematicas
principales: En primer lugar, la falta
de difusion sobre y las facilidades
gue ofrece y, en segundo lugar, se
necesita realizar una estructuracion
mas formal de los procesos admin-
istrativos de esta.

Los objetivos principales que tuvo el
equipo de verano 2023 fueron anal-
izar y estructurar los procesos de
apoyo de becas a los pacientes de
la clinica, dar seguimiento a redes
sociales y apoyar a la clinica con la
creacion de material didactico.

Durante el periodo Verano 2023 el
equipo realizo las siguientes activi-
dades:

Se disefaron procesos de negocioy
actividades para delegar. Se docu-
mento de manera visual y escrita el
procedimiento de becas y/o crédito
para los nuevos pacientes de la clini-
ca. Se realizé un episodio de pod-
cast: Conociendo a Mariana Anaya
Doll, con duraciéon de 17 minutos.



Esto con el objetivo de dar a con-
ocer a Mariana y su trabajo. El pod-
cast deja abierta la posibilidad a
una seccion sobre las terapias que
realiza Mariana. Se dio seguimien-
to de redes sociales con ayuda del
marketing digital, video interacti-
vos, frases y promociones de even-
tos. Mediante una calendarizacion
de publicaciones se redactaron te-
mas varios para seguir fomentando
la llegada de nuevos pacientes. Se
apoyo a Mariana con la correccion
del material didactico con el que ya
contaba la escuela y la creacion de
un folleto virtual e impreso para en-
tregar a futuros pacientes.

Descripcion del funcionamiento y
las areas que lo conforman. Qué es.
Mariana Anaya Doll es una clini-
ca especializada en el tratamiento
a niNos y ninas con problemas del
habla, lenguaje, audicion y apren-
dizaje. Entre las terapias que of-
rece se encuentran: Terapia del
aprendizaje, auditivo-verbal, ter-
apia del lenguaje y arteterapia.

Mariana Anaya estudié guia Mon-
tessori, diplomados en educacion
especial y en problemas de apren-
dizaje. Utiliza los principios auditi-
vo y verbal del doctor Daniel Ling,
el Método Montessori para Ninos
con Problemas de Audicion y de
Aprendizaje del Lenguaje, moni-
tora con ninos con problemas de
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audicion y de Aprendizaje del Len-
guaje, monitora con niAos con
problemas de audicion y los prin-
cipios de Pierre Faure. Con la ayuda
de varias personas del medio, abrid
su clinica/escuela, convirtiendo su
emprendimiento en un apoyo mas
a las comunidades de terapia de
lenguaje.

* El propdsito y razon de ser. Por
qué.

El propdsito de esta organizacion
es el de apoyar a través de terapias
a ninos y ninas con dano, disfun-
ciones y/o pérdida auditiva, que pre-
sentan problemas del lenguaje con
dificultad para hablar, leer y escribir,
ayudandoles a desarrollar estas ha-
bilidades con el fin de que se inte-
gren a la sociedad.

* Las acciones que llevan a cabo.
Como.

Deteccion temprana de prob-
lemas de audiciéon, cual es el
oido afectado, tipo de pérdida
auditiva, tratamiento a imple-
mentar y posibles afecciones en
la comunicacion. El método uti-
lizado para la deteccion es la au-
diometria.

Tratamiento y actualizacion de
tecnologia auditiva, implante co-
clear y audifono.

Terapia auditivo-verbal como es-
trategia de intervencion tempra-
na para nihos con discapacidad
auditiva.



Terapias de aprendizaje con el
meétodo Montessori.

*Las personas que participan y sus
roles.

Mariana Anaya: Fundadora y tera-
peuta especializada en terapia de
auditivo-verbal y de lenguaje.
Terapeutas y maestros de la clinica:
El personal encargado de impartir
las terapias de lenguaje y apren-
dizaje.

Padres de familia: Los padres de fa-
milia son parte del acompanamien-
to de las terapias de ninos y ninas
de la clinica.

Vinculos con las escuelas:El depar-
tamento de psicopedagogia bus-
can a la clinica como un apoyo ex-
terno para los alumnos.

Equipo PAP: El equipo esta confor-
mado por Paula Rosales de la car-
rera de Ingenieria en empresas de
servicio. Ana Sophia Martinez de la
carrera de comunicacion y artes au-
diovisuales. Ana Karen Gonzalez de
la carrera de Diseno integral.

R
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EQUIFD RPAP

Ana Sophia Guerrarg
Faula Radriguaz
Ana Karen Gonzalez

Mariana

s [——

*Otros elementos que comuniquen lo que es la organizacion. Como.
Realizar convenios con instituciones educativas y de gobierno.

X
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Contexto
Econdémico

Dificultades en el empleo: A menu-
do enfrentan dificultades para en-
contrar y mantener empleo. Esto
puede deberse a la falta de accesib-
ilidad en el lugar de trabajo, la in-
capacidad para comunicarse efica-
zmente con colegas y superiores, y
la percepcion equivocada de que su
discapacidad auditiva puede afec-
tar su rendimiento laboral.

Salarios mas bajos: Las personas
con problemas auditivos pueden
enfrentar salarios mas bajos en
comparacion con sus colegas sin
discapacidades, a pesar de tener
la misma formacion y experiencia.
Esto puede deberse a prejuicios y
discriminacion en el lugar de traba-
jo.

Costos adicionales: Las personascon
discapacidades auditivas pueden
enfrentar costos adicionales, como
la compra y el mantenimiento de
audifonos, implantes cocleares u
otros dispositivos de asistencia.
También pueden requerir servi-
cios de interpretacion en lenguaje
de senas o servicios de subtitulado
para acceder a la educacion y la in-
formacion.

Limitaciones en oportunidades ed-
ucativas: Las personas con prob-
lemas auditivos pueden enfrentar
dificultades en su educacion, lo que
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puede limitar sus oportunidades
de empleo en el futuro. La falta
de acceso a educacion inclusiva y
acomodaciones adecuadas puede
afectar negativamente su desarrol-
lo académico y profesional.

Acceso limitado a servicios finan-
cieros: La falta de accesibilidad en
instituciones financieras y en servi-
cios bancarios puede dificultar que
las personas con problemas audi-
tivos administren sus finanzas de
manera efectiva. La comunicacion
limitada puede ser un obstaculo
para acceder a préstamos, obtener
informacion sobre productos finan-
cieros y realizar transacciones ban-
carias.

Exclusién social: Las personas con
problemas auditivos pueden exper-
imentar exclusion social debido a
las barreras de comunicacion. Esto
puede llevar a una menor partic-
ipacion en actividades sociales y
recreativas, lo que a su vez puede
afectar su bienestar emocional y
mental.

Falta de conciencia y sensibilidad:
La falta de conciencia y sensibil-
idad en la sociedad puede llevar a
la discriminacion y al estigma hacia
las personas con problemas auditi-
vos, lo que a su vez puede afectar
suU autoestima y su capacidad para
participar plenamente en la vida
econdmica y social.



Limitaciones en el desarrollo de ha-
bilidades sociales: Las dificultades
de comunicacion pueden dificul-
tar el desarrollo de habilidades so-
ciales y la formacion de amistades.
Los ninos con discapacidad auditiva
pueden sentirse excluidos de cier-
tas interacciones sociales y activi-
dades.

Actualmente, existen apoyos
econdmicos para todos los ninos
gue desean participar de o llevar
una terapia auditiva.

Social

Aislamiento social: Los nifos con
discapacidad auditiva a menudo
enfrentan dificultades para comu-
nicarse con sus compahneros y adul-
tos en su entorno. Esto puede llevar
a un sentimiento de aislamiento, ya
gue pueden tener dificultades para
participar en conversaciones y ac-
tividades sociales.

Dificultades de comunicacion:
La falta de acceso al lenguaje oral
puede ser un obstaculo para la co-
municacion efectiva. Los niRos con
discapacidad auditiva pueden ten-
er dificultades para desarrollar ha-
bilidades de lenguaje hablado y
comprension auditiva, lo que puede
afectar su capacidad para interactu-
ar y expresarse con los demas.

Estigma y discriminacién: Algunos
ninos con discapacidad auditiva

N7
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pueden enfrentar estigma y dis-
criminacion debido a su diferencia
en la forma de comunicarse. Esto
puede tener un impacto negativo
en su autoestima y confianza en si
MismMos.

Acceso limitado a la educacién in-
clusiva: En algunos casos, los nifos
con discapacidad auditiva pueden
tener dificultades para acceder a
una educacion inclusiva y de cal-
idad. La falta de apoyo y recursos
adecuados en las escuelas puede
afectar su desarrollo académico y
social.

Barreras en el desarrollo emocion-
al: La comunicacion limitada puede
dificultar la expresion de emociones
y la comprension de las emociones
de los demas. Esto puede tener un
impacto en el desarrollo emocional
y en la construccion de relaciones
significativas.

Falta de acceso a informacién: La
falta de acceso a la informaciéon au-
ditiva puede limitar la exposicion
de los ninos a diversas experiencias
culturales, educativas y recreativas.

Cultural

Mariana Anaya Doll, como parte del
PAP Escucha México, tiene como
meta la promocion de la cultura au-

ditiva y todas sus implicaciones.

Es de vital importancia para la clini-



ca difundir y generar conciencia so-
bre la existencia de terapias de este
tipo, especialmente para llegar a
aquellos padres de familia que de-
sconocen su importancia y necesi-
tan opciones de tratamiento y her-
ramientas para el desarrollo de sus
hijos.

Su objetivo es seguir trabajando
en la inclusion y el apoyo a ninos
y jovenes con pérdida auditiva o
problemas de lenguaje, brindando
el impulso social necesario para que
puedan prosperar y desenvolverse
plenamente en la sociedad. Este
proyecto es parte integral del PAP
Escucha México, ya que se enfoca di-
rectamente en personas con disca-
pacidad auditiva, lo cual lo convierte
en un componente invaluable den-
tro de un proyecto dedicado al soni-
doy sus impactos en la sociedad en
la vida diaria. Es esencial promovery
difundir mas informacion sobre es-
tas terapias para respaldar y facilitar
el crecimiento de estas personas,
permitiéndoles integrarse gradual-
mente en la sociedad.

Existen actualmente entidades gu-
bernamentales que brindan apoyo
a la clinica, sin embargo, no hay una
relacion formalmente establecida.
Estas entidades pueden ayudar a
apadrinar a alguno de los ninos que
no puedan pagar las terapias.

Falta de apoyo econdmico para el fi-
nanciamiento de las terapias de los
pacientes.
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La razdn por la cual consideramos
gue esta clinica forma parte del PAP,
Escucha México, es por su ardua
labor en la educacion de muchos
ninos con discapacidad auditiva,
pues permite que estos puedan de-
sarrollar sus habilidades orales.

La importancia de esto, mas alla de
apoyarlos para que puedan hablar,
les proporciona una habilidad que
aumenta considerablemente su
calidad de vida: Los ninos se podran
desarrollar plenamente en las situa-
ciones en las que se afronten y po-
dran tener mayor independencia,
y por ende una vida normal que, si
no fuera por el trabajo de esta insti-
tucién, no podria ser posible.



1.1

Identificacion de la Problematica

Arbol del problema

No existen procesos para
realizar convenios con
instituciones educativas y
gubernamentales

folalall=14 ]

Los responsables de
MNo existen apoyos las actividades no
externos de parte del saben como validar

MEER

Desconocimiento de la
existencia apoyos
economicos

Menos alumnos
pueden acceder a las
terapias que se
ofrecen

La clinica no
es conocida

Falta de implementacién y evaluacion de los procesos ya creados.

La clinica no esta Mariana Anaya realiza
establecida como demasiadas
una organizacion que actividades
necesite apoyos secundarias

gubernamentales

El equipo identificd que la pro-
blematica central es que los pro-
cesos ya establecidos no se imple-
mentan ni se evaluan.

Entre nuestras causas identifica-
mos lo siguiente:

La clinica no se encuentra esta-
blecida como una organizacion
que necesite apoyos guberna-
mentales.

Mariana Anaya realiza demasia-
das actividades secundarias.

La clinica no ha realizado evalu-
aciones de calidad en las activi-
dades diarias, lo cual dificulta el

X

Los padres de familia
no pueden costear las

terapias

La clinica no ha realizado
evaluaciones de calidad
en las actividades diarias

acceso a becas para los padres
de familia.

Falta promocion de la clinica.

Estas causas provocan los siguien-
tes efectos:

No existen procesos para realizar
convenios con instituciones e-
ducativas y gubernamentales, lo
cual provoca que no hayan apo-
yos externos de parte del gobier-
no.

Los responsables de las activi-
dades administrativas de la clini-
ca no saben como validar metas.
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Existe un gran desconocimiento
de los apoyos econdmicos que
proporciona la institucion, por lo
gue menos alumnos pueden ac-
ceder a las terapias que se ofre-
cen.

La clinica no es lo suficiente-
mente conocida.

Objetivos Generales y especificos

Arbol de Objetivos

ciones educativas y
gubernamentales
lumnos pueden
Existe mas facilidac el ke : st S
para un apoyo exte i phif sy que se ofrecen conocida

Implementacién y evaluacion de los procesos ya creados.

La clinica esta Mariana Los padres de familia La clinica
establecida como Anaya cuenta con pueden costear las tiene un buen
uUna organizacion que el personal que terapias plan de

necesite apoyos realice actividades

romocién
gubernamentales secundarias P

Realizar evaluacionas
de calidad en las
actividades diarias



A partir de las problematicas con las
gue cuenta la institucion, se definid
como objetivo central la imple-
mentacion y evaluacion de los pro-
cesos ya creados.

Para poder realizar esto, se uti-
lizaran los siguientes medios:

Establecer la clinica como una
organizacion que necesite apo-
yos gubernamentales.

Apoyar al personal de la clinica
para que pueda desarrollar ac-
tividades secundarias.

Realizar evaluaciones de calidad
en las actividades diarias, para
facilitar el acceso a becas para
los padres de familia.

Crear un buen plan promocion
de la clinica.

Para llegar a los siguientes fines:

Realizar procesos para realizar
convenios con instituciones ed-
ucativas 'y gubernamentales,
provocando el acceso apoyos ex-
ternos de parte del gobierno.
Contar con un personal de activi-
dades administrativas que sepan
como validar metas.

Dar a conocer los apoyos
econdmicos que proporciona la
institucion, por lo que mas alum-
Nnos pueden acceder a las tera-
pias que se ofrecen

La clinica es conocida.

R

Objetivo generales:

Dar a conocer la clinica.

Contar con responsables que
conozcan como validar metas.
Difundir la existencia de apoyos
econdmicos.

Facilitar el acceso a terapias para
los alumnos.
Implementar
procesos.

documento de

Objetivos especificos:

Establecer procesos para que la
clinica pueda acceder a apoyos
gubernamentales

Facilitar de personal a la clinica
para que realice actividades se-
cundarias

Realizar evaluaciones de calidad
en las actividades diarias

Crear un plan de difusion efici-
ente.

Durante el periodo de primavera
2023 el equipo de Mariana Anaya
realizd la contribucion de material
didactico para el apoyo de las tera-
pias.

Realizaron un cambio en el feed
de las redes sociales, dando una
estructura constante, asi como una
calendarizaciéon constante con te-
mas varios de atraccion.



Por otro lado, durante el periodo Ve-
rano 2023 el equipo realizd las sigui-
entes actividades:

Disefio de procesos de negocioy
actividades para delegar. Se doc-
umentd de manera visual y es-
crita el procedimiento de becas
y crédito para los nuevos pacien-
tes de la clinica.

Un episodio de podcast: Conoci-
endo a Mariana Anaya Doll, con
duracion de 17 minutos. Esto con
el objetivo de dar a conocer a
Mariana y su trabajo. El podcast
deja abierta la posibilidad a una
seccion sobre las terapias que re-
aliza Mariana.

Seguimiento de redes sociales
con ayuda del marketing digital,
video interactivos, frases y pro-
mociones de eventos. Mediante
una calendarizacion de publica-
ciones se redactaron temas vari-
os para seguir fomentando la lle-
gada de nuevos pacientes.
Correccion de material didactico.

Lanzamiento de la docu-
mentacion realizada por el equi-
po de verano 2023 para evaluar si
esta funcionando el proceso.
Evaluar el lanzamiento de los
procesos y verificar que cumpla
la funcidn para la que fue disena-
da.

Dejar mas procesos estructura-
dos para que puedan ser imple-
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mentados y usados en los sigui-
entes semestres.

Verificar que el trabajo de evalu-
acion de procesos e imple-
mentacion facilite lasactividades
gue realiza Mariana diariamente.
Seguimiento de videos interacti-
vos en redes sociales para la de-
teccion temprana.

Planeacion de alternativa(s) y De-
sarrollo de la propuesta de mejora

Para el semestre de otono 2023 se
desarrollaron propuestas para se-
guir aportando a la educacion de
los ninos en la clinica de Mariana
Anaya. Diseflamos un cronograma
gue explicaremos a la brevedad
para gestionar las actividades que
se deben realizar.

Cronograma

Para designar y llevar un control de
las actividades que se tienen que
llevar a cabo se realiz6 un crono-
grama en trello, el cual se dividio
en las siguientes categorias: Activi-
dades semanales, Facebook, Insta-
gram y Podcast.



ACTIVIDADES SEMANALES

—
Resumen del proyecto

Ul

® 16 de ago.

——
Caracterizacion de la organizcién

- CEfZE - 000

=
Blog Paula Rosales

@© 28 de sep.

o

[t
Identificacién de la problematica

Blog ana sophie
°

——
Blog Ana Karen

— Y
+ Anada una tarjeta (=}

FACEBOOK

L]

Calendarizacion semanal de

contenido

Publicaciones de la semana 1 de
septiembre.

@® 9 de sep.

o)
Publiciones de la semana 2 de
septiembre.

© 12 de sep.

=
Publicaciones de la semana 3 de
septiembre.

© 18 de sep.

—
Programar publciaciones semana 4

- IV — M &
+ Afiada una tarjeta (=]
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ACTIVIDADES SEMANALES

—
Marco Teorico conceptos

® 28 de ago.

i
Afiadir Arteterapia a la pagina Web

(@ 30 de ago.

Flayer de leon
°

S
Manual de procesos

® Om

frs—s]
Actualizar pagina web:

RPAP: Planeacion de alternativas

+ Afada una tarjeta =

N
FACEBOOK Res
—

Programar publciaciones semana 5
a2 - -0®

-
Programar publciaciones semana 6

-0®

@ 18 de oct.

Programar publciaciones semana 7
- 0@

—
Programar publciaciones semana 8

Om

Planear contenido hasta diciembre

Planear contenido hasta enero

G:J 31de oct.

© 12 de nov.

+ Anada una tarjeta
B

ACTIVIDADES SEMANALES
Visita a mariana ANAYA DOLLL para

fotos

@® 25 de sep.

fe=——x]
Entrega de manual en digital a
Mariana

TE) 25 de sep.

-
Acordar junta con Mariana

Actualizar Manual con fotos nuevas
®

=
Realizar videojuego

@ 17 de oct.

a—
Corregir Tarjetas
+ Anada una tarjeta (=}
PODCAST

=
Lluvia de ideas para podcast

o0m™

@ 25 de sep.

-
Guidn podcast

® ]

[
Enviar guién del podcast a Sandra

® @

Grabar podcast
® @O 11 denov. .@@
1

Pedir equipo para grabar podcast

o~
(L) 25 de oct.

Recoger equipo
® O 10denov.

(=] | + Afada una tarjeta =]
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INSTAGRAM INSTAGRAM INSTAGRAM
PR Programar publciaciones semana 4 -_— o
I T T T ® = @. Programar publicaciones semana 9
contenido @® = @.
° - 000 | —

——

Programar publciaciones semana 5

— m@ @ 11deoct. _E@.

Publicaciones de la semana 1 de @
septiembre. —

= @ Programar publicaciones semana 6 Hacer portada de reels hasta
@ o 0@ || wures

— | o -
=

Guiones Reels semana 1
® . @ Programar publicaciones semana 7 —

Editar reels hasta semana 8

=1
Grabar Reels Semana 1 ‘ _

[OM (D 4 de sep.

00

L
Reel semana 2 -_—
[l (© 13 de sep.

® =
A

+ Afada una tarjeta

| m @© 25de oct.

. @ @ | Programar publicaciones semana 9

8 L + Anada una tarjeta

@. Disefiar imégenes hasta semana 8 ‘

[ON [ 8 de oct. .

Programar publicaciones semana 8 ‘

m @© 31deoct.

@. Planear contenido hasta diciembre

(o8 (O 29 de oct. .@

Planear contenido hasta enero

@ . (D 12 de nov. . ‘
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Descripcion de campana en redes
sociales

Nombre de campana
“Aprendiendo con Mariana An-
aya Doll”

Objetivo de campana

Promover conciencia a padres
de familia sobre la necesidad de
una buena educacion, evolucion
y tratamiento de sus hijos, con-
forme a su grado de discapaci-
dad auditiva.

Facilitar la inclusion y el empod-
eramiento de ninos con disca-
pacidad auditiva a través de pro-

ININININININININYY.

gramas integrales que promue-
van el desarrollo holistico y les
proporcionen las herramientas
necesarias para alcanzar sus me-
tasy participar plenamente en la
sociedad.

Target / A quién va dirigida la
campana

*Padres de familia: De 30 anos en
adelante, con un nivel socioeco-
némico A/By C+, que viven en la
ZMG, con un hijo o hija con disca-
pacidad auditiva, problemas de
lenguaje y de aprendizaje.

* Escuelas: decisor en el departa-
mento psicopedagogico de es-



cuelasen la ZMG.

Canales: Redes sociales a uti-
lizar / Justificar

Se utilizaran Instagram y Face-
book ya que estos son los medios
en los que nuestro publico obje-
tivo pasa mayor tiempo, ademas
de permitirnos utilizar distintos
formatos como imagenes y vid-
eos para llamar la atencion de
nuestro publico.

Formatos de imagenes y vid-
eo con los que se trabajaran en
cada red

En la aplicacion canva se traba-
jan varios formatos como histo-
rias, reelsy post y en Facebook es
el mismo proceso.

Analisis de la competencia

Identificacion de Competidores
Directos e Indirectos

Directos: Organizaciones que of-
recen servicios similares o idén-
ticos a los de la organizacion en
cuestion, como centros de edu-
cacion especializados, clinicas de
audicion, etc.

Terapias de Lenguaje y Audicién
Guadalajara Haavla: Escuela que
se especializa en terapias del len-
guaje y la audicion.

Su contenido es principalmente
informativo, aunque publica

contenido con muy poca con-
stancia. Solamente esta presente
en Facebook y Whatsapp.

Terapias de Lenguaje y Audicién Guadalajara Haavla esti en Terapias de Lenguajey

@ Audicién Guadalajara Haavla

29 de marzo - Guadalajara - @

La Terapia de Lenguaje es el tratamiento que se utiliza para nifios, principalmente con problemas
de habla y aprendizaje, ya que permite corregir los trastornos que se relacionen con el uso del
habla y el lenguaje. D@, ¢ T

The Speech Garden: Organi-
zacion sin fines de lucro que of-
rece terapias del lenguaje y tera-
pia social, su contenido principal
es de las actividades que se reali-
zan en la escuela y, a menor me-
dida informativo.

La institucion cuenta con Face-

book, Instagram, Twitter y pagi-
na web.

TSGI Charlotte

A Charlotte-based non-profit dedicated to
based speech-language and social theral

Lo 1
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Neurocenter: Clinica de Neu-
rologia y Neurorehabilitacion.
Cuentan con un blog con con-
tenido informativo. Cuentan con
Pagina Web, Whatsapp.

Neurocenter, especialistas
en Neuropediatria

Indirectos: Incluyen otras op-
ciones que los clientes pueden
considerar en lugar de los ser-
vicios de la organizacién, como
programas de educacion inclu-
siva en escuelas regulares, ter-
apeutas independientes, entre
otros.

ME Jeanette Trejo Terapeuta de
Lenguaje, Habla y Aprendizaje:
Es una terapeuta del aprendizaje
que también ofrece cursos para
padres, su contenido es mayor-
mente informativo, aunque tam-
bién promociona sus cursos.
Solamente esta presente en
Facebook y Whatsapp.

ME Jeanette Trejo Terapeuta de Lenguaje, Habla y Aprendizaje
3 de julio - @

Despierta el potencial lingiistico de tu hijo & desde casa 33. Unete a nuestro curso online il de

Estimulacién del lenguaje @, y descubre cémo fomentar las habilidades comunicativas de tu

pequeno de manera divertida y efectiva. jConviértete en el mejor aliado de su desarrollo

lingdistico! + @w

Dirigido a padres de familia y educadoras.

iCuando? 3

- Lune... Ver mas

AG Bell International: Institucion
con sede en varios paises que se
dedica a proporcionar apoyo y
orientacion a los padres que de-
sean que sus hijos puedan es-
cuchary hablar.

Su contenido es promocional, in-
vitando al publico a atender a los
cursos y seminarios que ofrecen.
Cuentan con pagina web, Insta-
gram, Youtube, Facebook, Twit-
tery LinkedIn.

o N
Itraslada |la actividad Internacional dlla
sede de EE.UU.
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Concepto creativo rector

La terapia de lenguaje auditi-
vo-verbal requiere de un acom-
panamiento constante, asi como
un trabajo con recurrencia entre
el terapeuta, paciente y padres
de familia. Es por ello que nues-
tro concepto recto es: La tera-
pia de lenguaje es: La terapia de
lenguaje es: paciencia, acom-
panamientoy amor.

Arquetipo
Estos son los tipos de arquetipos

gue existen en Mariana Anaya
Doll:

Definicion

Héroe

La personalidad de marca ex-
presa la libertad de ser uno
mMismo, su idea principal en la
vida es ser feliz.

La comunicacion contiene
mensajes de generosidad y
altruismo, los objetivos de
marketing se alinean con la
idea de proteger y ayudar.

La personalidad de marca
transmite valores de esfuer-
zo e implicacion, pero desde
una optica heroica.

N7
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¢Por qué?

Una discapacidad no es una
limitante al crecimiento y de-
sarrollo social, Mariana Anaya
busca la inclusion de las per-
sonas con discapacidad audi-
tiva.

Los videos comunican activ-
idades para realizar en casa
y apoyar a la deteccion tem-
pranay /o seguimiento de un
proceso de terapia.

Transmite valores de su-
peracion personal y se en-
cuentra en una busqueda de
apoyo econdémico para los pa-
cientes de bajos recursos de
la clinica.



Calendarizacion

Medio

Tipo de comtenido

La arteteragia se vale de sctividades come s esritura,
b pirturs o la danza pars relorsar los beneficios de las

Whaians Araya permite que les

aulonmia con marilestacones artisticas com k2
pinturs, b escultuea, n danza, s masics o el teatro,
esto apuda 3 que ks s exteroricen su fascinante

murda intesior.
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Actualizacién de pagina web

Realizaremos la unién de aparta-
dos sobre las nuevas terapias so-
bre la que trabaja Mariana Anaya
doll, agregando las nuevas sec-
ciones, asi como potencializar el
trabajo en familia que se realiza
en las terapias. Tomar en cuen-
ta las ventajas competitivas del
apoyo familiar con los pacientes.
Una nueva seccion en la que los
posibles pacientes puedan tener
una visualizacion de actividades
gue se realizan, asi como los con-
ceptos de las terapias trabajadas
en la clinica.

ctor su

\ ! ] capacidad e ser creativo y

del arte. por lo e

Disefio de materiales para tera-
pias:

Videojuego: DiseRamos un juego
interactivo que consiste en una
serie de figuras que aparecen y
desaparecen de la pantalla con
una duracion predeterminada.
La misma secuencia se repite, en
este caso con animales después
de figuras.

toda persona tien
e

R

Correccion de materiales previ-
os: Durante el periodo de Verano
2023 se realizaron unas tarjetas
didacticas ITPA (Test lllinois de
Actitudes Psicolinguisticas), de
las cuales se tuvieron que corre-
gir 5.

Diseno de Procesos

Entrega de manual de procesos
de beca a Mariana para checado
y validacion de que esta funcio-
nando. Se tenia un diseAo sen-
cillo del manual, se manda en
digital y a impresién para que
Mariana lo tenga en su poder.

L
=]

MANUAL DE
PROCESO

MARIANA ANAYA DOLL

Podcast

Titulo del podcast: Deteccion y
tratamiento de la pérdida auditi-
va en ninos

Descripcién en spotify: En este
episodio, Mariana Anaya, direc-
tora de la clinica Mariana Anaya
Doll nos platica cémo identificar
si tu hijo tiene problemas de au-



diciény las terapias que ofrece su clini-

ca para tratarla.

Objetivo: Ofrecer informacién puntual
sobre los signhos de pérdida auditiva, la
importancia de la deteccion temprana
y los tratamientos que ofrece la clinica.

Target: Padres de familia, maestros o
familiares de ninos con problemas de

habla y audicion.

Guion:

Titulo: Deteccion y tratamiento de la pérdida auditiva en nifos

Autores: Ana Sophia Martinez Guerrero

Resumen: En este episodio, Mariana Anaya, directora de la clinica Mari-
ana Anaya Doll nos platica como identificar si tu hijo tiene problemas de
audicion y las terapias que ofrece su clinica para tratarla.

Seccion

Voz

Desarrollo

Introduccioén

Entrevistadora

iHola a todos! Sean bienvenidos
al podcast de Escucha México, les
habla Entrevistadora y el dia de
hoy nos acompana Mariana An-
aya, directora de la Clinica Mari-
ana Anaya Doll especializada en
terapia de lenguaje, audicion y de
aprendizaje.

Pueden encontrar la clinica en
Instagram como @mariana.an-
ayadoll y en Facebook como Ma-
riana Anaya Doll.

Espero que disfruten de esta en-
trevista tanto como nosotros.

N7
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Cuerpo

Cortinilla

Entrevistadora

Hola Mariana, es un placer tenerte
aqui con nosotros, ;cOMmo estas?
Respuesta

Platicanos sobre Mariana Anaya
Doll, ;qué es lo que realizan?

En el caso de los padres de famil-
ia, ¢cOMoO es que pueden detectar
la pérdida auditiva de sus hijos?

En caso de que los ninos present-
en estos signos, ;Qué medidas se
deben de tomar en casa?

¢COmMo es el proceso una vez que
los ninos llegan a la clinica?

¢A partir de qué edad pueden re-
cibir tratamiento?

¢Has notado alguna diferencia
entre los ninos que fueron diag-
nosticados de muy pequenos en
comparacion con los de mayor
edad?

¢Nos podrias platicar de algun
caso que haya tenido una evolu-
cion notable?

¢Qué consejo le darias a los famili-
ares de quienes estan comenzan-
do con un tratamiento de este
tipo?

N7
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Cierre Entrevistadora Finalmente, ¢hay algo que qui-
eras agregar para quienes nos es-
tan escuchando?

Muchas gracias, Mariana por
acompanarnos el dia de hoy y di-
fundir esta informacién tan valio-
sa, te aplaudo el trabajo que hac-
es.

Y a todos nuestros oyentes les
agradecemos por escuchar este
episodio, pueden conocer mas
sobre Mariana y su trabajo en sus
redes sociales:

Instagram: @mariana.anayadoll
Facebook: Mariana Anaya doll

Y su pagina web Mariana Anaya
Doll

iHasta la préximal!
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El primer paso a realizar fue la con-
tinuacion de nuestra campanha de
redes sociales, por medio del anali-
sis de publicaciones.

Campana en redes
Instagram:

Durante el semestre se pla-
nearon 57 videos y publicaciones
de contenido varidé en relacion
con la inclusion de la discapaci-
dad auditiva. El calendario de
contenido comprende del O1 de
septiembre del 2023 hasta el 21
de enero del 2024.

Hasta el dia de hoy se han real-
izado 35 publicaciones. La recur-
rencia comenzd siendo 4 veces
por semana y disminuyo a 3 por
semana. Los dias elegidos fueron
martes, jueves y sabado, siendo
estos los dias mas transitados
en Instagram. Algo importante
a destacar es el uso de formato
reel para obtener mayor alcance,
siendo estas las publicaciones
con mayores likes.

No existe actualmente alguna
promocion por los que consider-
amos que las interacciones son
bastas.

Estadistica Numero
Seguidores 213
Cuentas alcanzadas 674

Publicacion con mas likes

'’

7 “me gustas’

Engagement

7%

R



« Publicaciéon
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Marianasé
AnayaDoll

Laar ia se vale de actividades como la escr...

1" mariana.anayadoll - Audio original

6 de septiembre - Duracion 1:25
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Resumen ®

Cuentas alcanzadas

Interacciones del reel

En el caso de Facebook, se procurd
replicar el contenido de instagram,
pero vale la pena hacer la obser-
vacion que diversas circunstancias,
entre ellas la dificultad de poder

YY)

vincular las cuentas de Instagram y
Facebook en Meta, provocd que no
hubiera contenidos durante el mes
de septiembre, publicando en total
19 posts y reels desde el 1 de septi-
embre hasta el 16 de noviembre.
Dichas circunstancias propiciaron
qgue el alcance diario en Facebook
disminuyera a 563.

Alcance ©
Compara el alcance de este periodo con el anterior

© Alcance de Facebook @

563 155

6deoct 16 de oct 26deoct 5denov 15 de

Alcance de Facebook == Alcance de Facebook

Durante este periodo, la pagina tuvo
un aumento de 3 seguidores, lo que
equivale a un aumento del 1% del
publico.

Algo que observamos al analizar las
métricas de Facebook, fue que en
esta red social los contenidos con
mayor interacciones fueron los al-
bumes de fotos. En este caso, nues-
tro contenido con mayor alcance
fue un album sobre los distintos
trastornos del aprendizaje y tuvo un
alcance de 434:

En el caso de nuestro contenido
con mayor engagement (de 5%)
fue una publicacién sobre la actu-
alizacion de los implantes cocleares
en la clinica.

ININININYY,



:Conocias los trastornos del aprendizaje? En esta publicacion te contamos qué son

#marianaanayadoll #educacion #aprendizaje #terapia #nifos

Es cuando el cerebro capta
informacién y la procesa de

Impidiendo que una persona
aprenda una habilidad y la use

Existen varios
tipos de trastornos

* Discapacidad de la memoria y el

procesamiento auditivo
. TDHA
e Trastorno del espectro autista

Trastornos del
aprendizaje

"y
"

En los siguientes videos te
explicaremos cada uno de
los trastornos para que
los conozcas mas a

detalle.

Estos trastornos pueden
afectar las siguientes
habilidades:
Lectura
Escritura
Matematicas

manera anormal

bien

P

Ver estadisticas

Productos de proyecto
Pagina Web:

Se realizaron diversos cambios,
de los cuales destacan la adicion
de contenido sobre arteterapia y
la pestana aprende con nosotros.
Dentro de esta seccion los padres
tienen acceso a una seleccion de
contenido educativo que pre-
viamente fue subido a redes so-
ciales. Vale la pena observar que
debido a la capacidad de alma-
cenamiento de Wix, solamente
hay 6 videos disponibles, por lo
gue si se quiere ampliar esta sec-
cion sugerimos utilizar links ex-
ternos o consultar con Mariana
para escoger un plan de Wix con
mayor almacenamiento.

ININININININININYY.

4
Promocionar una publicacion

#mariananayadoll #educacion #aprendizajeverbal #terapia #educacioninclusiva #aprendizaje
#terapiadeaprendizaje #comunicacién #implantecoclear #audiologo #actualizacion

Otros cambios menores que se
realizaron en esta pagina web
fueron corregir los titulos y de-
scripciones de las fotos en el area
de galeria, se actualizaron las fo-
tos de las terapeutas, se hizo la
observacion de que la clinica in-
volucra a los padres, o cual no se
realiza en todas las terapias y se
agrego la frase “Primero los ninos,
después los ninos y después todo
lo demas” de Mariana Anaya en la
pagina de inicio. Finalmente, se
actualizaron los datos de contac-
toy horarios.

En cuanto a las métricas de la
pagina web observamos un con-
siderable aumento de accesos en
comparacion con el periodo de
verano, especialmente durante la



primera semana de noviembre.

Hubo un aumento del 44% de
visitas desde Google, siendo ésta
nuestra mayor fuente de trafico,
lo que podria representar una
oportunidad para utilizar publi-
cidad pagada en este motor de
busqueda.

Resumen del tréfico

© Ultimos 90 dias (22 ago - Hoy) v comparado con el per

o
78 tesx

riodo anterior (24 may - 21290 2023)

Prom. de sesiones por dia -

Nuevas fotografias:

Otra actividad que realizamos
durante el curso fue tomar fo-
tos nuevas de Mariana y su equi-
po con el objetivo de poder uti-
lizarlas tanto para difusion de la
clinica (pagina web, redes socia-
les, folletos, etc.) Como para re-
cursos propios de la empresa, tal
como es el manual de procesos.
A pesar de que fue un proceso
bastante rapido y sencillo, fue
bastante Util para darle uniformi-
dad a la pagina Web, ademas de
que las terapeutas encontraron
las nuevas fotos mas favorecedo-
ras en comparacion con las ante-
riores.

R

Manual de procesos:

Se entregd el diseno final de
manual de procesos y financia-
miento de becas para los paci-
entes de la clinica. El manual fue
evaluado por Mariana Anaya di-
rectoray jefa de la clinica. Se real-
iz6 la impresion en hoja tipo opa-
lina para proceder a engargolary
entrega final.

Materiales de aprendizaje:

En cuanto a materiales de apren-
dizaje, primero se realizo la cor-
reccion de 5 tarjetas, las cuales
habian sido disefadas por equi-
pos pasados. El proceso fue bas-
tante simple, ya que consistia
en el reemplazo de una de las
imagenes de la tarjeta por otra.
Una vez aprobadas por Mariana
se imprimieron y se entregaron
para que pueda trabajar con el-
las.

Ademas de estas tarjetas se real-
iz6 una version beta de un video-
juego que solicitd Mariana, el cual
consiste en una serie de figuras
gue aparecen y desaparecen de
la pantalla con una duracion pre-
determinada. A partir de esto el
nino tiene que decidir si la serie
contiene la figura inicial o no.

Enuninicio el juego se desarrollo
como un video, pero para hacerlo
interactivo se realizé en una pre-



sentacion de powerpoint, la cual
cuenta con botones para que los
niNnos puedan hacer clic, ademas
de que incluydé un contador que
cuenta los aciertos y errores del
juego.

TU PUNTUACTION:

ACTERTOS : ERRORES :

0 0
T

Debido a que el juego funciona
con Macros de Powerpoint, este
puede presentar problemas al
momento de descargarse, por lo
gue se realizé un manual de des-
carga y uno de edicion para que
el equipo del proximo semestre
pueda trabajar con él sin prob-
lemas.

R

Podcast

Como parte adicional se realizd
el episodio de podcast Deteccion
y tratamiento de la pérdida audi-
tiva en ninos. En este episodio se
realiza una entrevista a Marina
Anaya Doll en su clinica.

El episodio contd con el asesora-
miento de Sandra [Aiguez en
cuestiones de guion y edicion.

El producto final es un podcast
de 13 minutos el cual por el mo-
mento esta disponible en la pa-
gina del PAP Escucha México en
la seccion de podcast, disponible
en el siguiente enlace: https://fes-
cuchamexico.iteso.mx/podcast/
y estara disponible en Spotify a
partir de la semana del 20 al 25
de noviembre.

, escucha

MEXICO
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Debido a que el podcast no ha
sido publicado en Spotify, no hay
métricas disponibles sobre su
publico; sin embargo, al realizar
las correcciones, Sandra realizd
la observacion de que el conteni-
do de la entrevista es util y le re-
solvio una duda que tenia.

El equipo tuvo una buena experien-
cia dentro del PAP, pues al colaborar
y realizar distintos productos tuvo la
oportunidad de crecer profesional-
mente a la vez que apoyan a la clini-
ca en diversos sectores.

Creemos que productos especificos
como el videojuego y el manual de
procesos fueron de especial ayuda
para aligerar la carga de trabajo de
Mariana, lo cual da la oportunidad
a que optimice su trabajo y de esta
manera propiciar el crecimiento sa-
ludable de dicha.

De igual manera, realizamos con-
tenido de calidad que propicia in-
formacion a personas ajenas a las
discapacidades auditivas y trastor-
nos del aprendizaje.

PROPUESTAS PARA EL SIGUIENTE
SEMESTRE

Basado en nuestra experiencia
otorgamos a los alumnos que con-
tinden en el proyecto las siguientes
propuestas:

Para redes sociales, realizar conteni-

R

do que esté mas involucrado con el
dia a dia de la clinica, también abrir
una cuenta de Youtube en la que
se puedan subir video manuales de
terapias que los papas puedan re-
alizar en casa.

En cuanto a los procesos adminis-
trativosde la clinica,recomendamos
vincularla con alguna organizacion
que le otorgue financiamiento para
las becas de los alumnos.

Finalmente, en el caso del video-
juego recomendamos realizar una
version mas extensa y con mas re-
cursos (como letras, animales, etc)
en lugar de figuras.



Mariana Anaya tiene como proposi-
to poder apoyar a ninos y ninas con
una discapacidad auditiva y poten-
cializar el desarrollo de sus capaci-
dades. Para nosotros fue de vital
importancia difundir el trabajo de la
clinica, asi como darle una organi-
zacion a los procesos internos para
qgue la clinica siga creciendo. Apor-
tamos este semestre una pulida y
reorganizacion del contenido, asi
como ayudar a facilitar el trabajo di-
ario de las terapeutas.

En conclusion, consideramos que o
gue mas valor nos generd en este
Otono 2023 fue la actualizacion de
la pagina web para seguir dando
visibilidad al trabajo de la clinica.
El formato REEL junto a las activ-
idades visuales permitic obtener
mMas pacientes.

El manual de procesos esta listo
para ser promocionado y conseguir
el segundo paso para obtener finan-
cilamiento para los pacientes.

R






1.2.2 Cruzada

Contra el Ruido

Integrantes

Lic. Derecho. Jimena Ortega
Villegas

Lic. Comunicacion y Artes Au-
diovisuales. Daniela Estela
Roman Noyola

Lic. Comunicacion y Artes
Audiovisuales. Ivany Marcela
Roman Mendéz

Lic. Mercadotecnia y Direccion
Comercial. Giovany Alcocer
Castaneda

Cruzada Contra el Ruido es un
movimiento ciudadano que busca
informar sobre la problematica del
ruido excesivo y la contaminacion
acustica en la ZMG buscando con-
cientizar a los ciudadanos sobre o
gue éste causa en el ambiente y lo
gue puede causarles a ellos mismos.

En cuanto a lo que se trabajo en el
periodo de verano 2023 encontra-
Mos un incremento y gran com-
promiso con el movimiento logran-
do una mayor visibilizacion de las
necesidades que tenian los ciu-
dadanos respecto a las quejas sobre
ruido excesivo. Todo esto con la im-
plementacion de nuevos productos
informativos (podcast de Cruzada
Contra el Ruido y un Manual Legal
de Derechos Humanos) que poco
a poco, fueron ayudando a cumplir

X

con los objetivos establecidos
ademas de, obviamente, tomando
en cuenta todo el manejo y difusion
gue se estaba logrando (y espera
seguir logrando) en las redes socia-
les del proyecto.

Las propuestas y capsulas informa-
tivas que se difundieron en redes
sociales fueron sobre el proceso de
denuncia e informacion sobre la
contaminacioéon acustica, asi como
la importancia y consecuencias de
ello, tuvieron multiples testimonios
en donde las personas decian que
les habia sido de gran ayuda y que
esperan seguir viendo este tipo de
informacion en los diferentes cana-
les que se manejan.

En cuanto a problematica, encon-
tramos que el publico piensa en no-
sotros como los administradores y
encargados de meter las denuncias
respecto a sus quejas, de tal mane-
ra que los mensajes que llegan al
correo y redes sociales son a altas
horas de la noche con peticiones
de auxilio inmediato, cuando en re-
alidad somos un movimiento que
brinda guia e informacion para po-
der denunciar.
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* Descripcion del funcionamiento y
las areas que lo conforman. Qué es.

Cruzada Contra el Ruido es un mov-
imiento ciudadano que concientiza
la problematica de ruido excesivo
en la Zona Metropolitana de Gua-
dalajara, por medio de las redes
sociales como es Facebook, Insta-
gram y twitter, nuestro podcast en
Spotify, el correo oficial, la pagina
web y por dltimo el Manual Legal
de Derechos Humanos como ase-
soria, el cual brinda informacion so-
bre cdmo levantar una demanda y
tener conocimiento basico sobre la
contaminacion acustica y la pérdi-
da auditiva.

* El propositoy razon de ser. Por qué.

Nos encargamos de brindar herra-
mientas e informacion sobre la con-
taminacion acustica a los ciudada-
nos de la ZMG, debido a que sufren
dia a dia y no saben coémo abordar
la situacion o qué medios tienen.
También resuelve dudas de como
se lleva a cabo el proceso depend-
iendo la zona, y casos en los que la
autoridad tiene que intervenir.

* Las acciones que llevan a cabo.
Como.

Se continua la difusion de infor-
macion en redes sociales (Insta-
gram, Facebook, Spotify y twitter)
para que asi los ciudadanos tengan
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mas herramientasasufavor. Segen-
eraran nuevos capitulos del Podcast
y se retomara la campana #EsMe-
jorQuedito, asi como se creara un
nuevo manual legal con un enfoque
hacia derechos humanos, penal y
civil.

* Las personas que participan y sus
roles.

El equipo de Cruzada Contra el Rui-
do esta conformado por Jimena Or-
tega Villegas de la Licenciatura en
Derecho, encargada de toda infor-
macion legal que se pueda manejar
dentro del proyecto; Daniela Roman
Noyola de la Licenciatura en Comu-
nicacion y Artes Audiovisuales, en-
cargada de la edicidon y generacion
de contenido; lvany Marcela Roman
Méndez, de la Licenciatura en Co-
municacion y Artes Audiovisuales,
encargada la difusion y manejo de
redes;, Giovany Alcocer Castahe-
da de la Licenciatura en Mercado-
tecnia; encargado del manejo de
redes y generacion de campanas.

Aunque cada quien pertenezca a
un ambito y rol diferente, existe un
apoyo mutuo para que Cruzada se
maneje de manera correcta y efec-
tiva.

*Otros elementos que comuniquen
lo que es la organizacion. Como.

Vincularnos con distintas organi-
zaciones como Colombia Contra
Ruido, Zapopan Contra el Ruido (en



twitter), Unidos Contra el Ruido y la
Universidad de Florida para gener-
ar comunidad y retroalimentarnos
entre nosotros.

Equipo de Cruzada
contra el ruido

Asesoria por medio de Podcast
con informacién asesorada por
un abogado

Redireccionar a las autoridades
dependiendo la red social

* Contexto

En el semestre de verano 2023 se
trabajo con los diferentes puntos
referidos, por lo que hemos decid-
ido que se quedaran para el seme-
stre otono 2023 debido a que estan
bien implementadosy los enfoques
son los mismos.

« Social: CRUZADA buscaayudara
las personas a ser mas conscien-
tes y buscar soluciones respecto
a la problematica del ruido exce-
sivo que se genera al realizar una
actividad, y las repercusiones
que pueden tener en nuestra
calidad vida, asi como respe-
tar la privacidad y tranquilidad
de los demas, y cuales son las
maneras legales de combatirlas.

N7
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- Econémico: CRUZADA es un
proyecto sin fines de lucro, por lo
gue solo brinda informacién de
mManera voluntaria y es abierta a
todo publico.

« Politico: CRUZADA ayuda a redi-
reccionar a que las dudas se con-
viertanendenunciasylosmismos
ciudadanos las hagan llegar a las
autoridades correspondientes.

- Ambiental: Actualmente vivi-
Mos en una sociedad que gen-
era contaminacion auditiva, por
lo que es importante reducir este
numero, debido a que la calidad
de vida auditiva desde una tem-
prana edad se reduce, por lo que
se intentara hacer conciencia de
los danos que esto ocasiona.

« Cultural: Dar a conocer la im-
portancia que tiene la contam-
inacion auditiva, y educar a las
personas para que puedan de-
nuNciar en sus respectivos casos
para respetar este derecho y
cada entorno.”

Es muy poca la educacion respec-
to a la cultura auditiva, ya que no se
da una buena difusion y relevancia
hacia el respeto entre ciudadanos
con el ruido y la misma privacidad
de cada uno, por lo que se crea un
ambiente de ruido excesivo nor-
malizado y el cobmo poder combat-
irlo cuando éste sobrepasa el niv-
el necesario (ruptura de decibeles



permitidos) de una manera legal
y sana en cuanto a la busqueda
de soluciones para erradicar dicha
problematica.

Identificacién de la problematica

Falta de conciencia a causas de
contaminacion acustica en el ambi-
ente y la sociedad, desinformacion
sobre la cultura auditiva, y falta de
conocimiento para levantar una
denuncia ante la autoridad corre-
spondiente ante la busqueda de
una solucion.

p

Concientizar y viralizar sobre el proceso de
c6mo presentar una denuncia ante la
contaminacién actstica

= —— ===

X
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Falta de mayor conocimiento en
cuanto a la contaminacién acustica
y Sus procesos

= =

Objetivos generales

Concientizar el problema del ruido
acustico excesivo en la ZMG.

Objetivo especificos

Ayudar a las personas a poner de-
nuncias cuando los problemas sur-
gen para lograr resolver su prob-
lema con herramientas que se les
proporciona.

Reporte de lo que se hizo en pri-
mavera y verano 2023

En el periodo de primavera 2023 ex-
istié un estancamiento en el objeti-

X

VO gue se ha venido teniendo a lo
largo del tiempo dentro del proyec-
to: el informar y concientizar sobre
la contaminacidn acustica, cultura
auditiva y todo lo que ella trae con-
sigo.

En cuanto a redes sociales, existio
una disminucion de audiencia ya
que la interaccion que se tuvo con
ella fue casi nula. Por lo que, en ver-
ano 2023 se tomo las riendas de di-
chas problematicas que se estaban
teniendo dentro del proyecto y se
cred una nueva estrategia a mane-
jar en redes sociales (Instagram vy
FaceBook) logrando asi un may-
or incremento e interacciéon con el
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publico, recuperando a los que se
habian ido, manteniéndolos y obte-
niendo nuevos seguidores.

El gran resultado que se obtuvo
fue, ademas de la estrategia de re-
des sociales, la implementacion
de dos nuevos productos a llevar a
cabo: creacion de un podcast que,
en estos momentos, cuenta con
tres capitulos; y la creacion e imple-
mentacion de un Manual Legal de
Derechos Humanos.

Las propuestas que tenemos para
este periodo tomaran base a partir
de lo que se estuvo manejando y se
consiguio en el periodo de verano
2023:

Creacion de contenido para las
distintas redes sociales (Insta-
gram y FaceBook) respetando el
diseno que ya se tiene.

Creacion de nuevos capitulos
para el podcast.

Creaciony mejora del Manual Le-
gal de Derechos Humanos que
ya se tenia para lograr un mayor
y optimo resultado, agregando
aspectos de denuncia legal y de
derechos humanos.

En cuanto a nuevas propuestas, co-
sas que no habian sido implemen-
tadas hasta la fecha contamos con:

Responder los mensajes que lle-
gan al correo de Cruzada Contra
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el Ruido a través de la creacion
de un machote de respuesta de-
pendiendo de lo que se solicite.
Creacion de una campana en re-
des sociales.

Retomar una campanfa que hace
muchos periodos se habia lleva-
do a cabo: “Es mejor quedito”.
Actualizacion de pagina web de
Cruzada contra el Ruido

Crear 3 videos en formato clip
con una duraciéon menor de 30
segundos explicando de mane-
ra resumida “;Quiénes somos?”,
“Fase 1"Denuncia “y"Fase 2 “Que-
ja".



1. Cronograma de actividades

@ Trello Espaciosdetrabajo v  Reciente ¥ Marcado v/ Mas v + Q Buscar

Cruzada Contrael Ruido & & ™ Tablero Vv = Filtros @l &

ACTIVIDADES SEMANALES FACEBOOK INSTAGRAM

PODCAST

Caracterizacion - RPAP

® ©31deago . DR @0

Problematica - RPAP

©®© O 31deago. . DR @0

Resumen primavera 2023

® O 31deago. . DR @o

Resumen verano 2023

© O31d0. @RQO

Conceptos Marco tedrico

® O 31deago. ‘ DR @a

+ Afada una tarjeta (=]

Creacion de calendario de Creacion de calendario de

contenido

® ® 31deago . R

Creacion de guion

® 23 de oct. 0

Grabacién de podcast con abogado
Jose Luis

® O 23deoct. ‘a DR

Edicion de Podcast

O 23deoct. DR

contenido

©® O 31deago ’ R

Empezar a publicar contenido

© @ 4desep @ or

Campana de Es mejor quedito

© O 31deago. . DR @

Empezar a publicar contenido
© O 4desep. . DR

Escoger hashtags

© O 4desep. .DR

Programar publicaciones

© O 4desep @ ox

Escoger hashtags

® ®4desep @ or

Subir podcast

® ®2deoct )

Promocionar podcast

Subir Manual Legal de Denuncia en Programar publicaciones

+ Afiada una tarjeta (=] + Afiada una tarjeta (=] + Afiada una tarjeta (=]

CORREO Manual legal

Elaboracion de machote de
respuestas

® @ 21deago.

Investigacion

Disefio
@ . DR

Subir a facebook como publicacién

fijada
o

Responder correos

m@ @© 9 de nov. .

+ Afada una tarjeta

+ Afada una tarjeta

Presentacion Manual Legal RPAP

Revisar presentacién anterior.

® (@ 15denov. . DR @o

Hacer guién de presentacion.

® ' 19 de nov. .

Hacer presentacion de este periodo.

® (@ 15denov. . DR @o

+ Afada una tarjeta (=]

Acomodar disefio en Photoshop

® @ 15denov. .

Impresién
® 9200

+ Afada una tarjeta

Agregar informacion faltante.

® @O 19de nov. . DR @o

Conclusiones individuales.

@ (O 19 de nov. . DR @0

+ Afada una tarjeta
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2. Ejercicio de presentacion de
semahna 12

Poner en un estilo de ayuda visu-
al de lo que hemos realizado este
periodo y lo que se necesitaba ten-
er para el proyecto fue muy impor-
tante, ya que asi pudimos saber qué

Nos planteamos

CRUZADA CONTRAEL

RUIDO

es lo que nos hace falta para poder
cerrar el semestre de una mejor
manera con cada proyecto que se
ha trabajado dentro de Cruzada
Contra el Ruido.

<

Las propuestas que tenemos para este periodo tomaran base a partir de lo que se estuvo manejando y se consiguié en el periodo de

verano 2023:

1. Creacién de contenido para las distintas redes sociales (Instagram y FaceBook) respetando el disefio que ya se tiene

2. Creacion de nuevos capitulos para el podcast

3. Creacion y mejora del Manual Legal de Derechos Humanos que ya se tenia para lograr un mayor y optimo resultado, agregando

aspectos de denuncia legal y de derechos humanos

N7
AN



Como vamos 1/3

Creacion de contenido para las distintas redes sociales
(Instagram y FaceBook) respetando el disefio que va se

tiene

RUIDO

Como vamos 2/3

e  Creacion de nuevos capitulos para el podcast

Todos los episodios ~

cruzadacontraelruido

Proceso de denuncia por ruido excesivo en materia de derechos humanos

CRUZADA CONTRA EL

RUIDO

L ]

X




Como vamos 3/3

& iteso01-my....repoint.com

ED Informacién
Creacion y mejora del Manual Legal de Derechos
Humanos que ya se tenia para lograr un mayor y MANUAL
optimo resultado, agregando aspectos de denuncia CRUZADA CONTRA EL
legal v de derechos humanos R U I D o
QUE HAC R ANTE E

RUIDO EXCESIVO

EN MATERIA DE
DERECHDS HUMANDS

Cosas que no habian sido implementadas

(]

5

Responder los mensajes que llegan al correo de Cruzada Contra el Ruido a través de la creacion de un machote de respuesta
dependiendo de lo que se solicite

Creacion de una campaiia en redes sociales: “Es mejor quedifo”

Actualizacion de pagina web de Cruzada contra el Ruido

Crear 3 videos en formato clip con una duracion menor de 30 segundos explicando de manera resumida “;Quiénes somos?”,

“Fase 1"Denuncia " y"Fase 2 “Queja”.

%



112

@ Cruzada contra el ruido

r entornos libres de ruido.
Como vamos 1/4
a ¢En qué te podemos apoy
denunciar
¢ Responder los mensajes que llegan al
correo de Cruzada Contra el Ruido a
fravés de la creacion de un machote de
jHola Jimena ! Somos un

respuesta dependiendo de lo que se dadano sin

solicite

materia de Derechos
Humanos?".

° Manual DHH

Como vamos 2/4

® Creacion de una campafia en redes sociales: “Es

mejor quedito™

#EsMejorQuedito invita o sensibilizar a
la poblacién sobre los efectos
negativos del ruido en la salud fisica y
mental

Campana

ES MEJOR QUEDITO

Asi como fomentar la adopcidén de
practicas para redueir el ruide en el
hogar, el trabajo y espacios piblicos;
y promover la legislacién y politicas
que regulen y controlen el ruido

ambiental




Como vamos 3/4

e  Actualizacion de pagina web de Cruzada contra el

Ruido

ERLRALIdAN

DENUNCIA
ELRUIDO

NOTICIAS SISTEMA DE INSPECCION DE
RUIDD

LEY ANTIRRUIDO: DATOS DURDS .

Como vamos 4/4

e Crear 3 videos en formato clip con una
duracion menor de 30 segundos

explicando de manera resumida

“;Quiénes somos?”, “Fase 1"Denuncia "

4 Quién es

v "Fase 2 “Queja”™ CRUZADA CONTRA EL RUIDO?

YAY Y Y AY AY A AY AY Y AY



3. Podcast

Este Otono 2023 se decidid grabar
un solo capitulo de podcast para
el contenido de como llevar a cabo
una denuncia en materia de dere-
chos humanos con la ayuda de un
abogado que tuvo un caso y Nos ex-
plica como tuvo éxito.

Para la realizacion del podcast este
semestre primeramente se creo el
guion sobre qué es lo que queria-
mos hablar y que supiera el publico,
concluimos en: Derechos Humanos,
tuvimos la oportunidad de coincid-
ir con José Luis, que fue nuestro
abogado y experto que nos ayudo
a entender como se levanto la de-
nuncia y que giro le dio para pod-
er para el ruido excesivo en materia
de derechos humanos, para asi la
gente que sufre este tipo de casos
sepa que hacer y que si es escucha-
da contra la contingencia auditiva.
En este periodo de Otono 2023 se
lograron hacer 1 episodio.

R



CRUZADA
CONTRA
EL RUIDO

18/septiembre/2023, Derechos Humanos

Presentacion

10 min
Maximo

Bienvenidos a este podcast, hola mi nombre
es Jimena Ortega, el tema de hoy es conocer
como llevar a cabo una demanda en contra del
exceso de ruido en materia de derechos hu-
mManos.

En el episodio pasado conocimos sobre la his-
toria de éxito en una denuncia sobre el exceso
de ruido.

Para este episodio hablaremos sobre
CONTEXTO:

Contexto de Jose Luis Rodriguez y la situ-
acion breve que llevd a cabo.

¢Como comenzod esta historia de éxito?
Pueden varias personas unirse para que-
jarse ante la CEDHJ?

¢Como se lleva a cabo este planteamiento
ante la CEDHJ?

¢Cuanto tiempo dura este proceso ante la
CEDHJ?

¢ ESs costoso?

¢Los resultados que podemos esperar
cuales son?

¢Qué factores legales te ayudaron en este
aspecto?

¢Qué factores del contexto vecinal estuvo a
tu favor?

¢Qué otros elementos nos pueden afectar
en situaciones distintas?
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HISTORIA DE EXITO PERO CADA FACTOR ES
DIFERENTE Y EN CADA CASO ES DIFERENTE

DESPEDIDA

Para poder hacer una denuncia en tu zona
metropolitana puedes hacerlo de estas mane-
ras:

Puedes hacerlo llamando al 070

Reportar por medio de la aplicacion para
moviles, Ciudapp, en la cual se actualizara el
estatus de tu queja como “Nuevo”, “En pro-
greso” y “Resultado”.

Llamar al 33 3818 3647 de lunes a viernes, de
8:00 a 15:00 h. O también al celular 33 2840
1545, todos los dias de 22:00 a 05:00 h.

La Comisaria de la Policia de Guadalajara
atiende tus denuncias por ruido en zonas
habitacionales al teléfono 331201 6070.

YAY Y Y AY AY A AY AY Y AY



4. Clips

Este Otono 2023 se optd hacer 3
videos explicando de forma breve y
concisa a las personas que buscan
ayuda en CRUZADA contra el ruido,
para poder guiar a las personas a
gue usen el recurso del manual.

CRUZADA
CONTRA CLIP 1: ;Quiénes somos?
EL RUIDO
Voz iHola, somos Cruzada contra el Ruido!
Somos un movimiento ciudadano sin fines de |u-
cro (no gubernamental) en el cual nuestro obje-
tivo es brindarte informacion en donde puedes
denunciar el exceso de ruido en tu comunidad
para generar entornos libres de ruido.
30 seg
maximo
CRUZADA
CONTRA CLIP 2: Fase 1 “Denuncia”
EL RUIDO
\Voz Cuando existe mucho ruido vecinal llamar a los
numeros de tu zona que se encuentran en nuestro
manual
1) Monito llama numeros
2) Llegan policias
Video 3) Se baja la musica y monito hace senal manita like

N7
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30 seg
mMaximo
CRUZADA
CONTRA CLIP 3: Fase 2 “Queja”
EL RUIDO
Voz Cuando ya hemos llamado a las autoridades para
bajar el ruido vecinal y no nos atienden, acude
a la Comision Estatal de Derechos Humanos de
Jaliscoy descarga nuestro manual en el siguiente
link, para saber que poder hacer en estos casos.
Video
1) Monito llama numeros
2) LOOP: Llegan policias, se baja la musica, se van
policias y se sube la musica
3) Monito acude a la CEDHJ
30 seg
Maximo

5. Descripcidon de campafia en re-
des sociales

Nombre de campana:

“ : ;s ”

Es Mejor Quedito

* Objetivo

Dar a conocer informacion y conse-
cuencias legales en cuanto al exce-

so de ruido por parte de negocios,
locales y viviendas en la ZMG por

R

medio de las redes sociales de Cru-
zada Contra el Ruido (Instagram y
FaceBook).

*Target

La campana se dirige mas que
nada hacia personas con negocios,
locales y/o viviendas ubicadas en la
ZMG tal como Zapopan, Tlajomulco,
Tlaguepaque, Guadalajara y Tonala
gue tienden a exceder los decibeles
permitidos de ruido.




@ cruzadacontraelruido

iHAZ DEL SILENCIO TU MEJOR
AMIGO! REDUCE EL RUIDO Y \
CUIDA TU SALUD AUDITIVA [ 4 N

.

QY

Les gusta a cruzadacontraelruido y otros

cruzadacontraelruido Te invitamos a
unirte a nuestra campana utilizando el
#EsMejorQuedito juntos podemos reducir
el ruido. ® »

17 de octubre - Ver traduccion

Actualmente Cruzada Contra el Ru-
ido tiene 2 competencias directas
en linea:

Una de nuestras competencias
se conoce como Linea verde
Guadalajara y esta ligada al
ayuntamiento. Esta web se en-
carga de brindar informacion al
publico de la ciudad sobre varios
temas publicos incluyendo el ru-
ido acustico.

Scielo México: Por sus siglas,
representa Scientific Electronic
Library Online. Repositorio mul-
tidisciplinario que difunde datos
de informacion en revistas en la
red. Suman informacién sobre
el ruido acustico, ruido en la ci-
udad y contaminacion auditiva.

R

@ cruzadacontraelruido

CADA VEZ QUE REDUCES EL
RUIDO, CONTRIBUYES A UN
MUNDO MAS ARMONIOSO Y
SALUDABLE

A

Les gusta a cruzadacontraelruido y otros
cruzadacontraelruido jReduce el ruido,

cuida tus oidos y los de los demas! & @...
mas

21 de octubre - Ver traduccion

Concepto creativo:

El concepto resalta la importan-
cia de reducir el ruido y encontrar
momentos de tranquilidad en me-
dio del caos de la vida cotidiana en
GCuadalajara. Se trata de difundir
datos duros e informacion relacio-
nada con el ruido en facebook, in-
stagram y twitter para concientizar
los decibeles, sus consecuencias y
el *como” realizar una denuncia.

Desafio del Silencio: Difundir infor-
macion en la ciudad sobre la cau-
sa-consecuencia de los excesos de
ruido urbano con datos duros.

Mensajes Inspiracionales: Los
mensajes hacia los usuarios estan
hechos para informar y proveer
herramientas para tomar accion
y resolver sus problemas de ruido.



Arquetipo:

“El Defensor de la Serenidad”.
Figura inspiradora ya que represen-
ta a alguien que lidera con el ejem-
plo y motiva a otros a unirse en la
lucha por un entorno mas tranquilo
y saludable en la ciudad.

Conocimiento sobre el ruido:
Esta bien informado sobre los
efectos negativos del ruido en la
saludy el bienestary comprende
la importancia de reducirlo.
Accion y Cambio: No se queda
solo en la queja, sino que toma
medidas concretas para reducir
el ruido en su vida y en su comu-
nidad.

Comunidad Unida: Busca unir a
otros defensores de la serenidad
para crear un movimiento que
promueva la reduccion del ruido
en la ciudad.

Empatia: Muestra empatia ha-
cia quienes se ven afectados por
el ruido, como vecinos, traba-
jadores y estudiantes, y trabaja
para encontrar soluciones que
beneficien a todos.

Creatividad y Optimismo: Utili-
za enfoques creativos y positivos
para abordar el problema del
ruido acustico, como promover
espacios mas silenciosos y cam-
panas de concienciacion.

6. Actualizaciéon de pagina web

Datos duros, se pusieron las con-

R

secuencias por exceder los deci-
beles Es importante que las per-
sonas sepan las consecuencias
ante el ruido causado.

Se retomaron los Blogs: “No eres
el dnico. No estas solo. Jalisco
contra el ruido”

Se actualizé la informacion que
describe nuestro movimiento.
(movimiento ciudadano)

Edicion de entradas en la pagina.
Se agrego el nuevo manual
Nuevas noticias.

Eliminacion de virus en pagina
web

Se quito informacion desactua-
lizada.



¢QUIENES SOMOS?

CRUZADA CONTRA EL i
ID INIGIO ¢QUIENES SOMOS? ~ REGURSOS LEGALES Y NORMATIVIDAD  NOTICIAS
Cruzada Contra el Ruido es un movimiento ciudadano que trabaja por una cultura en contra del ruido
RUIDOS excesivo y la renovacion de normas e instituciones que previenen, vigilan y sancionan este problema

en México, ademés de informar sobre la cultura de la discapacidad auditiva.
Ruido Abusivo: Producido por una persona o negocio en particular que supera el nivel de DECIBELES de 55

Ruido Residencial Federeal: NOM 55 Max — 50 min Decibeles. ¢Quiénes somos? (U i

/4 Vermasta.. Compartir

Ruido Residencial Local: NOM 30 Max decibeles.

SANCIONES

1. Hasta 40,000 pesos Mexicanos y 36 horas de arresto si el ruido persiste o es reincidente.
2. Anegocios: 2 sanciones en 1 affo es motivo para la extraccion de licencia del local.
3. Aresidencias: se levantara multa, en caso de no pagar esta, se inscribira en el registro del predial e la casa.

PROHIBICIONES

1. Lanzamiento de cohetes hasta las 21:00h.
2. Negocios comerciales: deben aislarse con paredes especiales para no permitir que e ruido salga del negocio.

que tanto afecta nuestro descanso.

Hola, Giovany Alcocer

Buscar entradas

CRUZADA CONTRA EL RUIDO. ARadir Ver entradas Clear Theme Cache

ESCIono

Theme Options

ALl Todo (60) | Mios (4) | Publicados (60) | Papelera (1) B l

P Eniades Acciones enlote v | [ apiicar | [ Todas las fechas v || Todas las categorias Goclementos « < [1]des > ]
Todas las entradas () Titulo ¥ Autor Categorfas Etiquetas [ = Fecha ¥
b () Blog: Silencia tu hogar. Guia para crear un espacio libre de ruido  Giovany Alcocer  Contra el Ruido = - Publicada
Categorfas aciistico! 06/11/2023 a las 14:59
Etiquetas
Medios Manual De Recursos Humanos Giovany Alcocer Contra el Ruido - - Publicada
25/10/2023 a las 12:33
Paginas
. () ElRuido Acustico: Una Amenaza Invisible en las Ciudades Giovany Alcocer  Contra el Ruido - - Publicada
Comentarios 04/10/2023 a las 14:41
Aparien ] «Es mejor quedito» Giovany Alcocer Contra el Ruido - - Publicada
Editar | Edicién répida | Enviar a la papelera | Ver 24/09/2023 a las 15:36
Plugins @
e (7) Ley Antirruido: Datos Duros Paola Carroll Blog, Noticia Denuncia, Derechos = Publicada
tistarios humanos, dudas, 11/09/2018 a las 11:13

Guadalsjara, Pirotecnia,

Herramientas
Ruido, Zapopan

Visual Composer

No eres el tinico. No estas solo. Jalisco contra el ruido. Paola Carroll Blog, Noticia, Video = - Publicada

Ajustes 09/07/2018 a las 11:04
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8. Descripciéon de productos real- La informaciéon que se difundid
izados en redes sociales era sobre la con-

taminacion auditiva, engagement

para generar conexion con la au-
* Redes sociales diencia y difundir datos en gener-

al sobre la discapacidad auditiva.
En el periodo de otono 2023 se con-
tinud con el diseno del feed previa-
mente establecido en verano 2023,
donde nuestra finalidad es darle
un diseno armonico y homogéneo
para que cuando vengan futuros
miemlbros del equipo no se pierda
la continuidad de esto. Estas publi-
caciones se realizaron en redes so-
ciales como Instagram y Facebook,
en X se realizaban tweets y poste-
aban noticias o comentarios de las
personas. La informacién que se di-
fundid en redes sociales era sobre
la contaminacion auditiva, engage-
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Gracias al calendario de contenido
compartido anteriormente es como
pudimos tener mayor control y vi-
ralidad sobre qué es lo que corre-
spondia por semanay lo que quedd
programado para futuros dias; en
gue formato, horario y tipo de pub-
licacion seria.

* Podcast

Episodio 4:
Proceso de denuncia por ruido excesivo
en materia de derechos%umanos

Para este semestre solo se llevo a
cabo un episodio, continuando con
la creacion de su respectivo guion
sobre qué en caso de que las de-
nuncias Nno sean atendidas, cual es
el siguiente paso, por lo que en esta
ocasion entrevistamos al abogado
José Luis Rodriguez, que explico el
proceso en la materia de derechos
humanos y como llevd a cabo el
caso en el que trabajo.
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*Clips

Este semestre se crearon videos
cortos de no mas de 30 segundos
para brindar informacion de mane-
ra mas dinamica sobre que es Cru-
zada contra el Ruido, sus objetivos y
finalidad, y las etapas de las denun-
cias dividido en 2 fases.

fase 1

DENUNCIA

* Manual legal

Serealizdun manualdigital paraque
la gente que quiera denunciar sobre
el exceso de ruido encuentre toda
la informacion de manera rapida y
resumida. Al igual que mostrarles
un caso de éxito y el procedimiento
gue tuvo que seguir para lograrlo,
haciendo que las personas se sien-
tan con mas confianza. Después de
ello se presentan datos duros so-
bre cuales podrian ser las posibles
consecuencias de lo que pasa si se
superan los niveles permitidos. Fi-
nalmente se presentan las redes
sociales de Cruzada contra el ruido
para que puedan consultar cualqui-
er informacion, duda o darle segui-
miento de qué es lo que hacemos.



;Quieén es

CRUZADA CONTRA EL RUIDO?

*Campana

El objetivo de la campana fue re-
tomar el hashtag de una campana
previamente realizada. Se tomo
#EsMejorQuedito y se implemento
a los post de instagram. También se
postearon datos duros (consecuen-
cias por exceder) e informacion so-
bre el ruido acustico y su impacto
en la sociedad.

* Pagina web

Actualizacion con nueva infor-
macion y datos. Se cambid infor-
macion de la pagina que ya no era
relevante, se agregaron nuevos da-
tos sobre la contaminacion auditiva,
se eliminaron paginas innecesarias,
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se limpid la pagina web con actual-
izaciones requeridas, y se agrego el
nuevo manual creado por el equipo.
El objetivo esretomar la pagina para
gue eventualmente esté al par con
las otras redes sociales.

Valoracién de productos, resulta-
dos e impactos

Difusion y manejo de redes
* Resultados

Desde el periodo anterior se estuvo
manejando un mismo estilo de pub-
licacion y ritmo en cuanto al mane-
jo en redes sociales (Instagram vy
FaceBook) por lo que se pudo man-
tener la misma interaccion que ya
se venia manejando con el publico
y logrando una mayor cercania.
Ademas, el haber realizado la cam-
pana de #EsMejorQuedito ayudo
muchisimo a obtener resultados
increibles y conseguir mas de 200
seguidores nuevos en la plataforma
de Instagram.

En cuanto a FaceBook se siguid
manteniendo una excelente in-
teraccion entre audiencia e infor-
macion brindada hacia ellos. Se
comenzé a responder con mayor
frecuencia los mensajes y comen-
tarios que llegaban y esto fue una
excelente decision ya que el publi-
co estaba muy contento y agradeci-
do con recibir respuesta de nuestra
parte.
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El mantener la interaccidon constan-
te y el manejo de informacion de
manera frecuente ha venido ayu-
dando de gran forma a que la au-
diencia, nuestro publico interesado,
se mantenga interesado ante cual-
quier informacion o dato que se les
brinde.

Sigue siendo de suma importancia
mantener una cercania con cada
uno de los seguidores de las re-
des sociales ya que, el tema que se
maneja dentro de ellas es muy deli-
cado y afecta a todos y cada uno de
los habitantes de la ZMG.

Es muy interesante darse cuenta y
aceptar que muchas veces las re-
des sociales no son una pérdida de
tiempo sino una gran herramienta
de vinculacion entre problematicay
entorno. Siempre y cuando, sabien-
do aprovechar y cuidando la infor-
macion que se esté manejando.
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Se le otorga libertad creativa e in-
formativa al equipo que se vaya a
encargar de las redes sociales del
proyecto para el siguiente periodo,
solo si nos gustaria que el diseno
gue empezamos a trabajar no se
rompiera ya que creemos y nos han
dicho que es bastante adecuado y
llamativo.

Una de las propuestas es que se hic-
ieran mas reels informativos (ya que
estos, en la actualidad, son una her-
ramienta de mayor alcance en re-
des sociales) y quizas volverlo mas
humano (incluyendo clips de per-
sonas que quieran contar sus expe-
riencias en cuanto a vecinos, nego-
cios, locales, etc. ruidosos, casos de
éxito, casos de pérdida en lo que al
ruido excesivo respecta).






1.2.3 Redes Sociales

Integrantes

Dentro del equipo de Redes So-
ciales estamos 4 personas: Andrea
Sofia Martinez Arnold, estudiante
en la carrera Ciencias de la Comu-
nicacion, José Higinio Gutiérrez,
estudiante en Ciencias de la Co-
municacién, Ménica Nogueira, es-
tudiante en Mercadotecnia y Diego
Pérez, estudiante en Diseno.

El principal objetivo de Redes So-
ciales en el PAP Escucha México
es brindar constante informacion
para crear conciencia a la sociedad,
especificamente la sociedad mex-
icana, acerca de la discapacidad
auditiva y el impacto del ruidoen la
salud auditiva.

Nuestras gestiones estan a través
de una pagina WEB para dar in-
formacién general sobre las disca-
pacidades, enfocadas en la auditi-
va. Utilizamos Facebook, Instagram
y Tiktok para compartir contenido
relacionado al PAP.

Gracias a estas redes socialesy a las
publicaciones que se comparten
de los demas proyectos, se sigue
haciendo el objetivo de lograr un
mayor alcance e impacto en la so-
ciedad, sobre todo en Jalisco.

* Descripcion del funcionamiento y
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las areas que lo conforman. Qué es.

Escucha México es un proyecto de
aplicacion profesional, cuyo eje cen-
tral gira en torno a la cultura audi-
tiva, buscando difundir informacion
acerca del tema. Dentro de las activ-
idades que comprende el sector de
las redes sociales, se encuentran la
creacion y actualizacion de conteni-
do multimedia, desarrollado espe-
cificamente para las redes sociales;
asi como la constante alimentacion
y actualizacion de nuestro portal
web. Las redes sociales se encargan
de comunicar la informaciéon nece-
saria a los usuarios que interactuen
con la pagina y asi informar y con-
cientizar; de igual manera, se bus-
ca dar a conocer las actividades de
los otros proyectos que se realizan
dentro del PAP, buscando generar
interés en el publico general.

* El proposito y razon de ser. Por
qué.

El principal proposito es dar difusion
al proyecto Escucha México, el cual
esta enfocado en crear concien-
tizacion en las discapacidades audi-
tivas y el impacto que tiene el ruido
en nuestro dia a dia en la salud au-
ditiva. Con el objetivo de sensibilizar
y educar a las personas ya que es un
tema aun poco conocido en México.

Se buscara crear difusion mediante
la creacion de contenido en redes
socialesy la pagina Web del proyec-
to, generando contenido de valor
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en diferentes temasy la publicacion
de blogs informativos. Todo esto con
el objetivo de mantener a nuestro
publico meta, llegar a mas perso-
nas, y tener un crecimiento impor-
tante en nuestras diversas platafor-
mas, para asi tener mas visibilidad y
por ende crear conciencia sobre el
tema.

* Las acciones que llevan a cabo.
Como.

Ejecutar constantes publicaciones
gue actualicen la pagina informan-
do sobre la cultura auditiva: creando
secciones informativas y dias espe-
ciales que hablen del tema, presen-
tar a los integrantes que dirigen las
redes sociales, generar consciencia
a través de dinamicas en historias
de Instagram y publicaciones sobre
el tema, analizar las interacciones
de la audiencia tanto en Instagram
como en Facebook, crear un es-
pacio en redes sociales apto para
brindar confianza y bienestar desde
el diseno y la comunicacion imple-
mentada, seleccionando los colores,
la tipografia y la estructura adecua-
da para llegar a mas audiencia.

En la pagina web se cumplird con
publicar los blogs que los com-
pafneros vayan compartiendo du-
rante el semestre y de igual manera
compartir la dinamica y objetivo del
V Encuentro Internacional de Cul-
tura Auditiva.

También, es muy importante gene-

R

rar una buena organizacion para
calendarizar los posts y categori-
zar los temas con los dias, para asi,
crear una linea légica y familiar en
redes sociales y dividir las areas de
creacion y trabajo dentro del equi-
po para tener un ambiente sano.



Las personas que participan y sus
roles.

REDES 90CIALES

Roles

Lic.en
mercadotecnia

Lic. en Ciencias de la
Comunicacién

El equipo estd conformado por 4
integrantes: Monica Nogueira, Lic.
en mercadotecnia, cursa por prim-
era vez el PAP y sera encargada de
subir los posts ya terminados y hac-
er las descripciones junto con los
copy para que se mantenga la me-
jor informacion posible tanto en In-
stagram como en Facebook. Diego
Pérez, quien también forma parte
por primera vez del PAP, sera el en-
cargado oficial de los disefios de los
post que se realicen durante el se-
mestre, junto con la ayuda de los in-
tegrantes. Andrea Martinez, cursan-
do por primera vez también el PAP,
estara ayudando a los 3 integrantes
en sus roles de trabajo, pero mas
enfocada en la pagina web y en los
disenos de los post. Por dltimo José
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Lic. en Ciencias de la
Comunicacion

Lic. en disefio

Higinio, estara actualizando la pa-
gina web, organizar el Trello, com-
partir los blogs que los companeros
vayan publicando en la pagina web
y en las redes sociales reposteando.

*Otros elementos que comuniquen
lo que es la organizacion. Como.

Se ha estado trabajando con publi-
caciones de blogs en la pagina web
y reposteando en las redes sociales
para invitar a la gente a que lean lo
que los companeros del PAP nos
comparten. Los blogs van enfoca-
dos en un tema a elegir del gusto
de cada companero, sin embargo,
tiene que estar vinculado con te-
mas de discapacidad de cualquier
tipo para ayudar a incluir mas las



actividades que nosotros podemos
hacer con mas facilidad y de qué
manera se les implementa a estas
personas que cuentan con una dis-
capacidad.

Razén ética del proyecto

Desde nuestro punto de vista cree-
mos que el proyecto Escucha Méx-
ico, a partir de las Redes Sociales,
es un desarrollo tanto en comuni-
dad como intrapersonal que gen-
era consciencia a partir de la infor-
macion y la cultura que se crea a
través de cada proyecto. Sentimos
que es fundamental la difusion y
visibilizacion de las otras formas de
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vivenciar la realidad con discapaci-
dad dentro de las redes sociales
para crear empatia sobre la situ-
acion del otro para una convivencia
mMas equitativa.

. Contexto




1.1

Identificaciéon de la problematica

Identificamos como problematica
central la falta de compromiso por
los usuarios de interactuar, navegar
y difundir el contenido que se crea
en la pagina, entonces el alcance a
mMas usuarios es minimo debido al
poco seguimiento y difusion de in-
formaciéon sobre cada proyecto de
PAP.

. Arbol de objetivos




OBJETIVOS GENERALES los seguidoresy dar a conocer los
proyectos que se estan dando
durante el semestre en el PAP.
Crear contenidos variados para
las redes sociales del PAP: se-
leccionar eventos importantes
y crear posts de ello, compartir
informacién sobre el tema, crear
reels, dinamicas interactivas.
Trabajar en la actualizacion

de la pagina web: renovar el

Mantener actualizada siempre la
pagina web, esto implica tener un
constante contenido innovador y
actualizado sobre los proyectos que
se van dando durante el curso (en
el curso verano 2023, tuvieron dis-
tintos objetivos logrados y ahora en
otono 2023 estaremos actualizando
los eventos proximos).

Comunicar a través de redes, con
lenguaje asertivo, que empatice
con la audiencia y obtener mas
visualizaciones.

Seguir gestionando las redes so-
ciales del PAP para generar asi
mayor interés y alcance, ampliar

X
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diseno, los colores, los temas.
Calendarizar de manera puntu-
al las publicaciones en redes y
pagina web: tener un orden en
cuanto a horarios, dias de pub-
licacion y delegar actividades
para cada miembro del grupo.



Realizar un diseno relacionado con
la paleta de colores de la estacion
del ano de otono.

Aumentar los seguidores un 10% en
todas las redes sociales.

Entretener mediante los posts dis-
tintas recomendaciones de pelicu-
las, conmemorar el dia internacio-
nal de alguna discapacidad, lucha,
sindrome, etc.

Resumen Primavera-Verano 2023
Primavera 2023

En el periodo de Primavera 2023, se
aprecia como el equipo de redes so-
ciales del PAP Escucha México tuvo
como proposito generar contenido
y nutrir a la pagina web, con el obje-
tivo de informar, concientizary sen-
sibilizar a las personas sobre temas
como la discapacidad auditiva y el
ruido. Las acciones que realizaron
fue alimentar la pagina web con in-
formacion renovada, al igual que en
la actualizacion constante de la in-
formacion relevante de los proyec-
tos que se trabajan simultanea-
mente y los eventos proximos en el
calendario del PAP. De igual mane-
ra, en este semestre se implemento
la realizacion de blogs por parte de
todos los alumnos que conforma-
mos el PAP para asi, subirlos a la pa-
gina web con el propodsito de com-
plementar con mas informacion
sobre temas relacionados, algo que
sigue en marcha en la actualidad.
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También gestionaron las redes so-
ciales, manteniéndose activas con
publicaciones constantes de con-
tenido con la intencién de generar
interés y con esto, ampliar la audi-
encia. Muchas de las publicaciones
gue se realizaron abarcaban todos
los proyectos que conforman el PAP.

Verano 2023

Durante el periodo de 8 semanas
en verano del 2023, el equipo en-
cargado de las redes sociales del
PAP Escucha México identificdé una
problematica que tenia que ver con
la difusion y las interacciones que
tenian los diferentes posts en las
redes; ademas de que no se pro-
mocionaba efectivamente los otros
proyectos que existian dentro del
PAP, asi como la falta de contenido
para publico externo.

Sus principales objetivos eran con-
tinuar con la creacién de conteni-
do acerca de los proyectos, trabajar
mas con la pagina web y mantener
un orden en las diferentes publica-
ciones que se harian a lo largo del
periodo. Con esto buscaban au-
mentar al menos un 10% de interac-
ciones en 2 meses de trabajo, crear
contenido llamativo para mejorar el
posicionamiento de Escucha Méx-
ico y mantener el estilo de publi-
caciones con nuevo contenido ref-
erente a los proyectos que existen
dentro del PAP como tal.



Se le di6 prioridad a hacer mas pub-
licaciones que fuesen referentes a
los proyectos del PAP con el obje-
tivo de enriquecer la informacion
acerca de los mismos y asi poder
atraer mas publico. También se es-
tablecieron dias y horas especifi-
cas para cada publicacion, para asi
mantener constancia e interés del
publico.

Se calendarizé durante 3 dias
a la semana en la aplicacion de
TRELLO el contenido en redes
sobre temas de entretenimien-
to.-Durante el mes de febrero a
abril, se alcanzaron 273 cuentas
nuevas y de abril a mayo otras 84
visitas al perfil en Instagram.

Se realizd un podcast hablando
de los proyectos que conforman
el PAP con el objetivo de dar a
conocer las diferentes opciones
en las que puede trabajar un
posible alumno en el futuro.

Se subieron blogs de cada inte-
grante del PAP hablando sobre
alguna tematica de su interés
qgue hablara sobre discapaci-
dades y temas alrededor de.

Como resultados encontramos mas
likes y veces compartidas de las
publicaciones de la pagina en Insta-
gram, hubo mas interaccioén a difer-
encia de anos pasados y se genero
comunicacion eficaz para dar a con-
ocer sobre el proyecto de la cultura
auditiva.
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Propuestas Otono 2023

Promocionar las redes sociales
(Instagram y Facebook).

Crear contenido atractivo, con
paletas nuevas de colores que se
relacionen con la época, en este
caso Otono, también generar
distintas plantillas a las anteri-
ores.

Mantener el ritmo de publica-
ciones en las redes.

Crear un nuevo podcast.
Generar mas publicaciones con
contenido efectivo referente a la
cultura auditiva con discapaci-
dad.

Acércanos mas a la comunidad:
poder empatizar con la audien-
cia de manera efectiva a través
de contenido creativo.

Cargar o incluir links de los pod-
cast en la pagina web.

Ademas de que se siguiera imple-
mentandocomoen elsemestre pas-
ado de primavera 2023, sobre con-
memoraciones a todos los hechos
importantes y de concientizacion
conectiva, recomendaciones de
peliculas, series, canciones, libros,
etc, se comparten los blogs realiza-
dos por los companeros y dando
resenas de lo que hablan.

Una alternativa es compartir even-
tos, donde puedan asistir sobre
alguna produccion audiovisual,
conferencia, entre otras cosas, rela-
cionadas en el mundo de la cultura



auditiva y asi estén atentos a mas
informacion con nuestras publica-
ciones.

Se trabajan dos campanas en el
proyecto de redes sociales. La pri-
mera es como tal, las redes sociales
del PAP en donde se hace difusion
importante a todos los proyectos
gue se trabajan en el semestre, in-
formacion general, etc. La segunda
va exclusivamente a todos los es-
tudiantes del ITESO que estan por
cursar PAP y aun no tienen defini-
do en cual meterse, por lo que se
busca atraer a esos estudiantes que
cursen este PAP.

1. Nombre de campana: In-

formadandote desde el PAP.

Objetivo de campaAa:

Generar un impacto positivo en
la sociedad con las publicaciones
gue se comparten a través de las
redes sociales, principalmente la
generacion de conciencia entre
los usuarios.

Target / A quién va dirigida la
campana:

Eltarget esta enfocado al publico
en general, no solo estudiantes,
docentes o personal del ITESO, si
No gue se expanda a externos a
la universidad y de esta manera,
podamos ser referentes de mu-
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chas empresas o canales de di-
fusion en la cultura auditiva.

Canales: Redes sociales a uti-
lizar / Justificar:

Los principales canales son Ins-
tagram y Facebook, ya que son
las redes sociales mas utilizadas
para crear canales de difusion
e informacion. No obstante, la
pagina web se esta utilizando
como otro medio informativo
tanto para que se den a conocer
mejor los proyectos, como para
seguir alimentando informacion
actualizada de lo que se hace en
el PAP, las entradas de blog y so-
bre algun tema en especifico.

Formatos de imdgenes y video
con los que se trabajardn en
cada red:

Como en semestres y proyec-
tos anteriores, hay un forma-
to original que es el mas usado
y que se ve conveniente seguir
con ese proceso. En relacion al
formato de las imagenes, se ha
determinado que se utilizaran
imagenes cuadradas con una
resolucion de 1080 x 1080 pix-
eles tanto en Instagram como
en Facebook con plantillas ya
hechas en algunas aplicaciones
como Adobe lllustrator. Por
otra parte, en el caso de que se
requiera o se decida publicar
algun Reel en Instagram,
se emplearda el formato 16:9.

Andlisis de Ila competencia:



En este caso no tenemos com-
petencia ya que las redes socia-
les son manejadas por un equi-
po solamente y es el principal
transmisor tanto de los proyec-
tos, como de medios informati-
vos para la difusion de la cultura
auditiva.

Concepto creativo rector

En cuanto al concepto creativo,
como equipo pudimos llegar a
dos que nos llamaron la atencion
y que creemos pueden funcio-
nar:

1. Concientizando a otros. Bus-
cando la manera de responder
¢De qué forma se va a informar
entretenidamente, entendible y
gue genere empatia para nues-
tro publico?

2. La primera justicia es la con-
ciencia. Concientizar es lo que
mantiene nuestro programa y
objetivo en el PAP. Mas alla de
cumplir con las publicaciones y
el desarrollo de las redes sociales
o la pagina web, se busca conci-
entizar en nuestro dia a dia los
espacios de inclusion en la cultu-
ra auditiva.

Arquetipo

Para el Arquetipo, seguira estan-
do presente la relacion de otros
semestres, ya que se intenta
transmitir el mismo lineamiento
en las redes sociales, por lo que
podemos relacionar a la imagen
de “El Cuidador”, pues este se re-
laciona con marcas que buscan
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transmitir proteccion y pater-
nidad. La comunicacion uti-
lizada en estas marcas suele
contener mensajes de gener-
osidad y altruismo, y los obje-
tivos de marketing se enfocan
en la idea de proteger y ayudar.

2. Nombre de la campana: Tu
mejor opcion con el PAP Escu-
cha México

Objetivo de campaAa:

Mostrar todo lo que sea impor-
tante para que este proyecto
forme parte del PAP, pues gra-
cias a las redes especificas de
todo el proyecto, se difunde todo
lo que a lo largo del semestre se
realiza en todas las areas de este
mismo.

Target / A quién va dirigida la
campana

Se ha identificado a los estudi-
antes dentro del ITESO como el
publico meta primario, dado que
este proyecto se origind den-
tro de dicha comunidad vy, por
lo tanto, es posible llegar a ellos
con mayor facilidad y generar un
mayor interésy que opten por in-
scribir el PAP.

Canales: Redes sociales a uti-
lizar / Justificar

Los principales canales son Ins-
tagram y Facebook, ya que son
las redes sociales mas utilizadas
para crear canales de difusion e
informacion.Noobstante, la pagi-



na web se esta utilizando como
otro medio informativo tanto
para que se den a conocer mejor
los proyectos, como para seguir
alimentando informacion actu-
alizada de lo que se hace en el
PAP, las entradas de blog y sobre
algun tema en especifico.

Formatos de imdgenes y video
con los que se trabajardn en
cada red:

Como en semestres y proyectos
anteriores, hay un formato orig-
inal que es el Mas usado y que
se ve conveniente seguir con ese
proceso. En relacion al formato
de las imagenes, se ha determi-
nado que se utilizaran imagenes
cuadradas con una resolucion de
1080 x 1080 pixeles tanto en In-
stagram como en Facebook con
plantillas ya hechas en algunas
aplicaciones como Adobe Illus-
trator. Por otra parte,en el casode
gue se requiera o se decida pub-
licar algun Reel en Instagram, se
empleara el formato 16:9.

Andlisis de la competencia:

La competencia se encuentra
en los demas PAP que se les of-
rece a los estudiantes y que por
lo tanto, elijan ese PAP. Por ello
mMismo, se busca de la forma mas
especifica, lograr atrapar a nues-
tro publico metay puedan entrar
todos los estudiantes requeridos.

Concepto creativo rector:
En cuanto al concepto creativo,
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1. Concientizando a otros. Bus-
cando la manera de responder
¢De qué forma se va a informar
entretenidamente, entendible y
gue genere empatia para nues-
tro publico?

2. La primera justicia es la con-
ciencia. Concientizar es lo que
mantiene nuestro programa y
objetivo en el PAP. Mas alla de
cumplir con las publicaciones y
el desarrollo de las redes sociales
o la pagina web, se busca conci-
entizar en nuestro dia a dia los
espacios de inclusion en la cultu-
ra auditiva.

Arquetipo

Para el Arquetipo, seguira estan-
do presente la relacion de otros
semestres, ya que se intenta
transmitir el mismo lineamiento
en las redes sociales, por lo que
podemos relacionar a la imagen
de “El Cuidador”, pues este se rel-
aciona con marcas que buscan
transmitir proteccion y paterni-
dad. La comunicaciéon utilizada
en estas marcas suele contener
mensajes de generosidad y al-
truismo, y los objetivos de mar-
keting se enfocan en la idea de
proteger y ayudar.

Cronograma

Durante el mes de septiembre y
octubre se cred en equipo una
calendarizacion en Trello, donde
Nnos organizamos por dias (lunes,



miércoles y viernes, por lo gener-
al), para subir los post correspon-
dientes sobre todo en Instagram
y Facebook.

Los post llevan a cabo distintas
tematicas; dos dias a la semana
se publican dos blogs que reali-
za cada miembro del PAP escu-
cha México, también, posteamos
un dia distinto alguna recomen-
dacion o blog externo al PAP,
para generar mas contenido y
asi generar una atmosfera mas
completa sobre la cultura de la
discapacidad auditiva.

A continuacion una visualizacion
del calendario generado durante
estos meses.

Redes sociales @ & v

ACTIVIDADES SEMANALES WEB

Product Marketing Copy Request

SUBIR BLOG COI

FACEBOOK

Las publicaciones se han estado
haciendo en tiempo y forma. Las
secciones en color verde signifi-
can que ha sido realizado, mien-
tras tanto, vamos agregando
mas pendientes y publicaciones
por subir con su debido dia, hora
y encargado de subirlo.

a 9

= finrar @IS A6

INSTAGRAM PODCAS
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Calendarizacion
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ENDARIO REDES SOCIALES (OCTUBRE)
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Alcance (0

) Alkance de Facebook ©

@) Alcance de Instagram @

+ Alcance pagado @

402 + 138 . s 0]
Diar lat
250 15
a Fac a
Formas de impulsar tu alcance
Publica con frecuencia y Mejora la interacciéon con tu Anuncia tu empresa
coherencia contenido i T D
Publicaciones realizadas ( Mediana de reacciones, _
10 4 41 comentarios y veces que se -
i e han compartido las 28 dias ant
Historias publicadas publicaciones
o 14 50% .
Mediana de reacciones, e —— .
PR o . estimados de 45 3312 131009 en
RSTKIS (R oe Alcance de Facebook 5 gastas §140 un
- dia en an (
e ba
. e s e
Actualizacion de pagina web: Podcast:

Se subieron un total de 19 blogs
a la pagina web, algunos en las
categorias que se crearon perte-
necientes a su tematica.
Quitamos publicaciones del 2018
gue ya no servian.

Agregamos los podcast de to-
dos los que se han hecho en los
proyectos

Se agregaron y modificaron los
logos de redes sociales en la pa-
gina web, dando un toque mas
llamativo.

Agregamos informacion general
de lo que se hace en el PAP, tam-
bién informacion y conceptos de
la cultura auditiva.

R

Titulo del podcast: “Conociendo el
caso de Jimena, hija de Paola Car-
roll”

Objetivo:

Comprender las situaciones a las
gue se enfrentaron cuando diag-
nostican una discapacidad y de
gué manera se vive en experiencia
familiar, econdmica, educacional y
mental.

Target:

Dirigido a todo el personal y familia
Ilteso, ademas de los seguidores en
redes sociales del PAP y a todo pu-
blico alcanzable.



Guioén:

Pap Escucha México

Introduccion

1. Dar la bienvenida a todos los
oyentes del podcast, menciona-
ndo que es un nuevo episodio y
gue traemos de vuelta a Paola
Carroll para hablar sobre el caso
de su hija que tiene una disca-
pacidad.

2. (Qué discapacidad tiene tu
hija?

3. ¢Esta discapacidad la tuvo
desde nacimiento o en su etapa
de desarrollo o en qué momento
fue cuando se lo diagnosticaron?
4. ;Cualycéomo esla manera en
la que te comunicas con tu hija?
cLengua de senas? ¢(Lectura de
los labios?

5. ¢Cual podrias decir que ha
sido un gran reto, responsabil-
idad o algo dificil en el proceso
para atender a una hija con esa
discapacidad?

6. ¢Consideras o sabessiesa dis-
capacidad en México es atendida
o cuenta con los tratamientos/
aparatos/profesionistas correctos
y completos para atender a esas
personas de la mejor manera?

7. ¢(Qué mensaje le das a la gen-
te mexicana sobre el trato y los
cuidados que se deben de tener
a esta discapacidad?

8. Se concluye el podcast agra-
deciendo a Paola por habernos
acompanado y poder compartir-

R

NOS suU experiencia y agradeces al
pap escucha meéxico, al igual que
a todos los oyentes y que estén
atentos al préximo episodio.

Valoracién de productos, resulta-
dos e impactos.

Campana en redes

La campaha de redes siguid orig-
inando alcances y publico en las
publicaciones, siguieron subien-
do un poco los seguidores y las
interacciones con lo que se pub-
licaba.
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. Podcast

Por primera vez, la maestra Paola
Carroll cuenta su experiencia y
su caso especifico que tuvo con
su hija que tiene una discapaci-
dad llamada hipoacusia bilateral
profunda. En este podcast, Paola
nos deja un mensaje claro de
aprendizaje sobre como llevar a
cabo esa situacion desde que se
lo diagnosticaron hasta el proce-
so del dia de hoy, es una reflexion
gue seguro dejara un buen fruto
en el PAP para que lo escuchen
todos los que puedan.

Durante el semestre de otono 2023,
nuestro equipo de redes, mantuvo
los objetivos del semestre pasado
y ademas, desarrollé nuevos objeti-
vos especificos:

Realizar un diseno relacionado
con la paleta de colores de la
estacion del ano de otono.
Aumentar los seguidores un 10%
en todas las redes sociales.
-Entretener mediante los posts
distintas recomendaciones de
peliculas, conmemorar el dia in-
ternacional de alguna discapaci-
dad, lucha, sindrome, etc.

Estos objetivos se elaboraron duran-
te el mes de septiembre, octubre y
noviembre de la siguiente manera:
3 dias a semana, lunes, miércoles
y viernes se compartio contenido
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variado en la pagina oficial del PAP
Escucha Meéxico, el Instagram vy
Facebook del mismo. Los conteni-
dos iban desde blogs que creamos
cada miembro del equipo PAP Es-
cucha México, se crearon infovisu-
alizaciones de proyectos distintos,
posts informativos de eventos y/o
sesiones, invitaciones sobre el eje
del PAP, también se cred un reel so-
bre una actividad que hicimos en
clase sobre sensibilizacion, suger-
encias de peliculas, documentales,
libros etc, para el publico.

Todo durante los dias menciona-
dos anteriormente desde finales
de agosto que iniciamos semestre.
Los alcances logrados en Instagram
fueron los siguientes:

Estadisticas

®

Ultimos 90 dias v 20 ago. - 17 nov.

Resumen

Cuentas alcanzadas

Cuentas que interactuaron

Total de seguidores

En cuanto a interaccion y cuen-
tas alcanzadas, se logro el objetivo.
Mantuvimos y aumentamos la in-
teraccion con mas de 8,3% y mas de



66,8% de cuentas alcanzadas en In-
stagram. El reto de conseguir mas
seguidores sigue en pie, ya que el
aumento fue de tan solo el 3% cuan-
do el objetivo principal fue de su-
perar el 10%.

Por otra parte, uno de los objetivos
principales era cambiar |la paleta de
colores de los disenos para los post
a colores otonales y se logro, debido
a que contamos en nuestro equi-
po con un disefador grafico, el cual
cred y rediseNd muchas plantillas
del PAP.

%

daginab-.. ~ v @ B @ Pigina3-. ~ ~ % @ B @

ROMINA FIMBRES NELSON

En Facebook, el alcance aun sigue
siendo menor a Instagram, sin em-
bargo, el contenido ha sido el mis-
mo en las dos redes sociales. Po-
driamos entonces considerar en
hacer contenido distinto para cada
red social, con distintos objetivos
para cada uno.

WYAY ALY YA

CRUZADA CONTRA EL Mariana-..;‘:... P
RUIDO| AnayaDoll 2kt

Decidimos examinar qué si se qued-
abay qué no, para darle un aire fres-
co. Marcamos seccion de los Pod-
casts, redisenamos el logo de Redes
Sociales y creamos categorias para
los blogs. Aun falta seguir dando
mantenimiento a la pagina con es-
tas iniciativas para crear un espacio
dignoy renovado.

YY)



Para el proximo semestre, los as-
pectos pendientes que podrian ser
contemplados por los encargados
de las redes sociales, son los sigui-
entes:

Mantener el ritmo de publica-
ciones a la semana (al menos
tres post por semana), esto para
gue las interacciones se manten-
gan, o en el mejor de los casos,
suban.

Crear contenido distintivo para
cada red social; es decir, no com-
partir los mismos post en Face-
book e Instagram; mas bien de-
ben crearse posts distintos para
distintos targets y que varien, asi
alientan a los seguidores a dar
seguimiento a las dos platafor-
mas y No a una sola.
Redisefo/cambio de colores
auxiliares; esto para mantener
la idea del cambio acorde al se-
mestre; que en este caso, seria
implementar colores mas vivos
y primaverales al material que se
vaya a publicar.

Extender el tema de podcast; es
decir, buscar invitados externos
al ITESO para hacer los temas
a tratar mas diversos e intere-
santes para los oyentes del PAP,
Mayor atencion a los mensajes
que reciben las redes; para asi
destacar no solo por el conteni-
do, también por el alto indice de
respuestas.
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Hacer mayor difusion externa;
puede ser una excelente alterna-
tiva el uso de volantes o pdsters
dentro del campus, para invitar a
la comunidad a seguir las redes
e incluso a integrarse al proyecto.
Continuar trabajando en la pagi-
na web; esto para que el portal
web tenga una mayor organi-
zacion y luzca mas limpio y or-
denado; para que quienes nave-
guen por este, sepan donde y
cémo llegar a la informacion que
necesitan.

Clasificar los blogs por subtemas
dentro de la interfaz de la pagina
web.

Integrar mas informacion acer-
ca del Encuentro organizado por
el PAP en la pagina web; asi se
puede conseguir mas interés ex-
terno.

Consideramos que, si se cum-
plen estos objetivos, las redes
sociales pueden tener un cre-
cimiento exponencial; ademas
de que esto significa una mayor
relevancia de nuestro proyecto
en la comunidad universitaria y
también fuera del ITESO.

Para concluir nuestra participacion
en el PAP Escucha México Otono
2023 en el equipo de redes sociales,
se pueden rescatar varios aspectos
importantes que ayudaron al desar-
rolloy crecimiento de este proyecto.
Fuimosun equipo muy organizadoy
disciplinado el cual subié contenido



a redes sociales (instagram y face-
book) tres veces a la semana, con la
finalidad de crecer nuestra comuni-
dad y llegar a un mayor exposicion
aportando contenido de calidad.

En la pagina web, se busco ree-
structurar la informacién para dar
un mayor entendimiento de la mis-
ma, al igual que agregar los blogs
de nuestros companeros de este
semestre para aportar contenido
de calidad sobre temas derivados
de la discapacidad auditiva. El pod-
cast fue una experiencia muy grata
ya que es otra manera para comu-
nicarnos y llegar a mas personas de
una Mmanera Mas entretenida y en
vanguardia, de igual manera esta-
mos buscando que los siguientes
companeros puedan seguir con
este proyecto.

Para finalizar, nos quedamos todos
coOmo equipo muy satisfechos con
el trabajo realizado en este ciclo. Es-
perando que nuestras aportaciones
sean las bases para poder crecer
mas nuestra comunidad y sobre
todo darle mas exposicion a la cul
tura de la discapacidad auditiva que
Nno es nuestro objetivo principal,
muchas gracias por todo.
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Integrantes

Lic. en Hospitalidad y Turismo.
Ximena Martinez Martinez
Lic. en Hospitalidad y Turismo.
Saddam Antonio Mercado Go-
mez

Lic.en Comunicacion y Artes
Audiovisuales. Jorge Roberto
Herran Silva

El propdsito del V Encuentro In-
ternacional de Cultura Auditiva es
crear un espacio el cual sirva para
promocionar, generar sensibili-
zacion y visibilizacion de la cultu-
ra auditiva asi como medidas para
cuidar la audicion. Mediante diver-
sas exposiciones y talleres se pre-
tende informar y concientizar al
publico sobre la importancia de la
cultura auditiva y los problemas a
los que las personas que sufren de
alguna discapacidad auditiva se en-
frentan dia a dia.

Ahorabien,enelPAPdeverano2023,
el equipo elabord propuestas sobre
los temas a tratar en el V Encuen-
tro Internacional de Cultura Auditi-
va, el target al que busca dirigirse,
un programa tentativo del evento
y una lista de posibles ponentes.

N7
AN

Se continud utilizando la imagen
que se propuso durante Primavera
2023 para la publicacion de posts de
Instagram y la difusion del evento.
Sin embargo, a pesar de publicar
tanto videos y posts en redes, no
generaron un gran alcance, por lo
gue se busca incrementar el impac-
to de las publicaciones para llegar a
una mayor audiencia.

Se busca que las exposiciones o
capsulas sean grabadas en video
previamente por los ponentes con
una duracion aproximada de entre
15y 20 minutos.

Para el V Encuentro Internacional
de la Cultura Auditiva se busca que
asistan escuelas de nivel primaria
superior, es por esto que se decid-
i®6 que las ponencias/exposiciones
estén previamente grabadas y sub-
idas a la pagina web, asi como hac-
er talleres en los que participen los
asistentes para que generar mayor
dinamismo y que este evento sea
mas atractivo para la audiencia de
infantes y jovenes. Aunque los tall-
eres estan enfocados a infancias,
halbra talleres abiertos para adultos.

Nuestros propositos como equipo
son llevar a cabo de manera exitosa
el Quinto Encuentro Internacional
de la Cultura Auditiva, enfocarnos
en la logistica, contacto de ponen-
tes, promocion, talleres y protocolos
del congreso.



* Descripcion del funcionamiento y
las areas que lo conforman. Qué es.

El Quinto Encuentro Internacional
de la Cultura Auditiva es un evento
de divulgacion y educacion sobre
los temas que giran en torno al sen-
tido auditivo, conformado por activ-
idades y ponencias a nivel interna-
cional.

El equipo de Otono 2023 se enfo-
cara en la logistica y realizacion del
evento, asi como su difusion previa,
durante y posterior.

*El propdsito y razon de ser. Por qué.

El propdsito del V Encuentro In-
ternacional de Cultura Auditiva es
generar una sociedad incluyente a
las discapacidades de las personas.
Destacando los problemasy necesi-
dades de personas con discapaci-
dad auditiva y el impacto que nues-
tro entorno tiene en este sentido.

*Las acciones que llevan a cabo.
Como.

Su principal accion son las con-
ferencias y actividades enfocadas
en promover una cultura auditiva.
Las conferencias en esta edicion
seran sustituidas por capsulas de
videos pregrabados donde los po-
nentes locales, nacionales e interna-
cionales hablaran sobre diferentes
aspectosdelaculturaydiscapacidad
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auditiva. Dichas capsulas seran es-
trenadas en un horario establecido
los dias del Encuentro en la pagina
y redes sociales del PAP.

Las actividades consisten en talleres
infantiles presenciales dentro del
ITESO donde se invitaran a escuelas
primarias los dias del Encuentro
para que grupos de 4to y 5to de
primaria formen parte de la cultura
auditiva y desarrollen conciencia a
edad temprana sobre la discapaci-
dad auditiva.

* Las personas que participan y sus
roles.

Basados en las propuestas de los
equipos anteriores, se tiene una lis-
ta de posibles ponentes y escuelas
gue podrian participar en el even-
to. Se tendran platicas presencia-
les y remotas para que una mayor
audiencia tenga acceso al evento
y pueda participar, asi como activi-
dades para concientizar y educar a
los participantes respecto a las dif-
erentes problematicas de las disca-
pacidades auditivas.

“El V Encuentro Internacional de
Cultura Auditiva busca conectar
con el publico en general, aunque
se prevé un acercamiento con es-
tudiantes de las carreras en comu-
nicacion, periodismo, hospitali-
dad y turismo y gestion cultural,
las cuales a nuestro punto de vista
tienen mayor contacto con los me-
dios como con el servicio al cliente



y es importante que se sensibilicen
con este tema, ademas de contar
con herramientas de accesibilidad
para las personas que cuentan con
esta discapacidad."(RPAP, P.P 109,
Primavera 2023).

Otros elementos que comuniquen
lo que es la organizacion. CoOmo.
“Este proyectodeV Encuentro Inter-
nacional de Cultura Auditiva forma
parte del PAP porque es un lugar en
donde se le brinda informacion vali-
0sa a las personas interesadas sobre
la discapacidad auditiva, la concien-
tizacion del exceso de ruido que se
genera en nuestra ciudad y donde
se brindan talleres para crear aun
Mas conciencia en nuestro publico
y en la sociedad.” (RPAP, P.P. 109,
Primavera 2023).

Evento que sirva como plataforma
para la generacion, desarrollo e in-
cubacion de proyectos, programas
y aplicaciones que busquen mejo-
rar la cultura auditiva y la calidad de
vida de personas afectadas por esta
problematica.

Contexto
Social

Punto de reunidon que permite vis-
ibilizar las problematicas auditivas
gue enfrenta la sociedad, asi como
a las personas que sufren de algu-
na discapacidad. Presentando in-
stituciones dedicadas al apoyo y
tratamiento de discapacidades au-
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ditivas, asi como profesionales vy
representantes locales, nacionales
e internacionales.

Econdmico

No tiene fines de lucro, dedicando
todos sus recursos a la accesibilidad
de cualquiera interesado a la edu-
cacion y recursos para mejorar la
calidad de vida auditiva.

Politico

Se propone visibilizar las prob-
lematicas que enfrentan las perso-
nas con discapacidades auditivas
en su dia a dia y presentarlas a las
instituciones correspondientes para
encontrar soluciones. Lo ideal seria
comenzar a generar politicas publi-
cas sobre el tema.

Ambiental

Busca generar conciencia sobre
la contaminacion auditiva y como
empeoran la calidad de vida de las
personas a nivel social e individual
por medio de invitados profesio-
nales sobre el tema.

Cultural.

Es un espacio de visibilidad y con-
ciencia para las personas con disca-
pacidades auditivas, asi como edu-
cativo para fomentar la empatia y
gue cualquier persona sea capaz de
entender y apoyar las necesidades
de las personas con distintas disca-
pacidades.



El V Encuentro Internacional de
Cultura Auditiva forma parte del
PAP Escucha México para divul-
gar y fomentar la importancia de
la audicion generando un espacio
en el que a través de exposiciones,
talleres y reuniones ayude a mejo-
rar la calidad de vida de las perso-
nas con discapacidades auditivas.

La entrada al V Encuentro Interna-
cional de Cultura Auditiva asi como
sus exposiciones y talleres seran
impartidos de forma gratuita y asi
ayudar a personas que sufren de
algun tipo de discapacidad audi-
tiva; en el caso de las exposiciones
estaran disponibles en formato
virtual y presencial para asi alca-
nzar a la mayor audiencia posible.

R
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para la Cultura
Auditiva

. . ‘ ‘.

Objetivos

| '|
- +

Divulgacion sobre
la cultura auditiva

mn

-
-
e

' '
‘e
*.
s,
.

|

1.1




El V Encuentro Internacional de
Cultura Auditiva tiene como obje-
tivo la divulgacion sobre la misma.
Educando e informando para gen-
erar una sociedad incluyente a las
discapacidades auditivas de las per-
sonas.

Por medio de la creacion de espa-
cios educativos, actividades de sen-
sibilizacion, ponencias y facilitar el
acceso a recursos y tratamientos, se
busca que las personas con disca-
pacidades auditivas puedan ejercer
una vida digna.

Objetivos generales:

Divulgar a través del encuentro
la cultura auditiva

Desarrollar espacios que permi-
tan la visibilidad de las personas
con discapacidad auditiva
Generar empatia social

Objetivos especificos:

Generar visibilidad y aceptacion
hacia personas con discapaci-
dades auditivas

Impartir educacion completa so-
bre las problematicas auditivas
Fomentar salud digna y ac-
cesible para personas con disca-
pacidades auditivas

Presentar a expertos en el cam-
po de la salud auditiva para pro-
porcionar informacion y orient-
acion especializada

Crear actividades para infantes
gue ayuden a la sensibilizacion
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de las discapacidades auditivas
Promover una comprension in-
tegral de las problematicas audi-
tivas a través de la educacion.
Mejorar la calidad de vida y fo-
mentar el acceso a oportuni-
dades laborales

Reporte de primavera 2023

V Encuentro Internacional de Cul-
tura Auditiva — 6 y 7 de noviembre
de 2023

Durante el periodo de primavera
2023 el equipo logro mejorar la defi-
nicion del proyecto, ademas de in-
staurarloqueseriaunamision,vision
y demas directrices para acercar al
lector con lo que se quiere realizar.

Definicidon general: evento enfoca-
do en la difusion de temas que invo-
lucren la cultura auditiva.

Definicion del Brief final: evento a
nivel internacional que busca infor-
mar, concientizar, sensibilizar y ayu-
dar a las personas sobre la cultura
auditiva, la discapacidad auditiva, el
ruido auditivo y el confort acustico.

Misién. Gestionar proyectos de
aplicacion profesional con gru-
pos multidisciplinarios de es-
tudiantes universitarios de ITE-
SO respecto a la cultura auditiva



Misién. GCestionar proyectos
de aplicacion profesional con
grupos multidisciplinarios de
estudiantes universitarios de
ITESO respecto a la cultura audi-
tiva buscando la inclusién social,
lograr una sociedad mas inclu-
siva y consciente.
Vision. Ser un referente en cuan-
to a las tematicas que se derivan
de la cultura auditiva.
Objetivo del Encuentro. Infor-
mar, sensibilizar y concientizar
sobre las tematicas de la cultura
auditiva
Justificacion. Este V Encuentro
Internacional de Cultura Auditiva
debe llevarse a cabo porque es
un espacio en donde se brinda
informacion y se dan talleres de
manera gratuita sobre la disca-
pacidad auditiva que sirve para
concientizar a nuestro publico y
sociedad.
Publico objetivo.
* Padres de familia interesados o
gue tengan familiares o sean cer-
canos a personas con discapaci-
dad auditiva
* Académicos con interés sobre
las estrategias de ensefnanza
para estudiantes con discapaci-
dad auditiva
* Adultos preocupados por el rui-
do excesivo
* Estudiantes universitarios que
desean conocer y/o involucrarse
en temas de inclusion social
* Descripcion
« Principal: senor osenorade 35
a 45 anos que vive en la ZMJ
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qgue trabaja en las mananas
o tardes, que tiene una famil-
ia, checa sus redes sociales,
Facebook, y ve las noticias

- Secundario: jévenes de 20 a
30 anos que estan estudiando
0 acaban de terminar su car-
rera, viven en la ZM3J, todos los
dias estan al pendiente de sus
redes sociales, buscan partici-
par en foros o asistir a eventos
publicos.

Se cred una lista de posibles tall-
eres, tomando inspiracion en las an-
teriores ediciones, entre los cuales
se encuentran los siguientes:

Lista de talleres propuestos

* Deportes sin sonido
* Jugar algun deporte sin re-
alizar ruido entre ello; jugar
en silencio

* Memorama de sonidos

* MdUsica a través de las

vibraciones

* Taller de Gill (especificar quien

es Gill)

50 asistentes al taller de sin-

estesia y de sentir la musica

El resto de los talleres pudo

verse vacio

A continuacion se muestra un rapi-
do resumen sobre las métricas re-
specto a las redes sociales y su inte-
gracion en el proyecto:

En ambas redes (Facebook e
Instagram), el mes de mayor
alcance fue marzo.



+ Instagram

*148 cuentas alcanzadas

* 24 cuentas interactuaron

* 21 seguidores (hoy son 58)

* Interaccion del 100% en fe-
chas cercanas al evento.

*2 a 3 publicaciones semana-
les,conformeseacercdlafecha
subieron de 3 a 4 semanales,
por ejemplo: fotos, infograf-
icos, videos, reels, historias.

Los objetivos son variados ya que
durante su RPAP definieron varios
como tal, pero se pueden rescatar
los mencionados en su Brief final.

- Objetivos

« Corto plazo: Realizar el V En-
cuentro Internacional de Cul-
tura Auditiva.

«  Mediano plazo: Mejorar el VI
Encuentro Internacional de
Cultura Auditiva.

« Largo plazo: Convertirnos en
una sociedad incluyente.

« 15% mas de asistencia que el
ano pasado.

« Confirmar conferencistas a
mediados de agosto.

. A falta de informacién
parece que este objetivo no
fue cumplido.

Las propuestas son incluso mas
variadas, esta recopilacion incluye
aquellas definidas directamente
en su seccion de propuestas y otras
mMas que pude encontrar esparcidas
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en su definicion de proyecto.

Propuestas

Rediseno de cara - logoti-
PO, programacion y calen-
darizacion

Pivotar el segmento de mer-
cado a estudiantes del ITESO
Conseguir patrocinios para
mejorar los detalles del V En-
cuentro Internacional de Cul-
tura Auditiva

Difundir informacién no solo
en redes sociales sino tam-
bién en las redes del PAP de
ITESO

Disefnar talleres que “aterri-
cen” la informacion tedrica
de las conferencias en activi-
dades practicas

Se utilizaron diagramas de
Gantt para la organizacion,
recomendable el uso de Ia
misma herramienta
Desarrollar un programa para
favorecer el autocontrol, la
conciencia emocional y las
habilidades de relacion inter-
personal para las personas
con discapacidad auditiva
Consultar con un profesional
que ensefen a la personay a
su familia a comunicarse
Adquirir algun tipo de dispos-
itivo para la audicion, como
un audifono

Participar en grupos de apoyo
Disponibilidad de tecnologia
y dispositivos de asistencia
Fomentarellenguaje desenas



- Mediante el uso de las guias,
identificar situaciones par-
ticulares de aprendizaje en
cada una de las personas
discapacitadas a quienes
brindan atencion y con base
en ello, desarrollar estrate-
gias de inclusion y organi-
zar actividades para mejo-
rar los resultados esperados.

Durante verano de 2023 se planed
realizar exposiciones a través de
videos previamente grabados con
una duracion de entre 15y 20 minu-
tos para después subirlo a las redes
sociales del PAP Escucha México y
a YouTube para que los videos es-
tén disponibles en todo momento.

Ademas de la lista de posibles po-
nentes que se proporcionaron
en Primavera 2023, se busca con-
tar con mas opciones. Se sugiere
gue el evento tenga la posibilidad
de asistir virtualmente y presen-
cial para hacerlo mas inclusivo,
ademas de poder contar con la
asistencia de ponentes tanto na-
cionales como internacionales.

- Se realizé un cambio de imagen
en redes sociales, cambiando la
paleta de colores que se tenia en
Primavera 2023.

- Se publicé un Podcast relaciona-
do a lo que sera el V Encuentro
Internacional de Cultura Auditi-
va.

- Serealizarondosbrochuresconla
nueva imagen para promocionar
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el V Encuentro Internacional de
Cultura Auditiva.

- Crearon un video para redes so-
ciales de un preview de lo que
sera el V Encuentro Internacion-
al de Cultura Auditiva.

Al darse cuenta que los reels son
videos cortos que generan interés,
se recomienda crear mas conteni-
dos en formato de video para pro-
mocionar el evento, asi como crear
en Instagram highlights con los
perfiles de los ponentes que confir-
man su asistencia al evento.

Basandonos en las propuestas esta-
blecidas en verano 2023 se sugiere
gue para invitaciones y poder llegar
a un publico mas amplio reactivar
la cuenta de Facebook una vez que
ya se tenga todo listo para la real-
izacion del V Encuentro Internacio-
nal de Cultura Auditiva.

- Guion de las presentaciones

- Guion del maestro de ceremo-
nias

- Autorizacion de uso de imagen
Yy VOzZ

- Banners

- Diplomas

- Confirmar directorio de ponen-
tes

- Calendarizacion

- Firma electronica al final de un
correo

- Fotosy curriculum de los po-
nentes

- Enviar invitaciones



Planeacién de alternativas / Pro-
puestas para otono de 2023.

Planeacion del V Encuentro Inter-
nacional de Cultura Auditiva, cum-
pliendo con los objetivos estableci-
dos por medio de:

Multiples platicas
Ponencias con expertos de la sa-
lud auditiva.

Colaboracion con multiples es-
cuelas primarias y secundarias por
medio de educacion auditiva y ac-
tividades dinamicas de sensibili-
zacion.

Contacto con escuelas
Desarrollo de logistica para reci-
bir ninos en ITESO por dos dias
Elaboracion de talleres de sensi-
bilizacion sobre enfermedad au-
ditivay la relevancia del oido.

Colaboraciéon con médicos, consul-
torios, hospitales y empresas dedi-
cadas al cuidado y tratamiento de
la salud auditiva para facilitar el ac-
ceso a tratamientos, informacion y
equipo.

Invitacion a expertos de disca-
pacidad auditiva

Desarrollo de videos de divul-
gacion

Contacto con instituciones para
el apoyo del V Encuentro

Permitir el acceso via remota a las
conferencias con expertos asi como
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su grabacion para facilitar el acceso
la informacién a personas que no
pueden atender presencialmente
al evento.

Divulgacion previa, durante y pos-
terior al evento, sus actividades y
horarios.

Dificultades del V Encuentro

Desde el inicio del semestre nos
encontramos con diferentes incon-
venientes, uno de los principales
fue que en el equipo estuvimos 3
integrantes, anadiendo que uno se
encontraba trabajando via remota.
Esto propicidé que la comunicacion
fuera mas complicada y propensa a
malentendidos, ya que podia haber
imprevistos como problemas con la
red, mala calidad de audio, etc.

Ademas consideramos como equi-
po que para llevar a cabo el V En-
cuentro con toda la formabilidad y
alcance que se busca lograr se re-
quiere de un equipo mMmas grande
para que la division de trabajo sea
mas organica. Establecimos que
COMO MINiMo son necesarios 4 in-
tegrantes para llevar a cabo el En-
cuentro, todos de forma presencial,
para dividir los roles en: Promocion,
Diseno, Logistica y Hospitalidad.

Ambas situaciones, agregadas a los
cambios que se estaban haciendo
sobre la identidad del Encuentro ya



empezado el semestre, llevo a que
no fuera posible realizar el V En-
cuentro en las fechas establecidas
del 6 y 7 de Noviembre, por lo que
se llevd a cabo una alternativa para
compilar el trabajo realizado y re-
alizar un plan que prevenga que el
Encuentro sea pospuesto en el fu-
turo.

El Encuentro requiere de meses de
planeacion, asi como de una identi-
dad clara sobre lo que quiere lograr
y como lo quiere lograr, por lo que el
equipo de Otono 2023 ha decidido
crear el Manual del V Encuentro In-
ternacional de Cultura Auditiva.

El manual que se encuentra a con-
tinuacion creemos que sera una
ayuda muy grande para los prox-
imos integrantes del proyecto,
ademas que funcionara como una
base para realizar las ediciones prox-
imas del evento. Este manual com-
pila la informacion recabada desde
el semestre de Otono 2022 hasta
Otono 2023. Establece un plan de
accion y detalla todos los elemen-
tos que conforman el Encuentro.
Con este manual se planea que las
futuras generaciones obtengan rap-
idamente una idea clara de lo que
es este evento y puedan comenzar
a realizar las actividades pendientes
lo mas pronto posible.

X

CULTURA AUDITIVA

V ENCUENTRO INTERNACIONAL 2023

P

salud + entorno + accioén

MANUAL V
ENCUENTRO
INTERNACIONAL
DE CULTURA
AUDITIVA

Aqui se comparte el hipervinculo
para revisarlo en su totalidad en su
pagina madre:

https://www.canva.com/design/
DAFxcUxDNKk8/p1dxSJ4x-06qvGQ-
S5pdiK8A/edit?utm_content=DAFx-
cUxXDNk8&utm_campaign=design-
share&utm_medium=link2&utm_
source=sharebutton
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Cronograma

Gracias a los resultados mostrados
en los anteriores proyectos se decid-
i6 por continuar con el uso de Trello
para la organizacion de actividades
y responsabilidades, igualmente se
utilizé la Spreadsheet de Google
para crear una calendarizacion re-
specto a las redes sociales. Creemos
que el uso de ambas herramien-
tas permitié un correcto analisis de
aquello por realizar, permitiéndonos
enfocar nuestros esfuerzos en re-
alizar de manera eficiente dichas
tareas. Igualmente recomendamos
SU USO en posteriores entregas.

@ Trello

V Encuentro Cultura Auditiva w & v

FACEBOOK

R



V Encuentro Cultura Auditiva « & v = Filtrar @‘ﬁ

ACTIVIDADES SEMANALES

5 &£, Compartir

PODCAST

FACEBOOK INSTAGRAM

Decidir quién va a manejar FB Programar pub

Crear guién para podcast

'oner nombres de integrante

licenciatura en |a parte superior ~
enciatura a parte superio Grabar podcast

evisar que el nombre del Encue

correcto en todas las instancias

er borrador de carta a invitagaos

(® 17 de sep. - 26 de sep.

Carta final a invitados

(@ 27 de sep. - 9de oct

tener curnculum,

resum
ponentes

@ 18deoct

+ Afiada una tarjeta Q2

PODCAST WEB Logistica V Encuentro

Crear guion para podcast Pedir a Jose que modifique la pagina ctrndades
veb del encuentro

Grabar podcast D 2de 7

:D 7 de oct

Enviar a revision guion de podcast a

Sandra :J_ de oct H, 8 de oc

+

Afada una tarjeta W
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anual 5to Encuentro

Campana redes sociales

Nombre de campana:
“Explora, Aprende, Escucha”

Objetivo de campaha:
Fomentar la importancia de la
salud auditiva y la proteccion
contra danos auditivos, se busca
también facilitar el intercambio
de ideas y experiencias entre dif-
erentes culturas y comunidades
para enriquecer la comprension
de la cultura auditiva.

Uno de los principales objetivos
para el V Encuentro Internacio-
nal de Cultura Auditiva es estar
abierto a infancias para propor-
cionar informacion valiosa sobre
la importancia de cuidar la au-
dicion desde una edad temprana.
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Target / A quién va dirigida la
campana:

Va dirigido a personas que ten-
gan interés o estén cercanos a
personas con alguna discapaci-
dad auditiva, padres de familia,
académicos preocupados por
estrategias de ensenanza, para
estudiantes con discapacidad
auditiva, alumnos de primaria
mayor y a estudiantes universi-
tarios que desean conocer y/o in-
volucrarse en temas de inclusion
social.

Canales: Redes sociales a uti-
lizar / Justificar:

La red social a utilizar es Insta-
gram y Facebook ya que tienen
varias ventajas y beneficios para
el V Encuentro Internacional de
Cultura Auditiva que pueden ser
efectivos para llegar a una au-
diencia mas amplia y diversa. A
través de Instagram y Facebook
se puede llegar a una audiencia
internacional, ademas que és-
tas redes son una plataformas
visuales; lo cual es ideal para
promocionar eventos ya que se
pueden compartir imagenes y
videos relacionados con el even-
to, asi como mostrar la ubicacion
del evento, compartir imagenes
de ponentes y tener una mayor
interaccion con los seguidores.

Formatos de imagenes y vid-
eo con los que se trabajaran en
cada red

Los posts de Instagram y face-



book seran textos cortos, ima-
genes con dibujo o fotos que
tengan algun detalle de color de
la siguiente paleta de colores (al
igual que la tipografia sehalada),
para que todo siga un patron y
ayude a que la pagina se vea mas
formal. El disefio de las publica-
ciones es libre, sin embargo se
deben cuidar los colores, el logo
y la secuencia del color de los
posts en el feed.

Los formatos de videos seran en
forma de reels, para que sea mas
llamativo visualmente y menos
tedioso de ver un video.

Paleta y tipografia para posts V Encuentro

Paleta de colores base

#F4FOES #F2B3B0O

Kollektif
Public Sans
Montserrat Classic

Deja que la musica

;Sabias qué...?
El oido interno contiene un
pequeno drgano llamado.

iPROTEGE TUS
0iDOS, ESCUCHA
SIN LIMITES!

acaricie tus BId6S]
relaje tu [EBFGZON y

aproximadamante del tamao active tu ffentel
de un guisante. A pesar de su
tamaho diminuto, es esencial

para nuestra sudicion.

jDescubre el poder
__de la audicién!

:Sabias que el oido derecho es

mejor para escuchar musica y e

ioido izquierda para captar los
sonidos del habla?

s,
iSiempre estamos en modo

escucha!
ZI,'

N

A continuacion se encuentra
la liga de canva donde se estu-
vieron diseniando los posts para
darle continuidad a la marca:
https:// www.canva.com/
design/DAFtsjvIHAE/k9Y_
U9EoyQ6VPh-PTGNEGQ/
edit?utm_content=DAFts-
JVIHAE&utm_campaign=de-
signshare&utm_medi-
um=Ilink2&utm_source=share-
button

Concepto creativo rector

El concepto creativo reactivo que
se esta trabajando desde primave-
ra 2023 es el siguiente: “El ayudar no
es una obligacion, es una decision”.
Este concepto se mantiene porque
como se busca transmitir que las
personas Nno se deben sentir ob-
ligadas o presionadas a realizar una
buena accion de ayuda, si no que
esa accion les nazca del corazéon y
por ende su ayuda sea de calidad y
no por obligacion (RPAP, primavera
2023).

Arquetipo

Creador, cuidador y sabio

El equipo que trabajo con el en-
cuentro en primavera 2023 iden-
tifico los arquetipos tipo creador y
cuidador ya que se busca innovar
y presentar propuestas diferentes
cada anoy también se busca cuidar
y orientar a las personas que asistan
a los talleres que se impartiran asi
como a las platicas y actividades.
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Ahora bien, consideramos de igual
manera que el arquetipo tipo sabio
de igual manera nos queda, ya que
se busca dar informacion veridica
con personas profesionales o con
experiencia en los diferentes temas
gue se expondran en el V Encuentro
Internacional de Cultura Auditiva.

Calendarizacién
- Septiembre

NGm publicacié Fecha Red Social

12
septiembre Instagram y
1 2023 facebook
12
septiembre Instagram y
2 2023 facebook

12
septiembre Instagram y
3 2023 facebook

24
septiembre Instagram y
4 2023 facebook

24
septiembre Instagram y
5 2023 facebook

24
septiembre Instagram y
6 2023 facebook

25
septiembre Instagram y
7 2023 facebook

Tema

Formato

Dato audiciéon Imagen

logo v
encuentro /
invitacion

dato curioso

dato curioso

cuenta
regresiva

dato curioso

dato curioso

Imagen

Imagen

imagen

video

imagen

imaaen
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Archivo

imagen

imagen

imagen

imagen

Video

imagen

imaaen

Copy Hashtags
#audcionsaludable
#culturaauditiva
#cuidado de los
oidos

la audicion es un regalo #papescuchamexico

\ encuentro

internacional #CulturaAuditiva

La secretaria de salud a

través de sus unidades

médicas brinda servicios

preventivos, de

diagnostico y atencién

integral #CulturaAuditiva

Ahora sabes que cuando

escuches misica, sera

tu oido derecho el que

responda mejor a sus

vibraciones y que

cuando estés charlando,

el oido izquierdo estara

en mas sintonia con la  #culturaauditiva

voz de la persona con la #audiciénsaludable

que estas. #escucha

jAcompananos en #culturaauditiva

nuestro V Encuentro #inclusionauditiva

Internacional de Cultura #papescuchaméxico

Auditiva este 6 y 7 de #iteso

Wow! ;Sabias que

nuestros oidos incluso

cuando dormimos estan

activos? jNuestro #culturaauditiva

cerebro simplemente los #papescuchaméxico
ignoral #escucha

La musica tiene un
impacto sorprendente en
nuestro oido y cerebro
ﬂ * w . Escuchar
musica relajante puede
reducir la frecuencia
cardiaca y disminuir el
estrés___, mientras que
la musica energizante
puede aumentar la
concentracién y la
motivacion.

#culturaauditiva
#audicion #escucha
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Instagram y
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2023 facebook

8 octubre
e Instagram y
facebook
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facebook
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Instagram y
facebook
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2023
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facebook
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2023 Instagram y
facebook
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Instagram y

informacién
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informacién
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regresiva

informacion

informacion

preguntas a
estudiantes
sobre
cuidado de
sus oidos
noticia de

pospuesta del
encuentro

imagen imagen
imagen Imagen
imagen imagen
video video

imagen imagen
imagen imagen
video video

imagen imagen
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Escucha la vida en su
plenitud, protege tus
oidos de ruidos dafiinos.
iCuida tu audicion en
cada acorde y en cada
momento ruidosol
*'0

iVen y conoce mas en
nuestro V Encuentro de
Cultura Auditiva este 6 y
7 de noviembre! o

¢Conocias estos
beneficios? jEsto y mas
en nuestro V Encuentro
Internacional de Cultura
Auditival =2

Cada vez mas

cercals (... Espera
mas informacién, muy
pronto!!!

Te invitamos a conocer
mas en nuestro V
Encuentro Internacional
de Cultura Auditival
LR

Las personas con
pérdida auditiva pueden
obtener o renovar su
licencia de conducir sin
problemas siempre y
cuando pasen una
revision médica en un
Centro de
Reconocimiento de
Conductores
homelegado por la
Direccién General de
Trafico (DGT). 48 4
Te invitamos a conocer
mas sobre los derechos
de las personas sordas
en nuestro VV Encuentro
Internacional de Cultura
Auditiva que se llevara a
cabo este 6 y 7 de

noviembre. +* 77!

tus oidos?;Qué esta
bien?;Qué esta

mal? ...

iTe invitamos a nuestro
V Encuentro
Internacional de Cultura
Auditiva para que
descubras cuél es la
forma correcta de cuidar
tus oidos! '

ilnformacién importante!
[ENENES

¢ Sabias que cinco de
cada seis nifios tienen
por lo menos una
infeccién del oido antes
de cumplir los tres afos
de edad? jRevisa los
oidos de tus hijos
regularmente para
detectar cualquier

#culturaauditiva
#saludauditiva
#escucha

#culturaauditiva
#saludauditiva

#culturaauditiva
#cuidadooidos
#audicion
#saludauditiva

#culturaauditiva
#papescuchaméxico
#iteso
#Encuentreinternacio
nalCulturaAuditiva

#discapacidadauditiv
a #saludauditiva
#sordera
#papescuchaméxico
#iteso

#encuentrointernacio
nalculturaauditiva
#papescuchaméxico
#iteso #saludauditiva
#sordera #derecho

la audicion es un
regalo

V encuentro
internacional

La secretaria de
salud a través de sus
unidades médicas
brinda servicios
preventivos, de
diagnostico y
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¢ Sabias que el inventor del teléfono, Alexander
Graham Bell, tenia una conexién especial con la
comunidad de personas con discapacidad
auditiva? Su esposa vivia con pérdida auditiva, al
igual que su madre y su padre y su abuelo eran
profesores de elocucion. Bell también trabajé con
personas con discapacidad auditiva y les ensefio
a hablar. Su invento del teléfono fue el resultado
de sus investigaciones sobre la vibracién de las
cuerdas vocales y la reproduccién de la voz
humana. Bell fue un cientifico e inventor muy
creativo e innovador, que contribuyé al desarrollo
de las telecomunicaciones y otras areas de la
ciencia y la tecnologia. Su legado sigue vivo hoy
en dia, inspirando a muchas personas a superar
los obstaculos y a comunicarse mejor con el
mundo.

¢ Sabias que la cera es una sustancia natural
que protege el oido de las infecciones y la
suciedad? Pero si se acumula demasiado puede
obstruir el canal auditivo y causar molestias.
Entonces, ¢cémo podemos limpiar nuestros
oidos de manera segura? Aqui te dejamos
algunos consejos:

* No uses hisopos, pinzas u objetos punzantes:
Estos pueden lesionar el timpano o empujar la
cera hacia adentro. En lugar de eso, usa un pano
himedo o una gasa para retirar la cera visible.

(&

* No intentes limpiar el interior de tu oido ta
mismo: Si sientes que tienes demasiada cera
acumulada en tu oido, es mejor que acudas a un
profesional de la salud. Ellos tienen las
herramientas y la formacion necesaria para
limpiar tus oidos de manera segura. €

Recuerda, nuestros oidos son delicados y
requieren un cuidado especial. jAsi que tratalos
con carifio!

a mejor forma de vivir la experiencia de un
concierto es cuidando tu salud auditiva. g

¢ Sabias que el ruido excesivo puede causar
discapacidad auditiva? ' En Jalisco, la
poblacion con esta condicién aumenté 484% en
10 afios.

Protege tus oidos y respeta el silencio de los
demés.

Para mas informacién consultar:
https:/fwww.debate.com.mx/guadalajara/Crece-di
scapacidad-auditiva-484-en-Jalisco-20221009-01
18.html

La pérdida de audicién = (&) puede deberse a
causas genéticas, complicaciones en el parto,
ciertas enfermedades infecciosas, ofitis crénicas,
exposicién a sonidos fuertes, uso de
medicamentos ototoxicos y envejecimiento.

Es importante tomar medidas preventivas para
proteger nuestros oidos, como evitar la
exposicién a ruidos fuertes, usar protectores
auditivos y acudir al médico si se experimenta
algln problema de audicién. . .

iCuidemos nuestra audicion! =~ S

Ahora sabes que
cuando escuches
musica, sera tu oido
derecho el que
responda mejor a sus
vibraciones y que
cuando estés
charlando, el oido
izquierdo estara en
mds sintonia con la
voz de la persena
con la que estas.

#culturaauditiva
#saludauditiva
#oidossanos
#ceulturaauditiva
#saludauditiva
#oidossanos

#culturaauditiva
#saludauditiva
#contaminacionauditi
va

#saludauditiva
#oulturaauditiva
#oidossanos



Programa del V Encuentro. Este
debe senalar el cronograma de ac-
tividades, talleres, ponencias; es-
pacios en los que se desarrollaran,
nombre y descripcion de ponente.
El V Encuentro tiene una duracion
de dos dias en los que se reparten
ponencias y talleres variados, esto
con la intencion de no saturar al
publico que al ser muy menores no
suelen tener mucha paciencia, de
esta manera logramos que los tall-
eres mas dinamicos sirvan a modo
de “descanso” entre las capsulas
meramente informativas, igual-
mente buscamos ponentes capac-
es de realizar una presentacion am-
igable con este publico.

A continuacion se comparte el
link para visualizarlo en su pagi-

na madre: https:;/www.canva.com/

design/DAFyS6Imalw/tMYoPh-
81T5qvhZiv4kF6Pg/edit

R
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Dial

A°02P=0

¥ V Encuentro Internacional de
Cultura Auditiva

Programa dia 1

v 3 Inauguracién
10:00 h-10:30 h Propésito de PAP Escucha México
Talleres infantiles
LLEUESRECRR Caras y gestos / Teléfono descompuesto
’ s Capsula - Curiosamente
LR Introduccién infantil a las discopacidodes auditivas
METTRIELYY Talleres infantiles
La masica y sus vibraciones
11:30 h-12:00 h @I
12:00 h-12:30 h Capsula - Mariana Anaya Doll
Discopacidad auditiva
. ... Talleres infantiles
Persona con oudicion limitada
12:30 h-13:00 h Cdpsula - Joseph J. Murray
El mundo desde las discopacidades
o BE L Taller - Lenguaje de Senas

Ox4arO0aw
4A°0:p=0

3:00 3:3 Capsula - Gilberto Gutiérrez
. A 3 Educacién a través del lenguaje de sefas
13:00 h-13:30 h Capsula - ﬁnn'rhls_pqu
Discopacidades para nifios
Capsula - Carlos Skliar
4Cémo se ve la discopacidad en la educacién?

Directorio de ponentes

Durante el periodo de Otono 2023
se mandaron invitaciones a los po-
nentes que estan en la tabla que se
encuentra a continuacion. Algunos
de estos ponentessicontestaronala
invitacion, sin embargo hubo otros
de los cuales no hubo respuesta,

Dia 2

45020

¥ V Encuentro Internacional de
Cultura Auditiva

Programa dia 2
Bienvenida
LR Frosentacion de librs difigido o infancios
Talleres infantiles
MEAD REA0 1 Caras y gestos / Teléfono descompuesto
Capsula - Liisa Kauppinen
10:30h - 11:00 h La mujer en un mundo sorda
= : Talleres infantiles
WLLLERLEELE | o misica v sus vibraciones
UEINERFLLLY Refrigerio
12:00 h-12:30 h Talleres infantiles
Persona con audicidn limitada

Capsula - Redolfo Torres
Discapacidad e inclusidn a nivel Jalisco desde el gobiemo

.. - Taller- Lenguaje de Senas
= & Capsula - Javier Soto
ot i Los depaortes como medio para sobrellevar la discapacidad

NnMY4TMNaw

A°0ZP=

Capsula - Laura Bucer
13:00h-13:30h ¢ Como es crecer con papds sordos?
chuw’u

12:00 h-12:30 h

por lo que se recomienda a los in-
tegrantes de Primavera 2024 envi-
ar nuevamente las invitaciones pre
ferentemente el mes en el que se
inicia el proyecto para cuidar los im-
previstos que pudieran surgir.




Invitado
Propuesto

Motivo Tema

Anaya Doll

Canal
CuriosaMente

Tinnitus_peru

Carlos Skliar

Liisa Kauppinen

Joseph J. Murray

Gilberto Gutierrez

Fundadora de la clinica del
mismo nombre, Anaya Doll es
parte de los proyectos del
PAP por mejorar las
condiciones de vida de la
gente con problemas
auditivos Introduccién a las

discapacidades

Canal informativo de
YouTube con videos que se
ajustan a la idea de las
ponencias en nuestro evento,
ademas de contar con gran
presencia en redes sociales
son originarios de
Guadalajara, por lo que es
posible llegar a tener
conversacion con ellos

¢,Porqué tenemos
oidos?

Canal de Tiktok enfocado en
el oido. Constantemente sube
videos de divulgacion para
toda la familia para cuidar del
oido y sobrellevar la pérdida
auditiva

Cuidados para
personas con
perdida auditiva

Investigador, fonoaudiologo y
escritor argentino con
decadas de experiencia en la
relacion entre el oido, el
lenguaje y la educacion

La educacién para
personas con
discapacidad
auditiva

La doctora finlandesa Liisa
Kauppinen ha dedicado su
vida a la igualdad de las
personas sordas, asi como el
apoyo a mujeres con
discapacidades. Fue
presidenta de la World
Federation of the Deaf, y sus
programas de apoyo le han
dado reconocimientos a nivel
mundial

Actual presidente de la World
Federation of the Deaf. Se ha
enfocado a los derechos
humanos de las personas
discapacitadas
auditivamente, entablando
conversaciones con docenas
de grupos a nivel
internacional, para unificar el
lenguaje a nivel universal

La mujer en un
mundo sordo

El mundo desde las
discapacidades

Maestro de lengua de sefias
del ITESO, es el encargado
de el Proyecto de Universidad
Incluyente e inclusién
educativa de personas con
discapacidad en el ITESO.

Educacién a traves
del lenguaje de
sefas

Contacto

marianaanayadoll@gmail.com

Tonatiuh Moreno (@tonamoreno) ¢ Instagram
photos and videos

tel. 51 918363157 email:
gestionestinnitusperu@gmail.com

tel. 43827444 y 15-40546808 email:
skliar@flacso.org.ar

tel. +358295322665 email: liisa.kauppinen@luke fi

linkedin.com/in/joseph-murray-4079869

gilcirlos@iteso.mx



Creadora y difusora de

proyectos con impacto social

Laura Bucer que apoyan a la integracion

de personas con Cémo fue crecer

discapacidades auditivas con papas sordos?  Laura.bucercollab@gmail.com

Director de Inclusion a
Personas con Discapacidad
para el Gobiermno de Jalisco y
profesor de la UNIVA, es un

Rotoiol comunicélogo con amplia

Torres Gutiérrez nicolog mp . .
experiencia en medios Discapacidad e
masivos con enfoque enla  inclusién a nivel
inclusioén de personas Jalisco desde el
discapacitadas gobieno roca.torres@gmail.com
Deportista, doctor y autor
dedicado a la inclusion de las

. ersonas con discapacidades Los deportes como
Javier Soto Rey P P P

en los deportes. Actualmente  medio para
profesor en la Universidad  sobrellevar la
Auténoma de Madrid. discapacidad javiersotorey@gmail.com

X



Machote de carta para ponentes,
para comenzar con envios a par-
tir del 20 de septiembre. Debe ser
una carta formal, con logotipo que
incluya la invitacion, el objetivo del
evento y las instrucciones para par-
ticipar. Deben tener machotes para
ponentes que grabaran capsulas y
para talleristas.

@

CULTURA AUDITIVA

4T0 ENCUENTRO INTERNACIONAL 2023

I MERICO ._Lur' il

1.1

Dr. Javier Soto Rey
Director Técnico :
Federacion Espafiola de deportes para sordos

10 de octubre de 2023, Tlagquepaque, Jal., México

Estimado Dr Javier Soto Rey:

Por medio de la presente, le mandamos un cordial saludo por parte del Proyecto de
Aplicacion Profesional (PAP) Escucha Mexico: Estrategias Graficas y Cultura Auditiva del
Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Occidente (ITESO) y le invitamos a formar
parte del grupo de ponentes del V Encuentro de Cultura Auditiva 2023, el cual se llevard a
cabo el 6 y 7 de noviembre del afio en curso, completamente en linea con un concepto de
capsulas pregrabadas.

Este evento es realizado desde el 2019 por el PAP Escucha México: Estrategias Graficas y
Cultura Auditiva con el proposito de brindar un espacio para dialogar, informar y
concientizar acerca de la cultura, la salud v la discapacidad auditiva; a través de
conferencias, talleres y charlas.
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Jorge Herran

Coordinador culturaauditiva@iteso.mx

Paola Carr
Directora

aura Romer
Directora

Este afio, el congreso tendrd un enfoque en Infancia v familia. Nos gustaria que usted nos
platique sobre “Los deportes como medio para sobrellevar la discapacidad” por medio de
una capsula grabada en forma de video con una duracién aproximada entre los 15 v 20
minutos, en un estilo similar a los videos que se pueden encontrar en su canal de YouTube.
Este video serd prasentado en nuestro canal de YouTube y en redes sociales de forma
sincronica los dias del evento; y serd reprogramado para su posteridad, de tal forma que
podamaos garantizar que cualguier persona tenga acceso a la informacion que usted
presente. Serd un honor que forme parte de este proyecto.

Instrucciones para la grabacion de la capsula informativa:
= Grabarse utilizando un programa de video de su teléfono celular o su
computadora; o a través de una aplicacion de videoconferencia como Zoom,
Teams, Google Meet o similar.
= Serecomienda la utilizacion de un microfono para garantizar la calidad del sudio.
= Hilizar un espacio iluminado en el gue se vea el rostro del expositor.

= En caso de utilizar apoyo visual, requerimos que en la app que va a utilizar se
pueda ver el apoyo visual y el expositor.

= Colocar la cAmara en horizontal para transmitir en Youtube.

= Mandar la cdpsula en formato MP4 con definicion en video de alta resolucion.

» Fecha limite para enviar el video: martes 24 de octubre del afio en curso.

s En caso de utilizar apoyo visual, requerimos que en |a app que va a utilizar se
pueda ver &l apoyo visual y el axpositor.

o Colocar la cAmara en horizontal para transmitir en Youtube.

e Mandar la cdpsula en formato MP4 con definicidn en video de alta resolucion.

» Fecha limite para enviar el video: martes 24 de octubre del afio en curso.

Esperando contar con su participacion como ponente, le agradecemos nos confirme su
disposicion a la brevedad posible.

NOTA: Este mismo texto lo adjuntamos como archivo PDF

Atentamente,

' © CULTURA AUDITIVA

&TO ENCUENT NTERNACIONAL 2023

Q\
C -
&

)



Disefio de imagenes-capsulas de
video informativas para promocio-
nar el evento en redes, en ITESO o
con las instituciones donde los po-
nentes trabajan.

Cada capsula de video de los po-
nentes debera tener una corti-
nilla de inicio y una de salida. En
los machotes deberan enfatizar
esta parte para que los ponen-
tes sean conscientes de ello. Ust-
edes deberan tener listas las cor-
tinillas. Pueden usar el logo del
encuentro para iniciar-mas una
imagen que senale el titulo de la
capsulay nombre del ponente y
la del PAP para terminar. En este
sentido, es importante presentar
en audio a cada expositor, para
considerar la grabacion de estas
participaciones.

Podcast

« Titulo del podcast
“v Encuentro Internacional de
Cultura Auditiva”

- Objetivo

- Informar y sensibilizar sobre
la discapacidad auditiva

- Presentar el Encuentro como
un espacio seguro e informa-
tivo para viviry expandir la cul-
tura auditiva, con ponenciasy
talleres destinados a mejorar
la vida de las personas con
discapacidad auditiva.

N7
AN

Explicar la modalidad hibrida
del Encuentro, que combina
ponencias digitales con tall-
eres presenciales, permitien-
do una mayor participacion y
un impacto mas fuerte.
Destacar las novedades de
este V Encuentro, como la at-
raccion de mas ponentes in-
ternacionales y el enfoque en
los ninos de educacion basica.
Describir las adaptaciones
realizadas para atraer a un
publico mas joven, como la
colaboracién con canales de
YouTube y tiktokers enfoca-
dos en la comunicacion y la
cultura auditiva.

Presentar a los ponentes, de-
stacando la diversidad y la ex-
periencia de cada uno en el
area de la cultura auditiva.

Target

El guion esta dirigido a un publi-
co diverso, pero se enfoca princi-
palmente en dos grupos: Perso-
nas con discapacidad auditiva y
sus familias y ninos de educacion
basica.
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. Guion

Encueniro
imacional de Guign Podcast Otofo 2023
tura Auditiva
bdsica introguctoria
Par . En 8558 oca PErSCnE 1)y

(persana 2) (espacio para que ambos se presenben y saleden), ambos saremi
guias en la mformacion sebre kos alractivos de este encuentro. Iniciemos habl
iskadar sobre cullura audiliva.

L Ealhiag que en MEXCo aprodmadamenie 23 millones 08 Pperaonas padecer
discapacidad auvditiva? D astos 23 millonas, mas dal 5] % son mayores da 8
afiog, poco mas de 34 % enen entre 30 v 59 afos y cerca de 2 % son nifies
istada nifios, Segun dates del Gobiemao de Méxdoo an 2021,

istador Ahora blen, hablemos un poco sobre el ancusntro

Este ancuantro busca crear un espacio seguro & informativo para vivir y expar
culiura audiliva, refifidndonos a aqueliss gue viven con algin lipo de discapac
ralacionada, necesitan educacidn auditiva, aparatos especiales, educacidn pa
lamilizres de las personas con discapacidad, maesiros, ele. Buscamos e |
@spaciy con ponencias y falleres gue mejoren la vida de estas perscnas. Amb
iskad ponencias y lalleres estén pensados para pErsonas con y sin discapacidad au

istador LComo es que e vive asbe encuentro?

Inicialmenta se vivia da manera presencial dentro del campus universitario da
ITESD. Te mencionaba gue estames en la $a edickdn, slendo el primean an a
2018 con una gran pardicipacion, pen debido a la pandamia perdimos al privib
pragencial. sin embango. se logrd crear una madalldad virtual. Este afo busca
rapalir kb modalidad hibrida gue se uilizd en o 4o Encueniro, donde las pona
digitales se mezclan con los talleres presenciales.

istado
istador 4 Cdmo ayuda esto al encusnine para Begar a mas personas?
D 2sta manera no bememos las imitacones de espacs de Guadalajara, per
iampoco pardemaos su publico presencial, asi mismo se logra un impacte més
istadd al permilimes ampliar el reperionio de ponentes inemacionales.
istador L Cusid npwndiades trae aste Sto Encusntro?

Aprovechando las oporiunidades de la modalided hibrida, buscamos atraer me
ponentes inlernacionales, ya que al lene un conbexto mids amplio de coma Se
en ofros palses podemos aterrizar mejores (deas para mejorar la vida del mex
oon discapacdad |y que aquellos que no la Benan puedan empalizas y aplicar
diferantes actitudes, caro no podemos pedir 8 tode e mundo que aprenda ben

de sehias, pong S| pusden malizar acciones gue los visibilzan y los loman en €
Istada an diversos dmbilos v esnackos apovandolos el sn su dia a diea

X
YAY Y AY A AY AY A AY AY AYARY
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wsiador LA quidn va dirgido este anouening T

nifios de educacitn basica, ya que 85 aqui donde ol mensae de sensibilzacid
asimila de major maners por madio de talleres de usgo o aciividades que les

hagan vivir la realidad de las personas con discapacidad auditiva. ponsindosa
ugar y descubriendo a ke que elos s enfrentan a diano. Ademas, Creemos qu
desde una edad efmprana se normalizan ciefas actibudes y se educa an el ben
serd mucho més facil para un adulto poder empatizar & implemantar cambios

swsladn posdivas & 8u vida

£ O goclones tomanon pare adaptarse mds & este plbdco de nifcs an aduca
Elador Do o F

— [Ademas de ponenies sapecialzados, hemos Beiedo en CONBCio Con canales
YouTube y tikickers enfocados en |a comunicacion y la cultura auditiva, permiti
al Encusntre tener material mas didéctico y ameno, enfpcado en mantener |8
wstado afencion de un pablico joven, creando asi un producto mas “digenble®,

i Puedes hablarme un poco migs sobre los ponentes?

istador
Algo muy Imgorante para el Sto encuentro es la variedad de ponentes locales,
nacipnales & intemacionales. Cada uno de los ponenies es un experio en un &
relacionada con |8 cultura suditiva v tiene una maners Gnica de pressntar &l s
E=lo es lo que permile al encusniro contar con una visibn complela de la culiu

wstado auditiva. La diversidad a5 un punto clave an esta edician,

sstador Haiblame de los talleres de juego que mencicnaste, /tienes algln apmplo?

Teramos una variedad de alleres, principaimante enfocados a nifes, b mayor
son actividades divertidas paro que aporian enseflanza. Uno de los talleres se
larma Vibraciones y Musica, donde los nifios Senlicin la misica por medio del |
en vez del oldo. Asimismao, tenemos varias actividades donde los néflos deban
& cabo tareas que dependen del oido, pene con lapones., lanbe para sensibiliza
stado como fomentanos a encontrar seluciones creativas al problama,

Muchas gracias por la infformacian Jorge y muchas gracias a lodos por sinloni
esta podcast, yo soy Ximena y los invitamos a formar parte ded Y Encueniro
Irternscional de Cullura aulliva que s& levard a caba en marzs del 2024, no

olvidan seguimos en nuasiras redes para obtener mas informacitn, Las desea
sstador un excelente dia, hasta la prosEma.

X
YAY Y AY A AY AY A AY AY AYARY



Resultados

Campana en redes

Durante este semestre se busco
qgue las publicaciones se mantu-
vieran en una misma paleta de
color, pero que fueran llamativas
para el publico, de igual manera
las publicaciones que realizamos
fueron informacién sobre temas
del sentido de |la audicion, datos
curiosos e informacién innova-
dora que consideramos podria
promover los temas del V En-
cuentro. Las publicaciones son
aptas para todo rango de perso-
nas, por lo que se cuidod la infor-
macion de dichas publicaciones
para que fueran también intere-
santes para jovenes o para la co-
munidad universitaria, asi como
padres de familia que quieren
cuidar la salud de sus hijos. Se
tratd que los posts se publicaran
de forma automatica, sin embar-
go tuvimos problema de entrela-
zar todas las cuentas, por lo que
se recomienda lograr automa-
tizar la publicacion de posts para
ser mas consistentes y alcance-
mMos Mas publico.

A continuacién se muestran las
métricas de las redes utilizadas:

Alcance de Facebook (1)

884 + sso0%

200
150
100

50

Aleance de Instagram (1)

176 T 220%

60
40

20

En la cuenta de facebook se logrd
tener un alcance de aproximada-
mente 884 cuentas, lo cual es un
numero bastante bueno ya que
no se utilizé promocion pagada, lo
gue indica que este alcance fue de
manera organica. Gracias a paginas
gue compartieron algunas publica-
ciones de facebook es que se logro
llegar a ese numero.

En cuanto a Instagram se logrd un
alcance de 176 cuentas aproximada-
mente lo cual es un buen numero
teniendo en cuenta que se cambid
la imagen del encuentro y el target,
sin embargo, consideramos que si
se paga por publicidad tendra un
mejor rendimiento la pagina tanto
de instagram como de facebook,
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lo cual seria esencial para lograr cre-
cer nuestra red de conexiones para
las realizaciones de los préoximos
eventos.

Las publicaciones que se realiza-
ron Instagram estaban programa-
das para que se subieran al apar a
facebook, por lo que hay que ten-
er cuidado si se elimina una publi-
cacion de instagram porgque se ten-
dra que eliminar de igual manera
en facebook directamente.

Visitas al perfil de Instagram (i)

90 T 130,8%

30
20
10

0

Visitas de Facebook (i)

32 T 28%

6

0

Las graficas que se muestran ante-
riormente nos indican que direct-
amente hubo 90 visitas al perfil de
Instagram y 32 al perfil de Face-
book. Es interesante comparar es-
tas métricas con el alcance, ya que

NINININZN

se obtuvo mayor alcance con las
publicaciones de facebook pero
menos Vvisitas directamente al per-
fil de facebook y en el caso de Ins-
tagram se obtuvo mas visitas pero
menor alcance. Lo que nos indica
que la informacion se hace mas vi-
ral a través de facebook aunque no
haya tantas visitas al perfil.

La publicacion que tuvo mayor al-
cance en facebook fue la siguiente:

La audicion es un regalo
precioso que merece ser
protegido

Esta publicacion tuvo un alcance de
295 cuentas, con un total de 8 inter-
acciones.

La publicacion con mas alcance en
instagram fue un reel en el que se
entrevistd a comunidad itesiana so-
bre la manera en la que cuidan sus
oidos. Esta publicacion tuvo un al-
cance de 99 cuentas, con un total
de 24 interacciones.
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CULTURA AUDITIVA
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il ¥ ENCUENTRO INTERMACIONAL 2023

salud + entorno + accion

Haciendo una recapitulacion de
las estadisticas que se tuvieron
en redes, podriamos concluir
gue en instagram se esta llegan-
do a una audiencia mas joven, es
por eso que publicar mas reels
seria lo ideal para que crezca
nuestro alcance en la comuni-
dad mas joven. En cuanto a face-
book, se recomienda desarrollar
mas imagenes con informacion
valiosa para padres de familia y
personas interesadas en el tema.

Productos del proyecto

Manual V Encuentro: con este re-
curso buscamos facilitar la intro-
duccion del proyecto a los proxi-
mMos companeros que participen
en el equipo del Encuentro, per-
mitiendo asi que se enfoquen
en actividades mas esenciales y

X

CULTURA AUDITIVA

@ ¥V ENCUENTRO INTERNACIONAL 2023

salud + entorno + accidn

MANUAL V
ENCUENTRO
INTERNACIONAL
DE CULTURA
AUDITIVA

productivas para la creacion del
evento. El manual sirve como reco-
pilatorio de muchas evidenciasy re-
cursos generados a lo largo de este
semestre, permitiendo asi el facil
acceso a dichos recursos.

A continuacion se comparte el hip-
ervinculo para revisarlo en su totali-
dad en su pagina madre:

https://www.canva.com/design/
DAFxcUxDNk8/pldxSJ4x-06qvGQ-
5pdiK8A/edit?utm_content=DAFx-
cUxDNk8&utm_campaign=design-
share&utm_medium=Ilink2&utm_
source=sharebutton
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+ Podcast

Durante este semestre realizd
el podcast promocional sobre
el V Encuentro Internacional
con el objetivo de presentar el
Encuentro como un espacio
seguro e informativo para vi-
viry expandir la cultura auditi-
va ademas de informar y sen-
sibilizar sobre la discapacidad
auditiva. Utilizamos el tiempo
al aire para describir la modal-
idad hibrida del Encuentro,
explicar las adaptaciones real-
izadas en pro del nuevo publi-
CO Mas joven y presentar a los
ponentes, entre otros temas.

El podcast no ha sido publica-
do por lo que carece de métri-
cas para su correcto analisis.

Valoracion de la experiencia PAP
y como ésta dio respuesta a las
problematicas previamente iden-
tificadas.

Podemos decir que tuvimos una
experiencia mayormente positiva;
el equipo tuvo una buena dinamica
entre la separacion de labores, asig-
nacion de roles y convivencia en
general, creemos que fue un buen
semestre y nos llevamos mas bue-
nas experiencias que malas, hubo
momentos de estrés como en cual-
quier proyecto pero lo manejamos
como equipo.

Hablando del proyecto, fue un poco
complicado el entender la identi-
dad del Encuentro, por lo mismo
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Aspectos pendientes que podrian
ser contemplados por la comuni-
dad o la organizacion, y/o por una
siguiente etapa del PAP.

Utilizando el Manual como pun-
to de partida, la principal pro-
puesta es que se aproveche
para que los alumnos puedan
enfocarse en actividades direct-
amente relacionadas con la real-
izacion del evento debido a que
es necesario el iniciar contacto
con los prospectos a ponentes,
asegurar los espacios fisicos tan-
to para los talleres como para las
ponencias presenciales, ademas
claro de asegurar la visita de es-
cuelas para poder contar con un
publico base.

Un punto a favor es que al ya
tener definida la identidad de
este Encuentro es mas sencillo la
creacion de postsdado queya ex-
isten colores, fuentes, templates,
etc. Igualmente se recomienda
calendarizar las publicaciones
para que puedan presentar de
manera formal las actividades
del Encuentro.

Basarse en lo ya pensado para
realizar el evento; algo que paso
estesemestre fuelaacumulacion
de muy buenas ideas pero sin
medir el tiempo para realizarlas,
por lo que es en extremo impor-
tante enfocarse en la correcta re-
alizacion y después de eso volver
a proponer ideas.



Con qué se quedan, qué aportaron
al proyecto.

El Encuentro tiene mucho poten-
cial, al realizarlo de forma interna-
cional se busca adaptar el conteni-
do para hacerlo mas agradable a
un publico que no esté limitado a
México de esta forma obteniendo
mayor alcance en su version hibri-
da, igualmente al asegurar la pres-
encia de varias escuelas de primaria
podemos contar con un mMinimo
de espectadores y tener una mejor
idea del alcance presencial del En-
cuentro. Como equipo creemos en
el potencial del proyecto pero ig-
ualmente nos vimos superados por
nuestras propias expectativas, sien-
do esto un tema a desarrollar en
siguientes entregas, pero a modo
de resumen podemos afirmar que
la experiencia fue grata y que los
conocimientos que nos llevamos
Nnos hacen mas empaticos con la
comunidad y principalmente nos
hace mas conocedores del cuida-
do del oido y de querer ser partici-
pe de una buena cultura auditiva.
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1.2.5 Infancias y

Cultura Auditiva

Integrantes

El proyecto de Infancias y cultura
auditiva conserva la esencia de los
objetivos que se estuvieron de-
sarrollando en los periodos anteri-
ores partiendo de primavera 2023.
Segun lo establecido en RPAP
Primavera 2023 por Sara Cervantes,
Veronica Escobedo y Julieta Sainz.
Dentro del periodo verano 2023 se
realizaron una serie de actividades
dentro del PAP Escucha México, las
cuales continuaron con el objetivo
del periodo primavera 2023 con la
integracion de nuevas estudiantes
en el proyecto, participando Veron-
ica Escobedo, Julieta Sainz, Lorenza
Padilla, Luisa Gonzalez, Paola Guer-
reroy Maria Fernanda Torres. En el
periodo actual las estudiantes que
estaran desarrollando el proyecto,
esta conformado por Romina Fim-
bres, Danna Armas, Paola Guerrero
y Maria Fernanda Torres.

Dentro de las actividades que se
llevaron a cabo durante el periodo
primavera 2023:

Elaboracion de un libro infantil
ilustrado, dirigido a infantes para
generar concienciay empatia so-
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bre la inclusion y la cultura audi-
tiva. La redaccion de la historia se
completd pero falta completar la
ilustracion digital para terminar
el libro. Al igual se completaron
una serie de personajes, coli-
metria en bocetos para pasarlo a
limpio.

Creacion de contenido digital en
redes sociales para fomentar la
cultura auditiva en madres, pa-
dres y tutores. Se utilizé una cal-
endarizacion de redes sociales
ya que el proyecto no tiene en si
cuentas para subir contenido, se
unié con PAP de redes sociales
para compartir los avances.
Creacion de un manual de apli-
cacion de materiales creados en
el periodo de primavera 2023.
Las actividades realizadas en
ese periodo fueron presentadas
en un kinder y un focus group
para ver si funcionaba el materi-
al creado.

Elaboracion de “La loteria de
sonido”

Obra de titeres. Se elabord una
pequena

Maqueta del oido

Sonido vs Ruido (la diferencia-
cion)

Sonora (sobre la afinidad sonora)
Se realizé un episodio de podcast
para presentar el proyecto “Au-
dicion en ninos con discapaci-
dades auditivas” Paulina Lama
(pedagoga) especialista en ninos
con discapacidades auditivas.
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Se propuso para otono 2023 algu-
nas propuestas para seguir desar-
rollando el proyecto.

* Descripcion del funcionamiento y
las areas que lo conforman. Qué es.

El proyecto de Infancias y cultura
auditiva tiene el objetivo de crear
sensibilizacion 'y concientizacion
a las infancias sobre la cultura au-
ditiva: especificamente sobre qué
es la contaminacion acustica, qué
es la discapacidad auditiva, como
puedes adquirir una discapaci-
dad auditiva y cuales son algunas
acciones preventivas para no ad-
quirir una discapacidad auditiva.

Misién: Nuestra mision es infor-
mar a ninos de una temprana
edad sobre la discapacidad au-
ditiva, acciones preventivas del
oido para evitar la adquisicion
de una pérdida auditiva a tem-
prana edad. Con ayuda de libros
educativos y juguetes colabora-
tivos crear empatia, compren-
sion e informacion sobre el tema.
Visién: Vivir en un mundo
donde los nifAos crezcan en
un entorno donde se acepten
las discapacidades y diferen-
cias para tener suficiente infor-
macion sobre la cultura auditiva.
Valores: Durante el periodo de
Otono 2023, el proyecto de In-
fancias y cultura auditiva desar-
rollara materiales didacticos con
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la finalidad de crear mayor em-
patia en su entorno social, para
poder ser aplicados en el periodo
de primavera 2024.

*El propositoy razon de ser. Por qué

La finalidad del proyecto es
completar las ilustraciones de
un libro infantil que explica de
manera sencilla la discapacidad
auditiva en una historia para
ninos de temprana edad. Esto
nos ayudara a fomentar la cul-
tura auditiva y a comprender la
discapacidad auditiva de mane-
ra educativa para romper estig-
mas y crear una sociedad donde
los Nninbs no crezcan con igno-
rancia sobre estos temas.

El segundo proyecto se enfocara
en aumentar el contenido de las
redes sociales por medio de ma-
terial educativo con el propdsito
de brindar mayor informacion
sobre la discapacidad auditiva.
El tercer proyecto consta de
un podcast, el cual abordara el
tema principal sobre “Como los
juguetes educativos ayudan a
fomentar la inclusion a los niRos
de temprana edad”. La invitada
al podcast es una especialista
en investigacion y conocimiento
del consumidor en la compania
“LeapFrog.” Con la finalidad de
informar a la sociedad acerca de
cOmo es que grandes empresas
aplican la educacion en juguetes
para tener resultados positivos
en infantes de distintas edades.



* Las acciones que se llevaran a
cabo. Como

Las principales acciones impartidas
en el periodo de Otono 2023, son: la
creacion de contenido a través de
las redes sociales de instagram y Tik
Tok, el cual nos permite mayor in-
teraccion con nuestro publico meta,
terminar la edicion del libro infantil
para poder impartirlo en primarias
de nivel inferior, y la creacion de un
podcast para comunicar la prob-
lematica.

*Las personas que participan y sus
roles.

El equipo de Infancias y cultura au-
ditiva esta conformado por Danna
Armas que actualmente

se encuentra cursando la carrera
de diseno integral, la cual tendra el
rol de editora del libro infantil; Ro-
mina Fimbres, que actualmente se
encuentra cursando la carrera de
mercadotecnia, la cual tendra el rol
de la creacién de contenido en las
redes sociales que tiene el proyecto;
Paola Guerrero, la cual estad cursan-
do la carrera de diseno integral y se
le otorga el rol de la ilustracion del
libro infantil; Maria Fernanda Torres
santos, la cual estd cursando la car-
rera de hospitalidad y turismo que
en conjunto con Romina Fimbres
tiene el rol de crear contenido en las
diferentes plataformas del proyecto.

*Otros elementos que comuniquen
que es la organizacion. Como.

- Redes sociales como Twitter, Ins-
tagram, Facebook, Tik Tok

- Eventos en linea como webinars

- Foros y comunidades en linea
para compartir conocimientos y
experiencias

- Medios tradicionales como revis-
tas o television

- Newsletters

- Podcasts, Blogs y Videos

* Reflexion ética

Este proyecto forma parte del PAP
porque ayuda a generar concien-
cia en un ambito social importante
gue no se suele hablar tanto de él.
Ademas genera conocimientos que
se pueden utilizar fuera del ITESO
y que amplian mucho los saberes
profesionales y la empatia que es-
tos generan también son relevant-
es para el desarrollo como persona
y va muy de la mano con los valores
gue la institucion busca desarrollar
en los estudiantes.

Contexto
Econdmico

La discapacidad auditiva se define
como la pérdida o anormalidad de
la funcion anatdmi ca y/o fisioldgica
del sistema auditivo, y tiene su con-
secuencia inmediata en una dis-
capa cidad para oir, lo que implica
un déficit en el acceso al lenguaje
oral. Partiendo de que la audicion
es la via principal a través de la cual
se desarrolla el lenguaje y el habla,



debemos tener presente que cual-
quier trastorno en la percepcion
auditiva del nino y la niRa, a edades
tempranas, va a afectar a su desar-
rollo linguis tico y comunicativo, a
SUS procesos cognitivos y, conse-
cuentemente, a su posterior integra
cion escolar, social y laboral.

Social

El modelo de escuela inclusiva
posibilita que los ninos con disca-
pacidad auditiva puedan acceder
al aula ordinaria, beneficiarse de las
mismas oportunidades educativas
que sus companeros oyentesy, algo
todavia mas importante: ser parte
integrante de nuestra sociedad des-
de pequenos.

Naturalmente, la inclusion de alum-
nos discapacitados ha supuesto
cambios en la organizacion de los
centros, adaptaciones curriculares,
la implementacion de métodos
didacticos mas flexibles y funciona-
les y la incorporacion de docentes
expertos en Educacion Especial en
los colegios. Y es que el alumnado
con discapacidad auditiva, ademas
de sus limitaciones para acceder al
lenguaje, posee otra dificultad ana-
dida para el educador: su heteroge-
neidad.

Cultural
Datos del Censo de Poblacion y

Vivienda 2020 (INEGI) indican que
en México residen 31.8 millones de
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ninasy ninos de 0 a14 anos de edad,
gue en términos relativos represen-
tan 25.3% de la poblacion total. Esta
cifra resalta la necesidad de satis-
facer las necesidades especificas de
este grupo demografico.

Uno de los aspectos mas impor-
tantes en este contexto es que, de
acuerdo con la Secretaria de Edu-
cacion (SEP) y el Instituto Nacional
para la Evaluacion (INEE), se esti-
ma que alrededor de 1.3% de la po-
blacion infantil en México presenta
algun tipo de discapacidad audi-
tiva. Esto equivale a alrededor de
420,000 ninos y ninas del pais que
requieren apoyos especificos para
acceder a una educacion inclusivay
de calidad.

El articulo 64 de la Ley General de
Educacion Federal garantiza el
derecho a la educacion a los edu-
candos con condiciones particu-
lares o que enfrenten barreras para
el aprendizaje y la participacion.
En base a esto, se han creado pro-
gramasy sistemas de apoyo educa-
tivos para fomentar la participacion
recreativa que tienen con los otros.

La principal problematica que se
identifico fue que gracias a la falta
de informacion que los ninos tienen
sobre la cultura acustica y la disca-
pacidad auditiva dentro de la edu-
cacion basica en las escuelas, crea
una nula empatia hacialas personas



con discapacidad auditiva, descon-
ociendo la inclusion que se debe
practicar habitualmente.

La principal problematica que se
identificod fue que gracias a la falta
de informacion que los niRos tienen
sobre la cultura acustica y la disca-
pacidad auditiva dentro de la edu-
cacion basica en las escuelas, crea
una nula empatia hacia las perso-
nas con discapacidad auditiva, de-
sconociendo la inclusion que se
debe practicar habitualmente.

Las principales causas que se
abordaron fueron las siguientes:
Negligencia o falta de atencion
Falta de programas educativos
Falta de conciencia
Estigma cultural
Falta de politicas o programas
gubernamentales.
Desconocimiento de signos
tempranos

Las causas identificadas crean una
serie de efectos, los cuales son:
Dependencia a padres o tutores
en la vida adulta
El bullying con companeros de
la escuela
Problemas gubernamentales en
tener programas para ninos con
discapacidades
Falta de financiamiento en apoy-
os educativos
Exclusion en actividades y even-
tos extracurriculares
Problemas de autoestima / inter-
accion.
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. Arbol de problemas

- Falta de
concientizacion y

empatia en ninos de
temprana edad que
desconocen la
Negligenciae cultura auditiva

falta de Falta de Politicas o
atencion programas
gubernamentales

Falta de . -
programas Falta de Estigma Desconocimiento

educativos conciencia Cultural de signos
tempranos

X
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Arbol de objetivos

Una vez identificadas la principal
problematica, sus causas y efectos,
se desarrolld el objetivo principal
analizando los fines y medios.

Los fines primordiales identificados
son los siguientes:

Independencia en la vida adulta
Conexiones significativas entre
companeros

Apoyo gubernamental en mate-
riales educativos y recreativos
Inversiones en recursos educati-
VOS

Inclusion en actividades y even-
tos extracurriculares con com-
paneros

Autoestima saludable

Para llegar a estos fines, se utilizan
una serie de medios, los cuales son:

Priorizar la empatia en temas de
cultura auditiva

Sistemas alternativos para la es-
colarizacion

Interés y compromiso social en
las personas relacionadas con el
proyecto

Suficiente informacion sobre la
cultura auditiva

Generacion de materiales didac-
ticos de calidad

Métodos para generar recursos
didacticos
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. Arbol de objetivos

Concientizar a nifios
de temprana edad
sobre la cultura
Priorizar la auditiva

empatia en Generacion de

temas de materiales
cultura didacticos de

auditiva calidad

Suficiente
informacion Métodos para

sobre la generar recursos

cultura didacticos
auditiva

Sistemas Interés y compromiso
alternativos social en las personas
para la relacionadas con el
escolarizacion proyecto
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Objetivo del proyecto

Concientizar y sensibilizar a la po-
blacion mexicana sobre la salud y la
cultura auditiva hacia las infancias
vulnerables en primaria menor, para
prevenir el incremento de casos de
pérdida auditiva a temprana edad.

Objetivo General

Promover la sensibilizacion ante la
discapacidad auditiva en ninos de
temprana edad, ya que faltan herra-
mientas escolares para poder romp-
er barreras en entornos educativos
con la cultura auditiva.

Objetivos especificos

Cambiar percepciones y con-
cientizar la diversidad humana
dentro de la discapacidad audi-
tiva.

Con el libro ilustrado para nifos
de una temprana edad se va
logra

Dar a conocer como los juguetes
educativos para ninos con dis-
capacidades auditivas fomenta
la curiosidad y ayuda a expandir
la creatividad con juegos de de-
sarrollo. Con la ayuda de “Leap-
frog Enterprises,” una compania
lideres en el aprendizaje para
NniNos nos podra dirigir en plati-
car sobre como implementar la
creacion de juguetes educativos.
Qué efectos tuvieron los juguet-
es de discapacidades auditivas
(positivos/negativos)
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Reporte de lo que se hizo en pri-
mavera y verano 2023

Durante el periodo de primavera
2023, se crearon materiales didacti-
cos para cumplir el principal objeti-
vo; prevenir la adquisicion de disca-
pacidad auditiva a temprana edad.

Se llevo a cabo un video el cual
tenia la finalidad de dar a conoc-
er el proyecto de Infancias y cul-
tura auditiva, brindando infor-
macion sobre como es que nacio
este proyecto, quiénes conform-
aban el equipo y cuales eran sus
propuestas de trabajo durante el
periodo.

Como segunda actividad, se re-
alizé una obra de titeres dentro
de la escuela Sor Juana Inés de
la Cruz, en donde los ninos tu-
vieron reacciones muy variadas
ante la historia ya que a algunos
les gustd la actividad, mien-
tras que otros actuaron de una
manera indiferente.

La tercera actividad que se de-
sarrolloé fue la creacion de una
maqueta del oido, la cual se con-
formo por tres partes: la oreja, el
canal auditivo y la parte interna.
El objetivo de esta actividad fue
ensenarles a los ninos como se
escucha, la manera correcta de
cuidar y limpiar el oido e infor-
marles que aparte de la oreja
hay mas partes que nos ayudan
a escuchar.

Actividad Sonora: Esta actividad
trato de reproducir a los ninos di-



ferentes canciones para que
dibujaran mientras escuchaban
la musica, el objetivo era ver de
gué manera relacionaban la
musica con lo que transmitian.
Loteria de sonido: Se adaptd un
juego de loteria con sonidos de
la vida cotidiana, un sonido se
reproducia y cada nino pasaria al
frente a colocar una figura defiel-
tro al sonido que correspondia.
Ruido vs. ruido: La idea de esta
actividad era que los ninos nos
mostraran si un sonido o rui-
do les parecia agradable o no,
para ello se realizaron paletas de
carton con una carita feliz y una
carita triste por cada lado. Los re-
sultados de esta actividad fueron
interesantes ya que se pudo per-
catar que los ninos ya tienen de-
sarrollada cierta “conciencia so-
nora”.

Para el periodo del verano 2023 se
implementaron actividades las
cuales tenian el mismo objetivo
del periodo de primavera 2023, las
cuales fueron las siguientes:

Creacion de un episodio de pod-
cast con la finalidad de ensenar
a los ninos temas de audiciéon a
temprana edad, lograr que los
niNos traten con igualdad a una
persona con discapacidad auditi-
va, conocer acciones preventivas
para o adquirir una discapacidad
auditiva, dar a conocer que es la
contaminacion acustica y como
afecta a nuestra salud auditiva
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y como se conforma la cultura
auditiva.

- Creacion de contenido en ins-
tagram por medio de posts que
informaran sobre las actividades
gue se realizaron en el periodo
primavera 2023.

- Creacion de contenido en la red
social de Tik Tok para informar
sobre que tanto conocen los
niNos la cultura auditiva, por lo
qgue, se entrevistaron a 5 ninos
de distintas edades entre 4y 12
anos de edad para saber que
tanta cultura auditiva tienen.

- Manual de uso de materiales
didacticos para dar a conocer los
resultados de las actividades del
periodo anterior y como es que
cualquier persona puede hacer
uso de este para aplicarlo en fo-
cus groups con los infantes

- Libro infantil: Durante el verano
se realizé un boceto del libro, ya
con la historia terminada, y un
prototipo visual de cdmo se veria
el libro ya impreso. Asi mismo
se creo ilustracion digital de los
personajes ya con colores.

Planeacién de alternativa(s) / Pro-
puestas para Otono 2023

Se propuso que para otono 2023 se
va terminar el libro infantil que se
empezo a trabajar en verano 2023.
Lailustracion del boceto va ser com-
pletado en digital y se va imprimir
para poder impartirlo en primarias.

Los proyectos e investigaciones que



se haran a lo largo del semestre van
a ser impulsadas dentro de las re-
des sociales de “PAP redes sociales”,
para tener mejor alcance en Insta-
gram, Tik Tok y Facebook.

Se va a enfocar un podcast especifi-
camente a una persona que se ded-
ica a “consumer insights y research
associate” en una compania ameri-
cana que se llama LeapFrog; con el
proposito de darle un giro creativo a
un podcast que platique al publico
acerca de los juguetes educativos
gue existen para ninos con disca-
pacidades auditivas.

Para el periodo primavera 2024 se
propone la creacion de microcuen-
tos en donde se desarrollen subte-
mas de la cultura auditiva para que
los niRos pueden tener una mayor
comprension del tema.

Libro

Para concluir con la creacion del li-
bro infantil se seguiran una serie de
pasos para llevar a cabo el proceso
correcto.

Revisar la informacion del libro
en el RPAP verano 2023 para ver
el desarrollo de la historia y del
boceto de las ilustraciones
Como primer paso se realizara
una junta creativa con las inte-
grantes del equipo para efectu-
ar los detalles de ilustracion que
faltan por concretar en el libro.
3. Terminar el primer avance de
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ilustracion y verificarlo entre to-
das las integrantes del equipo
para comenzar el siguiente paso.
Realizar las correcciones corre-
spondientes de diseno.

Ejecutar la maquetacion del pro-
ducto.

Finalizar el diseno digital

Edicion del texto del libro.
Cotizar el material necesario
para su elaboracion fisica.

Enviar el prototipo fisico.

Crear un documento con la in-
formacion de los costos del ma-
terial.

SN

Podcast

El podcast se va a enfocar en como
los juguetes educativos ayudan a
fomentar a ninos con discapaci-
dades auditivas y como la empresa
“LeapFrog” decide el rango de edad
gue tiene cierto juguete. Al igual
gue nos platique a fondo de como
funciona el disefo de juguetes ad-
aptativos, satisfacer el objetivo prin-
cipal del juguete creado.

El primer paso sera contactar a
la entrevistada para fijar fecha
para grabar el podcast y pedir
autorizacion de publicarlo.
De nuestra parte se va desarr-
ollar un guién de la entrevista
para desarrollar las preguntas y
temas que se van a platicar du-
rante el podcast.
- Elguidon seva corregiry puliren
una sesion, antes de entregarle
el guion final a la entrevistada.



3. Se va enviar las preguntas y te-
mas que abordar por correo para
qgue se pueda preparar las re-
spuestas que nos va platicar du-
rante la sesion de grabacion

Lluvia de ideas de los temas abor-
dados del podcast

Presentar y identificar area de
trabajo de “Sofia Hernandez”
Introduccion del proyecto de In-
fanciasy cultura

Focus groups que se han hecho
en ninos con discapacidades au-
ditivas y cual fue los resultados o
conclusiones en los juguetes de
desarrollo

Estudios reales para saber qué
innovaciones © correcciones
hacer a los juguetes

Explicacion sobre algun manual
didactico para el uso correcto de
los juguetes

Platica sobre los resultados que
los juguetes han arrojado en los
NiNos

Mejoras que los juguetes pueden
tener o dejarlos tal cual estan
Cual es el mercado socioeco-
némico de los juguetes “Leap-
Frog”

Cerrar con una pregunta a futuro
de la empresa

Ideas de cortinilla (20-30 segundos):
Introduccién: Planeacion de temas

y/o datos para conseguir la atencion
del publico.

Creacioén de contenido digital

Se elaborara creacidon de contenido
en Instagram, Facebook y Tik Tok

para llegar a los padres y tutores de
las infancias que les ayudara tener
un mayor control sobre el tema de
la cultura auditiva.

Instagram:

Elegir paleta de colores para lle-
var un orden en la colorimetria
del perfil del proyecto

Investigar informacion sobre la
cultura auditiva (noticias, citas,
articulos de internet)

Crear ilustracion adecuada para
la informacién que se va publicar
Calendarizar las fechas de publi-
cacion de los posts

Publicacion de 8 posts informa-
tivos

Facebook:
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Elegir paleta de colores para lle-
var un orden en la colorimetria
del perfil del proyecto

Investigar informacion sobre la
cultura auditiva (noticias, citas,
articulos de internet)

Crear ilustracion adecuada para
la informacién que se va publicar
Calendarizar las fechas de publi-
cacion de los posts

Publicacion de 8 posts informa-
tivos.



TikTok:

Eleccion de tematica para desarrol-
lar creacion de video clip

2 videos completos en tematica
elegida para contenido

* Lluvia de ideas Tik Tok:

“Red Flags” de pérdida auditiva
en ninos

Video dindmico de como escu-
cha una persona con discapaci-
dad auditiva en ciertos niveles
Actividades con nifos para me-
jorar comprension auditiva
Actividades con nifos para
estimulacion musical
Testimonios de familiares,
amigos, O personas cercanas a
una persona con discapacidad
auditiva

Tema seleccionado:

“Testimonio de un familiar de una
persona con discapacidad auditi-

”

Vva.

En este video realizado por me-
dio de la plataforma de Tik Tok,
se desarrollaron una serie de
preguntas para la elaboracién de
una entrevista a la sefora San-
dra Graciela Santos Hernandez,
la cual es un testimonio familiar,
gue nos brindo apoyo al contar-
nos las experiencias que tuvo
con su abuela al momento de
cuidarla gran parte de su vida.
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Preguntas a realizar:

¢A qué edad le detectaron la
pérdida de audicion a tu abuela?
Sabemos que anteriormente, no
se contaba con la tecnologia ac-
tual para la creacion de aparatos
cocleares, ;Se presentaron ob-
staculos para tener una buena
comunicacion?

(COmMo era el tema de la in-
clusion con su discapacidad au-
ditiva cuando era una nina?
(Comoeraelcuidadode suoido?
¢Qué consejos tienes para niNos
con pérdida auditiva que estan
pasando por experiencias simi-
lares a las tuyas?

Se podra desarrollar un micro
cuento para darle seguimiento
“Al buen corazéon de Toto” con la
finalidad de continuar diferentes
temas para abordar no solo la
discapacidad auditiva sino la
cultura y todo lo que conlleva.
Asi mismo, se consiguieron los
contactos de directoras de la es-
cuela Sor Juana Inés de la Cruz
en donde se desarrollaran focus
groups en los niveles de primaria
menor para poder aplicar el libro
infantil terminado.

Contacto de la directora de la pri-
maria Sor Juana Inés de la Cruz:
331039 3808



Para el periodo primavera 2024 se
propone la creacion de microcuen-
tos en donde se desarrollen subte-
mas de la cultura auditiva para que
los ninos puedan tener una mayor
comprension del tema.

Lluvia de ideas para los subtemas
de los microcuentos:

Cultura auditiva

Cuidado del oido

Medidas preventivas para la dis-
capacidad auditiva

Lenguaje de sefas

Estimulacion musical

Se dara seguimiento a los podcasts
para seguir el tema con “Leap Frog”
para poder tener mas contenido so-
bre el tema de los juguetes de de-
sarrollo. Con la finalidad de abordar
otros temas sobre los juguetes
educativos ya que es un desarrol-
lo fundamental en el crecimien-
to y educacion de nifos. Al igual la
preparacion para la vida adulta y
comolaempresa “Leap Frog” u otras
gue hacen juguetes para ninos con
discapacidades auditivas.

Se buscara desarrollar un mini docu-
mental en donde se aborden temas
sobre la cultura auditiva para gener-
ar mayor empatiay difusion respec-
to al tema. Asi mismo se tomaran
en cuenta testimonios familiares
sobre las experiencias que han vivi-
do con algun parentesco con disca-
pacidad auditiva o terapeutas que
explican mayormente como dan las

las terapias, apoyo psicoldgico e in-
tegracion social.

Lluvia de ideas para el tema del
mini documental

Los terapeutas (perspectiva pro-
fesional)

Testimonios familiares acerca de
experiencias con discapacidad
auditiva en el contexto social,
cultural y académico o testimo-
nios para saber qué tanto sabe
la gente en general sabe sobre la
cultura auditiva

Se busca que con los materiales de-
sarrollados en el periodo de otono
2023, se siga brindando informacion
hacia padres, tutores y maestros
para tener un mejor conocimiento
y una mejor aplicacion. Por medio
de un cronograma por la platafor-
ma de Trello, se asignaron las tareas
correspondientes a cada integran-
te del equipo para llevar un mejor
control de las actividades.

Justificacion de plan de trabajo de
otono 2023

Durante el periodo de Otono 2023,
se desarrollarda un podcast para
poder fomentar el tema de los jug-
uetes como una herramienta positi-
va en la temprana edad de un nino
con discapacidad auditiva. Al igual
que la elaboracion de un libro infan-
til para implementarlo en primarias
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menores, con la finalidad de dar
difusion a la cultura auditiva, y la
creacion de contenido digital en las
plataformas de Instagram, Tik Tok y
Facebook.

Hoy en dia existen una gran varie-
dad de materiales que ayudan a ex-
plotar la creatividad e imaginacion
de los infantes, y es por esto, que es
importante desarrollar los materi-
ales adecuados para aportar con-
ocimientos desde una temprana
edad sobre el ambiente en donde
se desarrollan. Durante la etapa de
la ninez los infantes empezar a de-
sarrollar y a adaptar habitos, por lo
que el inculcar el habito de la lec-
tura puede aportar efectos positi-
VoS en su desarrollo como persona,
tales como:

Mayor
tracion.
Vocabulario mas extenso.
Desarrollo de creatividad e imag-
inacion.

Mejora en sus expresiones.

capacidad de concen-

“Los libros son un recurso impre-
scindible para su proceso formativo,
les permiten imaginar, descubrir,
viajary conocer sobre el mundo que
los rodea” (gobmex). El desarrollo
de un nino en una temprana edad
es muy hiperactivo por lo cual para
que un libro sea disfrutado tiene
que ser digerible, llamativo y relati-
vamente corto dependiendo de la
edad a que se dirige. En este caso la
edad esta dirigida a ninos de seis a
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nueve anos, que por lo general es-
tan fortaleciendo su imaginacion y
adquieren conocimientos de temas
relevantes a través de los cuentos.”

La creacion de contenido digital es
una herramienta que actualmente
tiene una gran demanda a escala
mundial, la cual se encarga de di-
fundir informacién por medio de
diferentes canales y plataformas
para atraer a un publico en especif-
ico. Es importante que se siga una
serie de pasos para lograr la correc-
ta ejecucion de lo que se quiere dar
a conocer, por lo que antes de pub-
licar informacion mediante alguna
plataforma, es indispensable:

Planificar: La definiciéon de ob-
jetivos dentro de la creacion
digital, es el primer paso para
realizar una toma de decisiones
para saber cual sera el contenido
gue se abordara, quién es el pu-
blico meta, realizar una calen-
darizacion, y plantear palabras
claves que se busquen posicio-
nar.

Desarrollar: Dentro de este
paso se busca crear una organi-
zacion, por lo que aqui se asig-
nan las tareas correspondientes
a cada individuo del equipo. Una
vez realizada esta actividad, es
recomendable crear una junta
para dar una revision a las activ-
idades que cada integrante real-
izO y analizar si se puede hacer
algun cambid o mejora.



« Distribuir: Una vez que se re-
copild la informacion requerida
y necesaria, por medio de las
plataformas seleccionadas se
publica el contenido que se bus-
ca difundiren la fechay hora cor-
respondiente.

« Analizar: Como paso final del
proceso, es necesario analizar
los resultados generados en las
plataformas seleccionadas, para
verificar que las estrategias eje-
cutadas tuvieron un buen de-
sempeno dentro del publico
meta.

Cronograma

Link de trello: https://trello.com/b/ARP-
esgit/infancias-y-cultura-auditiva
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Descripcion de campaha en re-
des sociales / Campafa de social-
izacion del evento para redes so-
ciales.

Nombre de campana:
“Informandote desde el PAP”
Objetivo de campafia:

A través de la campana “Informan-
dote desde el PAP", la cual se lleva
a cabo en el proyecto de Redes So-
ciales, se busca brindar informacion
acerca de la cultura auditiva y la dis-
capacidad auditiva dentro de las in-
fancias, con la finalidad de generar
conciencia, empatia e inclusion, a
través de las plataformas de insta-
gram y facebook.
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@ 00

Podcast a especialista en "Research
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Asesoria con Sandra
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t

Target / A quién va dirigida la cam-
pana

El target al que va dirigido esta
campana, esta enfocado princi-
palmente en padres, maestros y
tutores, ya que, gracias a la infor-
macion proporcionada, se pueden
desarrollar las estrategias adecua-
das para otorgar un mejor desarrol-
lo en la educacion de los ninos.

Canales: Redes sociales a utilizar /
Justificar

Durante este periodo, se ha estado
trabajando en las plataformas de In-
stagram, Facebook y Spotify, ya que
actualmente a través de estas redes
sociales se genera mayor interac-
cion, su demanda es alta y atrae el



< WhatsApp ull 4G 11:57 a.m. [ESENEVE]
Codigos paleta de colores
Paleta principal EscuchaMéxicc
#e72f59

#36bad1

#00abc4

#28c1b

#8b312d #ffedSc

#c75937

#83535a #a86562 #ffb379 #ff285

#c59896 #e3ac%b #ffccas #fff6ad

#8b312d
#c75937
#f9adc
#fedbc

#83535a
#a86562
#d58369
#fb379

Formatos de imagenesy video con
los que se trabajaran en cada red

Durante este periodo, se ha traba-
jado con el formato original de las
publicaciones que anteriormente se
habia utilizado en el periodo anteri-
or del verano 2023. Los colores que
han predominado en la platea de
colores en las publicaciones son los
colores amarilloy naranja, utilizann-
dodeaplicacionde Adobellllustrator.

Analisis de la competencia

Debido a la informacion y a los
medios que estd brindando en el
proyecto, no se cuenta con algun
tipo de competencia, ya que el prin-
cipal objetivo de la campana es ser
un medio informativo sobre la dis-
capacidad auditiva y cultura auditi-
va en infancias.

Concepto creativo rector

“Las infancias son la esperanza para
un mejor futuro.”
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El desarrollo de un nifho comienza
desde que nace hasta la etapa de la
adolescencia, donde van adquirien-
do destrezas que forman sus habil-
idades para formar valores y apren-
dizajes sociales.

Arquetipo

El arguetipo que elegimos que me-
jor embona nuestro proyecto es el
arquetipodeelinocenteyelhombre
corriente. Lo que transmite confian-
za y brinda un entorno seguro que
refleja a los ninos con discapacidad
auditiva. Al igual el arquetipo de el
inocente se enfoca en el crecimien-
to y mensajes que nacen desde la
infancia, lo cual nuestro proyecto
brinda valores e informaciéon para
niNos de una temprana edad con
inocencia de recibir conocimien-
to. El hombre corriente transmite
la igualdad, podemos comprender
qgue los padres, maestros y tutores
quieran tener esa equidad en todos
los niRos sin enfocarse en las difer-
encias.

Calendarizacién

Durante los meses de septiembre
y octubre se asignaron diferentes
tareas a cada miembro del equipo
para que el desarrollo del proyecto
se efectuara con mayor eficiencia,
por lo que se estuvo actualizando el
cronograma que se llevo a cabo en
la plataforma de Trello.
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Calendarizacion

Noviembre
Diciembre
Enero

Libro infantil.

Durante este periodo se dio con-
tinuacion al proyecto del libro in-
fantil, que dio inicio en el periodo
de verano 2023. En este semestre lo
gue se busca es desarrollar las ilus-
traciones que se empezaron el el
periodo anterior, en conjunto con la
realizacion de la maquetacion del li-
bro. Asimismo, se espera dar por ter-
minado el diseno digital junto con
la edicion del texto que se planted
desde un inicio. Por consiguiente,
se dara paso siguiente para realizar
la cotizacion del material que sera
requerido para poder mandar el
prototipo fisico a las escuelas que
se contactaron para la creacion de
los focus groups en donde se estara
aplicando el producto.

Disefar programacion de focus
group para el proximo semestre. Lo
ideal seria tener confirmadas las fe-
chas para primavera en institucion
con contacto de directoras y profe-
soras; asi como las actividades a re-
alizar con la guia correspondiente.

Podcast
- Titulo del podcast: “Sonrisas in-

clusivas: Juguetes que transfor-
man vidas auditivas”,
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Objetivo

El objetivo de la platica con la in-
vitada y experta en el desarrollo
de ninos con el uso de juguetes
educativos, es para informar so-
bre el tema a través de ejemplos
reales. Al igual educarnos sobre
la empresa de “Leapfrog”y como
impacta positivamente el desar-
rollo de un nino de una tempra-
na edad.

Target

El target del podcast va a ser di-
rigido directamente a padres,
tutores y maestros que estan in-
volucrados en el desarrollo de al-
gun nino con una discapacidad
auditiva.

Guion

El podcast es una herramienta
util que ha formado interés ya
qgue es una forma de dar infor-
macion sin leer, da un formato
creativo como si estuvieras es-
cuchando musica en tu carro. En
otras palabras es un contenido
de audio de forma creativa que
presta a inspirar una platica so-
bre cualquier tema sin punto de
reunion o limite de publico.



INFANCIAS
Y CULTURA
AUDITIVA

20/septiembre/2023

Cortinilla de
entrada

Introduccion

Presentacion

10 min
Maximo

*MUsica de entrada*

LOC 1. Para el ano 2050 esta previsto que haya casi
2500 millones de personas con algun grado de pér-
dida de audicion y al menos 700 millones necesi-
taran rehabilitacion.

LOC 2. Mas del 5% de la poblacion mundial padece
de una pérdida de audicion discapacitante y requi-
ere rehabilitacion de este porcentaje 432 millones
son adultos y 34 millones ninos.

LOC 1. Imaginate un mundo donde el sonido solo es
expresado por gestos, miradas y vibraciones, donde
tu manera de expresarte es limitada para comuni-
carte con todo el mundo.

LOC 2. iBienvenidos a nuestro segundo episodio de
Infancias y cultura auditiva, el podcast que com-
parte con la comunidad la cultura auditiva en todo
México!

iHola! Mi nombre es Romina Fimbres y yo soy Mar-
ifer Torres, y el dia de hoy venimos a platicar con ust-
edes sobre el desarrollo de juguetes para los ninos
con una discapacidad auditiva.

Preguntas sobre Leapfrog:

Hoy nos acompana Sofia Hernandez, Licenciada en
neurociencia y investigadora asociada en insights
del consumidor en la compania, “Leapfrog” por lo
cual disefna, desarrolla y comercializa productos de
aprendizaje basados en tecnologia y contenido rel-
acionado para la educacion de ninos desde la infan-
cia hasta la escuela primaria.
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Cortinilla de
salida

Sofia, platiguemos un poco sobre tu experiencia
trabajando en Leapfrog y como los juguetes toman
parte importante en el desarrollo de los ninos.
¢Como fue que LeapFrog comenzo a hacer juguet-
es especificamente para ninos con discapacidad au-
ditiva?

¢Como se desarrollan y disenan los juguetes de
LeapFrog para garantizar que sean tanto educativos
como divertidos?

¢ Puedes compartir ejemplos de como los juguetes
de LeapFrog han tenido un impacto positivo en el
aprendizaje de los NiNos?

¢Qué consejos tiene para los padres y educadores
gue buscan utilizar estos productos como herra-
mientas de aprendizaje efectivas?

¢Para qué edades estan disenados?

¢ Estan segmentados para ninos y para ninas?

¢Nos puedes compartir algunos resultados sobre
las experiencias que se han vivido al momento de
tratar con los juguetes?

¢Cuadles son los planes o proyectos a futuro de Leap-
frog en el mercado de juguetes para los ninos con
discapacidad auditiva?

Ahora si ya llegamos al final de este episodio, quer-
emos darte las gracias Sofia Hernandez de Leapfrog
por haber compartido tu experiencia y conocimien-
to acerca de este tema. Realmente es informacion
muy valiosa que nos ayudara a tener una perspec-
tiva y idea mas clara sobre las herramientas utiles
para el desarrollo de un nino en su crecimiento.

Si te gusto este episodio de “Infancias y cultura au-
ditiva” no olvides suscribirte a nuestro canal para es-
cuchar mas sobre el tema.

iHasta pronto!

*MUsica de cierre*
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Valoracién de productos, resulta-
dos e impactos

Resultados

.- Campana en redes

Post 1: Este post fue creado para
destacar la importancia rele-
vante para fomentar compren-
sion y cifras interesantes que le
den torno a la cultura auditiva.
Ademas, invita a la comunidad a
aprender mas sobre numeros en
una manera cautivadora.

5 escucha

MEXICO

¢Sabias que...

Mas del 5% dela poblacién mundial
vive con pérdida auditiva, de los cuales
32 millones son nifos* lo que
equivale a la poblacion total que hay
en Malasia?

Post 2: Este post se cred espe-
cificamente para generar interés
y curiosidad sobre cdémo pro-
teger la audicion en la infancia.
Las cifras provocan curiosidad
al presentar datos que pueden
sorprender a los seguidores para
investigar o participar en el post.
(comentando o dando like).

, ‘@scucha

MEXICO

Protege la audicion enla
infancia

Ie

60 minut

auditiva re

o5 \aregla 60/60

{¢}

Post 3: Este post da un “avance” en
el libro que se va publicar sin dar el
resultado final ya que genera ex-
pectativa, fomento de interés, par-
ticipacion y construye anticipacion.
Es por eso que se muestran los per-
sonajes del libro que se va publicar
fisicamente, por lo cual el post gen-
era un “sneek peak” de un proceso
emocionante.

escucha

MEXICO

El gran corazén
de TOTO

iTe presentamos algunos de los
personajes de nuestro proximo
cuento! Gus, Toto, Paquito y Roger.

LES ﬂ
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« Libro

Durante el periodo de Otono 2023
terminamos con la elaboracion del
libro infantil, el cual tuvo inicio en
el periodo del verano 2023. Se con-
cluyd la maquetacion, se realizo la
edicion del libro fisico y digital para
qgue pueda ser aplicado en difer-
entes focus groups de la escuela
SorJuana Inésdela Cruzy se realizo
un documento que contiene la co-
tizacion de los materiales emplea-
dos en el libro infantil.

Tik Tok

Se realizé un video de una entrevis-
ta por medio de la plataforma de Tik
Tok en donde el principal objetivo
era brindar mayor difusion sobre la
discapacidad auditiva por medio de
un testimonio familiar, para que se
puedan tomar medidas y acciones
preventivas para evitar una pérdida
auditiva. Gracias a la entrevista que
la senora Sandra nos brindd, com-
prendimos que a lo largo del tiem-
po el tema de inclusion y de la tec-
nologia han formado gran parte de
la evolucion para que se tenga una
mayor inclusion en personas con
discapacidad auditiva. Asi mismo,
nos pudimos percatar que hace al-
gunos anos, la situacion econdomica
y la falta de avances tecnoldgicos
influyeron de manera negativa en
las personas con discapacidad au-
ditiva ya que al momento de ten-
er problema con la comprension
del lenguaje, su calidad de vida no

R

era digna y adecuada gracias a las
condiciones vividas. Es por esto, que
hoy en dia se cuenta con una gran
cantidad de alternativas para que la
inclusion incremente dia con dia y
su calidad de vida sea la adecuada.

+ Podcast

Serealizd una platica via spotify para
tocar el tema sobre la creacion de
juguetes sobre una empresa que se
llama “Leap Frog.” La platica duro
diez minutos y se tocaron temas
como el desarrollo infantil a través
de juguetes educativos y como
pueden ser una gran herramienta
para ninos con discapacidades au-
ditivas. Principalmente queriamos
generar una conversacion de un
tema distinto que pueda ayudar
a padres o tutores a entender un
poco sobre como tener los juguetes
correctos ayuda a la sensibilizacion
del crecimiento de cualquier nino.
Al igual los oyentes comparten
intereses comunes que pueden
conectarse, interactuar y participar
sobre la discusion. Estamos en es-
pera de tener estadisticas exactas
para analizar los oyentes y ver si el
crecimiento fue positivo para pod-
er crear mas el siguiente semestre.

La experiencia que se obtuvo a lo
largo del semestre fue satisfactoria



ya que se asignharon los roles cor-
respondientes a cada miembro del
equipo para cumplir con los obje-
tivos planteados. Durante el desar-
rollo de los detalles finales del libro
se presentaron varios retos como
la realizacion de la maquetacion
del producto, ya que a pesar de
ser una historia corta, la parte de
la edicion fue algo complicada, ya
que los archivos e imagénes en las
diferentes plataformas en donde se
[levd a cabo el libro infantil, eran un
poco pesadas de trabajar, sin em-
bargo, gracias a las integrantes del
equipo Danna y Paola que llevaron
el rol de disefadores y editoras se
pudo obtener el resultado final de-
seado. Asi mismo se estuvo traba-
jando en la parte de creacion de
contenido en las redes sociales es-
pecificamente en la plataforma de
instagram en donde gracias a la di-
fusion de informacion sobre la cul-
tura auditiva en infancias se logro
un impacto positivo en la audiencia.

Durante este periodo se plantearon
una serie de propuestas para que
se lleven a cabo durante el periodo
de primavera 2024. La primera pro-
puesta trata sobre la aplicacion del
libro infantil que se estuvo traba-
jando durante este periodo en dif-
erentes focus groups en la escuela
primaria Sor Juana Inés de la Cruz,
para tener de una respuesta clara
de los resultados que se obtendran
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almomento que losinfantestengan
interaccion con este material. Asi
mMIsmo, se propuso realizar un doc-
umental en donde se puedan con-
ocer diversos puntos de vista de dif-
erentes terapeutas y familiares que
han tenido un mayor acercamiento
con la discapacidad auditiva gracias
a las experiencias vividas. Por ulti-
mo se planted la tercera propues-
ta, la cual es la elaboracion de mi-
crocuentos en donde su ejecucion
del tema pueda dar seguimiento a
el libro infantil “El gran corazon de
Toto", o de igual manera desarrollar
uno de los temas propuestos, los
cuales son: cultura auditiva, cuida-
do del oido, lenguaje de senas, me-
didas preventivas para la discapaci-
dad auditivay estimulacion musical.

CONCLUSION DEL PROYECTO

La creacion de este proyecto final ha
sido una experiencia enriquecedora
gue va mas alla de la produccion de
contenido. Ha sido un aprendiza-
je profesional, junto con la investi-
gaciony comunicacion gue tuvimos
COMO equipo para poder abordar
los temas con mayor cumpliminen-
to. Tuvimos un compromiso no solo
CcoOMo equipo pero también el com-
promiso de informar e inspirar un
cambio positivo en la cultura audi-
tiva. A lo largo del semestre, apren-
dimos como juntar ideas para crear
contenido, hacer guiones para pod-
casts y videos creativos, libros con
animacion para poder acceder mas
publico en este tema de la infancia
y cultura auditiva.
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1.4 GLOSARIO




Acufeno: Puede describirse
como un zumbido, timbre, ru-
gido, chiflido o silbido. Son mas
notables en entornos silenciosos,
pueden ser intermitentes o con-
tinuos, siendo molestos y angus-
tiantes.

AcuUstico, acustica: Perteneci-
ente o relativo al érgano del oido
o al sonido. Parte de la fisica que
trata de la produccién, control,
transmision, recepcion y au-
dicion de los sonidos, ultrasoni-
dos e infrasonidos.

Aparato auditivo: dispositivo
electrénico de poco tamano que
se usa dentro o detras de la ore-
ja en individuos que sufren de
pérdida de la audicion; llevan el
sonido amplificado al canal au-
ditivo.

Audicion: capacidad para oir;
percibir sonidos que luego se de-
codifican.

Audiologia: Rama de la ciencia
gue se ocupa del diagnostico de
patologias del oido, de explorar
su fisiologia y anatomia y de la
prevencion, tratamiento y reha-
bilitacion de trastornos auditivos.
En definitiva, es la ciencia que se
encarga de cuidar la salud audi-
tiva de los seres humanos.
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Audiometria: prueba auditiva en
la que se requiere de la colabo-
racion del sujeto, que presentara
una respuesta voluntaria o au-
tomatica ante la percepcion de
un estimulo auditivo.

Canal auditivo: El canal o con-
ducto auditivo forma parte del
oido externo, y es la parte del
oido encargada de recoger el
sonido del exterior para condu-
cirlo hasta el oido interno. Mide
aproximadamente de 25 a 30
mm de largoy 7 mm de diamet-
ro, y tiene forma de ‘S’ aplanada,
lo que hace que el timpano esté
bien protegido.

Coéclea: Antiguamente llamada
caracol, es la parte “auditiva” del
oido interno, que se encuentra
en el hueso temporal. Su nom-
bre (que proviene del término
griego que significa “concha”) se
debe al arrollamiento en espiral
de esta estructura, que se pro-
duce durante el desarrollo.
Comunidad sorda: Esta integra-
da por individuos de cualquier
condiciéon personal y social, por
lo que se trata de una comuni-
dad muy heterogénea, se carac-
teriza por que su principal medio
de comunicacion es la lengua de
senas.

Concientizacién: Accion y efec-
to de crear conciencia entre la
gente acerca de un problema o
fendmeno que se juzga impor-
tante.

Confort acustico: Situacion en la
qgue el nivel de ruido provocado



por las actividades humanas re-
sulta adecuado para el descanso,
la comunicacion y la salud de las
personas.

Congénita: Cualquier rasgo pre-
sente desde el nacimiento, es
decir, adquirido desde el em-
barazo, ya sea resultado de un
factor genético, fisico, quimico o
infeccioso.

Contaminacién acustica/sono-
ra/auditiva: presencia en el am-
biente de ruidos o vibraciones
gue impliguen molestia, riesgo o
dano para las personas.

Cuidado del oido: Todas las inter-
venciones necesarias para preve-
nir, identificar y tratar la pérdida
auditivay las enfermedades rela-
cionadas con el oido, incluyendo
rehabilitacion y apoyo para per-
sonas con pérdida auditiva.
Cultura auditiva: Creencias, con-
ocimientos y valores dentro de
un contexto social sobre las per-
sonas con discapacidad auditiva,
donde las personas desarrollan
un comportamiento incluyente,
permitiendo conocer un sin fin
de expresiones.

Dano auditivo: Es la situacion de
pérdida, disminucion gradual,
total, temporal o permanente de
la capacidad de poder oir ya sea
en uno o en ambos lados.
Decibelios/decibelios (dB): es
una unidad que se utiliza para
medir la intensidad del sonido
y otras magnitudes fisicas. Un
decibelio es la décima parte de
un belio (B), unidad que recibe
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su nombre por Graham Bell, el
inventor del teléfono. Su esca-
la logaritmica es adecuada para
representar el espectro auditivo
del ser humano.

Discapacidad auditiva: Pérdi-
da o anormalidad de la funcion
anatémica y/o fisiolégica del
sistema auditivo, y tiene su con-
secuencia inmediata en una dis-
capacidad para oir.
Discapacidad: Falta o limitacidn
de alguna facultad fisica o men-
tal que imposibilita o dificulta el
correcto desarrollo de una per-
sona.

Educacién: Proceso de facilitar
el aprendizaje o la adquisicion
de conocimientos, habilidades,
valores, creencias y habitos de
un grupo de personas que los
transfieren a otras personas, a
través de la narracion de cuen-
tos, la discusion, la ensenanza, el
ejemplo, la formacioén o la inves-
tigacion.

Entorno cultural: El entorno cul-
tural consiste en la influencia de
los sistemas religiosos, famili-
ares, educativos y sociales en el
sistema social.

Estrategias graficas: Son herra-
mientas que permiten organizar
la informacién de una forma vi-
sual, facilitando el aprendizaje,
dado que permiten plasmar el
contenido educativo.

Estribo: El estribo es uno de los
tres huesos del oido medio junto
con el martilloy el yunque. Estos
tres huesos se denominan colec-



tivamente huesecillos del oido.
Son los principales responsables
de la conduccion del sonido des-
de la membrana timpanica has-
ta el oido medio.

Evolucién: Proceso por el cual
los organismos vivos cam-
bian con el tiempo a través
de cambios en el genoma.
Fon/fonios: Unidad del nivel sub-
jetivo de sonoridad, equivalente
a un decibelio del sonido cuya
frecuencia sea de 1000 hercios.
Fonema: Unidad fonoldgica
minima que resulta de la ab-
straccion o descripcion tedrica
de los sonidos de la lengua, que
puede distinguir una palabra
de otra en un lenguaje dado.
Hemisferio derecho: El hemis-
ferio derecho del cerebro se en-
foca mas en las capacidades
artisticas del individuo, en las tar-
eas que no implican la comuni-
cacion verbal como son las activ-
idades espaciales y visuales, y en
la identificacion de caras de per-
sonas, colores, formas y lugares.
Hemisferio izquierdo: El hemis-
ferio izquierdo del cerebro traba-
ja con los aspectos motores del
cuerpo; se encarga de coordinar
el habla, el aprendizaje que in-
cluye lectura y matematica, len-
guaje, memoria, atencion, situa-
ciones que requieren planificar
o tomar algun tipo de decision.
Hertz (Hz): Miden el numero de
ciclos de la onda por segundo.
Hiperacusia: Es la molestia que
suena incluso de intensidad leve,

R

se debe por la alteracion de los
sonidos a nivel cerebral del siste-
ma central del procesamiento.
Hipoacusia: Sordera o deficien-
cia auditiva, es un trastorno sen-
sorial que consiste en la incapaci-
dad para escuchar sonidos, y que
dificulta el desarrollo del habla,
el lenguaje y la comunicacion.
Implante coclear: Pequenio dis-
positivo que ayuda a las perso-
nas a escuchar, este se implanta
por medio de una cirugia; una
parte del dispositivo se implan-
ta quirdrgicamente dentro del
hueso que rodea el oido (hueso
temporal). La segunda parte del
implante es un dispositivo exter-
no formado por un micréfono/
receptor, un procesador de len-
guaje y una antena. Recibe el
sonido, lo convierte en una senal
eléctrica y lo envia al implante
interno.

Impulsos nerviosos: Son sefales
que se transmiten de neurona
en neurona con la finalidad de
transmitir informacion sensitiva
o0 motora hasta llegar a la estruc-
tura del cuerpo donde se generd
el estimulo.

Inclusién social: Se refiere a
lograr la vinculacion y partici-
pacion equitativa de todos en
cualquier cuestion social.
Inclusién: Segun la guia para la
inclusion de la UNESCO, se de-
fine como el proceso que ayuda
a superar los obstaculos que lim-
itan la presencia, participacion y
los logros de los individuos.



Lectura labiofacial: Es una técni-
ca en la que una persona com-
prende lo que alguien mas esta
comunicando de manera oral
a través de observar los movi-
mientos de los labios y la inter-
pretacion de los fonemas pro-
ducidos.

Lenguaje de sefas: Forma de
expresion y configuracion ges-
to-espacial y percepcion visual (o
incluso tactil), por el cual las per-
sonas sordas pueden establecer
un canal de comunicacion con
su entorno social.

Lenguaje: Capacidad propia del
ser humano para expresar pens-
amientosy sentimientos por me-
dio de la palabra; sistema de si-
gnos que utiliza una comunidad
para comunicarse oralmente o
por escrito.

Ley anti-ruido: Establece los
limites maximos permisibles de
emision de ruido de las fuentes
fijas y su método de medicion.
Martillo: El martillo es el huese-
cillo mas grande del oido; la
funcion del martillo del oido es
transmitir al yunque las vibra-
ciones que las ondas sonoras
producen en la membrana del
timpano. Se compone de 5 par-
tes: la cabeza, el cuello, el manu-
brio y dos apdfisis, anterior y lat-
eral.

Material didactico: Son los ma-
teriales que cuentan con las car-
acteristicas que facilitan no solo
la ensenanza, sino también el
aprendizaje.
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Meningitis: Enfermedad carac-
terizada por inflamacion de las
delgadas membranas que rode-
an el cerebro y la médula espi-
nal: las meninges.

Modelo As-Is: Una represent-
acion grafica de un proceso ex-
istente en cOmMo esta el proceso
actualmente.

Modelo To-Be: Representacion
grafica de un proceso mejora-
do con tiempos de medicion de
cada actividad.
Neuropsicologia: Es una rama
de la neurociencia que estudia
las relaciones entre el cerebroy
la conducta tanto en sujetos sa-
nos como en los que han sufri-
do algun tipo de dano cerebral.
Su objeto de estudio es el con-
ocimiento de las bases neurales
de los procesos mentales com-
plejos.

Onda sonora: Una onda sono-
ra es una onda expansiva que
puede ser percibida por el oido
humano. La onda sonora se
puede generar a partir del apara-
to fonador humano, mediante
maquinas, por animales, etc. y
se puede propagar en distintos
medios.

Oralismo: Método de ensefanza
en el que se busca que las per-
sonas con discapacidad auditiva
aprendan la lectura labiofacial y
a emplear su voz como método
de comunicacion.

Otologia: Rama de la medici-
Nna que se ocupa del estudio del
oidoyde susenfermedades. Esta



disciplina forma parte de |la Otor-
rinolaringologia, especialidad
dedicada a la prevencion di-
agnostico y tratamiento de las
patologias del oido, nariz y gar-
ganta. El rasgo diferencial del
especialista otdlogo es que, a
diferencia del otorrinolaringolo-
go, no trata las patologias de
nariz y cuello, si no que se es-
pecializa en la fisiologia, funcio-
nalidad y patologias del oido.
Participacion social: Es la inter-
vencion de los ciudadanos en la
toma de decisiones respecto al
manejo de los recursos y las ac-
ciones que tienen un impacto
en el desarrollo de sus comuni-
dades. En este sentido, la Partic-
ipacion Social se concibe como
un legitimo derecho de los ci-
udadanos mas que como una
concesion de las instituciones.
Para que la participacion so-
cial se facilite, se requiere de un
marco legal y de mecanismos
democraticos que propicien las
condiciones para que las co-
munidades organizadas hagan
llegar su voz y sus propuestas
a todos los niveles de gobierno.
Percepcién auditiva: Capaci-
dad para recibir e interpretar la
informacion que llega a nues-
tros oidos mediante las ondas
de la frecuencia audible trans-
mitidas por el aire u otro medio.
Persona normoyente: Persona
cuyo umbral de audicion ton-
al no sobrepasa los 20 dB HL;
es decir, que no tiene ningun
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nivel de discapacidad auditiva.
Presiénsonora:Lapresiéonacusti-
ca, o el nivel de presion sonora,
es el resultado de las variaciones
de presion que experimentan
las ondas de sonido en el aire.
Proyectos multidisciplinarios:
Representan un modo de traba-
jo donde diferentes disciplinas
se yuxtaponen desde su propio
marco conceptual para la solu-
cion de algun problema.

Ruido: Vibraciones desagrad-
ables que no se desean escuchar.
Salud auditiva: Bienestar en la
funcion de nuestro 6rgano audi-
tivo, la estructura y fisiologia de
nuestrosentidodeloido. Ademas
de bienestar en el entorno que
favorezca una sana escucha.
Salud auditiva: Capacidad efec-
tiva sana del ser humano para
oir, ligada a la funcion de comu-
nicar a través del lenguaje.
Sinestesia: Facultad pococomun
guetienenalgunaspersonas,que
consiste en experimentar sensa-
ciones de una modalidad senso-
rial particular a partir de estimu-
los de otra modalidad distinta.
Sistema auditivo: Procesa la in-
formacion del sonido que viaja
del oido al cerebro, de modo que
las vias nerviosas también for-
man parte de nuestra audicion.
Sonido: Vibraciones agradables
gue se desean escuchar.
Sonidos agudos: Son sonidos o
tonos que se conforman por al-
tas frecuencias del espectro au-
dible y generalmente son por
encima de los 5 kHz.



Sonidos graves: Son sonidos que
estan ligados a frecuencias bajas
y se encuentran entre los 20 a
500 Hz.

Sonoridad: Cualidad de la
sensacion auditiva que permite
apreciar la mayor o menor inten-
sidad de los sonidos. Se mide en
fonios.

Sonoro: Del sonido o relaciona-
do con él, aquello que produce
sonido.

Sordera o hipoacusia: Défic-
it funcional que ocurre cuando
una persona pierde su capaci-
dad auditiva en menor o may-
or grado. Puede presentarse en
forma unilateral, cuando afecta a
un solo oido, o bilateral, cuando
afecta ambos oidos.

Sordera: la pérdida de audicion
gue impide el acceso al lenguaje
oral por via auditiva, convirtien-
do la vision en el principal canal
para llevar a cabo el proceso de
comunicacion.

Sordoceguera: Discapacidad
que surge como consecuencia
de la combinacién en una mis-
ma persona de una deficiencia
visual y una deficiencia auditiva.
GCenera problemas especificos
de comunicacion y de acceso a
la informacion y conlleva necesi-
dades especiales.

Terapeuta de Lenguaje: Los Ter-
apeutas del Lenguaje diagnos-
tican, evaluan y tratan diversos
trastornos comunicativos (habla,
fluidez, lenguaje y voz) y de de-
glucioén (al masticar, tragar o en-
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gullir y comer).

Tinnitus: Silbido o zumbido en
uno o ambos oidos que puede
ser constante o ir y venir, a
menudo asociado con la pérdida
de audicion.

Tradiciones: Costumbres, usos,
pautas de convivencia o consid-
eraciones en torno a lo religioso,
lo juridico, lo cultural, etcétera.
Umbral auditivo: La presion
acustica minima que pueden oir
las personas es el llamado um-
bral auditivo.

Umbral del dolor: La presion
acustica mayor que se puede so-
portar es conocido como el um-
bral del dolor.

Vocalizar: Articular con precision
las vocales, consonantes y sila-
bas de las palabras para hacer
plenamente inteligible lo que se
habla o se canta.

Yunque: En anatomia, el yunque
O incus es un hueso que pert-
enece a la cadena de huesecillos
del oido medio de los mamiferos,
localizado en la caja del timpa-
no. Como su nombre indica, su
forma recuerda al yunque de un
herrero, con un cuerpo y dos ra-
mas.






2. PRODUCTOS




Este semestre cada proyecto del
PAP Escucha México llevd a cabo
la creacion de una cantidad impor-
tante de productos para diversos
usos. Algunos son Unicamente dig-
itales para uso en redes sociales y
otros fueron impresos para ser usa-
dos como volantes, mupis o materi-
al didactico.

Es importante senalar al lector que
al ver este listado de productos no
se encontrara una descripcion pro-
funda, este tipo de descripcion se
podra encontrar en el apartado 1.2
Planeacion y Valoracion de Produc-
tos donde ademas podra leer sobre
los resultados e impactos de cada
uno de los productos.
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2.1 MARIANA ANAYA DOLL

Actualizaciéon de pagina web

https:// www.marianaanayadoll.
com/
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Creaciéon de manual de procesos
de becas

Manual de procesos:
https://www.canva.com/de-
sign/DAFUWX3gnQc/e40e8Nvr-
1sAE5qpNOdHLSA/edit

Vv

PROPOSITO

MANUAL DE
PROCESO

RIANA ANAYA DO

DESCRIBIR EL PROCESO PARA REALIZAR
EL APOYO ¥ FINANCIAMIENTO PARA
LOS PACIENTES NUEVOS DE LA CLINICA

PROPORCIONAR CAMINGS ALTEANOS
PARA QUE LOS PADRES DE FAMILIA
PUEDAN APORTAR A LA TERAPIA DE SUS
HilOS
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Creacion de material didactico

Juego de audicion:
https://www.canva.com/design/
DAFv3vp-VSk/FtU7zrR6hsUBcuU-
09In26Eg/edit
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1.1

Realizacion de manual de descar- Realizacion de manual de edicién

ga del videojuego: del videojuego:
Manual de descarga: Manual de edicion:
https://iteso01-my.sharepoint.com/per- https://www.canva.com/design/

sonaI/!ocarrolI_i.teso_mx/_layouts/15/ DAFv3vp-VSk/FtU7zrR6hsUBcu-
onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2F- O9Jn26Eg/edit

pcarroll%5Fiteso%5Fmx%2FDoc-
uments%2FPAP%20Escucha%20
México%2FProyectos%20PAP%2FMari-
ana%20Anaya%20Doll%2FOTONO%20
2023%2FVideojuego%2FVideo-
juego%20Descargar®%2FManual%20
de%20descarga%2Epdf&parent=%2F-
personal%2Fpcarroll%5Fiteso%5Fmx-
%2FDocuments%2FPAP%20Escucha%20
México%2FProyectos%20PAP%2FMari-
ana%20Anaya%20Doll%2FOTONO%20
2023%2FVideojuego%2FVideojuego%20
Descargar&ga=1
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Publicaciones de redes sociales

Instagram:
https://www.instagram.com/mari-
ana.anayadoll/

Y, Mariuna'}.{' % B a3 :Qué son los
N Anul_.](l DULL | : = ' sonidos de Ling?

audlolon - lenguaje - aprendiznge

o beneficia a nifies
as tener el habito
de la lectura?

e : .. Mariana
- < AnayaDoll

implante coclear - amdiolsn - lenguaje - aprendizaje

Facebook:
https://www.facebook.com/Mari-
anaAnayaDoll

A . Mariana Anaya Doll ,
" 0@ A . Mariana Anaya Doll

v 1
- ; ; g 3 de noviembre a las 13.05 -
El lenguaje es una herramienta muy poderosa, por lo que en Mariana @

Anaya Doll nos aseguramos que los nifics puedan acceder a esta ;Canoces |a terapia del aprendizaje? Esta se basa en capacitar al nino
en aquellas habilidades que se le dificulta desarrollar para que pueda
aplicarlas en su vida diaria

#mariananayadoll Feducacion #aprendizajeverbal #terapia
#educacioninclusiva #aprendizaje #terapiadeaprendizaje
#romunicacion #auditivoverbal

#mariananayadoll #educacion #perdidaauditiva #terapia #nifios
taprendizaje #terapiadeaprendizaje #fcomunicacion
#deteccionternprana

«El lenguaje es la

YAY Y Y AY AY A AY AY Y AY



Toma de fotografias nuevas

Fotos 11-Nov:

https://iteso01-my.sharepoint.com/per-
sonal/pcarroll_iteso_mx/_layouts/15/
onedrive.aspx?csf=1&web=1&e=b-
VIHIS&cid=740f1e47%2D -
c192%2D403e%2D8abe%2D-
36dcfOa717de6&&id=%2Fperson-
al%2Fpcarroll%5Fiteso%5Fmx-
%2FDocuments®%2FPAP%20
Escucha%20México%2FProyec-
tos%20PAP%2FMariana%20
Anaya%20Doll%2FOTONO%20
2023%2FFotos%2011%2DNov&-
FolderCTID=0x0120006B5DF81D8E-
FE2741AF63D1904ES5E885D&view=0

Mariana
Ana va Doll

Podcast:
https://open.spotify.com/ep-
isode/66QQ7zfU2LXGCB6X-
fA9VE897?si=527f825a8ba844c7

BLOGS
Ana karen

https://escuchamexico.iteso.
mx/el-arteterapia-una-herra-
mienta-transformadora-para-ni-
nos-con-discapacidad-auditiva/

Herramienta
Transformadora
para Ninos con
Discapacidad
Auditiva
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Ana Sophia Paula

https://escuchamexico.iteso.mx/co- https://escuchamexico.iteso.mx/re-
mo-afecta-la-perdida-de-audicion-no- des-sociales-y-la-deteccion-tempra-
tratada-a-la-calidad-de-vida/ na-de-la-discapacidad-auditiva/

;. Como afecta la

perdida de audicion
no tratada a la

calidad de vida? deteccidn temprana

de |la discapacidad
auditiva

Redes sociales y |a
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2.2 CRUZADA

CONTRA EL RUIDO

Actualizacion de pagina web

CRUZADA CONTRA EL

R U I D o INICIO OUIENES SOMOS? RECURSOS LEGALES Y NORMATIVIDAD NOTICIAS COMO REPORTAR RUIDOSOS COMPARTE TU VIDEO

EUADALAJARDA

LA

CUNTAMINABIUN e
ACUSTICAs
e J 9

o < )N\ AMENZA

Creacion e implementacion del
Manual Legal de Denuncia en Ma-
MANUAL N
teria de Derechos Humanos:
CRUZADA CONTRA EL
R U I Do https://iteso01-my.sharepoint.com/per-
sonal/pcarroll_iteso_mx/_layouts/15/

T

JAN

onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2F-
pcarroll%5Fiteso%5Fmx%2FDoc-
uments%2FPAP%20Escucha%20
M%C3%A9Xico%2FProyectos%20PA-
P%2FCruzada%20Contra%20el%20
RUIdO%2FOTO%C3I%910%20
2023%2FManual%20DDHH%2FMan-
ual%20Cruzada%2Epdf&parent=%2F-
[> personal%2Fpcarroll%5Fiteso%5Fmx-
%2FDocuments%2FPAP%20Escucha%20

M%C3%AIXico%2FProyectos%20PAP%2F-

Cruzada%20Contra%20el%20Ruido%2FO-
TO%C3%910%202023%2FManual%20DDH-

, escucha H&g
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QUE HACER ANTE EL
RUIDO EXCESIVO

EN MATERIA DE
DERECHOS HUMANOS



Publicaciones en redes sociales de
Cruzada (Instagram y FaceBook).

Instagram:

fase 1

DENUNCIA

<

‘g CADA VEZ QUE REDUCES EL

RUIDO, CONTRIBUYES A UN
MUNDO MAS ARMONIOSO Y
SALUDABLE

NUESTROS OIDOS REQUIEREN
ALREDEDOR DE 16 HORAS DE
DESCANSO DESPUES DE HABERSE

iQUEREMOS CONTAR
TU HISTORIA!

% i
I
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v 9 ¢
) & w9
Yo soy Cruzada Contra el
¥ 3 \Riidocuandony ©
L Iyt sceiio Canbies mill ok pers
MASCOTAS RUIDOSAS? {
[
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5 posibles causas de pérdida auditiva
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L VOLUMEN DE LOS
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Episodio 4:

Proceso de denuncia por ruido excesivo
en materia de derechos'\umanos
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2.3 REDES SOCIALES

Actualizacién de pagina web

jHolal Estos son los proyectos que estan dentro del PAP
Escucha México, puedes acceder a informacién general del
proyecto, actividades del Encuentro de Cultura Auditiva,
los podcast de cada proyecto, etc.

También puedes acceder a la informacion general del PAP
en la seccion «Quienes somos» en la que si entraste por
primera vez, esa informacion te ayude a entender lo que
hacemos de manera general, asi como nuestra vision,
mision y los valores que nos representan.

CRUZADA CONTRA EL Mariana‘é'{'- ) CULTURA

INTERACCION ¥ AUDITIVA
RUIDO| AnayaDoll
,A\ audlolén - lenguaje - aprendlzaje
Cruzada Contra el Ruido « jti ara
T re iR Mariana Anaya Doll es una En Cultura Auditiva encontraras
L n la Cruzada Contra el Ruido - aterial didacti acie
Através del proyecto de Redes ) e - organizacion enfocada en dar matenajdiiaction; Infermasion
uscamos combatir la impunidad ar id
Sociales «Escucha México» T ph o terapia a nifios y nifnas con importante y contenido sobre
del ruido abusivo, concientizar . (505 concientizacion y cultura auditiva.
creamos un vinculo entre problemas de audicién, LY
' sobre los efectos nocivos e - i
prayectos y difundimaos a _ . especializandose en educacion . ) B
; I » impulsar cambios en la Ademas, esta la planificacién y la
cualquier plblico informacién . preescolar y guia Montessori. )
3 = legislacion. manera en como se llevara a
acertada, concisa y amigable
cabo el V Encuentro de Cultura
sobre la cultura auditiva. o
Auditiva
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1.1

Los Proyectos de Aplicacidn Profesional (PAF) son experiencias socio-
profesionales de nosofros como alumnos que desde ef curricwlo de nuesira
formacion universitaria- enfrentamos relfos, resolvemos problemas yo innovamos
una necesidad sociotécnica del enforno, en vinculacion (colaboracion) (co-
participacin) con grupos, institucionas, organizaciones o comunidades, en
SSCENanos reales donds compartimos saberes,

A fraves del PAP Escucha Mexico nos encargamos de sembrar una disposicion
permanenie de la realidad con una actifud comprormelida y efica frente a 1as
dizimelrias sociales. En ofras palabras, nos encargamos del reto “saber y
aprender a fransformar”

Tenemos como objetivo desamollar un proyecto de vinculacion entre instituciones
y organizaciones que atienden el tema de la cultura del ruido en el Area
Metropolitana de Guadalajara, para generar entormos incluyentes mediante ia
sensibilizacién de la comunidad sobre las repercusiones de la contaminacion
auditiva ¥ la discapacikdad auditiva y de lenguale

¥ Misidn ¥ Vision ¥ \Valores
Promover un Incrementar la Inclusividad,
cambio sociolégico  conciencia sobre la  respelo,
mediante la cultura y salud responsabilidad,
concientizacion auditiva y el compromiso,
sobre la cultura conocimiento del integridad y
auditiva a través de  PAP Escucha excelencia.

las redes sociales y  México.
ﬂb
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2.4V ENCUENTRO
INTERNACIONAL DE
CULTURA AUDITIVA

Manual

® CULTURA AUDITIVA

V ENCUENTRO INTERNACIONAL 2023

salud + entorno + accidn

MANUAL V
ENCUENTRO
INTERNACIONAL
DE CULTURA
AUDITIVA

https://www.canva.com/design/
DAFxcUxDNk8/p1dxSJ4x-06qvGQ-
5pdiK8A/edit?utm_content=DAFx-
cUxDNk8&utm_campaign=design-
share&utm_medium=Ilink2&utm_

source=sharebutton



Instagram

encuentroculturauditiva Siguiendo Enwiar mensaje  *A

23 publicaciones 63 seguidores 12 sequidos

Encuentro Internacional de Cultura Auditiva

R



BLOGS

Ximena

https://escuchamexico.iteso.mx/melo-
dias-que-sanan-descubre-los-ben-
eficios-de-la-musicoterapia-en-la-

tercera-edad/

Melodias que
Sanan: Descubre
los Beneficios de la

Musicoterapia en la

Tercera Edad

R

Jorge

https://escuchamexico.iteso.mx/el-oi-
do-de-la-cultura/

El Oido de |la
Cultura

.eer mas






2.5 INFANCIAS
Y CULTURA AUDITIVA

Instagram

“ escucha

MEXICO

¢Sabias que...

Mas del 5% dela poblacion mundial
vive con pérdida auditiva, de los cuales
32 millones son nifios* lo que
equivale a la poblacion total que hay
en Malasia?

Post 1. https./www.instagram.
com/p/Cw8OKPILCAT/

escucha

xxxxxxxxxxxxxx

Protege la audicion enla
infancia

Limita el volumen a un maximo del 60%

de su capacidad, durante un periodo de hasta
60 minutos al dia para tener una salud
auditiva responsable.

os? \aregla 60/6‘0

d

(© 3
v i 7 .

uuuuuuuuuuuuuuuuuu

Post 2: https/www.instagram.
com/p/CzHNOIRsZut/

X
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escucha

MEXICO

, escucha

MEXICO

Recomendacion de Infancias
y Cultura Auditiva

El gran corazén
de TOTO

iTe presentamos algunos de los
personajes de nuestro préximo
cuento! Gus, Toto, Paquito y Roger.

Q\%pgr\nﬂlE €N Yoy, “-fz‘:g

@
w
Post 3: https./www.instagram. Post 4: https;//www.instagram.
com/p/Cx_KIOxN26R/ com/p/CzUJExctlki/?igshid=0ODh-
hZWM5NmMIwOQ==
MEXICO M_E X1Co

La guerra v Ias Se sidera como un ruido normal el g

DNE DNC

uede generar secuelas fisicas y

Hablando un poco sobre los decibeles y
tomando en cuenta la guerra que se origind
entre Israel y Palestina, queremos hablarte
sobre la situacién auditiva que esto genera.

e

Post 5: (Publicacion pendiente)
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1.1

BLOGS

Danna

https.//escuchamexico.iteso.mx/el-ac-
ceso-al-arte-y-la-cultura-para-perso-
nas-con-discapacidad-auditiva/

El acceso al arte y la
cultura para personas con
discapacidad auditiva

Por Danna Armas Los

museos son un
tesoro de conocimiento, arte y cultura, pero
durante mucho tiempo, las personas con
discapacidad auditiva han enfrentado
barreras en su acceso a estas
experiencias. Afortunadamente, los
museos de todo el mundo estan tomando
medidas audaces para cambiarlo. Cada
vez mas, se centran en la creacion de

experiencias sensoriales...

Leer mas

Paola

https.//lescuchamexico.iteso.mx/la-rel-
acion-de-los-colores-con-las-emo-
ciones-y-aprendizajes-de-los-ninos/

La relacion de los colores

con las emociones y
aprendizajes de los ninos.




BLOGS

Marifer

https://escuchamexico.iteso.mx/turis-
mo-inclusivo/

Turismo inclusivo

Por Maria Fernanda Torres Santos A
través del tiempo el turismo ha
permitido generar una serie de
experiencias a una gran escala a nivel
mundial, generando ingresos,
conocimientos, y vivencias que han
permitido brindar sensaciones de
satisfaccion a cada una de las
personas que lo han puesto en
practica. Es por esto, que los
productos...

Leer mas

1.1

Romina

https.//escuchamexico.iteso.mx/juguet-
es-y-desarrollo-un-mundo-de-posib-
ilidades-para-ninos-con-discapaci-
dad-auditiva/

Juguetes y Desarrollo: Un
Mundo de Posibilidades
para Nifos con
Discapacidad Auditiva

Por Romina Fimbres Nelson 4 Sabias que el
juego es fundamental para el desarrollo de
los mas pequenos? Es a través de esto que
el cerebro recibe informacion motora,
emocional, social y sensorial, que genera
nuevas conexiones neuronales y fortalece
las existentes (Gaytan, Carabana &
Redondo, 2012). Teniendo esto en cuenta,
¢son todos los juguetes adecuados...

Leer mas

X
WYAY A AYAY AY AY AYAY AYARY T



1.1

IMAGENES DEL LIBRO
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Maqueta para impresion

@

El gran corazon @ Todas las mananas...
de Toto

Lo Conranaa s | @ o va

Toto, un risuefio armadillo,
observa el amanecer del
bosque donde vive.

CREDITOS

Autora
wier Torres

IMPRESO POR

phics Fall - C. Miguel @
2410

Arcos Va- ®

© Infancias y Cultura Audiic,

Tustraciones No. de impresién
Paola Guerrero & Danna Armas

e r ) b
i
3
| o cumvarumn wancius oo 2 @ ronvas 1723 |
- |
Su amiga Lula es una conejita.
muy chistosa, a quien le gusta
hacer refr a Sus amigos. El mapache Roger ama

dormir todo el dia. 8110
despiertan se pone muy
gruiion, asi que |Cuidado

Es la mejor saltando con hacer ruido!

las pledras el estanque.

Le encanta bailar al ritmo de su
canto y siempre o acompana su
sombrero de la suerte.

Y por ltimo, pero no
menos importante, estd.
Gus el ratoncito. Es algo
miedoso, pero tiene un
corazon enorme.

Paquito el loro es un pa-
Jarito muy entusisasta
que contagia su alegria.
12 18
[P @ onm v |t Coattn it 18 ® e 2
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1.1

Con el ruido...

Lula se cayo al estanque
porque se descontrolo.

22

Lo Cunrssssva, i ot 2
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Paquito perdio el ritmo y no podia bailar y

cantar como le gusta.
@ e vz
®
TAK-TAK Roger estaba molesto porque
0 lo dejaba dormir.

WAY



TikTok

©
v
@infanciayculturaauditiva

0 S 41

Following Followers Likes

7 Message Qo v

https.//www.tiktok.com/@infanciayculturaauditiva
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Sonrisas Inclusivas: Juguetes que
Transforman Vidas Auditivas

. Escucha México

https.//open.spotify.com/episode/Ox-
190XZtQIINRjeKTjlahH?si=-mYwe-
DOyRwC_bHK6APVzdg

X









2.6 ARTICULOS DEL BLOG

“Silencia tu hogar. Guia para crear
un espacio libre de ruido acustico”

Reducir el ruido en el hogar es fun-
damental para mejorar la calidad de
vida y proteger tanto la salud fisica
como la mental de los habitantes. A
menudo subestimamos el impacto
que el ruido tiene en nuestro biene-
star general, pero numerosos estu-
dios han demostrado que el ruido
excesivo puede tener consecuen-
cias perjudiciales a cortoy largo pla-
zo. Algunas razones para disminuir
el ruido, son que disminuye el es-
trés, mejora el sueno, aumenta la
concentracion y mejora el bienestar
familiar. Crear un espacio libre de
ruido acustico en el hogar implica
implementar medidas que reduz-
can la cantidad de ruido que ingre-
Sa O se genera en ese espacio.

1. Un espacio libre de Ruido

Tener un espacio libre de sonido en
la casa puede ayudar a balancear
tu vida. ¢ Alguna vez has construido
algo del estilo? no? Te daré algunas
sugerencias para tener un espacio
libre de ruido acustico en tu casa.

N
A\

Primero, se tendra que tener los
materiales correctos para casi elim-
inar por completo el sonido externo
y tener un espacio de pazy silencio.
Tener los materiales adecuados es
fundamental para reducir los soni-
dos en un espacio debido a que los
materiales especificos pueden ab-
sorber y bloquear las ondas sonoras
contribuyendo asi a crear un ambi-
ente mas tranquilo y confortable.
Te doy algunos de estos materiales
gue podrian ayudarte:

Paneles Acusticos. Pueden in-
stalarse en paredes y techos
para disminuir la reverberacion
y mejorar la calidad acustica de
una habitacion.

Espuma Acustica. Es excelente
para absorber el sonido y redu-
cir la reverberacion en espacios
como estudios de musica, ofici-
nas en casa y salas de entreten-
imiento.

Alfombras y Tapetes Gruesos.
Colocar alfombras y tapetes
gruesos en el suelo puede
reducir la transmision del soni-
do y absorber el ruido en habita-
ciones como dormitorios y salas
comunes.

Libros. Coloca libros y anaque-
les en las paredes, ya que actuan
como absorbentes naturales del
sonido.

Es importante mencionar que hay
lugares mejores que otros para
crear un espacio como este, cOmMo
lo es en el sétano.

YAY Y Y AY AY A AY AY Y AY



2. Acomodar muebles estratégica-
mente en el hogar

Acomodar muebles estratégica-
mente en tu hogar puede ayudar
a reducir el ruido externo de varias
maneras. Los muebles pueden ac-
tuar como barreras y absorbentes
del sonido, lo que contribuye a crear
un ambiente mas tranquilo y aisla-
do del ruido exterior. No queda de
mMas mencionar, si es posible, colo-
car las habitaciones mas silenciosas
en la parte trasera de la casa, lejos de
las fuentes de ruido exterior como
calles con trafico o areas ruidosas.
Esto minimiza la exposicion directa
al ruido. Aqui les dejo algunas for-
mas de acomodo para los muebles:

Muebles en Paredes Com-
partidas. En las habitaciones
que comparten una pared con
el exterior (por ejemplo, una
habitacion que da a la calle), co-
loca muebles pesados a lo largo
de esa pared.

Muebles Tapizados. Usar sofas
y sillas, ya que los tejidos suelen
absorber el sonido en lugar de
reflejar. Los cojines y respaldos
tapizados pueden reducir la res-
onancia en la habitacion.
Espacios Divisores. En espacios
abiertos, como galerias/alma-
cenes, utiliza muebles para crear
divisiones y separar las areas de
descanso de las areas ruidosas.

3. Sellado de huecos y grietas
Sellar huecos y grietas es una es-
trategia efectiva para reducir el rui-

R

do en el interior de un espacio al
bloquear la entrada del sonido ex-
terior y mejorar la calidad acustica
general. Les dejo abajo una lista de
productos que les pueden ayudar
para sellar puertas y grietas con el
fin de mejorar la reduccion del rui-
do externo en tu hogar.

Selladores Acusticos. Los sel-
ladores acusticos estan dis-
ponibles en forma de masilla o
cinta adhesiva.

Cintas de Espuma Adhesiva.
Son faciles de usar y eficaces
para sellar pequenas grietas
alrededor de puertas y ventanas.
Vienen en diferentes grosores
y pueden ser aplicadas en los
marcos para bloquear la entrada
de aire y sonido

Cepillos de puerta. Se instalan
en la parte inferior de las puer-
tas para sellar la brecha entre la
puerta y el suelo. Ayudan a blo-
quear la entrada de ruido y aire

La eleccion del material dependera
de la ubicacion y el tamano de las
grietas o huecos, asi como del nivel
de reduccion del ruido que deseas
lograr. A menudo, es efectivo com-
binar varios de estos materiales y
enfoques para obtener los mejores
resultados en la reduccion del ruido
externo.

https://escuchamexico.iteso.
mx/silencia-tu-hogar-guia-pa-
ra-crear-un-espacio-libre-de-rui-
do-acustico/



“El Acceso al Arte y la Cultura para
Personas con Discapacidad Auditi-
Va"

Los museos son un tesoro de cono-
cimiento, arte y cultura, pero duran-
te mucho tiempo, las personas con
discapacidad auditiva han enfren-
tado barreras en su acceso a estas
experiencias. Afortunadamente, los
museos de todo el mundo estan
tomando medidas audaces para
cambiar esto. Cada vez m3as, se es-
tan centrando en la creacion de ex-
periencias sensoriales accesibles y
estratégicas para personas con dis-
capacidad auditiva. En este articulo,
exploraremos estas nuevas experi-
enciasy como estan transformando
el mundo de la cultura y el arte.

Lengua de Senas y Guias Intérpre-
tes

Un avance crucial en la creacion de
experiencias inclusivas en museos
para personas con discapacidad au-
ditiva es la presencia de intérpretes
de lengua de senas. Estos profe-
sionales traducen las explicaciones
oralesy las narraciones de las exhibi-
ciones, permitiendo a los visitantes
sordos acceder a la informacion de
manera efectiva. Algunos museos
incluso ofrecen guias intérpretes
gue acompanan a los visitantes sor-
dos y responden a sus preguntas,
brindando una experiencia mas
personalizada.

R

Experiencias Visuales y Tactiles

Los museos estan redefiniendo la
experiencia para personas con dis-
capacidad auditiva al enfocarse
en los sentidos visuales y tactiles.
Ofrecen exhibiciones con elemen-
tos visuales, utilizando iluminacion
y colores para atraer la atencion.
Ademas, proporcionan modelos
tactiles o réplicas de las obras de
arte, permitiendo a los visitantes
sentir y explorar las texturas y det-
alles de las piezas. Estas experien-
cias visuales y tactiles enriquecen la
comprension de las obras de arte y
la historia.

Tecnologia de Asistencia Innovado-
ra

La tecnologiajuega un papel impor-
tante en la creacion de experiencias
sensoriales enriquecedoras en los
Museos para personas con disca-
pacidad auditiva. Algunos museos
han implementado tecnologia de
bucle de induccién magnética para
transmitir el sonido directamente a
los dispositivos auditivos de los visi-
tantes, eliminando el ruido ambien-
tal y garantizando una experiencia
auditiva clara. Ademas, las aplica-
ciones moviles proporcionan infor-
macion detallada en formato visual
y escrito, lo que permite a los visi-
tantes personalizar su experiencia.

Proyecciones Visuales

Los museos también estan incor-
porando proyecciones visuales vy
peliculas subtituladas como parte
integral de su oferta. Esto permite a



los visitantes con discapacidad au-
ditiva disfrutar de documentales,
peliculas historicasy presentaciones
audiovisuales que complementan
las exhibiciones. Los subtitulos ga-
rantizan que la informacion sea ac-
cesible para todos, independiente-
mente de su capacidad auditiva.

Programas Educativos y Talleres In-
clusivos

Los museos estan disefando pro-
gramas educativos y talleres espe-
cificamente adaptados para per-
sonas con discapacidad auditiva.
Estos programas fomentan la par-
ticipacion activa, la creacion artisti-
cay la exploracion histdrica a través
de actividades interactivas. Los vis-
itantes pueden sumergirse en el
mundo de la culturay el arte de una
manera accesible y enriquecedora.

Las nuevas experiencias sensoriales
en Mmuseos para personas con dis-
capacidad auditiva estan abriendo
un mundo de posibilidades. Al elim-
inar o erradicar las barreras que lim-
itan el acceso a la cultura y el arte,
los museos estan enriqueciendo la
vida de las personas con discapaci-
dad auditiva y promoviendo la di-
versidad en el mundo de la cultura
y la educacion. Estas innovaciones
Nno solo son un testimonio de la in-
clusion, sino también un recorda-
torio de que todos, independien-
temente de su capacidad auditiva,
tienen derecho a disfrutar de las
riguezas culturales que los museos
tienen para ofrecer.

R

https://fescuchamexico.iteso.mx/
el-acceso-al-arte-y-la-cultura-pa-
ra-personas-con-discapacidad-au-
ditiva/
Lic. en Mercadotecnia. Romina
Fimbres Nelson

“Juguetes y Desarrollo: Un Mundo
de Posibilidades para Nifios con
Discapacidad Auditiva”

¢Sabias que el juego es fundamen-
tal para el desarrollo de los mas
pequenos? Es a través de esto que
el cerebro recibe informacion moto-
ra, emocional, social y sensorial, que
genera nuevas conexiones neuro-
nales y fortalece las existentes (Gay-
tan, Carabana & Redondo, 2012). Te-
niendo esto en cuenta, ¢son todos
los juguetes adecuados para los
niNos con discapacidad?

Los juguetes no son mMas que her-
ramientas que ayudan al juego y
hacen que ese momento sea diver-
tido y ameno, ademas de ayudar
a la asimilacion de conocimientos
necesarios en todos los ambitos del
desarrollo. Por este motivo, es tan
importante saber elegir qué jug-
uetes son los mas adecuados para
cada nino. En primer lugar, cabe
decir que todos los ninos pueden y
deben jugar con los juguetes que
quieran, siempre que sean seguros
y adecuados para su edad. Esto se
debe a que los pequenos juegan
segun sus posibilidades y motiva-
ciones. Para ofrecer un juguete que



sera placentero y estimulante al
mismo tiempo, es importante ser
consciente de las etapas de desar-
rolloy preferencias del pequeno. De
hecho, esta informacion se aplica a
bebés y ninos con o sin discapaci-
dad. Como los mismos juguetes
pueden usarse de diferentes mane-
ras, puede ser necesario adaptarlos
para que puedan ser explorados
segun las capacidades y el desar-
rollo del nino. De esta forma, no es
necesario ser rigido en su uso.

Es un error elegir juguetes sin la
participacion activa de los ninos.
Cada pequeno es unico y tiene
sus propios intereses, habilidades
y motivaciones para jugar y tomar
sus propias decisiones, indepen-
dientemente de su discapacidad.
Ademas, es interesante fomentar
nuevos juegos y formas de jugar
e interactuar con los juguetes. De
esta manera, es posible estimular
el desarrollo de nuevas habilidades.
Recordando que, para cada etapa,
puede ser necesario realizar nuevos
ajustes en juguetes y actividades.
Por ultimo, otro punto importante
a la hora de elegir juguetes para
ninos con discapacidad es pedir
recomendaciones a los profesio-
nales que realizan el seguimiento
de los mas pequenos, como peda-
gogos, psicologos, fisioterapeutas,
psicopedagogos, terapeutas ocupa-
cionales, logopedas y educadores
fisicos (Gaytan et al.,, 2012).

La discapacidad auditiva puede ser

parcial o total, pudiendo el nino na-
cer con ella o adquirir pérdida au-
ditiva. El pequeno con esta disca-
pacidad puede jugar con todos los
juguetes, sin embargo, es posible
gue aquellos con luces puedan des-
pertar mas interés en el nino. Este
tipo de juguetes responde a la or-
den que da el nino a través de luces,
lo que puede resultar muy divertido
y llamar la atencion. Las pelotas con
luces, por ejemplo, también estim-
ulan la coordinacion motora y el
equilibrio (Gaytan et al., 2012).

Abordar este tema con los nifios es
cada vez mas necesario, ya que la
pluralidad es parte del ser humano
Yy €s necesario crecer sabiendo res-
petar a los demas. Nos corresponde
a nosotros, los adultos, dar ejemplo
y ensefar a los ninos sus derechos y
deberes como sociedad. Es posible
inferir que elegir juguetes para
ninos con discapacidad es muy
similar a elegir regalos para ninos
sin discapacidad. Es necesario pre-
star atencion a si los objetos son se-
guros y apropiados para su edad y
luego a como pueden ayudar al de-
sarrollo de los nifos.

https://fescuchamexico.iteso.mx/
juguetes-y-desarrollo-un-mun-
do-de-posibilidades-para-ni-
nos-con-discapacidad-auditiva/
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Se sabe que la musica es un len-
guaje universal que puede ser dis-
frutado por todos, sin importar sus
capacidades. Ahora bien, cuando
hablamos de nifos con discapaci-
dad auditiva, pensamos que no hay
forma alguna de que tengan ed-
ucacion en el lado sonoro, sin em-
bargo, tienen desarrollos en habi-
lidades cognitivas, emocionales y
sociales.

¢cComo aprende la musica un nifno
con discapacidad auditiva?

Los ninos con discapacidad audi-
tiva pueden aprender la musica
de varias maneras. Una forma es a
través de la lectura de partituras.
Esto les permite aprender sobre la
estructura y la forma de la musica,
asi como sobre las diferentes notas
y ritmos. Otra forma es a través de
la vibracion. Los nifos con disca-
pacidad auditiva pueden sentir las
vibraciones de la musica a través de
su cuerpo, lo que les ayuda a com-
prender el ritmo y el tempo. Tam-
bién pueden aprender la musica a
través de la visualizacion. Pueden
ver a otros tocar musica o escuchar
grabaciones de musica.

Ademas, la educacidon musical tiene
muchos beneficios, en el tiempo
gue he aprendido y me he educado
musicalmente, puedo decir que es
un desarrollo cognitivo presente en
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la atencion, por ello quiero men-
cionar los desarrollos que pueden
ofrecer muchos beneficios para los
ninos con discapacidad auditiva:

Desarrollo cognitivo: La musi-
ca puede ayudar a los ninos
con discapacidad auditiva a de-
sarrollar habilidades cognitivas
como la atencidn, la memoria y
el razonamiento.

Desarrollo emocional: La muUsi-
ca puede ayudar a los ninos con
discapacidad auditiva a expresar
sus emociones y a desarrollar la
autoestima.

Desarrollo social: La musica
puede ayudar a los niRos con
discapacidad auditiva a interac-
tuar con otros y a desarrollar ha-
bilidades sociales.

Ahora bien, para poder desarrollar
las habilidades mencionadas ante-
riormente y que se cumpla con la
inclusion necesaria, pondré algunos
aspectos a considerar:

1. ENFOQUE VISUAL Y TACTIL: Los
ninos con discapacidad auditiva
pueden aprender a través de la vis-
ta y del tacto. Por lo tanto, es impor-
tante utilizar instrumentos y mate-
riales que sean visuales y tactiles.
Los instrumentos de percusion son
ideales para este propodsito, ya que
producen vibraciones que pueden
ser sentidas y vistosas.

2. LENGUAJE DE SENAS: La edu-
cacion musical puede ser apoyada



con el lenguaje de senas. Es impor-
tante que el profesor de musica esté
familiarizado con este lenguaje y
que lo utilice para ensenar concep-
tos musicales y letras de canciones.
Considero que es las herramientas
de mayor utilidad para poder en-
sefarles musica, ademas de que es
un lenguaje inmenso.

3. LA TECNOLOGIA: Los nifios con
discapacidad auditiva pueden usar
tecnologia, como audifonos y dis-
positivos de amplificacion, para
mejorar su experiencia musical. Los
profesores de musica pueden uti-
lizar sistemas de vibracion y luces
para ayudar a los estudiantes a sen-
tir la musica.

4. INTEGRACION SOCIAL: La edu-
cacion musical puede ser una for-
ma efectiva para que los ninos con
discapacidad auditiva se integren
socialmente. Es importante fomen-
tar la participacion en grupos mu-
sicales o coros para que los ninos
puedan interactuar con otros y
compartir su amor por la musica.

5. ADAPTACION CURRICULAR: Los
profesores de musica deben adap-
tar el plan de estudios para satisfac-
er las necesidades de cada nino. Es
importante reconocer que cada es-
tudiante es Unico y necesita un en-
foque personalizado para lograr el
éxito en la educacion musical.

Como conclusioén, la educacion mu-
sical puede ser ensenada para a-

lumnos que cuenten o no cuenten
con alguna discapacidad auditiva
y que es una herramienta valiosa
para su desarrollo. Los profesores
de musica deben ser conscientes
de las necesidades especificas de
cada nino y adaptar su ensehanza
en consecuencia.

“La relacion de los colores con las
emociones y aprendizajes de los
ninos.”

Los colores tienen un impacto pro-
fundo en lavida de los ninos, mucho
mas alla de lo que podriamos imag-
inar.

Estas vibrantes tonalidades no solo
adornan sus juguetes y habita-
ciones, sino que también desem-
penan un papel esencial en su de-
sarrollo cognitivo y emocional.

Es importante tener en cuenta que
la percepcion de los colores puede
variar segun la edady la cultura. Los
bebés, por ejemplo, tienden a ver el
mundo en tonos Mmas apagados al
principio, y su capacidad para dis-
tinguir colores se desarrolla con el
tiempo.

Los entornos enriquecidos con
una paleta de colores adecuada
pueden estimular el aprendizaje y
el bienestar emocional de los ninos,
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brindandoles un ambiente propicio
para su crecimiento y desarrollo.

Ademas de la importancia de los
colores que bien pueden observar
los ninos en su entorno, también se
encuentran los colores que sienten
cuando experimentan con sonidos.
Los colores que se sienten al es-
cuchar sonidos, un fendmeno in-
trigante conocido como sinestesia
auditiva, pueden tener una profun-
da influencia en la infancia y en el
desarrollo sensorial y cognitivo de
los ninos. Aunque la sinestesia audi-
tiva es rara, su estudio arroja luz so-
bre como los sentidos se entrelazan
en el mundo de los mas pequenos.

Despierta la imaginacion

La sinestesia auditiva puede ser
una forma maravillosa de estimular
la imaginacion de los ninos. Cuan-
do asocian colores a los sonidos,
pueden crear mundos visuales uni-
Cos en sus mentes. Esto fomenta
la creatividad y les permite experi-
mentar la musica y el lenguaje de
una manera Mas rica y envolvente

Conexion Emocional

Los colores asociados a sonidos
pueden tener un profundo impac-
to emocional en los ninos. Un soni-
do que evoca un color suave y cali-
do puede transmitir una sensacion
de seguridad y confort, mientras
gue un sonido vibrante y enérgico
puede generar emocion y alegria.
Estas experiencias emocionales
ayudan a los ninos a comprender y
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expresar sus sentimientos de una
manera mas fluida.

Aprendizaje y Desarrollo

La asociacion entre colores y soni-
dos puede ser una herramienta
valiosa en la educacion temprana.
Las canciones y los cuentos que
juegan con los sonidos de las pa-
labras pueden ayudar a los ninos
a desarrollar habilidades linguisti-
cas y fonéticas. Ademas, la musica
puede mejorar la memoriay la con-
centracion, lo que es beneficioso
para el aprendizaje.

Exploracion Sensorial:

Los colores de los sonidos ofrecen a
los NniNos una oportunidad Unica de
exploraciéon sensorial. Pueden rela-
cionar la textura de un sonido con
la del color, imaginando como seria
tocarlo. Esto estimula el desarrollo
sensorial y la comprension de las
diferencias entre los estimulos au-
ditivos y visuales.

A pesar de que no todos los ninos
experimentan sinestesia auditiva,
esta conexion entre sonidos y col-
ores es una ventana al mundo mul-
tisensorial y emocional de la infan-
cia. Fomenta la expresion creativa,
el desarrollo emocional y el enten-
dimiento del mundo que los rodea.
Asi, los colores que se sienten al
escuchar sonidos pueden ser una
parte enriguecedora y hermosa de
la experiencia infantil.



https://escuchamexico.ite-
so.mx/la-relacion-de-los-col-
ores-con-las-emociones-y-
aprendizajes-de-los-ninos/

Lic. En Comunicacion y Artes Au-
diovisuales. Jorge Roberto Herran
Silva

“El Oido de la Cultura”

Durante los inicios de la humanidad,
el concepto de la comunicacion es-
taba limitado estrictamente al oido
y el habla, siendo que la escritura
y lectura estaba reservada unica-
mente a unos cuantos y en con-
stante evolucion. Si bien esto es
algo que a nadie sorprende, pocas
veces Nos ponemos a pensar en el
impacto que esto tuvo en nuestro
desarrollo como humanidad. Todo
conocimiento, asi como creencias
e ideologias, por los primeros miles
de anos de la humanidad, eran im-
partidos estrictamente de mane-
ra oral. Gracias a la modernidad de
los ultimos milenios Mas recientes,
cuando pensamos en conocimien-
to, nos limitamos estrictamente en
aquello sé que aprende por medio
de la lectura y la escritura. Mas no
elaboramos que esto significa que
entonces, cuando surgieron las pri-
mera civilizaciones y culturas, estas
se dieron gracias exclusivamente al
oido. Por lo que una persona sorda,
en aquel tiempo, era efectivamente
incapaz de aprender a ser parte de
la sociedad.
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Ritos religiosos y musica, surgen
también del oido. Ritmos y estilos
gue pueden facilmente identificar
a una cultura se vuelven parte de la
identidad de las personas. Incluso
antes de desarrollar un vocabulario
completo, un nino es capaz de re-
alizar conexiones interpersonales
por medio de la musica. Toda re-
ligion surge, no de los textos, sino
de la palabra hablada. Era respons-
abilidad del profeta, ser el equiva-
lente a un libro humano dedicado a
educary propagar su conocimiento
religioso por medio de congrega-
ciones habladas. El maximo ejemp-
lo de esto es, por ejemplo, La Torre
de Babel. La capacidad de inmor-
talizar un conocimiento en texto era
un lujo. Era solamente hasta que
estos mensajes y conocimientos
obtenian suficiente relevancia, que
eran inmortalizados en textos.

Cuando surge la imprenta, a finales
del siglo XV, muchos eruditos rapid-
amente entendieron la importancia
de este avance tecnologico y se en-
cargaron de comenzar a recopilar
conocimientos y tradiciones orales
en textos. La preservacion de ideas,
conocimientosy culturasdejé deser
un privilegio para aquellos en poder
y rapidamente se volvio un fenéme-
Nno que permitid la viralizacion de
las culturas humanas. Esto nos lleva
a una siguiente cuestion a resolver:
¢Cuanto conocimiento ha sido per-
dido debido a la superioridad tec-
noldgica de aquellos que decidieron
gue algo no debia ser preservado?



Un ejemplo sencillo de esto es du-
rante las conquistas de América.
Tras la caida del Imperio Azteca, la
gran mayoria de sus textos fueron
perdidos y reemplazados por la su-
perioridad alfabeta de los espanoles,
los cuales ya contaban con la im-
prenta, llevada por el religioso Juan
de Zumarraga. Gracias a esto, el pro-
ceso de destruccion y prohibicion
de la escritura azteca y mexica, asi
como de la lengua, generd que sol-
amente fracciones de conocimien-
to llegaran al presente.

Hoy, el oido sigue siendo el pilar de
la cultura, por mas que lo ignore-
mos. Nuestras expresiones, emo-
ciones y sentimientos son prime-
ro percibidas con el oido antes de
pasar a textos o videos. Frecuente-
mente olvidamos que el alfabetis-
Mo s un avance tecnoldégico y que
el habitat natural del lenguaje yace
en el sonido. Estamos hechos para
percibir, sentir y escuchar el mundo
gue nos rodea.

“El Arteterapia: Una Herramien-
ta Transformadora para Nifos con
Discapacidad Auditiva”

La discapacidad auditiva puede ser
una experiencia desafiante para
los ninos y sus familias. Ademas de
las dificultades para comunicarse,
pueden enfrentar barreras emocio-
nales y sociales. En este contexto, el
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arteterapia emerge como una valio-
sa herramienta para apoyar

el desarrollo y bienestar de estos
Ninos.

El arteterapia es una disciplina que
utiliza el proceso creativo y la ex-
presion artistica como medio para
explorar emociones, promover la
autoexpresion y fomentar el biene-
star mental y emocional. Para ninos
con discapacidad auditiva, este en-
foque holistico se convierte en un
medio de comunicacion no verbal y
una via para liberar emociones.

La comunicacion es fundamental
en el desarrollo infantil, y la disca-
pacidad auditiva puede representar
una barrera significativa. El arteter-
apia proporciona un espacio donde
los ninos pueden expresarse libre-
mente sin depender del lenguaje
hablado. A través de dibujos, pintu-
ras y esculturas, los ninos pueden
comunicar sus sentimientos, pens-
amientos y experiencias de una
manera que se siente natural y co-
moda.

Puede a veces llevar a una dis-
minucion de la autoestima y la con-
flanza en uno mismo. El arteterapia
ofrece un ambiente donde los nifnos
pueden experimentar el éxito y el
logro en un contexto no verbal. Ver
SuUs creaciones puede ser una fuen-
te de empoderamiento y un recor-
datorio tangible de sus habilidades
y creatividad.



El arteterapia emerge como una
herramienta poderosay transforma-
dora para ninos con discapacidad
auditiva. Al proporcionar un medio
de comunicacién no verbal, fomen-
tar la autoexpresion y promover el
desarrollo emocional y cognitivo, el
arteterapia puede desempefar un
papel crucial en el bienestar y cre-
cimiento de estos ninos. Al integrar
esta disciplina en el apoyo y cuida-
do de los ninos con discapacidad
auditiva, se puede abrir un mundo
de posibilidades para su desarrollo
integral.

“Bailando hacia la Libertad:

El Inspirador Caso de Sarah y el
Baile en Silla de Ruedas jSigue
bailando!”

El baile en silla de ruedas tiene el
poder de transformar vidas y de-
safiar las limitaciones fisicas, y la
historia de Sarah es un testimonio
conmovedor de este hecho. Sarah,
una joven de 25 anos, enfrentd un
accidente automovilistico que cam-
bié su vida para siempre. Después
de perder la movilidad en sus pier-
nas, su futuro parecia incierto, pero
encontré una nueva pasion y una
razon para sonreir en el baile en silla
de ruedas.

El Desafio Inicial
El accidente dejo a Sarah con una

lesion medular que la obligd a usar
una silla de ruedas para moverse. A
pesar de la tristeza y la frustracion
inicial, Sarah no se dio por venci-
da. Un dia, mientras investigaba en
linea sobre actividades recreativas
para personas con discapacidades,
se topo con un video inspirador de
baile en silla de ruedas. Ese mo-
mento marco un punto de inflexion
en su vida.

El Inicio de su Viaje en el Baile en
Silla de Ruedas

Sarah se inscribié en un programa
de baile en silla de ruedas local y
se unid a un grupo de apasionados
bailarines que compartian su amor
por la danza. Con el tiempo, Sarah
aprendio a moverse con gracia y el-
egancia en su silla de ruedas, trans-
formando la silla en una extension
de su cuerpo. Descubrio que podia
expresar sus emociones y contar
historias a través del baile, sin im-
portar las barreras fisicas.

El Impacto en su Vida

El baile en silla de ruedas no solo
ayudo a Sarah a recuperar su con-
flanza y autoestima, sino que tam-
bién le dio una comunidad de
apoyo. Formdé amistades sodlidas
con otros bailarines en silla de rue-
das que compartian su pasion y su
deseo de superar desafios juntos.
El baile se convirtid en una fuente
de alegria y significado en su vida,
y también mejoro su salud fisica y
bienestar emocional.
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El caso de Sarah ilustra como el baile
en silla de ruedas puede ser una
forma poderosa de recuperacion,
autoexpresion y construccion de
comunidad para personas que en-
frentan desafios fisicos. Su historia
Nnos recuerda que el espiritu huma-
No es capaz de superar obstaculo y
encontrar belleza y alegria en cual-
quier circunstancia.

Lic. en Comunicacién y Artes Au-
diovisuales. Ana Sophia Martinez
Guerrero

“¢Como afecta la pérdida de au-
dicién no tratada a la calidad de
vida?”

“Solo un 39% de las personas que
padecen hipoacusia refieren tener
una excelente calidad de vida glob-
al, comparado con el 68% de la po-
blacion sin hipoacusia” (Diaz, 2016)

A pesar de que actualmente conta-
Mos con Mas informacidén sobre las
discapacidades auditivas y como
tratarlas, es una realidad que mu-
chas personas que padecen de pér-
dida auditiva desconocen su condi-
cion o no cuentan con los medios
para tratarla de manera adecuada,
lo cual puede impactar de manera
negativa su condicion de vida.

Ya que que el habla es la principal
manera en la que nos comunica-
mos, las personas con pérdida au-
ditiva suelen enfrentar dificultades
al momento de comunicarse con su
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entorno, teniendo que pedir a las
personas que repitan varias vec-
es lo que les estan diciendo o, por
verguenza, resignarse a no entend-
er lo que les estan diciendo.

De igual manera, la audicion es pie-
za clave para que los ninos puedan
desarrollar el habla, por lo que las
personas con pérdida auditiva suel-
en tener un habla poco clara o con
volumen muy elevado, dificultando
aun mas la comunicacion interper-
sonal.

Esto repercute de igual manera en
el aislamiento social en todas las
edades, afectando negativamente
en la salud mental, ya que este
aislamiento y soledad puede llevar
a sentimientos de soledad y ansie-
dad.

En caso de que estén intentando
mantener una conversacion, las
personas con padecimientos audi-
tivos se enfrentan con sentimientos
de verguenza, frustracion y eno-
jo, pues existe mayor facilidad de
gue se provogquen malentendidos
y conflictos, siendo especialmente
problematico en las relaciones in-
terpersonales, como en la familia o
a la hora de buscar una pareja. De-
bido a la importancia de la audicion
en el desarrollo cognitivo, las perso-
nas gque sufren de este padecimien-
to tienen mayores posibilidades de
sufrir deterioro cognitivo y riesgo
de demencia, principalmente en el
caso de las personas mayores.



La pérdida auditiva no solo afecta el
area fisica y social, sino que también
afecta en el area laboral y educati-
va. Si la pérdida auditiva no es de-
tectaday tratada a tiempo, los ninos
suelen tener un atraso consider-
able en la escuela debido a que no
pueden comprender los temas en
comparacion con sus companeros,
aumentando la posibilidad de que
abandonen la escuela.

En cuanto al area laboral, la mayoria
de quienes padecen de esta prob-
lematica suelen estar desemplea-
das o les cuesta mucho poder en-
contrar un trabajo. En caso de que
lo consigan, estos necesitan tener
una mayor organizacion y reciben
salarios mucho mas bajos en com-
paracion con quienes tienen una
audicion normal.

Todos estos factores impactan de
manera negativa a la calidad de
vida en general, pues ponen en des-
ventaja a quienes sufren de pérdida
auditiva, lo cual llega a danar a su
autoestima, especialmente en ad-
olescentes, quienes suelen sentirse
avergonzados de su situacion.

Por otro lado, quienes han recibido
tratamiento, tales como audifonos o
implantes cocleares, han declarado
sentir menos depresion y ansiedad
en comparacion con quienes no
reciben un tratamiento. Tal como
lo muestra la encuesta MarkeTrak,
realizada en Estados Unidos, se en-
contré que el 88% de quienes usan
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audifonos declararon que estos
mejoraron su calidad de vida, por lo
gue siempre es importante realizar
un seguimiento y proceso médico
adecuado.

Por ello, si en algun punto nos en-
contramos con alguien con prob-
lemas de audicion, vale la pena que
seamos empaticos, y también es
importante que, dentro de nuestras
posibilidades propiciemos un am-
biente inclusivo para cada vez hacer
mas pequena la barrera a la que se
enfrentan las personas con disca-
pacidades auditivas.

https://fescuchamexico.iteso.mx/co-
mo-afecta-la-perdida-de-audicion-
no-tratada-a-la-calidad-de-vida/

“Melodias que Sanan: Descubre
los Beneficios de la Musicoterapia
en la Tercera Edad”

¢Sabiasquelamusicapuedeseruna
poderosa herramienta de sanacion
y bienestar, especialmente para
nuestros queridos adultos may-
ores? ;como? jEsto se puede lograr
gracias a la musicoterapia!

La musicoterapia es mas que es-
cuchar musica. Es una practica ter-
apéutica que hace uso de la musica
y en algunos casos de la danza para
prevenir, tratar y mejorar enferme-
dades y el estado animico de las



personas. Asi bien, engloba las
necesidades fisicas, emocionales,
cognitivas y sociales de las personas
mayores. Desde mejorar la memo-
ria y reducir el estrés hasta aliviar el
dolory mejorar la movilidad fisica, la
musicoterapia ofrece una gran can-
tidad de beneficios para mejorar la
calidad de vida de nuestros seres
queridos.

Los beneficios de la musicotera-
pia son para todas las edades, sin
embargo tiene una respuesta mas
positiva hacia las personas de may-
or edad. Las principales personas
gue hacen uso de esta terapia son
las que sufren de demencias y en-
fermedades, a continuacion se pre-
sentan diferentes beneficios que se
pueden lograr gracias a su practica
en personas mayores:

- Beneficios cognitivos: La mu-
sicoterapia es como un entre-
namiento cerebral que mejo-
ra la memoria, el lenguaje y la
concentracion. Activa recuerdos
pasados y presentes, fortalece
las habilidades verbales y au-
menta la concentracion al seguir
el ritmo de la musica.
Beneficios sociales: Este tipo
de terapia es una sinfonia social
qgue previene el aislamiento, re-
fuerza las habilidades sociales
y promueve un estado animi-
co positivo. Al ser una actividad
grupal, mejora la comunicacion
social, fortalece la capacidad de
relacionarse con los demasy au-
menta la autoestima.
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Beneficios fisicos: La musico-
terapia es una danza que relaja
el cuerpo y agudiza los sentidos.
Reduce la ansiedad, relaja los
musculos, mejora la expresion
corporal y agudiza los sentidos
como el oido, la vista, el tacto e
incluso el gusto.

En resumen, la musicoterapia es
una terapia que armoniza la mente,
cuerpo y espiritu a través del poder
curativo de la musica.

La musica tiene el poder de conec-
tar, curar y atraer alegria a nuestras
vidas. Asi que, ya que sea que estés
buscando ayudar a tu abuelito o a
tu adulto mayor querido con su me-
moria, a reducir el estrés, fortalecer
sus habilidades sociales o quieras
simplemente quieres que disfrute
los beneficios relajantes de la musi-
ca, la musicoterapia podria ser per-
fecta para él.

“Historia, Cultura y Desarrollo del
Lenguaje de Senas”

“El ojo de la persona sorda ve lo que
es invisible al ojo de la persona oy-
ente”

Emilio Insolera
La lengua de senas puede definirse

tanto como de senas o de signos,
Nno existe una distincién importante



entre ambos conceptos (al menos a
un nivel basico sin entrar en polémi-
cas), lo principal a saber es que es
una lengua natural que aparecio
como solucién a la falta de habla,
siendo un meétodo de comuni-
cacion gesto-espacial apoyado en
la percepcion visual, es principal-
mente utilizado por personas sor-
das en sustitucion de un lenguaje
hablado, permitiendo asi establecer
un canal de comunicacion y pudi-
endo ser aprendido por aquellos sin
discapacidad auditiva.

Hablar de sus origenes es segmen-
tar la historia, ya que existe eviden-
cia que el uso de este sistema de
comunicacion es tan antiguo como
las lenguas orales, lo que si quere-
mos datar es el sistema moderno:
las primeras evidencias vienen del
ano 1620 con Juan de Pablo Bonet
quien redactd un escrito titulado
Reduccion de las letras y Arte para
ensenar a hablar a los mudos, dicho
texto propuso un meétodo de en-
sefanza para los sordos mediante
el uso de senas que logro divulgar
el alfabeto manual en la Europa
de la época. No fue hasta 1817 que
Gallaudet fundo la primera escuela
para personas sordas en Hartford,
Connecticut, permitiendo que las
escuelas para sordos se fueron nor-
malizando en el resto del pais ame
ricano.

El alfabeto manual busca represen-
tar las letras de un alfabeto escrito,
mientras que el lenguaje de senas
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constituye un lenguaje completa-
mente distinto.

Mi tarea en este espacio no es reci-
tar la historia completa, sino su de-
sarrollo y principalmente su uso en
la cultura moderna que fue el ori-
gen para este blog.

Soy fiel creyente que la exposicion
vuelve ordinario algo que por omis-
ion seria considerado tabuy, lo que se
escucha mucho actualmente como
la “representacion de minorias”, es
por eso que me encanta el tema
de la cultura respecto a cualquier
tema y hablando sobre el lenguaje
de senas podemos encontrar mu-
chas obras de entretenimiento que
logran exponer esta cultura, como
en el caso de A Quiet Place que tra-
ta sobre un mundo postapocalipti-
co en el que existen criaturas hip-
ersensibles al sonido por lo que los
personajes se ven forzados a comu-
nicarse mediante lengua de senas.
En muchas entrevistas el director
John Krasinski menciona que ree-
scribio el guidon original para darle
“mas cuerpo” a un personaje sordo,
ya que la actriz Millicent Simmonds
es sorda. Lo que empez6 como una
pequena adaptacion al libreto orig-
inal termind siendo la esencia de
la pelicula entera ya que todos los
actores aprendieron lenguaje de
senas, tanto para interpretar mejor
SuU papel como para poder comu-
nicarse con Simmonds. Y es que
el mismo director afirma haberse
apoyado mucho en la joven actriz



para representar mejor el lengua-
je y darle asi un mayor sentimien-
to a la experiencia, ya que de ahi
surgio la idea de “vaciar” el sonido
cuando seguiamos al personaje
de la actriz, permitiéndonos sen-
tir su desesperacion al carecer de
algo que todos estamos acostum-
brados a usar, siendo sus escenas
las que generan mayor ansiedad
al permitir al espectador ver algo
en pantalla y que el personaje
no lo escuche y por lo tanto ten-
ga menos conocimiento que uno.

Una pelicula con mucho mensaje
es Sound of Metal de Prime Video
gue nos pone en la situacion de un
baterista de metal que esta perd-
iendo el sentido del oido, en esta
pelicula se nos ensena sobre dos
conceptos importantes, siendo el
primero las consecuencias de no
cuidar nuestros oidos, principal-
mente por la sobreexposicion a ru-
idos fuertes y prolongados que de-
terioran el sentido auditivo. Y es que
en la vida diaria nos exponemos, di-
recta o indirectamente, a estos ru-
idos y si no tomamos las medidas
correspondientes iremos notando
este sonido, conocido como Tinni-
tus. El otro concepto habla sobre
como aprender a lidiar con una
discapacidad desarrollada, ponién-
donos en el papel del protagonista
gue toda su vida gira alrededor de
la musica y su trabajo como bater-
ista y es que él mismo se encuen-
tra desesperanzado frente al futuro
debido a su condicion adquirida.
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Como mencioné anteriormente,
creo que la exposicion es en su gran
mayoria positiva, veamos el ejem-
plo de la pelicula de superhéroes
de Marvel, Eternals, donde se nos
presenta una superheroina sor-
da y que se comunica mediante el
lenguaje de senas. Originalmente
gueria hablar mal de una escena en
la que este personaje esta hablan-
do en lenguaje pero hace la sena
de tiempo refiriéendose a un reloj,
siendo que esta interaccion fue en
el pasado pre-medieval por lo que
es un error hacer tal referencia, pero
haciendo la investigacion para esta
parte no pude evitar cambiar este
sentimiento por uno positivo ref-
erente a como por tener un perso-
naje sordomudo mucha gente se
intereso por el lenguaje de senas, a
tal punto que las busquedas en in-
ternet aumentaron un 250%, sien-
do este un buen ejemplo de como
el dar visibilidad a una comunidad
siempre trae mejores resultados en
muchos aspectos.

Como paréntesis, me gustaria men-
cionar que, si bien la lengua de
senas es, valga la redundancia, una
lengua, en la cultura y el entreten-
imiento podemos ver sefas que No
son parte de ninguna lengua, sino
gue son propios de la cultura y que
se entienden por zonas geografi-
cas, siendo un ejemplo internacio-
nalmente reconocido el taparse la
boca con un dedo buscando expre-
sar el guardar silencio, siendo este
el ejemplo de lo intrinsecos que



son las sefas en la vida diaria. En el
dia a dia podemos ver todo tipo de
sefas, desde o6rdenes en espacios
laborales hasta sefales ofensivas en
grupos de amigos, todo aunado a la
intencion de expresarse mejor y re-
iterar los sentimientos del momen-
to.

El dltimo ejemplo del que quisiera
hablar es en La Materia Oscura de
Phillip Pulman, donde se nos pre-
senta una especie de un univer-
so diferente al nuestro; los Mulefa,
gue a grandes rasgos serian como
caballos con trompa de elefante,
lo interesante de esta especie es
su lenguaje. El autor introduce un
personaje humano a vivir con ellos,
representando asi nuestra curiosi-
dad y permitiéndonos conocerlos
a través de este, lo que observa es
gue tienen un lenguaje que es una
combinacion de sonidos con ges-
tos realizados con la trompa, siendo
lo principal el movimiento de esta
articulacion, ya que un sonido no
significara nada sin un movimiento
gue lo acompane, siendo una forma
diferente de representar el lengua-
je de sefas y una manera muy cre-
ativa de plantear toda una cultura
con este medio. En nuestro dia a dia
podemos encontrar técnicas de ex-
presion para mejorar nuestra habi-
lidad comunicativa enfocada tanto
en el lenguaje corporal como en el
movimiento de manos, habiendo
una infinidad de turo.

Igualmente me gustaria hacer
mencion del lenguaje militar, ya que
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como también hemos visto en
peliculas y/o series de indole mili-
tar, es un requisito el aprender y co-
municarse mediante un sistema de
sefas en situaciones criticas donde
se tiene que preservar el sigilo.

Con los ejemplos anteriores espero
haber explicado mi sentir respec-
to a la cultura y al entretenimien-
to y mas que nada enfatizar en la
importancia que tienen estos me-
dios en la mente de los colectivos.
También es de miinterés el recalcar
que, si bien seria idoneo que todos
aprendiéramos lenguaje de senas,
tampoco es algo de otro mundo ya
qgue con ejemplos pude visualizar
gue es un sistema que todos utiliza-
mMos para reafirmar nuestra propia
comunicacion.

Lic. en Mercadotecnia. Monica
Nogueira Zendejas

“Un shock cultural: hijos con dis-
capacidad auditiva con padres sin
antecedentes”

Por lo general, ningun padre esta
preparado para aceptar las caren-
cias o los problemas con que su hijo
pueda nacer o que pueda adquirir
desde muy pequeno. La Sordera
o discapacidad auditiva en un in-
tegrante de la familia impacta de
modo determinante en la dinamica
de este nucleo, ya que es un tema
tabu aun en nuestra sociedad. El
95% de los ninos que padecen pér-
dida de audicion son parte de fami-



lias con audicion normal. La mayoria
de estas familias nunca han interac-
tuado con un nino sordo y no saben
cOMo reaccionar o como adaptarse
a este shock cultural. Ya que los pa-
dres habra un temor a lo desconoci-
doy pueden surgir muchas pregun-
tassobreel procesoycomoapoyarle.

La frustracion es el sentimiento mas
comun que invade a estos padres
en un primer o momento, ya que
Nno saben qué necesidades tiene su
hijo, qué atenciones requiere, qué
diferencias existen con respecto a
los demas hijos 8si es que los tiene),
cual fue el motivo de su discapaci-
dad, si es curable, si se puede re-
alizar alguna operacion, entre mu-
chas cosas mas.

Es por ello que te compartimos al-
gunas recomendaciones para gui-
arte y apoyarte si es que cuentas
con un hijo con discapacidad audi-
tiva:

Lo primero que los padres necesi-
tan es informacion sobre qué es
la Sordera y discapacidad audi-
tiva, lo que realmente significa
fisica, psicoldgica, educacional
y socialmente para que puedan
decidir ellos mismos qué hacer
para ayudar a sus hijos.

Evaluar las distintas soluciones
para corregir la audicion del re-
cién nacido y tener un diagnosti-
co.

Empezar el proceso de correc-
cion auditivay acompanamiento
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mediante la intervencion de los
distintos profesionales implica-
dos: otorrinos, audioprotesistas y
logopedas.

- Implantar una ayuda tecnologi-
ca, como un audifono, para com-
pensar el umbral auditivo del
nino.

- Adaptar la comunicacion con el
NniNo, usando gestos, expresiones
faciales y lenguaje claro.

- Estar en contacto con el colegio
y apoyar el desarrollo del lengua-
je oral del nino.

- Acudir a una asociacion de per-
sonas sordas o con discapacidad
auditiva para recibir orientacion
y apoyo extracurricular.

Todo con el propdsito de poder
forjar hijos que se vuelvan adultos
autonomos y lo mas independien-
tes posible, para que puedan ten-
er una vida libre y un desarrollo sin
limitaciones.

“Representacion auditiva en el
arte”

La cultura de pérdida auditiva, colo-
guialmente conocida como la sor-
dera, se ha ido representando en el
arte de muchas maneras, el proble-
mMa es que a esta discapacidad no se
le da la visibilidad que deberia, por
lo que es muy importante cuando
diferentes artistas lo expresan por
medio del arte, ya que abarca el



Arte y cultura sorda, Arte sonoro y
Representacion en el arte.

En nuestra cultura la constante que
maneja, no importa el tiempo y las
problematicas que enfrente, siem-
pre sera el uso del arte en las comu-
nidades, claramente adaptandolo a
la manera en la que se sientan rep-
resentados y la forma en la que le
dan vida a sus emociones.

El arte funciona como un medio
para romper barreras raciales, es-
tereotipos y prejuicios. Y para las
personas con discapacidad auditiva
es muy dificil manejar los estereoti-
POS Yy prejuicios, ya que poseen una
discapacidad que no es visible a los
demas, y su imposibilidad de expre-
sarsey comunicarse con la sociedad
con normalidad”. (Arteducarte,2011).

Una de las piezas mas reconocid-
as dentro del mundo artistico es la
De'VIA o Deaf View/Image Art, ya
que esté surge como una represent-
acion para examinar las experien-
cias que las personas. sordas tienen,
y por medio de 4 elementos que
son: “la expresion de Afirmacion,
Resistenciay Liberacion; la Vision de
como las personas sordas y sordo-
ciegas experimentan el mundo; las
Imagenes/Motivos/Simbolos de la
experiencia de los sordos; y el arte,
activismo, estética y expresiones
auténticas de la experiencia de las
personas sordas desde un punto
de vista cultural, linguistico e inter-
seccional”. (DE'VIA | MDHAC, n.d.).

Para concluir, creo que esta pieza es
muy importante porque esta con-
formada por 9 diferentes artistas
qgue entran en la esfera de perso-
nas con discapacidad auditiva, por
lo que siento que se le deberia dar
mas visibilidad a este tipo de arte
para entender que todos tenemos
diferentes perspectivas del mundo.

https://escuchamexico.iteso.mx/
representacion-auditiva-en-el-arte/

“El ruido blanco: un auxiliar para el
descanso”

¢Alguna vez te has quedado dormi-
do mientras escuchas las gotas de
lluvia golpeando la ventana? ;Has
pensado en como se relaja tu cu-
erpo con solo escuchar las olas del
mar? Esos sonidos son nada mas y
nada menos que ruido blanco. El ru-
ido blanco es un sonido cuyo patron
de ondas no se repite y ademas
consiste de intensidades iguales de
todas las frecuencias audibles.

Este tipo de sonidos viene presen-
tado en una gran cantidad de for-
mas, Como ya se menciond ante-
riormente, el mar y la lluvia son
ejemplos de ello; de igual forma
otras cosas pueden generar un ru-
ido blanco; entre estas cosas estan
el fuego de una fogata, el sonido de
la lavadora, el sonido de algun ven-
tilador en funcionamiento, los mur-
mullos de las personas en las calles,
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la estatica de la television cuando
se queda sin senal, entre otros. El
tipo de ruido blanco que le sirve a
cada persona es distinto y va acorde
a sSus propios gustos e intereses.

Y ahora la pregunta, ;el ruido blanco
es bueno? ;0 por qué tantas perso-
nas disfrutan de esta clase de soni-
dos? Pues, se ha demostrado que
este tipo de ruido ayuda a que las
personas puedan conciliar el sueno;
o0 al menos esa es la idea que se ha
difundido a través de diversas re-
des sociales, es por ello que actual-
mente existen playlists de ruidos
blancos en distintas plataformas
como lo pueden ser youtube o spo-
tify; regularmente estas mismas du-
ran horas enteras o se reproducen a
manera de bucle, esto para que sus
efectos no se vean interrumpidos y
puedan ayudar a tener un descanso
continuo. Segun diversas observa-
ciones, se cree que el ruido blanco
ayuda a dormir mejor debido a que
ayuda a enmascarar otro tipo de ru-
idos que pueden no ser agradables
para el oido; es por esto mismo que
se piensa que hay otro tipo de soni-
dos que pueden ayudar a esta mis-
ma funcion, como lo puede ser la
musica a un nivel no tan alto.

Actualmente hay algunas empre-
sas/sitios de trabajo que buscan im-
plementar el uso del ruido blanco
para generar un ambiente mas re-
lajado y disminuir el estrés o la an-
siedad que pueden presentar los
trabajadores. Por otro lado, se dice
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gue usar este tipo de ruido en exce-
so podria causar danos perjudicia-
les al oido, sobre todo en bebés o en
niNos, esto debido a que al dormir
con estos, el cerebro sigue trabajan-
do al igual que el oido, por lo que
se recomienda que solo se acuda al
uso de estos en casos de insomnio
o al estar en un ambiente abruma-
dor para el oyente.

“El oido, mas alla de un érgano”

Conocer lo que el oido represen-
ta en la vida de cada ser humano
nos dirige a realizar una busqueda
de informacion al respecto encon-
trando como resultado palabras de
doctores, investigadores y/o perso-
nas expertas en el tema que, atre-
viendome a decir, se quedan cortas
para lo que realmente éste es. Su
significado va mucho mas alla de
términos médicos, guiandolo hacia
lo mas humano, lo mas sensible, lo
mas significativo.

“El oido es un organo complejo
e importante del cuerpo huma-
no. Recibe informaciones sonoras
vy las transmite al cerebro para su
analisis y permitirnos asi comuni-
carnos con el entorno que nos ro-
dea. Ademas, una parte del oido
contribuye al equilibrio del cuerpo”
menciona el investigador Antonio
Alvarez (2019).



Coincido completamente con lo
gue Antonio menciona en su in-
vestigacion, por supuesto que el
oido es un elemento importantisi-
mo del cuerpo humano por todo lo
gue éste nos permite, pero es justo
ahi donde encuentro realmente su
importancia, mas alla de términos
meédicos o “comunes”, se dirige ha-
cia un punto mas alto: ;Qué per-
mite disfrutar el oido?... Muchas vec-
es me he preguntado a mimisma lo
gue se sentiria no escucha, qué se
sentiria si no vuelvo a escuchar un
“te quiero” de las personas que qui-
ero 0 qué pasaria si pudiera hablar,
pero jamas volviera a escuchar mi
voz.. 0 qué ocurre y/o sienten las
personas que jamas en su vida han
escuchado algo de esto. Quizas sue-
Nna a un tema muy sencillo o nada
importante puesto que es un senti-
do que la mayoria de las personas
tenemos, pero, me atrevo a decir,
pocos valoramos.

El oido nos permite existir en ar-
monia con lo que acontece a nues-
tro alrededor, nos permite estar aler-
tas y compartir momentos con las
personas que queremos (escuchar
una cancion juntos, escuchar al
otro cuando tiene algun problema
o simplemente quiere sentirse es-
cuchado, incluso el escuchar los gri-
tos de nuestros padres cuando es-
tamos pequenosy nos reganan). En
muchos momentos de nuestra vida
deseariamos no escuchar ciertas
Cosas porque son incomodas, do-
lorosas o simplemente porque no
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Para concluir, creo que esta pieza es
muy importante porque esta con-
formada por 9 diferentes artistas
gue entran en la esfera de perso-
nas con discapacidad auditiva, por
lo que siento que se le deberia dar
mas visibilidad a este tipo de arte
para entender que todos tenemos
diferentes perspectivas del mundo.

https://escuchamexico.iteso.mx/
representacion-auditiva-en-el-arte/

“El ruido blanco: un auxiliar para el
descanso”

¢Alguna vez te has quedado dormi-
do mientras escuchas las gotas de
lluvia golpeando la ventana? ¢Has
pensado en como se relaja tu cu-
erpo con solo escuchar las olas del
mar? Esos sonidos son nada masy
nada menos que ruido blanco. El ru-
ido blanco es un sonido cuyo patron
de ondas no se repite y ademas
consiste de intensidades iguales de
todas las frecuencias audibles.

Este tipo de sonidos viene presen-
tado en una gran cantidad de for-
mas, COmo ya se menciond ante-
riormente, el mar y la lluvia son
ejemplos de ello; de igual forma
otras cosas pueden generar un ru-
ido blanco; entre estas cosas estan
el fuego de una fogata, el sonido de
la lavadora, el sonido de algun ven-
tilador en funcionamiento, los mur-
mullos de las personas en las calles,



tenemos ganas, pero creo que hay
gue pensar un poco Mmas en lo que
deseamos y empezar a cuidar esa
pequena (fisicamente) pero gran
(significativamente) partes que ten-
emos pegadas a nuestros costados
de la cara.

Como mencioné y cité al inicio, An-
tonio nos plantea la idea de que el
oido es un 6érgano importante del
ser humano que nos permite reci-
bir informacion. Ahora, después de
haber hablado un poco de manera
mas sentimental (quizas) es posible
agregarle otro significado:

“El sentido del oido nos permite dis-
frutar los sonidos que la vida tiene
para regalar”.

https://escuchamexico.iteso.mx/el-
oido-mas-alla-de-un-organo/

Lic. en Comunicacién y Artes Au-
diovisuales. Daniela Estela Roman
Noyola

“La diversidad en el lenguaje de
senas”

El lenguaje de senas es como cual-
quier otra lengua, solo que estruc-
turada de forma diferente a la len-
gua oral. Se basa principalmente
en la expresion y configuracion
gesto-espacial y la percepcion vi-
sual para que las personas sordas
puedan comunicarse con su entor-
Nno, es decir, utiliza movimientos de
mManos, 0jos, rostro e inclusive todo
el cuerpo, pero dentro de este len-
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guaje existe inclusive diferentes ti-
pos de lenguajes.

cCuantos tipos de Lengua de sena
existen?

Lenguaje de senas internacional
Lenguaje de sefas Mexicano.

Hay muchos tipos de lenguas de
senas alrededor del mundo. Al igual
gue pasa con las lenguas escritas y
oral, el lenguaje de sefas también
cambia y varia dependiendo de la
zona. Segun la Federacion Mundi-
al de Sordos, existen aproximada-
mente 70 millones de personas sor-
das en todo el mundo.

Oficialmente existen los siguientes
tipos de lenguaje de senas:

Lenguaje de Senas ASL Ameri-
cana

Lenguaje de Senas Francesa
Lenguaje de Senas BSL Britanica
Lenguaje de Senas LSM Mexi-
cana

Lenguaje de Senas LSE Espanola
Lenguaje de Senas DGS Ale-
mana

Lenguaje de Senas LIS Italiana
Lenguaje de Senas Colombiana
Lenguaje de Senas Peruana

No existe un lenguaje de senas in-
ternacional definido debido a que
cada signo y simbolo es diferente
dependiendo el pais, por ejemplo,
en Japon no es lo mismo pedir cu-
biertos de comida que en EUA. Sin



embargo, si que existe un Sistema
de Senas Internacional o ISS. Este
sistema es una variante que se em-
plea en reuniones internacionales
como complemento a cada idioma.
Se considera una lengua pidgin, es
decir, una lengua mixta creada a
partir de la mezcla de distintas len-
guas para que todos los paises la
entiendan. Es menos compleja que
la lengua natural de sefas y tiene
un léxico limitado.

En el caso de nuestro pais, la Len-
gua de Senas Mexicana (LSM) des-
de 2003, se declard oficialmente
como una lengua nacional junto
con las lenguas indigenas y el es-
panol, lo cual ha facilitado todo para
la educacion del sordo, pues previo
a esto, la corriente educativa estaba
enfocada en el oralismo, es decir, en
ensenarles a leer los labios y utilizar
la voz. Y para 2018 la mayoria de los
canales de television tienen sub-
titulos en LSM.

“Redes sociales y la deteccion tem-
prana”

Hoy en dia, las plataformas digi-
tales, en especial redes sociales, de-
sempenan un papel fundamental
en la concientizacion y el apoyo a
diversas causas. En este articulo, ex-
ploraremos como las redes sociales
estan siendo utilizadas herramien-
tas como el marketing digital para
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volver mas efectivas actividades
para la deteccion temprana de la
discapacidad auditiva.

Mediante el Marketing digital (MD)
podemos mantener un tema, un
logotipo, una vibra con respecto al
servicio que estamos promociona-
ndo. El primer paso para recordar es
la buena organizacion y planeacion
de publicaciones, esto se puede
lograr mediante la calendarizacion.
El MD es fundamental en la era
moderna, ya que muchas perso-
Nnas pasan gran parte de su tiempo
en linea. Las empresas utilizan es-
trategias digitales para aumentar
la visibilidad de su marca, atraer
clientes potenciales y fomentar la
lealtad del cliente en un entorno al-
tamente competitivo. En este caso
ayudaria a potencializar la detec-
cion de problemas auditivos para el
tratamiento.

El uso efectivo del MD genera uno
de los aspectos mas importantes de
las redes sociales, la sensibilizacion
y educacion. Gracias a las campanas
de concienciacion y educacion en
plataformas como Facebook, Insta-
gram y Twitter, cada vez mas perso-
nas estan familiarizadas con los si-
gnos y sintomas de la discapacidad
auditiva en bebésy ninos pequenos.
Padres, cuidadores y profesionales
de la salud pueden acceder a re-
cursos en linea que les ayudan a
identificar sefales de advertencia y
tomar medidas preventivas. La clini-
ca de Mariana Anaya utiliza videos



interactivos para practicar en casa
para detectar problemas de au-
dicion. Ademas, las herramientas
visuales permiten utilizar las tran-
scripcionesdetiemporealparaadap-
tarse a otro tipo de discapacidades.
Agregando a la idea detras de la
teoria del MD los medios sociales
ofrecen una plataforma donde las
personas pueden compartir sus
experiencias personales. Padres y
madres pueden contar sus propias
historias sobre como descubrieron
la discapacidad auditiva en sus hi-
jos, lo que puede ser una fuente
de apoyo y orientacion para otros
padres que enfrentan situaciones
similares. Esto crea una comunidad
en linea de personas que se ayudan
mutuamente y comparten consejos
Utiles sobre como abordar la disca-
pacidad auditiva en la infancia. En
caso de la clinica de Mariana Anaya
realiza publicaciones constantes so-
bre las citas y terapias de lenguaje
qgue realiza diariamente. Contin-
uando con ejemplos anteriores,
actualmente los padres de famil-
ia de la clinica de Mariana se ayu-
dan para buscar fondos que apoy-
en al uso de tecnologia auditiva.

Otro hecho, las redes sociales tam-
bién han visto un aumento en la di-
sponibilidad de aplicacionesy prue-
bas en linea disenadas para ayudar
a detectar problemas auditivos.
Estas herramientas a menudo se
comparten y promocionan a través
de plataformas de redes sociales. Si
bien estas pruebas no reemplazan
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lealtad del cliente en un entorno al-
tamente competitivo. En este caso
ayudaria a potencializar la detec-
cion de problemas auditivos para el
tratamiento.
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de los aspectos mas importantes de
las redes sociales, la sensibilizacion
y educacion. Gracias a lascampanas
de concienciacion y educacion en
plataformas como Facebook, Insta-
gramy Twitter, cada vez mas perso-
nas estan familiarizadas con los si-
gnos y sintomas de la discapacidad
auditiva en bebésy ninos pequenos.
Padres, cuidadores y profesionales
de la salud pueden acceder a re-
cursos en linea que les ayudan a
identificar senales de advertencia y
tomar medidas preventivas. La clini-
ca de Mariana Anaya utiliza videos



la evaluacion de un profesional de
la salud, pueden servir como una
herramienta inicial para identifi-
car posibles problemas auditivos y
motivar a los padres a buscar ayu-
da profesional. Como poder realizar
una audiometria en casa, o que
ejercicios puedes realizar para fo-
mentar la terapia de lenguaje son
ejemplos de ello.

El contenido creado en torno a la
discapacidad auditiva en redes de
internet fomenta la conexidn con
profesionales de la salud y audidlo-
gos. Muchos de estos expertos es-
tdn activos en redes sociales, com-
partiendo consejos, respondiendo
preguntas y proporcionando ori-
entacion a través de chats en vivo
O mensajes directos. Esto permite a
los padres obtener respuestas rap-
idas y confiables de expertos en el
campo. Muchas veces el no saber
la existencia de la terapia de len-
guaje limita el desarrollo verbal de
los ninos y niRas con problemas de
audicion. Para facilitar la mejora del
lenguaje es necesario empezar con
terapias desde edades tempranas.

Por ultimo, podemos ver que medi-
ante las plataformas digitales varias
organizaciones sin fines de lucro
y grupos de defensa de personas
con discapacidad auditiva utilizan
los medios sociales para promover
campanas de concientizacion. Es-
tas campafnas a menudo se centran
en la importancia de las pruebas
auditivas regulares en los ninos y la
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deteccion temprana de la disca-
pacidad auditiva. La viralidad de
estas campanas puede llevar a un
mayor interés y accion por parte de
la sociedad en general. Utilizar con-
tenido viral positivo promociona la
inclusion de cualquier tipo de dis-
capacidad.

Las redes sociales y el marketing
digital estan desempenando un
papel crucial en la deteccidén tem-
prana de la discapacidad auditiva.
Facilitan la sensibilizacion, la edu-
cacion, la interaccion con profesio-
nales de la salud y la creacion de
comunidades de apoyo. A medida
gue continuamos avanzando en la
era digital, es importante reconoc-
er el valor que estas plataformas
pueden aportar a la salud auditi-
va de nuestros nifos. La deteccion
temprana es clave para garantizar
un tratamientoadecuadoy unavida
plena para aquellos que enfrentan
desafios auditivos desde una edad
temprana.

“Turismo inclusivo”

A través del tiempo el turismo ha
permitido generar una serie de ex-
periencias a una gran escala a niv-
el mundial, generando ingresos,
conocimientos, y vivencias que han
permitido brindar sensaciones de
satisfaccion a cada una de las per-
sonas que lo han puesto en practica.



Es por esto, que los productos y ser-
vicios que esta actividad otorga de-
ben de ser inclusivos para que todos
lo podamos disfrutar de la misma
manera. El sector turistico tiene la
responsabilidad de razonar sobre la
correcta accesibilidad e infraestruc-
tura de los espacios y atracciones
turisticas, para que las personas con
discapacidad tengan una grata es-
tancia dentro de las instalaciones.
Es por esto, que actualmente con
ayuda de la tecnologia avanzada, se
han desarrollado diversos materi-
ales que ofrecen un mayor confort
al momento de adquirir una estadia
en cualquier lugar hospitalario.

El compromiso que las empresas
turisticas deben deben de tener
con la inclusion no debe de ser tan-
to por un aspecto profesional, debe
de ser tomado en cuenta por el as-
pecto empatico de la empresa, para
cumplir con la misién, vision y va-
lores que la empresa promete.

Dentro de su responsabilidad con
las personas con discapacidad, es
importante mencionar el compro-
miso que tiene con las personas
con discapacidad auditiva, ya que
deben de contar con medidas de
precaucion para evitar ruidos mo-
lestos en el entorno, por lo que debe
de acondicionar los espacios con
aparatos como sistemas de aler-
ta individuales para los huéspedes
con discapacidad auditiva, asi como
con bucles magnéticos en areas co-
mMmunes como salones de reuniones
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O juntas para contar con una mayor
accesibilidad en los espacios pro-
porcionados.

Dentro del area hotelera es impor-
tante contar con una minima can-
tidad de habitaciones las cuales
estan adecuadas para cumplir una
serie de normas para que las perso-
nas con discapacidad auditiva dis-
fruten de los servicios que la gestion
hotelera ofrece.

Asi mismo, el personal del sector
debe de contar con la correcta ca-
pacitacion para atender a los tur-
istas, ejecutando el dominio de la
lengua de sehas. Ademas, cabe
destacar que actualmente se han
implementado “planes de pre-
vencion de riesgos para la correcta
evacuacion de personas con disca-
pacidad”.

Asi mismo, dentro del sector turisti-
CO se encuentra una gran variedad
de atracciones que al igual que los
principales lugares turisticos como
lo son hoteles y restaurantes, deben
de adaptar sus sitios, por lo que hoy
en dia dentro de las atracciones cul-
turales como lo son, teatros, cines,
galeriasy museos, cuentan con mo-
dalidades como reconocimiento de
vOzZ, transcripciones a texto y alertas
personalizadas.
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Arte y cultura sorda, Arte sonoro y
Representacion en el arte.

En nuestra cultura la constante que
maneja, no importa el tiempo y las
problematicas que enfrente, siem-
pre sera el uso del arte en las comu-
nidades, claramente adaptandolo a
la manera en la que se sientan rep-
resentados y la forma en la que le
dan vida a sus emociones.

El arte funciona como un medio
para romper barreras raciales, es-
tereotipos y prejuicios. Y para las
personas con discapacidad auditiva
es muy dificil manejar los estereoti-
POS Yy prejuicios, ya que poseen una
discapacidad que no es visible a los
demas, y su imposibilidad de expre-
sarsey comunicarse con la sociedad
con normalidad”. (Arteducarte,2011).

Una de las piezas mas reconocid-
as dentro del mundo artistico es la
De'VIA o Deaf View/Image Art, ya
que esté surge como una represent-
acion para examinar las experien-
cias que las personas. sordas tienen,
y por medio de 4 elementos que
son: “la expresion de Afirmacion,
Resistenciay Liberacion; la Vision de
como las personas sordas y sordo-
ciegas experimentan el mundo; las
Imagenes/Motivos/Simbolos de la
experiencia de los sordos; y el arte,
activismo, estética y expresiones
auténticas de la experiencia de las
personas sordas desde un punto
de vista cultural, linguistico e inter-
seccional”. (DE'VIA | MDHAC, n.d.).

Para concluir, creo que esta pieza es
muy importante porque esta con-
formada por 9 diferentes artistas
qgue entran en la esfera de perso-
nas con discapacidad auditiva, por
lo que siento que se le deberia dar
mas visibilidad a este tipo de arte
para entender que todos tenemos
diferentes perspectivas del mundo.

https://escuchamexico.iteso.mx/
representacion-auditiva-en-el-arte/

“El ruido blanco: un auxiliar para el
descanso”

¢Alguna vez te has quedado dormi-
do mientras escuchas las gotas de
lluvia golpeando la ventana? ;Has
pensado en como se relaja tu cu-
erpo con solo escuchar las olas del
mar? Esos sonidos son nada mas y
nada menos que ruido blanco. El ru-
ido blanco es un sonido cuyo patron
de ondas no se repite y ademas
consiste de intensidades iguales de
todas las frecuencias audibles.

Este tipo de sonidos viene presen-
tado en una gran cantidad de for-
mas, Como ya se menciond ante-
riormente, el mar y la lluvia son
ejemplos de ello; de igual forma
otras cosas pueden generar un ru-
ido blanco; entre estas cosas estan
el fuego de una fogata, el sonido de
la lavadora, el sonido de algun ven-
tilador en funcionamiento, los mur-
mullos de las personas en las calles,
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3. Reflexidén critica y ética

de la experiencia

El RPAP tiene también como
propodsito documentar la reflexion
sobre los aprendizajes en sus multi-
ples dimensiones, las implicaciones
éticas y los aportes sociales del
proyecto para compartir una comp-
rension critica y amplia de las prob-
lematicas en las que se intervino.

El semestre en este proyecto me
hizo reflexionar en un par de cosas.
Primero, entendi que realmente ex-
iste un problema referente al ruido
en la ciudad y es mas grande de lo
gue uno cree en un principio. Es im-
portante saber que hay problemas
de los cuales no sabemos y qué hay
personas intentando mejorar la ciu-
dad poniendo un granito de arena.
También veo que se tiene un equi-
po bien segmentado en el proyecto
y se atacan los problemas por difer-
entes medios y eso ayuda mucho.
En cuanto a mi equipo, no podria
tener mejor equipo, Mme guiaron
e integraron como el nuevo inte-
grante y agradezco haber podido
ayudar en este proyecto con ellas.
Por ultimo, creo que el proyecto va
por buen camino, son buenas cosas
para ayudar a las personas a saber
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como tomar iniciativa cuando
necesitan denunciar el exceso
de decibeles. Las intenciones del
proyecto son las mejores y espero
gue se pueda seguir ayudando a
nuestra ciudad aun mas.

Lic. en Diseno. Danna Fernanda
Armas Calcaneo

A lo largo del semestre, dedicado al
PAP, tuve un aprendizaje muy sig-
nificativo en relacion con las infan-
cias y la cultura auditiva. Mi partic-
ipacion se enfocd principalmente
en la creacion de un cuento infantil
ilustrado, el cual, fomenta la com-
prension y aceptacion de la cultu-
ra auditiva para ninos y ninas. Este
tipo de proyectos son muy impor-
tantes para concientizar desde la
NniNez y asi lograr un desarrollo de la
empatia al entender las experien-
cias de aquellos con discapacidad
auditiva.

En cuanto al proceso creativo del
cuento, lo que mas disfruté fue la
fase de la ilustracion. La conexion
gue hay entre los dibujos y la nar-
rativa hacen del cuento una gran
herramienta para transmitir con-
ceptos sobre la cultura auditiva de
manera accesible y llamativa para
los niRos y ninas. En la parte de la
maquetacion en Indesign, adquiri
nuevas habilidades en el programa
gque complementaron mis cono-
cimientos en disefo editorial.
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En resumen, este proyecto no solo
representd una oportunidad para
contribuir a la sensibilizacion sobre
la cultura auditiva en la ninez, sino
también para implementar la cre-
atividad y habilidades de diseno
como elementos facilitadores en la
comunicacion de temas tan impor-
tantes como este.

Lic. en Mercadotecnia. Romina

Fimbres Nelson

Durante el semestre me dejo una
experiencia enriquecedora al poder
trabajar a mano junto con mi equi-
po de “infancias y cultura auditiva”.
Aungque mi experiencia fue de un
entorno virtual, senti que mi aport-
acion al emprendimiento fue util al
usar distintas herramientas en mi
equipo para aportar conexiones de
una experta en el tema de juguetes
en ninos de una temprana edad. Mi
enfoque principal a pesar del RPAP
y organizacion de proyectos de in-
fancias, fue desarrollar y contac-
tarme para crear el podcast y tik tok.

Al contactarme con una experta
sobre el tema de los juguetes en el
desarrollo de nifnos con una disca-
pacidad auditiva, fue una oportuni-
dad para reflexionar sobre el proce-
so y los aprendizajes que tiene un
NniNno a lo largo de su infancia con los
juguetes. Junto con en tik tok qui-
simos crear contenido valioso para
proporcionar lecciones tanto como
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aprendizaje para una comunidad
especifica. Asi que tuvimos que in-
vestigar a fondo areas tabu que no
solo contribuyan al desarrollo inte-
gral de los ninos sino que los padres
o familiares cercanos aprendan so-
bre la cultura auditiva.

Este proyecto ha reforzado mis ha-
bilidades alrededor de mi carrera,
“mercadotecnia” en crear comuni-
cacion y contenido que no solo in-
forma, sino que también inspira un
cambio positivo en la sociedad.

Durante un semestre me pude dar
la tarea de aprender mas sobre el
uso de las redes sociales en una
pagina grande como la del PAP. El
mundo profesional ahora se mueve
de manera constante por los me-
dios masivos de comunicacion y el
tener el control de ello me ayuda a
tener conexion con el publico para
poder informar de la mejor mane-
ra y visualmente agradable, post en
Instagram y Facebook sobre la dis-
capacidad.

Colaborar con companeros de mi
carrera me ayudd a sentirme co-
modo en los aprendizajes y el uso
de mi tiempo, sin embargo, conoc-
er de otra carrera siempre da muy
buenos frutos para tener claras



nuevas ideas y ser un poco mMas
originales para no estar siempre
viendo lo mismo por nuestra car-
rera y ahora que tuve a alguien de
diseno traté de mejorar todas las
estructuras de las publicaciones y
hacerlos de mejor calidad. Mas que
nada por el tema discapacidad. No
es algo que se tiene que hablar por
el aire sino que realmente me di
cuenta de la falta de conciencia que
hay con estas personas hasta en la
manera de dirigirnos con ellos y el-
las. Lo vemos tanto en espacios pu-
blicos como en el mismo salén de
clase, con gente que nunca en su
vida habia profundizado en el tema
ni tenia en claro la informacion
necesaria para estas personas.

En conclusion de todo esto puedo
decir que todo lo que se publico en
las redes sociales siempre fue por el
objetivo de la concientizacion que
hace falta en nuestros hogares de
lo que sufren las personas con dis-
capacidad al no ser atendidas de la
manera correcta o tratarlos como
menos que uno mismo. Desearia
gue todos los integrantes que se-
mestralmente tomen este PAP,
puedan tener los mismos objetivos
para que realmente se tomen car-
tas en el asunto y tengan la misma
iniciativa que nuestro equipo tuvo
desde el comienzo del semestre.

Este PAP Escucha México fue una
experiencia muy bonita en gener-
al. Con este semestre termina mi
aportacion que trabajé desde el ve-
rano pasado en este mismo proyec-
to. Me gustd mucho que tanto en
verano como en este semestre el
proyecto se conformo de chicas. Al
estarenfocadoenlasInfanciasy cul-
tura auditiva nos ayudd muchisimo
la comunicacion, empatia y calidez
gue desarrollamos durante estos
meses. Mi equipo fue excelente y
me llevo sobre todo la buena orga-
nizacidon que tuvimos y la cercania
gue tuvimos.

De manera mas personal me toco
desarrollar el cuento infantil que se
presenta en esta ocasion. El semes-
tre pasado estuve enfocada en gen-
erar los personajes para que se vier-
an amigables y que los colores de
la historia y personaje tuvieran sen-
tido. En este semestre estuvimos
enfocadas en fusionar mi estilo de
ilustracion con el de mi companera
Danna, que también fue un pilarim-
portantisimo para que el cuento se
lograra. Ambientamos la historia, se
acomodo todo en su formato corre-
spondiente y se desarrollo el primer
cuento que sera usado como prue-
ba el siguiente semestre ahora apli-
cado en primarias para saber si a los
NniNos les gusta y asi hacer una pro-
duccion de este mucho mas formal
y en volumen.
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Las maestras fueron una guia muy
bonita, siempre que se necesito es-
tuvieron para apoyarnosy me gusto
muchisimo como organizaron las
dinamicas y proyectos del PAP.
Aprendi muchisimo de mi equipo y
de las demas personas que confor-
maron este amplio proyecto. Estoy
mMuy agradecida con todosy me lle-
vo muchos aprendizajes que estoy
segura que aplicaré en mi futuro.

Lic. EnComunicaciéonyArtes Audio-
visuales.Jorge Roberto Herran Silva

Escucha México fue un PAP que
me empujo a darle solucion a una
situacion donde el objetivo es de
gran escala y los recursos son min-
imos. A pesar del esfuerzo que re-
alicé por sacar adelante el encuen-
tro, no fue posible que se llevara a
cabo este semestre. Y en ese fraca-
so, aprendi enormemente lo nece-
sario para levantar un proyecto. La
gente necesaria, los recursos, los
contactos, y sobre todo, el tiempo.

En el aspecto personal, la falta de
integrantes en el proyecto me per-
mMitidé aprender sobre mi propia au-
togestionydesarrollar herramientas
gue de seguro me seran Utiles para
gestionar proyectos audiovisuales.

La creacion del Manual del V En-
cuentro se convirtid en el objetivo
final del equipo, con la idea de ga-
rantizar que la proxima generacion

R

y todos los préoximos encuentros
tengan una base soélida con la cual
puedan rapidamente entender lo
gue es el Encuentro, lo que necesi-
ta, y cdmo superar cualquier obsta-
culo que se interponga. Este manu-
al, si bien no es una guia definitiva,
tiene el propdsito de ser la base que
catapulte la calidad y el impacto
de los proximos encuentros. Me es
complicado hablar sobre el impacto
social, pues al no realizar el Encuen-
tro, Nno me es posible tener mane-
ra alguna del impacto que tiene o
puede tener este evento, fuera del
legado de generaciones anteriores.
Espero el proximo semestre, aun-
gue ya no sea parte del PAP, poder
llegar a ver el Encuentro realizado.

Este semestre me ayudo a famil-
iarizarme con la clinica de Mariana
Anaya. En el PAP pasado ya habia
estado en PAP Escucha Meéxico
pero esta vez formé parte de otro
proyecto, el de Mariana Anaya. Me
hizo tomar conciencia de que mis
habilidades pueden marcar una
diferencia significativa en la vida de
las personas con discapacidad au-
ditiva. Puedes considerar la posib-
ilidad de continuar involucrandose
en actividades similares o de apoyo
a esta comunidad.



Tuve mas experiencia en el mane-
jo de redes, aunque ya el semestre
pasado estuve llevando a cabo el
manejo de redes, esta vez fue un
poco diferente pero supe desarr-
ollar mis habilidades. El equipo se
SUpo organizar y todas nos dimos
ideas y maneras de manejar y con-
cluir este proyecto para que saliera
de manera exitosa junto de la mano
de las maestras y de Mariana Anaya.

Durante este semestre, tuve la
gran oportunidad de formar parte,
por primera vez, del PAP Escucha
México. Un proyecto que consid-
ero que tiene un gran camino por
explorar y de expansion ya que es
un desarrollo y un eje muy huma-
no, en el cual muchos ciudadanos,
deberiamos estar mas involucrados.
Me brindd un sentido de ética muy
profundo ya que conoci los distintos
proyectos y activaciones que estan
sucediendo sobre la cultura audi-
tiva y la inclusion de personas con
discapacidades. El panorama de
posibilidades se abre cada vez mas,
cuando una va conociendo nue-
vas problematicas y nuevas posib-
ilidades para brindar soluciones,
generar una sociedad consciente
y por lo menos, visibilizar situa-
ciones ajenas. En cuanto a mi par-
ticipacion en redes sociales, creo o

N7
AN

qgue aprendi bastante en cuanto
a saber usar nuevas herramientas
para agendar y publicar, comen
TRELLO y Metricool. También, la co-
municacion y la dinamica con mi
equipo fue exquisito, ya que todos
manejamos una misma sintonia
en la cual fluimos bastante bien,
cada quien con sus actividades y
responsabilidades distintas.

Lic. en Comunicacion y Artes Au-
diovisuales. Ana Sophia Martinez
Guerrero

A lo largo de este semestre tuve la
oportunidad de involucrarme a dis-
tintos niveles en el proyecto de la
clinica Mariana Anaya Doll. A nivel
ético, este proyecto represento la
oportunidad perfecta para poder re-
flexionar sobre las posibilidades de
mi rol en un ambiente profesional.

Me parecio que trabajar de manera
mas independiente en el proyec-
to me fue de bastante ayuda para
poder obtener herramientas de au-
togestion, en el area personal; mien-
tras que en el ambito social pude
mejorar mis habilidades sociales al
trabajar con un “cliente” y relaciona-
rme directamente con companeros
de otras carreras para trabajar, lo
gue nos llevo a generar un flujo de
trabajo y organizar nuestras activi-
dades en conjunto.

En cuanto a los aprendizajes profe-



sionales puedo decir que aprendiy
experimenté en distintas areas de
mi carrera, tales como lo son gestion
de redes sociales, contenido sonoro,
hasta un videojuego para los niNos,
siendo estasdos ultimas actividades
las que disfruté experimentar mas.
El estar en este PAP me permitid
poder conocer con mayor profundi-
dad sobre distintas discapacidades,
especialmente la auditiva y el im-
pacto que dichas tienen en la vida
de las personas, ademas de conocer
el impacto que tiene la educacion
en los ninos.

De igual manera, este proyecto me
permitid reflexionar sobre las im-
plicaciones éticas que tengo como
profesionista, desde el peso de rep-
resentar la imagen de una empresa
hasta el impacto que puede tener
mi trabajo en grupos marginados.

Algo que aprecio de los Proyectos
de Aplicaciéon Profesional en gener-
al es que presentan la oportunidad
para que, nosotros como profesion-
istas podamos involucrarnos con
una realidad que de otra manera
nos podria resultar lejana. Esto me
parece importante para poder tener
una perspectiva mas amplia del en-
torno en el que nos desarrollamos,
y por ende sensibilizarnos para ofre-
cer una solucion a las problematicas
gue afectan a miles de personas.
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Durante este semestre tuve la opor-
tunidad de formar parte del V En-
cuentro Internacional de Cultura
Auditiva, personalmente desde un
iNicio supe gue seria un gran reto
poder llevarlo a cabo de la manera
en la que se esperaba. Este fue mi
primer PAP, por lo que en un ini-
cio me encontré un poco confun-
dida sobre diferentes conceptos y
maneras en las que se realizaban
diferentes trabajos. Conforme fue
pasando el tiempo aprendi mas so-
bre lo que en si es el PAP y todos
los proyectos que lo conforman, es
muy interesante coémo funciona
este gran gran proyecto y todo lo
gue se necesita para que siga de-
sarrollandose e innovando.

Son muchos productos los que se
realizan en todo el semestre, por lo
que es muy importante tener muy
en claro lo que se tiene que hacer,
algo que en un principio fue algo te-
dioso para mi. Desde un inicio junto
a Mmi equipo tuvimos muchas ideas
sobre como llevar a cabo el encuen-
tro, sin embargo, considero que era
un equipo un tanto pequeno para
llevar a cabo todas las tareas que se
solicitaban, el tener un integrante
en linea fue agregar un reto mas, ya
gue considero que la comunicacion
es muy importante para que fun-
cionen este tipo de proyectos.



Jamas habia realizado un proyecto
de esta magnitud y considero que
me ayudo a descubrir todo un nue-
vo mundo, conforme se iba traba-
jando iba descubriendo diferentes
formas de realizar los trabajos o
pendientes.

Este proyecto me ayudd para ser
mas consciente de la falta de cul-
tura auditiva que existe, todo lo que
se puede hacer para promover una
buena salud e informacion relacio-
nada a la discapacidad auditiva.
Tener un enfoque a infancias fue
algo interesante para mi, ya que se
tiene que pensar la manera de crear
una imagen apta para niNos y activ-
idades que sean de su agrado.

Personalmente considero a Escu-
cha México un proyecto repleto de
informacion interesante y educativa
respecto a la salud del oido y sobre
la cultura y la misma comunidad
referente a la discapacidad auditiva;
me parecio de lo mas enriquecedor
la posibilidad de crear contenido
después de empaparme de la infor-
macion, el transmitir lo valioso e im-
portante de la cultura auditiva me
parecio inspirador pero igualmente
se Vvio contrastado con el reto de
crear el V Encuentro. A lo largo de
este semestre identifiqué muchas
areas de oportunidad, tanto en mi
persona como en este proyecto, y
espero que en mi segunda vuelta

por este PAP pueda mejorar am-
bos para asi darle vida al encuentro
y crear este espacio para expandir
las ideas que yo mismo he estado
aprendiendo sobre la importancia
del oido, su cuidado y la importan-
cia de la cultura auditiva en menor
Yy mayor escala.

Lic. en Mercadotecnia. Monica
Nogueira Zendejas

El PAP Escucha México Otofno 2023
fue una muy grata experiencia para
mi, me sorprendié en todos los
sentidos ya que no tenia muchas
expectativas por mi falta de cono-
cimiento en el tema de la discapaci-
dad auditiva. Pero definitivamente
este proyecto social me ayudd a
informarme sobre el tema y sobre
todo informarme.

Lo que aplicamos en este semes-
tre como equipo de redes sociales,
y yo como individuo fue la admin-
istracion de la pagina web y las re-
des sociales oficiales del PAP. Tuve
como objetivo crear contenido de
valor como recomendaciones cul-
turales, educar a nuestra comu-
nidad con informacion relevante
sobre el tema de la discapacidad
auditiva y derivados, al igual que la
difusion de los blogs educativos de
nuestros companeros.

En conclusion, me quedo con una
gran satisfaccion con lo logrado en
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este semestre y estoy emocionada
por participar en este proyecto en el
siguiente ciclo. Estoy consciente que
hay mucho trabajo que hacery nue-
vos métodos que implementar para
poder crecer nuestra comunidad
y poder tener el alcance deseado,
pero vamos por muy buen camino.

Continuar en este PAP siento que
fue algo que me gustdé mucho, ya
gue pude continuar en el proyec-
to que se cred en verano y llevarlo
a un nuevo limite dentro del area
legal y poder expandirnos, ya que
solo pudimos hacer un episodio de
podcast pero pudimos sacar el me-
jor provecho para la creaciéon y ase-
soramiento de este mismo manual.

Lo que se trabajé este otono fue
darle una estructura de un man-
ual mas legal y con informacion
sobre derechos humanos, aun-
que el reto fue dejar el lenguaje le-
gal informativo pero hacer lo mas
apegado a un lenguaje coloquial.
Mis aprendizajes mas importantes
sobre los contextos sociopoliti-
COS y econdmicos, es que se tiene
gue dar mas difusion sobre que sé
puede hacer a causa del exceso de
ruido en caso de que la denuncia no
prospere y siga esta problematica.

Por ultimo, creo que ha sido una
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gran experiencia trabajar en este
PAP, ya que personalmente me
ha ayudado a ser mas consciente
acerca del uso que le tenemos que
dar al ruido, y que puedo hacer en
caso de que este derecho se me
esté violentando, creo que seguir
con el manual en otra materia pero
resolviendo el mismo problema
ha sido el giro que hemos querido
mantener de concientizar a la per-
sonasy ayudarlas.

Haber vuelto a cursar el PAP de
Escucha México fue todo un reto,
sinceramente pensé que seria Mas
“sencillo” porque ya venia llena de
informacion por lo que se trabajo en
el equipo en Verano 2023 pero no
tomaba en cuenta de que los retos
y obstaculos existen y, me atrevo a
decir, nos agarraron por sorpresa a
todo el equipo. Hubo discusiones,
mucha falta de comunicacion vy
enredos informativos pero, a mi
parecer, se pudo sacar adelante el
trabajo respecto a los objetivos es-
tablecidos.

Mejoré mis habilidades de edicion,
de creacion de contenido, de comu-
nicacion tanto con mi equipo, con
las maestras y con la audiencia del
proyecto a través de las redes socia-
les del mismo. Llevé mi capacidad



Por ultimo y no menos importante,
estoy totalmente agradecida con
mMi equipo porque desde el periodo
anterior estuvimos trabajando de
una manera increibley, en este peri-
odo, no fue la excepcion. Realmente
siento que aprendimos muchisi-
mMas cosas juntas y crecimos tanto
de manera personal como profe-
sional. Nos llevamos muchos apren-
dizajes y herramientas para “com-
batir” cualquier obstaculo que se
Nnos presente en cualquier aspecto
de la vida.

GCracias a las maestras y a las ase-
soras (Sandra y Elisa) por brindar-
nos el conocimiento que nos estu-
vieron dando dia con dia, realmente
aprendi mucho y seguiré interesa-
da en el tema por siempre ya que
es de suma importancia y algo real
en el mundoyen laactualidad enla
gue existimos.

Lic. en Comunicacién y Artes Au-
diovisuales. Daniela Estela Roman
Noyola

En esta ocasion tomar el PAP Es-
cucha México por segunda oca-
sion y formar parte del equipo de
Cruzada fue algo enriquecedor,
que me dejé mucho aprendiza-
je y a la vez muy retador. Al seguir
formando parte del mismo equi-
PO, pero con un integrante extra
pensé que iba a ser “facil” de lle-
var a cabo debido a que ya tenia
conocimiento previo del proyecto,
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necesidades y que es lo que se
ocupada, pero fue una sorpresa el
darnos cuenta que pese a que ya
teniamos conocimientos previos
fue como volver a comenzar en el
equipo, una por que el no. de inte-
grantes se modificd y otra porque
el periodo de tiempo de Verano y
Otono son muy diferentes, al tener
mas tiempo en Otono el proyecto
tiene mayor necesidades y cam-
poOs que cubrir y es algo que pu-
dimos darnos cuenta y aprender
a como organizarnos y llevarlo a
cabo de la mejor manera posible.
Nuevamente el equipo de Cruzada
contra el ruido considero que hizo
un buen desempeno, perse que en
ciertas situaciones hubo falta de co-
municacion y desacuerdo creo que
pudimos sacar un trabajo muy bue-
no y de calidad, fue retador y en-
riguecedor debido a que me ayudo
nuevamente a perfeccionar mis ha-
bilidades laboralesentornoalmane-
jo y gestion de redes sociales, etc.

Agradezco a todas las maestras y
asesoras que tuvimos como apoyo
para hacer que tengamos un tra-
bajo mas completo y adecuado en
forma, también que nos resolvieron
dudas y compartieron sus cono-
cimientos en el area de expertiz. Me
VOy con una buena experiencia de
este PAP debido a que es uno que
constantemente te esta retando
y haciendo que expandas mas tus
aprendizajes y medios de comuni-
caciony relacion con las demas per-
sonas.



La discapacidad no debe ser vis-
ta como una barrera, sino como
una caracteristica que enriquece
la diversidad humana. Es esencial
promover la sensibilizacion y la
conciencia en la poblacion para su-
perar los prejuicios y limitaciones,
fomentando la empatia y la com-
prension hacia las necesidades y
capacidades individuales de cada
persona. El PAP Escucha México,
no solo brinda oportunidad a los
jovenes de crear estrategias via te-
sis de proyecto, sino seguir el lema
jesuita que implica dejar una huella
positiva al entorno.

Durante el semestre el trabajo re-
alizado se enfoco en la inclusion de
las personas con discapacidad audi-
tiva, la cultura del ruido y la cultura
auditiva.

La inclusion de las personas con
discapacidad auditiva implica, en
primera instancia, el acceso a la
educacion y la formacion en igual-
dad de condiciones. Es necesario
garantizar que existan recursos y
tecnologias adecuadas que permi-
tan a estas personas participar ple-
namente en la sociedad, desde el
ambito educativo hasta el laboral y
cultural.

A su vez concientizar al entorno so-
bre la total capacidad que requiere
la inclusion de las personas con este
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tipo de discapacidad. Realizar
proyectos incluyentes a la par del
desarrollo de conocimiento vistos
en las licenciaturas de cada individ-
uo de los equipos de proyectos. A
través de la colaboracion y la siner-
gia entre los miembros del equipo,
se pueden alcanzar resultados su-
periores a los que se podrian obten-
er de manera individual.

Por ejemplo, el equipo del que yo
era parte desarrollamos un nue-
vo modo de aportar a la empresa
Mariana Anaya doll, que se espe-
cializan en terapias de lenguaje au-
ditivo-verbal, especificamente en
niNos con problemas de lenguaje y
auditivos. Cualquier nifno que tenga
la posibilidad de usar un aparato de
audicion o implante coclear puede
ser participe de este tipo de terapia.
Evaluamos el manual de procesos
hecho durante el Verano 2023 para
que la clinica pudiera becar a mas
pacientes y delegar tareas. A su vez
continuamos con el contenido en-
riguecedor, asi como actividades
manuales para los seguidores de las
redes sociales. Las actividades que
realizamos durante otofno tuvieron
el propdsito de aportar oportuni-
dades a los nifos de continuar con
su terapia.

Otro ejemplo muy claro es el tra-
bajo que realizaron el resto de los
equipos. Las revisiones de los entre-
gables en conjunto, asi como pod-
er observar los cambios que hacian



La gestion efectiva de estos desafios
contribuira a fortalecer al equipoy a
alcanzar mejores resultados.

Entender la cultura auditiva y la in-
clusion es basico para el desarrollo
individual de cada persona.

El PAP Escucha México tiene un am-
biente que motiva e impulsa a sus
integrantes a crear para un mundo
mejor. Educar a las personas en tor-
Nno a la cultura de la discapacidad y
la inclusion es solo una de las fun-
ciones que tiene el proyecto. Con-
tinuar fortaleciendo y expandiendo
este tipo de iniciativas es funda-
mental para construir una sociedad
resiliente y promover el bienestar
de todos los mexicanos.

Mis aprendizajes durante este peri-
odo fueron enriquecedores y a la
vez retadores, ya que a pesar de ser
la segunda vez que curso este PAP
se presentaron nuevos retos duran-
te el semestre.

La ejecucion que se realizé durante
este periodo fue la necesaria para
el cumplimiento de los objetivos
planteados gracias a la organizacion
gue se repartio por todos los miem-
bros del equipo.

Este semestre tuve la oportunidad
de participar en el proyecto de “In-
fancias y cultura auditiva” por se-
gunda vez, la cual nuevamente
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pude obtener nuevos aprendizajes
desde el enfoque de la cultura au-
ditiva, la importancia de la inclusion
dentro de la discapacidad auditiva,
y sobre todo el valor que tiene la di-
fusion de la informacion a padres,
maestros y tutores con respecto a la
cultura auditiva dentro de las infan-
cias. Gracias a los testimonios que
presentamos y conocimos durante
este periodo obtuvimos una percep-
cidon mas exacta sobre la realidad
gue las personas con discapacidad
auditiva viven, ya que actualmente
falta mayor concientizacion sobre el
tema para poder brindar mayor in-
clusion en diferentes ambitos que
seviven diacondia. Durante este se-
mestre el equipo de Infancias tuvo
menos integrantes que el periodo
pasado, por lo que pudo ser un reto
al momento de repartir las activi-
dades a cada miembro, sin embar-
go, mis companerasy yo nos fuimos
conociendo mas e identificamos las
cualidades laborales que cada una
tenia con mayor desarrollo para
poder asignar a cada quien su tar-
ea correspondiday gracias a esto, se
planifico un cronograma por medio
de la plataforma “Trello” en donde
cada quien verificd su labor corre-
spondiente. Me queda claro que
con un buen equipo de trabajo se
puede brindar la informacién ade-
cuada para llegar a mayor oyentes
y que el proyecto “Escucha México”
tenga mayor audiencia en redes so-
ciales, ambientes laborales, zonas
escolares entre otros ambientes.
Gracias a el plan de estudios que las



coordinadoras del proyecto Laura y
Paola desarrollaron, se aprovechd
el tiempo de la mejor manera para
lograr cumplir con el RPAP y con
las actividades asignadas a cada
miembro y asi crear estrategias
de trabajo. Una vez mas me que-
do con la satisfaccion de que este
proyecto seguira creciendo para
fomentar la concientizacion y sen-
sibilizacion sobre la cultura auditi-
va y que cada inicio de semestre el
proyecto genera un nuevo impacto.
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4, Conclusiéon

El PAP es una experiencia estudi-
antil en la que los alumnos pueden
desarrollar estrategias y habilidades
aprendidas en la licenciatura, dan-
do como resultado un aporte social
e integral.

Este PAP se especializa en la in-
clusion de las personas a una socie-
dad activa. Sus principales carac-
teristicas son la cultura del ruido, la
cultura auditiva y la integracion de
personas con discapacidad. Es por
ello que lo denominamos PAP Es-
cucha México.

La cultura del ruido, caracterizada
por un entorno sonoro excesivo y
constante, afecta negativamente
tanto a las personas con audicidon
normal como a aquellas con disca-
pacidad auditiva. Esta cultura del
ruido no solo tiene impactos en la
salud auditiva, sino también en la
calidad de vida y el bienestar emo-
cional de las personas. Por otro
lado, la inclusion de las personas
con discapacidad auditiva implica
crear entornos accesibles y libres
de barreras de comunicacion. Es
fundamental promover la sensibi-
lizacion y la concientizacion sobre
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las necesidades y derechos de es-
tas personas, asi como fomentar la
adopcion de medidas inclusivas en
la sociedad en general.

El proposito del PAP Escucha Méx-
ico es desarrollar un proyecto en el
gue se interconectan instituciones
y organizaciones que atienden el
tema de la cultura del ruido en el
Area Metropolitana de Guadalajara.
Tiene como finalidad sensibilizar a
la comunidad para crear un entor-
Nno Mas incluyente.

Para cumplir con el objetivo anteri-
or, el PAP Escucha México durante
el periodo de Otono 2023 tuvo que
implementar cambios para pod-
er seguir entregando contenido
al publico, incursionando asi por
completo en el Marketing digital.
Los miembros de cada equipo per-
tenecian a licenciaturas variadas y
sirvid para aportar contenido cre-
ativo para sensibilizar a la sociedad
ante la contaminacion acustica.

Los equipos de cada proyecto uti-
lizaron el formato podcast para en-
tregar temas varios en torno a la
cultura auditiva. Por ejemplo, en
el equipo Cruzada contra el ruido
hablaron del paso de una denuncia
en materia de derechos humanos
por ruido excesivo y como fungir-
la. Asi mismo, los equipos como
Mariana Anaya Doll, el V Encuentro
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Internacional de Cultura Auditiva
e Infancias y cultura auditiva infor-
maron un poco Mas sobre la im-
portancia de la inclusion y la cultura
de la discapacidad. Por cuestiones
logisticas se tomo la decision de
posponer el V Encuentro toman-
do un rumbo diferente. El formato
que caracterizara a este V Encuen-
tro Internacional de Cultura Audi-
tiva seran pequehas capsulas de
informacion pregrabadas para uni-
versitarios, académicos y publico
general, asi como la inclusion de
un segmento infantil como asis-
tentes al campus a talleres y ac-
tividades |udicas disenhadas espe-
cialmente para ninos de su edad.

Por otro lado, tenemos el lan-
zamiento del libro creado por in-
fancias, el manual para conseguir
patrocinadores para Mariana Anaya
y la publicacion final del manual de
denuncia a favor de la ley anti ruido.

Por otro lado, el contenido en redes
sociales consiguid su objetivo per-
sonal, logrando llamar la atencion
de futuros miembros posibles. Cada
proyecto se enfocd en entregar
contenido entretenido y de apoyo a
la inclusion de la discapacidad. La
divulgacion de informacion sigue
aportando al objetivo de compar-
tir el trabajo que realiza el PAP Es-
cucha México a un publico general.
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Gracias al compromiso, trabajo y es-
fuerzoentregado porcada miembro
del proyecto profesional, pudimos
completar todos los objetivos espe-
cificos. Educar, comunicar, concien-
tizar, divulgar e informar son todas
las caracteristicas que definen al
trabajo hecho en este Otono 2023.

Por ultimo, el PAP Escucha Méxi-
co tendra como propdsito seguir
creando contenido para todo pu-
blico, promocionar el V encuen-
tro y darle visibilidad a cada uno
de los proyectos realizados por los
miembros y futuros licenciados.






