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REPORTE PAP

Presentacion Institucional de los Proyectos de Aplicacion Profesional

Los Proyectos de Aplicacion Profesional (PAP) son experiencias socio-profesionales de los
alumnos que desde el curriculo de su formacion universitaria- enfrentan retos, resuelven
problemas o innovan una necesidad sociotécnica del entorno, en vinculacion (colaboracion)
(co-participacion) con grupos, instituciones, organizaciones o comunidades, en escenarios

reales donde comparten saberes.

El PAP, como espacio curricular de formacion vinculada, ha logrado integrar el Servicio
Social (acorde con las Orientaciones Fundamentales del ITESO), los requisitos de dar
cuenta de los saberes y del saber aplicar los mismos al culminar la formacion profesional
(Opcion Terminal), mediante la realizacion de proyectos profesionales de cara a las

necesidades y retos del entorno (Aplicacion Profesional).

El PAP es un proceso acotado en el tiempo en que estudiantes, actores sociales y profesores
se asocian colaborativamente y en red, en un proyecto, e incursionan en un mundo social,
como actores que enfrentan verdaderos problemas y desafios traducibles en demandas
pertinentes y socialmente relevantes. Frente a éstas transfieren experiencia de sus saberes
profesionales y demuestran que saben hacer, innovar, co-crear o transformar en distintos

campos sociales.

El PAP trata de sembrar en los estudiantes una disposicion permanente de encargarse de la
realidad con una actitud comprometida y ética frente a las disimetrias sociales. En otras

palabras, se trata del reto de “saber y aprender a transformar”.



El Reporte PAP consta de tres componentes:

El primer componente refiere al ciclo participativo del PAP, en donde se documentan las
diferentes fases del proyecto y las actividades que tuvieron lugar durante el desarrollo de

eéste y la valoracion de las incidencias en el entorno.
El segundo componente presenta los productos elaborados de acuerdo con su tipologia.

El tercer componente es la reflexion critica y ética de la experiencia, el reconocimiento de
las competencias y los aprendizajes profesionales que el estudiante desarrollo en el

transcurso de su labor.



Resumen

El Programa de Aplicacion Profesional (PAP) Microfactura Comunitaria (PAP1L03C) tiene
como finalidad vincular la formacion académica con contextos reales mediante proyectos
con enfoque social y ambiental. A través del disefio y la creacién de productos elaborados
con materiales reutilizados y procesos de supra-reciclaje, se busca generar soluciones
sostenibles que respondan a necesidades concretas de comunidades locales. Este programa
se desarrolld en el centro comunitario Entreamigos, ubicado en San Francisco (San Pancho),
Nayarit, en colaboracién con iniciativas como “Mujeres que crean” y el Centro de Ecodisefio,
lo que permitié aplicar de forma practica los principios del disefio sostenible, el trabajo
colaborativo y el impacto social.

El contexto de intervencion, San Pancho, es una comunidad costera con una identidad
cultural compleja que combina raices indigenas (Wixarika y Cora), influencias historicas y
una fuerte dindmica contemporanea centrada en el arte, la educacion y la organizacion
comunitaria. Actualmente, el lugar es reconocido como un referente cultural en la Riviera
Nayarit, gracias a sus multiples iniciativas sociales y culturales. No obstante, también
enfrenta desafios derivados del crecimiento turistico, como la gentrificacion, el aumento del
costo de vida y la presion sobre los recursos naturales.

Econdmicamente, San Pancho ha transitado de una base sustentada en actividades primarias
como la pesca y la agricultura a un modelo centrado en el turismo y los servicios. Este cambio
ha generado oportunidades econdmicas, pero también desigualdades, ya que una parte de la
poblacion depende de empleos informales o temporales. Ademads, la estacionalidad del
turismo incrementa la inestabilidad econdémica y acentia las brechas sociales. A nivel
demogréfico, se trata de una comunidad pequefia (alrededor de 1,400 habitantes) donde
predominan relaciones sociales cercanas, aunque también existen contrastes en las
condiciones de vida.

Frente a este escenario, la comunidad ha desarrollado estrategias de respuesta, como la
defensa ambiental, el impulso a la economia social y la creacion de espacios de participacion
colectiva. Sin embargo, estas acciones no son homogéneas, ya que existen tensiones
derivadas de la convivencia entre poblacion local y nuevos residentes, asi como por el
impacto del mercado turistico en la identidad cultural.

En este contexto surge la problematica que aborda el proyecto: las condiciones del grupo
“Mujeres que Crean”, quienes trabajan con residuos sélidos urbanos mediante procesos de
supra-reciclaje para generar productos y oportunidades econdmicas. Su labor no solo busca
mitigar el impacto ambiental del manejo inadecuado de residuos, sino también fortalecer la
autosuficiencia econdmica en un entorno influido por la turistificacion.



1. Ciclo participativo del Proyecto de Aplicacion Profesional

El Programa de Aplicacion Profesional (PAP) Microfactura Comunitaria (PAP1L03C) tiene
como propdsito vincular la formacién académica con contextos reales mediante el desarrollo
de proyectos con enfoque social y ambiental. A partir de la creacion de productos elaborados
con materiales reutilizados y procesos de supra-reciclaje, el programa plantea el disefio como
una herramienta para generar soluciones sostenibles que respondan a necesidades concretas
de comunidades locales.

Las actividades se desarrollaron en el centro comunitario Entreamigos, ubicado en San
Francisco, Nayarit, el cual funcion6 como espacio de vinculacion y trabajo. Dentro de este
contexto, se colabord con programas como “Mujeres que crean” y el Centro de Ecodiseio,
permitiendo llevar a la préctica los principios del PAP a través de dinamicas colaborativas
enfocadas en el disefo, la sostenibilidad y el impacto social.

De esta forma, el PAP Microfactura Comunitaria se configura como un espacio de
aprendizaje aplicado que permite integrar conocimientos tedricos con experiencias practicas,
al mismo tiempo que fomenta una perspectiva critica y comprometida con el entorno social
y ambiental.

El PAP es una experiencia de aprendizaje y de contribucion social integrada por estudiantes,
profesores, actores sociales y responsables de las organizaciones, que de manera colaborativa
aplican sus conocimientos y generan alternativas para dar respuesta a problematicas de un
contexto especifico y en un tiempo delimitado. Por tanto, la experiencia PAP supone un
proceso en logica de proyecto, asi como de un estilo de trabajo participativo y reciproco entre
los involucrados.

1.1 Entendimiento del ambito y del contexto

San Francisco (San Pancho), en Nayarit, se caracteriza por una identidad cultural
compleja que combina raices indigenas —principalmente de los pueblos WIXARIKA y
CORA——con influencias coloniales derivadas del sistema de haciendas, como la de
Jaltemba, dedicada a la produccion de coco. Esta base historica ha evolucionado hacia una
cultura contemporanea muy dindmica, en la que el arte, la educacion y la organizacion
comunitaria ocupan un papel central (Casa San Pancho, s.f.; Riviera Nayarit, s.f.). En la
actualidad, el pueblo es reconocido como la “capital cultural” de la Riviera Nayarit debido
a la gran cantidad de iniciativas locales, como talleres, galerias, festivales de musica, cine
y arte, asi como proyectos educativos y ecoldgicos impulsados por la sociedad civil (Visit
Nayarit, s.f.; Gente Nayarit, 2020). A diferencia de otros destinos turisticos, la vida cultural
no esta dominada unicamente por el mercado, sino por una fuerte participacion comunitaria
que promueve valores como la sostenibilidad, la cooperacion y la preservacion del entorno
natural (El Souvenir, 2026). Ademas, la presencia de residentes extranjeros y visitantes ha
generado un intercambio cultural constante que enriquece las expresiones locales, aunque
también plantea retos en términos de identidad y gentrificacion (El Souvenir, 2026).



Desde el punto de vista econdomico, San Pancho ha experimentado una transformacion
significativa a lo largo del tiempo. Originalmente, su economia se sustentaba en actividades
primarias como la pesca, la agricultura (maiz, frijol, cana) y la ganaderia, propias de las
comunidades costeras del Pacifico mexicano (Casa San Pancho, s.f.). En la década de 1970,
durante el gobierno de Luis Echeverria, se impuls6 un ambicioso proyecto para convertirlo
en un “pueblo modelo” autosuficiente, con infraestructura, industria agroalimentaria y la
creacion de la Universidad del Tercer Mundo; sin embargo, este proyecto fracaso tras el fin
del sexenio, evidenciando la dependencia de la inversion estatal (Noticias de Nayarit, 2026).
A partir de finales del siglo XX, el crecimiento del turismo en la region de la Riviera Nayarit
reconfigurd la economia local hacia el sector terciario, destacando actividades como el
hospedaje, la restauracion, el comercio y los servicios turisticos, asi como el ecoturismo y
el turismo cultural (Riviera Nayarit, s.f.; Visit Nayarit, s.f.). Actualmente, la economia de
San Pancho se distingue por un modelo hibrido en el que el turismo no solo genera ingresos,
sino que también se articula con la produccién cultural y los proyectos comunitarios, creando
oportunidades econdémicas alternativas (Visit Nayarit, s.f.). No obstante, este crecimiento
también ha traido desafios, como el aumento del costo de vida, la presion sobre los recursos
naturales y la dependencia del mercado turistico (Casa San Pancho, s.f.).

San Pancho constituye una comunidad costera cuya transformacion reciente ha estado
marcada por el crecimiento del turismo nacional e internacional. De acuerdo con el Censo
de Poblacion y Vivienda 2020 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI),
la localidad cuenta con aproximadamente 1,400 habitantes, lo que la configura como una
comunidad de escala reducida, donde las dinamicas sociales se desarrollan a partir de
relaciones cercanas y redes comunitarias estrechas (INEGI, 2020).

Desde una perspectiva territorial, San Pancho se encuentra organizado en Areas
Geoestadisticas Basicas (AGEB), unidades de analisis utilizadas por INEGI para estudiar
las condiciones sociodemograficas a nivel local. Estas AGEBS permiten identificar patrones
de distribucion poblacional, acceso a servicios y niveles de rezago social. En el caso de
Bahia de Banderas, diversas AGEBS presentan condiciones contrastantes: mientras algunas
zonas muestran niveles relativamente bajos de marginacion asociados al desarrollo turistico,
otras mantienen caracteristicas de rezago, particularmente en acceso a servicios basicos y
estabilidad laboral (INEGI, 2020; Gobierno del Estado de Nayarit, 2024).

En términos de ingreso, el estado de Nayarit presenta una realidad marcada por la
desigualdad. Segun el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL), en 2022 aproximadamente el 36.7% de la poblacion del estado se encontraba
en situacion de pobreza, y un porcentaje significativo presentaba carencias en acceso a
seguridad social y servicios basicos (CONEVAL, 2022). En comunidades como San Pancho,
esta condicion se expresa en una dualidad econdémica: por un lado, sectores vinculados al
turismo como hospedaje, gastronomia y servicios que pueden acceder a ingresos mas altos,
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y por otro, poblacion local que depende de empleos informales, temporales o de baja
remuneracion.

Esta desigualdad se intensifica debido a la naturaleza estacional del turismo, lo que genera
ingresos variables y condiciones de vulnerabilidad econdmica para una parte importante de
la poblacion. Asimismo, el aumento en la demanda inmobiliaria ha provocado el
encarecimiento del suelo y de la vivienda, dificultando el acceso a espacios habitacionales
para habitantes originarios y trabajadores locales.

En el ambito sociocultural, San Pancho se ha consolidado como un espacio con una
identidad activa, caracterizada por la organizacion de eventos culturales, festivales artisticos
y actividades comunitarias. Estas iniciativas han contribuido a fortalecer el sentido de
pertenencia y a posicionar a la comunidad como un referente cultural dentro de la region.
No obstante, este mismo proceso ha derivado en una progresiva orientacion de ciertas
practicas hacia el consumo turistico, generando tensiones entre la preservacion cultural y la
mercantilizacion de la identidad local.

En cuanto a la seguridad, si bien la localidad no presenta niveles elevados de violencia en
comparacion con otras regiones del pais, se encuentra inmersa en dindmicas de conflicto
vinculadas al desarrollo territorial. En particular, el crecimiento turistico ha intensificado
disputas por el uso del suelo, el acceso a recursos naturales y la expansion de proyectos
inmobiliarios. A nivel estatal, se han documentado casos de agresiones hacia defensores del
territorio y activistas ambientales, lo que evidencia un contexto de riesgo para quienes
participan en procesos de defensa comunitaria.

Frente a estas condiciones, la poblacion de San Pancho ha desarrollado diversas estrategias
de respuesta que reflejan una capacidad organizativa significativa. En primer lugar, destacan
las iniciativas de defensa ambiental, orientadas a la proteccion de ecosistemas locales y al
cuestionamiento de proyectos que comprometen la sustentabilidad del territorio. En segundo
lugar, se observa una tendencia hacia la diversificaciéon de la economia local, mediante
emprendimientos comunitarios y modelos de economia social que buscan reducir la
dependencia del turismo. Finalmente, se han fortalecido espacios de participacion social que
permiten reconstruir el tejido comunitario frente a los procesos de cambio.

Es importante subrayar que estas respuestas no son homogéneas. La comunidad se
encuentra atravesada por diferencias econOmicas, culturales y generacionales. La
convivencia entre habitantes originarios y nuevos residentes incluyendo poblacion
extranjera atraida por el desarrollo turistico genera tanto oportunidades de intercambio
como tensiones en torno a la identidad, el acceso a recursos y la toma de decisiones.



Desarrollo de San Pancho

San Pancho, Nayarit (oficialmente San Francisco), tiene su origen como una comunidad
costera tradicional que durante muchos afos dependid de la pesca, la agricultura y el uso
local de los recursos naturales. Durante gran parte del siglo XX, el pueblo mantuvo una
escala pequena, centrada en la comunidad y una economia basada principalmente en el
autoconsumo y el comercio local.

Un momento clave en su desarrollo ocurrio en la década de 1970, durante el gobierno de
Luis Echeverria Alvarez, cuando se impulsaron proyectos para activar la economia y atraer
inversion. En este contexto, se promovieron iniciativas en San Pancho y sus alrededores, lo
que marcO un primer acercamiento hacia su integracion en dindmicas econdmicas mas
amplias. Aunque estos proyectos no transformaron de inmediato el pueblo en un destino
turistico consolidado, si establecieron un precedente importante en la relacion entre el
territorio y la inversion externa.

Desde finales del siglo XX y principios del XXI, el crecimiento turistico de la region de
Riviera Nayarit comenzo6 a tener un impacto mas visible en San Pancho. Su ubicacion, playas
e identidad cultural lo convirtieron en un lugar atractivo tanto para visitantes nacionales
como internacionales. Este proceso se intensifico con la llegada de nuevos residentes
extranjeros y el aumento de la inversion privada, especialmente en el sector inmobiliario y
de servicios.

Con el tiempo, estos cambios se reflejaron en la transformacion del espacio fisico y social
del pueblo. Se incrementd la oferta de hospedaje, surgieron restaurantes y comercios
orientados al turismo, y el valor del suelo comenzo a elevarse. Esto provocd modificaciones
en las dinamicas econdmicas locales, donde muchas actividades pasaron de estar enfocadas
en la comunidad a responder a las necesidades del visitante. Asimismo, el aumento en el
costo de vida y la presion sobre el territorio comenzaron a generar tensiones para la
poblacion local.

A partir de este proceso gradual, es posible identificar un punto de inflexion en el que San
Pancho deja de ser solo una comunidad tradicional y comienza a configurarse como un
destino turistico en crecimiento. Este conjunto de transformaciones permite entender la
turistificacion como un fenémeno progresivo, resultado de cambios histdricos, econdmicos
y sociales que han reconfigurado el territorio y sus dindmicas, dando lugar a las condiciones
que se observan en la actualidad.

La situacion problema que se aborda en este proyecto es la que viven las mujeres que forman
parte del grupo «Mujeres que Crean», del centro comunitario ‘Entre Amigos’, en la
localidad de San Francisco, Nayarit (en adelante, San Pancho); quienes trabajan el supra
reciclaje de los residuos so6lidos urbanos que se producen en la localidad, con la finalidad
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de revalorizarlos y crear oportunidades econémicas en un contexto de turistificacion, al
mismo tiempo que se mitiga el impacto ambiental del mal manejo de los residuos y se
promueve el valor de la biodiversidad y los recursos naturales.

A continuacion, se describe el abordaje tedrico del problema, que consiste en: los impactos
de la turistificacion, la generacidon y manejo de residuos sélidos urbanos, el supra reciclaje
y la revalorizacion de residuos.

1.1.1 El Fenomeno de Turistificacion

La turistificacion se define como el proceso de saturacion y transformacion de un area
urbana o rural debido al desarrollo masivo de actividades, infraestructuras y servicios
orientados exclusivamente al turismo (cita). Esta dindmica frecuentemente culmina en la
gentrificacion, un proceso social y econémico donde la inversion inmobiliaria y turistica
eleva el valor del suelo y el costo de vida, resultando en el desplazamiento de los residentes
originales y un cambio en la estructura social y econémica local (cita).

a) Clasificacion del Turismo
El turismo se clasifica en diversas modalidades segin la motivacion y el impacto (Figura
1). Figura 1

Tipos de turismo
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Nota. Tomado de Clasificacion de tipos de turismo, en Subsecretaria de Turismo del Estado
de México (s.f., p.2), en Introduccién a los productos turisticos (Archivo pdf)
.https://ihaem.edomex.gob.mx/sites/ihaem.edomex.gob.mx/files/files/ DESCARGAS/2022
/Pr esentacion Turismo.pdf

Como se aprecia en la Figura 1, se reconocen siete clases de turismo:

§ Turismo de Naturaleza: Este término engloba los viajes cuyo fin es realizar actividades
recreativas en contacto directo con la naturaleza y las expresiones culturales que la rodean.
Implica honrar y proteger los recursos naturales y culturales. (Subsecretaria de Turismo del
Estado de México, s. f.)

§ Esta divide en tres modalidades:

Ecoturismo: EIl ecoturismo promueve un turismo responsable que protege el
medioambiente, respeta las culturas locales y genera empleo rural. El impacto minimo en
el medioambiente y la naturaleza, el respeto por las culturas tradicionales o la generacion
de empleo local, son algunos de los puntos que diferencian a este tipo de turismo del
convencional. El ecoturismo promueve el amor y respeto por la naturaleza y las culturas
locales, busca minimizar el impacto ambiental y contribuir al bienestar comunitario
mediante la generacion de empleo y la conservacion de las areas naturales (Organizacion
Mundial del Turismo de las Naciones Unidas [UNWTO], citado por BBVA, 2025).
Turismo de aventura: Viajes cuyo fin es realizar desafios recreativos en la naturaleza como
el barranquismo, ciclismo, montafiismo, etc. Se participa en armonia y respeto con el
patrimonio natural, cultural e histérico (Subsecretaria de Turismo del Estado de México, s.
f.). El ecoturismo/turismo de aventura requiere esfuerzo fisico y mental en entornos
naturales. Implica contacto con la naturaleza, intercambio cultural y un riesgo real o solo
percibido (Lopez, 2023).

Turismo rural: Viajes que buscan la convivencia e interaccion con una comunidad rural,
incluyendo sus expresiones sociales, culturales y productivas cotidianas. Busca proteger
el medio ambiente, fortalecer la cohesion social y mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos (Subsecretaria de Turismo del Estado de México, s. f.)

§ Turismo Cultural: Engloba viajes motivados por la cultura en un sentido amplio,
incluyendo elementos materiales e inmateriales como la historia, musica, arte, gastronomia,
artesania, festividades y tradiciones. Contribuye al desarrollo econdmico, a la conservacion
del patrimonio y al intercambio social (Subsecretaria de Turismo del Estado de México, s.
f)



Turismo religioso: Viajes motivados por la fe, cuyo fin es conmemorar fechas especiales
o visitar santuarios y templos (ej. Basilica de Guadalupe o el Sefior de Chalma)
(Subsecretaria de Turismo del Estado de México, s. f.)

Turismo gastrondmico: Segmento dindmico y creciente donde la comida es la principal
motivacion para viajar, no solo un componente. Se busca una experiencia ludica y
estimulante, valorando el respeto po

tradicion local y la autenticidad (Subsecretaria de Turismo del Estado de México, s. f.)

Enoturismo: Turismo especifico cuya principal motivacion es visitar vifiedos, bodegas
y realizar catas de vino (Subsecretaria de Turismo del Estado de México, s. f.)

Turismo de reuniones: Viajes cuya motivacion principal es desarrollar actividades laborales
y profesionales. Incluye asistir a eventos como congresos, convenciones, ferias,
exposiciones y seminarios. Ayuda a regular la estacionalidad de los destinos (Subsecretaria
de Turismo del Estado de México, s. f.)

Turismo de negocios: Aquel donde la motivacion principal es desarrollar actividades
laborales y profesionales (se distingue del Turismo de Reuniones que se centra en
eventos) (Subsecretaria de Turismo del Estado de México, s. f.). “Desplazamiento de una
persona a otra ciudad o pais con fines laborales” (Reviriego 2022)

Turismo de romance: Todo tipo de viaje con motivo de un evento especial en la vida de
pareja, como bodas de destino, lunas de miel, aniversarios o renovaciéon de votos
(Subsecretaria de Turismo del Estado de México, s. f.)

Turismo LGBT: El turismo LGBT se enfoca en personas de la comunidad LGBTTTI. Este
segmento es valorado por las marcas y el sector de viajes debido a su caracteristica de ser
DINK (Doble Ingreso, Sin Hijos), lo que les permite un alto consumo en moda y buen estilo
de vida (Subsecretaria de Turismo del Estado de México, s. f.).

Turismo de salud: Viajes cuya principal motivacion es mejorar la salud o el bienestar. Se
divide en cuatro segmentos principales: Bienestar, Medicina Curativa, Medicina Preventiva

y

Medicina Estética (Subsecretaria de Turismo del Estado de México, s. f.). “México es el
segundo destino de Turismo Médico en el mundo” (Notisem, secretaria de salud 2013).
1.2.1 Residuos Soélidos Urbanos



Los Residuos Soélidos Urbanos (RSU) son los desechos generados por las actividades
domésticas, comerciales, de servicios y turisticas de una comunidad. Su manejo adecuado
es crucial para proteger el medio ambiente y la salud publica, especialmente en entornos
sensibles como el costero (por ejemplo, en San Pancho) (LEANpio .s.f.).

La gestion sostenible de residuos ha evolucionado de las tradicionales 3R (...) hacia
enfoques mas amplios como el de las 7R, los cuales promueven un consumo mas consciente
y responsible

Reducir: Disminuir el consumo para evitar la sobreproduccion y el desperdicio.
Reutilizar: Dar una segunda vida a los objetos antes de desecharlos.

Reciclar: Reincorporar materiales usados (papel, plastico, vidrio) al ciclo productivo.
Recuperar: Aprovechar piezas o componentes utiles de productos desechados.

Reparar: Alargar la vida util de los objetos mediante su arreglo.

Redisenar: Implica replantear la forma en que se disefian los productos y servicios desde su
origen.
Rechazar: Consiste en evitar el consumo de productos innecesarios.

b) Reutilizacion de materiales

La reutilizacion de materiales es la accidon que consiste en usar objetos varias veces en su
forma original o adaptarlos para nuevas funciones sin pasar por procesos industriales
complejos. Para ponernos en contexto, la practica de la reutilizacion de materiales se ha
llevado a cabo desde hace décadas. Sin embargo, cobro relevancia y comenzo6 a nombrarse
formalmente el primer Dia de la Tierra, celebrado en 1970. Posteriormente, tomé mayor
fuerza en 2004, cuando el ministro de Japon present6 oficialmente la iniciativa de las 3R
(originalmente una propuesta de Greenpeace) en el G8, organizacion politica conformada
por paises con gran potencial en la industria y la fabricacion (Grupo Silvoturismo, 2024).
Dentro de la reutilizacion existen distintos métodos en los que se puede llevar a cabo:

Reutilizacion directa: conservar el proposito principal del objeto o material para usarlo
nuevamente.

Reproposito: darle un uso completamente distinto a un producto o material.

Remanufactura: restaurar productos para evitar su desecho.



Suprareciclaje  (upcycling): transformar materiales de desecho en un producto
completamente diferente y de mayor valor. (Este es el método con el que estaremos
trabajando).

Los beneficios de la reutilizacion no son unicamente ambientales, sino también sociales y
econdmicos.

En el ambito ambiental, reduce la extraccion de materia prima, genera ahorro de energia y,
por lo tanto, disminuye emisiones contaminantes. Ademads, protege los ecosistemas al
reducir la tala, la mineria y otros procesos industriales, desacelerando el impacto de la
industria sobre el medio ambiente. En la cuestion social, fortalece la economia local al
permitir que las personas generen sus propios productos, en lugar de depender unicamente
de grandes industrias. Asimismo, fomenta la conciencia ambiental, ya que no se queda solo
en el discurso, sino que impulsa acciones concretas. Por ultimo, en el &mbito econdmico,
existe una reduccion de costos en los procesos productivos, lo que puede traducirse en
precios mas accesibles. Ademads, impulsa la economia circular, en la que ya no existe una
linea directa de consumo y desecho, sino que se busca prolongar al maximo la vida 1til de
los productos, generando un valor continuo.

B) Clasificacion de Residuos

Los residuos se pueden clasificar de varias maneras. Por tipo: organicos, que se degradan
facilmente (restos de comida, plantas); e inorgénicos, Tardan mucho en degradarse (vidrio,
pilas, latas) (cita). Por otras caracteristicas: Secos/himedos, peligrosos/no peligrosos, y por
origen (domiciliarios, industriales, etc.) (cita). Por material: Biorresiduos, plésticos,
papel/carton, vidrio, electronicos, aceites, textiles, entre otros (cita).

b) Etapas de la Gestion de Residuos

El proceso para una gestion adecuada incluye (cita):

1. Generacion: Produccion de desechos, buscando su minimizacion.
2. Reduccion: Aplicacion de estrategias para disminuir volumen y peligrosidad.

Recoleccion: Transporte de residuos, puede ser general (sin clasificar) o selectiva
(separando materiales).

Estacion de transferencia: Lugar de traslado a vehiculos de mayor carga para su destino
final.

1.3.1 Suprarreciclaje



El suprarreciclaje, también conocido como upcycling, es una practica que consiste en
transformar residuos, excedentes o materiales desechados, ya sean de pre o posconsumo, en
productos de igual o mayor valor funcional, estético o ecoldgico que el original,
prolongando asi su ciclo de vida y reduciendo la necesidad de materias primas nuevas
(BBVA, 2024). A diferencia del reciclaje tradicional (infra reciclaje), que a menudo degrada
el material o genera productos de menor calidad, el suprarreciclaje busca elevar el valor del
residuo mediante el disefio y la creatividad (FundéuRAE, 2022).

Caracteristicas del Suprarreciclaje:

§ Creatividad y Disefio: La revalorizacion del residuo se logra a través de un proceso de
disefio innovador que redefine su forma, funcién o estética (Poder Judicial de Costa Rica,
2024).

§ Valor Afadido: El resultado final adquiere un valor superior (mayor al original),
justificado por su utilidad, su estética o su bajo impacto ambiental (BBV A, 2024).

§ Reduccion Ambiental: Al reutilizar materiales existentes, se evita la extraccion de recursos
virgenes y se reducen emisiones asociadas a transporte y manufactura (Ambientum, 2024).
® Procesos Locales: Generalmente se apoya en procesos de
manufactura artesanal o manual, fomentando el empleo y
promoviendo la identidad local (Rey, 2020).

El proceso del suprarreciclaje se desarrolla en cinco fases: 1) Recoleccion y
seleccion, donde se identifican y separan los materiales, asegurando su limpieza y
calidad (FoodNewsLatam, 2023); 2) Disefio o redisefo, en el que se planifica como
transformar el material, definiendo su nuevo uso, estética o funcion (Poder Judicial de
Costa Rica, 2024); 3) Transformacion o manufactura, donde se ejecuta el proceso de
costura, ensamblaje, corte o reconstruccion (Poder Judicial de Costa Rica, 2024); 4)
Distribucién y uso, en el que el producto final se comercializa o utiliza, destacando su
valor sostenible y su aporte a la economia circular (BBVA, 2024); y, finalmente, 5)
Nueva reutilizacion o cierre del ciclo, en donde el producto puede volver a revalorizarse,
manteniendo un ciclo circular (BBVA, 2024).

Como ya se ha mencionado, el suprarreciclaje tiene ventajas medioambientales,
sociales y econdmicas, pero también representa ciertas limitaciones. En la Tabla 1 se resume
las principales ventajas del suprarreciclaje en contraste con sus limitaciones.
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Tabla 1
Ventajas y Limitaciones del Suprarreciclaje

Ventajas Limitaciones
Reduce el consumo de materias Escalabilidad limitada por la disponibilidad
primas virgenes y la generacion de y heterogeneidad de materiales
residuos
Disminuye la huella ambiental, sobre Costos laborales mas altos debido al
todo en producciones locales trabajo manual y personalizado
Fomenta la creatividad, la identidad Falta de infraestructura para recoleccion
cultural y el empleo artesanal y clasificacion de residuos adecuados
Promueve la conciencia ecoldgica y Percepcion de menor valor por parte
el consumo responsable del consumidor frente a productos
nuevos

Nota. Elaborado con informacion de BBVA (2023); Ambientum (2024). Rey (2020); FundéuRAE (2022);
Poder Judicial de Costa Rica (2024); y FoodNewsLatam (2023).

Un ejemplo de suprarreciclaje en la industria de la moda es DOCENA, una marca
chilena de moda sustentable que trabaja con textiles reutilizados para crear prendas inicas o
de produccion limitada. Su enfoque es el upcycling (transformar materiales descartados en
piezas nuevas) y muchas de sus prendas se hacen bajo pedido o en colaboraciéon con el
cliente.

1. Revalorizacion

La revalorizacién de residuos se define como el proceso u operacion esencial dentro de la
economia circular cuyo resultado principal es que el material de desecho sirva a una
finalidad util, bien sea sustituyendo a otros materiales que se habrian utilizado en su lugar,
o transformando el residuo en una nueva materia prima o recurso (INFINITIA Industrial
Consulting, 2022; Ministerio de Salud, s.f.). Este concepto busca optimizar las
caracteristicas de los desechos mediante procesos de reutilizacion, recuperacion y reciclado
para reducir la cantidad que termina en vertederos.

El suprarreciclaje (upcycling) es un subconjunto clave de la revalorizacion, donde la
transformacion no solo otorga al residuo una nueva utilidad, sino que lo convierte en un
producto de mayor valor funcional, estético o de calidad que el material original, destacando
la dimension creativa y de disefio en la gestion de residuos.
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1.1.5 Ciclo de Vida

El concepto de ciclo de vida es una nocion fundamental y pluridisciplinar que describe la
secuencia de etapas interconectadas por las que atraviesa una entidad, ya sea biologica,
material o conceptual, desde su origen hasta su finalizacion (Sanchez, J, & Bote, 2008).

Esta conceptualizacion varia significativamente en su aplicacion y proposito, dependiendo

del campo de estudio, por lo que existen diferentes acepciones del ciclo de vida (Tabla 2).

Tabla 2

Acepciones del Concepto Ciclo de Vida

Acepcion del Ciclo Campo de
de Vida Aplicacién Proposito o Enfoque Central
Principal
1. Biolégico / Bioloi Describe las etapas por las que pasan los seres y
. iologia, . .
Ecolégico Ecologgia organismos vivos desde que nacen hasta que
mueren.
Meétodo sistematico que se utiliza para calcular y

2. ACV (Analisis Ingenieria analizar de forma imparcial las consecuencias

del Ciclo de Ambiental, ambientales generadas por cualquier producto o

Vida) Sostenibilidad servicio.

Negocios, Disefio , . . .
& ’ Aprovechar al maximo los recursos disponibles

Industrial, Politica ) .
mientras reduce la cantidad de desechos

. Economia

Circular Ambiental .
producidos.
4. Ciclo de Vida Marketing, Modelo teériFo que describe las distintz.is etapas p?r
., las que atraviesa un producto desde su introduccion
del Producto Gestion . .
. en el mercado hasta su declive y retirada.
(CVP) Empresarial,
Economia

Nota. Elaborado con informacion de Instituto Europeo de Quimica, Fisica y Biologia [IEQF] (2024); (Area
Metropolitana del Valle de Aburra (s.f.), Gobierno de Espaiia (2023); y Qualtrics (s.f.)

Para el caso particular de este proyecto PAP, nos centramos en el concepto de ciclo
de vida visto a través del prisma de la economia circular. Este modelo econémico de
produccion y consumo busca extender la vida 1til de los productos al maximo, promoviendo
acciones como compartir, alquilar, reutilizar, renovar y reciclar materiales y bienes. Al
adoptar estas practicas, se logra aumentar el valor de los productos y, consecuentemente,
prolongar significativamente su ciclo de vida (Parlamento Europeo, 2023) (Figura 2).
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Nota. Tomado de (Economia circular: definicion, importancia y beneficios), en Parlamento Europeo (2023).

En esencia, la implementacion del modelo de la economia circular se traduce en la
minimizacion drastica de los desechos. Cuando un bien culmina su periodo de uso, sus
componentes deben ser reintegrados al sistema econdmico siempre que sea factible,
principalmente a través de procesos de recuperacion y reciclaje. Esta estrategia permite que
los materiales sean aprovechados de forma productiva de manera repetida, lo que a su vez
genera un incremento en su valor. Este enfoque se diferencia notablemente del paradigma
economico lineal convencional, que se sustenta en la filosofia del "consumir y descartar".
Dicho modelo exige un suministro constante de elevadas cantidades de recursos y energia,
caracterizados por ser econdmicos y facilmente accesibles (Parlamento Europeo, 2023).

A. Relacion entre Ciclo de Vida y Suprarreciclaje

Un componente esencial del ciclo de vida es el suprarreciclaje. Este busca preservar la
estructura esencial de los objetos existentes, pero transforméndolos en algo innovador (o
"algo totalmente nuevo"). Es decir, el suprarreciclaje permite que los objetos alarguen no
solo su ciclo de vida, sino que este sea de manera circular, antes de convertirse en un desecho
residual.

Uno de los retos del disefio que se plantearon para este proyecto PAP fue agregar
valor econdmico y funcional a los residuos s6lidos con los que trabaja la organizacion Entre

Amigos, haciendo también sus procesos mas eficientes; por lo que, la vision del ciclo de
vida y la aplicacion del suprarreciclaje son estratégicos para el desarrollo de las propuestas
de mejora.

1.2 Caracterizacion de la organizacion

1. Contexto de Entre Amigos

El nombre “Entre Amigos” tiene que ver con la esencia del lugar: un espacio creado
para aprender, trabajar y compartir entre amigos, en un ambiente de confianza y apoyo
mutuo. Desde el inicio, la idea fue que todos se sintieran bienvenidos y que nadie quedara
fuera por falta de recursos (cita). Entre sus principales propositos esta el promover la
educacion, el bienestar y la sostenibilidad dentro de su comunidad.

“Entre Amigos” nacid en 2006. Nicole Swedlow, su fundadora comenz6 con algo muy
pequefio, una mesa en la calle y talleres de arte para nifios del pueblo. Lo que empezd como
un espacio improvisado crecid rapidamente porque la comunidad lo hizo suyo. Con el
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tiempo, el proyecto dejo de ser solo un taller infantil y se transformé en un centro
comunitario educativo, donde hoy participan nifios, jovenes y adultos (cita).

La organizacion Entre Amigos, ubicada en San Francisco, Nayarit, funciona como un
espacio comunitario en el que participan distintos sectores de la poblacién local. La
organizacion esta conformada por un equipo de coordinadores, educadores, talleristas,
voluntarios y colaboradores que trabajan en conjunto para desarrollar actividades educativas,
ambientales y culturales dirigidas principalmente a la comunidad.

Gran parte de las personas que participan en las actividades de la organizacion son familias
locales de San Pancho. Muchas de estas familias dependen econémicamente de actividades
relacionadas con el turismo, el comercio local, los servicios o trabajos independientes. En
este contexto, la organizacion se convierte en un espacio importante para que nifias, nifios y
jovenes puedan participar en actividades formativas fuera del entorno escolar, especialmente
aquellas relacionadas con el arte, la educacion ambiental y el trabajo comunitario.

Las familias que forman parte de la comunidad suelen pertenecer a un nivel socioecondémico
medio y medio-bajo, y encuentran en la organizacioén un lugar accesible donde sus hijas e
hijos pueden aprender, convivir y desarrollar distintas habilidades. Ademas de las familias
locales, también participan voluntarios y colaboradores provenientes de otras ciudades o
paises, quienes se integran temporalmente para apoyar en proyectos educativos, ambientales
o sociales.

La convivencia entre personas de diferentes contextos sociales y culturales genera un
ambiente diverso dentro de la organizacion. Esta diversidad también se ve reflejada en los
programas y actividades que se desarrollan, los cuales buscan fomentar la participacion, el
aprendizaje colectivo y la conciencia sobre temas ambientales y sociales.

2. Cierre temporal del centro (temporada baja)

Un factor importante a considerar del centro “Entre Amigos” es que, durante
aproximadamente 4 a 5 meses (de junio a octubre), permanece cerrado. Esto es normal para
la comunidad de San Pancho, ya que no son los unicos locales que cierran durante ese
periodo.Esta temporada baja se debe a tres factores. El primero es el climatico: en San
Pancho, esos meses se consideran de lluvias, por lo que la humedad aumenta y el clima no
es tan agradable. Esto provoca que las actividades al aire libre —que suelen ser la mayoria—
disminuyan y haya menos flujo de personas. El segundo factor es el econdomico. Durante la
primavera y el verano hay mayor turismo, especialmente internacional; sin embargo, en
estos meses el turismo baja, lo que reduce el flujo de dinero, ya que hay menos donaciones
y consumo. Mantener el centro abierto en estas fechas representa una inversion que no
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pueden recuperar debido al bajo movimiento. Aunque, segiin estadisticas, aproximadamente
entre el 60% y 75% del turismo es nacional y entre el 25% y 40% es internacional (Gobierno
del Estado de Nayarit, 2016), en un destino pequefio y tranquilo como San Pancho, los
turistas extranjeros suelen tener estancias mas largas, por lo que se han vuelto clave
economicamente. El tercer factor es el cultural. Durante estos meses también cambian las
dinamicas de la comunidad: hay menos eventos y actividades al aire libre, y la poblacién
prioriza actividades internas. Esto, sumado a la baja en el turismo, genera una disminucion
considerable en el flujo de personas.

Aunque esta situacion ocurre cada afio y es parte de la normalidad del lugar, no significa que
las personas del centro no enfrenten retos durante este periodo. Al platicar con Katia,
encargada de “Mujeres que Crean”, pudimos entender como este cierre afecta directamente
a este grupo, ya que muchas de ellas dependen de la venta de sus productos, los cuales se
comercializan principalmente en el centro. Esto complica su sustento durante estos meses,
ya que no solo se cierra su punto de venta, sino también su espacio de produccion. Ante esto,
surgi6 la pregunta: ;qué hacen durante este periodo? Las respuestas se dividieron
principalmente en estrategias de supervivencia, como recortar gastos, buscar trabajos
temporales o intentar vender en linea. Sin embargo, esta ultima opcion suele ser limitada, ya
que muchas no cuentan con los recursos necesarios para producir fuera del centro ni con el
alcance suficiente mas alla de la red de “Entre Amigos”.

Aunque el cierre temporal responde a condiciones externas y no a decisiones del centro, esto
no elimina las necesidades econdmicas de quienes dependen de ¢€l. Esto nos llevd a
cuestionarnos qué hacen otras comunidades en contextos similares. Sabemos que esta
situacion no es exclusiva de San Pancho; ocurre en muchas localidades pequefias con
temporadas altas y bajas. Por ejemplo, en lugares como Bornholm (Dinamarca), una isla
turistica, muchos negocios se adaptan cambiando su modelo (Saveriades, 2003). Esto
implica buscar alternativas para no depender tinicamente del turismo o de un espacio fisico,
como asociarse con otros negocios fuera de la isla, diversificar productos o prepararse con
anticipacion para la temporada baja mediante mayor producciéon previa. También implica
identificar las necesidades locales durante esos meses y responder a ellas.

Aplicado al caso de “Mujeres que Crean”, esto podria traducirse en buscar alianzas con
hoteles o tiendas fuera de San Pancho donde el flujo de personas sea mayor, adaptar su
produccion a necesidades internas, desarrollar ventas en linea o puntos de entrega, y
fortalecer su presencia en redes sociales para ampliar su alcance. Si no se puede cambiar el
contexto, entonces la clave esta en adaptarse a ¢él.

3. Ecodiseno
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El ecodisefio o disefio colaborativo se enfoca en aplicar la creatividad colectiva a través de
un proceso de disefio. Este concepto ha surgido como efecto de la globalizacién y también
como una herramienta valiosa para el desarrollo de productos en una industria que requiere
renovar constantemente su tecnologia y procesos. De esta manera, busca abordar proyectos
cada vez mas complejos y responder a las altas expectativas de los clientes. El ecodisefio se
caracteriza por la creatividad de los disefiadores, donde diferentes perfiles colaboran en
conjunto durante la elaboracion del disefio (Cruz, 2015).

El disefio colaborativo ha cobrado gran relevancia a lo largo de los afios en disciplinas
como el disefio grafico, la arquitectura, la ingenieria, la educacion y la innovacién social. A
diferencia de los procesos tradicionales, en los que un solo experto dirigia el desarrollo de
un proyecto, este enfoque se centra en la participacion de personas con perfiles diversos.
Reconoce que las mejores soluciones surgen de la combinacion de experiencias,
conocimientos y perspectivas distintas, lo que favorece la creacion de propuestas mas
integrales y pertinentes (cita).

Entre sus principales caracteristicas se encuentra la participacion de multiples
colaboradores, disefiadores y expertos técnicos, la democratizacion del proceso creativo y la
construccion conjunta de significado (cita). Ademads, promueve la responsabilidad
compartida y la comunicacion constante, de manera que cada decision surge del consenso y
la experimentacion colectiva (cita). Este enfoque también se distingue por ser contextual y
situado, ya que considera las condiciones culturales, materiales y sociales del entorno donde
se desarrolla el proyecto (cita).

El proceso de disefio colaborativo suele desarrollarse en diversas fases que, aunque
no son lineales, permiten estructurar la dindmica de trabajo. Primero se lleva a cabo una
etapa de investigacion o descubrimiento, en la que se analizan las necesidades, expectativas
y realidades de los usuarios. Posteriormente, se definen los objetivos y se delimitan los
problemas a resolver. La fase de ideacion consiste en la generacion de multiples alternativas
creativas que se materializan en prototipos, los cuales se evaluan con los propios
participantes para incorporar mejoras. Finalmente, la implementacion y el seguimiento
garantizan que los resultados respondan de manera efectiva al contexto y puedan mantenerse
a lo largo del tiempo (Diposit Digital UB, 2019; MDPI, 2021).

Existen distintas variantes del disefio colaborativo, como el disefio participativo, el
ecodiseno, la concrecion y el disefo abierto, cada una con diferentes niveles de implicacion
de los participantes (cita). Este tipo de metodologia se aplica en &mbitos tan diversos como
la salud, la educacidn, el urbanismo, el disefio de servicios y la innovacion tecnoldgica,
siempre con el objetivo de fomentar soluciones sostenibles y socialmente responsables.

Un ejemplo concreto de aplicacion se encuentra en el proyecto ‘Sustainable and
Modular Dormitory Furniture’, desarrollado entre la Swinburne University y el Malaysia
Automotive, Robotics and IoT Institute (MARii). En este caso, estudiantes, disenadores y
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fabricantes colaboraron en el desarrollo de mobiliario modular y sostenible para residencias
universitarias. El proceso incluyd investigacion, generacion de conceptos, prototipado y
evaluacion participativa, logrando un disefio adaptable, eficiente y fabricado con materiales
locales. Este caso evidencia como el trabajo interdisciplinario y la colaboracion entre
universidad e industria pueden generar soluciones innovadoras con impacto social y
ambiental positivo (MDPI, 2021).

En conjunto, el disefio colaborativo representa una evoluciéon en la manera de
concebir la practica del disefio. Méas que un método, constituye una filosofia de trabajo que
impulsa la creatividad compartida, la reflexion critica y la construccion colectiva de
conocimiento, elementos indispensables para responder a los retos contemporaneos del
desarrollo sostenible y la innovacion.

Economia Circular

La economia circular representa un cambio de paradigma frente al modelo lineal tradicional,
basandose en tres principios fundamentales: eliminar residuos y contaminacién desde el
disefio, mantener productos y materiales en uso durante el mayor tiempo posible y regenerar
sistemas naturales. Este enfoque no solo busca mitigar los dafios del consumo, sino crear un
sistema resiliente que sea beneficioso para las empresas, el medio ambiente y la sociedad.
Un ejemplo emblematico es la empresa Patagonia, la cual aplica la ecorresponsabilidad
mediante su programa "Worn Wear", donde incentiva a los clientes a reparar sus prendas en
lugar de desecharlas, extendiendo asi el ciclo de vida del producto y reduciendo la presion
sobre los recursos naturales.

Economia Social

Este concepto se refiere a un conjunto de practicas econdmicas y sociales que priorizan la
satisfaccion de las necesidades humanas y el bienestar comunitario por encima del lucro
financiero. Las organizaciones que operan bajo este modelo, como las asociaciones y
mutuales, se caracterizan por una gestion democratica y participativa, la propiedad social de
los recursos y una distribucion equitativa de los excedentes. Un ejemplo de este modelo son
los Organismos del Sector Social en México, que operan bajo principios de solidaridad y
democracia para generar una transformacion social profunda, permitiendo que la comunidad
sea duefia de sus propios procesos productivos.

Supra-reciclaje

El supra-reciclaje es una metodologia creativa que consiste en transformar residuos o
materiales en desuso en productos de mayor valor estético o funcional, sin pasar por los
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procesos de degradacion quimica o mecénica del reciclaje tradicional. Este proceso requiere
una vision de disefio que identifique el potencial oculto en lo que comunmente se considera
basura. Un ejemplo innovador es el proyecto FabBRICK en Francia, que utiliza residuos
textiles triturados y compactados para crear ladrillos estructurales y decorativos,
demostrando que es posible integrar los desechos de la moda en soluciones para la industria
de la construccion.

Empresas B

Las Empresas B son organizaciones con fines de lucro que se comprometen voluntariamente
a cumplir con elevados estandares de transparencia, responsabilidad y desempefio social y
ambiental. A diferencia de las empresas tradicionales, su modelo de negocio esta legalmente
obligado a considerar el impacto de sus decisiones en sus trabajadores, clientes, comunidad
y el medio ambiente. Un ejemplo destacado es la empresa Natura, la cual utiliza un modelo
de negocio que soluciona problemas ambientales al utilizar ingredientes de origen ético y
envases recargables, manteniendo una certificacion de B Lab™ que valida su compromiso
con la mejora continua.

Cooperativas

Las cooperativas son asociaciones autonomas de personas unidas voluntariamente para
satisfacer sus necesidades y aspiraciones econdmicas, sociales y culturales comunes. Se
basan en valores de autoayuda y equidad, donde la gestion es democratica (un miembro, un
voto) y la propiedad es conjunta. Un ejemplo de este impacto se observa en las directrices
de la Alianza Cooperativa Internacional, que promueve la formacion de empresas donde
el poder de decision es igualitario para todos los socios, asegurando que el beneficio se
distribuya de forma justa y se reinvierta en la comunidad.

Conciencia Ambiental

La conciencia ambiental se entiende como la dimensidon psicoldgica que moviliza a los
individuos hacia la proteccion del entorno, integrando conocimientos, sentimientos y
comportamientos. No es un concepto estatico, sino que se divide en cuatro dimensiones: la
cognitiva (ideas), la afectiva (emociones), la conativa (intenciones) y la activa (practicas).
Un ejemplo de como se aplica este concepto es el uso de la Escala de Conciencia
Ambiental (ECA), una herramienta cientifica que permite medir y validar qué tan dispuesta
esta una poblacion estudiantil o comunitaria a adoptar habitos sostenibles tras recibir
programas de educacion ambiental.
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Las acciones que llevan a cabo

Entre Amigos trabaja en tres grandes areas: educacién, medio ambiente y comunidad.
Dentro de sus instalaciones se encuentran una biblioteca, talleres de ecodisefio, un centro de
reciclaje y espacios donde se imparten diferentes actividades para nifias, nifios y familias
del pueblo.

A medida que crecid, Entre Amigos se fue dividiendo en diferentes areas para responder a
las necesidades de la comunidad. Por un lado, esta la parte de educacion, con la biblioteca,
becas escolares y clases extracurriculares. Otra area es la de medio ambiente, 34 donde entran
los programas de reciclaje, talleres de ecodisefio y proyectos de reforestacion (cita).

Finalmente, esta el area de comunidad y emprendimiento, que incluye proyectos como
Mujeres que crean, donde las mujeres aprenden técnicas nuevas para transformar materiales

El ecodisefio o disefio colaborativo se enfoca en aplicar la creatividad colectiva a través de
un proceso de disefio. Este concepto ha surgido como efecto de la globalizacion y también
como una herramienta valiosa para el desarrollo de productos en una industria que requiere
renovar constantemente su tecnologia y procesos. De esta manera, busca abordar proyectos
cada vez més complejos y responder a las altas expectativas de los clientes. El ecodisefio se
caracteriza por la creatividad de los disefiadores, donde diferentes perfiles colaboran en
conjunto durante la elaboracion del disefio (Cruz, 2015).

El disefio colaborativo ha cobrado gran relevancia a lo largo de los afios en disciplinas
como el disefio grafico, la arquitectura, la ingenieria, la educacién y la innovacion social. A
diferencia de los procesos tradicionales, en los que un solo experto dirigia el desarrollo de un
proyecto, este enfoque se centra en la participacion de personas con perfiles diversos.
Reconoce que las mejores soluciones surgen de la combinacion de experiencias,
conocimientos y perspectivas distintas, lo que favorece la creacion de propuestas mas
integrales y pertinentes (cita).
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Entre sus principales caracteristicas se encuentra la participacion de multiples
colaboradores, disefiadores y expertos técnicos, la democratizacion del proceso creativo y la
construcciéon conjunta de significado (cita). Ademds, promueve la responsabilidad
compartida y la comunicacion constante, de manera que cada decision surge del consenso y
la experimentacion colectiva (cita). Este enfoque también se distingue por ser contextual y
situado, ya que considera las condiciones culturales, materiales y sociales del entorno donde
se desarrolla el proyecto (cita).

El proceso de diseno colaborativo suele desarrollarse en diversas fases que, aunque
no son lineales, permiten estructurar la dinamica de trabajo. Primero se lleva a cabo una etapa
de investigacion o descubrimiento, en la que se analizan las necesidades, expectativas y
realidades de los usuarios. Posteriormente, se definen los objetivos y se delimitan los
problemas a resolver. La fase de ideacion consiste en la generacion de multiples alternativas
creativas que se materializan en prototipos, los cuales se evaliian con los propios participantes
para incorporar mejoras. Finalmente, la implementacion y el seguimiento garantizan que los
resultados respondan de manera efectiva al contexto y puedan mantenerse a lo largo del
tiempo (Diposit Digital UB, 2019; MDPI, 2021).

Existen distintas variantes del disefio colaborativo, como el disefo participativo, el
ecodisefio, la concrecion y el disefo abierto, cada una con diferentes niveles de implicacion
de los participantes (cita). Este tipo de metodologia se aplica en ambitos tan diversos como
la salud, la educacion, el urbanismo, el disefio de servicios y la innovacién tecnologica,
siempre con el objetivo de fomentar soluciones sostenibles y socialmente responsables.

Un ejemplo concreto de aplicacion se encuentra en el proyecto ‘Sustainable and
Modular Dormitory Furniture’, desarrollado entre la Swinburne University y el Malaysia
Automotive, Robotics and IoT Institute (MARii). En este caso, estudiantes, disefiadores y
fabricantes colaboraron en el desarrollo de mobiliario modular y sostenible para residencias
universitarias. El proceso incluyd investigacion, generacion de conceptos, prototipado y
evaluacion participativa, logrando un disefo adaptable, eficiente y fabricado con materiales
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locales. Este caso evidencia cémo el trabajo interdisciplinario y la colaboracion entre
universidad e industria pueden generar soluciones innovadoras con impacto social y
ambiental positivo (MDPI, 2021).

En conjunto, el disefio colaborativo representa una evolucion en la manera de
concebir la practica del disefio. Més que un método, constituye una filosofia de trabajo que
impulsa la creatividad compartida, la reflexion critica y la construccion colectiva de
conocimiento, elementos indispensables para responder a los retos contemporaneos del
desarrollo sostenible y la innovacion.

La organizacion Entre Amigos, ubicada en San Francisco, Nayarit, funciona como un espacio
comunitario en el que participan distintos sectores de la poblacion local. La organizacion esta
conformada por un equipo de coordinadores, educadores, talleristas, voluntarios y
colaboradores que trabajan en conjunto para desarrollar actividades educativas, ambientales
y culturales dirigidas principalmente a la comunidad.

Gran parte de las personas que participan en las actividades de la organizacion son familias
locales de San Pancho. Muchas de estas familias dependen economicamente de actividades
relacionadas con el turismo, el comercio local, los servicios o trabajos independientes. En
este contexto, la organizacion se convierte en un espacio importante para que nifas, nifios y
jovenes puedan participar en actividades formativas fuera del entorno escolar, especialmente
aquellas relacionadas con el arte, la educacion ambiental y el trabajo comunitario.

Las familias que forman parte de la comunidad suelen pertenecer a un nivel socioecondémico
medio y medio-bajo, y encuentran en la organizacion un lugar accesible donde sus hijas e
hijos pueden aprender, convivir y desarrollar distintas habilidades. Ademas de las familias
locales, también participan voluntarios y colaboradores provenientes de otras ciudades o
paises, quienes se integran temporalmente para apoyar en proyectos educativos, ambientales
o sociales.

La convivencia entre personas de diferentes contextos sociales y culturales genera un
ambiente diverso dentro de la organizacion. Esta diversidad también se ve reflejada en los
programas y actividades que se desarrollan, los cuales buscan fomentar la participacion, el
aprendizaje colectivo y la conciencia sobre temas ambientales y sociales.

En general, la organizaciéon se caracteriza por mantener un enfoque comunitario y
participativo, donde la colaboracion entre los distintos miembros de la comunidad permite
fortalecer los proyectos que se llevan a cabo. A través de talleres, actividades y espacios de
encuentro, se busca generar un impacto positivo en la comunidad y promover valores
relacionados con la cooperacion, el respeto por el entorno y el desarrollo social.

a.l.1 Disenio Centrado en las Personas

El disefio centrado en las personas (DCP) tiene sus origenes en la ergonomia y los factores
humanos de mediados del siglo XX. Posteriormente, investigadores como Donald Norman
difundieron el término Human-Centered Design, destacando la importancia de crear
productos y servicios basados en las necesidades, limitaciones y comportamientos reales de
los usuarios, en lugar de obligarlos a adaptarse a sistemas mal disefiados (Norman, 2013). El
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DCP es, por lo tanto, una practica que pone como prioridad las necesidades especificas del
usuario, dedicandose a aprender de poblaciones concretas.

La relevancia del Disefio Centrado en las Personas radica en su enfoque
metodoldgico, el cual garantiza la obtencion de soluciones adecuadas y esperadas. Este
proceso es fundamentalmente iterativo, caracterizado por varias fases que aseguran la
participacion del usuario (HubSpot, 2023). El ciclo tipico del DCP incluye la comprension
del contexto del usuario, la especificacion de requerimientos, el disefio de soluciones y la
evaluacion continua (ISO 9241-210, 2019). Este proceso exige un analisis profundo del ciclo
de vida de un producto para garantizar que el objeto final cumpla auténticamente con las
funciones esperadas, priorizando la accesibilidad, la ergonomia y la inclusion.

Un referente clave en la aplicacion de este enfoque es la empresa Nike. Su modelo de
innovacion, a través del Nike Sport Research Lab, constituye un ejemplo del disefio centrado
en el usuario dentro de la industria de la moda. La marca integra metodologias de
investigacion biomecanica y pruebas etnograficas para comprender profundamente las
necesidades corporales de sus usuarios. Este proceso deriva en soluciones funcionales
basadas en evidencia, como la linea FlyEase (Figura 3), desarrollada para personas con
discapacidades motoras y que prioriza la accesibilidad sin sacrificar el desempeno (Nike,
2021). De este modo, la estrategia de la marca demuestra cémo el DCP puede operar como
un sistema que articula tecnologia, experiencia y sensibilidad social.

Figura 3
Nike FlyEase

Nota. Tomado de Go fly Ease de Nike Sport (2025)

a. 1.1 Diserio Frugal

Es una filosofia que busca crear soluciones simples, funcionales y accesibles utilizando la
menor cantidad posible de recursos. Su propdsito es ‘hacer méas con menos’, adaptandose a
contextos donde existen limitaciones econdmicas, materiales o tecnoldgicas, pero sin perder
de vista la calidad y la utilidad. Segin Lopez Santiago y Cuervo Pinto (2019), la innovacion
frugal es un paradigma de disefio que busca ofrecer soluciones accesibles y funcionales,
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optimizando costos y adaptandose a contextos de recursos limitados para lograr impacto
social.

Este tipo de disefio se caracteriza por la simplicidad, la reduccion de costos, la
adaptacion al contexto local y la robustez de las soluciones. Tal como sefialan Lopez Santiago
y Cuervo Pinto (s. f.), se trata de un paradigma de disefio sostenible que aprovecha materiales
disponibles, prioriza la funcionalidad y responde a las necesidades reales de las personas. En
otras palabras, el disefio frugal permite transformar limitaciones en oportunidades, generando
valor econémico y social a través de la creatividad y la optimizacion de recursos.

En el contexto de proyectos sociales como Entre Amigos San Pancho, el disefo frugal
es especialmente relevante porque facilita la creacion de herramientas de comunicacion y
estrategias digitales con bajo presupuesto, reutilizando lo existente y adaptandolo a la
comunidad. Esto no solo fortalece su identidad, sino que también demuestra como la
innovacion puede surgir de la sencillez y la conciencia social.

Un ejemplo de disefio frugal es el caso de Tetra Pak y el proyecto Flaked — Taller “Muuk:
Taller de Reciclaje” en Yucatan:

Nombre del proyecto / producto: “Muuk: Taller de Reciclaje”

Autor / empresa / comunidad: La empresa mexicana Flaked (creada por Fernanda
Ocampo del Toro) en colaboracion con Tetra Pak. (Yucatan, México)

Afo y lugar de desarrollo: aproximadamente 2024/2025, en Uman (Yucatan), México.

La comunidad de mujeres pepenadoras en el ex-relleno sanitario de Uman (Yucatan)
enfrentaba una doble limitacion: por un lado, la generacién de residuos de envases de
carton/aluminio (Tetra Pak y similares) que no tenian un sistema eficiente de recoleccion ni
reutilizacién; por otro, falta de oportunidades econdmicas dignas para esas mujeres en
situaciéon vulnerable. Los recursos disponibles (envases usados, materiales de desecho)
estaban abundantemente presentes, pero los procesos de transformacién eran escasos,
costosos o inexistentes. Asi, se plantea la necesidad de una soluciéon que revalore esos
residuos, ofrezca empleo local y sea viable con bajos recursos (cita).

El taller Muuk propone un sistema de producciéon de bolsas impermeables y
resistentes compuestas por ~ 80% polietileno + 20% aluminio recuperado de envases de Tetra
Pak, valorando més de 17 envases reciclados por cada bolsa (cita).

Se utiliza una metodologia local, de bajo costo, que capacita a las mujeres en el
proceso, reutiliza materiales de desecho como materia prima y produce productos que tienen
funcioén practica (bolsas con capacidad hasta 8 kg de carga) y atractivo estético. Este enfoque
refleja claramente los principios del disefio frugal: accesibilidad, simplicidad, reutilizacion
local de recursos, bajo costo y alta relevancia social (cita).

Los beneficios son multiples
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= Sociales: creacion de empleo para mujeres en situacion vulnerable,
empoderamiento comunitario y dignificacion de la labor de reciclaje.

= Ambientales: se han acopiado en la region entre 3 y 4 toneladas de envases
mensuales gracias al programa de acopio ligado al taller.

= Escalabilidad / replicabilidad: el modelo puede aplicarse en otras localidades
turisticas o de residuos similares en México, ya que utiliza materiales
abundantes (envases de consumo) y un proceso adaptado a capacidades
locales.

* Limitaciones: aunque prometedor, el alcance atin es reducido (una comunidad,
una region) y depende de la recoleccion constante de los materiales y de la
demanda del producto.

Centro Comunitario

Los centros comunitarios son espacios publicos disefiados para fortalecer el tejido social
mediante la oferta de servicios integrales que promueven la autonomia de los ciudadanos.
Estos lugares actian como ntcleos de desarrollo regional donde se imparten talleres de
oficios, salud y cultura, buscando resolver problemas estructurales como la marginacion. Un
caso concreto de éxito es el Programa Habitat, el cual utiliza estos centros para fomentar la
participacion corresponsable de los habitantes en la mejora de sus propias localidades
urbanas, permitiendo que la poblacion no sea solo receptora de ayuda, sino actor de su propio
cambio.

Entre Amigos trabaja en tres grandes areas: educacion, medio ambiente y comunidad. Dentro
de sus instalaciones se encuentran una biblioteca, talleres de ecodisefio, un centro de reciclaje
y espacios donde se imparten diferentes actividades para nifas, nifios y familias del pueblo.
A medida que crecid, Entre Amigos se fue dividiendo en diferentes areas para responder a
las necesidades de la comunidad. Por un lado, esta la parte de educacion, con la biblioteca,
becas escolares y clases extracurriculares. Otra area es la de medio ambiente, 34 donde entran
los programas de reciclaje, talleres de ecodisefio y proyectos de reforestacion (cita).
Finalmente, estd el area de comunidad y emprendimiento, que incluye proyectos como
Mujeres que crean, donde las mujeres aprenden técnicas nuevas para transformar materiales
y generar ingresos.

1.3 Identificacion de la(s) problematica(s)

A partir del diagnéstico realizado en colaboracion entre el equipo del Programa de
Aplicacion Profesional (PAP) y la organizacion Entre Amigos, ubicada en San Francisco,
Nayarit, se identificaron diversas problematicas ambientales y sociales presentes en la
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comunidad y en el centro comunitario. Para comprender mejor el contexto, se tomaron en
cuenta los hallazgos generados por equipos de PAP de semestres anteriores, asi como
observaciones y dialogos con personas involucradas en los proyectos de la organizacion.

Uno de los temas que destacd desde el diagnodstico previo fue el manejo de residuos,
particularmente en relacion con los residuos textiles. Se identifico que una gran cantidad de
materiales como telas, ropa y calzado provenientes de donaciones o de excedentes no
cuentan con un proceso claro de reutilizacion o aprovechamiento. Esto genera una
acumulacién de materiales que, al no integrarse a procesos de reutilizacidon, terminan
convirtiéndose en desechos. Esta situacion representa una problematica ambiental, ya que
muchos de estos materiales tardan afios en degradarse, pero también una problematica social,
pues se trata de recursos que podrian aprovecharse para la creacion de nuevos productos o
proyectos productivos dentro de la comunidad.

Este hallazgo fue identificado previamente por estudiantes del PAP de Materioteca, quienes
compartieron informacion sobre las necesidades detectadas en el area de disefio dentro de la
organizacion. A partir de estos antecedentes se reconoci6 la oportunidad de trabajar con
materiales recuperados y transformarlos en productos que puedan tener un nuevo ciclo de
vida.

Ademas de los residuos textiles, también se detectd que los residuos de vidrio representan
un desafio importante en la comunidad. Aunque el vidrio es un material que puede reciclarse
en su totalidad, su manejo presenta diversas dificultades. Durante su recoleccion y
transportacién es comun que se rompa, lo que complica su separacion y procesamiento
posterior. A esto se suma la necesidad de clasificarlo por colores para poder integrarlo a
procesos de reciclaje, lo cual requiere infraestructura y organizacién que no siempre estan
disponibles a nivel local. Estas condiciones limitan el aprovechamiento del material y
provocan que gran parte del vidrio no se reincorpore de manera eficiente a un nuevo ciclo
productivo.

De manera mas amplia, también se identificaron problematicas ambientales relacionadas con
la gestion general de residuos en la comunidad, especialmente en espacios publicos y zonas
cercanas a la playa. La generacion constante de basura, sumada al crecimiento del turismo
en la region, incrementa la presion sobre los sistemas de recoleccion y manejo de desechos.
Esto pone en evidencia la necesidad de fortalecer los procesos de educacion ambiental y
promover practicas de consumo y disposiciéon mas responsables.

En el ambito social, el diagnostico también permitio reconocer la importancia de fortalecer
iniciativas comunitarias que generen oportunidades econdmicas y creativas para los
habitantes de la localidad. En particular, el grupo comunitario conocido como “Mujeres que
crean” representa un espacio relevante para el desarrollo de habilidades, la colaboracion y
la generacion de productos elaborados a partir de materiales reutilizados. Sin embargo, se
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identifico la necesidad de impulsar estrategias que permitan que los productos elaborados
por este grupo sean valorados por su calidad y creatividad, y no inicamente adquiridos desde
una logica de apoyo o caridad. El objetivo es que las personas que compran estos productos
reconozcan el talento y el trabajo detrds de cada pieza, lo que contribuye a dignificar el
trabajo de quienes los elaboran y a fortalecer la sostenibilidaddel proyecto.

Asimismo, se detectd que dentro del centro comunitario existen distintos materiales y
recursos que no siempre alcanzan a ser aprovechados en su maximo potencial, lo que
representa una oportunidad para desarrollar propuestas que promuevan su reutilizacion y
transformacion en nuevos objetos o proyectos creativos.

Estas problematicas reflejan tanto retos ambientales como sociales dentro de la comunidad.
Por un lado, evidencian la necesidad de mejorar el manejo y aprovechamiento de los
residuos; por otro, muestran la importancia de generar iniciativas que fortalezcan las
capacidades creativas y econdmicas de los grupos comunitarios. A partir de este diagnostico,
el trabajo del equipo PAP busco contribuir al desarrollo de estrategias que promuevan la
reutilizacion de materiales, la educacion ambiental y el reconocimiento del valor del trabajo
comunitario.

Como recurso adicional, realizamos un diagrama de arbol de problemas, que es
especialmente Util porque permite visualizar de manera clara y estructurada una
situaciéon compleja, separando el problema central de sus causas y efectos. Esto ayuda a
evitar confundir sintomas con el origen real de la problematica, facilitando un analisis mas
profundo y critico. Gracias a esto, no solo se logra una mejor comprension del contexto, sino
que también se sientan las bases para proponer soluciones mas acertadas, ya que se actiia
sobre las causas reales y no iinicamente sobre las consecuencias.
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Hemos identificado que, en multiples ocasiones, no se encuentra claramente definido qué
acciones pueden realizarse con las prendas que llegan al centro. Esta falta de claridad
dificulta su adecuado aprovechamiento y limita las posibilidades de reutilizacion de los
materiales.

A partir de esta problematica, se planted el disefio de un manual que retna distintas opciones
de suprareciclaje, considerando el estado en el que llegan las prendas. El objetivo de este
recurso es facilitar su categorizacion, asi como orientar procesos de reparacion y
transformacion de manera mas eficiente.

Como parte del proceso de desarrollo, se elabord un primer borrador fisico del manual, el
cual fue presentado a un grupo de mujeres en Guadalajara. A partir de esta actividad, se
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obtuvo retroalimentacion valiosa que permitird continuar fortaleciendo y afinando la
propuesta.

Un manual resulta especialmente valioso porque traduce conocimientos técnicos o
experiencias previas en herramientas practicas, que pueden ser utilizadas por distintas

personas sin necesidad de capacitacion especializada constante. Esto favorece la autonomia
de los usuarios, al mismo tiempo que promueve la continuidad de las actividades, incluso
cuando hay cambios en los integrantes de la comunidad o del equipo de trabajo.

1.4. Planeacion de alternativa(s), objetivo(s) particular(es) y formalizacion de
acuerdos de colaboracion

El PAP Microfactura Comunitaria es un proyecto de aprendizaje—servicio orientado al
acompafiamiento de iniciativas comunitarias que trabajan con la reutilizacion de materiales,
particularmente textiles y prendas de vestir, desde una perspectiva de economia circular,
supra-reciclaje y disefio con impacto social.

El proyecto busca articular el conocimiento académico con problematicas reales relacionadas
con el desperdicio textil, la gestion de donaciones de ropa y la generacion de valor a partir
de materiales recuperados. A través del trabajo colaborativo entre estudiantes, profesores y
proyectos comunitarios aliados, se desarrollan propuestas que fortalecen procesos
productivos, modelos de aprovechamiento de materiales, asi como estrategias de identidad y
comunicacion.

El PAP funciona como un espacio de experimentacion y acompainamiento donde se analizan
los procesos existentes en iniciativas comunitarias y se disefian soluciones desde el campo
del disefo, la produccion y la comunicacion.

Objetivo general

Fortalecer proyectos comunitarios vinculados al aprovechamiento de materiales textiles
mediante el desarrollo de estrategias de economia circular, optimizacion de procesos
productivos, disefio de productos supra-reciclados e implementacion de herramientas de
identidad y comunicacion, contribuyendo a mejorar su organizacion, visibilidad e impacto
social.

Durante el didlogo sostenido entre los integrantes del PAP Tequio, se concluy¢ la necesidad
de articular y unificar los saberes de las distintas disciplinas, con el propodsito de atender de
manera integral las problematicas identificadas en la comunidad de EntreAmigos.

En consecuencia, se optd por estructurar el trabajo en tres areas: comunicacion y redes,
talleres y produccion. Cada una de estas areas estd conformada por integrantes de diversas
carreras, lo cual favorece una perspectiva interdisciplinaria y contribuye a la generacion de
soluciones mas integrales.
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La forma de trabajo en el PAP:

En el desarrollo de nuestro proyecto de aplicacion profesional, se optd por una organizacion
del trabajo basada en la conformacion de tres lineas de trabajo cada uno con un alcance y
responsabilidades especificas que permitieron optimizar el proceso y fortalecer los
resultados.

El Linea 1: Produccion y economia circular se enfoc6 en optimizar la clasificacion y
aprovechamiento de la ropa donada bajo criterios de economia circular.

Este equipo estuvo integrado por: Lider: Miranda, Raisa 60%, Dani 20%, Leslie 50%, Paula
40%, Virgo 80%, Hawa 80%, Ivana 70%, Luis 60%

En la Linea 2: Capacitacion y fortalecimiento comunitario tuvo como principal
responsabilidad la planeacion para fortalecer las capacidades creativas, productivas y
organizativas de la comunidad mediante procesos de capacitacion que profesionalicen la
creacion de productos sostenibles. estructuracion y seguimiento estratégico.

Este equipo estuvo conformado por: Lider: Leslie, Miranda 20%, Raisa 40%, Paula 60%,
Renata 30%, Jess 50%, Luis 40%

Finalmente, la Linea 3: Identidad, comunicacion y visibilidad se dedicd a construir una
identidad clara y coherente que comunique el proposito y el impacto social y ambiental del
PAP ademas de estrategias de comunicacion y difusion del proyecto. Este equipo estuvo
integrado por:
Lider: Dani, Ivana 30%, Hawa 20%, Virgo 20%, Jess 50%, Renata 70%

Esta division permitio distribuir las tareas de manera eficiente, aprovechar las habilidades de
cada integrante y fomentar el trabajo colaborativo, logrando asi un desarrollo mas integral y
organizado del proyecto.

Problematica- Planteamiento de Solucion
EQUIPO COMUNICACION E IDENTIDAD

En el planteamiento del equipo de comunicacion se detectaron diversas problematicas. El
grupo de Mujeres que Crean no contaba con una red propia de comunicacion para impulsar
su negocio fuera de “Entre Amigos”, por lo que no tenian una voz independiente; todo se
manejaba a través del centro. Ellas buscaban una manera de llegar a més personas fuera de

este espacio y, sobre todo, no depender del centro para dar a conocer sus productos.
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Ademas, se identifico que existe un lapso de meses en los que el centro permanece cerrado
(temporada baja), lo que impide que puedan seguir comercializando sus productos y, por lo

tanto, no cuentan con ese ingreso durante ese periodo.

Al platicar con ellas y entender estas preocupaciones, optamos por definir una estrategia de
redes sociales en la que no solo se abordara lo que comercializan, sino también darles una
identidad, una cara y una historia propia. Asimismo, se propuso la creacion de un catalogo
descargable para que las personas puedan conocer los productos disponibles y realizar

pedidos.

También se plante6 la posibilidad de contactar tiendas locales, dentro y fuera de San Pancho,
donde se puedan vender algunos de sus productos. De esta manera, no dependerian
unicamente del centro y podrian llegar a mas personas. A su vez, se busca difundir lo que
hacen e invitar a mas mujeres a integrarse, no solo como un taller, sino como una oportunidad

de generar sustento a partir de la creacion.

El objetivo final no es solo darles una identidad, sino también brindarles las herramientas
necesarias para que puedan construir su propia red, contar su historia, vender sus productos
y posicionarse digitalmente. Incluso, que si en algin momento alguna desea iniciar su propio

negocio, cuente con las bases para hacerlo.

A su vez, también se buscaba la finalidad de crear una identidad para el PAP, ya que, siendo
un PAP nuevo, se buscaba dar una imagen clara de lo que buscabamos comunicar. Queriamos
conseguir no solo una independencia, sino una personalidad que reflejara no solo lo que
haciamos, sino que fuera una marca. M3s alla de lo explicativo y técnico de lo que haciamos,
se buscaba transmitir el porqué de nuestras acciones y de donde vienen, poniendo no solo un

nombre, sino también una identidad solida.

Se buscaba crear una impresion fuerte que contribuyera a la permanencia del PAP y generar
interés en los proximos participantes del mismo, fomentando comunidad, transparencia y

conexion.
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Problematica- Planteamiento de Solucion
EQUIPO TALLERES

En el enfoque del equipo de talleres se identificaron diversas problematicas dentro del
proceso de trabajo con las prendas recolectadas. Aunque las participantes cuentan con
conocimientos basicos de costura y herramientas como maquinas caseras, no existe una guia

clara que les ayude a decidir qué hacer con cada prenda.

Las prendas llegan en distintos estados, lo que genera dudas al momento de clasificarlas: no
siempre es evidente si deben repararse, redisefiarse o utilizarse como material. Esto puede
provocar desorganizacion, pérdida de tiempo y un menor aprovechamiento de los recursos
disponibles.

Ademas, se observo la falta de un sistema que permita ordenar las prendas segin su
condicién. Sin una clasificacion clara, se dificulta visualizar su potencial y darles un
seguimiento dentro del proceso de trabajo. A partir de esto, se propuso el desarrollo de un
manual interactivo de suprarreciclaje que funciona como una herramienta de apoyo para la
toma de decisiones. Este libro guia el andlisis de cada prenda a través de un sistema de

semaforo, facilitando su clasificacion de manera practica e intuitiva.

El manual propone comenzar desde la observacion, utilizando preguntas clave para
identificar el estado de la prenda y definir si requiere reparacion, rediseflo o transformacion.
Ademas, integra ejemplos y técnicas accesibles que pueden realizarse con los recursos
disponibles, promoviendo tanto la organizacion como la exploracion creativa. El objetivo es
brindar una herramienta clara que facilite el trabajo dentro del taller, optimice el uso de las

prendas recolectadas y fomente la creacion de nuevas piezas a partir de lo existente

Problematica- Planteamiento de Solucién EQUIPO PRODUCCION

En el andlisis del equipo de produccion, se identifico que Reciclashop, a pesar de ser una
pieza clave en el ecosistema de EntreAmigos, carece de una presencia digital independiente.
Actualmente, su difusion depende de los perfiles generales del centro comunitario, lo que

diluye su identidad y limita su visibilidad ante clientes potenciales. Esta falta de canales
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propios impide comunicar su valor unico como proyecto de economia circular. Ademas, se
detectd que el sistema de recepcion de donaciones requiere una estructura que incentive la

participacion constante y asegure que el flujo de materiales sea eficiente desde el origen.

Como solucion, se propuso generar una estrategia de personalidad de marca exclusiva para
Reciclashop, dotandola de una voz propia y creando sus propios perfiles en redes sociales.
Para dinamizar la sucursal fisica, se planted la organizacion de dindmicas como "swaps" de
ropa (intercambios), transformando la tienda en un espacio de interaccion social. Asimismo,
se disefid un nuevo sistema de recepcion de donaciones mdas organizado que facilita la

clasificacion técnica de las prendas.

Como parte de la innovacion en el etiquetado, el equipo propuso la creacion de etiquetas de
supra-reciclaje fabricadas a partir de envases de Tetra Pak recolectados. Esta iniciativa
resuelve la necesidad de insumos de identificacion sin costo ambiental y aprovecha la
durabilidad del material. Mas alld de lo informativo, estas etiquetas funcionardn como un
puente de economia afectiva: se implementara un sistema donde la persona que dona la
prenda escriba un mensaje personalizado para el futuro comprador. Esta dindmica otorga un
valor emocional nico a cada pieza, transformando la compra en un intercambio de historias.
Asi, el consumidor no solo adquiere un objeto, sino que se hace participe de una cadena de
bienestar comunitario, fortaleciendo la transparencia y el sentido de pertenencia en el modelo

de micro-manufactura de EntreAmigos.

1.5. Desarrollo de la propuesta de mejora

En el desarrollo de nuestro proyecto de aplicacion profesional, se optd por una
organizacion del trabajo basada en la conformacion de tres lineas de trabajo cada uno
con un alcance y responsabilidades especificas que permitieron optimizar el proceso
y fortalecer los resultados.

En la linea 1: Produccioén y economia circular se enfocd en optimizar la clasificacion
y aprovechamiento de la ropa donada bajo criterios de economia circular.

Este equipo estuvo integrado por: Lider: Miranda, Raisa 60%,Dani 20%, Leslie
50%,Paula 60%, Virgo 80%, Hawa 80%, Ivana 70%, Luis 60%
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En la Linea 2: Capacitacion y fortalecimiento comunitario tuvo como principal
responsabilidad la planeacion para fortalecer las capacidades creativas, productivas y
organizativas de la comunidad mediante procesos de capacitacion que profesionalicen
la creacion de productos sostenibles. estructuracion y seguimiento estratégico.

Este equipo estuvo conformado por: Lider: Leslie, Miranda 20%, Raisa 40%, Paula
40%, Renata 30%, Jess 50%, Luis 40%

Finalmente, la Linea 3: Identidad, comunicacion y visibilidad se dedicod a construir
una identidad clara y coherente que comunique el propdsito y el impacto social y
ambiental del PAP ademaés de estrategias de comunicacion y difusion del proyecto.
Este equipo estuvo integrado por:

Lider: Dani, Ivana 30%, Hawa 20%, Virgo 20%, Jess 50%, Renata 70%

Esta division permiti6 distribuir las tareas de manera eficiente, aprovechar las
habilidades de cada integrante y fomentar el trabajo colaborativo, logrando asi un
desarrollo mas integral y organizado del proyecto.

Produccion:

El desarrollo de la propuesta de mejora se llevd a cabo en dos momentos principales. En una
primera etapa, se realizd una entrevista inicial con Claudia, encargada de Recicla Shop,
proyecto de Entreamigos. A partir de esta conversacion, se obtuvo un primer acercamiento
al funcionamiento del espacio, lo que permiti6 identificar la necesidad de fortalecer su
visibilidad. Con base en esta informacion, se desarrolld una propuesta de redes sociales y una
estrategia de personalidad de marca, orientadas a mejorar la comunicacién del proyecto.

En una segunda etapa, durante la visita a San Francisco, Nayarit, se retomo el contacto con
Claudia, lo que permitid profundizar en la informacion previamente obtenida. A través de la
observacion directa y el didlogo, se logro comprender con mayor claridad la dinamica
operativa de Recicla Shop, asi como las necesidades especificas del espacio.

Como parte de las actividades realizadas durante esta visita, se participo en el levantamiento
de un inventario de los productos disponibles, asi como en la separacion y organizacion de
donaciones. Estas acciones facilitaron un mejor entendimiento del flujo de materiales y de la
manera en que los productos son gestionados dentro de la tienda.

La informacién recopilada en ambos momentos permitid complementar y enriquecer las
propuestas iniciales, asi como abrir la posibilidad de generar nuevas estrategias de mejora a
partir de las necesidades detectadas en el sitio.

Como evidencias del proceso, se incluyen registros del inventario realizado, documentacion

fotografica del espacio y de las actividades llevadas a cabo, asi como los materiales
correspondientes a las propuestas desarrolladas.
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Talleres:

A partir del desarrollo de las propuestas de mejora, también se generd un espacio de trabajo
practico enfocado en el suprareciclaje y la reutilizacion de prendas, con el objetivo de
compartir herramientas creativas para extender la vida util de la ropa donada. Este espacio
tomd forma a través de distintos talleres impartidos por las estudiantes de disefio de
indumentaria y moda Hawa, Virgo, Raisa y Paula.

El primer taller se realiz6 en ITESO, dirigido a un grupo de mujeres provenientes de un
centro comunitario de Guadalajara. Para llevarlo a cabo, previamente se organizo una colecta
de ropa dentro del salon, con el fin de reunir prendas que pudieran ser utilizadas durante la
actividad. El taller consistio en ensefiar a las participantes a separar, analizar y seleccionar
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prendas donadas, utilizando como guia el manual previamente desarrollado para este fin. A
partir de la seleccion de piezas, se trabajo en la transformacién de algunas prendas que
requerian reparacion o que podian adquirir una segunda vida mediante intervenciones
creativas. Cada estudiante colabor6 de manera directa con una de las participantes,
acompafidndola en el proceso de idear y crear una nueva pieza a partir de las prendas
disponibles.

Posteriormente, durante la estancia en San Francisco, Nayarit (San Pancho), se impartieron
dos talleres adicionales de suprareciclaje por parte de Hawa, Raisa y Virgo. El primero fue
dirigido a dos maestras de la comunidad que manifestaron interés en aprender la técnica. Las
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participantes llevaron prendas que ya no utilizaban y, a través de un proceso colaborativo de
analisis e intercambio de ideas, se propusieron distintas formas de transformarlas. El objetivo
fue experimentar con las posibilidades de cada prenda y convertirlas en nuevas piezas que
pudieran volver a usarse.

W=

I

El segundo taller fue impartido a las artesanas de Entreamigos. Para esta actividad también
se llevd una donacion de ropa, la cual fue presentada a las participantes para que pudieran
seleccionar las prendas que deseaban conservar o transformar. De manera similar al taller
anterior, se trabajé en la intervencion de distintas piezas para convertirlas en nuevos objetos
o prendas, mediante un proceso colaborativo entre las estudiantes, las artesanas y con el
apoyo de la maestra Adriana.

36



Finalmente, como parte de la Feria Ambiental, se disefid y desarrolld un stand dirigido a
nifias y nifios que participaban en las distintas actividades del evento. Para esta dindmica se
planed la elaboracion de 150 tote bags, que funcionarian como el premio final al completar
el recorrido de actividades. Las cuatro estudiantes de moda se encargaron de patronar, cortar
y confeccionar las bolsas. Durante la feria, que se llevo a cabo de 9:00 a 14:00 horas, se
impartié un pequefio taller en el que los nifios pudieron decorar sus bolsas con parches,
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pedreria y otros materiales, permitiéndoles personalizarlas y llevarselas como recuerdo de la
actividad.

Identidad y comunicacion:

Las propuestas de identidad se dividieron en dos: por un lado, el trabajo enfocado en darle
una identidad y estrategia al PAP, y por otro, el desarrollo de una estrategia para el grupo de
“Mujeres que crean”.

En la primera parte, el trabajo se llevo a cabo sesion tras sesion durante la clase para empezar
a desarrollar lo que queriamos reflejar en el PAP y como queriamos proyectarnos.
Realizamos lluvias de ideas con conceptos esenciales que no queriamos perder de vista al
momento de crear la identidad y, a partir de ahi, comenzamos a desarrollarla de manera
ordenada.

Se inicid con la eleccion del nombre que definiria la personalidad del PAP; fue entonces
cuando se escogid “Tequio”, una palabra de la lengua néhuatl que significa “hacer obras y
acciones para la comunidad de manera solidaria”, lo cual sentiamos que conectaba con lo que
buscabamos en el PAP. Después trabajamos en el logotipo, donde desarrollamos distintas
tipografias manualmente para representar lo artesanal y lo hecho a mano, junto con un
simbolo representativo que pudiera funcionar como la imagen del PAP y representar a la
comunidad. Posteriormente, se construyd la identidad visual, eligiendo tipografias, colores y
patrones que sentarian las bases para la creacion de contenido y para la manera en que se

38



llevarian a cabo futuros eventos del PAP, como presentaciones, invitaciones, avisos y redes
sociales. Finalmente, se desarroll6 una estrategia de marketing digital mediante un “Social
Media Canvas”, en donde se defini6 como se gestionarian las redes, estableciendo
lineamientos y creando una guia que permitiera mantener una linea coherente de identidad a
lo largo del tiempo.

Dentro de este proceso también se desarroll6 una propuesta de templates para presentaciones

de distintos tipos que se requieran en el PAP, con el fin de utilizarlos en futuros proyectos,
tanto internos como externos, y en trabajos realizados en otras comunidades.

ALy Teavio

reavo Titulo

En la segunda parte, el desarrollo comenzé con una primera junta con el grupo de “Mujeres
que crean”, en donde se anotaron sus inquietudes y lo que buscaban al construir su identidad
en redes. A partir de esto, se realizé una lluvia de ideas para definir qué identidad querian
proyectar, cudl era su objetivo y coémo podian alcanzarlo.

Se desarroll6 una estrategia de comunicacion en la que también se aplico el “Social Media
Canvas”, estableciendo objetivos, publico objetivo, tipo de contenido y, ademads, un
moodboard para su identidad de marca. Aunque ya contaban con un logotipo o imagen
definida, no existia una identidad clara, por lo que se propusieron distintas lineas visuales
dentro del moodboard que conectaran con lo que ellas representan y que pudieran definirse
en conjunto.

Cabe mencionar que, dentro del desarrollo de esta linea, también se estuvo presente en otras
areas para la creacion de contenido, donde se grabaron videos y se tomaron fotografias de los
talleres tanto en el ITESO como en San Pancho, asi como de la feria ambiental y de
ReciclaShop, con el fin de comunicar constantemente lo que se estaba realizando en el PAP,
no solo desde un enfoque informativo, sino también desde las vivencias y experiencias
generadas en cada proyecto.
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1.6. Valoracién de productos, resultados e impactos

A partir del trabajo realizado durante el PAP, fue posible atender algunas de las problematicas
identificadas en Recicla Shop, proyecto de Entreamigos, principalmente en temas de

organizacion interna, manejo de productos y visibilidad.

Desde la linea de produccion, uno de los resultados mas claros fue la elaboracion del
inventario, ya que permitid tener un mejor control sobre los productos disponibles, su estado
y su clasificacion. Este ejercicio, junto con la separacion y organizacion de donaciones,
ayud¢ a entender mejor como funciona el flujo de materiales dentro de la tienda y evidenci6

la importancia de mantener estos procesos de manera constante.

Por otro lado, los talleres de suprareciclaje e intervencion de prendas funcionaron como un
espacio practico donde se compartieron herramientas para reutilizar prendas y darles una
segunda vida. Mas alld del resultado final de las piezas, estos espacios permitieron el
intercambio de ideas y experiencias entre las participantes, lo que fortalecid el sentido

colaborativo del proyecto.

En cuanto a la parte de comunicacion, las propuestas de redes sociales, personalidad de marca
y etiquetas plantean una base para mejorar la forma en que Recicla Shop se presenta y se
comunica. Aunque estas propuestas no se implementaron durante el periodo del PAP, si abren

la posibilidad de que el proyecto tenga mayor alcance en el futuro.

En general, el PAP permitio entender de manera mas completa como funciona un proyecto
comunitario en la préctica, asi como las implicaciones que tiene trabajar con materiales
reutilizados y con dinamicas colaborativas. También dejo ver que muchos de los procesos

requieren continuidad para realmente generar un impacto mas sélido.

Por la parte de identidad y comunicacion, los resultados fueron positivos, ya que se logrd
consolidar la identidad del PAP y se obtuvo una buena interaccion por parte de los
estudiantes. Hubo muchos interesados y se dio a conocer claramente lo que buscaba el PAP.
En cuanto al trabajo con el grupo de mujeres, debido a temas de tiempo, no hubo oportunidad

de presentarles formalmente la estrategia, ya que se tuvieron que ajustar itinerarios para que
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pudieran llevar a cabo sus talleres. Sin embargo, se realiz6 un video estilo blog de la galeria

donde el grupo de “Mujeres que crean” vende sus productos.

El objetivo de este video fue explicar y dar a conocer un poco de los productos disponibles
en la galeria, asi como el contexto e historia detras de algunos de ellos. Esto con la intencion
de que pueda ser reutilizado y compartido por la cuenta de Entre Amigos, considerando que

actualmente hay poco contenido sobre la galeria.

Como aspectos pendientes, seria importante dar seguimiento a la implementacion de las
propuestas de comunicacion, asi como mantener actualizado el inventario y fortalecer la
organizacion de las donaciones. De igual forma, la continuidad de los talleres podria ayudar
a que mas personas se apropien de estas practicas y se consoliden en el tiempo.
Otro aspecto pendiente por parte del centro de Entreamigos fue dar mayor visibilidad,
organizacion y claridad en la comunicacion del taller de suprareciclaje e intervencion de
prendas. Debido a cambios de horario de ultimo momento, la difusion no se realizé de manera
optima, lo que impacto6 directamente en su alcance y participacion. En consecuencia, el taller
no logro la visibilidad correspondiente ni el nivel de convocatoria que se hubiera podido

alcanzar en condiciones de planeacion y comunicacion mas oportunas.
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1.8. Anexos generales
2. Productos

PRODUCTO
Tote Bags

Las estudiantes de disefio
de modas se encargaron de
hacer el patrén, y coser las
tote bags para la feria
ambiental

Parches

La linea de produccién se
encargd de realizar los parches
de tela recuperada.

RESULTADO

1

Se logré que los nifios en la
Feria Ambiental interactuaran
y comprendieran el origen del
textil de los parches con los
que estaban trabajando.

IMPACTO

Ayudaron a generar
conciencia de como podemos
darle una segunda oportunidad
a prendas

Los parches cumplieron su
funcion de involucrar a las
infancias en la actividad de
intervencién de ropa, creando
consciencia ambiental sobre la
ropa recuperada.
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Manual

La linea de talleres se encargo
del desarroll6 de un manual de
supra reciclaje enfocado en
guiar el proceso de
clasificacion y toma de
decisiones sobre las prendas
recolectadas.

Este manual esta construido a
partir de un semaforo que
permite identificar el estado de
cada prenda y definir si
requiere reparacion, redisefio o
transformacion.

Incluye explicaciones,
preguntas guia y ejemplos
visuales que facilitan el
analisis de las prendas y
proponen distintas formas de
intervenirlas.

Identidad TEQUIO

Al ser un PAP nuevo,
queriamos darle su propia
identidad para darnos no
solo a conocer, sino
también para crear una
comunidad que representara
lo que trabajamos en el
PAP. Para ello se desarrollo
una identidad solida, una
estrategia de comunicacion
y hasta aplicaciones como
parches, templates, stickers
e invitaciones.

El resultado fue la
construccion de una
herramienta clara y practica
que organiza el proceso de
trabajo con las prendas,
facilitando su clasificacion y
el entendimiento de las
posibles acciones a realizar.

‘TEQULIO

El manual dio orden y claridad
en el manejo de las prendas,
promoviendo un mejor
aprovechamiento de los
materiales y reduciendo el
desperdicio textil.

Ademas, fortalece la
autonomia en el proceso
creativo, ya que permite tomar
decisiones informadas y
replicar el sistema en nuevos
grupos y proyectos.

Apoyar y ensefiar la
identificacion de prendas,
combinaciones de colores

Creamos una identidad con
un simbolismo y
significado que
verdaderamente conectaba
con lo que queriamos
comunicar. Logramos
causar el interés de muchos
estudiantes para el proximo
semestre mediante nuestras
redes y, sobre todo, mostrar
pedazos.
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Taller Xamixtli

Se llevé a cabo un taller con
mujeres para trabajar y
poner a prueba el taller del
manual y colorimetria
Tuvimos tres ejercicios, la
introduccion del manual y
la colorimetria, la prueba de
experimentacion con
colores y por tltimo la
intervencion de prendas.

Estrategia Mujeres que
crean

Después de tener la junta
con el grupo de mujeres,
nos dejaron en claro que les
gustaria tener su propia
identidad en redes para un
crecimiento de venta 'y
difusion de sus productos,
por lo que realizamos una
estrategia de comunicacion
donde visualizamos los
objetivos, el contenido y
parte de la identidad.

se llevaron a cabo las
actividades, donde con
figurines y revistas se
crearon looks y
combinaciones de prendas
con collages. La
intervencion de prendas
intervino blusas y
chamarras usando retazos,
hilos y avios para poner a
prueba su creatividad

ESTRATEGIA DE
COMUNICACION

Mujeres que crean

Respecto a qué tan
satisfechas quedaron con el
taller, el nivel fue alto:
todas

quedaron satisfechas. Del
manual, mencionan que se
entendidé muy bien; solo una
persona indico que lo
entendid poco.

En cuanto a los tiempos del
taller, todas comentaron que
les parecio adecuado

como se desarrolld. Ambas
actividades les parecieron
buenas, pero la que mas les
gusto fue la de intervencion
de prendas.

Debido a temas de tiempos
dentro del grupo de
mujeres, en la visita no
pudimos presentarles la
estrategia, pero queda
pendiente retomarse para el
siguiente semestre.
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Circulo cromatico

BITACORAS

Descripcion

Linea Produccion

Durante el
semestre se trabajo
en colaboracion
con Entre Amigos
y Tequio
desarrollando
estrategias de
comunicacion,
disefio y
conciencia
ambiental para
Reciclashop. Se
realizaron
propuestas de
etiquetas, redes
sociales, talleres y
actividades para la
Feria Ambiental,
ademas de
materiales graficos
y un manual de
semaforo para
ropa, fortaleciendo

Linea Talleres

Este bitacora
documenta el
proceso de
desarrollo de un
proyecto
colaborativo
enfocado en la
reutilizacion textil y
la educaciéon
ambiental. A lo
largo de las
sesiones, el equipo
trabajo en la
creacion de un
manual interactivo,
talleres de
intervencion de
prendas y
actividades para una
feria ambiental,
integrando
creatividad, trabajo
en equipo y

Tener una herramienta
visual y funcional para que
los usuarios puedan
experimentar directamente

Linea

Comunicacion
Esta bitacora
documenta el
proceso realizado
dentro de la linea de
Comunicacién e
Identidad del PAP
TEQUIO a lo largo
del semestre. En ella
se recopilan las
distintas etapas de
desarrollo de la
identidad visual y
estratégica del
proyecto, desde la
creacion del naming
y la construccion de
marca, hasta la
planeacion de
contenidos,
estrategias de
comunicacion y
trabajo colaborativo
con comunidades y
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el trabajo
comunitario y el
supra reciclaje
textil.

Bitacora completa Bitacora.docx

participacion
comunitaria.
Ademas, se
realizaron
revisiones
constantes,
dindmicas practicas
y propuestas
sostenibles dirigidas
principalmente a
mujeres y ninos,
buscando fomentar
habitos de consumo
mas conscientes y el
aprovechamiento de
materiales
reciclados.

Bitacora.docx

colectivos.
Asimismo, refleja
las experiencias,
aprendizajes,
dindmicas de equipo
y actividades
realizadas durante
talleres, visitas y
eventos, mostrando
como la
comunicacion
funcioné como una
herramienta para
fortalecer la
comunidad, la
participacion y la
difusion del
proyecto.
Bitacora.docx

3. Reflexion critica y ética de la experiencia

El RPAP tiene también como propdsito documentar la reflexion sobre los aprendizajes en
sus multiples dimensiones, las implicaciones éticas y los aportes sociales del proyecto para

compartir una comprension critica y amplia de las problemaéticas en las que se intervino.

3.1 Sensibilizacion ante las realidades
Luis Armando Robles: En este proyecto me quedo con mucho més que solo un aprendizaje

de la escuela. La verdad, convivir con la gente de entre amigos, profesores y mis compafieras,
me hizo ver de otra manera como pequefios proyectos si pueden hacer una diferencia real en
una comunidad. Me gusté6 mucho ver como con creatividad y ganas se pueden transformar
materiales que normalmente se consideran basura en algo util y con valor. También entendi
que no todo siempre es facil para las personas que viven del turismo y que muchas veces
tienen que buscar la manera de salir adelante en temporadas dificiles. Siento que esta
experiencia me ayudo a ser mas consciente tanto social como ambientalmente, y también a
darme cuenta de que como administrador puedo aportar en proyectos que tengan un impacto

positivo en las personas y en el entorno, y ojald en un futuro todo lo aprendido pueda ser
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utilizado ya en mi trabajo o en algiin emprendimiento futuro, quedo muy satisfecho con todo

el curso.

Maria Paula Turrent Lopez: Gracias a este proyecto, he podido aprender y comprender la
importancia del poder crear con cosas que se puedan llegar a considerar basura o
desperdicios. Gracias a este PAP, al participar con mujeres de comunidades pude aprender
de su vida y que les gusta hacer, el taller que se llevo a cabo en las instalaciones del ITESO,
me acercO a las mujeres a trabajar con ellas y crear un entorno agradable de trabajo para
poner en prueba la creatividad de las sefioras y la mia. El poder crear conciencia ambiental a
través de actividades fue lo que mas me gusté de este PAP, como disefiadora creo que
tenemos un papel muy importante en poder crear cambios en la industria de la moda, ya que,
al trabajar con textiles y prendas recicladas, abre un mundo de posibilidades para crear algo

nuevo con algo viejo

Miranda Garcia Ulloa: El trabajo realizado en el PAP represent6 una oportunidad de gran
aprendizaje y crecimiento profesional. Participar en un proyecto real como Entre Amigos
permitio llevar a la practica los conocimientos y herramientas desarrollados durante la
carrera, enfrentando retos reales que exigieron analisis, organizacion y resolucion de

problemas desde el disefio.

Uno de los aspectos mas valiosos de la experiencia fue la colaboracion con estudiantes de
distintas areas, ya que esto aportd nuevas maneras de entender las necesidades del proyecto
y permitid abordar las problematicas desde una vision mas amplia e integral. El trabajo
interdisciplinario enriquecid el proceso creativo y evidencid la importancia de construir

soluciones colectivas, funcionales y sensibles al contexto social y ambiental.

Daniela Rodriguez Nuiiez: Creo que siempre serd muy enriquecedor conocer otras historias
de vida y, sobre todo, como en este PAP, convivir con mujeres que por cuestiones de la vida
les toco luchar mas, que vienen de situaciones complejas, que son madres, proveedoras,
hermanas y amigas. Es muy admirable poder compartir un cachito de conocimiento con ellas

y llevarte no solo un gran aprendizaje de su parte, sino sobre todo vivencias; y para mi ese
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fue de los aspectos mas valiosos que me deja el PAP: el poder conocer a mujeres tan

maravillosas, inteligentes y creativas.

Creo que si te abre el panorama de hacia donde quieres llevar, en mi caso, el disefio o de qué
forma puedo yo hacer que lo integren en sus vidas para alivianarlas un poco en su dia a dia.
Es donde empiezas a ver tu profesion desde otra perspectiva, que mas alla de crear, es crear

en conjunto algo para un bien mayor.

Leslie Romero Romero: De todas las oportunidades que tuve en ITESO para nutrir mi vida
profesional una de las mas significativas es mi participacion en este PAP Microfractura
Comunitarias. Aqui aprendi multiples disciplinas profesionales como el manejo de trabajo
en equipo, organizacion de entregables y proyectos y sobre todo hacer que mis conocimientos
en materias administrativas fueran usados para empatizar en el trabajo de otras personas y
hacerlo mas 4gil y eficiente. Durante este periodo pude conocer una forma de trabajo distinta,
donde se promovia el crecimiento individual de cada persona del equipo, no busca un
crecimiento masivo o exagerado simplemente buscamos que las mujeres con las que
trabajamos sean cada vez mejor en su ambito de trabajo, sin dejar de apreciar el talento que

comparten por las habilidades manuales.

Durante la experiencia en este PAP aprendi mucho de diferentes participantes, a mis
compaifieras que me mostraron un lado de disefio que espero conservar en mi vida profesional,
a mis maestros que me ayudaron a pulir mis habilidades, a las mujeres del centro Xamixtli
que me demostraron que jamas es tarde para aprender y nunca es demasiado pronto para

querer salir adelante.

Jessica de los Angeles Arredondo Ledn: Ser parte de este PAP me permiti6 acercarme a
realidades distintas y entender la importancia de los textiles en nuestras vidas y el impacto
que pueden tener. A lo largo del semestre, especialmente trabajando con el grupo de sefioras
Xamixtli y durante el viaje a San Pancho, pude comprender que detrds de cada proyecto
existen historias, esfuerzos y necesidades reales que muchas veces no alcanzamos a ver desde
fuera. Trabajar con las sefioras de Xamixtli me ayudoé a valorar el trabajo y las necesidades
de otras personas. Pude observar que nuestro trabajo tiene un impacto que guia el trabajo de

otros.
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Como disefiadora, entendi que es importante trabajar pensando en las personas, escuchar sus
necesidades y desarrollar proyectos que realmente aporten algo positivo a su comunidad.
Finalmente, considero que esta experiencia fortaleci6 mi sensibilidad ante diferentes
contextos sociales y culturales, ayudandome a crecer no solo profesionalmente, sino también
como persona. Aprendi a observar con mas atencion, a valorar el trabajo colectivo y a

reconocer la importancia de involucrarse genuinamente con las personas y sus historias.

Ivana Galindo Villagémez: Durante el PAP, una de las cosas que mas me hizo reflexionar
fue entender como funcionan realmente proyectos comunitarios como Recicla Shop y todo
el trabajo que existe detras de ellos. Estar en contacto con el espacio y con las personas
involucradas hizo que las problematicas dejaran de verse solamente desde lo académico y se

entendieran de una manera mas real y humana.

La convivencia con Claudia y con las personas de Entreamigos también me hizo pensar en
la importancia de escuchar antes de proponer soluciones. Muchas veces las ideas cambian
cuando se entienden las dinamicas reales del lugar y las necesidades de quienes forman parte

del proyecto.

Ademas, participar en actividades relacionadas con el inventario, las donaciones y los talleres
de upcycling me ayudo a reflexionar sobre el aprovechamiento de materiales y el impacto

que tiene reutilizar objetos que normalmente se consideran desechables.

Finalmente, esta experiencia me permitié ver el disefio desde una perspectiva mas social,
entendiendo que también puede funcionar como una herramienta para generar organizacion,

comunicacion e impacto dentro de proyectos comunitarios.

Hawa Marie Garza Murillo: este PAP fue una oportunidad para salir de mi propia realidad
y acercarme a contextos muy distintos al mio. A través del trabajo con Entreamigos en San
Pancho y con la comunidad Xamixtli en Tlaquepaque, pude conocer diferentes realidades
sociales, fisicas y culturales. Aunque son contextos distintos, en ambos espacios se trabaja
con temas similares como la ropa de segunda mano, el suprareciclaje y los talleres
colaborativos, lo que me permitié comprender como la ropa también puede convertirse en

una herramienta de comunidad.
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Involucrarme en las actividades y convivir con las personas fue una experiencia muy
enriquecedora. En los talleres de suprareciclaje, cada persona aportaba ideas y
conocimientos, lo que hacia que las prendas creadas fueran el resultado de un proceso
colectivo. También fue muy especial participar en el taller de decoracion de bolsas con nifias
y nifios, ya que escuchar sobre sus vidas y ver como expresaban su creatividad hizo del taller

un momento muy alegre y significativo.

Creo que mi forma de involucrarme en estas experiencias tiene mucho que ver con mis
propias creencias, ya que siempre me ha interesado conocer los contextos de otras personas

y aprender de sus experiencias.

Desde mi carrera en disefio de modas, esta experiencia también me hizo reflexionar sobre el
impacto de la industria y la importancia de practicas como la reutilizacion y el suprareciclaje.
Ver como muchas personas encuentran valor en la ropa de segunda mano me hizo pensar en
el papel que podemos tener como disefladores para generar propuestas mas conscientes, que

ademas de ser creativas también tengan un impacto social y ambiental positivo.
Martha Sofia Hernandez Macias:

Para mi, el primer momento transformador dentro de este PAP fue trabajar mano a mano con
la comunidad Xamixtli. Conocer a estas mujeres creadoras puso en perspectiva muchas de
las expectativas y creencias que yo tenia. Me di cuenta de que la verdadera belleza de trabajar
en este tipo de proyectos esta en compartir. En ese momento, las barreras se borraron y nos
vimos como iguales: nosotras compartiéndoles el material que habiamos preparado, pero lo

mas bonito fue que ellas también nos entregaron mucho de sus propios saberes.

No se me va a olvidar nunca Sarah. Trabajar con ella fue una experiencia muy gratificante,
porque pude hacerle ver que, si juntdbamos un poco de lo suyo y un poco de lo mio, podia
salir algo muy bonito. Y asi fue. Al principio estibamos un poco cohibidas, pero poco a poco
fuimos agarrando confianza hasta poder hablar desde un lugar més horizontal, més cercano

e igual.

Otro momento que me tocé mucho fue regresar al centro comunitario de Entreamigos. Yo ya

habia tenido la dicha de trabajar con las mujeres creadoras el semestre pasado, y fue muy
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gratificante ver que varias si me reconocieron. Eso me hizo darme cuenta de que las pequefias
interacciones o acciones en colectivo, en realidad, pueden significar mucho. También me dio

mucha confianza y me hizo entender con mas claridad la importancia de este proyecto.

Trabajar con nifios en la feria ambiental también fue un reto enorme. No solo por tener que
atender a una gran cantidad de personas, sino porque puso a prueba mis habilidades para
comunicarme y expresarme. Tuve que transformar conocimientos adquiridos durante afios
de carrera en algo digerible, divertido y cercano, para que la experiencia fuera mas llevadera
y amigable. Fue un desafio, pero ver tantas caras sonrientes me lleno el alma. Precisamente
ahi senti que estdbamos entregando algo relevante a la sociedad, que los pequefios actos

pueden hacer grandes diferencias y que darle calidez a otro ser humano no tiene precio.

Asi que me siento muy agradecida con este proyecto por todo lo que me entregd; con mis
profesores, que con tanta dedicacion nos guiaron y que estoy segura de que haran un trabajo
estupendo en los proximos semestres; con las nuevas personas que conoci; y, sobre todo, con

mis compafieras, con quienes también formamos una comunidad de creadoras muy especial.

Raisa Valeriano Gil

Este PAP fue una experiencia que realmente me cambid la manera de ver tanto mi carrera
como mi forma de relacionarme con otras personas. Trabajar con las comunidades de
Xamixtli y Entre Amigos me permitio salir de mi rutina y acercarme a realidades muy
distintas a la mia, donde aprendi que la moda no solo trata de disefiar ropa, sino también de

crear conexiones y compartir experiencias.

Convivir con las mujeres creadoras de Xamixtli fue algo muy especial, porque poco a poco
se fue creando un ambiente de confianza donde todas compartiamos ideas, creatividad y
aprendizajes. En Entre Amigos también vivi momentos muy significativos, sobre todo al
darme cuenta de que las pequeiias interacciones si dejan huella y pueden significar mucho

para otras personas.

Ademas, trabajar con ropa de segunda mano y materiales recuperados me hizo reflexionar

sobre el impacto de la industria de la moda y sobre la responsabilidad que tenemos como
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disefiadores de crear de una forma mas consciente. Aprendi que algo que muchas veces se

considera “desperdicio” puede transformarse en algo nuevo y valioso.

Me llevo una experiencia muy humana, llena de aprendizaje y sensibilidad. Este PAP me
ayudé a entender que en el futuro quiero dedicarme a crear proyectos que no solo sean
creativos, sino que también tengan un impacto positivo en las personas y en el medio

ambiente.

Renata Godinez Barron: Ser parte del PAP TEQUIO representd algo mucho mas que un
requisito académico para mi. Primeramente, hablando de mi involucramiento en la creacion
de la identidad del PAP (como parte de la linea de trabajo de Comunicacién e identidad) en
donde pude llevar a cabo una de las principales misiones que nos ha dejado la carrera: crear
una marca con intencion, que lograra conectar con las personas y comunicara todos nuestros
valores de comunidad y calidez, asi como dar a conocer el concepto de la microfactura en los

procesos de diseno.

Pero definitivamente, para mi, lo mas valioso de haber participado en este PAP fue la
oportunidad que tuvimos de vincularnos con las personas de los escenarios con los que
trabajamos, tanto el grupo de mujeres Xamixtli como el centro comunitario de Entre Amigos.
Fue muy enriquecedor conocer a estas mujeres, aprender en conjunto y conocerlas, que creo
que fue mas lo que yo pude llevarme de ellas que lo que ellas de nosotros. En cuanto a las
personas de Entre Amigos, agradezco poder haberme rodeado de tanto talento durante esos
dias como el de las mujeres del grupo de “Mujeres que crean”, y de ser testigo de la
comunidad y la sinergia tan bonita que se ha creado para las personas de San Pancho.
Definitivamente, lugares como Entre Amigos y las personas que lo habitan, se quedan para
siempre en tu corazéon y me quedo con ganas de volver en algin futuro a seguir aprendiendo

y conectar con mas personas del centro y de otras comunidades que puedan surgir.
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3.2 Aprendizajes logrados

Luis Armando robles: Para mi algunos de los aprendizajes que més me llevo en este pap
fueron aprender a trabajar en equipo con personas de diferentes carrera a la mia y saber que
cada persona aporta ideas y perspectivas diferentes, también aprendi a adaptarme a contextos
diferentes, donde muchas s veces las cosas no salen como las planeamos y hay que buscar
una solucion con lo que se tiene, también siento que desarrolle una mayor conciencia sobre
la importancia del cuidado ambiental y el impacto que tienen los proyectos comunitarios en
la vida de las personas. Siendo un poco mas personal siento que mejore en mi comunicacion
, mi capacidad de organizacion y mi manera de acercarme a una comunidad entendiendo mas

la necesidades y retos que llevan dia a dia.

Miranda Garcia Ulloa: Personalmente, el PAP fue una experiencia muy enriquecedora
tanto a nivel profesional como personal. Aplicar los conocimientos adquiridos a lo largo de
mi carrera en un proyecto real y complejo como Entre Amigos representd un reto importante
que puso a prueba mis habilidades como disefiadora y mi capacidad para resolver problemas

en contextos reales.

Ademads, trabajar con personas de diferentes disciplinas me permitidé comprender la
importancia de la colaboracion interdisciplinaria y ampliar mi manera de entender las
problemadticas sociales y ambientales. Escuchar distintas perspectivas enriqueci6 el proceso
creativo y me ayudo a desarrollar soluciones mas integrales, sensibles y funcionales. Esta
experiencia fortalecié no solo mis conocimientos técnicos, sino también mi capacidad de

trabajo en equipo, adaptacion y comunicacion dentro de proyectos colaborativos.

Maria Paula Turrent Lopez: Colaborar con distintas carreras, poner cada uno nuestros
conocimientos para llevar a cabo el PAP y sus propositos fue lo que méas me gusto, me gustod
como pudimos crear esta confianza y unidad en el grupo, colaborar con personas y poder

llevar el propdsito del proyecto a diferentes comunidades, no solo a Entre amigos, sino
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también a la comunidad Xamixtli, poder ayudar y ampliar conocimientos sobre los textiles y
las segundas oportunidades que se les puede dar a textiles viejos.
Me voy del proyecto con una conciencia mas amplia sobre como podemos hacer cambios

para poder mejorar la industria de la moda y los desperdicios.

Daniela Rodriguez Nuiiez: Al empezar el PAP fue trabajar desde lejos, ya que era un
escenario con el que no podiamos interactuar, al menos al principio, y vas creando segun la
recopilacion de semestres anteriores, informaciébn que nos van compartiendo,
investigaciones, etc. Menciono esto porque todo eso cambia cuando llegas al escenario y te
das cuenta de la complejidad que es un espacio vivo, de los contextos de las personas que
son de ahi, de sus necesidades, que tal vez no fueron las mismas que tu creias que tendrian.
Todo esto me dejo algo muy importante, y es estar abierta a escuchar y a aprender; no vine a
imponer, sino a colaborar con otras personas, a conocer un poco de su dia a dia y en qué yo
puedo intervenir o colaborar.

No solo desarroll¢é habilidades para mi area profesional, en donde pude implementar el disefio
desde la parte comunicativa y de identidad, sino que me llevé herramientas de vida que voy
a necesitar siempre, como el trabajo en equipo, la paciencia, el adaptarme a espacios y, sobre
todo, me llevo muchas vivencias que pude compartir con estas increibles comunidades de

Entre Amigos y Xamixtli.

Leslie Romero Romero: Durante mi participacion en este PAP aprendi que aunque es mas
dificil y presenta mayores retos es posible empaparte de un tema, una problematica desde
lejos y poder pensar y contribuir en una solucion, No es necesario estar 24/7 en un lugar
(aunque estoy segura que acelera el proceso). Aprendi la importancia de las juntas, aunque
no todos hagamos el mismo trabajo es mas facil que todos vayamos por el mismo camino
hacia nuestros diferentes objetivos si todos sabes todo, siempre hay algo que aprender, que
admirar que compartir y es muy valioso conocer lo que son capaz de hacer tus mismos
compaiieros. Otro aspecto que para mi es fundamental fue el aprender sobre los tiempos de
trabajo, no todos trabajan al mismo ritmo, con la misma frecuencia asi que para mi es

importante conocer la forma de trabajo de cada persona para poder usarla a su favor.
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Jessica de los Angeles Arredondo Ledn: Un aprendizaje importante fue comprender el
valor del trabajo colaborativo. A lo largo del PAP entendi que cada integrante del equipo
aporta habilidades diferentes y que los proyectos funcionan mejor cuando existe
comunicacion, respeto y apoyo mutuo. Este proyecto me ayud6 a entender que nuestra

profesion tiene una responsabilidad importante frente a la sociedad.

En el ambito personal, considero que este PAP me permitidé aprender y crecer mucho.
Aprendi sobre los textiles, la gran variedad de oportunidades que existen para trabajarlos
dandoles nueva vida. Conoci nuevas personas, sus estilos de vida, sus necesidades y como
todas trabajan por un bien comun, unidas todas por los mismos materiales, prendas y textiles.
También fortaleci mi sensibilidad, mi paciencia y mi capacidad de trabajar bajo presion. Mas
alla de los productos finales o las actividades realizadas, me llevo experiencias, aprendizajes

y recuerdos que me marcaron.

Ivana Galindo Villagomez: Durante el PAP, una de las principales competencias que
desarroll¢ fue la capacidad de trabajar en equipo y adaptarme a distintas dindmicas de trabajo.
A lo largo del proyecto fue necesario organizar actividades, colaborar con otras lineas y

resolver situaciones que surgian durante el proceso.

También aprendi a analizar problematicas desde un contexto mas real y no solamente tedrico.
Trabajar directamente con Entreamigos y Recicla Shop permitié entender que las propuestas

deben adaptarse a las necesidades y posibilidades reales del espacio.

Por otro lado, el PAP me ayudo6 a ver el disefio desde una perspectiva mas social y ambiental.
Actividades como el inventario, la organizacion de donaciones y los talleres de upcycling
hicieron mas evidente el impacto que pueden tener los proyectos basados en reutilizacion y

economia circular.

Finalmente, la experiencia me ayudé a desenvolverme con mas seguridad dentro de proyectos
colaborativos y a entender la importancia de escuchar, observar y trabajar de manera mas

consciente con las personas y su contexto.
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Hawa Marie Garza Murillo: Durante mi participacion en el PAP desarrollé varias
competencias tanto personales como profesionales. Una de las mas importantes fue aprender
a acercarme a realidades distintas a la mia de manera reflexiva y responsable. Al trabajar con
Entreamigos y con la comunidad Xamixtli, fue necesario escuchar, observar y comprender
sus contextos antes de participar en las actividades, lo que me ayudd a actuar con mayor

conciencia.

También fortaleci mi capacidad para analizar situaciones y tomar decisiones dentro del
proyecto, pensando siempre en cOmo nuestras acciones podian aportar algo positivo. En este
proceso, el trabajo colaborativo fue fundamental, ya que muchas de las actividades se
construyeron a partir del didlogo, el intercambio de ideas y el respeto por las experiencias de

los demas.

Esta experiencia me dej6 aprendizajes importantes en distintos niveles. En lo profesional, me
permitid ver cémo el disefio y el suprareciclaje pueden relacionarse con proyectos
comunitarios y generar valor social. En lo personal y social, me ayud6 a desarrollar mas

empatia y a entender mejor la importancia de escuchar y aprender de otras realidades.

Raisa Valeriano Gil: Este PAP fue una experiencia que me hizo crecer mucho tanto personal
como profesionalmente. Trabajar con personas de distintas carreras y convivir con las
comunidades de Entre Amigos y Xamixtli me ayudo a salir de mi propia realidad y entender

la importancia de escuchar, aprender y colaborar con los demas.

Algo que me marcé mucho fue darme cuenta de que no se trata de llegar a imponer ideas,
sino de compartir conocimientos y aprender de las experiencias de otras personas. Gracias a
esto, también cambi6 mi forma de ver el disefio de modas y el impacto que puede tener dentro

de la sociedad y el medio ambiente.

El trabajar con textiles recuperados y el suprareciclaje me hizo reflexionar sobre la
responsabilidad que tenemos como disefiadores de crear de una manera mas consciente y
humana. Me llevo aprendizajes, experiencias y una vision mucho mas sensible sobre el tipo

de disefiadora que quiero ser en el futuro.
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Renata Godinez Barron: PAP TEQUIO represent6 para mi un espacio de aprendizaje tanto
en el ambito personal como profesional. A lo largo del semestre en este PAP, pude darme
cuenta y poner en practica mis habilidades para resolver y adaptarme a los diversos
escenarios en los que estuvimos trabajando. Definitivamente, uno de los retos mas grandes,
fue posponer la visita a mediados del semestre, y por consecuente, adaptar todas nuestras

actividades y planes en la proxima visita.

Pude poner en préctica las habilidades de mi area profesional del disefio, desde la parte de
desarrollo de identidad y comunicacion grafica, que fue mi linea de trabajo, y habilidades
como la adaptabilidad a los problemas y a escenarios vivos y el trabajo en equipo, donde
destaco la colaboracion interdisciplinaria; tuve mi primer acercamiento hacia el area de
disefio de modas, y puedo decir que es un trabajo muy admirable del que yo no tenia previo
conocimiento. Pero sobre todo, me quedo con la importancia de reconocer el valor humano
del disefio hecho por manos locales, sobre lo producido en serie. La importancia de escuchar
y comprender el contexto para generar propuestas funcionales y conscientes para las

personas.

Martha Sofia Herniandez Macias: Ser parte de este PAP fue una experiencia que me
permitié verme no solo como estudiante de disefio, sino también como persona, compafera
y futura profesionista. A lo largo del proyecto entendi que los conocimientos que he adquirido
durante la carrera pueden tener un impacto real cuando se ponen al servicio de otras personas

y de una comunidad.

Uno de los aprendizajes mas importantes fue confiar mas en mi capacidad para actuar de
manera autonoma y reflexiva. Hubo momentos, como los talleres con las mujeres creadoras
y la feria ambiental, en los que tuve que tomar decisiones, comunicarme con claridad y
adaptar mis conocimientos a situaciones reales. Al principio fue un reto, pero poco a poco

me di cuenta de que si era capaz de responder de forma sensible, responsable y profesional.

También aprendi que trabajar con una comunidad implica escuchar antes de proponer. El

contacto con Xamixtli y Entreamigos me ayud6 a cuestionar mis propias expectativas y a
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entender que el conocimiento no va en una sola direccion. Nosotras compartimos
herramientas, pero ellas también nos compartieron sus saberes, experiencias y formas de ver
el mundo. Esto me hizo valorar la importancia del didlogo, el respeto y la apertura hacia otras

realidades.

En el &mbito profesional, este PAP me hizo ver que el disefio no solo sirve para crear objetos
0 imagenes, sino también para acompafar procesos, comunicar ideas y generar vinculos. En
lo ético y social, aprendi que intervenir en una comunidad requiere responsabilidad,
sensibilidad y cuidado, porque cada accidon puede tener un significado para las personas

involucradas.

De manera personal, este proyecto me dejé mucha gratitud y confianza. Me di cuenta de que
puedo adaptarme, colaborar, comunicar y aportar desde lo que sé, pero también desde lo que
soy. Trabajar con mis compaiieras, profesores y con la comunidad me record6 que el
conocimiento se construye en colectivo y que los pequefios gestos también pueden generar

grandes cambios.

Me voy de este PAP con mas conciencia, mas seguridad y una idea mas clara de la

importancia de crear desde el respeto, la colaboracion y la sensibilidad humana.
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3.3 Congruencia con perfil de egreso

Selecciona de cada una de la(s) carrera(s) que colaboraron en el desarrollo de este PAP la

competencia que mas se puso en practica y/o se desarrollo:

Humanidades D Arquitectura Choose an item.
[J Arte y creacion Choose an item.
O Ciencias de la comunicacion Choose an item.
[J Ciencias de la educacion Choose an item.
[J Comunicacién y artes audiovisuales Choose an item.
[J Derecho Choose an item.
[ Desarrollo Inmobiliario Sustentable Choose an item.
Disefo Choose an item.
Disefio de indumentaria y moda Choose an item.
[ Disefio urbano y arquitectura del paisaje Choose an item.
[ Gestion Cultural Choose an item.
[ Gestion Publica Choose an item.
O] Nutricién Choose an item.
[ Periodismo y comunicacion publica Choose an item.
[ Psicologia Choose an item.
[ Publicidad y comunicacion estratégica Choose an item.
[J Relaciones internacionales Choose an item.
[ Traduccion e interpretacion

Ingenierias O Ingenieria ambiental/ y tecnologias sustentables Choose an item.
[ Ingenierfa Civil Choose an item.
[ Ingenieria de Alimentos Choose an item.
[ Ingenieria Electronica Choose an item.
[ Ingenieria en Biotecnologia Choose an item.
[ Ingenieria en Ciberseguridad Choose an item.
[J Ingenieria en Desarrollo de Software Choose an item.
[J Ingenieria en Inteligencia Artificial Choose an item.
[J Ingenieria en Mecatronica Choose an item.
[J Ingenieria en Nanotecnologia Choose an item.
[ Ingenieria en Negocios y Servicios Digitales Choose an item.
[ Ingenieria en Sistemas Computacionales Choose an item.
[ Ingenierfa en Sistemas Digitales Embebidos Choose an item.
[ Ingenieria Financiera Choose an item.
[ Ingenieria Industrial Choose an item.
[ Ingenieria Mecénica Choose an item.
[ Ingenieria Quimica Choose an item.
[J Ingenieria y Ciencia de Datos Choose an item.

Negocios Administracion de Empresas y Emprendimiento Choose an item.

[J Comercio y Negocios Globales

Choose an item.

[J Contaduria y Gobierno Corporativo

Choose an item.

[J Finanzas

Choose an item.

[ Hospitalidad y Turismo

Choose an item.

[J Mercadotecnia y Direccion Comercial

Choose an item.

[ Negocios y Mercados Digitales

Choose an item.

] Recursos Humanos y Talento Organizacional

Choose an item.
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