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Medicion de la actitud hacia la psicoterapia

La actitud entendida como la organizacién que presenta un individuo en relacién con lo que
piensa, siente y hace respecto a un objeto, persona o situacién; esta presente en los seres humanos
de manera habitual, ya que se encuentran en interaccién constate con otros individuos, objetos,

como situaciones ante los que reacciona (Rodrigues, 2004; 1976)

El tema que se estudia en este Trabajo de Obtencién de Grado se refiere a una propuesta
sobre la manera de elegir como medir la actitud hacia el proceso de psicoterapia en un grupo de
religiosas que viven en claustro con caracteristicas especificas y que no forma parte de lo que se

conoce como el “consultante promedio”.

Esta tematica esta relacionada con el proceso de psicoterapia de manera tedrica y practica,
desde el punto de vista teérico el tema de la actitud hacia el proceso de psicoterapia es algo que

poco aparece en la literatura.

A partir de la practica psicoterapéutica se ha identificado de manera cualitativa e informal,
gue algunas religiosas expresan su pensar, sentir y hacer desfavorablemente hacia la psicoterapia,
cuando por alguna razén (no voluntariamente) asisten a un proceso de terapia, probablemente
éste se observe obstaculizado de alguna manera, incluso se decida su interrupcion o abandono
afectando posiblemente el bienestar emocional de la persona, por lo que se considerd que obtener
informacion acerca de cuanto de actitud tienden a mdsiaa el proceso de psicoterapia las
religiosas de esta orden, permitirA generar estrategias para trabajar en esta interaccion

profesional.

El objetivo de esta investigacion fue construir un instrumento para medir la actitud hacia el

proceso psicoterapéutico, a partir de las caracteristicas sociales, culturales, cognitivas, personales



y otras que presenta un grupo de religiosas de vida en claustro de una orden particular.

La metodologia sobre la elaboracion de escalas de adgtudtervalos aparentemente
iguales propuesta por Thurstone, se considerd la mas adecuada para responder la pregunta de
investigacion y cumplir con el objetivo planteado; ya que de acuerdo a las caracteristicas de este
grupo, los instrumentos de medicion de la actitud son herramientas faciles de responder,
requieren poco tiempo para su aplicacion, calificacion e interpretacion, permiten obtener de
manera cuantitativa informacion sobre la tendencia a mostrar cierta actitud que puede ser Uutil

como complementaria en el proceso de psicoterapia.

En relacion a los hallazgos se encuentra que el conocimiento mas especifico sobre las
caracteristicas particulares, diferenciales y contextuales del consultante, es basico, necesario e
imprescindible, para que el didlogo con las diversas disciplinas que orientan la manera de
interactuar y vivir el proceso de psicoterapia, permita elegir estrategias utiles, efectivas y acordes

al contexto que tiene significado para cada persona o grupo.

Como resultado de esta investigacion se obtuvo un instrumento para medir la actitud hacia
la psicoterapia para un grupo especifico de religiosas de claustro, que nTéedeacoeficiente
de confiabilidad. Consta de 27 reactivos, afirmaciones que expresan lo que una persona puede a
favor o en contra pensar, sentir y hacer respecto a la psicoterapia, con dos opciones de respuesta a
elegir SI o NO. La actitud que probablemente tienden a mostrar las personas a partir de sus
respuestas se califica de 0-100 y se clasifica el resultado para la interpretacion de la actitud, como

muy desfavorable, desfavorable, moderada, favorable o muy desfavorable

El didlogo e integracion interdisciplinario, es una rigueza que el psicoterapeuta requiere
incluir en la interaccién con cada uno de los Unicos e irrepetibles consultantes o grupo a los que

se les ofrece diferentes servicios profesionales, mismos que requieren ser diseflados desde las



caracteristicas muy particulares de cada persona o0 grupo, ya que permite tener una visibn mas

amplia, diversa, rica y cercana del “mundo del otro”.
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Antecedentes

En el siguiente apartado se presenta el encuadre de este estudio, el cudl comprende la descripcion
del contexto, los antecedentes tanto profesionales como tedricos y los estudios mas recientes
relacionados con el tema de esta investigacion.
Contexto
Las ordenes religiosas son:

“Organizaciones o institutos religiosos reconocidos por la iglesia

catblica, cuyos miembros (conocidos comunmente como

“religiosos”) desean lograr el objetivo comun de dedicar

formalmente su vida a Dios” (Cédigo del derecho canénico, 1983).

Las 6rdenes religiosas siguen reglas establecidas para organizar la vida en comunidad

dentro de los monasterios 0 conventos. Algunas de estas organizaciones se rigen por la Regla de
San Benito, que se centra en el trabajo y oracién dentro del monasterio; generalmente a las

comunidades que se organizan a partir de esta regla se les llama de vida “contemplativa”

(Catholic.net).

La orden en la que se lleva a cabo esta investigacion, es una institucion compuesta por
1500 religiosas en todo el mundo (Estados Unidos, Centroamérica, Sudamérica, Africa, Asia y

Europa.) y 740 religiosas, distribuidas en 80 comunidades dentro de la Republica Mexicana.

Las caracteristicas principales de esta orden de religiosas de vida en claustro son: maxima

pobreza, austeridad estricta, sencillez fraterna e intensa vida de oracion.

Para satisfacer sus necesidades primordiales como lo son un techo, vestido, comida, y
salud, se dedican a maquilar y vender: hostias, galletas, rompope, tamales, velas, ornamentos y

ropa para la liturgia; al igual viven de lo que sus bienhechores les proporcionan.
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La admision de las personas que aspiran pertenecer a la orden, se rige por criterios
establecidos por la Iglesia catdlica, por la regla de la vida religiosa contemplativa y las normas

propias de cada comunidad (Cdadigo del derecho candnico, 1983)

Los momentos que viven las mujeres para su admision son el aspirantado, postulantado,
noviciado y juniorado, después de estos afios de formacion e inclusion a la comunidad se
profesan los votos temporales, que son renovados por la candidata cada cierto tiempo; durante
este periodo la hermana reflexiona acerca de su vocacion o “llamado”, y en la decisién de formar

parte de la vida en ese monasterio.

Cuando decide quedarse permanentemente en la comunidad realiza una profesién publica
de votos perpetuos, en donde expresa su deseo, disposicion y aceptacion de vivir con pobreza,
castidad y obediencia. En caso de salir de la orden debera pedir un indulto Pontificio (Cadigo del

derecho canodnico, 1983).

Cada una de las comunidades que forman parte de la orden, contempla en sus
constituciones la formacién humana y espiritual de sus integrantes de manera permanente, asi

como una salud fisica y mental en sus hermanas.

La orden donde se lleva a cabo la investigacion, cuenta con dos centros de formacion, en
los que se imparten cursos durante todo el afio, que incluyen talleres sobre temas espirituales,
musicales y de desarrollo humano, de acuerdo a la etapa de insercion o compromiso en que se

encuentra cada sor en su comunidad (noviciado, juniorado, votos temporales, votos perpetuos).

Acerca de la participacion en procesos psicoterapéuticos, por parte de las religiosas de esta
orden, se identifica que hay un grupo de comunidades totalmente en desacuerdo en apoyar a sus

integrantes para asistir a procesos de psicoterapia; otro grupo que muestra dudas y miedos al
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respecto, pero que apoya a las sores que lo soliciten y por ultimo las comunidades de religiosas
que fomentan, apoyan y estan de acuerdo en que tanto ellas, como sus hermanas asistan a un

proceso de psicoterapia si se considera necesario.

Respecto al conocimiento y cultura acerca de asistir a un proceso de psicoterapia que se

tienen en la orden, se pueden identificar que son distintos en cada comunidad.

Esta institucion religiosa, histdricamente nace antes de considerar la psicoterapia una
practica profesional, asi como un elemento necesario a incluir en la formacion como desarrollo
comunitario en algunos de sus monasterios, que se transmite de generacion en generacion, por lo
que por muchos afos toda la formacion se centra en el fortalecimiento y crecimiento de la vida

espiritual, desde dénde entendian que podian superar sus dificultades humanas.

Al pasar muchos afios en algunos monasterios se comienzan a incluir en sus bibliotecas
libros de crecimiento personal, con la esperanza de que estos ayudaran a superar algunas
situaciones de la historia personal que presentaban las hermanas; para algunas religiosas estos
textos les ayudaron a encontrar herramientas por si mismas para enfrentar las situaciones

cotidianas, sin embargo, no llegaban a resignificar o “superar su historia personal”.

Como complemento de la lectura de libros de crecimiento personal que existian en los
monasterios, hace 27 afios surge la idea de crear un centro de formacion humana y espiritual para
toda la orden en donde asistieran las religiosas de todas las comunidades y en diferentes
momentos de formacién con la finalidad de recibir cursos, talleres, conferencias sobre diferentes

temas de desarrollo humano, espiritual y relacionados con el carisma de su orden.

A partir de identificar que la lectura de los libros y la asistencia al centro de formacion no

bastaban para lograr que las hermasapéraran su historia personalilgunas abadesas como
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encargadas de la formacidén, comienzan a sugerir que las religiosas que lo requieran reciban
apoyo de un psicélogo o psicoterapeuta, situacion que genero varias reacciones (pensamientos,
sentimientos y acciones) ante dicha propuesta por parte de algunas de sus hermanas de
comunidad entre las que destacaron: una negativa por parte de algunas religiosas que forman
parte del monasterio asi como una negativa por parte de la hermana a la que se le daba la
sugerencia, por otra parte una aceptacion, apertura y apoyo por parte de otro grupo de hermanas

de la misma comunidad, tanto como por la sor que habia recibido la proposicion.

Por lo tanto se puede identificar una diversidad de opiniones, narrativas y discursos
alrededor del tema de asistir 0 participar en un proceso de psicoterapia, asi como también una

actitud hacia el mismo.

Antecedentes profesionales

Desde hace ocho afios se lleva a cabo un trabajo profesional como psicéloga en una orden de
religiosas de vida en claustro o contemplativa, con el propoésito de facultar a las “hermanas” de
las diferentes comunidades, en el descubrimiento y desarrollo de su potencial, para lograr un
bienestar emocional 6ptimo, que les permita vivir con mayor plenitud su ser personas, religiosas
e integrantes de una comunidad, asi como para contribuir en el desarrollo espiritual que ellas
desean.

Al impartir los talleres o cursos, algunas de las superioras solicitan los servicios
individuales de psicoterapia, para algunas de las integrantes de sus comunidades; por lo que
ademas de los cursos, se atiende la necesidad expresada por las religiosas y se comienza a

trabajar con procesos psicoterapéuticos de manera individual.

En otras ocasiones son las religiosas que asisten a los cursos, quienes solicitan a las

hermanas de su comunidad la autorizacion para ingresar a un proceso de psicoterapia.
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Cuando algunas de las hermanas asisten a un proceso de psicoterapia ya sea sugerido por
la superiora o por las demas integrantes de sus comunidades, pero sin un convencimiento propio;
la mayoria de las ocasiones suelen asistir a al proceso de psicoterapia ocultando al psicoterapeuta
sSus pensamientos, sentimientos y acciones respecto al proceso de terapia, por muchas razones
(vergiienza, miedo, enojo, discrecion, prudencia, obediencia, conviccidn, experiencia,

desconocimiento entre muchas otras), que posiblemente estén generando este desconvencimiento.

Pese al trabajo inicial que se lleva a cabo para generar un clima de confianza y alianza
terapéutica, la falta de convencimiento como las emociones que esto genera, influyen de manera
negativa en el progreso esperado en el proceso, tanto por parte de la comunidad, como por la

consultante.

Cuando la religiosa muestra dificultades para enfrentar esta situacion por si misma, revela
su disconformidad, como los efectos que esto le ha ocasionado en su vida personal y fraterna con
sus hermanas de comunidad; acepta que hubieran podido evitarlo si lo hubieran hablado “a
tiempo, pero ya es tarde” por lo que ante tal experiencia muchas de ellas deciden abandonar el
proceso de psicoterapia, cuando éste quizas se encuentra en un momento inadecuado para dicha
decision.

Al conversar con ellas sobre los motivos por los que no deseaban estar en un proceso
psicoterapéutico, se identifica que las religiosas, hablan de ideas que tienen sobre la terapia,
sentimientos que experimentan a partir de estas ideas y por lo tanto esto las lleva a actuar de

cierta manera en el proceso psicoterapéutico.

A partir de la deteccion de esta situacion, se platica con las religiosas que estan en el

proceso psicoterapéutico en ese momento, para conocer si piensan, sienten y hacen lo mismo que
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sus “hermanas”, en algunas se identifica que si, otras manifiestan pensar, sentir y hacer cosas que

les anima a asistir al proceso psicoterapéutico por propio convencimiento.

Las religiosas que asisten a los centros de formacion durante los cursos, de alguna manera,
como en diversidad de momentos (hora del recreo, platicas informales, consultorias, etc.)

expresan ideas, sentimientos y acciones respecto a asistir a un proceso de psicoterapia.

Se identifica de manera subjetiva e informal que en esta orden las religiosas muestran una
actitud favorable, neutra o desfavorable hacia la psicoterapia y surge la inquietud de conocer de
manera objetiva, cOmo se presenta este fendmeno en esta comunidad, en lo individual, como en
lo colectivo, para asi planear intervenciones o investigaciones en beneficio del bienestar

psicolégico de las personas que conforman esta orden.
Antecedentes tedricos

Psicoterapia.
Existen una variedad de definiciones acerca de lo que es la psicoterapia entre las que se

encuentran las siguientes:

“Un conjunto de técnicas destinadas a promover situaciones de
cambio personal en individuos que padecen, cuando dicho
padecimiento no se sostiene en alguna forma de valoracion que lo
justifique” (Fernandez, 1992, en Madrid, 2005, p. 69).

“Es una interaccion planificada, cargada emocionalmente y de
confianza entre una persona que cura, entrenada y sancionada
socialmente y ora que sufre. La psicoterapia incluye ayudar al
paciente a aceptar y soportar el sufrimiento como un aspecto
inevitable de la vida que se puede utilizar como una oportunidad
para el crecimiento personal” (Frank, 1985, en Madrid, 2005; p. 69)

“Proceso de comunicacion interpersonal entre un profesional
experto (terapeuta) y un sujeto necesitado de ayuda por problemas
de salud (paciente) que tiene como objeto producir cambios para
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mejorar la salud mental del segundo” (Fernandez & Rodriguez,
2001, en Madrid, p. 70)

La orientacion es uno de los elementos que en la actualidad se ha relacionado con la
psicoterapia y le han dado un nuevo matiz, respecto al proceso y los resultados que se esperan
del mismo, por lo que a las definiciones de psicoterapia se han unido las de orientacion, para

nombrar a la psicoterapia como Counsebrmglaciones de ayuda, que se han definido como:

“El proceso interactivo caracterizado por una relacion Unica entre
un orientador y el cliente que provoca cambio en el cliente, en
diferentes ambitos de su vida, en todos los casos provoca un
comportamiento libre y responsable del cliente, acompafado de la
habilidad para entender y controlar sus emociones negativas”
(Patterson & Welfel, 1994, en Madrid, 2005; p.71).

Asistir a un proceso de psicoterapia en la mayoria de las ocasiones parte del supuesto que
el consultante acude por su libre albedrio, sin embargo, hay grupos de personas que reciben
terapia psicolégica en multiples circunstancias, como son los nifios pequefios, los adolescentes,
los reclusos, los enfermos mentales, algunas religiosas, etc.; sin que ellos en ocasiones puedan

decidirlo.

El primer contacto o inicio del proceso psicoterapéutico se considera como uno de los
momentos claves en la interaccion, asi como en la relacion futura entre el terapeuta y el
consultante; ya que se dice que el terapeuta en este primer momento se da cuenta si dentro de sus
funciones sera capaz de poder ayudar al consultante, quien a su vez identifica si le es posible

confiar en el terapeuta lo que considera mas intimo y significativo (Madrid, 2005; Okun, 2001)

Los tedricos describen y dedican un capitulo completo en los libros a este primer encuentro
con el consultante, en dénde hay que tomar en cuenta los aspectos relacionados con el lugar
donde se tendréa el proceso de psicoterapia, las condiciones del mismo; por otra parte se habla de

todo lo que el psicoterapeuta debe de tomar en cuenta en este primer encuentro tanto de las
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conductas verbales y no verbales del consultante, como de lo que le ocurre a él (Madrid, 2005;

Oblitas, 2008; Singer, 1994).

Otro aspecto que se destaca en la primera etapa y primer contacto con el consultante es lo
relacionado al llamado “encuadre”, que consiste en delimitar las condiciones en que se dara la
interaccion terapeuta-consultante, hasta los aspectos mas técnicos como son el horario, la
frecuencia, los honorarios, los avisos previos en caso de cancelacion, etc. (Madrid, 2005; Oblitas,

2008; Singer, 1994).

Esta primera sesion tiene como objetivo identificar en la medida de lo posible el motivo
por el cual el consultante acude al proceso psicoterapéutico, asi como el recabar algunos datos e

informacion sobre aspectos generales de la vida del consultante (Okun, 2001).

También se habla de que es importante para el buen desarrollo del proceso
psicoterapéutico que el consultante esté motivado y dispuesto a colaborar en el proceso de

acompafiamiento, ayuda u orientacion (Okun, 2001; Boscolo & Bertrando, 2008)

Si en muy pocos libros como en investigaciones se habla explicitamente de la actitud que
muestra un consultante al llegar al proceso psicoterapéutico y no se encuentran investigaciones
que traten sobre la medicion de la actitud hacia el proceso de psicoterapia en personas que son
enviadas a psicoterapia sin que ellas puedan en ocasiones decidirlo, se considera que este trabajo

de investigacion, puede generar el interés por llevar a cabo estudios, que profundicen en el tema.

Concepto e ideas sobre la actitud.
Hay muchas definiciones e ideas acerca de la actitud, la definicion mas adecuada para los fines de

esta investigacion es una realizad por estudiosos de la psicologia social

La actitud es entendida como:
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“una organizacion estable de creencias y cogniciones dotada de
carga afectiva a favor o en contra de un objeto social definido, que
predispone hacia una accion coherente con las con las cogniciones y
los afectos relacionados con este objeto” (Rodrigues, Assmar,
Jablonski, 2000 citado en Rodrigues, 2004; p.41)

En la actitud los diferentes autores se reconocen tres aspectos de la actitud que muestran
una relacion fuerte entre ellos. Estos aspectos son:

* Un elemento afectivo, el cual se compone por el conjunto de sensaciones, emociones y
sentimientos que la persona muestra a favor o en contra de un objeto social.

* Un segundo elemento es lo cognitivo, que consiste en el conjunto de ideas,
pensamientos, que tiene una persona respecto a un objeto.

Para que se presente una actitud hacia algo en concreto, se requiere que exista una
representacion cognitiva de dicho objeto o situacion.

La mayoria de las ocasiones la representacién cognitiva que una persona muestra
hacia el objeto puede ser imprecisa o equivocada, por lo que ante esta imprecision el
sentimiento hacia dicho objeto posiblemente se presente de forma menos intensa y si
es errébnea no tendra efecto alguno en la intensidad de dicho afecto, sea
correspondiente 0 no dicha representacion con la realidad (Rodrigues, 1976).

e Y por ultimo tercer componente que es lo conductual, es el aspecto activo, que
consiste en la premura para mostrar un comportamiento de cierta forma en relacién
con dicho objeto social.

Las actitudes humanas detonan un estado de atencion que al generarse por un impulso
motivacional especifico, llevara a la manifestacién de una conducta.
Los tres elementos de la actitud se relacionan y afectan entre ellos, por lo que en ocasiones
el afecto, la cognicion y la conducta se muestran compatibles, por lo cual si se esta en contra de
algo, se presentan cogniciones sobre ese algo que explican el sentir negativo y por lo tanto

probablemente se presentaran conductas hostiles hacia el objeto.

Dice Rodrigues (2004) que el sentido comun nos lleva a encontrar la armonia entre los
aspectos: afectivo, cognitivo y conductual en las actitudes, en caso de que esta coherencia o
congruencia entre estos elementos no esté presente, la persona puede experimentar tension e

incomodidad.
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Las actitudes sociales se conforman a partir de diferentes situaciones o formas, entre ellas
esta el reforzamiento, las presencia de diferencias individuales en personalidad, la imitacién,
modelaje, asi como por la identificacion con cierta clase social o a partir de un analisis racional,

por lo que se puede decir que las actitudes pueden cambiar o modificarse (Rodrigues, 2004).

Las actitudes incluyen lo que la persona piensa, siente; la manera en que a éstas les
interesa o les agradaria comportarse; como las normas sociales que hacen que la persona muestre
cierta conducta hacia un objeto por lo que ella piensa que debe hacerse, sin embargo, no siempre
se da de esta manera y en tales casos se habla de una incongruencia entre lo que se piensa y se

hace (Festinger, 1957, citado en Rodrigues, 1976).

Existen ademas de los componentes de la actitud, otros aspectos a considerar en la

manifestacion de las actitudes que son:

La tendencia de la actituds decir que la persona se inclina de manera positiva hacia ese
objeto (favorablemente)p de manera negativdgsfavorablementggsta inclinacion se atribuye

a un objeto por cuatro elementos que son el equilibrio, la concordancia, la atraccién y los valores.
Medicion de las actitudes.

Los instrumentos de medicion forman parte de una herramienta que el psicologo, utiliza
junto con otras fuentes de informacion, para llevar a cabo evaluaciones psicolégicas, mismas que
ayudan para la toma de decisiones en relacion al disefio y la planeacion de intervenciones futuras

y que pueden tener implicaciones en la vida de los consultantes (Cohen, 2006).

La ventaja de los instrumentos de medicion es que se pueden aplicar de manera individual
0 en grupo, ofrecen informacion objetiva, valida y confiable acerca del rasgo que se mide,

permiten tener un primer acercamiento al consultante o persona que se le aplica y posibilitan una
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primera aproximacion a aspectos importantes del consultante que pueden tomarse como base
para profundizar en su exploracién tanto en forma cuantitativa como cualitativa (Dorantes,
2010).

De acuerdo a las caracteristicas tan particulares que presentan algunos grupos que no
forman parte del consultante promediq” entre los que se encuentra las comunidades de
religiosas de vida en claustro, no existen en el mercado de los test, algun instrumento que ayude
a medir distintas variables que presentan estos grupos entre las que se encuentra la actitud que
presentan ante el proceso psicoterapéutico, por lo cual se considera necesario elaborar
instrumentos y pruebas que respondan a las caracteristicas particulares como diferenciales que

presentan las personas que forman parte de estos grupos.

La actitud es considerada como un rasgo, que desde la psicologia diferencial es definido

como.

“un constructo hipotético que se manifiesta en la conducta habitual
y que resume la disposicion personal o la tendencia de un individuo
a comportarse de manera similar en muchas y diversas situaciones”
(Pueyo, 1997).

“Los constructos no pueden verse, oirse o tocarse, pero se puede
inferir su existencia a partir de una accion observable o al producto
de la misma” (Cohen, 2006; p. 93).

Por lo tanto si se considera un rasgo, lo que la persona, piensa, siente y hace respecto a un
objeto, se dice que la actitud es algo que se puede medir a través de la construccion de escalas
compuesta por un conjunto de reactivos a los cudles se les otorga un valor que corresponde a la

intensidad de la actitud que presenta el item (Kerlinger, 2002; Morales, 2000; Padua, 1979).

Medir las actitudes como rasgos psicologicos requiere de un procedimiento en donde se

construyen reactivos o items, apropiados para la escala, asi como asignar nimeros a esos items,
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por lo tanto es importante encontrar formas apropiadas para asignar esos numeros, asi como para
desarrollar formas adecuadas de calificacion de dichos rasgos que componen la actitud (Cohen,

2006; Padua, 1979).

Entre los tipos de escala de medicion de la actitad conocidas estan las siguientes:
* Rangos sumarizados de Likert.
* Intervalos aparentemente iguales de Thurstone.
* Escalograma de Guttman.
» Diferencial semantico de Osgood.
» Distancia social de Bogardus (Dorantes, 2010, Padua, 1979).

Todas las clases de escalas estan formadas de un conjunto de items y en todas, la
puntuacion final de cada sujeto se obtiene de la suma de los valores de sus respuestas, la cual
situa la calificacion obtenida por cada persona en un continuo de la actitud o rasgo que se mide
(Morales, 2000).

Para esta investigacion se propone la construccién de una escala de actitud con el método
de intervalos aparentemente iguales propuesta por Thurstone (1929, citado en Morales, 2000, p.
44; citado en Padua, 1979, p. 182), en la cual los reactivos poseen un valor que corresponde a la
posicion que tiene en el contindesfavorable-favorablede manera que en conjunto los items

abarcan todo el espectro del continuo.

Thurstone publicé en 1928 un articulo titulad@&s actitudes pueden medirse, que es
considerado por algunos teéricos como Dawes (1974, citado en Morales, 2000, p. 45)
revolucionario, ya que a partir de su propuesta se establecieron los fundamentos metodolégicos

de los métodos de actitudes, entendiendo las opiniones como actitudes verbalizadas, que
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utilizadas de manera sistematica constituyen el aspecto basico en estos tipos de escalas de

medicion de la actitud.

De manera general el método para la construccion de escalas de actitud de intervalos
aparentemente iguales de Thurstone consiste en:
» Elaborar un conjunto de items (150 aproximadamente).

e Invitar a un grupo de jueces (mas o menos 100), que coloquen los reactivos en una
escala de 1 a 11 puntos.

e Valorados los items por los jueces, se les asignan la ponderacibn o peso
correspondiente a la escala, a partir de la obtencion de la mediana y la distancia
intercuartilar.

» Se elijen los reactivos cuyos valores abarcan el rango del continuo de manera mas
precisa y se eliminan los ambiguos vy,

» Se establece un sistema de calificacion que consiste en obtener el promedio de los

pesos correspondiente a los reactivos contestados en forma afirmativa. (Canti &
Salazar, 1994; Dawes, 1975; Padua, 1979; Summers, 1982).

Antecedentes en investigacion.

Entre los estudios de investigacion publicados se pueden encontrar tesis de licenciatura en
psicologia, realizadas con religiosas en diferentes momentos de formacion en relacion con el
autoconcepto, la calidad de vida y clima organizacional; (Aranda y Mateos, 1992; Chavez, 1985;
Garcia, 1992; Hernandez, 1974).

Estas investigaciones estan realizadas en congregaciones e institutos seculares conocidas de
“vida activa”, que presentan diferencias particulares respecto a las religiosas de vida en claustro o
contemplativas, que hacen que construyan significados socioculturales diferentes respecto a los

otros y al mundo que les rodea, con el cual tienen una minima interaccion.

Respecto a la actitud hacia la psicoterapia y a su medicion no se encontré ningun estudio

publicado y mucho menos con religiosas de vida en claustro.
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Por lo anterior no existe investigacion que permita comparar, confrontar o complementar
con los hallazgos encontrados en el presente estudio, por o que ante esta ausencia de informacion
y conocimiento al respecto, esta indagacion puede contribuir a iniciar con este tipo de estudio e
investigaciones alrededor tanto de la actitud hacia el proceso psicoterapéutico en diferentes

grupos, instituciones, como en especifico en esta orden de religiosas de vida en claustro.
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Planteamiento del problema
A mediados de los afios noventa, se comenzo6 a escuchar de un fenémeno en el cual el ser humano
se encuentra inmerso y que se hace presente dia a dia, en la manera de vivir, de pensar, de
convivir, de amar, trabajar, de elegir; este fenbmeno es: la globalizacion

La globalizacién es definida como:

“un proceso complejo que significa reorganizacion mundial... se
interpreta como un intento de hacer del mundo un lugar no
fraccionado, sino generalizado, en el que la mayor parte de las cosas
sean iguales o signifiquen lo mismo... un mundo sin fronteras
geograficas, socioculturales, economicas y politicas” (Sanchez,
2005, p.75)

La presente investigacion tiene el propdsito de describir, explicar asi como comprender la

problematica a estudiar a partir del fendbmeno sociocultural de la globalizacion.

Varias disciplinas como la sociologia, la antropologia, la historia, la economia, la politica
entre otras, han dedicado tiempo para identificar, describir, estudiar y reflexionar sobre los
elementos que caracterizan a la globalizacién y los efectos que en la actualidad se presentan en el

cotidiano vivir de cada ser humano.

Este fenOmeno sociocultural se permea en nuestra sociedad en lo econdémico, politico,
tecnoldgico, cultural, comunicacion, religioso, personal e incluso hasta en dimensiones que
dificilmente se asocian a fendmenos de tal magnitud; para comprenderlo se requiere tomar en
cuenta la vivencia que se tiene en el diario existir y que se experimenta a partir de los
acontecimientos cotidianos, como una forma nueva y revolucionaria de estar como ser en el

mundo (Barcena, 2004; Bauman, 2007a; Giddens, 2000; Sanchez, 2005).
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Por lo tanto la globalizacion, ademas de relacionarse con lo que ocurre alla afuera en otros
lugares, paises o comunidades, también es un proceso de “aqui dentro”, que tiene que ver con los

elementos mas profundos, intimos y personales de la existencia humana, del diario vivir.

Los efectos de la globalizacion que se permean a la vida cotidiana de la mayoria de las
personas son multiples y complejos de explicar ya que se originan por una diversidad de
fendmenos (econdmicos, culturales, politicos, ideologicos, religiosos, antropologicos,
sociologicos, tecnolégicos) que cambian constantemente y que impactan de muchas maneras el
diario vivir.

Entre los mdultiples efectos que tiene la globalizacion se consideran como de mayor
importancia por lo sociélogos, los que se presentan en la vida privada de las personas y que estan
relacionados con la sexualidad, las relaciones afectivas, el matrimonio y la familia; ya que estos
aspectos han sufrido transformaciones como manifestaciones, a partir de las constantes
reconstrucciones de significados que se estan generado a partir de la vivencia de mdultiples
fendmenos como lo son: el desempleo, la migracion, la violencia, inseguridad, los medios de

comunicacion, la liberacion sexual, la tecnologia, el trabajo entre otros (Giddens, 1999)

Todos estos fendmenos tienen en las personas un impacto acerca de la manera de construir
su identidad, su personalidad, de experimentar emociones como: el miedo, la angustia, el dolor, la
incertidumbre, la felicidad, como el resto de las vivencias que conforman la existencia, por lo
que, estos efectos también tienen un impacto sobre los propios cuerpos de la gente y sobre la
estabilidad en su bienestar emocional (Barcena, 2004; Bauman, 2007 a; Béjar, 2007; Dammert,

2007; Giddens, 2000; Mufioz, 2005, Sanchez, 2005).

Uno de los elementos a considerar de estos efectos de la globalizacién, tiene que ver con el

malestar psicolégico y mental de las sociedades, de los grupos, de las personas; que a partir de
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estos cambios se va agravando hasta incapacitar a las personas fisica y mentalmente para
desarrollarse en la vida, es por ello que se vuelve primordial que se preste atencion a las politicas
publicas, la investigacion, las disciplinas de la salud, con la finalidad de atender y buscar formas

de que las personas generen sus propios recursos emocionales ante estos cambios, para generar
un bienestar psicolégico.

El bienestar psicologico es definido por algunos autores como:

“Grado en que un individuo juzga globalmente su vida en términos
favorables” (Veehoven, 1991; citado en Casullo, 2002, pp. 12).

“El indicador de la manera en que una persona evalla su vida,
incluyendo como componentes la satisfaccion personal y vincular,
la ausencia de depresion y las experiencias emocionales positivas.”
(Diener, Suh y Oishi, 1997, citado en Casullo, 2002, pp.12).
Para la psicoterapia es un reto poder explicar desde puntos de vista tanto psicolégicos como
socioculturales ¢Por qué algunas personas experimentan una alta satisfaccion con la vida
mientras otras no?, por lo que algunos de los estudios en psicologia han buscado hacerlo desde

los aspectos de la enfermedad mental, olvidandose de estudiar la salud mental y su relacién con el

bienestar psicolédgico (Casullo, 2002).
La salud mental es definida por la OMS como:

“un estado de bienestar en el cual el individuo es consciente de sus

propias capacidades, puede afrontar las tensiones normales de la

vida y puede trabajar de manera productiva y fructifera y es capaz

de hacer una contribucién a su comunidad.” (Pagina electrénica de

la OMS, consultada el 19 de noviembre de 2010).

La salud mental es un fenbmeno altamente complejo, conformado por una variedad de

aspectos sociales, ambientales, biolégicos, socioldgicos y psicolégicos entre otros y es vulnerable
a una variedad de padecimientos entre los que destacan la depresién y los trastornos de ansiedad,

gue llevan a experiencias dolorosas personales y sociales que se presentan en la vida cotidiana
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como efectos de la globalizacion en esta era de la modernidad “liquida” (Bauman, 2002; Casullo,

2002; Giddens, 2000; Sanchez, 2005).

Para comprender muchas de las raices socioculturales actuales relacionadas con el gran reto
de lograr la salud mental y el bienestar psicolégico social, grupal e individual, resulta necesario

que se identifiquen y reconozcan los efectos generados por el fenébmeno de la globalizacion.

Es importante que cada persona sea capaz de reconocer los recursos con que cuenta para
enfrentar los efectos de la globalizacion en su vida diaria; la psicoterapia puede ser una
alternativa para generar esas habilidades que le permitan mantener un bienestar emocional

adecuado.

Los psicoterapeutas requieren crear estrategias terapéuticas que permitan a las personas
construir sus propias “herramientas” que los faculte para enfrentar de manera eficaz desde
emocional, las nuevas demandas que este mundo globalizado y sus efectos “liquidos”, imprimen

en las identidades, en el miedo, el amor, el trabajo, la comunicacién y las relaciones afectivas.

Esta urgencia sobresale por encima de todo cuando se trata de la creacion de nuevas
estrategias de trabajo e intervencidn para prevenir las consecuencias que impactan en el bienestar
psicolégico y la salud mental de las personas (Barcena, 2004; Bauman, 2007 a; Béjar, 2007;

Dammert, 2007; Giddens, 2000; Mufioz, 2005).

Entre estas personas estan las integrantes de un grupo particular, a las cuales la
globalizacion también esta generando efectos en su vida diaria que desestabiliza su bienestar
emocional individual y grupal; estas personas son religiosas que viven en comunidades de
claustro; espacios que se van constituyendo de manera dinAmica como continua a través del

tiempo, a partir de la interaccion, convivencia y cotidiano vivir de seres humanos que construyen
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su identidad en diferentes momentos de vida de la comunidad asi como en las distintas

condiciones socioculturales en que crecieron y se formaron antes de entrar a la vida religiosa.

El contexto donde se desarrollaron las diferentes generaciones que ingresaron al monasterio
en diferentes momentos de la historia de la orden, tuvo influencia en la formacion de sus
identidades, ya que cada una venian de familias con caracteristicas particulares (Aranda &
Mateos, 1992; Garcia, 1992), que tenian efectos en el desarrollo de su personalidad, autoestima y
la calidad de su salud mental y el probable estado de bienestar psicolégico que experimentan
actualmente por su historia, vivencias y experiencias, asi como por los nuevos acontecimientos
gue viven en su diario convivir con las aspirantes y hermanas que nacieron con las influencias

socioculturales de un mundo globalizado (Béjar, 2007;Giddens, 1997).

La entrada a la vida de claustro de las aspirantes jévenes que nacen, viven y construyen su
identidad, en una sociedad globalizada y “liquida” (como la nombra Bauman, 2007), es en
ocasiones complicada ya que traen consigo en la mayoria de las ocasiones un de bienestar
psicolégico muy bajo, que a su vez “choca”, con lo vivido, construido ysoperado
emocionalmente’por las religiosas que constituyeron su identidad desde un mundo o sociedad
“solida”.

Las formas de afrontar las dificultades que han desarrollado a lo largo de su propia historia
(algunas de las religiosas tanto aspirantes como de votos perpetuos), aparecen como estrategias
inatiles dado que refieren una madurez psicolégica, autoestima, e inteligencia emocional que
resulta insuficiente y que a su vez afectacehtexto socioculturalen el que ahora se
desenvuelven y se constituyen como miembros de una comunidad con una minima capacidad de
generar un bienestar emocional y psicoldgico tanto individual como comunitario (Barcena, 2004;

Bauman, 2007 a; Béjar, 2007; Dammert, 2007; Giddens, 2000; Mufioz, 2005).
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Algunas de ellas reconocen en los cursos de crecimiento personal o desarrollo humano que
reciben en sus comunidades o centros de formacion, lo que puede aportar en su bienestar
emocional asistir a una psicoterapia, sin embargo presentan una gran desconfianza y ponen
muchas resistencias a vivir ese proceso por diversas razones entre las que expresan: las malas
experiencias con otros profesionales de la salud a veces de manera personal o con otras
integrantes de sus comunidades, miedo a tener que comprometerse al cambio con las hermanas de
su comunidad y no lograrlo, temor de que lo que van a descubrir en el proceso no sea agradable o
porque no desean que su comunidad gaste dinero en ellas, por lo que prefieren experimentar el

dolor y la esperanza de que esto cambiara “por la gracia de Dios”.

Una de las practicas profesionales con la que la mayoria de las religiosas de esta orden
estan familiarizadas y por lo tanto la aceptan, sienten confianza e incluso la viven como divertida
al llevarla a cabo, es el responder a pruebas psicoldgicas o test, ya que comentan que les permite

comprobar que tanto saben de ellas o se conocen con relacién de lo que se trata la prueba.

Uno de los elementos a considerar que se requiere para llevar a cabo el proceso
psicoterapéutico es que la persona que asiste a €l muestre una actitud favorable hacia éste, ya que
si desde el principio, la religiosa no esta convencida de asistir a una terapia psicolégica por lo que
piensa y siente que puede vivir en él o porque ha sido enviada por su abadesa, formadora o
comunidad, mostrara probablemente conductas que quizas de alguna manera puede hacer mas
lento el progreso o quizas abandone el proceso en un momento inadecuado que podria generar
otros efectos en sus diario convivir con sus compafieras de comunidad, que pueden contribuir a
un deterioro mayor de su bienestar psicolégico que tenga efectos en su vida personal y

comunitaria (Lega, Caballo, Ellis, 1997)
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Es importante encontrar formas de intervenir desde la psicoterapia tomando en cuenta las
caracteristicas diferenciales, especificas y muy particulares de este grupo de religiosas hacia el
interior de su contexto sociocultural generando estrategias que permitan conocer
cuantitativamente la actitud hacia el proceso de psicoterapia que tienden a mostrar las religiosas

que asisten a un proceso de psicoterapia.
Es a partir de todo lo anterior que surge la siguiente pregunta de investigacion:

¢, Como medir la actitud hacia el proceso psicoterapéutico en religiosas de una comunidad

de vida en claustro?
Objetivo:

Construir un instrumento de medicion confiable y valido de actitud hacia el proceso
psicoterapéutico para religiosas de vida en claustro de una orden especifica, a partir de sus

necesidades y caracteristicas socioculturales particulares.
Los aportes y relevancia de este estudio son:
Relevancia Social:

Entre los propoésitos de la psicoterapia esta el garantizar el desarrollo del bienestar emocional en
las personas que se concretice en una vida plena, productiva y saludable. Para lograr tal objetivo
en las comunidades de vida religiosa de claustro es importante que las religiosas conozcan y

reconozcan el posible aporte potencial de la psicoterapia en sus vidas.

Antes de intentar ofrecer este servicio profesional, resultaria particularmente util conocer
cual es la actitud que ellas muestran hacia los procesos de psicoterapia, a fin de generar
condiciones culturales, institucionales, de encuadre, de interacciones y relaciones colaborativas;

gue favorezcan la participacion en un proceso de psicoterapia, tanto como en los posibles efectos
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positivos que podrian resultar de esta vivencia. Eventualmente, esto podria tener un impacto en
las practicas de las integrantes de la comunidad, en direccidbn a conseguir mejores estados de

salud mental y bienestar psicolégico comunitario.

Este estudio aporta una propuesta de como integrar los elementos socioculturales,
diferenciales y particulares de un grupo que no forma parte del “consultante promedio” para
tomar decisiones respecto a la manera de medir la actitud hacia el proceso de psicoterapia en

religiosas que no asisten a esta interaccion por decision propia.

La medicion de la actitud hacia el proceso psicoterapéutico por si misma no aporta al
bienestar psicologico y emocional social de manera directa, pero contribuye a que a través de
encontrar la forma de medir esta actitud con los resultados obtenidos, se busquen alternativas de

intervencion

Este instrumento de medicion puede ser utilizado por las mismas religiosas con el proposito
de generar conocimiento de su orden que a partir de la aplicacion y sistematizacion de los

resultados puedan disefiar algunos proyectos hacia el interior de sus comunidades.
Relevancia profesional:

Los instrumentos de medicidn en psicologia conoaidoso pruebas o test, son herramientas que
ayudan a obtener informacién, que posibilita generar un primer acercamiento al mundo de las
personas que asisten a un proceso de psicoterapia y que se complementa con las otras formas de
conocer y obtener datos del consultante, como son la observacién, la entrevista, los diarios, las

cartas, entre otros.
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Estos instrumentos surgen de la inquietud por parte de algunos psicélogos por buscar
formas objetivas de medir rasgos, aptitudes, actitudes, como una herramienta necesaria en

ocasiones para su eficaz practica profesional.

La informacion del consultante que se obtiene a través los instrumentos de medicion
permiten generar estrategias de intervencion de acuerdo a las necesidades y objetivos de las
diferentes practicas profesionales que llevan a cabo los psicdlogos y psicoterapeutas, (Cohen,

1996).

Encontrar la forma de medir la actitud que muestran las religiosas de una comunidad de
claustro respecto al proceso psicoterapéutico, contribuira a generar una “nueva herramienta”
cuantitativa que de acuerdo con las caracteristicas socioculturales particulares de este grupo, sirva
de apoyo para una interaccion efectiva del terapeuta, qué permita vivir a cada religiosa un
proceso de psicoterapia que la conduzca a su bienestar psicoldgico y salud mental, con efectos en

lo individual como comunitario.

El tema de la actitud hacia el proceso psicoterapéutico que tiende a mostrar un consultante
como se entiende en este trabajo, es un tema que no aparece identificado, descrito y desarrollado
de manera puntual, especifica y explicita en los libros sobre las etapas del proceso
psicoterapéutico o de formacion para terapeutas, por lo que este estudio aporta y abre la
posibilidad de comenzar a investigar sobre este tema y generar conocimiento al respecto, asi
como concientizar a los psicologos y terapeutas actuales, tanto como para los que estan en
formacion, acerca de tomar en cuenta este elemento con consultantes que no asisten al proceso de

psicoterapia por iniciativa propia.

Respecto a la practica profesional, se considera que el generar un instrumento que mida la

actitud hacia la psicoterapia tomando en cuenta las caracteristicas socioculturales particulares de
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este grupo de religiosas de claustro permite mejorar la calidad del servicio profesional
proporcionado a este grupo, asi como el poder generar este tipo de instrumentos, en otros ambitos
0 contextos en donde sea util el poder identificar cdmo muestran los diferentes consultantes esta

actitud hacia el proceso de psicoterapia.
Relevancia Académica:

Como estudiante en formacion de la maestria entpsagna, se considera que el encontrar cOmo
medir de manera objetiva, confiable y valida lo que las religiosas de una comunidad de claustro
piensan, sienten y hacen respecto al proceso psicoterapéutico, contribuye al desarrollo de
conocimientos, habilidades, aptitudes, competencias y desempefios que podran ser utilizados para
desarrollar una metodologia que contribuya a encontrar diferentes formas de medir rasgos o
estados psicologicos que muestran las personas, con la finalidad de dar un servicio mas

profesional y de calidad en un futuro.

Otra aportacion académica que surge de estudio es que permitio aplicar los conocimientos
tedricos aprendidos acerca del dialogo entre diferentes disciplinas para generar desde una
perspectiva mas amplia un resultado profesional mas integral que responda a las necesidades
particulares del consultante, que en este caso fue la orden para la que fue construido el
instrumento.

Este estudio proporciond la oportunidad al investigador de utilizar los conocimientos,
habilidades aptitudes, competencias, desempefios asi como experiencias adquiridas en diferentes
ambitos personales, académicos, profesionales incluyendo los de esta maestria para la

construccion del instrumento.
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Metodologia
Con la finalidad de responder a la pregunta de investigacion, la metodologia cuantitativa ofrece
una variedad de procedimientos o métodos para construir herramientas o instrumentos de
medicion que permiten llevar a cabo la recoleccion de datos, entre los que se encuentran: la
observacion, la encuesta, el cuestionario, la entrevista, los inventarios de entrevista, las pruebas y

escalas objetivas (Kerlinger y Howard, 2002; Baptista, Fernandez y Hernandez, 2010).

A partir de tomar en cuenta una variedad de caracteristicas diferenciales, socioculturales y
particulares que muestra la poblacion de este estudio, se eligié construir una escala de actitud

hacia el proceso de psicoterapia.

Entre los aspectos especificos de este grupo, que se consideraron para la eleccion de este

instrumento fueron:
» La presencia de la familiaridad expresada respecto a responder test o pruebas.

» Elrango tan amplio de variabilidad que las personas muestran respecto a
e Lavelocidad de lectura.
» Lalectura de comprension.
* La comprension y seguimiento de instrucciones escritas y,

» Las condiciones d&a clausuraque influyen con el poco tiempo que tienen para salir
del monasterio a vivir un proceso de psicoterapia prolongado.

En relacién con la escala, ésta es definida como:

“un conjunto de simbolos o valores, construida de tal manera que
valores numeéricos pueden ser asignados por una regla a los
comportamientos de los individuos, que indica si el individuo que
responde al instrumento muestra lo que se supone que mide”
(Kerlinger, 2002, p. 645)
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Los elementos de una escala, que se tomaron en cuenta para elegirla como la herramienta
mas adecuada para medir la actitud hacia el proceso de psicoterapia, fueron los siguientes: la

facilidad y el poco tiempo que se requiere para responderse.

Respecto al método de construccion de un instrumento para medir la actitud por el que se
optdé como referente en este estudio, es ehtivalos aparentemente igualele Thurstone
(1929, citado en Padua, 1994; pp. 180-195; Morales, 2000, pp. 44 -45), ya que la definicion
tedrica de este tipo de escala, tanto como el tipo de reactivos que se utilizan para su elaboracion,
se complementa con el concepto de actitud y los aspectos que la componen: cognitivo, afectivo y

conductual (Rodrigues, 2004).

“Las escalas diferenciales tienen como caracteristica inicial mas
importante el que los items (afirmaciones relacionadas con la
actitud medida) tienen un valor que indica su posicion en el
continuo favorable-desfavorableje manera que entre los valores
de todos los items se cubre todo el espectro del continuo”
(Thurstone, 1928 y 1929; citado en Morales, 2000, p.44).

Otra de las razones por las que se eligié6 como referente este método para elaborar la escala
de medicion de actitud hacia el proceso de psicoterapia, fue que la opcidon de respuesta que se
presenta en el instrumento final es de dos alternativas, SI o NO, que esté relacionada con estar de
acuerdo o en desacuerdo con los items (afirmaciones) presentados, ya que a la mayoria de las

integrantes del grupo para el que se construyo el instrumento, estan familiarizadas y se les facilita

esta forma de responder

Ligado a la metodologia se llevé a cabo un dialogo entre diferentes disciplinas que permitié
una toma de decisiones continua en cada una de las etapas de construccion del instrumento de
medicion. La forma en que se realiz6 este dialogo se presenta en la figura No. 1, donde los

nameros y las flechas indican el proceso de dialogo principal que se sigue en relacion con las
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etapas del proceso de construccion de la escala de actitud, asi como la presencia de las narrativas
de la psicoterapia, tanto como de la narrativa de significados socioculturales construidos por cada
una de las personas que forman parte del grupo de religiosas para las que se elabord este

instrumento.

Figura No. 1 Esquema de la construccion del instrumento a partir del dialogo con distintas
narrativas o discursos disciplinares.

m{ m Narrativa elaboracién de instrumentos
\° /7 ]

| Narrativa |
iocultural i Aplicacién n

| sociocultura ' Primer plicacid ' Segundo Validez y Instrumentol il
sobre instrumento Muestra instrumento o )

| . . iy confiabilidad final |

psicoterapia en Piloto Orden Jueces
[ la orden |
v, (s ,U/n\

Narrativa Muestra

o - Narrativa estadistica
estadistica Expertos

Narrativa psicoterapia

A partir de lo que sugieren los autores acerca de la construccién de un instrumento de
medicion de la actitud (Cantu & Salazar, 1994; Cohen, 2006; Hernandez, 2010; Morales, 2000;

Padua, 1979) se llevo a cabo la propuesta de las siguientes etapas y procedimientos:
123, Etapa: Instrumento piloto

Construccién del instrumento.

Elaboracion de los reactivos.

Se elaboraron en excel, 240 afirmaciones o reactivos en total: plénde-positivp40 de
pienso-negativo40 desiento-positivp40 desiento-negativp40 dehago-positivoy 40 dehago-
negativoen relacion con el proceso psicoterapéutico, de acuerdo con los criterios de cantidad,
contenido y redaccién, establecidos para la construccion de los items de un instrumento

(Dorantes, 2010; Herndndez, 2010, Morales, 2000).
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Los criterios para la construccion de los reactivos de un instrumento son los siguientes,
segun algunos tedricos de elaboracion de instrumentos (Morales, 2011,2007, 2000; Padua, 1979,
Cantu & Salazar, 1997; Salazar, 2009):

» Utilizar expresiones sencillas que comprendan las personas que van a responder el
instrumento.

» Evitar el uso de negaciones ya que pueden generar confusion en quien contesta.

» Abstenerse de utilizar expresiones universales como nunca, Sigisiprgares.

» Prescindir de enunciados que incluyan dos afirmaciones u opiniones.

» Utilizar afirmaciones que permitan establecer diferencias entre los sujetos respecto al
acuerdo o desacuerdo con lo que se enuncia.

* Requieren reflejar opiniones no hechos comprobables.

» Procurar variar la forma de redaccion para evitar la repeticion o la monotonia en los
reactivos.

* Redactar de manera clara y sencilla y en un lenguaje comprensible para los
participantes.

* Redactar preferentemente en tiempo presente y en primera persona del singular.
* Revisar la congruencia del contenido con el tipo de reactivo (pienso, siento, hago).
* Se recomienda la estructura: sujeto + verbo +complemento

El contenido de las afirmaciones o items que formaron el instrumento piloto, se
construyeron a partir de las ideas que algunas de las religiosas tienen en relacion al proceso de
psicoterapia; esta narrativa constituye la construccion de la experiencia vivida por algunas de
ellas, en algin momento de su vida antes de ingresar a la orden o en algun periodo de su
formacion; también de las experiencias que otras hermanas de su comunidad, comparten sobre
asistir a una terapia psicoldgica, asi como de los comentarios que escuchan de religiosas de otras

comunidades.
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También el contenido de los reactivos se construy0 a partir de las ideas que algunos
tedricos expresan sobre las caracteristicas de un proceso de psicoterapia (Moreno, 2009; Okun,
2001; Singer, 1994).

Un asesor reviso y retroalimentd por escrito, el contenido, redaccién, ortografia y escritura
de los 240 items; con el propdsito de que el investigador realizara las correcciones, cambios y
revisiones correspondientes.

Cuando los reactivos cumplieron con los criterios de cantidad, contenido, redaccion y
escritura, se procedio a ordenarlos de manera aleatoria, con el objetivo de evitar que las religiosas
que lo contestaran generen habitos o patrones de respuesta.

Elaboracion del formato del instrumento piloto

A partir de ordenar los items, se elabordé en un documento de Word, el formato del
instrumento piloto, con los siguientes elementos: Nombre de la instancia académica y maestria
que apoyan la investigacion, introduccion al cuestionario, instrucciones, lista de reactivos,
espacio para las respuestas y agradecimiento (Salazar, 2009).

Previo a la aplicacién del instrumento con la muestra seleccionada, se llevo a cabo una
simulacién con cinco personas, para obtener informacion acerca del tiempo promedio que se
requeria para responderlo, asi como detectar aquellos aspectos a tomar en cuenta en la aplicacion
con las religiosas.

Se imprimieron 250 formatos de instrumentos pilotos que se requirieron para la aplicacion,
se revisaron, se acomodaron y engraparon. Se compraron los lapices y borradores que se
necesitaron para la administracién del instrumento.

Ya que se tuvo completo y listo el material para la aplicacion, se concertd una cita via

telefénica, correo electrénico o de manera personal, para la sesién de informacién con las
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abadesas de las comunidades o responsables de los centros de formacion para los diferentes
grupos de religiosas.

Aplicacion del instrumento piloto.

Sujetos

Para llevar a cabo la aplicacion del primer instrumento piloto se requirid6 una muestra
significativa, por lo que de acuerdo a lo que sugieren los expertos en investigacion (Bernal, 2006;
Hernandez, 2010) con obtener una muestra del 30% de la poblacion total, se considera que
representa de manera confiable al grupo completo que se estudia.

Con el propésito de trabajar con un margen minimo de error, se decidié que de las 714
religiosas que forman la poblacién de religiosas en la republica mexicana, la muestra estuviera
compuesta por el 35% de la poblacion total que en este caso fueron 250 religiosas de vida en
claustro de la orden elegida.

La seleccion de las religiosas que formaron parte de este grupo, se hizo a través de un
muestreo no probabilistico de tipo intencional o propositivo, en el cudl el investigador eligié
comunidades, institutos o centros de formacién de la orden, en dénde se pudieron encontrar
religiosas que muestran una actitud a favor, neutral o en contra de asistir a un proceso de
psicoterapia, que representan las caracteristicas buscadas de la poblacion, respecto al rasgo que se
decidié medir (Dorantes, 2010; Hernandez, 2010)

Fueron religiosas de diferentes: edades, lugar de origen, formacion académica, etapa de
formacion o compromiso (postulantes, novicias, junioras, formadoras, formacién permanente y
abadesas); asi como de distintos lugares de procedencia donde hay comunidades de la orden.

El nimero especifico de religiosas de acuerdo a la etapa de formacion o momento de
compromiso que estan viviendo en las comunidades, como el lugar en dénde viven, no fueron

criterios a considerar en la seleccion de la muestra; ya que de acuerdo a éstos, los grupos
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muestran una distribucion o proporcion tan desigual, que impidié trabajar con una muestra

estratificada significativa.

Sesion de informacion.

La sesion de informacion tuvo como finalidad, invitar a las integrantes del monasterio o
instituto, a colaborar en la construccion de un instrumento para su orden; se les explicé en qué
consistia su participacion, asegurar la confidencialidad; se respondieron a las dudas que se
presentaron, se acordaron los requerimientos para llevar a cabo la actividad; asi como se conoci6

su decision de patrticipar o no en la misma (Bourdieu, 1999).

Si aceptaban colaborar, se acordo el dia como hora de llevar a cabo la aplicacion, se les
agradecio y se dio por terminada la sesion; en caso de decidir lo contrario, se agradecio el tiempo

para escuchar la propuesta y se concluyo la reunion.

Administracion del instrumento piloto.

Con previo consentimiento verbal y el material preparado (instrumento impreso, lapices,
borradores), se entrego el formato del instrumento, como el material para responder, ya sea de
manera individual o en grupo.

El investigador o alguno de los participantes leyd en voz alta la introduccion e
instrucciones, al concluir la lectura se respondieron preguntas y aclararon dudas generales.

Se les record6 a las participantes, elegir solo una de las opciones para todas y cada una de
las afirmaciones, ya que era un criterio para que pudiera tomarse en cuenta, para la siguiente
etapa de la construccion del instrumento (Salazar, 2009)

Se procedi6 a solicitar a las hermanas que respondieran el instrumento; mientras las
religiosas llevaron a cabo la actividad, el investigador caminé entre los lugares donde estaban

sentadas y revisO que las personas respondieran de manera correcta (todos los items, una sola



41

respuesta por item); conforme terminaron, el investigador checé que todos los criterios de
respuesta se cumplieran (una sola respuesta por item, que todos los items tengan respuesta); si
faltaba algun criterio se le solicité a la religiosa que lo realizara; si cumplia con los criterios, el
investigador agradecié de manera verbal como personal, la colaboracion de cada participante y
guardo el instrumento contestado en una carpeta, como el material correspondiente.

2da. Etapa: primer analisis de datos

Vaciado de datos.

Para elegir los 90 reactivos que quedaron para la tercera etapa de construccion del
instrumento de jueceo, se utilizd una base de datos previamente disefiada y programada, en donde
se vaciaron los datos de las 240 respuestas de cada una de las 250 religiosas que respondieron el
instrumento.

Tratamiento estadistico

Una vez realizado el vaciado de datos se procedié a calcular via computadora: El nUmero
de personas que respondieron si a cada uno de los reactivos, el niumero de personas que
respondieron NO, la proporcion de personas que respondieron Sl a cada uno de los reactivos y la
proporcion de personas que respondieron NO; ya que se tiene la proporcion de Sl'y NO de todos
los reactivos, se multiplicaron dichas proporciones por cien y se obtuvo el calculo de la varianza
de cada uno de los reactivos.

34, Etapa instrumento para jueceo

Construccion del instrumento

Eleccion de 90 reactivos

Con base en el analisis de datos, se procedié a elegir los 90 reactivos para elaborar el
formato del instrumento para el jueceo. Se eligieron los quince reactivos de cada uno de los tipos:

pienso +, pienso -, siento +, siento -, hago +, hagpe obtuvieron la varianza mas alta.
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Elaboracion del formato

A partir del analisis de datos y de la seleccion de 90 reactivos, los items se ordenaron de
manera aleatoria y se construyo el formato del instrumento de acuerdo a ciertos criterios
propuestos y que fueron los siguientes: Nombre de la instancia académica y maestria que apoyan
la investigacion, introduccion al cuestionario, instrucciones, ejemplo de la forma de responder los
reactivos, lista de reactivos, espacio para las respuestas y agradecimiento. (Salazar, 2009).

Se imprimieron treinta formatos de instrumentos para jueceo que se requirieron para la
aplicacion, se organizaron, se revisaron y se engraparon.

Previo a la aplicacion con los jueces se llevo a cabo una simulacion con tres personas, para
tener la informacion del tiempo promedio que se requeria para responderse, asi como se
detectaron aquellos aspectos a tomar en cuenta en la actividad del jueceo.

Aplicacion del instrumento de jueceo

Introduccion

El jueceo es un procedimiento que se lleva a cabo en la construccion de un instrumento y
consiste en que personas expertas en el tema o rasgo que se tiene como objetivo medir, como en
la construccion de instrumentos de medicion psicolégica, como psicoterapeutas, funjan como
jueces, con la finalidad de darle el “peso” o ponderacion (1-9) a cada uno de los reactivos del
“cuestionario”, de acuerdo a cuantos puntostiensidadel reactivo tiene a favor o en contra del
fendmeno o situacion que se desea medir (Cantl & Salazar, 1997; Dorantes, 2010; Hernandez,
2010; Padua, 1979).

Sujetos

Para el jueceo, se requirieron 40 personas: psicoterapeutas, maestros de psicologia o

psicoterapia, psicélogos, investigadores y alumnos de los Ultimos semestres de la licenciatura en
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psicologia, con experiencia en la elaboracidon de instrumentos o el conocimiento como
experiencia en procesos psicoterapéutico en general o con religiosas.

Entrevista para invitacion e informacion.

La finalidad de la entrevista fue invitar de manera individual a cada experto, a colaborar en
la construccion de un instrumento como juez del mismo; se le explicd en qué consistia su
participacion, asegurar la confidencialidad; se respondieron a las dudas que se presentaron, se
acordaron los requerimientos para llevar a cabo la actividad; asi como se conocio su decision de
participar o no en la misma (Bourdieu, 1999).

Si aceptaron colaborar, se acordd el dia como hora de llevar a cabo la aplicacion, se les
agradecio y se dio por terminada la sesion; en caso de que decidieran lo contrario, se agradecio
escuchar la propuesta y se concluyo la entrevista.

Administracion del instrumento

Con previo consentimiento verbal y el material preparado (documento impreso), se entrego
el instrumento de manera individual a la persona que habia aceptado ser juez.

Se dio la opcion al experto de decidir leer en voz alta o en silencio la introduccion e
instrucciones de la actividad a realizar; al concluir la lectura se le solicitd responder los ejemplos
que se le presentaron, con la finalidad de corroborar que entendiera correctamente la manera de
responder el instrumento; se dedicd el tiempo necesario para dudas o aclaraciones, una vez
realizadas se le dej6 el instrumento al juez para que lo respondiera; se anotd en una lista previo
acuerdo el dia y hora para recoger el instrumento contestado; el investigador agradecié su
cooperacion y se despidio.

Conforme los jueces entregaron el instrumento con sus respuestas, el investigador checé

gue todos los items tuvieran so6lo una respuesta, si no era asi le solicitaba al juez que lo corrigiera;
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si todos los reactivos tenian las respuestas correspondientes, se reiteré el agradecimiento por su
colaboracion
42, Etapa segundo analisis de datos

Vaciado de datos

Para elegir los reactivos que conforman el instrumento definitivo y trabajar en la quinta
etapa de construccion del instrumento, se necesité del previo disefio y programacion de otra base
de datos, en donde se registraron los datos de las 90 respuestas de cada uno de los 31 jueces que
respondieron el instrumento.

Tratamiento estadistico

Una vez que se tuvo el vaciado de datos, se procedié a hacer el analisis de los mismos. Este
consistid en calcular la medida de tendencia central (media, mediana o moda) mas adecuada, con
base en los siguientes criterios: el nivel de medicion de los datos obtenidos y que permitiera
conocer de manera mas precisa el peso mas representativo para cada uno de los reactivos (Padua,
1979).

Eleccion de reactivos finales

Para elegir los reactivos finales que conformaran el instrumento de medicién de actitudes
hacia el proceso psicoterapéutico, se requirié decidir cuantos reactivos de cageerigm:+,
pienso -, siento +, siento -, hago + y hagy de cada peso (1-9) se necesitaban, de manera que
quedaran representados en la misma proporcion por tipo y por peso.

El instrumento final estaria formado por 27 reactivos: cuatro de cada una de las categorias:
pienso-positivo, pienso-negativo, siento-positivo, siento-negativo, hago-positivo, hago-nggativo
tres de cada uno de los pesos del 1-9.

52, Etapa: confiabilidad y validez.

Confiabilidad
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Para calcular el coeficiente de confiabilidad se utilizo del método de consistencia interna la
técnica de Kuder-Richardson, la cual es aplicable en instrumentos dénde las respuestas a cada
item, pregunta o afirmacién son dicotomicas o binarias, asi como por el nUmero de reactivos que
conforman el instrumento, criterios que cumple el instrumento de medicién que se construyd en
esta indagacion (Dorantes, 2010; Morales, 2007).

Para llevar a cabo el analisis de datos que permitiera obtener la confiabilidad, se realizo lo
siguiente:

Se emplearon los datos obtenidos de la muestra de religiosas a las que se les aplico el
instrumento piloto, en relacion con los dltimos reactivos elegidos y se procedié a programar en
excel las férmulas correspondientes que permitieron llevar a cabo el analisis de datos para
calcular la confiabilidad con la técnica estadistica de Kuder-Richardson, que se obtiene a través
de la comparacion que se hace de la relacion de las varianzas de los reactivos que componen el
instrumento, con la finalidad de conocer la proporcion de consistencia interna del instrumento, es
decir que el instrumento mida la actitud hacia el proceso de psicoterapia de la misma manera a
través del tiempo, en situaciones similares (Dorantes, 2010; Morales, 2007; Cohen, 2006)

Validez

Se planed obtener la validez, a partir ‘i’dtamiento estadistico’de los datos obtenidos
en el instrumento de jueceo, en donde se contrastan las respuestas de los jueces, para conocer la
proporcion de coincidencia o discrepancia respecto a la identificacién sobre la actitud favorable o
desfavorable que mostraron cada una de las afirmaciones que conformaron el instrumento para
jueceo, asi como el porcentaje de coincidencia o discrepancia respecto al peso asignado a cada

una de las afirmaciones o reactivos (Dorantes, 2010; Cohen, 2006).
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62. Etapa: Elaboracion del sistema de calificacion para el instrumento

Construccion de hoja de calculo para obtener calificacion

Una vez que se tuvieron los reactivos en orden aleatorio y con su peso respectivo, se
procedié a disefiar y elaborar una tabla en una hoja de excel donde se programd, construyé y
probd el procedimiento para obtener la calificacion final sobre actitud hacia el proceso
psicoterapéutico.
72. Etapa: Instrumento final.

Formato de hoja de respuestas

A partir de los reactivos definitivos obtenidos en la 52. Etapa, se elabor6 el formato de hoja
de respuestas con los siguientes elementos: Titulo del instrumento, datos demograficos,
introduccion, instrucciones, ejemplo de pregunta para responder, reactivos o items y espacio para
responder, asi como la reiteracion de revisar que estén contestados todos los items (Dorantes,
2010; Salazar, 2009)

Elaboracion del Archivo electronico

Se grabo y protegio el archivo de calificacion del instrumento en una USB.

Propuesta de analisis de datos

En las distintas etapas de la construccion del instrumento de actitudes se llevan a cabo diferentes
analisis de datos planteados por diversos teoricos (Cohen, 2006; Dorantes, 2010; Hernandez,
2010; Morales, 2007; Padua, 1979) y a partir de los cuales se proponen lo siguiente:
12, Etapa: Disefio, construccion y aplicacion del primer instrumento.

En esta etapa no se requirié realizar un analisis de datos.
22, Etapa: Primer analisis de datos

Para elegir los 90 reactivos que quedaron para la segunda etapa de construccion del

instrumento de jueceo, se utilizé una base de datos previamente disefiada y programada, en dénde
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se vaciaron los datos de las 240 respuestas de cada una de las 250 religiosas que respondieron el
instrumento.

Una vez realizado el vaciado de datos se procedi6 calcular via computadora: El nimero de
personas que respondieron Sl a cada uno de los reactivos, el nUumero de personas que
respondieron NO, la proporcion de personas que respondieron Sl a cada uno de los reactivos y
la proporcion de personas que respondieron NO; ya que se tuvo la proporcion de Sl y NO de
todos los reactivos, se multiplicaron dichas proporciones por cien y se obtuvo el célculo de la
varianza de cada uno de los reactivos.

32. Etapa: Construccion y aplicacién de instrumento para jueceo.

En esta etapa no se requirio realizar analisis de datos.

42, Etapa: segundo analisis de datos

Para elegir los reactivos que conforman el instrumento definitivo y trabajar en la quinta
etapa de construccion del instrumento, se requirié del previo disefio y programacion de otra
base de datos, en donde se registraron los datos de las 90 respuestas de cada uno de los 30
jueces

Andlisis de datos.

Una vez que se tiene el vaciado de datos, se procede a hacer el analisis de los mismos. Este
consistid en calcular la medida de tendencia central (media, mediana o0 moda) mas adecuada, con
base en los siguientes criterios: el nivel de medicion de los datos obtenidos y que permitiera
conocer de manera mas precisa el peso mas representativo para cada uno de los reactivos (Padua,
1979).

El instrumento final esta formado por 27 reactivos aproximadamente: cuatro de cada una de
las categoriaspienso-positivo, pienso-negativo, siento-positivo, siento-negativo, hago-positivo,

hago-negativoy tres de cada uno de los pesos del 1-9.



48

52, Etapa: Confiabilidad y validez del instrumento

Para llevar a cabo el analisis de datos para la obtencion de la confiabilidad del instrumento,
se realizo lo siguiente:

Se utilizan los ultimos reactivos, como los datos numeéricos obtenidos de estos y se
procedera a programar en excel, las férmulas correspondientes que permitiran llevar a cabo el
analisis de datos para obtener la confiabilidad con la técnica estadistica de Kuder-Richardson,
que se obtiene a través de la comparacion que se hace de la relacion de las varianzas de los
reactivos que componen el instrumento, con la finalidad de conocer el nivel de consistencia
interna del instrumento, es decir que el instrumento mida la actitud hacia el proceso de
psicoterapia de la misma manera a través del tiempo, en situaciones similares (Dorantes, 2010;
Morales, 2007; Cohen, 2006)

Se planeod obtener la validez, a partir del “tratamiento estadistico” de los datos obtenidos en
el instrumento de jueceo, en donde se contrastan las respuestas de los jueces, para conocer la
proporcion de coincidencia o discrepancia respecto a la identificacion sobre la actitud favorable o
desfavorable que mostraron cada una de las afirmaciones que conformaron el instrumento para
jueceo, asi como el porcentaje de coincidencia o discrepancia respecto al peso asignado a cada
una de las afirmaciones o reactivos (Dorantes, 2010; Cohen, 2006).

62. Etapa: Elaboracion del sistema de calificacion para el instrumento

En esta etapa no se llevd a cabo un andlisis de datos
72. Instrumento final.

En esta etapa no se requirié hacer ningun analisis de datos.

Encuadre ético del estudio
Con la finalidad de cumplir con algunos requerimientos éticos en el estudio se llevan a cabo las

siguientes actividades:
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a) Se presenta por escrito y en una sesion programada el prottelolbrabajo de
Obtencién de Grado, a las personas de la orden responsables de autorizar de manera formal y por
escrito, la colaboracion de las religiosas de su orden para la realizar la construccion del
instrumento, como los beneficios y aportes para su orden.

En esta sesion se tiene como propdésito dar a conocer de manera precisa, en qué consiste la
investigacion, el nivel de confidencialidad que se solicita por parte de la orden, el aseguramiento
de esa confidencialidad a través de entender en qué consiste su participacion y en conservar el
anonimato del nombre de su orden tanto en los escritos que se elaboran, como en las
exposiciones parciales o totales de la investigacion, como en la revelacién de los nombres de los
documentos internos que las identifican.

El motivo por el cual se solicita por escrito la autorizacion de la orden para llevar a cabo la
investigacion, es porqué en caso de ser necesario, se muestra a las personas encargadas de los
diferentes grupos o comunidades a las cuales se acude para aplicar el instrumento piloto en caso
de que lo soliciten.

b) Antes de la aplicacion del instrumento piloto, se conversa con las religiosas que estan
interesadas en participar y colaborar en la investigacion. El propésito de la conversacion es
informar y dejar claro a cada una la confidencialidad de su participacién, asi como para qué se
requiere de manera especifica su participacion y en qué consiste dicha colaboracién, como en
beneficio que puede obtener su orden y ellas mismas. Se dialoga sobre su sentir y pensar de lo
gue escuchan y entienden, se aclaran dudas. Al terminar el didalogo se les pregunta de manera
personal y verbal si aceptan participar y colaborar, se les agradece a todas y se les informa a las
gue van a patrticipar el dia y hora (Bourdieu, 1999)

c) Con los jueces se tendra una pequefa entrevista de diez minutos aproximadamente, con

el fin de dar a conocer el propdsito de la investigacion, la importancia de su colaboracion, el
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caracter de confiabilidad de su participacion como jueces, su opinién y sentir sobre su
colaboracién, asi como todas las dudas y aclaraciones que requieran; una vez agotado el tema, se
procede a conocer su aceptacion o no de colaborar, se agradece su tiempo y atencion (Bourdieu,
1999).

El motivo por el cual no se lleva a cabo la firma de un consentimiento acordado, con las
religiosas o jueces es debido a que en ninguno de los formatos del instrumento se solicita que se
escriba el nombre de la persona que realiza la actividad, y en ninguna parte del informe del
Trabajo de Obtencion de Gradpareceran los participantes y colaboradores referidos con sus
nombres, ya que no se requiere para los fines de la investigacion (Manual de publicaciones de la

American psychological associatiéirA).
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Resultados y analisis de datos
Con el propésito de facilitar la lectura de los resultados, se presenta el siguiente glosario, que esta
compuesto por aquellos conceptos estadisticos y de elaboracion de instrumentos que aparecen en
la descripcion de los mismos.
Las definiciones y conceptos no estan ordenados alfabéticamente, sino a partir del orden en
que aparecen por primera vez en el escrito, con la finalidad de que el lector pueda seguir la

lectura de manera agil y continua.

Método de intervalos Proceso de construccion de una escala de actitud propuesta por Thurstone en

aparentemente 1929, que a partir de la aplicacion de algunas técnicas estadisticas permita

iguales: escalonar numéricamente, los items que forman el instrumento final y que
entre los reactivos existe supuestamente una distancia igual en puntos.

Medicion: Proceso de asignar niumeros o caracteristicas a objetos, personas estados o
hechos, segun reglas especificas para representar la cantidad o cualidad de un
atributo.

Escala de actitud: Conjunto de afirmaciones en las que la persona indica su acuerdo o

desacuerdo para cada frase. A través de estas escalas se mide lo que quien
responde piensa, siente, hace respecto a un fenémeno o situacion.

Instrumento: Escala y cuestionario utilizados para extraer ciertas respuestas acerca de un
tema, variable, rasgo o situacion.

Instrumento piloto: Escala que se aplica en el proceso de elaboracion de una herramienta de
actitud, con la finalidad de elegir los reactivos que mejor discriminan.

Reactivo o item: Frase indicadora de la variable que se investiga, cumple el papel de estimulo
ante el sujeto que soélo puede dar una respuesta entre dos 0 mas opciones
previstas.

Rango: Cantidad de variabilidad o dispersion que presenta un conjunto de datos,

objetos o personas respecto la cantidad de variable que muestran.



Formato:

Dicotémica:

Significativa:

Tratamiento
estadistico:

Base de datos:

Varianza:

Frecuencia:

Nominal:

Jueceo:

Peso o ponderacion:
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Conformacion, estructura y contenido particular
instrumento de medicion.

para responder un

Forma de respuesta para un reactivo compuesta por dos opciones.

En relacién con una muestra se refiere al niumero suficiente de sujetos a partir
del cual se pueden inferir propiedades de la totalidad de la poblacién con un
nivel de confianza.

Se dice de un resultado que no se debe al azar sino a la presencia de evidencias
estadisticas de que se produce una diferencia o el rechazo de una hipétesis,
con un nivel (proporcién) de confianza.

Procedimientos y férmulas aplicadas a una base de datos para generar
informacion.

Archivo electronico de coleccion de datos organizados que se utiliza para
generar informacion a partir de aplicar una serie de procedimientos.

Medida que indica la variabilidad o dispersion de un conjunto de datos y que
se utiliza para identificar los reactivos que mejor discriminan a través de
multiplicar la proporcién de respuestas Sl a un reactivo, por la proporcion de
respuestas NO a ese reactivo por 100.

Numero de elementos comprendidos en una distribucion determinada.

Nivel de mediciéngue involucra el proceso de denominar o etiquetar, consiste
en colocar los casos dentro de categorias y contar su frecuencia de ocurrencia.

Proceso de evaluacion de los items respecto al punto en un escala continua del
1 al 9, en la cual el juez ubica cada item, para determinar el peso o
ponderacién que el reactivo tiene, respecto a la actitud que se propone medir

Cantidad de puntos que se determina que tiene de actitud, un reactivo.



Moda:

Distribucién de

frecuencias:

Graficas radiales:

X2 6 Ji-cuadrada:

Confiabilidad:

Validez:

Consistencia interna:

Coeficiente Kuder-
Richardson:

Prueba por rangos de
Friedman:

Hipotesis estadistica:
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En un conjunto de datos aquel que mas se repita o presente mayor frecuencia.

Tabla construida para registrar los datos sobre la cantidad de ocurrencia,
eleccion o emision de respuestas emitidas por un grupo de personas.

Conocida como grafico de arafia o de estrella, representa los valores de cada
categoria a lo largo de un eje independiente que se inicia en el centro del
gréfico y finaliza en el anillo exterior. Muestran cambios en valores con
respecto a un punto central. Entre sus utilidades esta la de mostrar
graficamente la distribucion de frecuencias observadas en un grupo de
personas respecto a un objeto, persona o situacion

Es la prueba de significancia no paramétrica mas popular en la investigacion
social. Se usa para hacer comparaciones entre frecuencias o proporciones.

Caracteristica de unos resultados, puntuaciones obtenidas en una muestra
determinada a partir de la aplicaciéon de un instrumento, entendida como la
proporcién de varianza verdaderan respecto a la varianizsal.

Se refiere al tipo de interpretaciones o inferencias que pueden hacerse de las
puntuaciones obtenidas a partir de la aplicacion de un instrumento o escala de
medicion.

Serie de métodos de comprobacion de la confiabilidad de un instrumento que
consiste en la cuantificacion de las correlaciones entre los items de un
instrumento, que muestra la cantidad de relacion estadistica 0 empirica entre
los reactivos.

Proporcion obtenida a partir del célculo de la varianza verdadera respecto a la
varianza total de un conjunto de items donde las respuestas son dicotémicas o
binarias y que indican la proporciéon o porcentaje de varianza debida a lo que

los items tienen en comun.

Constituye un analisis de varianza con enfoque no paramétrico que se utiliza
para verificar las diferencias en una sola muestra a quienes se han medido al
menos bajo dos condiciones.

Proposicidon o supuesto que expresa la relacion, diferencia entre dos o mas
variables, grupos o condiciones e indica, asi como la estimacién de un valor
gue se pronostica, en una o0 mas muestras o poblaciones.
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Resultados
A continuacion se realiza la descripcion del procedimiento que se siguid, las decisiones que
se tomaron, como los resultados y los productos que se obtuvieron en cada una de las actividades

planeadas para cada etapa de la construccion del instrumento.

Primera etapa: Instrumento piloto

Introduccion

El objetivo de esta primera etapa fue elaborar un instrumento piloto, para ser aplicado a una
muestra de las religiosas de la orden para la que se construye esta escala.

Los pasos que se siguieron para lograr este propdsito se exponen a continuacion.

Construccion del instrumento

Elaboracion de reactivos:

Para la construccion del instrumento piloto, se elaboraron en una hoja de calculo en excel,
254 reactivos en total: 49 deenso-positivo(P+), 44 depienso-negativqP-), 41 desiento-
positivo (S+), 42 desiento-negativdS-), 40 dehago-positivo(H+) y 40 dehago-negativaH-)
hacia el proceso psicoterapéutico, de acuerdo con los criterios de contenido, redaccion y forma
establecidos para la construccion de los items de una escala de actitud (Cantu & Salazar, 1997;
Dorantes, 2010; Hernandez, 2010; Morales, 2011; Padua, 1979).

En relacién al contenido de los items para este instrumento en particular, se tomaron en
cuenta los siguientes aspectos:

» El significado indistinto que las religiosas utilizan respecto a las palabras terapia
psicolégica, psicoterapia y proceso psicoterapeutico.

» Las ideas, sentimientos y acciones expresadas por algunas integrantes de la orden
respecto al proceso de psicoterapia, en diferentes momentos de interaccion con ellas.



55

* Asi como las ideas de algunos tedricos sobre las caracteristicas, de un proceso de
psicoterapia (Moreno, 2009; Okun, 2001; Singer, 1994).

Una vez elaborados todos los reactivos, fueron revisados por un experto, quien es el asesor
de la parte metodoldgica de la elaboracion del instrumento.

Esta revision se hizo con base en los siguientes criterios:

» De forma: ortografia y redaccién, segun los tedricos de elaboracion de instrumentos.
* De contenido: relacion con el rasgo que se desea medir, concordancia con el

componente de la actitud y las caracteristicas socioculturales del grupo para el que se
construye el instrumento.

A partir de la verificacion y retroalimentacion de estos criterios, se hicieron los cambios

indicados y se continuo con el proceso de construccion.

Respecto al nimero de reactivos que se construyen para el instrumento piloto no existe
entre los tedricos un acuerdo, Morales (2000) y Padua (1979), sugieren que sean como maximo

200 items.

Para esta escala se plante6 en el apartado de metodologia que serian 240 en total, 40 de
cada uno de los componeni@st+, P-, S+, S-, H+ y H-)pero al momento de la construccion,
modificacion y eliminacion de algunos de los reactivos, se tomé la decision de dejar todos los

reactivos, con el propdsito de tener un rango de opciones de eleccion mas amplio.

Al final quedaron 252 reactivos los cuales se ordenaron de manera aleas@ieonstruyo

el formato del instrumento piloto (Anexo No. 1)

Este formato esta compuesto de los siguientes elementos: nombres de la institucion,
departamento y programa de maestria que avala la investigacion, introduccion al cuestionario,

instrucciones, los reactivos y el agradecimiento.
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Como se puede observar en el anexo No. 1, el numero del reactivo, los items y el espacio
para responder se acomodaron en una tabla, ya que se considerd que esto posiblemente permite a
quien responde el instrumento, seguir un orden e identificar de manera precisa en donde

responder.

A partir de la identificacion de algunas caracteristicas que presentaron las integrantes de la
orden, como: una gran variabilidad respecto a la escolaridad, velocidad de lectura, nivel en
lectura de comprension, experiencia en realizar actividades similares a la que se propone,
“familiaridad” con el tipo de respuestas y entendimiento sobre las opciones de respuesta, se tomo

la decision de utilizar la forma mas sencilla, precisa y clara de emitir una respuesta.

Respecto a la opcidn de respuesta se tomo la decision de qudido&daica(SI 6 NO),
por dos razones: Primero porque es la forma basica mas conocida y practicada de respuesta por la
mayoria de las religiosas y segundo porque en el método que propone Thurstone para la
elaboracion de escalas de intervalos aparentemente iguales se considera que las opciones de
respuesta a utilizar en el instrumento son las de dos alternativas que se refieren al acuerdo y
desacuerdo que la persona puede elegir respecto al contenido de cada uno de los reactivos

(afirmaciones) que se le presentan (Cantu & Salazar, 1997; Morales, 2009, 2011; Padua, 1979)

La forma de como marcar la respuesta (una “X”), se decidio con el propdsito de buscar la
opcion que permita optimizar el tiempo de respuesta, facilitar la forma de hacerlo, asi como evitar

el cansancio ante la gran cantidad de reactivos que componen este instrumento.

Previo a la aplicacion, se llevo a cabo una simulacién para responder el instrumento, con la
finalidad de conocer el tiempo promedio que se requiere para contestar, asi como detectar errores

de tecleo y ortografia.
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Para ello se invitd a cinco personas para participar, se les explicé el objetivo y una vez que

aceptaron se llevo a cabo la actividad, la cual tuvo una duracion de una hora y quince minutos.

Los errores de tecleo y ortografia identificados por las personas participantes fueron

corregidos.

Aplicacion del instrumento.

Sujetos:

De acuerdo a los tedricos de la elaboracion de instrumentos, para esta primera aplicacion,
una muestra entre 50 y 100 personas elegida del total de la poblacion, para la cual se elabora la

escala final, se considesanificativa(Padua, 1979).

El instrumento piloto en esta primera etapa fue aplicado a una muestra de 171 religiosas de
acuerdo a los criterios de inclusion del muestreo no probabilistico intencional o propositivo

presentado en el apartado de metodologia y procedimientos.

Sesion de informacion:

En cada una de las comunidades o centros de formacion a los que se asistié a aplicar el
instrumento, el investigador lleva a cabo dos sesiones de informacion, primero con el grupo de
religiosas responsables de las comunidades o de los centros de formacion, con la finalidad de
explicar de manera detallada, en qué consiste la actividad, el objetivo de su participacion y
contribucién del instrumento en el trabajo con las religiosas de su orden, también para explicar la
manera en qué se haria la aplicacion y correccion, como el aseguramiento de la confidencialidad
de las participantes, al explicar que no apareceria su nombre, ni el de la orden en ningdn
documento.

Una vez lograda la aprobacion a la aplicacién a las integrantes de la comunidad o centro de

formacion correspondiente, se acordé el dia y la hora para llevar a cabo la actividad.
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La segunda sesion de informacion se realizé con el grupo de todas las integrantes de la
comunidad, curso o centro de formacion, con la finalidad de dar la informacion acerca de la
actividad a realizar, el objetivo de su participacion, la contribucion de la construccion del
instrumento al trabajo en su orden, el aseguramiento de la confidencialidad, la manera en que se
haria la aplicacion y correccién en caso necesario, asi como la libertad de elegir si deseaban o no

colaborar.

Se proporcionod el tiempo que requirieran las religiosas para preguntas y respuestas; una vez
aclaradas las dudas, se les solicitd que si habian decidido participar permanecieran sentadas y las
que decidieran lo contrario podian seguir con sus actividades, agradeciendo su asistencia y

escucha.

Sdlo en una de las comunidades una de las religiosas de edad avanzada, mostro su negativa
entregando el instrumento sin contestar al final de la sesidon, mismo que se le agradecio.

Administracion del instrumento

Previo a la aplicacion se imprimieron 200 formatos de instrumentos piloto, se compraron
120 lapices, 60 borradores y notas adhesivas.

La horas de aplicacion de los instrumentos en las comunidades y centros de formacion
fueron las 9:00 6 16:00 horas, previo acuerdo con la abadesa o coordinadora del centro; se
eligieron estas horas ya que de acuerdo a las actividades que realizan las religiosas, por la mafana
era después del desayuno y por las tardes después de la hora de la siesta, momentos en que las
participantes se encuentran alimentadas y descansadas, para lograr la atencion necesaria y realizar

la actividad.

En la comunidad de las religiosas de mayor edad, la aplicacién se efectué después del

desayuno y después de la comida, ya que se requirié6 de mas tiempo.
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Los espacios fisicos en donde se realizaron las aplicaciones del instrumento, tanto en las
comunidades como en los centros de formacion, son los lugares asignados para las conferencias o
estudio como son: los salones de estudio, la biblioteca, o los auditorios, en todos los sitios se
contaba con la iluminacion, ventilacion y mobiliario adecuado para realizar la actividad con la

concentracion necesaria y sin interrupciones.

Con el consentimiento verbal por parte de cada una de las integrantes de los grupos,
comunidades o centros de formacion, se repartieron los formatos como el material

correspondiente que se puede observar en la siguiente imagen

Figura No. 2. Material para la administracion del instrumento piloto.

Una vez que cada religiosa tenia el formato y material, se procedid a solicitar que la
religiosa que asi lo deseara, leyera por favor en voz alta las instrucciones, se le indicé que cuando
llegara a un punto, parara la lectura para responder preguntas, complementar informacion o
aclarar alguna idea, si las religiosas lo requerian.

Terminada la lectura de las instrucciones y resueltas las dudas, se les solicitdé que

escribieran su nombre en la nota adhesiva, pegada en la parte superior derecha de la primera hoja
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del formato (ver figura No. 3) y se les explico el propdsito del mismo: identificar si todos los
reactivos fueron contestados con los criterios solicitados, en caso de detectar lo contrario,
solicitarles al siguiente dia que completen o corrijan si es necesario, si no entregarles la nota
adhesiva con su nombre, con la finalidad de que estén enteradas de que respondieron de manera

correcta y asegurar la confidencialidad.

Que el instrumento piloto estuviera contestado de manera correcta y completa, fue un

requisito para poder realizar el tratamiento o analisis estadistico de los datos en forma precisa.

Figura No. 3. Material de apoyo para la aplicacion del instrumento piloto

Leidas las instrucciones y aclaradas las dudas, cada religiosa comenzé a responder el

instrumento piloto.

Mientras las hermanas respondian, el investigador, camind entre los lugares donde estaban
sentadas, con la finalidad de responder a aquellas dudas particulares que tuvieron cada una, co6mo

aclarar el significado de aquellas palabras que no comprendian

Cada vez que una religiosa terminaba de responder el cuestionario piloto, lo entregaban, se

agradecia su participacion y se recibia el material que utilizé para la actividad.
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Cuando todo el grupo de religiosas terminé de contestar el instrumento piloto se llevo a
cabo una revision para detectar que todos los reactivos tuvieran escrita sélo una respuesta; en
caso de que alguno de los reactivos no tuviera respuesta 0 estuvieran marcadas dos respuestas
para el mismo reactivo se les escribié un punto junto al reactivo y al siguiente dia previo acuerdo
con las religiosas se convocd a un reunién para corregir o completar las respuestas del

instrumento que lo requirieron, asi como informar a las que lo respondieron de manera correcta.

Figura No.4 Ejemplos de respuestas incorrectas

Realizadas las correcciones correspondientes, se les entregaron las notas adhesivas con sus

nombres y se les agradecio de nuevo su colaboracion.

En caso de que el instrumento no requiriera de correccion, se le informo a la hermana y se

le entregd la nota adhesiva con su nombre y se reitero el agradecimiento por su participacion.

En la aplicacién con el primer grupo, se pudo detectar que el porcentaje de religiosas que
no cumplieron con los criterios de respuesta era muy alto (80% de los cuestionarios), ya que
dejaban algunos items sin responder, al preguntarles el motivo, respondian que no se daban

cuenta ya que estaban muy juntos.
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A partir de esta situacion, se decidié construir un rectangulo de cartdén grueso, que sirviera
como guia para saber en qué renglon estaban respondiendo y asi evitar que se los “pasaran”,

como se muestra en la siguiente figura.

Figura No. 5 Material de apoyo para la lectura de reactivos.

En los siguientes grupos en los que se les aplico el instrumento, el nUmero de cuestionarios
que requerian de correcciones disminuyé en un 90%, al igual que las religiosas hacian
comentarios de que les habia servido, “el cartoncito” para no “saltarse” o equivocarse, incluso

para poder leer el reactivo de manera mas rapida.

Las palabras de los items, que las religiosas de los diferentes grupos solicitaron su

significado y aclaracion fueron: minimizar, controlar, juzgar, divertido e irrelevante.

Aspectos interesantes
Las situaciones interesantes que se presentaron en la aplicacion del instrumento piloto
fueron las siguientes:
 En diversas sesiones de administracion del instrumento, las religiosas hacian

comentarios relacionados con la coincidencia de las ideas expresadas en los
enunciados y lo que pasaba en sus comunidades.
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» Algunas (entre risas) preguntaban de dénde habian surgido las afirmaciones, ya que
eran situaciones que se presentaban en las comunidades.

 Después de la aplicaciéon del instrumento a todo el grupo, algunas religiosas
solicitaban hablar conmigo para aclarar algunos reactivos que habian llamado su
atencion, y deseaban conocer la respuesta a ellos.

* Un par de hermanas me pidieron el formato sin contestar, ya que comentation que
querian llevar a la oracion”.

* Algunas comentaron que en cuanto estuviera listo el test definitivoojpla &llas
pudieran tener la oportunidad de contestarlo para “saber que se sacal@m’les
comentd que cuando el instrumento estuviera terminado se les aplicaria en alguno de
los cursos que asistieran.

* En un grupo de religiosas adultos en plenitud, entre risas comentabgracpuéo
que les quedaba de vida, para que iban a ir al psicélogo, que eso era para las
jovenes”

* Algunas expresaban verbalmente o por escrito, su agradecimiento por haber sido

elegidas como orden para llevar a cabo esta investigacion, esto lo podemos leer en la
siguiente figura.

Figura No. 6 Mensaje que aparece al final de un formato del instrumento piloto.

Segunda Etapa: primer analisis de datos
Introduccion
La finalidad de esta segunda etapa consistié en consthéséade datoson las respuestas

emitidas por la muestra a la cual se aplicé el instrumento piloto, llevar a cabo el tratamiento
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estadistico para calcular Varianzay en la siguiente etapa elegir aquellos reactivos que mejor

discriminaran a las personas que muestren una actitud hacia la psicoterapia.

Se dice que un reactivo discrimina cuando la proporcién de personas que responden a favor
es similar a la proporcién de las personas que contestan en contra de la idea que se presenta en

cada reactivo.

A continuacién se describen los pasos que se siguieron para elaborar la base de datos y
obtener la varianza de cada reactivo.

Preparacion de los datos.

Aplicados los 171 instrumentos piloto, se le asigné un niumero a cada uno de ellos. Después
se escribid al final de cada reactivo la clave que le correspondia segun la respuesta elegida por
cada religiosa: para la respuesta Sl, la clave es 1, para las respuestas NO, la clave es 0, como se

muestra en la siguiente figura.

Figura No. 7 Ejemplo de registro de claves de respuesta.
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Al escribir la clave de respuesta, se encontré que el 4% del total de instrumentos
contestados (7 cuestionarios), se tenian que anular por presentar errores en la manera de

responderlo y que no fueron detectados en la etapa de correccion.

Al finalizar la asignacion de claves a los reactivos, las respuestas a los 164 cuestionarios
proporcionadas por las religiosas a las que se les aplicd dicho instrumento, se utilizaron para

construir la primera base de datos para llevar a cabo el tratamiento estadistico correspondiente.

Vaciados de datos:
Se construy6 en una hoja de calculo de excel una base de datos, en dénde se registraron los
datos de las 252 respuestas de las 164 religiosas que respondieron los cuestionarios de manera

completa y correcta.

Con la finalidad de llevar a cabo un vaciado de datos mas rapido y preciso, se construyeron

unas plantillas, que fueron impresas en acetatos, como se puede observar en la siguiente imagen.

Figura No. 8 Plantillas para registrar datos del instrumento piloto.

Las platillas son tablas de dos columnas y el nUmero de filas correspondientes a los items
de la pagina u hoja correspondiente; como se puede observar en la primera columna estan escritos

los nimeros de los reactivos de la hoja correspondiente y en la segunda columna espacios vacios
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a través de los cudales se puede observar el nimero clave correspondiente a la respuesta emitida

por la persona que respondié el instrumento, como se puede observar en la siguiente imagen.

Figura No. 9 Muestra de uso de las plantillas

El resultado de esta actividad, fue una base de datos construida en una hoja de excel, donde
se registraron las 41,328 claves de respuesta de los 164 instrumentos que se respondieron (Anexo

No. 2)

Tratamiento estadistico: Varianza de reactivos.

De acuerdo a lo propuesto por los autores de elaboracion de instrumentos (Magnusson,
1972; Salazar, 2009), al tipo de datos recabados y a partir de la base de datos construida, se llevo
a cabo el calculo de la varianzafdecuenciasle datos de tipaominal, para cada reactivo de la
siguiente manera:

» Se obtiene el numero de respuestas Sl.

» Se obtiene el numero de respuestas NO.

» Se calcula la proporcion de respuestas Sl, (p).

e Se calcula la proporcion de respuestas NO (q).

» Se calcula la varianza multiplicando (p)*(q)*100.
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En la siguiente tabla se presentan algunos reactivos y el proceso de obtencion de la varianza.

Tabla No. 1 Ejemplo de célculo de la varianza en algunos reactivos.

El producto del tratamiento estadistico fue una hoja en excel donde aparece el calculo de la
varianza de los 252 reactivos (Anexo No. 3)
Tercera etapa: Instrumento para jueceo

Introduccion

El propésito de esta tercera etapa era construir y aplicar el instrumenfjogqua@a un
grupo de expertos en el tema o el rasgo que se pretende medir, para que emitieran su juicio sobre
el peso o ponderaciopara cada uno de los reactivos, con la finalidad de construir una base de
datos para llevar a cabo la siguiente etapa del proceso de construccién del instrumento que es el
andlisis estadistico de los datos recabados.

Para cumplir con el objetivo planteado se llevaron a cabo las siguientes actividades:

Elaboracion del instrumento para jueceo.

Eleccion de los reactivos.
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Una vez realizados los calculos correspondientes, se procedio a elegir 15 reactivos de cada
uno de los componentes del instrumefe, P-, S+, S-, H+ y H-)en total fueron 90 reactivos
que formaron el instrumento para jueceo.

De acuerdo a lo que sugiere Salazar (2009) la decision de que fueran 90 reactivos en total,
se debe a que para el instrumento final, se requieren tener como maximo la tercera parte de estos
reactivos despueés del jueceo y se considera que la cantidad elegida de items es suficiente para

lograr el objetivo planteado.

Para la eleccion de los reactivos se tomoé en cuenta el resultado del célculo de la varianza
que se llevd a cabo en el tratamiento estadistico. Se escogieron aquellos reactivos de cada

componente de la actitud que tuvieran las primeras quince varianzas mas grandes.

La varianza maxima que se puede obtener de un reactivo es de 25 y la minima de 0, esto
quiere decir que si tenemos una varianza de 25 en un reactivo la mitad de las personas que
componen la muestra respondieron Sl al reactivo y la otra mitad de la muestra respondio que NO,
por lo tanto es un reactivo que puede tener una variacion entre el SI y el No en la misma
proporcion, que es lo que se busca en cada reactivo que pueda presentar una variacion alta entre
una actitud favorable o desfavorable hacia ese reactivo. De acuerdo a la cantidad de varianza
obtenida los reactivos se clasifican en los siguientes tipos, de acuerdo a lo que propone Salazar
(2009).

Tabla No. 2 Clasificacién de reactivos a partir de la varianza.

TIPO VARIANZA
21-25
16-20
11-15
6-10
0-5

mo|0|w|>
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Un ejemplo de cada uno de los reactivos con sus respectivas varianzas se presenta a
continuacion.

Figura No. 10 Ejemplo de reactivos de los diferentes tipos con sus respectivas varianzas.

TIPO |NUMERO ENUNCIADO VARIANZA| TIPO
H+ 90 Platico sobre mi interés de asistir a una terapia psicoldgica 25 A
P- 60 En un proceso de psicoterapia me aconsejan 20 B
H- 66 Expreso mi incredulidad acerca de asistir a un proceso de psicoterapia 15 C
P+ 38 Al asistir a una terapia psicoldgica aprendes a prevenir problemas emocionales 10 D
S- 180 |Me enoja que las personas asistan a un proceso psicoterapéutico 4 E

Como resultado del célculo y clasificacion de los reactivos de acuerdo a la varianza se
obtuvo una lista de los 90 reactivos que mejor discriminan y que se pueden observar en el anexo
No. 4.

Construccién del formato.

Una vez que fueron elegidos los 90 reactivos con mayor varianza, se ordenaron de forma

aleatoria y se construyo el formato del instrumento para jueceo (Anexo No. 5)

Este formato se elaboré con los siguientes elementos: nombres de la institucion,
departamento y programa de maestria que avalan la investigacion, introduccién al cuestionario,
instrucciones, los reactivos los items; las indicaciones sobre dénde continuar terminada de

responder cada hoja y el agradecimiento.

Thurstone (1929, citado en Padua, 1979, p.182) propone una manera de redactar las
instrucciones para el instrumento de jueceo a partir de esta sugerencia, se tomé la decisién de
incluir algunos aspectos, eliminar otros, asi como incluir nuevos aspectos no considerados por
este autor; con la finalidad de que los jueces lograran entender de manera clara y precisa: el
objetivo del instrumento, el propodsito de su participacion y la manera de hacerlo, como se puede

leer en la siguiente figura.
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Figura No. 11 Instrucciones para instrumento de jueceo.

Entre los elementos que se decidié incluir en el apartado de instrucciones son:

e Describir de manera detallada cada uno de los elementos a considerar por el juez
para responder.

* Resaltar con “negrita”, aquellos elementos a los que los jueces requieren poner
atencion y tener presente al responder el instrumento.

* Proponer un ejemplo resuelto, acompafiado de la explicacion paso a paso sobre
como responder y su significado.

e Incluir dos ejemplos para que cada uno de los jueces los respondan e identifiquen
si comprenden las indicaciones para contestar el instrumento.

* Y asegurar la confidencialidad en su participacion.
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En relacidon a la manera de organizar la informacion en el formato se decidié que la
orientacion de las paginas sea horizontal con la finalidad de que en una sola fila aparezca el
reactivo y el espacio correspondiente para responder.

También se toma la decisién que lo alto de la fila donde estan escritos los items sea mayor
a lo preestablecido por el programa de texto (Word 2007), con la finalidad de que los reactivos
puedan ser leidos con mayor facilidad.

En la parte superior de cada pagina aparecen los titulos de cada una de las columnas
correspondientes, con los objetivos de agilizar el tiempo de respuesta, como la facilidad para
hacerlo.

En relacion a la forma de responder el instrumento, se siguieron los criterios generales que
proponen los autores (Padua, 1979), que consisten en escribir los enunciados y junto a ellos los
nameros correspondientes a los pesos (1 al 9) que los jueces van a considerar para emitir su juicio
respecto al valor que indique pasicionde cada reactivo en un continuo que va de una actitud
desfavorable a una favorable, a través de marcar el nimero del peso elegido.

Thurstone (1929, citado en Padua, p.182) propone que la escala de los pesos seade 1 a 11,
sin embargo en la experiencia de construccion de instrumentos Salazar (2009), sugiere que una
escala del 1 al 9 es suficiente para que los jueces probablemente logren emitir su juicios de
manera mas precisa al tener que elegir entre un rango menor de valores posicionales.

Previo a la aplicacion, se llevo a cabo una simulacién para responder el instrumento, con la
finalidad de conocer el tiempo promedio que se requiere para contestar, elementos a modificar en

las instrucciones, asi como detectar los errores de tecleo y ortografia.

Para ello se invitd a cinco personas para participar, se les explicé el objetivo y una vez que

aceptaron se llevé a cabo la actividad, la cual tuvo una duracion de media hora.
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Los errores de tecleo y ortografia identificados por las personas participantes fueron
corregidos.

Al terminar la construccion del instrumento para jueces, se imprimieron 40 formatos.

Aplicacion del instrumento para jueceo.

Sujetos.

Entre los tedricos expertos en elaboracion de instrumentos no existe un concenso sobre el
namero de jueces que se requieren para responder al instrumento de jueceo (Cantu & Salazar,
1997; Morales, 2000; Padua, 1979), cuyas propuestas van desde diez hasta 200 jueces, por tal
motivo se toma las siguientes decisiones:

» Para responder el instrumento de jueceo, se habia planeado una muestra de 30
personas: psicoterapeuta, maestros de psicologia o0 psicoterapia, psicélogos
investigadores y alumnos de los ultimos semestres de la licenciatura, con experiencia
en la elaboracion de instrumentos o0 experiencia en procesos psicoterapéuticos en
general o con religiosas.

» Con el propésito de prevenir la muerte experimental, se decidio invitar a 40 personas a
colaborar para responder el instrumento de jueceo, también se incluyd en la muestra
estudiantes de los Ultimos semestres de la maestria en psicoterapia, cdmo alumnos
egresados de la licenciatura en psicologia, que hubieran construido algun instrumento
de medicion.

* Se llevé a cabo un muestreo no probabilistico de tipo intencional o propositivo, en
donde el investigador llevo a cabo una lista con los nombres de los posibles jueces, de
acuerdo a los criterios orientadores establecidos.

» El numero especifico de jueces de acuerdo a su expertez no fue criterio a considerar en
la seleccidon de la muestra; ya que de acuerdo a estos, los grupos de jueces muestran
una distribucién o proporcién tan desigual, que impiden trabajar con una muestra
estratificada significativa (Dorantes, 2010; Hernandez, 2010).

Entrevista para invitacion e informacion.

Para tener una entrevista e invitar de manera individual a cada experto, a colaborar en la

construccion de un instrumento como juez del mismo; explicar en qué consiste su participacion,

asegurar la confidencialidad; responder a las dudas que se presentan, acordar los requerimientos
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para llevar a cabo la actividad; asi como conocer su decision de participar o no en la misma; se

llevaron a cabo la siguientes actividades:

* Una entrevista individual con algunos de los jueces elegidos (37.5%), que tuvo una
duracién con cada uno de 10 a 20 minutos, en donde aceptaban llevar a cabo la
actividad y solicitaban que se le dejara el formato del instrumento.

* Reunion grupal con otro grupo de jueces elegidos (17.5%), en donde aceptaron llevar
a cabo la actividad el 100% de las personas, en esa misma sesion.

e Con otros jueces elegidos (45%), se tomoO la decisibn de enviarles un correo
electronico (Figura No. 12), en el que se adjuntaba el archivo con el formato del
instrumento de jueceo a responder, para que conocieran en concreto la actividad
propuesta y tener mas elementos para tomar la decision de aceptar o no la invitaciéon a
colaborar.

Figura No.12 Contenido de correo electrénico.

De: Pérez Gémez, Maria Margarita
Enviado el: Martes, 19 de Junio de 2012 08:25 a.m.
Asunto: Invitacion

Estimada(o) (Nombre del juez)
Espero que te encuentres muy bien...El motivo de mi mail es invitarte a ser juez del instrumento de medicion
gue estoy construyendo sobre la actitud hacia el proceso de psicoterapia para una orden de religiosas en claustro, y que
forma parte de mi trabajo de obtencion de grado de la maestria en psicoterapia. Si aceptas la invitacion te solicitaria que
contestaras el instrumento que te adjunto. Si tienes alguna duda con todo gusto podemos platicarlo...En espera de tu
respuesta te envio un fuerte abrazo saludos
Margarita Pérez

Algunos jueces respondieron el correo para dar a conocer que aceptaban, adjunto al correo

venia el formato del instrumento contestado.

Otros solamente enviaron la respuesta de aceptacion y la promesa de enviar un proximo

correo con el instrumento contestado.
Y otro grupo de jueces que no respondieron al mensaje enviado por correo.
Administracion del instrumento para jueceo.

De acuerdo a las diferentes maneras de buscar la colaboracion de los jueces para responder

el instrumento se llevé a cabo la aplicacion del mismo de las siguientes maneras:
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Los jueces elegidos y entrevistados de manera individual

Con previo consentimiento verbal y el material preparado (documento impreso), se entrego
el instrumento de manera individual a la persona que sera juez.

Se dio la opcion al experto de leer en voz alta o en silencio la introduccién e instrucciones
de la actividad a realizar; al concluir la lectura se le solicitdé responder los ejemplos que se le
presentan, con la finalidad de corroborar que entendié la manera de responder el instrumento.

Se dedico el tiempo necesario para dudas o aclaraciones, una vez realizadas se le dej6 el
instrumento al juez para que lo respondiera; se anotd en una lista previo acuerdo cuando pasar
por el instrumento contestado; el investigador agradecié su cooperacion y se despidio.

Conforme los jueces entregaron el instrumento contestado, el investigador revisé que todos
los items tengan las dos respuestas por reactivo correspondientes: una sobre la actitud y otra
sobre el peso del reactivo, si faltaba alguna de las respuestas o ambas, se le solicité al juez que lo
corrigiera; si todos los reactivos tenian ambas respuestas, se reiter6 el agradecimiento por su
colaboracion.

Jueces elegidos en grupo:

La aplicacion del instrumento se llevo a cabo en el comedor de una casa, el lugar tenia la

iluminacion, ventilacion, nivel de ruido y mobiliario adecuados para realizar la actividad.

La hora de administracion del instrumento fue a las 14:30 horas, después de que los jueces

y el investigador habian comido.

Se repartieron los formatos del instrumentos y el material para responderlo (lapiz y

borrador) a cada una de las personas.

Una vez que cada juez tuvo el formato y material, se solicitdé que la persona del grupo que

asi lo deseara, leyera por favor en voz alta las instrucciones, se le indicé que cuando llegara a un
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punto y aparte, parara la lectura para responder preguntas, complementar informacion o aclarar

alguna idea, si los demas jueces lo requerian.

Una vez leidas las instrucciones, se les solicitdé contestar los ejemplos que se les presentan,

con la finalidad de corroborar que entendieron la manera de responder el instrumento.

Se dedico el tiempo necesario para dudas o aclaraciones; una vez que se respondieron a

todas las preguntas, cada juez comenzé a responder el instrumento.

Mientras las personas respondian, el investigador caminé entre los lugares donde estaban

sentadas, con la finalidad de responder a aquellas dudas particulares que tuviera cada una.

Conforme los jueces concluyeron y entregaron el instrumento con sus respuestas, el
investigador reviso que todos los items tuvieran dos respuestas por reactivo: una sobre la actitud
y otra sobre el peso del reactivo, en caso de que no fuera asi, se le solicitdé al juez que lo
corrigiera; si todos los reactivos tenian las respuesta correspondientes, se reiteré el
agradecimiento por su colaboracidn y se recibio el material utilizado para responderlo.

El tiempo promedio para responder el instrumento fue de 30 minutos.

Jueces elegidos e invitados via correo electronico:

Lo que se hizo para la administracion del instrumento, fue: enviarlo como documento
adjunto en el correo dénde se le invito a colaborar.

Se le indicé al juez que cualquier duda o comentario al pendiente del correo, se le
respondio a la brevedad posible.

Una vez que el juez envio el correo con el archivo adjunto correspondiente al instrumento
contestado, se revisé y en caso de que le faltara responder a alguno de los reactivos, se subray6

con un color, se grabd y se le reenvi6 con la indicacién correspondiente, agradeciendo su tiempo
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para corregirlo. Cuando se recibié de vuelta el correo con el archivo adjunto del documento
corregido, se le reiterdé por este medio el agradecimiento por su colaboracion.
Los tipos de errores que podian cometer al responder el instrumento de jueceo los expertos

eran: (ver figura No. 16)

* No responder a todo el reactivo, tanto en actitud como en peso.

» Solo responder si el reactivo muestra una acfiégnrdrable (F), desfavorablgD) o
neutra(N), pero no responde el peso que le asigna al reactivo correspondiente.

* No responde si el reactivo muestra una actfawbrable (F), desfavorable(D) o
neutra (N) y responde el peso que le asigna al reactivo correspondiente.

Figura No. 16. Tipos de errores al responder el instrumento de jueceo.

Los resultados que se obtuvieron en esta fase de aplicacion del instrumento de jueceo son

los siguientes:
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« EI77.5% (31) de los instrumentos para jueceo entregados de manera individual o
enviados por correo, son respondidos de manera completa.

* EI 5% (2) son respondidos de manera incorrecta.

 ElI 38.8% (7) de los instrumentos enviados por correo electronico no son
respondidos.

* La etapa de lectura y comprension de las instrucciones de manera individual y
grupal del instrumento, resultd mas corta de lo planeado y esperado.

e La respuesta al instrumento enviado via electrénica, se hizo de manera rapida y

correcta en el 90.90% de los casos, sOlo se reenvio un instrumento para completar
la respuesta de dos reactivos.

Aspectos interesantes

Después de la aplicacion del instrumento en grupo, se dedicé un tiempo para conversar
sobre la elaboracion de los reactivos, ya que algunas personas querian conocer el proceso
especifico para la construccion de los reactivos en cuanto contenido, forma de ordenarlo y
aspectos a considerar tanto del instrumento mismo como desde la poblacion para la que fue

construido el instrumento.

También se dialogd sobre las preguntas que tenian sobre la etapa de aplicacion del
instrumento piloto y comentaron estar interesados en conocer el instrumento final, tanto como

asistir a la presentacion de este trabajo.

Cuarta etapa: segundo analisis de datos.

Introduccion

El propdsito de esta etapa fue construir la base de datos con las respuestas emitidas por los
jueces a quienes se les aplicé el instrumento, asi como la eleccién y aplicacién del tratamiento
estadistico; todo lo anterior con la intencion de elegir los reactivos que forman parte del

instrumento final y continuar con el célculo de los coeficientes de confiabilidad y validez.
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Para cumplir con el propdsito de esta etapa se realizé lo siguiente:
Preparacion de los datos.

Aplicados y revisados los instrumentos de jueceo, a cada uno se le asigné un numero,
después se escribié al final de cada reactivo el nimero correspondiente al peso o ponderacion que

el juez habia elegido.

Figura No. 13 Ejemplo de escritura de peso o ponderacion al final de cada reactivo.

Concluida la actividad de escribir el peso o ponderacion al final de cada reactivo, las
respuestas a los 31 cuestionarios proporcionadas por los jueces a los que se les aplico dicho
instrumento, fueron utilizadas para construir la segunda base de datos y realizar el tratamiento

estadistico correspondiente.
Vaciado de datos:

Se construy6 en una hoja de célculo de excel la base de datos, en donde se registraron los

datos de las 90 respuestas sobre los pesos de los 31 jueces que respondieron los cuestionarios.

Con la finalidad de llevar a cabo un registro de datos mas rapido y preciso, se elaboraron

plantillas, que fueron impresas en acetatos.
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Figura No. 14 Platillas para registrar respuestas de los jueces

Las platillas son tablas de dos columnas y el nUmero de filas correspondientes a los items
de la pagina u hoja correspondiente; como se puede observar en la imagen la primera columna
estan escritos los numeros de los reactivos de la hoja correspondiente y en la segunda columna
espacios vacios a través de los cuales se puede observar el numero clave correspondiente a la
respuesta emitida por la persona que respondio el instrumento

El producto que se obtiene en esta parte del proceso de la construccion del instrumento, fue
una base de datos construida en una hoja de excel, donde se registraron las 2790 respuestas de los
31 instrumentos que se respondieron (Anexo No.6)

Tratamiento estadistico:

A partir de la base de datos construida y el tipo de datos (hominales) que la componen, se
llevé a cabo la obtencion de maodadel peso para cada uno de los reactivos de la siguiente

manera.

* Se ordenan los pesos de cada reactivo de menor a mayor.

* Se obtiene la frecuencia de cada uno de los pesos otorgados para cada reactivo a traves
de la férmula del excel, CONTAR Sl y se construye las tablas de distribucion de
frecuencias.

* El peso que tenga la mayor frecuencia de eleccion, es el peso modal del reactivo.
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En la siguiente tabla se presentan algunos reactivos y el proceso de obtencion de la moda.

Tabla No. 3 Ejemplo de procedimiento para obtener la moda de cada reactivo.

ENUNCIADO PESOS ORDENADOS DE MENOR A MAYOR

NUMERO
cuatro

=
[S)
N o |o |~ |+~ |cinco

23[Me asusta asistir a un proceso de psicoterapia

P+|34(Ir a una psicoterapia ayuda a reafirmar mi vocacién

~ | © | © |ocho

o |~ |o|o |dos
o | [~ [~ |o |tres

S+| 3 [Me alegra tratar mis problemas en psicoterapia

vlo |~ o s |uno
P o |s o |~ |siete
o |wv|o |~ |o [nueve
N | | o | |~ |[Moda

Rrlo|rkr | v~
Rrla[N]o |+
Rrlo|lw| o |-
Rlo|s|o|n
N o | d|o |~
[N NI FNE - N EN)
N (N[ s |o |~
N g s~
N I N (NN
NN |o N w
NN o w
N oo |u [N w
N o |[o | |w
N oo [bnn [N |w
N oo |o [ |w
w|®|o | |s
w|o | |w|s
w| oo o |s
w|®|o | |s
Wl || |s
w | |o | |s
w| o |o [ |»
w| o |o|cw|s
rlo|o|o|s
srlo|o|o|s
nlo|w|o|wn
vlo|N|o|o
a|lo|vw|o|o
oo |N|o|o
NMEICIER

1
3
P-|31|En un proceso de psicoterapia me aconsejan 1
6
1

N|jo|uv o

H-[79|Expreso mi desacuerdo para asistir a una psicoterapia

En algunas de las distribuciones de frecuencia de los pesos otorgados para cada reactivo, se
observé que los juicios emitidos se distribuian en forma heterogénea, por lo que se podia obtener
dos reactivos con el peso modal igual, pero con una distribucion diferente; por tal motivo, se
decidié construigraficas radialesque permitian observar de manera visual como se distribuian
las frecuencias de los juicios emitidos en cada item, como se observa la figura No. 15.

Los nameros que se encuentran alrededor de la gréafica son los pesos que puede obtener el
reactivo y la lista de nimeros que aparece en la parte central superior de la figura corresponde a
la escala de puntos correspondientes a las frecuencias; los vértices de los angulos de la figura se
van formando a partir de las frecuencias de jueces que eligieron el peso correspondiente y que se
van uniendo por una linea azul, al final el area de la figura muestra la heterogeneidad o

homogeneidad de acuerdo entre los jueces.
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Figura No.15. Ejemplo de gréficas radiales para la distribucion de frecuencias, reactivos jueceo.

[tem 86

Ambos reactivos tienen un peso modal de “dos” con una frecuencia de 13 juicios cada uno,
sin embargo en el item 86 hay una distribucion de frecuencias mas heterogénea que en el item 2,
por lo tanto el reactivo elegido era el que mostrara mayor acuerdo (homogeneidad), que en este
caso es el numero 2.

Otro tratamiento estadistico que se considerd util llevar a cabo para la eleccién de los
reactivos finales del instrumento fue utilizar el la férmula d€ (@i-cuadrada), para conocer el
tamafio de la diferencia que existia entrdiesuencias observaddaimero de juicios emitidos
para cada peso)lgs frecuencias “no esperadagpromedio de juicios emitidos por peso sobre
el item), para cada uno de los reactivos, que permite identificar la cantidad de acuerdo o
desacuerdo entre los jueces sobre el peso a asignar a cada item, como puede observarse en la

siguiente tabla.

1 El procedimiento para calcular ¥ (Ji-cuadrada)méas conocido y utilizado es el que se lleva a cabo con distribuciones
multidimensionales, como en este caso se utilizd una distribucién unidimensional, el procedimiento varié un poco respecto a
obtener la frecuencia esperada nombrada en este apartadofi@muericia no esperaday que consistié en obtener el promedio

o valorno esperadale frecuencia de jueces que eligen entre los pesos 1y 5 (para los réactB«g Hy mas la frecuencia de
errores(numero juicios emitidos por los jueces para los pesos del 6 al 9) o entre los pesos 5 y 9 (para loB+g8etiyds+)

mas la frecuencia de errores (niUmero de juicios emitidos por los jueces para los pesos del 1 al 4), para después aplicar la siguiente
férmula para calcular [¥?:

¥7 = Z (fo ;nfne)z
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Tabla No. 4 Ejemplo célculo d€(Ji-cuadrada).

item 11 P- Es inutil asistir a un proceso de psicoterapia
UNO DOS TRES CUATRO CINCO Error Suma Media
Frecuencia observada (Fo) 21 8 1 1 0 0 31 5.17
Frecuencia no esperada (Fne) 5.17 5.17 5.17 5.17 5.17 5.17 31
Calculo formula 48.52 1.55 3.36 3.36 5.17 5.17 67.1290 Ji cuadrada

Cuando hay una diferencia mayor entre las frecuencias observadas y las frecuencias “no
esperadas” se obtiener? ¥on valores grandes, como se puede observar en la tabla, en el reactivo
correspondiente se obtuvo un& de 67.1290, por lo que la diferencia es significativa y se
concluye que el acuerdo entre jueces respecto a la frecuencia de juicios emitidos es grande.

Se eligio la aplicacion de esta formula ya que no podemos suponer que la muestra de jueces
esta distribuida de manera normal y los tipos de datos obtenidos son nominales.

Los resultados de este tratamiento estadistico son:

» Una hoja de excel donde aparecen los pesos que emitieron los jueces, las distribuciones
de frecuencias y la obtencion del peso modal de los 90 reactivos (Anexo No. 7))

» Gréficas radiales de la distribucion de frecuencias obtenidas sobre los pesos elegidos
por los jueces, en los 90 reactivos (Anexo No.8)

« Listado de las ¥(Ji-cuadradas)alculadas de los noventa reactivos (Anexo No. 9)
Eleccidn de reactivos para el instrumento final:
A partir de obtener la moda del peso de cada uno de los reactivos se eligieron aquellos

items que:

» Tienen los pesos con la moda de mayor frecuencia.

* Que tienen una distribucion de frecuencias con la menor discrepancia sobre los
acuerdos de los jueces respecto al peso asignado de cada reactivo, que se puede
observar en las gréficas radiales, como en el célculo de la X

Para elegir los 27 reactivos que conformarian el instrumento final se tomaron las siguientes

decisiones para llenar la tabla No. 5.
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Elegir cuatro reactivos para cada uno de los tipos de actitud con peso diferente de la
siguiente manera:

» Para los reactivos de actitpdsitiva ofavorable (P+, S+ y H+)se elije un reactivo
para cada uno de los pesos correspondientes (seis, siete, ocho, o0 nueve)

» Para los reactivos de actitndgativa o desfavorable (P-, S- y 49 elije un reactivo
para cada uno de los pesos correspondientes (uno, dos, tres o cuatro)

» Para los tres tipos de reactivés € y H se elije un reactivo con peso de “cinco”, que
se considera de actitud neutral.

» Dentro de los cuadros en blanco se escribe el nUmero del reactivo elegido.

Tabla No. 5 Cuadro para la eleccidon de reactivos finales.

CUATRO

En caso de que se tuvieran dos 0 mas reactivos que cumplieran con estos tres criterios se
eligio el que tuviera la varianza mayor obtenida en el primer tratamiento estadistico.

Se presenté la situacion en la que para cuatros reactivos de los 27 con peso “Uno”, “Cinco”,
“Siete” y “Nueve”, no existia una moda con mayor frecuencia para los pesos correspondientes,
por lo que se decidid elegir el reactivo que tuviera la maxima frecuencia de juicios emitidos
respecto al peso que se requeria.

Por ejemplo en la tabla No. 6 que corresponde a la distribucion de frecuencias de los
reactivos desiento positivose puede observar que estan sombreadas de azul las casillas donde se
encuentran las mayores frecuencias de cada uno de los pesos seis, ocho y nueve, el peso siete no
tiene un reactivo que tenga la mayor frecuencia en relacién con los otros pesos, por lo tanto, para

obtener el reactivo que tendra peso siete, se revisan las frecuencias obtenidas para cada uno de los
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reactivos y se elije el que tenga la mayor cantidad de juicios emitidos por los jueces, que en este
caso son el reactivo No. 13 y el reactivo No. 78; al reactivo No. 13 le correspondi6 el peso “seis”,
por lo que el reactivo 78 es al que le corresponde el peso “Siete”, aunque el peso ocho en este
reactivo tiene una mayor frecuencia de juicios emitidos.

Tabla No. 6 Ejemplo para eleccion de reactivo de peso “siete”.

g PESO
.8 (%)
HEHAHEEEEL
3 J]oJlo|lo|o|of6]|6]10]|09
13JojJof1]of1]13f[11|5](0
19lolJofo|J]o]o]|2]10] 7|12
26 Jo|lo]Jo|loJo|7]|4]27|3
44 |ofo|JofojJo|2]8]12]9
Ql46]J0|0f0]|]0]O]|2[5]8]16
2l4as]loloJololo]3]s8]12]s
g- s1Jo0|lojJo|3/0]|4|[6]|108
g se Jo|lo|o|olo]|5[8]12]6s6
| 63]0|o|o|Oo|l1]|6[9]|9]6s6
65 JolojJo|lojo|8]|9]13|1
69 Jo|lo|o|olo]|3|[4a]| 717
72]0|l0|0|0|1]|4[8]10]8
78 Jo|l1]|]0|0|o0]|1]11]12(6s6
o Jololofo]a1|[e6]4f[10]10

Con este mismo procedimiento se eligieron los reactivos de peso “Uno”, “Cinco” y
“Nueve”
Como resultado de esta etapa se obtuvo el cuadro de reactivos seleccionados con sus pesos

respectivos y que se puede observar en la siguiente tabla.

Tabla No. 7 Veintisiete reactivos finales elegidos.

Ademas de la tabla con los nimeros de los 27 reactivos elegidos, se obtuvieron como

resultados:
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« Una tabla resumen de los 27 reactivos elegidos en donde aparece, la varianza®>moda, X
y pesos correspondientes para cada item. (Anexo No. 10) y

» Gréficas radiales de la distribucion de frecuenolatgnidas sobre los pesos elegidos
por los jueces, de los 27 reactivos finales (Anexo No. 11).

Situaciones interesantes

Jueceo con una muestra de integrantes de la orden:

Si el jueceo consiste en que expertos en el tema asignen un valor posicional a cada uno de
los reactivos segun Thurstone (1929, citado en Padua 1979), se penso que las expertas en las
vivencias sobre la psicoterapia, asi como el valor que tiene para ellas en su formacion humana

permanente desde su contexto sociocultural eran las mismas religiosas de la orden.

Por tal motivo se llevd a cabo la aplicacion, calificacion, elaboracion de base datos y

tratamiento estadistico para elegir los reactivos del instrumento final.

Los resultados obtenidos fueron los siguientes:

* La mayoria de los jueces presentaron muchas dificultades para entender la instruccion
de elegir el peso o ponderacion correspondiente para cada reactivo, por tal motivo
aproximadamente el 53% de los instrumentos contestados fueron anulados (18
instrumentos de 38 contestados)

* Con los juicios emitidos para la muestra de jueces que lograron responder de manera
correcta no se encontraron resultados significativos y validos a partir del tratamiento
estadistico aplicado.

e Se encontraron coincidencias con el grupo de expertos en relacién a los reactivos que
presentaron la frecuencia mayor (moda) en diez de los items, de los cuales cuatro
coincidieron también en peso o ponderacion y seis no, los diecisiete restantes fueron
reactivos diferentes, como se puede observar en el anexo No. 12

* A partir de aplicar los procedimientos y férmulas estadisticas, se compararon los
resultados calculados en el grupo de expertos con el del grupo de la orden llegando a
la conclusién de utilizar los obtenidos del grupo de jueces expertos ya que presentan
un nivel de significancia méas alto, por lo tanto més confiable y valido (Anexo No. 13).
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Quinta etapa: obtencion de la confiabilidad y validez

Introduccion.

El objetivo de esta etapa fue elegir y calculardosficientes de confiabilidad y validez

para el instrumento final.

Para cumplir con el proposito de esta etapa se llevaron a cabo los siguientes procedimientos

y tratamientos estadisticos:
Confiabilidad:

El concepto de confiabilidad que se utiliza en esta investigacion es el siguiente:
“Caracteristica de unos resultados, puntuaciones obtenidas en una
muestra determinada a partir de la aplicacion de un instrumento,
entendida como la proporcién de varianeedaderacon respecto a
la varianza total (Morales, 2007, p. 7).
Esto quiere decir, que el coeficiente de confiabilidad nos mostrara en qué medida o
porcentaje, el instrumento permite diferenciar los puntajes que obtienen las personas respecto a lo

gue mide la escala.

El coeficiente deonsistencia interngue se decidié calcular fue el Heder-Richardson
ya que se cumple con los siguientes criterios para su utilizacion: el nimero de reactivos, el tipo

de respuesta (dicotdbmica) y la manera de registrar las respuestas (0, 1).

Para obtener el coeficiente de confiabilidad Kuder-Richardson se siguié el siguiente

procedimiento:

* Se construyo la base de datos correspondiente en una hoja de excel.

e Se programaron y aplicaron las formulas correspondientes para obtener el coeficiente
de confiabilidad (Anexo No.14)

Como resultado el coeficiente de confiabilidad que se obtuvo es de .76
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De acuerdo a la definicion de confiabilidad de Morales (2000) el resultado obtenido desde
el punto de vista estadistico que el 76% de la varianza, se debe a lo que tienen de comun los items
respecto al rasgo que se quiere medir y un 24% de la varianza representa los errores de medicion,

como lo que no tienen de comun los items.

En otras palabras en un 76% los items discriminan o diferencian los puntajes que obtienen

los sujetos respecto al rasgo que se quiere medir.

Entre los tedricos de la elaboracion de instrumentos no existe un acuerdo sobre cuando un

coeficiente de confiabilidad es suficientemente alto para considerarlo valido.

La valoracion del coeficiente de confiabilidad, segun lo expresa Morales (2011), tiene
relacion con el uso que se vaya hacer con las puntuaciones obtenidas del instrumento y propone

la siguiente tabla, como guia para decidir su valor de utilidad.

Tabla No. 8 Valor del coeficiente de acuerdo a su utilidad.

.. Descripcion
Toma de decisiones P y

Investigacion general y

Utilidad oo retroalimentacion de , .
sobre individuos tedrica
grupos
Con .85 o mayor Si Si Si
Entre .60y .85 Cuestionable Si Si

Inferior a .60 No Cuestionable Si- Cuestionable

El instrumento de esta investigacion tiene como proposito conocer la actitud hacia la
psicoterapia en grupo, en caso de que se utilice de manera individual, no pretende diagnosticar, ni
tomar decisiones respecto tratamientos o aceptacion para llevar a cabo ciertos servicios, por lo
que el coeficiente de confiabilidad se considera valido para los usos que tendra el instrumento.

Validez

Son mudltiples las propuestas que se hacen respecto a la validez, incluso en los libros de

elaboracion de instrumentos se habla de que en 1970 se habian desarrollado mas de 40
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coeficientes de validez, actualmente son muchos los estudios experimentales que buscan la
manera de validar un instrumento sin lograr llegar a un acuerdo, ya que se considera un tema

controvertido y complejo (Morales, 2000).

En lo que si hay acuerdo es que la validez es una caracteristica de las interpretaciones o
inferencias que se pueden hacer a partir del instrumento, que no es una caracteristica del
instrumento, por lo tanto no hay tipos de validez sino tipos de interpretaciones e inferencias

(Morales, 2011; 2000)

A partir de lo discutido por los tedricos se tomo la decision de que al no existir un método
definitivo para lograr encontrar un coeficiente de validez, hacer un analisis estadistico
confirmatorio y tomar en cuenta lo que se expresa en las siguientes citas:

“No ignorar o encubrir las insuficiencias metodoldgicas con rigor
pseudo-cientifico y los limites impuestos por nuestra propia
concepcion de los rasgos que pretendemos medir, sino entenderlos

y asumirlos” (Rorer y Widiger, 1983, citado en Morales, 2000, pp.
519).

“Lo que tenemos son pruebas circunstanciales sobre la utilidad de
un instrumento determinado y que lo que realmente valida un
instrumento es su uso repetido cuando aporta resultados de interés”
(Nunally, 1978, citado en Morales, 2000, pp. 519)
Situaciones interesantes:
Al no encontrar un concenso sobre el método o procedimiento de obtencion de validez para
un instrumento de medicion se llevo a cabo un tratamiento estadistico comprobatorio a través de
calcular laprueba de rangos de Friedmanon la finalidad de conocer si la proporcion de

acuerdo entre los jueces respecto a la emision de juicios para los veintisiete reactivos finales era

significativa con un 99% de confianza, en relacion con los pesos para cada reactivo de los tres
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componentes (pienso, siento y hago), asi como la diferencia entre los juicios emitidos para los

pesos del 1 al 9 para cada uno de los componentes.
Las hipoétesis estadisticas que se plantearon fueron las siguientes:

a) Para los juicios emitidos a los reactivos de cada uno de los pesos de los tres
componentes o dimensiones de la actitud (pienso, siento y hago).
* HO: R = 0. “Los jueces muestran un comportamiento similarvalwar reactivos
del peso correspondiente en las dimensiones de pienso, siento y hago”

* H1: R # 0. “Los jueces tienen al menos un comportamiento elifier al evaluar
alguna de las dimensiones”.

La parte interesante de la prueba de hipétesis para estos juicios emitidos, es que
generalmente se busca rechazar la hipétesis nula (HO), sin embargo, para la ponderacion asignada
por los jueces en los reactivos con el mismo peso pero de diferente tipo, lo que se esperaba era

rechazar la hipotesis alterna (H1).

b) Para los juicios emitidos para los pesos del 1 al 9 en cada uno de los componentes.

* HO: R = 0. “Los jueces muestran un comportamiento similarvalwar reactivos
con los pesos del uno al nueve en cada una de las dimensiones de la actitud ( pienso,

siento y hago)”

* HI1: R # 0. “Los jueces tienen al menos un comportamiento elifier al emitir
juicios para los pesos del 1 al 9 en cada una de las tres dimensiones”.

En la prueba de hipotesis para los juicios emitidos en los items de diferentes pesos (1-9),

del mismo tipo, se esperaba rechazar la hipotesis nula (HO).

Los procedimientos, resultados e interpretaciones se pueden leer en el anexo No. 15.

Sexta etapa: Elaboracion del sistema de calificacion

Construccion de hoja de calculo para obtener calificacion
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Con la finalidad de tener un sistema de calificacion que cumpliera con los criterios de
calidad, precision y rapidez, se decidié construir en una hoja de célculo, la manera de obtener la
calificacion final de la actitud hacia el proceso de psicoterapia.

Para esto se tomo la decision de obtener los puntos maximos y los minimos a partir de los
cuales aplicar l&6rmula algebraica de una linea recta que pasa por dos puntos, para asi obtener

la calificacion final que va de 0 a 100.

La férmula de una linea recta que pasa por dos puntos es la siguiente:

Y—=Y1 _Y2—WM1

X=X Xy;—Xq

Donde:

y = La calificacién que se quiere obtener.

x = El total de puntos obtenidos.

x;=La cantidad minima de puntos obtenidos.

x,= La cantidad maxima de puntos obtenidos.

v, = El valor minimo de calificacion que se puede obtener (0).

y,=El valor maximo de calificacion que se puede obtener (100).

Se despeja la calificacion que se quiere obtener (y) y se programa la formula en la hoja de
calculo de excel correspondiente.

A partir de la calificacion obtenida se construyd una clasificacion cualitativa que
complementara la interpretacion del resultado obtenido, que se puede observar en la siguiente
tabla, la cual no pretende etiquetar a la persona, sino conocer la tendencia posible de actitud

mostrada hacia el proceso de psicoterapia a partir de responder el instrumento.
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Tabla No. 9 Tendencias cualitativas posibles de actitud hacia el proceso de psicoterapia

Calificacion Actitud
81 -100 Muy favorable
61 - 80 Favorable
41- 60 Moderada
21 - 40 Desfavorable
0-20 Muy desfavorable

Como resultado de esta etapa se construy6 en una en una hoja de célculo de excel una tabla
de calificacion (Anexo No.16), donde al escribir las respuestas que emite la persona evaluada se

obtiene la calificacion final (Anexo No. 17)
Séptima etapa: instrumento final
Introduccion

En esta etapa se muestran los productos finales de la construccion del instrumento para
medir la actitud hacia la psicoterapia en religiosas en claustro, los procedimientos que se
siguieron para elaborarlos asi como la explicacion de la toma de decisiones que se llevo a cabo
para cada producto, de acuerdo a las caracteristicas de las religiosas para las que se elaboré este

instrumento.
Formato de hoja de respuestas

De acuerdo a los reactivos obtenidos en la quinta etapa de la elaboracién del instrumento se
construyo el formato de respuestas del instrumento final (Anexo No. 18)

Este formato se compone de los siguientes elementos: nombres de la institucion,
departamento y programa de maestria que avalan la investigacion, presentacion del instrumento
de medicion, instrucciones, un ejemplo de como responder los reactivos, una tabla con los items
y los espacios para escribir la respuesta; las indicaciones sobre donde continuar al terminar de

responder cada hoja, un glosario y el agradecimiento.
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A partir de lo observado en las aplicaciones del instrumento piloto y el de jueceo, asi como
las caracteristicas identificadas previamewig $uprapag. 56) en las religiosas como son: una
gran variabilidad respecto a su nivel de escolaridad, velocidad de lectura, nivel en lectura de
comprension, experiencia en realizar actividades similares a la que se propone, “familiaridad”
con el tipo de respuestas y entendimiento sobre las opciones de respuesta, se toman las siguientes
decisiones con el proposito de utilizar la forma mas sencilla, precisa y clara de emitir una

respuesta.

Respecto a la opcidon de respuesta se toma la decision de que continde siendo de opcidn
dicotomica (SI 6 NO),\id suprapag. 56) por dos razones: Primero porque es la forma basica
mas conocida y practicada de respuesta por la mayoria de las religiosas y segundo porque en el
método que propone Thurstone para la elaboracidon de escalas de intervalos aparentemente
iguales se considera que las opciones de respuesta a utilizar en el instrumento son las de dos
alternativas que se refieren al acuerdo y desacuerdo que la persona puede elegir respecto al
contenido de cada uno de los reactivos (afirmaciones) que se le presentan (Cantu & Salazar,

1997; Morales, 2009, 2011; Padua, 1979)

Se decide continuar con la forma utilizada para marcar la respuesta elegida, que es una “X”,
con el propdsito de optimizar el tiempo de respuesta tanto como facilitar la forma de hacerlo que
para las integrantes de la orden les es conocida y practicada.

En relacion a la forma de presentacion de los reactivos en la tabla, se sombrea uno y otro
no, con la finalidad de que puedan distinguir el reactivo que estan respondiendo de manera mas

precisa.
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El trozo de cartdn que se construyd para responder el instrumento piloto se decidido que
puede tenerse como una herramienta de apoyo opcional para quien desee utilizarlo para responder

de manera precisa.

La decisién de incluir un glosario, se tomé a partir de registrar en cada aplicacion del
instrumento piloto, como el de jueceo, aquellas palabras que las religiosas preguntaron con mayor
frecuencia su significado y que algunas de ellas forman parte de los reactivos que forman este

instrumento final.

Por dltimo se considerd necesario incluir la nota sobre el uso del formato del instrumento
en un grupo diferente para el que fue construido, con la finalidad de ayudar a la toma de

decisiones y la responsabilidad ética en el uso del mismo.

Archivo electrénico para calificacion:

Se graba el archivo electrénico para calificar en varias USB’s, con varias finalidades:

* Tener un respaldo, en caso de que se dafie o pierda el archivo correspondiente.

» Poder llevarlo para calificar y registrar los datos de los instrumentos aplicados en los
diferentes momentos que se requiera, sin tener que llevar una computadora, a las
diferentes comunidades o centros de formacion.

* Por cuestion de orden y rapidez para tener acceso a los archivos del instrumento final,
como son el formato de respuestas y el sistema de calificacion por cada USB.
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Discusion

Cuando se va iniciar una interaccion y relacion a través de un proceso psicoterapéutico, tanto
consultante como psicoterapeuta tienen ideas, sentimientos acerca de lo que posiblemente puede

presentarse en esta experiencia (Madrid, 2005; Okun, 2001).

Estas construcciones de ideas y significados posiblemente sean ciertas o no sin embargo,
generan tanto en el consultante como en el psicoterapeuta ciertos sentimientos y conductas que
requieren ser identificadas asi como dialogadas durante el proceso de psicoterapia, con la
finalidad de complementarlas, deconstruirlas o reconstruirlas a través de la interaccion, ya que en
algunas ocasiones puede generar que el proceso de terapia se vuelva dificil o se llegue a la

interrupcion de esta experiencia terapéutica.

Los tedricos expertos en psicoterapia hablan de los elementos a considerar al inicio de todo
proceso de interaccion terapéutica y destacan de manera general que se requiere generar un
“clima de confianza”, alianza terapéutica, una identificacion de la situacion o problema que trae
el consultante al proceso, y destacan del mismo modo el establecimiento de un contrato

terapéutico (Fernandez & Rodriguez, 2001; Madrid, 2005; Okun, 2001)

El objetivo principal de esta primera sesion es establecer el encuadre, en donde los
diferentes enfoques psicoterapéuticos centran su atencion en una varietisdeos entre los
gue se enlistan ademas de los administrativos, la motivacion, las expectativas, los significados o
los sentimientos, en relacién con el proceso de psicoterapia (Madrid, 2005; Oblitas, 2008; Singer,

1994).

Los psicoterapeutas se centran ademas, a lo largo del proceso, en identificar las

construcciones socioculturales, las relaciones entre los sistemas, las ideas, pensamientos,
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sentimientos, significados, construcciones, sensaciones o conducta desde los cuales el consultante
explica la problematica o situacion por la que dice asistir al proceso de psicoterapia (Boscolo &

Bertrando, 2008; Ellis & Abrahms, 2005; Mahoney, 2005; Moreno, 2009; Okun, 2001).

Otro aspecto a considerar es el supuesto de que el consultante asiste al proceso
psicoterapéutico por libre albedrio, Oblitas (2008) al hablar de esta situacion, comenta que es
importante preguntar al consultante si viene por iniciativa propia o por decision de alguien mas,
esto como elemento que puede ayudar a identificar sobre la motivacion de la persona respecto al

proceso de psicoterapia.

Ademas de lo anterior, existen otros elementos que no quedan descritos de manera
exhaustiva, clara, precisa en los textos de psicoterapia y que se consideran importantes para

complementar esta primera sesion de interaccion individual o grupal.

Uno de los aspectos es la actitud que el consultante muestra hacia el proceso de
psicoterapia, respecto a la actitud hacia esta experiencia de interaccion profesional, tanto como al
proceso mismo. Singer (1994) solo habla de que la actitud que muestra el paciente es ambivalente
en términos de expectativas y deseos, sin embargo este elemento esta presente tanto en las

personas que lo deciden por si mismos, como en los que no.
Otro tedrico expresa lo siguiente sobre otro aspecto que se presenta en la primera sesion:

“Los terapeutas se preguntan si van a ser capaces de trabajar de
manera eficaz con sus clientes y los clientes se preguntan si van a
ser capaces de confiar y confiarles sus verdaderas preocupaciones a
los terapeutas” (Okun, 2001, pp. 125-126).

Los tedricos de la terapia sistémica individual expresan que:

“El terapeuta sistémico esta atento al sentido que tienen las ideas
palabras y emociones del cliente en relacidbn consigo mismo, con
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sus sistemas de pertenencia y con el sistema terapéutico” (Boscolo
& Bertrando, 2008, p. 152)
Ademas de estos elementos algunos autores hablan de que en esta primera sesion hay que
tomar en cuenta el contexto sociocultural del consultante sin embargo sélo se nombra como un
elemento mas a considerar sin ahondar en qué aspectos, hasta donde y para qué debe ser

considerado.

Cecchin (1987) expresa que el terapeuta requiere sentir interés por el cliente, su historia 'y la
evolucion del proceso terapéutico, sin embargo, so6lo habla de que esa curiosidad constante
permite estar en un proceso dinamico y evita llevar al proceso a un impasse (Citado en Boscolo &

Bertrando, 2008; p. 151).

Otros teoricos expresan que entre otros elementos se requiere tomar en cuenta la situacion
del paciente, el entorno y los recursos que pueden ayudar para que se propicien los cambios
buscados, asi como ciertas caracteristicas como la edad, el género, el nivel intelectual, el estado

civil como el grado de sinceridad que puede presentar (Oblitas, 2008).

Pocas veces se habla de las construcciones de los significados socioculturales que tienen
respecto a cambios sociales locales, regionales, nacionales e internacionales que forman parte de
la vivencia cotidiana, tampoco sobre la construccion de significados sobre la religion, la

educacion, la salud fisica como emocional y el proceso de psicoterapia mismo entre otros.

Y es a partir de esta exploracion que se considera general, que se comienzan a elegir
herramientas que existen en el mercado en algunas ocasiones para la evaluacién o quizas para lo
gue sigue en esta interaccion que en muchas de las ocasiones se lleva a cabo desde el enfoque y

no desde la persona (Moreno, 2012).
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En el mercado no existen instrumentos de medicidon o test que midan la actitud hacia el
proceso de psicoterapia, pero incluso si existieran estos no podrian utilizarse en ciertos grupos
con caracteristica muy especificas como lo son las religiosas que viven en claustro quienes han
construido los significados sobre la psicoterapia desde su contexto muy particular y distinto a las

personas promedio.

Al detectar de manera cualitativa e informal que este grupo de religiosas que asisten a un
proceso de psicoterapia muestran una actitud favorable, neutra o desfavorable hacia esta
interaccion profesional y que repercute de alguna manera en dicho proceso es que surge la

pregunta de investigacion de este trabajo.

La propuesta que se presento para resolver la problematica planteada, consistio en llevar a
cabo una toma de decisiones a través del dialogo entre varias disciplinas como son la
psicoterapia, la sociologia, la elaboracion de instrumentos, la psicometria, la estadistica y el
algebra lineal, para construir un instrumento de medicion hacia el proceso de psicoterapia de
acuerdo con las caracteristicas de este grupo de religiosas de vida en claustro, con la finalidad de
que este instrumento sea una herramienta que complemente el inicio del proceso de psicoterapia
0 servicio profesional que se solicite, asi como para que el instrumento sea utilizado para generar

conocimiento sobre su orden y tomar decisiones sobre la implementacion de proyectos.

La construccion de un instrumento de medicion de actitud, parece ser entendida como la
aplicacion de métodos y seguimiento de procedimientos cuantitativos propuestos por los

expertos, por lo cual puede ser considerada una actividad facil y sencilla.

Desde que Thurstone en 1929 y otros tedricos propusieron formas de elaborar instrumentos
de medicion para actitudes, sus seguidores fueron formulando nuevas propuestas de como

construirlos, mismas que se comprobaron experimentalmente y se compararon con los resultados
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de otras propuestas. Esto en la actualidad mas que permitir llegar a acuerdos, ha generado una
diversificacion como polarizacion en las discusiones sobre las proposiciones metodoldgica y
estadisticas en la elaboracion de estas escalas, (Morales, 2001; 2007; 2011; Padua, 1994) que
requiere del investigador que decide construir un instrumento tomarlas en cuenta para la toma de

decisiones de tipo cuantitativo como cualitativo

En esta investigacion el proceso de elaboracion del instrumento, consistié en que por cada
etapa de construccion, se llevo a cabo una toma de decisiones, a partir de ciertas caracteristicas o
situaciones, tanto en el grupo para el cual se construye el instrumento, los tipos de datos
recabados en las diferentes etapas de analisis estadistico, como con las propuestas presentadas
por los tedricos, por lo que se estuvo en constante dialogo con diferentes elementos de diversas

disciplinas a considerar en la realizacion de la escala.

El elemento central de la construccion de este instrumento fue la actitud hacia el proceso de
psicoterapia, por tal motivo se dialog6 con las ideas propuestas por diferentes tedricos sobre la
psicoterapia (Boscolo & Bertrando; 2008; EllisAdrahms, 2005; Madrid, 2005; Okun, 2005) de
modo que se incluyeran los temas relacionados con las caracteristicas de un proceso de
psicoterapia, la primera sesion para el consultante como el terapeuta y las formas de interaccion
en psicoterapia, todo esto para construir algunos reactivos del instrumento, como para tener
presente el aporte de este instrumento en un futuro al proceso psicoterapéutico y otras actividades

profesionales para el grupo de religiosas de vida en claustro para las que se elabora esta escala.

Se integr6 a esta conversacion con la psicoterapia, el conjunto de las caracteristicas
socioculturales que las religiosas que ingresan a la orden presentan a partir del fenbmeno de la
globalizacion, sus consecuencias e impacto en sus construcciones de significados, como

experiencias encarnadas en su cotidiano convivir y que se reflejan en su diario ser y hacer en el
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monasterio, como en la convivencia e interaccion con las otras integrantes que no aparece de
manera explicita en los libros de sociologia, pero que se deduce a partir de lo que comparten de

manera verbal y cualitativa las religiosas de manera cualitativa.

A lo anterior se uni6 el proceso para la toma de decisiones sobre la vida en claustro de las
integrantes de esta orden, la cual se encuentra en constante reconstruccion de significados desde
la experiencia y vivencia de las creencias religiosas, carisma y constituciones, que se hacen
presentes en una serie de caracteristicas culturales particulares, que posiblemente generen en sus
integrantes ideas, sentimientos y conductas respecto al proceso de psicoterapia muy exclusivas de
su contexto y que fueron tomadas en cuenta en la conversacion con un area muy especifica de la

psicologia: la elaboraciéon de escalas de medicidon de actitud.

A partir de las construcciones socioculturales y otros elementos identificados en el grupo
para el que se construia el instrumento se dialogé con los diversos métodos propuestos para la
elaboracion de escalas de actitud y se considero pertinente tomar como referente la propuesta de

Thurstone (1929, citado en Morales, 2001; Padua, 1994)

Este autor propone varios meéetodos en la construccion de escalas de actitud, en esta
conversacion y toma de decisiones se elige ehdevalos aparentemente iguales, ya que se
consideraron adecuados los elementos generales propuestos en la construccion del instrumento,
que consisten en aplicar un conjunto de items relacionados con el tema a medir a un grupo de
expertos o jueces, quienes emiten un juicio sobre el valor posicional para cada uno de los
reactivos, a partir de una escala numérica que va de lo desfavorable a lo favorable (1-11) y que de
acuerdo al tratamiento estadistico se obtienen los pesos o ponderacion de los reactivos que

conforman el instrumento final (Padua, 1994)
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Thurstone (1929 citado en Padua, 1994, pp. 181) propone que desde el inicio se construya
un instrumento para jueceo, sin embargo Salazar (2009) propone que se lleve antes de la escala
para jueceo un instrumento piloto que permita aplicarse a una muestra del grupo para el que se
construye la escala con la finalidad de elegir los reactivos que mejor discriminen, esto quiere
decir que la proporcién de personas que responden a favor es similar a la proporcion de las
personas que contestan en contra de la idea que se presenta en cada reactivo, que es lo que se

busca en los items que conforman el instrumento final.

Thurstone (1929, citado en Padua, 1994, p. 164) propone que se hagan reactivos positivos,
neutros y negativos, sin embargo no habla de diferenciarlos entre las dimensiones de pienso,
siento y hago, sino que son Morales (2011) y Salazar, (2009); este ultimo autor ademas considera
importante tener la misma cantidad de reactivos que hablen a favor y en contra de la actitud que
se mide de los tres componentes, esto para que al momento de elegir los que formaran el

instrumento de jueceo, como la escala final tengan la misma proporcion.

El tema del contexto sociocultural sélo es tomado en cuenta de manera general por los
tedricos de elaboracion de instrumentos en situaciones como el uso de instrumentos ya
elaborados escritos en otro idioma, la comprension de los mismos y en la conclusién sobre la
semejanza de los métodos para la construccion de escalas de actitud como se puede leer en las

siguientes citas:

“En la construccion de los items (version jueces), use solo palabras
que el entrevistado pueda comprender” (Thurstone, 1929; citado en
Padua, 1994, p.181).

“No es siempre, la mejor idea utilizar un test o escalas pensados
para una cultura muy distinta. Los items indicadores de la actitud
pueden ser relevantes en una culturas y ambientes pero irrelevantes



101

y a veces incomprensibles en culturas y ambientes distintos”
(Morales, 2011, p. 33).

“Lo que subyace en todos los procedimientos es el obtener
conocimientos de las actitudes que forman parte deoutexto
sociocultural” (Padua, 1979, pp.165)

A los dialogos entre la psicoterapia, los aspectos socioculturales y la elaboracién de
instrumentos, se integraron para la toma de decisiones la conversacion e integracion de los
aspectos que la psicometria, sensopercepcion y el desarrollo cognoscitivo aportan para decidir
sobre la realizacion de los formatos de los instrumentos piloto, para jueceo Yy final; los cuales hay
que disefar en relacion con la estructura, distribucion de la informacion, ancho de columnas, alto
de renglones, tipo de letra, tamafio de grafia y la manera de responder entre otros; todo esto se
deduce de la teoria desarrollada en las disciplinas nombradas acerca de los procesos de

evaluacion y elaboracion de instrumentos en general (Cohen & Swerdlik, 2006; Morales, 2001,

2007, 2011; Padua, 1994).

También se considerdé importante dialogar con los aspectos tedricos especificos, del
aprendizaje y educacion, como la velocidad y comprension en la lectura, seguimiento de
instrucciones, vocabulario, que permitieran tomar decisiones sobre el disefio, estructura, forma de
presentar las instrucciones, como el uso de apoyos materiales que permitieran a este grupo
especifico de religiosas, responder el instrumento piloto, como el instrumento final de manera

rapida, sencilla y precisa.

De acuerdo a estos dialogos de los elementos particulares de la propuesta de Thurstone
(1929), se consider6 pertinente elegir la opcidn de respuesta para el instrumento, que en este caso
es dicotdmica, ya que es la forma de respuesta mas conocida y facil de llevar a cabo por el grupo

de religiosas que muestran nula o poca experiencia en esta actividad, misma que influye en la
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comprension de como llevarla a cabo si se propone otra forma de respuesta, con la posibilidad de

responder de manera erronea (Citado en Padua, p. 166).

A este dialogo y toma de decisiones con las disciplinas ya descritas como el método de la
elaboracion de instrumentos se unid la conversacion con la estadistica para elegir los
procedimientos, métodos, andlisis, tratamientos y herramientas a implementar para construir la
escala (peso o ponderacion de los reactivos finales) que permitiera medir la actitud hacia la

psicoterapia.

En esta conversacion con los tedricos se encontré que existe una disputa entre considerar si
los test o instrumentos son escalas de tipo ordinal o de intervalo y la decision sobre que
herramientas estadisticas aplicar para llevar a cabo los andlisis y tratamientos estadisticos en el

proceso de elaboracion de los instrumentos de medicion.

En relacion con este tema los expertos se dividen en dos grandes grupos, los que consideran
importante la identificacion de los tipos de datos que se obtienen, como los métodos estadisticos
aplicados ya que estos influyen en la calidad de la interpretacion y valoracién de los datos, sin
embargo otro grupo considera que esto es irrelevante ya que las escalas de intervalo pueden
considerarsémperfectasya que los nimeros son ciegos y que la aplicacion de ciertos métodos
estadisticos dependen de los principios que sustentan dichos métodos y no el origen de los

nameros (Morales, 2001).

A partir de este desacuerdo, se decide aplicar los principios estadisticos y matematicos a
partir de identificar que los datos obtenidos en el instrumento piloto, como el de jueceo, son de
tipo nominal en lugar de ordinal o de intervalo, ya que esto permitié aplicar las herramientas
estadisticas adecuadas al nivel de medicion elegido de manera congruente, asi como realizar el

andlisis estadistico comprobatorio o confirmatorio de los reactivos finales elegidos a partir del
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proceso de jueceo realizado, ya que si consideramos los datos como ordinales, existen muy pocas

herramientas estadisticas que puedan ser aplicadas para este tipo de datos.

Al identificar que el nivel de medicion de los datos obtenidos era nominal, se decide
utilizar otros tratamientos estadisticos a los propuestos por Thurstone quien considera que los
datos corresponden a una escalae" pretende ser de intervaloy,por lo tanto propone el uso de
otras herramientas estadisticas para decidir los reactivos finales del instrumento, sus pesos o
ponderaciones, asi como el calculo de la confiabilidad (Thurstone, 1929, citado en Padua, 1994,

pp. 163-167 y 180-195).

Por altimo respecto al calculo de la calificacion final del instrumento, el método propuesto
por Thurstone (1929), consiste en obtener un promedio de los valores de los items respondidos de
forma afirmativa o de acuerdo, pero que se puede obtener el mismo puntaje con muy pocos
reactivos de peso alto o con muy pocos de peso bajo, por lo que no es posibldar las

dimensiones en la variabilécitado en Padua, pp. 191 y 194)

Al considerar estas dificultades e imprecisiones en el procedimiento anterior, se elige
dialogar con un area de las matematicas que nos apoye para convertir los puntos crudos
obtenidos, en una calificacion final mas precisa; para este fin se conversa con el algebra lineal,
que a partir de conocer la cantidad de puntos maximos o minimos que puede obtener una
religiosa al responder el instrumento, se programa la férmula“llieda recta que pasa por dos
puntos”, ese valor nos permite conocer si la actitud muestra una tendencia favorable,

desfavorable o neutra hacia la psicoterapia.

Y es a través del dialogo entre estas disciplinas que se obtiene como producto el mejor de
los posibles instrumentos para medir la actitud hacia el proceso de psicoterapia en este grupo de

religiosas que viven en claustro, en este momento.
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De esta discusion se concluye que el diadlogo e integracion interdisciplinario, es una riqueza
que el psicoterapeuta requiere incluir en la interacciéon con cada uno de los unicos e irrepetibles
consultantes o grupo a los que se les ofrece diferentes servicios profesionales, mismos que
requieren ser diseflados desde las caracteristicas muy particulares de cada persona o grupo, ya

gue nos permite tener una vision mas amplia, diversa, rica y cercana del “mundo del otro”.
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Conclusiones
A partir de la presentacion, analisis y discusion de los resultados del estudio se identifican

los siguientes hallazgos y aportaciones.

En relacion a los hallazgos se encuentra y se corrobora que el conocimiento mas especifico
sobre las caracteristicas particulares, diferenciales y contextuales del consultante, es basico
necesario e imprescindible, para que el didlogo con las diversas disciplinas que orientan la
manera de interactuar y vivir el proceso de psicoterapia, permita elegir estrategias utiles, efectivas

y acordes al contexto que tiene significado para cada persona o grupo.

Se descubre que el hallazgo anterior sélo es nombrado pero no descrito y explicado de
manera exhaustiva en los libros y articulos para elaborar instrumentos de medicion; se trata de un
aspecto que se echa de menos sobre todo en la realizacion de los formatos para las diferentes
escalas que se utilizan en el proceso de construccion de esta herramienta: el instrumento piloto,

para jueceo y el instrumento final.

El que estos aspectos sean poco abordados en los textos de elaboracion de instrumentos
puede generar una serie de decisiones por parte de quien elabora un instrumento, que quizas
produzca una variedad de efectos en quienes contestan estas escalas, como por ejemplo influir en
que los resultados e interpretaciones que se hacen de las calificaciones obtenidas por cada
persona no sean los correctos lo cual podria a su vez conducir a que se tomen decisiones
equivocadas respecto a como utilizar la informacién obtenida e interpretada con el consultante en

el proceso psicoterapéutico, entre otros.

Se encuentran pocos libros e investigaciones que hablen acerca del tema de la medicién de
la actitud hacia la psicoterapia y sobretodo en religiosas de vida en claustro, por lo que esto limita

contrastar las aportaciones que pueden generar otros estudios, asi como el identificar las
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similitudes y diferencias encontradas, para realizar un analisis critico con la finalidad de
comprobar, explicar, explorar, contrastar y proponer, en relacion con el tema, la metodologia,

incluso con el resultado que se obtiene.

En relacion con la poblacion elegida para la investigacion y los diferentes niveles de
apertura mostrados en relacion con la psicologia y los procesos de psicoterapia, se puede hablar
de un avance al considerar la posibilidad, la utilidad y el acceso para que finalmente se lleve a
cabo la construccion de este instrumento, asi como su participacion en un estudio propuesto por

un “profesionista laico”.

Entre las aportaciones que surgen de este estudio, esta la respuesta a la pregunta de

investigacion que se expreso de la siguiente manera:

¢, Como medir la actitud hacia el proceso psicoterapéutico en religiosas de una comunidad

de vida en claustro?

Esta respuesta es el resultado de una serie de toma de decisiones llevadas a cabo a partir de
una diversidad de caracteristicas (sociales, culturales, cognitivas, personales) particulares que
presentan las religiosas que viven en claustro en esta orden y un dialogo constante entre diversas
disciplinas, que permitieron obtener como producto un instrumento de medicion de actitudes

hacia la psicoterapia.

Este instrumento es una herramienta cuantitativa de apoyo y complemento en el inicio del
proceso psicoterapéutico o servicios profesionales que se proporcionan a las personas de la
comunidad de religiosas para la que fue construida y en la cual ya esta siendo aplicado el
instrumento a las integrantes de la orden que asisten a los cuesad®llo humandcomo

ellas los nombran), en el centro de formacion de la orden al que asisten.
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Otra contribucion de este estudio es que proporciona una propuesta metodoldgica acerca de
como elegir la manera de medir alguna caracteristica que muestren las personas o0 grupos
diferentes al “promedio”, respecto al proceso de psicoterapia que pueden ser de interés para

cualquier enfoque psicoterapéutico.

Parece ser que de manera particular este estudio aporta tanto para el area de investigacion
de la disciplina dedicada a la elaboracion de instrumentos como para la psicoterapia, pues podria
tratarse del primer instrumento de medicién de actitud hacia el proceso de psicoterapia que se

conoce se haya elaborado y publicado.

También parece que podria tratarse del primer instrumento de medicién de actitud hacia el
proceso de psicoterapia para un grupo de religiosas de claustro, que se conozca se haya elaborado
y publicado, de acuerdo a las caracteristicas diferenciales que presenta las integrantes de este

grupo de personas.

Este estudio propone la manera de medir la actitud hacia la psicoterapia como un elemento
a atender en caso de prescripcion obligada o sugerida acerca de asistir a un proceso de

psicoterapia, a través de un instrumento o escala.

De manera general a partir del contenido de los reactivos el instrumento puede aportar
informacion sobre la confianza, disposicion, interés, ganancias e identidad que muestra el
consultante ante el proceso de psicoterapia y que puede utilizarse en este inicio de la interaccion
profesional; ademas desde el punto de vista particular los reactivos del instrumento
proporcionaran datos utiles y pertinentes sobre la actitud a favor o en contra en relacion con los

siguientes contenidos especificos:

No. PENSAMIENTOS No. SENTIMIENTOS No. CONDUCTAS

1 Ganar experiencia 8 Curiosidad 4 Busca informacién

6 Complemento crecimiento espiritual 2 Seguridad 10 Elijo asistir

21 Me van a escuchar 17 Diversién-nueva forma de vivir 14 Solicito apoyo de la comunidad
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26 Es divertido 27 Orgullo 20 Platico sobre el interés

11 Se llora mucho 5 Temo 3 Me niego compartir informacién
13 | Aprendes a controlar a otros 9 Tristeza 7 Evito platicar sobre asistir

16 Dura mucho tiempo 15 Enojo 12 Minimizo

19 Me van a juzgar 18 Angustia 23 Busco direccién espiritual en lugar
22 Es inatil 24 Desconfianza 25 Opino cosas negativas

Dichos datos daran informacion al psicoterapeuta que permitird apoyar el proceso de
psicoterapia a cada de las religiosas con las que se trabaje desde lo individual, lo grupal y
comunitario.

Por otra parte esta investigacion muestra un ejemplo de la manera en que se integran las
narrativas de las diferentes disciplinas que aportaron elementos para decidir la forma de medir la

actitud hacia la psicoterapia, para cualquier persona o grupo, no exclusivamente los religiosos.

Sobre la elaboraciéon de instrumentos, este estudio aporta maneras innovadoras de llevar a
cabo los andlisis estadisticos para la toma de decisiones respecto a la escala, como los elementos
a considerar para la creaciéon de los formatos de respuesta de las diferentes etapas de la
construccion de un instrumento, que pueden emplearse en la realizacion de otras herramientas de
medicion que se requieran sobre el proceso de psicoterapia, desde los diferentes enfoques

psicoterapéuticos.

La realizacion de este estudio se suma a las investigaciones llevadas a cabo en psicologia,
psicoterapia y desarrollo humano en grupos de religiosos, estas indagaciones son pocas debido a
la desconfianza que muestran los integrantes de estas comunidades a que la informacion sea
divulgada y esto tenga consecuencias que afecten a la institucion a la que pertenecen o a ellas en
lo individual, sin embargo, son grupos donde la psicoterapia puede aportar herramientas para su

bienestar emocional.

Por otra parte puede ser que al conocer esta investigacion, comience un interés por estudiar

sobre otros aspectos que se consideren relevantes dentro del proceso psicoterapéutico y que por
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lo tanto la metodologia empleada sea un referente para seguir innovando en este campo de
indagacion de la psicoterapia, de la actitud o con las agrupaciones que no forman parte de los
grupos “promedio” al que se le prestan diversos servicios psicoterapéuticos profesionales entre

ellos incluidos el proceso de psicoterapia.

Se considera que esta indagacion “abre” la posibilidad de seguir realizando estudios
relacionados con el tema de la actitud hacia el proceso de psicoterapia no solo al inicio, sino
durante y al final de esta interaccion, ni tampoco so6lo con religiosas, sino con una diversidad de

grupos con caracteristicas particulares asi como con el consultante y grupos “promedio”.

Respecto a la elaboracion de instrumentos de medicion este estudio contribuye a continuar

con la indagacion en relacion con las siguientes propuestas:

» El didlogo entre el enfoque cualitativo y cuantitativo para la construccion de un
instrumento de medicion.

e Las caracteristicas socioculturales de los grupos: un elemento a tomar en cuenta para
la elaboracién de un instrumento de medicion.

» La polémica de las escalas de medicion en la construccion de instrumento de medicion
de actitudes.

* Los nuevos conceptos e ideas alrededor de la validez y confiabilidad en un
instrumento.

* EIl dialogo interdisciplinario en la construccion de un instrumento de medicion
(Sociologia, psicologia social, elaboracion de instrumentos, psicoterapia, estadistica,
matematicas, paradigmas del desarrollo cognitivo, psicologia diferencial) y

* La narrativa de los numeros y elementos cuantitativos como complemento al trabajo
psicoterapéutico.

Por ultimo, hacia el interior de la orden con este estudio se posibilita realizar

investigaciones que permitan generar informacion para cada persona, para las comunidades a las
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que pertenecen, para la federacién de la que forman parte, como a toda la orden de la que son
integrantes y que a partir de estas indagaciones las mismas religiosas elaboren proyectos de
acuerdo a lo que consideren necesario o importante para su plan de vida individual y comunitario

que aporte a su bienestar emocional.
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Anexo No. 2 Base de datos de instrumento piloto.
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Anexo No. 3 Calculo de la varianza de los 252 reactivos del instrumento piloto.

TIPO [ N.N ENUNCIADO Sl NO p q VAR | VAR
P+ 1 Asistir a psicoterapia es una decisién personal 152 12 10.927]10.073] 6.78 7
H- 2 Opino cosas negativas sobre |a terapia psicoldgica 22 142 ]0.13410.866| 11.62 12
P+ 3 Ir a un proceso de psicoterapia es necesario para enfrentar las situaciones de la comunidad 61 103 ]0.37210.628] 23.36 23
S- 4 Me disgusta que por cualquier cosa digan que necesito ir a una terapia psicoldgica 65 99 |0.396[0.604]| 23.93 24
H- 5 Trato de convencer a otros para evitar aisistir a una terapia psicolégica 2 162 |0.01210.988] 1.20 1
S- 6 Me asusta asistir a una proceso de psicoterapia para tener que recordar mi historia personal 40 124 10.24410.756| 18.44 18
S- 7 Me enoja queinsinlen que requiero ir a una terapia psicolégica 25 139 ]0.152]0.848| 12.92 13
P+ 8 La terapia psicoldgica es eficaz para superar la historia personal 130 34 10.793]0.207] 16.43 16
S+ 9 Confio al acudir a un proceso psicoterapéutico que me puede ayudar 153 11 ]0.933]0.067] 6.26 6
H- 10 |Critico sobre asistir a una terapia psicoldgica 23 141 | 0.14 | 0.86 | 12.06 12
S+ 11  [Me emociona acudir a un proceso de psicoterapia con apoyo de mi comunidad 122 42 10.74410.256| 19.05 19
P+ 12 |La terapia psicoldgica ayuda a superar los problemas con otras personas 146 18 | 0.89 | 0.11 9.77 10
H+ 13 [Pido consejos a otros acerca de asistir a un proceso de psicoterapia 59 105 | 0.36 | 0.64 | 23.03 23
P- 14 |Una terapia psicolégica dificilmente puede ayudarme a resolver mis problemas 23 141 | 0.14 | 0.86 | 12.06 12
H- 15 [Desaprovecho el apoyo de mi comunidad para ir a una terapia psicoldgica 20 144 10.12210.878| 10.71 11
S+ 16 [Meda seguridad asistir a un proceso de psicoterapia para mejorar 129 35 ]0.787]0.213] 16.79 17
H- 17 |Aconsejo a otras que decir para evitar sea enviada a un proceso de psicoterapia 9 155 ]0.055]0.945] 5.19 5
H- 18 [Me burlo cuando me sugieren ir a una psicoterapia 12 152 ]0.073]0.927| 6.78 7
P+ 19 |Asistir a un proceso de terapia psicoldgica me ayuda a aprender de mi 160 4 1097610.024] 238 2
S- 20 |Me molesta aceptar que necesito asistir a una terapia psicoldgica 23 141 | 0.14 | 0.86 | 12.06 12
H+ 21 |Solicito a mi comunidad apoyo para acudir a una terapia de psicoterapia cuando lo necesito 112 52 |0.683]0.317| 21.65 22
H+ 22 |Acepto la sugerencia de asistir a una psicoterapia 141 23 0.86 | 0.14 | 12.06 12
S- 23 |Temo al asistir a una terapia psicolégica cambiar mi forma de pensar 26 | 138 |0.159|0.841| 13.34 13
H+ 24 |Opino positivamente sobre asistir a un proceso de psicoterapia 141 23 |1 0.86 | 0.14 | 12.06 12
H- 25 |Expreso mi desacuerdo para asistir a una psicoterapia 37 127 10.226]0.774| 17.47 17
P- 26 |Al asistir a un proceso de terapia psicoldgica me obliga a cambiar 67 97 10.409]0.591] 24.16 24
S- 27 |Me angustia reconocer que tengo problemas si asisto a una terapia psicoldgica 38 126 ]10.232]0.768| 17.80 18
P+ 28 |"Valela pena" asistir a una psicoterapia 157 7 ]0.957]0.043| 4.09 4
S+ 29 |Metranquiliza asistir a un proceso de psicoterapia donde puedo hablar con seguridad 148 16 10.90210.098] 8.80 9
P+ 30 |Puedo obtener beneficios al concurrir a un proceso de terapia psicoldgica 160 4 10.976)0.024| 2.38 2
P+ 31 |Asistir a una psicoterapia puede ayudarte a desarrollar virtudes 150 14 ]0.915]0.085|] 7.81 8
P- 32 |La psicoterapia dura demasiado tiempo 46 118 | 0.28 | 0.72 | 20.18 20
S- 33 |Measusta conocerme tal cual soy en un proceso de psicoterapia 53 111 ]10.323]0.677| 21.87 22
P+ 34 |La psicoterapia es util para superar la historia pasada 149 15 ]0.909]0.091|] 831 8
P- 35 |Asisten a psicoterapia las personas que son inmaduras 18 146 | 0.11 | 0.89 9.77 10
H- 36 |Merehuso a hablar sobre asistir a una psicoterapia 13 151 ]0.079]0.921] 7.30 7
P+ 37 |Cada persona es libre para asistir a una terapia psicolégica 157 7 ]0.957]0.043| 4.09 4
P+ 38 |Al asistir a una terapia psicoldgica aprendes a prevenir problemas emocionales 145 19 ]0.884]0.116| 10.24 10
H- 39 |Aconsejo a otros que se nieguen a ir a una terapia psicoldgica 14 150 ]0.085]0.915 7.81 8
S- 40 [Me frustra asistir a una terapia psicoldgica para reconocer que la requiero 13 151 ]0.07910.921] 7.30 7
H+ 41 [Comento mis problemas personales al psicélogo en un proceso de psicoterapia 142 22 ]10.866]0.134]| 11.62 12
P- 42 |[la terapia psicoldégica cambia negativamente a las personas 7 157 ]0.043]0.957|] 4.09 4
S- 43 [Measusta asistir a una terapia para tener que platicar mis cosas con alguien desconocido 50 114 ]10.305]0.695] 21.19 21
P- 44 |[Ir a un proceso de terapia psicoldgica es una exigencia actual 64 100 | 0.39 | 0.61 | 23.80 24
S+ 45 [Meinteresa ir a una psicoterapia para aprender de mi 135 29 10.82310.177]| 14.56 15
H- 46 [Elijo buscar una direccion espiritual en lugar de asistir a un proceso de psicoterapia 72 92 |0.439]0.561| 24.63 25
P+ 47 |Al acudir a una terapia psicoldgica la persona es |a responsable de su proceso de cambio 154 10 ]0.939]0.061| 5.73 6
S+ 48 [Me gusta al asistir a un proceso de psicoterapia contar mi vida personal 78 86 |0.476]0.524]| 24.94 25
S- 49 [Me entristece aceptar ir a una terapia psicoldgica 15 149 10.091]0.909 8.31 8
H- 50 |Meniego a asistir a una terapia psicoldgica 15 149 |0.09110.909] 8.31 8
P+ 51 |Al asistir a una terapia psicoldgica puedo aclarar algunos aspectos de mi vida 160 4 10976]0.024] 238 2
P+ 52 |Queuna religiosa asista a un proceso de psicoterapia es un ejemplo a seguir 80 84 10.488]0.512] 24.99 25
S- 53 |Temoir a una psicoterapia por que se sepa quien soy realmente 22 142 10.134]10.866| 11.62 12
H+ 54  |Acepto leer sobre los beneficios deir a una psicoterapia 150 14 10.915]0.085] 7.81 8
H- 55 |Pongo pretextos para evitar asisitr a un proceso de psicoterapia 22 142 10.134]10.866| 11.62 12
P- 56 |Al asistir a un proceso de psicoterapia aprendo a dejar de sentir 15 149 |0.09110.909] 8.31 8
P+ 57 |Ir a una terapia psicoldgica es una bendicién de Dios 139 25 10.848]0.152] 12.92 13
P+ 58 |Asistir a un proceso de psicoterapia es Util para mejorar la calidad de la vida 151 13 10.92110.079] 7.30 7
P+ 59 |La terapia psicélogica implica hacer "un alto en el camino" para aprender 145 19 10.884]0.116] 10.24 10
P- 60 |En un proceso de psicoterapia me aconsejan 117 47 ]0.713]10.287| 20.45 20
H- 61 |Evito recomendar que las personas asistan a una terapia psicoldgica 17 | 147 |0.104/0.896] 9.29 9
H+ 62 |Prefiero asistir a una terapia psicoldgica que dejar que mis problemas se compliquen 132 32 ]0.805[0.195] 15.70 16
S+ 63 |Mealegra al asistir a un proceso de terapia psicoldgica ser responsable de mis actos 146 18 | 0.89 | 0.11 9.77 10
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TIPO | N.N ENUNCIADO Sl NO p q VAR | VAR
H- 64 |Citico a las personas que asisten a una terapia psicolégica 10 154 ]0.061}0.939] 5.73 6
H+ 65 |Aprendo de |as personas que asisten a una terapia psicoldgica 136 28 10.82910.171] 14.16 14
H- 66 [Expreso mi incredulidad acerca de asistir a un proceso de psicoterapia 30 | 134 ]10.183]0.817] 14.95 15
P- 67 |lraun proceso de terapia psicolégica es pérdida de tiempo 6 158 ]0.037/0.963] 3.52 4
P- 68 |Es inutil asistir a un proceso de psicoterapia 39 | 125 ]|0.238/0.762] 18.13 18
S+ 69 [Me entusiasma tener la posibilidad de acudir a un proceso de terapia psicoldgica 114 50 ]0.695]0.305] 21.19 21
S+ 70 |Meanima acudir a una terapia psicolégica apoyada por mis hermanas 151 13 ]0.921]0.079] 7.30 7
P+ 71 |Asisitir a una terapia psicolégica es una oportunidad de cambiar 159 5 0.97 | 0.03 2.96 3
S- 72 |Meenfada que me sugieran ir a una terapia psicoldgica 14 | 150 10.085]0.915] 7.81 8
H- 73 [Minimizo el requeririr a un proceso de psicoterapia 30 134 ]0.183]0.817] 14.95 15
P- 74 |lr a una terapia psicoldgica es inapropiado para una religiosa 7 157 ]0.043]0.957] 4.09 4
S- 75 |Me entristece pensar el tener queir a una terapia psicoldgica 25 139 ]0.152)0.848] 12.92 13
S- 76 |Meentristece asistir a una proceso de psicoterapia para tener que contar situaciones dolorosa] 41 123 | 0.25 | 0.75 | 18.75 19
H+ 77 _|Platico sobre la importancia de asistir a un proceso de psicoterapia 105 59 | 0.64 | 036 | 23.03 23
P- 78 |En un proceso de psicoterapia el psicolégo es como un amigo 111 53 ]10.677]0.323] 21.87 22
S+ 79 [Confio que en un proceso terapéutico puedo resolver mi historia personal 128 36 | 0.78 ] 0.22 | 17.13 17
S- 80 |Measusta estar en un proceso de psicoterapia por lo que puedo descubrir de mi 36 | 128 | 0.22 | 0.78 | 17.13 17
P- 81 |Asisten a terapia las personas débiles 19 145 ]0.116]0.884] 10.24 10
H- 82 |Rezo para evitar que me envien a un proceso de psicoterapia 11 153 ] 0.067}0.933 6.26 6
P- 83 |Al acudir a una terapia psicoldgica puedo aprender a controlar a otros 35 129 ]0.213)0.787] 16.79 17
H+ 84 |Planeoir a un proceso de terapia psicoldgica 64 | 100 ] 0.39 | 0.61 | 23.80 24
P+ 85 |La psicoterapia sirve para cambiar de manera positiva 151 13 ]0.92110.079] 7.30 7
S+ 86 |Mesorprende lo que puedo descubrir de mi al asistir a psicoterapia 135 29 10.823]0.177] 14.56 15
S+ 87 |Medivierte asistir a una terapia psicoldgica para descubrir una nueva forma de vivir 104 [ 60 ]0.634]0.366] 23.20 23
H- 88 [Comento sin conocimiento sobre lo perjudicial que puede ser asistir a una psicoterapia 10 154 ]10.061]0.939] 5.73 6
H+ 89 |Reconozco la utilidad de asistir a una psicoterapia desde el inicio de la formacién 146 18 ] 0.89 | 0.11 9.77 10
H+ 90 |Platico sobre mi interés de asistir a una terapia psicolégica 80 84 10.488]0.512] 24.99 25
S+ 91 |Me provoca curiosidad asistir a una psicoterapia para conocer de mi 109 55 ]10.665]0.335] 22.29 22
H- 92 |Me niego a compartir informacion personal al asistir a una terapia psicologica 26 138 ]0.159]0.841] 13.34 13
S- 93 |Me culpo por necesitar asistir a una psicoterapia 13 151 ]0.079]0.921] 7.30 7
S+ 94 |Mesorprende lo que puedo aprender si voy a psicoterapia 137 27 ]0.835]0.165] 13.75 14
P+ 95 |Asistir a una proceso de psicoterapia favorece el cambio 160 4 10.976]0.024] 2.38 2
P- 96 [Una psicoterapia implica desperdicio de tiempo 5 159 | 0.03 | 0.97 2.96 3
H+ 97 |Consulto a un psicdlogo cudndo se requiere 119 [ 45 ]0.726]0.274] 19.91 20
H- 98 |Evito escuchar cuando me sugieren ir a una terapia psicoldgica 11 [ 153 ]0.067]0.933] 6.26 6
H+ 99 |Elijo asistir a una proceso de psicoterapia lo mds pronto posible cuando se requiere 103 61 10.628]0.372] 23.36 23
S- 100 |Me aburre tener queir a una psicoterapia 17 147 10.104]0.896] 9.29 9
P- 101 |Asistir a psicoterapia es ineficiente para superar mi historia personal 29 135 ]0.177]0.823] 14.56 15
S+ 102 |Me reconforta ir a una terapia de psicologia para cambiar 134 30 ]0.817]0.183] 14.95 15
S- 103 |Meirrita pensar que necesito de una terapia psicoldgica 13 151 ]10.07910.921] 7.30 7
S- 104 |Me enoja asistir a un proceso de psicoterapia para que se nieguen a darme consejos 28 136 ]0.171]0.829] 14.16 14
P+ 105 |La terapia psicoldégica ayuda a que las personas se conozcan 162 2 10.988]0.012] 1.20 1
H- 106 |Meniego leer sobrelos beneficios de asistir a una psicoterapia 7 157 ]10.043]0.957] 4.09 4
S+ 107 |Me reconforta ir a una terapia psicoldgica para sanar mis heridas afectivas 146 18 1 0.89 | 0.11 9.77 10
H- 108 |Dejo de hablarles a las personas que asisten a terapia 3 161 ]0.018/0.982] 1.80 2
H+ 109 |Comento sobre los beneficios deir a una terapia psicoldgica 123 41 1 0.75] 0.25 | 18.75 19
P- 110 |La terapia psicoldgica sdlo es para personas locas 1 163 ]0.0060.994] 0.61 1
P- 111 |lr a una terapia psicoldgica me impide ser una religiosa completa 6 158 ]10.037/0.963] 3.52 4
P+ 112 |La psicoterapia mejora la vida de las personas 159 5 0.97 | 0.03 2.96 3
P- 113 |Asistir a una terapia psicoldgica hace que dude de mi vocacion 7 157 ]0.04310.957] 4.09 4
S+ 114 |Me gusta al asistir a un proceso de psicoterapia conocer de mis decisiones 153 11 ]0.933]0.067] 6.26 6
H+ 115 |Promuevo con mis conocidos ir a un proceso de psicoterapia 104 60 ]0.634]0.366] 23.20 23
S- 116 |Desconfio que asistir una terapia psicoldgica me puede ayudar 22 | 142 ]0.134/0.866] 11.62 12
H+ 117 |Expreso mi acuerdo cudndo se quiere enviar a un proceso de psicoterapia a una hermana 135 29 10.823]0.177] 14.56 15
H- 118 |Insisto hasta convercer a otros a desistir asistir a una terapia psicoldgica 17 147 ]0.104]0.896] 9.29 9
S+ 119 |Me"llama la atencién"ir a un proceso de psicoterapia 129 35 10.787]0.213] 16.79 17
H- 120 |Me enfermo para evitar iniciar un proceso de psicoterapia 2 162 ]0.012}0.988 1.20 1
P- 121 |Asistir a un proceso de psicoterapia me exigira ser perfecta 22 142 ]10.134]0.866] 11.62 12
P+ 122 |Al asistir a un proceso de psicoterapia me van a escuchar 137 27 10.835]0.165] 13.75 14
P+ 123 |lr a una psicoterapia ayuda a reafirmar mi vocacion 118 46 | 0.72 ] 0.28 | 20.18 20
P- 124 |El proceso psicoterapéutico es ineficaz para solucionar mis problemas 37 | 127 |0.226(0.774] 17.47 17
P- 125 |Acudir a un proceso de psicoterapia es una moda de la orden 18 146 | 0.11 | 0.89 9.77 10
H+ 126 |Tomo en cuenta asistir a una psicoterapia como alterantiva de solucién para ciertos problemas] 125 39 ]0.762]0.238] 18.13 18
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TIPO N.N ENUNCIADO Sl NO p q VAR | VAR
H- 127 |Meniego a escuchar sobre el tema de asistir a una psicoterapia 8 156 10.04910.951| 4.64 5
S+ 128 |Merelaja acudir a una psicoterapia para desahogarme 109 55 ]0.665]0.335] 22.29 22
S+ 129 |Meemociona al ir a una psicoterapia lo que puedo descubrir de mi 129 [ 35 ]0.787]0.213] 16.79 17
P+ 130 |lIr a una terapia psicoldgica tiene beneficios en el crecimiento emocional 157 7 10.957]0.043] 4.09 4
P+ 131 |Asisten a una proceso de psicoterapia las personas con deseo de solucionar sus problemas 147 17 ]0.896]0.104] 9.29 9
H- 132 |Expreso una opinidn desfavorable sobre asitir a un proceso de psicoterapia 17 | 147 10.104]0.896] 9.29 9
P+ 133 |Alir a una psicoterapia puedo aprender a asumir las consecuencias de mis actos 151 13 ]0.921]0.079] 7.30 7
S- 134 |Me avergiienza platicar sobre mi a un psicélogo en una terapia 48 | 116 |0.293]0.707] 20.70 21
H+ 135 |Acepto platicar sobre los beneficios de asistir a una terapia psicoterapéutica 145 19 10.88410.116] 10.24 10
H+ 136 |Valoro asistir a un proceso de terapia psicolégica 156 8 10.951]0.049] 4.64 5
P+ 137 |Asistir a un proceso de psicoterapia es prioritario en ciertos momentos 129 35 10.787]0.213] 16.79 17
P- 138 |Los que tienen poca vida interior requieren asistir a psicoterapia 45 119 ]0.274]0.726] 19.91 20
P+ 139 |Gano experiencia como persona al asistir a una psicoterapia 140 24 10.85410.146] 12.49 12
P- 140 |Una terapia psicoldgica es un proceso prolongado 81 83 ]0.494]0.506] 25.00 25
H- 141 |Platico sobreloirrelevante de asistir a una terapia psicoldgica 26 | 138 ]0.159/0.841] 13.34 13
H- 142 |Meniego la oportunidad de poder ir a una terapia de psicoterapia 15 [ 149 ]10.091]0.909| 8.31 8
H+ 143 |Admiro a las personas que llevan un proceso psicoldgico 129 35 ]0.787]0.213] 16.79 17
H+ 144 |Motivo a las personas a que asistan a una terapia psicoldgica 117 47 10.713]0.287] 20.45 20
S- 145 |Temo de lo que me vaya enterar en un proceso de psicoterapia 28 136 10.171]0.829] 14.16 14
P- 146 |La terapia psicoldgica es para gente que estd loca 0 164 0 1 - -
H+ 147 |Hablo de la eficacia de asistir a una terapia psicoldgica 120 [ 44 ]0.732]0.268] 19.63 20
H+ 148 |Recomiendo a quien lo necesita el asistir a una terapia psicoldgica 138 26 ]0.841]0.159] 13.34 13
P+ 149 |Una terapia psicoldgica es una oportunidad para crecer como persona 156 8 ]0.951]0.049] 4.64 5
S+ 150 |Meinteresa asistir a una psicoterapia para seguir con mi crecimiento personal 137 27 10.835]0.165] 13.75 14
S+ 151 |Meda confianza al asistir a una terapia psicoldgica contar mi vida personal 123 41 | 0.75] 0.25 | 18.75 19
P- 152 |Porir a terapia psicolégica mevan a juzgar los demds 50 | 114 ]0.305/0.695] 21.19 21
P+ 153 |lra un proceso de psicoterapia es util para solucionar mis problemas actuales 123 41 | 0.75] 0.25 | 18.75 19
H+ 154 |Respeto lo que se hace en una terapia psicoldgica 159 5 0.97 | 0.03 2.96 3
P- 155 |Las personas que les falta vida interior van con el psicélogo 33 | 131 J0.201/0.799] 16.07 16
P- 156 |Mi comunidad me criticara por asistir a un proceso de terapia psicoldgica 40 | 124 ]0.244]0.756] 18.44 18
S- 157 |Measusta asistir a un proceso de psicoterapia 29 135 ]0.177]0.823] 14.56 15
H+ 158 |Busco el apoyo de mi comunidad para asistir a una terapia psicoldgica cuando se necesita 131 33 ]10.799]0.201] 16.07 16
H+ 159 |Acepto que necesito asistir a una terapia psicoldgica 140 24 10.85410.146] 12.49 12
H- 160 |lgnoro lo que me dice un psicélogo acerca de la terapia 21 143 ]0.128]0.872] 11.17 11
H+ 161 |Escucho cudndo alguien me sugerieir a un proceso de psicoterapia 141 23 ] 0.86 | 0.14 | 12.06 12
S- 162 |Meangustia que me convenzan para ir a terapia psicoldgica 28 136 10.171]10.829] 14.16 14
P+ 163 |Vivir un proceso psicoterapéutico es valioso 153 11 ]10.933]0.067] 6.26 6
S+ 164 |Me genera esperanza asistir a una psicoterapia para superar mis problemas emocionales 154 10 ]0.939/0.061] 5.73 6
H- 165 |Merehuso a escuchar la sugerencia de asistir a un proceso de psicoterapia 11 [ 153 10.067]0.933] 6.26 6
S+ 166 |Me consuela acudir a un proceso de psicoterapia para hablar de mis dificultades 115 49 10.701]0.299] 20.95 21
S- 167 |Meenoja asistir a un proceso de psicoterapia por que mi comunidad me diga que lo necesito 19 145 ]10.1160.884] 10.24 10
S- 168 |Me angustia platicarle mis problemas a un psicélogo 38 | 126 ]0.232/0.768] 17.80 18
P- 169 |Es inecesario que una religiosa vaya a una psicoterapia 23 141 ] 0.14 | 0.86 ] 12.06 12
P+ 170 |Asisten a psicoterapia las personas que desean desarrollar habilidades emocionales 78 86 |0.476]0.524] 24.94 25
H+ 171 |Trato de convencer a otros lo conveniente deir a una terapia psicoldgica 80 84 10.488]0.512] 24.99 25
H+ 172 |Asisto a un proceso de psicoterapia cuando |o requiero 117 | 47 ]0.713]0.287] 20.45 20
P+ 173 |Asistir a una terapia psicoldgica me permite aprender a ser una persona equilibrada 158 6 ]0.963]0.037] 3.52 4
P+ 174 |lLa terapia psicoldgica sirve para resolver problemas emocionales 149 15 10.909/0.091] 831 8
P- 175 |Considero queir a una psicoterapia va en contra de alguno de mis votos 5 159 | 0.03 | 0.97 2.96 3
H+ 176 |Busco conocerme al asistir a una terapia psicolégica 153 11 ]0.933/0.067] 6.26 6
S+ 177 |Meenorgullezco de asistir a un proceso de psicoterapia para avanzar como persona 106 58 ]10.646]0.354] 22.86 23
S+ 178 |Meregocija asistir a un proceso de terapia psicoldgica por iniciativa propia 117 47 10.713]0.287] 20.45 20
H+ 179 |Leo libros sobre temas relacionados con psicoterapia 103 61 ]0.628|0.372] 23.36 23
S- 180 |Me enoja que las personas asistan a un proceso psicoterapéutico 6 158 ]0.037]0.963] 3.52 4
S+ 181 |Aprecio el asistir a un proceso de psicoterapia 150 14 10.915/0.085] 7.81 8
P- 182 |Asisten a psicoterapia las personas que les falta rezar 8 156 ]0.049]0.951] 4.64 5
P+ 183 |Al asistir a un proceso de terapia psicoldgica me comprometo a cambiar 136 28 10.829/0.171] 14.16 14
H+ 184 |Expreso mi acuerdo para ir a un proceso de terapia psicoldgica 136 28 ]0.829]0.171] 14.16 14
H+ 185 |Aprovecho la oportunidad que me da la comunidad de asistir a una psicoterapia 145 19 ]0.88410.116] 10.24 10
S+ 186 |Metranquiliza al ir a una terapia psicoldgica para ser esuchada 119 [ 45 ]0.726]0.274] 19.91 20
P- 187 |En un proceso de psicoterapia es imposible cambiar 24 140 ]0.146]0.854] 12.49 12
S- 188 |Me fastidia que me digan que necesito ir a una terapia psicoldgica 23 | 141 ] 0.14 | 0.86 ] 12.06 12
S- 189 |Me enoja descubrir que necesito de una terapia psicolégica 20 | 144 ]0.122/0.878] 10.71 11
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TIPO| N.N ENUNCIADO SI NO p q VAR | VAR
P- 190 |Al asistir a una psicoterapia habrd mayor exigencia de mi comunidad 92 72 ]0.561]0.439] 24.63 25
P+ 191 |Asistir a psicoterapia complementa mi crecimiento espiritual 141 23 ] 0.86 | 0.14 | 12.06 12
H- 192 |Evito platicar sobre asistir a una terapia psicoldgica 24 140 ]0.146]0.854| 12.49 12
P+ 193 |Alir a una terapia psicoldgia es posible cambiar 149 15 ]0.909]0.091] 831 8
S+ 194 |Meda seguridad acudir a un proceso de psicoterapia para aclarar mis dudas 146 18 ] 0.89 | 0.11 9.77 10
S+ 195 |Meentusiasma ir a una psicoterapia para descubrir mas de mi 136 28 10.82910.171) 14.16 14
S+ 196 |Metranquiliza asistir a una terapia psicoldgica para buscar mi bienestar 112 52 ]0.683]0.317] 21.65 22
S- 197 |Meaterrair a un proceso de psicoterapia por lo que puedo descubir 16 148 ]0.098]0.902] 8.80 9
P- 198 |Asistir a un proceso de psicoterapia es aburrido 15 149 ]0.09110.909] 831 8
S- 199 [Me genera impotencia el tener que aceptar ir a una terapia psicoldgica 26 138 ]0.159]0.841] 13.34 13
H+ 200 |Escucho lo que comentan los psicolégos sobre el proceso de psicoterapia 137 27 ]0.835]0.165] 13.75 14
H+ 201 |Aconsejo a otros que asistan a un proceso de psicoterapia 111 53 ]0.677]0.323]| 21.87 22
P- 202 |Asistir a un proceso de psicoterapia me quita oportunidades 12 152 ]0.073]0.927 6.78 7
H- 203 |Impido que me convenzan para acudir a una terapia psicolégica 15 149 ]0.091]0.909 8.31 8
S+ 204 |Meda seguridad asistir a una terapia psicoldgica 125 39 10.762]0.238] 18.13 18
S- 205 |Me enfada tener queir a una psicoterapia para resolver mis problemas 14 | 150 J0.085]|0.915|] 7.81 8
H- 206 |Rechazo cualquier tema acerca de psicologia 7 157 10.043]0.957] 4.09 4
P+ 207 |Al asistir a una psicoterapia se aprende como relacionarte con otras personas 149 15 10.909]0.091] 831 8
P- 208 |Asisitir a una terapia psicoldgica puede ser perjudicial para mi comunidad 3 161 ]0.018]0.982] 1.80 2
H- 209 |Meresisto a ir a una terapia psicoldgica 24 140 ] 0.146]0.854] 12.49 12
P+ 210 |Al asistir a una psicoterapia aprendo a responsabilizarme de mis actos 152 12 ]0.927]0.073] 6.78 7
P- 211 |Un proceso psicoterapéutico dificilmente puede ayudarme a cambiar 17 147 ]0.104]0.896] 9.29 9
S- 212 |Me averglienza tener que aceptar que requiero ir a una terapia psicologica 22 142 10.134]0.866] 11.62 12
S- 213 |Medesilusiona ir a una terapia psicoldgica por mi imposibilidad para resolver mis problemas | 25 | 139 ]0.152]0.848]| 12.92 13
S+ 214 |Meserena asistir a una terapia para platicar mis problemas emocionales 128 36 | 0.78 | 0.22 ] 17.13 17
P+ 215 |Asistir a una terapia psicoldgica es eficaz para superar los problemas emocionales 138 26 ]10.841]0.159] 13.34 13
P- 216 |Queuna religiosa asista a una terapia psicoldgica impide dar un "buen testimonio" 8 156 |0.049]0.951] 4.64 5
S- 217 |Desconfio platicar mis problemas en un proceso de terapia 33 131 ]0.201]0.799] 16.07 16
S- 218 |Me horroriza tener que contarle mis cosas en terapia a un psicélogo 18 146 | 0.11 | 0.89 9.77 10
P+ 219 |Asisitir a una psicoterapia es interesante 153 11 ]0.933]0.067 6.26 6
S+ 220 |Meilusiona ir a una terapia psicoldgica para vivir con tranquilidad 119 45 10.72610.274] 19.91 20
P+ 221 |La psicoterapia propicia el bienestar emocional de las personas 148 16 ]0.902]0.098] 8.80 9
P+ 222 |Ir a una terapia psicoldgica es un derecho de cualquier ser humano 140 24 10.854]0.146] 12.49 12
P- 223 |lr a un proceso de psicoterapia me puede confundir 25 139 ]0.152]0.848] 12.92 13
H+ 224 |Busco informacidn sobre asistir a una terapia psicoldgica 90 74 10.549]10.451) 24.76 25
H+ 225 |Rezo para poder asistir a una psicoterapia 38 126 ]0.232]0.768] 17.80 18
S- 226 |Medesespera que meinsistan para asistir a una terapia psicoldgica 20 144 10.122]0.878] 10.71 11
S- 227 |Meinquieta queal ir a una terapia psicolégica pueda cambiar mi forma de ser 21 | 143 ]0.128]0.872] 11.17 11
H- 228 |Meniego a saber lo que se hace en una terapia psicoldgica 6 158 ]0.037]0.963] 3.52 4
S+ 229 |Meagrada acudir a una proceso de psicoterapia para avanzar en mi desarrollo emocional 143 21 10.872]0.128] 11.17 11
H- 230 |Expreso mi desacuerdo cudndo se quiere enviar a un proceso de psicoterapia a una hermana 22 142 10.134]0.866] 11.62 12
P- 231 |En una psicoterapia se llora mucho 61 103 ]10.372]0.628] 23.36 23
P- 232 |Ir a una terapia psicoldgica es imprudente 10 154 10.0610.939 5.73 6
S- 233 |Me da miedo asistir a una terapia psicoldgica 27 137 ]0.165]0.835] 13.75 14
P- 234 |Asistir a una psicoterapia serd inutil para superar mi historia personal 57 | 107 | 0.3480.652] 22.68 23
S- 235 |Medisgusta tener que acudir a una terapia psicoldgica para contar mi vida personal 28 136 ] 0.171]0.829] 14.16 14
S+ 236 |Mealegra tratar mis problemas en psicoterapia 99 65 ]10.604]0.396] 23.93 24
S- 237 |Meirrita ir a un proceso de terapia por descubrir que estoy equivocada 14 | 150 J0.085]|0.915] 7.81 8
H- 238 |Juzgo lo que me cuentan que se hace en una terapia psicoldgica 23 141 | 0.14 ] 0.86 | 12.06 12
S+ 239 |Meinteresa asistir a una terapia psicoldgica 126 38 ]10.768[0.232] 17.80 18
S- 240 |Medesilusiona pensar que algln dia necesiteir a una psicoterapia 19 145 ]0.116]0.884] 10.24 10
S+ 241 |Mesatisfaceir a una terapia psicoterapéutica porque es util 138 26 ]0.841]0.159] 13.34 13
P+ 242 |Acudir a un proceso de psicoterapia es divertido 70 94 10.427]0.573] 24.46 24
H- 243 |Critico a las personas que hablan de asistir a un proceso de psicoterapia 12 152 ]10.073]0.927] 6.78 7
P+ 244 |La terapia psicoldgica ayuda a que las personas maduren 155 9 ]0.945]/0.055] 5.19 5
P- 245 |Asistir a psicoterapia retrasa mi crecimiento espiritual 7 157 10.043]0.957 4.09 4
P- 246 |Ir a un proceso de psicoterapia es ineficaz para solucionar los problemas actuales 33 131 ]0.201]0.799] 16.07 16
S+ 247 |Meinteresa ir a una terapia psicoldgica para prevenir otros problemas 134 30 ]10.817]0.183] 14.95 15
H+ 248 |Apoyo la decisién de una hermana de asistir a un proceso de psicoterapia 159 5 0.97 | 0.03 2.96 3
H+ 249 |Doy prioridad a asistir a un proceso de terapia psicoldgica cuando es necesario 145 19 ]0.884]0.116] 10.24 10
S+ 250 |Meimpulsa ir a una psicoterapia para seguir con mi crecimiento como persona 147 17 10.896]0.104 9.29 9
P+ 251 |Asistir a una psicoterapia favorece que me haga responsable 145 19 ]0.884]0.116] 10.24 10
H- 252 |Rezo para evitar que envien a una hermana a un proceso de psicoterapia 10 154 ]10.061]0.939] 5.73 6




Anexo No.4 Lista de 90 reactivos seleccionados a partir de la varianza

TIPO | N.N ENUNCIADO vV I|T
P+ 52 [Queuna religiosa asista a un proceso de psicoterapia es un ejemplo a seguir 25| A
P+ 170 |Asisten a psicoterapia las personas que desean desarrollar habilidades emocionales 25| A
P+ 242 |Acudir a un proceso de psicoterapia es divertido 24| A
P+ 3 Ir a un proceso de psicoterapia es necesario para enfrentar las situaciones de la comunidad 23| A
P+ 123 |Ir a una psicoterapia ayuda a reafirmar mi vocacién 20| B
P+ 153 |Ir a un proceso de psicoterapia es util para solucionar mis problemas actuales 19| B
P+ 137 [Asistir a un proceso de psicoterapia es prioritario en ciertos momentos 17| B
P+ 8 La terapia psicoldgica es eficaz para superar la historia personal 16| B
P+ 183 |Al asistir a un proceso de terapia psicolégica me comprometo a cambiar 14| C
P+ 122 |Al asistir a un proceso de psicoterapia mevan a escuchar 14| C
P+ 215 |Asistir a una terapia psicoldgica es eficaz para superar los problemas emocionales 13| C
P+ 57 |Ir a una terapia psicoldgica es una bendicién de Dios 13] C
P+ 139 [Gano experiencia como persona al asistir a una psicoterapia 12| C
P+ 222 |Ir a una terapia psicoldgica es un derecho de cualquier ser humano 12| C
P+ 191 [Asistir a psicoterapia complementa mi crecimiento espiritual 12| C
P- 140 [Una terapia psicoldgica es un proceso prolongado 25| A
P- 190 [Al asistir a una psicoterapia habra mayor exigencia de mi comunidad 25| A
P- 26 |Al asistir a un proceso de terapia psicoldgica me obliga a cambiar 24| A
P- 44 |Ir a un proceso de terapia psicoldgica es una exigencia actual 241 A
P- 231 |En una psicoterapia se llora mucho 23| A
P- 234 |Asistir a una psicoterapia sera inutil para superar mi historia personal 23] A
P- 78 |En un proceso de psicoterapia el psicolégo es como un amigo 22| A
P- 152 [Porir a terapia psicolégica mevan a juzgar los demds 21| A
P- 60 [En un proceso de psicoterapia me aconsejan 20| B
P- 32 [La psicoterapia dura demasiado tiempo 20| B
P- 138 [Los que tienen poca vida interior requieren asistir a psicoterapia 20| B
P- 156 [Mi comunidad me criticard por asistir a un proceso de terapia psicoldgica 18| B
P- 68 [Es inutil asistir a un proceso de psicoterapia 18| B
P- 124 [El proceso psicoterapéutico es ineficaz para solucionar mis problemas 17| B
P- 83 [Al acudir a una terapia psicoldgica puedo aprender a controlar a otros 17| B
S+ 48 [Me gusta al asistir a un proceso de psicoterapia contar mi vida personal 25| A
S+ 236 |Me alegra tratar mis problemas en psicoterapia 24| A
S+ 87 |Medivierte asistir a una terapia psicoldgica para descubrir una nueva forma de vivir 23] A
S+ 177 |[Me enorgullezco de asistir a un proceso de psicoterapia para avanzar como persona 23| A
S+ 91 [Me provoca curiosidad asistir a una psicoterapia para conocer de mi 22| A
S+ 128 [Merelaja acudir a una psicoterapia para desahogarme 22| A
S+ 196 [Me tranquiliza asistir a una terapia psicoldgica para buscar mi bienestar 22| A
S+ 69 |Me entusiasma tener |la posibilidad de acudir a un proceso de terapia psicoldgica 21| A
S+ 166 [Me consuela acudir a un proceso de psicoterapia para hablar de mis dificultades 21| A
S+ 178 |Meregocija asistir a un proceso de terapia psicoldgica por iniciativa propia 20| B
S+ 186 |Metranquiliza al ir a una terapia psicoldgica para ser esuchada 20| B
S+ 220 |Meilusiona ir a una terapia psicoldgica para vivir con tranquilidad 20| B
S+ 11 [Meemociona acudir a un proceso de psicoterapia con apoyo de mi comunidad 19| B
S+ 151 [Me da confianza al asistir a una terapia psicoldgica contar mi vida personal 19| B
S+ 204 |Me da seguridad asistir a una terapia psicoldgica 18] B
S- 4 |Medisgusta que por cualquier cosa digan que necesito ir a una terapia psicoldgica 24| A
S- 33 [Measusta conocerme tal cual soy en un proceso de psicoterapia 22| A
S- 43 |Me asusta asistir a una terapia para tener que platicar mis cosas con alguien desconocido 211 A
S- 134 |Me avergiienza platicar sobre mi a un psicélogo en una terapia 21| A
S- 76 [Me entristece asistir a una proceso de psicoterapia para tener que contar situaciones dolorosas 19| B
S- 6 Me asusta asistir a una proceso de psicoterapia para tener que recordar mi historia personal 18| B
S- 27 [Me angustia reconocer que tengo problemas si asisto a una terapia psicoldgica 18| B
S- 168 |Me angustia platicarle mis problemas a un psicélogo 18| B
S- 80 [Me asusta estar en un proceso de psicoterapia por lo que puedo descubrir de mi 17| B
S- 217 |Desconfio platicar mis problemas en un proceso de terapia 16| B
S- 157 |Me asusta asistir a un proceso de psicoterapia 15 C
S- 104 [Me enoja asistir a un proceso de psicoterapia para que se nieguen a darme consejos 14| C
S- 145 [Temo de lo que me vaya enterar en un proceso de psicoterapia 14| C
S- 162 |Me angustia gue me convenzan para ir a terapia psicolégica 14| C
S- 235 |Me disgusta tener que acudir a una terapia psicolégica para contar mi vida personal 14| C
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TIPO | N.N ENUNCIADO VI|T
H+ 90 |[Platico sobre mi interés de asistir a una terapia psicoldgica 25| A
H+ 171 |Trato de convencer a otros lo conveniente deir a una terapia psicoldgica 25] A
H+ | 224 [Busco informacidn sobre asistir a una terapia psicolégica 25| A
H+ 84 |Planeoir a un proceso de terapia psicoldgica 24] A
H+ 99 |[Elijo asistir a una proceso de psicoterapia lo mas pronto posible cuando se requiere 23] A
H+ 179 |Leo libros sobre temas relacionados con psicoterapia 23] A
H+ 115 [Promuevo con mis conocidos ir a un proceso de psicoterapia 23] A
H+ 13 |Pido consejos a otros acerca de asistir a un proceso de psicoterapia 23] A
H+ 77 |Platico sobrela importancia de asistir a un proceso de psicoterapia 23] A
H+ 201 |Aconsejo a otros que asistan a un proceso de psicoterapia 221 A
H+ 21 |Solicito a mi comunidad apoyo para acudir a una terapia de psicoterapia cuando lo necesito 221 A
H+ 144 [Motivo a las personas a que asistan a una terapia psicoldgica 20] B
H+ 172 |Asisto a un proceso de psicoterapia cuando lo requiero 20] B
H+ 97 |[Consulto a un psicélogo cuando se requiere 20| B
H+ 147 |Hablo dela eficacia de asistir a una terapia psicoldgica 20| B
H- 46 |Elijo buscar una direccidn espiritual en lugar de asistir a un proceso de psicoterapia 25| A
H- 25 |Expreso mi desacuerdo para asistir a una psicoterapia 17| B
H- 66 |Expreso mi incredulidad acerca de asistir a un proceso de psicoterapia 15| C
H- 73 |Minimizo el requeririr a un proceso de psicoterapia 15| C
H- 92 [Me niego a compartir informacidn personal al asistir a una terapia psicoldgica 13| C
H- 141 |Platico sobreloirrelevante de asistir a una terapia psicoldgica 13| C
H- 192 |Evito platicar sobre asistir a una terapia psicoldgica 12| C
H- 209 |Meresisto a ir a una terapia psicoldgica 12| C
H- 10 |Critico sobre asistir a una terapia psicoldgica 12| C
H- 238 |Juzgo lo que me cuentan que se hace en una terapia psicoldgica 12| C
H- 2 |Opino cosas negativas sobre la terapia psicoldgica 12| C
H- 55 [Pongo pretextos para evitar asisitr a un proceso de psicoterapia 12| C
H- 230 [Expreso mi desacuerdo cuando se quiere enviar a un proceso de psicoterapia a una hermana 12| C
H- 160 [lgnoro lo que medice un psicélogo acerca de la terapia 11] C
H- 15 |Desaprovecho el apoyo de mi comunidad para ir a una terapia psicoldgica 11} C
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Anexo No. 6 Base de datos jueceo

Claves

N.P. nimero de reactivo en instrumento piloto

N.J numero de reactivo en instrumento para jueceo
J1 Ndmero de juez

TIPO|N.P | N.J ENUNCIADO J1(J2(J3]J4()5(J6|J7|)8|J9|J10(J11|J12|)13(J14(J15|)16|]J17(J18(J19(J20])21()J22(J23|124|)25|)26(J27()28|)29]]J30(J31
P+ |170( 1 |Asisten a psicoterapia las personas que desean desarrollar habilidades emocionales 8|17(6|8|8(6|9]6|7|8|9|6[7|8]7|6(9|7|3|6|8|8[6|7|7|8[8|5|6[7]|9
S- | 4 | 2 |Me disgusta que por cualquier cosa digan que necesito ir a una terapia psicologica 2(1| 212|223 |4]|3|3|1)2|3|2|2|3|2|4|4(2(4]|4|2(3|4|3[2|2]1]|4
S+ |236| 3 |Me alegra tratar mis problemas en psicoterapia 8(9|18|7(8|7|6[9|9]7|9|7]|8|9(9|6]|7|9|6|6[8[8]9[9(8|7|8[8|8]|6]|6
P- | 78 | 4 [En un proceso de psicoterapia el psicol6go es como un amigo 7(9|17|7|5|/6|3(8|8|8|7|6|5|7|5|3|7|6|4|6[5|8|2|6[5|6|9[3|8]|6]|6
H- | 73 | 5 [Minimizo el requerir ir a un proceso de psicoterapia 3(2|4|1(3|2|4(3|2]|4|2(3|4|2|2|2]|3|4|4|2(3|4]|3|4(1|2]|3[4|2]3]|6
P+ |183| 6 |Al asistira un proceso de terapia psicoldgica me comprometo a cambiar 8|18(8(9(3|7|9|8|6[9|7|4|8|7|6|7]|7|6|8|8[1]|8|8|7|8|8|7|7|6[3]|5
H- | 55 | 7 [Pongo pretextos para evitar asisitr a un proceso de psicoterapia 2(3|4|3[2|2|1|2|1]|4|1|3)2|2|1|3]|1|3|6|3[2(4]2|2(2|1|2(3|3]1]|5
H+ [147| 8 [Hablo de la eficacia de asistir a una terapia psicolégica 8|19|(6(9|8|7|8|8|8[9|8|7]|9(8[8|7]|8|8|7|6[|6]|8]|]9(9|8[|8|5]|9|8[8]|7
S- | 33 | 9 |Me asusta conocerme tal cual soy en un proceso de psicoterapia 2(3|2|4|2|4|1(5|1|3|2|3)2|4|2|2]|1|5|6|3[2(8]1|3(3|3|4(4|3]|4]|6
P+ | 57 | 10 |Ir a una terapia psicoldgica es una bendicién de Dios 919(9(9|8|6|9|5(9(8|7|5|8(9[8|2]|6|9|6[7[|1]|7]|8|9[1|8]|9]|9|6([6]9
P- | 68 | 11 [Es indtil asistir a un proceso de psicoterapia 1(2(1|1(2|1|1|1|2|1f2|2|3|1f1]j1)]1|2(4|1|1|2|1f1|1)1(f21f1]2]1|1
H- | 10 | 12 |Critico sobre asistir a una terapia psicoldgica 2112|221 |1|2|3|1|7|6(3|3|1|2(2|2]|4|6|2|2]|4]|1(3|3]|2]|1(3[6]3
S+ | 91 | 13 [Me provoca curiosidad asistir a una psicoterapia para conocer de mi 7/6|6|5(8|6|6[8|6|8|8|7|6|6(8|7]|7|6|3|6[7|7|6|6|6|7|7([7|6]7]|7
P- |124| 14 (El proceso psicoterapéutico es ineficaz para solucionar mis problemas 112312327211 |3|1f1]2|2f2|1|5|2|21|2f1f1|1]2|1]|1]|2|4|1
H- | 66 | 15 |Expreso mi incredulidad acerca de asistir a un proceso de psicoterapia 112422225417 |3|3(1]|2|3|2|2]|4|4|5|2|4|1|6|4[3|1|4|6|4
H+ [179]| 16 |Leo libros sobre temas relacionados con psicoterapia 8|17|5(7|8|7|6|5|6[8|7|5|5|7|[6|8|7|5|2|5|6|8|6|6|4|8|7|7|6[6]|5
P- [190( 17 |Al asistira una psicoterapia habrd mayor exigencia de mi comunidad 3|15(3(5|2|4|4|4|4|7]|2|4|7|3|5]|4]|3|4|8|4|1]|2|4|6[5]|4]|3]|5|5([3]|4
H+ [144| 18 [Motivo a las personas a que asistan a una terapia psicolégica 919|6(9|8|7|6|5|9[9|7|6]|6[9[8|6]|7|7|8|7|6|8|6|9|7|7|8|7|8|[6]7
S+ | 151 19 |Me da confianza al asistir a una terapia psicolégica contar mi vida personal 9(9(7]|9|7|8|7[9]7]|9]|8[6[8]9]9|9|8[8|7|6|9|7[9[|9]|7]|8|9([7|8]|7]|7
H+ | 13 | 20 [Pido consejos a otros acerca de asistir a un proceso de psicoterapia 716|5(6|7|6|5|5|5[8|3|6|7|7[6|6|8|6|6[5[3|6|6|9|6|5|6|7|4[6]5
S- |235| 21 |Me disgusta tener que acudir a una terapia psicoldgica para contar mi vida personal 1{1)2)2(2(2|3|7|3|3(2|4]|2|1|1|3|1|3|4|2|2|2]|2]|2(|3(3]2]1]|3]|3]|2
H+ | 21 | 22 (Solicito a mi comunidad apoyo para acudir a una terapia de psicoterapia cuando lo necesito 9/8(6|8|8(8|6|8|7|9|9|8[6|8|8|6|7|8|8[7|8|8[6(9|8|9(8|7|7[8]|8
S- [157| 23 |Me asusta asistir a un proceso de psicoterapia 213|2|4(2|7|4|5|1[3|2(4(3|4]|1|2(1|4]|6|1|6|6|3|3|4|4]|4]|2(|3[4]|4
H+ | 84 | 24 [Planeo ir a un proceso de terapia psicologica 9(8|6|7(8|6|8(8|6|8|8[6|6|8[9|7|6|7|6|6[7|8|]6|8(6|8|7[7|6]8]|6
P+ |191( 25 |Asistir a psicoterapia complementa mi crecimiento espiritual 9(91919(8|9|9(9(9]9|9(8|8|9(8|7]|6[9|9|7([9(9]9|9(8|7|9([9|5]6]9
S+ | 87 | 26 |Me divierte asistir a una terapia psicoldgica para descubrir una nueva forma de vivir 7(8|6|8(8|8|8[8|7|8|8(8|6|8(8|6|6|8|8|6[7(6]8[9(8|8|8[9|7]6]9
P+ | 153 27 |Ir a un proceso de psicoterapia es Util para solucionar mis problemas actuales 118|7(9|8|8[|9|9|6|1(8|7|7(8|8|6[78|8|8|8|8[9(9|9|8[8|9]|7|[6|8
P- [152 28 |Por ir a terapia psicoldgica me van a juzgar los demas 14132322 |2|2(2|2]|2|2|2|3|2]|4]|3|2|2|2|3|1|2(3|2]|2|4]|2|3
P+ | 8 | 29 |La terapia psicoldgica es eficaz para superar la historia personal 1/8|7)|8|8[(6[{9(8|6|9(8|7|8|7|7|9|7|7]|9|7|7[2]|9]|9|7|8|8|8|6|6|38
S- | 76 | 30 |Me entristece asistir a una proceso de psicoterapia para tener que contar situaciones dolorosas 2(4|12|3|8|4|4|5|1]|6|2[3|3|4[2(4)2|4(1|3|5[5|3|4|2(3|4]|2|4]|3)|4
P- | 60 | 31 |En un proceso de psicoterapia me aconsejan 6(6|6|6[(4|4|3|4|5|6|4[6|5|7|5|6|8|5|6|5(1(2|6|6(1|6|7[7|7]|4]|5
H+ | 90 | 32 [Platico sobre mi interés de asistir a una terapia psicolégica 8|17|7(7|8|6|6|5|6[8|7|6|6|6[6|5]|7|7|4|6|6|8|6|6|6|7|6|7|8[6]|6
P- [138| 33 |Los que tienen poca vida interior requieren asistir a psicoterapia 2(6|1|2(1|1|1|1|4]|4|1|2|3|2|1|7]|]2|6|4|3|2|2]|4|5(1|1|4[1|2]3]|5
P+ | 123 34 |Ir a una psicoterapia ayuda a reafirmar mi vocacion 9(9|19|8(8|8|9(5|9|6|8|7|7|6(8|7|6|9|8|7(3|8|]7|6[6|7|8[9(8]6]|6
P- |140( 35 [Una terapia psicoldgica es un proceso prolongado 416(3|5|4(4|5|5|4|5|3|5|4|5|2|4|1|5|4|4|7|2(2|4|4|5|4|3|5[3|4
H- | 2 | 36 |Opino cosas negativas sobre la terapia psicolégica 111122312 |3|2(2|2|1f1|21|2f1|2]|4|4|3|2|2(1|2]2|2]|1]|2(3|3




Anexo No. 6 (continuacion)

Claves

N.P. nimero de reactivo en instrumento piloto

N.J ndmero de reactivo en instrumento para jueceo
J1 Numero de juez

TIPO|N.P| N.J ENUNCIADO
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J14()15|J16|J17|)18(J19(J20(J21|J22|)23|J24()25()26|J27|)28()29(J30(J31

S- | 80 | 37 |Me asusta estar en un proceso de psicoterapia por lo que puedo descubrir de mi

P- | 32 | 38 |La psicoterapia dura demasiado tiempo

H- [209| 39 [Me resisto a ir a una terapia psicoldgica

P+ 1222 40 |Ir a una terapia psicoldgica es un derecho de cualquier ser humano

S- | 43 | 41 |Me asusta asistir a una terapia para tener que platicar mis cosas con alguien desconocido

H+ [172| 42 |Asisto a un proceso de psicoterapia cuando lo requiero

P- |231| 43 |En una psicoterapia se llora mucho

S+ | 178 | 44 |Me regocija asistir a un proceso de terapia psicoldgica por iniciativa propia

P+ | 122 45 |Al asistir a un proceso de psicoterapia me van a escuchar

S+ |196| 46 |Me tranquiliza asistir a una terapia psicoldgica para buscar mi bienestar

P- |156 | 47 |Mi comunidad me criticara por asistir a un proceso de terapia psicoldgica

S+ | 186 | 48 |Me tranquiliza al ir a una terapia psicoldgica para ser esuchada

H+ [171| 49 [Trato de convencer a otros lo conveniente de ir a una terapia psicoldgica

P- | 83 | 50 |Al acudir a una terapia psicoldgica puedo aprender a controlar a otros

S+ |166| 51 |Me consuela acudir a un proceso de psicoterapia para hablar de mis dificultades

S- 1104 | 52 |Me enoja asistir a un proceso de psicoterapia para que se nieguen a darme consejos

H+ [ 99 | 53 |Elijo asistir a una proceso de psicoterapia lo mas pronto posible cuando se requiere

S- | 27 | 54 |Me angustia reconocer que tengo problemas si asisto a una terapia psicoldgica

P+ | 52 | 55 |Que una religiosa asista a un proceso de psicoterapia es un ejemplo a seguir

S+ | 48 | 56 |Me gusta al asistir a un proceso de psicoterapia contar mi vida personal

H+ [ 97 | 57 [Consulto a un psicdlogo cuando se requiere

P+ | 215 58 |Asistir a una terapia psicoldgica es eficaz para superar los problemas emocionales

H+ | 77 | 59 |Platico sobre la importancia de asistir a un proceso de psicoterapia

H- [230| 60 [Expreso mi desacuerdo cuando se quiere enviar a un proceso de psicoterapia a una hermana

P+ | 137 61 |Asistir a un proceso de psicoterapia es prioritario en ciertos momentos

P- | 26 | 62 |Al asistir a un proceso de terapia psicoldgica me obliga a cambiar

S+ 220 63 |Me ilusiona ir a una terapia psicoldgica para vivir con tranquilidad

S- |217| 64 |Desconfio platicar mis problemas en un proceso de terapia

S+ |128 | 65 |Me relaja acudir a una psicoterapia para desahogarme

H+ [224| 66 |Busco informacidn sobre asistir a una terapia psicoldgica

P+ | 3 | 67 |Ira un proceso de psicoterapia es necesario para enfrentar las situaciones de la comunidad

S- |134| 68 |Me avergiienza platicar sobre mi a un psicélogo en una terapia

S+ |177| 69 |Me enorgullezco de asistir a un proceso de psicoterapia para avanzar como persona

H+ [201| 70 |Aconsejo a otros que asistan a un proceso de psicoterapia

H- [192| 71 [Evito platicar sobre asistir a una terapia psicoldgica

H+ [115| 72 [Promuevo con mis conocidos ir a un proceso de psicoterapia
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H- [141| 73 [Platico sobre lo irrelevante de asistir a una terapia psicoldgica




Anexo No. 6 (continuacion)

Claves

N.P. nimero de reactivo en instrumento piloto

N.J numero de reactivo en instrumento para jueceo
J1 Numero de juez

TIPO[N.P | N.J ENUNCIADO J1(J2|J3|Ja|)5(J6|J7|J8 )9 (J10{J11{J12|)13|J14(J15|)16|)17|)18|J19(J20(J21|)22()23(J24|J25|)26|)27|)28(J29|J30|J31
S+ | 69 | 74 |[Me entusiasma tener la posibilidad de acudir a un proceso de terapia psicoldgica 9|8(7(9]|8|8|7|5]|7|9(9]|6|8[9|8|9|8|8|7|6([8|9|6|9|7|8|7[7|8]|6]7
P+ | 242 75 |Acudir a un proceso de psicoterapia es divertido 6(7|6|8|8|(6|8|6|8|7|8|7|7]|8|9|8|6|7|5|/6|6|5|6[9|5[8[7]|8|7|6|6
H- | 15 | 76 |Desaprovecho el apoyo de mi comunidad para ir a una terapia psicolégica 2(5|6|4|2|6|1|4|6|4|2|4|2]|3|1|2|4]|4|5|6|2|2|4|6|4]2|5]|2|5|4|6
S- [145]| 77 |Temo de lo que me vaya enterar en un proceso de psicoterapia 21412414 |3|5|1|4|2(3|3]|1(4(1|3|4|3[3|3|5(|4|2]|4)4|3[2]4]|3]|4
S+ |204 | 78 |Me da seguridad asistir a una terapia psicoldgica 9(8|7|7|8(7|8|6|9|8|8[8|7]|9|9|9|7|7|2|7|8|8|7|7]|7|8[8|8|8|7|9
H- | 25 | 79 |Expreso mi desacuerdo para asistir a una psicoterapia 2112|522 )1|5|3|3|6(3|2]2|1|2|3|2|1(3|6]|2|3|2]|4]2|3([1]4]|7]|3
S+ | 11 | 80 |[Me emociona acudir a un proceso de psicoterapia con apoyo de mi comunidad 9/9(8|9|8|7(8|5|8|9(9|8|7|[9|8|7|6|9]|6|6[8|7|6[|8[6]9]|8[9|[9]|6]38
H- |1160| 81 [Ignoro lo que me dice un psicdlogo acerca de la terapia 2(3|1|2|2(4|1|4a|2|2|2|2|3|1|1|4|4]|2|4|2|1|3|2|4|4]|2|5|1|5|4|4
P- | 44 | 82 [Ir a un proceso de terapia psicoldgica es una exigencia actual 7(5|7|7|8|5|5|5|6|7|9|6|7|7|9|5|7|5|2|6|8|7|6|6|6|4[4]|8|5|4]|5
S- [168| 83 |Me angustia platicarle mis problemas a un psicélogo 2(2|2|3|2(4|3|6|1|3|3|3|4]|1|1|3|1|4|4|3|3|4(2(2]|2]|4]2]2]|3]|3]|3
P- |234| 84 |Asistir a una psicoterapia sera inutil para superar mi historia personal 1|11|1|8|2|7|1|2|2]|1|8|2|6|1|1(4|3|8|2|3|1|2f1]|1]|2f2|1]1|2|2]|1
H- | 92 | 85 |Me niego a compartir informacion personal al asistir a una terapia psicolégica 111122411 |3]|1|2|3|2|2f2|21|3|1|1|2f1|2|3]1f2|2|1f1f1]1]3
S- | 6 | 86 |Me asusta asistir a una proceso de psicoterapia para tener que recordar mi historia personal 21412427351 |3|2(3|2]2|2|3|1|4|2|1|2]|6|3|1]2]2|2(2]3]|3]|5
P+ | 139 87 |Gano experiencia como persona al asistir a una psicoterapia 8(7|7|8|8(6|9|9|7|7|9|8|8|9|8|8|8|8|7[7]|9|9|6[9|8|8[8|8|7|7|8
H- | 46 | 88 |Elijo buscar una direccion espiritual en lugar de asistir a un proceso de psicoterapia 3(2|1|3|3(3|5|4|4|4|2|5|2]|2|2|5|1|3|5|2|1|5|4(4|6|4|2|3|5|4|4
S- [162| 89 |Me angustia que me convenzan para ir a terapia psicoldgica 212|1(2|2|4|4|6|2|3|3(3|3]1|2|4]1|2|4[1|3]|5|4|2]|4]|3|2([2]3]|4]|3
H- |238| 90 [Juzgo lo que me cuentan que se hace en una terapia psicoldgica 2(3|12|2|2(3|3|3|3|3|2|4|4]|2|21|1|3]|2]|1|3|1|5(|1(1|3|4|5|1|5|4|4




Anexo No. 7 Obtencion de la moda de los 90 reactivos.
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P+ | 1 |Asistena psicoterapia las personas que desean desarrollar habilidades emocionales 3|/5|6/6|6]|6/6|/6]616(7]7[7[7])7[7[7]7]|8[8]8[8[8|8[8[8|8]9/9(9]9]0]J0|1]0]1[8]8]9|4] 8
P+ | 6 |Alasistir a un proceso de terapia psicoldgica me comprometo a cambiar 1[3]3]4[5]|6]6[6]6]7[7]7]7[77]7]7]|8]|8[8]8|8[8[8|8]8[8|8]9[9]9(f1]0)2[1[1]4]8(11]3] 8
P+ | 10 |ir a una terapia psicoldgica es una bendicion de Dios 1[1)2]5[5]|6]6[6]6]6[7]7]7[818]8[88|8[9]19]9]9[9]9]9([9]9]9[9]9(f2]1]0f[0[2]5[3[6]12] 9
P+ | 25 |Asistira psicoterapia complementa mi crecimiento espiritual 5161617[71718[8[8]8]8]9(919]19[9[9]19]19/9/919]19[9(9]9]9/9/9]9]9]0j0f0f0]J1])2|3]|5]20] 9
P+ | 27 Jira un proceso de psicoterapia es til para solucionar mis problemas actuales 1[1]6]6|/6[717]7]71718!8/8[8]8)8|8/8[8|8[8[8[8]8]9[9[9]9]9([9[9[2]0]0J0[{0]3]5/[14(7] 8
P+ | 29 |La terapia psicoldgica es eficaz para superar |a historia personal 112]16]6|6[617]7|7171717|7[7]17]18|8/8[8|8]8[8[8]8]8[9[9]9]9([9[9f1]1]0]J0|{0]4]9]|10[6] 8
P+ | 34 |ira una psicoterapia ayuda a reafirmar mi vocacién 3[5]6|6|/6[6]6]|6]6)/7]717|7[7]7]18|8/81818]8[8[8]8]9f/9(9]9]9([9]9fo0joj1j0|{1]7]|6]/9[7] 8
P+ | 40 |ir a una terapia psicoldgica es un derecho de cualquier ser humano 5/5|6/6|6|6/6|/6]6/6|/6]6[7]7]8[8|/8]8[8|8]8[9]9]9[9]/9]/9[9]9]9[9]0fj0f0]J0]2([10]2]7[10]69
P+ | 45 |Al asistir a un proceso de psicoterapia me van a escuchar 6|/6|616|6|7 771717717 7[7]7[8[8]8[8[8]8[8[9]9]9[/9/9]9/9/9]9]0]J0|j0jJ0]j0o|[5]10]7]9]| 7
P+ | 55 |Queuna religiosa asista a un proceso de psicoterapia es un ejemplo a seguir 3(6(6]6|7|717(7(717]|7]7]7]|8|8([8[818]8|8|8[9[9[9[9]9]9]9]9[9(9]0}J0|1[0]|0]|3]9([8(10[ 9
P+ | 58 |Asistira una terapia psicoldgica es eficaz para superar los problemas emocionales 61617 7717177171 7[8]8[8[8]8[8[8]9[9[9]9]19(9]9]19({9]9]9/9[9]9]|0]J0|0j0]j0|2]8]7]|14] 9
P+ | 61 |Asistira un proceso de psicoterapia es prioritario en ciertos momentos 5|6|6/6|/6|6/7[7]7/7[7]7]7[7]8[8[8]8|8[8]8[8[8]8]9f(9/9]9/9[9]9]0]J0|0jJ0]j1|5]8]10]7]| 8
P+ | 67 |ira un proceso de psicoterapia es necesario para enfrentar |as situaciones de la c 213|5|5]6|6|6[6[6]6]6|7[7]7]7|8[8]8)8/8/8[8|8[8[8]8]9/9/9]9]9]0j1f1[0])2])7|4]|11]5] 8
P+ | 75 |Acudir a un proceso de psicoterapia es divertido 5|/5|5|6|6|6|6[6[6]6]|6|6[6]7|7[7[7]7)7|7/8|8|8|8[8]8)8/8/8[9]9]0]0[{0f[0]3]10/7|9]2] 6
P+ | 87 |Gano experiencia como persona al asistir a una psicoterapia 6|6|7|7(7[7]7|7|7)/7]|8|8|8[8]|8|8|8|8|8|8|8[8[8|8|9[9]9]|9|9[9]|9|0jojojo|o]|2]|8|14[7] 8
P- | 4 |Enun proceso de psicoterapia el psicolégo es como un amigo 21313/3/4]5/5|5]|5/5(|6]6|6[6]6(6[6]6]7[7]7]7[7]7]|8[8|8[8/8[9]9]|0]1[3]1]5|8]6]5]2]|¢6
P- | 11 |Esindtil asistir a un proceso de psicoterapia Tp1f1jajafrjajafapajafajajafafajajafajajaf2j2{2f{2)2{2f2)2(3|/4f2118)1{1{0]0j0f[0]0O] 1
P- | 14 |El proceso psicoterapéutico es ineficaz para solucionar mis problemas Tiif1jprjafajajafajagafajajafa2f2j2i2f(2)2{2(2)2{2(213[3|3]4]|5|7[|14j11)3]1[{1]0]j1({0]0O]) 1
P- | 17 |Alasistira una psicoterapia habra mayor exigencia de mi comunidad 1[2)2]2[3]3]3[3|3]3[4]4]4]a]a)4]4]4]4]4]4])5]|5[5]|5]5[5]|6]7]7|8[1]3]|6]11({6])2]2[1]|0] 4
P- | 28 |Porir a terapia psicoldgica me van a juzgar los demés 1112221222222 ]2]2]2)2|2|2[2[2]2]|3|3|3(3|3|3|3]4]|4]|4]|3|18/7(3][0]0]0]0]JO0O] 2
P- | 31 |Enun proceso de psicoterapia me aconsejan 111123 |4(4]14]4]4]5]|5]|5([5[5]5|6]|6]6|6|6|6|6][6]|6]|6]6|7[7/7]7|8[2]1]1]|5|[6[11/4][1]0] 6
P- | 33 |Los que tienen poca vida interior requieren asistir a psicoterapia Tl11 121y 1j1f1f2f2{2)2]2|2|2(3(3/3|4]4]|4]|4]4[5[5]16]|6]7|11]7]|3|5(2[2]1]0]0] 1
P- | 35 |Una terapia psicoldgica es un proceso prolongado 11221213333 [4]4])4[4|4]4[4|4]4]/4|4]4]15|5]5|5|/5]5|5|5]5]6]7[1]3]4]12{9]1]1[0]0] 4
P- | 38 |la psicoterapia dura demasiado tiempo 1011212 (2]2)2[2]3]3[3[3]|3[4|4]4]/4|4]4]4|4]4]4|4])4]4]|5]5]5|5[3]6]5[13/4]0]0[0]0] 4
P- | 43 |En una psicoterapia se llora mucho 11121212333 [4]4)4[4a|4a])4][4|4])a]4|[5]|5]5[5]5]|5[5]5]|5[5]5]|5[7]2/3[3]10{12f{0]1]|0[0] 5
P- | 47 |Mi comunidad me criticaré por asistir a un proceso de terapia psicoldgica Tiifajpajafrjaj2f{2j2)2{2(212{2(212}/2(2]3/3|[3]3[3[3]3[3|4]4]4|7[7]22]8[3[0]0J1[{0]0] 2
P- | 50 |Al acudir a una terapia psicoldgica puedo aprender a controlar a otros 1[2)2)2(2)2)2[313]3[3|3]3[3|3]3[4]4]|4]4|5]|5]|5[5]|5]6[6]6]7[7]7[5]2]9[4(5]3]3[0]0] 3
P- | 62 |Alasistir a un proceso de terapia psicoldgica me obliga a cambiar 1[12)2]2[3]|3]3[4]4]4]4]4]4]5]|5]|5]5]|6]|6]|6]6]7]7[7]7]7[7]|8]8[8|8[1]3]|3[6[4]4]6[4]0] 7
P- | 82 |ira un proceso de terapia psicoldgica es una exigencia actual 20414]14|5|5]5([5([5|5]5]|5]|6|6|6[6[616]7|7]7|7|7[7[7]7]|8]|8|8[9(9]0]1[0[3]|8]|6]|8[3|[2]57
P- | 84 |Asistira una psicoterapia sera indtil para superar mi historia personal 1111 afafa)rfajr)afafa)2f{2(2)2y2(2)2}y2(2]2|3(3|4|6(7]8|8|8]|13/1012|1(0|2]1[3]|0] 1
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S+ | 3 |Mealegra tratar mis problemas en psicoterapia 6]6[6]6]6]6|717|7[7]7[7]8[8[8]8[8)8/8)8[8]8[9(9[9]9]9[9]9/9]9]0f{0]J0f0][0]6][6]10{9] 8
S+ | 13 |Me provoca curiosidad asistir a una psicoterapia para conocer de mi 3]5(6|6/6)6[6]6[6]6[6]6]6[6]617|7[7]7[7]7]7][7]7[7]7(8]8([8]8[8|0]0]1]0])1[13)11{5]0( 6
S+ | 19 |Me da confianza al asistir a una terapia psicoldgica contar mi vida personal 6167|707 7[7]7[7]7[7]7]8[8])8/8]8[8]8[9[9]9[9]9[9]9({9]9([9]9[9]0]0]J0]j0)J0}2)10{7]12 9
S+ | 26 |Me divierte asistir a una terapia psicoldgica para descubrir una nueva forma de vivir 6]16(6|6/6)6[6]7[7]7[7]18]8[8]8/8|8[8]8[8[8]8[8)8[8|8[{8]8[9]9[9]0]0]0]j0)0}7)4([17]3] 8
S+ | 44 |Meregocija asistira un proceso de terapia psicoldgica por iniciativa propia 616(7)717)7[7]7[7]7[8[8]8[8)8/8|8[8]8[8[8]8[9]9[9]9({9]9[9]9[9]0]0]J0]j0J0}2)8[12]9] 8
S+ | 46 |Metranquiliza asistir a una terapia psicoldgica para buscar mi bienestar 616(7)1717)7[7]8[8[8[8[8]8[8])819]9[9]9(9(919[19]19[9]19({9]9([9]9[9]0]0]J0]j0]J0}2])5[8]16] 9
S+ | 48 |Metranquiliza al ir a una terapia psicoldgica para ser esuchada 616[6[7]1717)|717|7([7]7(8]8[8[8]8[8)8/8)8[8]8[8[9[9]9]9]9]9/9]9]0f{0]j0f0][0]3][8]12{8] 8
S+ | 51 |Me consuela acudir a un proceso de psicoterapia para hablar de mis dificultades 41414(6]6[(6]6]717)7(7)7({7]8[8]8[8[8]8[8)8/8]8[9]9[9]9[9]9]9[9]/0])0/0)3[0]4[6]120(8] 8
S+ | 56 |Me gusta al asistir a un proceso de psicoterapia contar mi vida personal 616(6(6]617)|717|7[7]7([7]7([8[8]8[8)8/8)8[8]8[8[8[8[9]9[9]9/9]9]0f{0]J0f0][0]5][8]12]6] 8
S+ | 63 |Meilusiona ir a una terapia psicoldgica para vivir con tranquilidad 516(6]616|6[6]7[7]7[7]7]7{7]7/7]|8[8]8[8[8]8[8]8[8]9[{9]9[9]9[9]0]0]0]0])1/6]9[9]6/[78
S+ | 65 |Merelaja acudir a una psicoterapia para desahogarme 6]6[(6[6]6[6]|616|7[7|7([7]7[7]7]7][7])8/8)8[8]8[8][8[8][8]8[8|8/8]9]0{0]0f0[0]8][9]13]1] 8
S+ | 69 |Me enorgullezco de asistir a un proceso de psicoterapia para avanzar como persona 616(6]1717)7[7]8[8[8[8[8]8[8]919]9[9]19[9]1919[19]19[9]9{9]9([9]9[9]0]0]j0]j0j0}3])4[7]171 9
S+ | 74 |Me entusiasma tener la posibilidad de acudir a un proceso de terapia psicoldgica 516[(6[6]617)|717|7(7]7([7]7[8]8]8[8])8/8)8[8]8[8[9[9][9]9[9]9/9]9]0f{0]j0f0[1]4][8)10{8] 8
S+ | 78 |Me da seguridad asistir a una terapia psicoldgica 2067|707 7{7]17({7]7[7]7]7(8)8/8|8[8]8[8[8]8[8])8[8]9[{9]9[9]9[9]0]1]0]0)j0}1)11f{12]6]( 8
S+ | 80 |Me emociona acudir a un proceso de psicoterapia con apoyo de mi comunidad 5/6(6(6]6|6|6|7|[7[7[7[8[88]8]8|8|8|8(8|8[9[9[9]9]9]9]/9]|9]|9/9[0]0]0]0]|1]|6]|4][10{10[89
S- | 2 |Medisgusta que por cualquier cosa digan que necesito ir a una terapia psicol6gica P10 2022)2 202 222202021 2[3|3[3)3]3[3([3[4]4)4]4]4ila]a]4a|3]7]7]0]0]0]0]0]| 2
S- | 9 |Measusta conocerme tal cual soy en un proceso de psicoterapia Vy1jafrp212)2)20202(2)12)313[313[3]3]3|3[4]4[4]4])4]14]5][5[6]6]8[4]8]8])6]212{0]1]0]23
S- | 21 |Medisgusta tener que acudir a una terapia psicoldgica para contar mi vida personal TPl pafrf2)2)212 0220202020212 (212(3)3]3(3[3(3[3]3]3]414]7]6]13/9[2]0]j0)1]0]0]| 2
S- | 23 |Measusta asistir a un proceso de psicoterapia P11 202021202121 3[3[3]3)3]3[4fa]4a]a)a)4]4]a]a]4])5]6]|616]7]4]6]/6[10/11])3]1]|0|0]| 4
S- | 30 |Meentristece asistir a una proceso de psicoterapia para tener que contar situaciones dolorosas P11 2020202)2)2133[3[3[3)3]3[4fa]ala)a)a]a[a]4]4])5]5]516[/8]|3]|6]7([10/3])1]|0]|1]|0]| 4
S- | 37 |Measusta estar en un proceso de psicoterapia por lo que puedo descubrir de mi 112020202021 2)2)213[3[3[3]3)3]3[3([3]414)4)14]a(ala)a)a])6]718[9]1[8]9[9)0j1]1|1|1]34
S- | 41 |Measusta asistir a una terapia para tener que platicar mis cosas con alguien desconocido P10 2020202021333 /3)313[3[3[3[3]3]3[4[4[4]4)4]4]517|8]|5]5/]12[{6])1]0)1]21]0]| 3
S- | 52 |Meenoja asistir a un proceso de psicoterapia para que se nieguen a darme consejos TP pifafry1y2p2y2f21212)21213[3131313]3[3([afa)4)4]4]4]5|6]8[8]7[6]1]1]0f0[0]12
S- | 54 |Meangustia reconocer que tengo problemas si asisto a una terapia psicol 6gica P10 202020202)2)21313[3[3]3)3]3[3([3|3[4)4]a4]4afafal4)a)a]|516]8]2]7]10{9])1])1]0]1]0]| 3
S- | 64 |Desconfio platicar mis problemas en un proceso de terapia TP fifafryryag2y2f2p212)2y2y2{212(2)2)212{2{3|3]3]3[|414|4]9]15/4[3]0]0]j0]0]0]| 2
S- | 68 |Meavergiienza platicar sobre mia un psicélogo en una terapia TP apafrfry2)2p2y2(2(2 2121212212 13)3]3[3([3[3]4])4]4]|515|5]7]12]/6(3])3]0]0]0]0]| 2
S- | 77 |Temo delo que me vaya enterar en un proceso de psicoterapia P10 20202120213 13[3[3]3)3]13[3([3]4]4)4)14a]4aa]ala)4)a]4al5]5]4]519(1112]10]0]0]|0]| 4
S- | 83 |Meangustia platicarle mis problemas a un psicélogo P11 1020202)2)212 022121313133 [313[313]3[3[3([4]4)4)4]4i4]6]4]9]12{6])0)1])0]0]|0]| 3
S- | 86 |Measusta asistir a una proceso de psicoterapia para tener que recordar mi historia personal P10 b2(202)2 212 222 )2)2)2(2[3|3[3)3]3[3[3[4]4])4]5]|516]7]4|3]7(3]2]1]1]0]0]| 2
S- | 89 |Meangustia que me convenzan para ir a terapia psicol 6gica iy r)2)2y2(2f(22(2{212|3]13|3|3|3(3[3|3[4[4]|4]|4]|4]|4]|4]5[6]5]|9]|8(7([1[1]|0f[0]0] 2




Anexo No. 7 (continuacion)

o ©
° E ENUNCIADO PESOS ORDENADOS DE MENOR A MAYOR ol wl ol ‘E S| | & 2 % °
=2 [ o & 5| 5| 3.2 o 3 =

= = 3l ol 5l ol S| «| '@ o =

H+ | 8 [Hablo dela eficacia de asistir a una terapia psicoldgica S516]6[(6[7|7[7]7[7[8[8[8/8[8[8[8]8]8[8|8[8|8]8!8]919]9]9]9(9]9]0]0]J0)0]1]3]5]15]/7] 8
H+ | 16 [Leo libros sobre temas relacionados con psicoterapia 21415]5]|5]5]5]5]|5|6|6|6]6|6|6|6f[6|7[7[7[7[7/7][7]7]8]8]8][8|8|8[0[1/0[1]|7[8]|8]|6]0]67
H+ | 18 [Motivo a las personas a que asistan a una terapia psicol égica 5/6/6|[6[6|6[6|6[6[7[7[7/7][7]7[7]7]7]8|8][8]8]8]8]9/9]9]9/9/9]9]0]0]J0]J0]1]8]9]6]7] 7
H+ | 20 [Pido consejos a otros acerca deasistir a un proceso de psicoterapia 3[3]4]5[5]|5]5]|5|5[5]|6]|6/6]|6|6|/6]6/6|6]|6[6]|6]16[7|7[7[7]7[8]|8[9]0fj0)J2]1(7]13]5]2]|1|7
H+ | 22 [Solicitoa mi c idad apoyo para acudir a una terapia de psicoterapia cuando lo necesito 616]616(6]7]7]7]7]718!8/8|8[8/8)8/8|8|8[8|8[8[8]8[8[9]9(9]9[9]0f0]J0]0[0])5][5]16]5] 8
H+ | 24 [Planeoira un proceso deterapia psicolégica 6[6]6|6[6]|6]|6]6]|6]6]6]6)7]7[7[7]7]17|8|8[8|8[8[8|8[8(8]8[8|9[9]0[{0]J0]0[0]12{6]11]2] 6
H+ | 32 [Platico sobre mi interés deasistir a una terapia psicol dgica 415]5|6|6|6]|6]6]|6|6]|6|6]|6|6|6|6[6|6[7[7[7[717[7]7]7]8]8[8|8|8[0[0j0f[1]2[15/8]5]|0] 6
H+ | 42 [Asisto a un proceso de psicoterapia cuando lo requiero 5|6]6|6|6/6|6]6]|6|7]7|7]7]7][7/8[8|8[8[8[8[8/8[8[8[9]9]9]9]9]9([0|0j0|j0|1[8]6]10[6] 8
H+ | 49 [Trato de convencer a otros lo conveniente deir a una terapia psicolégica 5[5]5(6[6|6[6|6[6[7[7[7/7[7]7[8]8]8]8|8[8|8]8|8|8!8]9]9/9/9]9]0]0]J0)J0]3]6]6]11)5] 8
H+ | 53 [Elijo asistir a una proceso de psicoterapia lo mas pronto posible cuando se requiere 516]6(6[6]7[7|7[7[7/8[8/8[8[8[8]8]8[8|8[8|8]8]8]919]9]9]9/9]9]0]0]0)0]1]4]5]14)7] 8
H+ | 57 [Consulto a un psicélogo cudndo se requiere 616]6]6[(6]6]6]7|7[7171747]171717]17/8|8|8[8|8[8[8]9[9(9]9([9]9[9]0fjo0ojojofo)7]1017]|7|7
H+ | 59 [Platico sobre la importancia de asistir a un proceso de psicoterapia 515/6|6|6/6|616[7]7{7|717[7]7[7[8]8[8/8[8[8]8[8[8]8[8]9]19(9]9]0]0j0)0[2(6])8/11/4] 8
H+ | 66 [Buscoinformacién sobre asistir a una terapia psicoldgica 5[5]5]6[6]|6]6]6]6[6|6|7 77177717171 7(7|717[8]8[8[8]9[9]|9][9]0f0j0]j0[3]|8]|12/4]4]7
Ht+ | 70 [Aconsejoa otros queasistan a un proceso de psicoterapia 5|6l6|/6[6|6[6|6[(6[6[7[7/7[7]7[7]7]8]8|8[8|8]8|8]8/9/9/9/9/9/9]0]0]0]J0]1]9]7]|8]|6] 6
H+ | 72 [Promuevo con mis conocidos ir a un proceso de psicoterapia 5/6|6|6(6[6]|6]|6(6[6]6|7]7[7]|7]7|7|8[8]|8]|8[8]8]9|9|9[9]9]|9(9[9]|0f[0]j0]j0|1[10{6]|6]|8] 6
H- | 5 [Minimizo el requerir ir a un proceso de psicoterapia (102202220 2]212]2)2]3]13|3|3]|3|3|3|3]|3[4]a|4a|a|afa|afafaf6])2]1009]9|0fr|[0jOfOf 2
H- | 7 [Pongo pretextos para evitar asisitr a un proceso de psicoterapia Tlrjafrfrjafrfp2f2f2f2f{2y2{2{2{2]2]2]3|3]|3|3]3|3]|3|3|4|4]|4|5|/6]7]|11]8]3]|1]1]0]0]0] 2
H- | 12 [Critico sobre asistir a una terapia psicolgica TI11|1(frrj2)2(2|2(22f{2)2(2)2|2]|3[3]|3[3]|3|3]|3]|4]|4]|6]|6|6][7]7(11]7]2]0]3]1]0]|0] 2
H- | 15 |Expreso mi incredulidad acerca de asistir a un proceso de psicoterapia L1111 f2)202)2 2222233 ]3|3|4[4]|4|[a]4|4]|4]4]|5]5]|6|6][7]5[9]4]|8]|2]2]|1]0]|0] 2
H- | 36 |Opino cosas negativas sobre |a terapia psicoldgica L1 (jarj1yay1j2{2)2f{2)12f(2)12)2|2f212(2]2|2|3]|3[|3]|3]|3|4[4]10(24]/5]2]{0]0]0]0|0] 2
H- | 39 [Meresistoaira una terapia psicoldgica TI11j1(j1ajrjaj1jajryafay2f2)12fy2)2f{212f{212(212|213[3]|3|3[4]14(12/4]1]0]0]0]0|O0] 1
H- | 60 |Expreso mi desacuerdo cuéndo se quiere enviar a un proceso de psicoterapia a una hermana T2 (ajafrjayajrjajajaf2)2f{2)12y2)2f{212f(212(3|3|3|3[4]|5|5[9]13[10(4]1]2]0]0]0|1] 1
H- | 71 [Evito platicar sobre asistir a una terapia psicoldgica 1111212222133 [3|3[3]|3[4]|4[4)4]|4]|4[a4]|4[4]4]4]4]|5]|5]5]5|5[5]2[5]6]12{6]/0][0[0|0] 4
H- | 73 [Platico sobre lo irrelevante de asistir a una terapia psicol6gica T2 {1 af1jafja{2)2y2)12)212)212]|313]|3[3]|3[3]3([3([4af4afajafa]7[8]|8[8]8[5[0f0f1}/1][0(123
H- | 76 |Desaprovecho el apoyo de mi comunidad para ir a una terapia psicolégica 112222222223 )4|4|4|4]|4]|4]|4]|4]4]|5]5]|5]|5]|6]|6]|6]6|6]6]2]9]1]9]|4]6]/0]0]0]24
H- | 79 |Expreso mi desacuerdo para asistir a una psicoterapia TI11(1f2)202)2(2|22]2f[2)2[2)3|3|3[3[3[3]|3|3]4]|4]|5]|5]|6/6[7]|5([11]8]2]|2]2]|1]0]|0] 2
H- | 81 [ignoro lo que me dice un psicélogo acerca de |a terapia TI1 1111202 )2 2|2(2]2[2)2[2)2|3|3[3[|4|[4]|4|4]|4]|4]|4]4]4|5[5]6/([11]3]9]2]0]0]0|O0] 2
H- | 85 [Meniegoa compartir informacién personal al asistir a una terapia psicoldgica i1 (1j1faj1)ajrjajrjafryafryajy2)2f{2j2f{212(212|313[3[|3[3[4]17(8]5/1{0]0]0]0|O0] 1
H- | 88 |Elijo buscar una direccion espiritual en lugar de asistir a un proceso de psicoterapia 1111220220 2)2(2|3[3]|3[3]|3[3]|4]4]|4[4]4[4]4]4]|5]|5]|5]5]|5|5[6]3[7]6]/8[6]1]0[0]|0] 4
H- | 90 |Juzgo lo que me cuentan que se hace en una terapia psicol6gica fayafryajrfay2f2(2y2f22]2(3)3|3|3|3[3|3|3|3|4|4|4]4)4|5|5|[5[7(7]9|[5|3]0f[0]0|j0] 3




Anexo No. 8 Gréficas radiales 90 reactivos
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Anexo No. 9 Valor de %(Ji-cuadrada)de los 90 reactivos

TIPO| No. ENUNCIADO Ji-Cuadrada
P+ 1 |Asisten a psicoterapia las personas que desean desarrollar habilidades emocionales 12.9355
P+ 6 |Al asistir a un proceso de terapia psicolégica me comprometo a cambiar 12.9355
P+ | 10 |Ir a una terapia psicolégica es una bendicién de Dios 12.9355
P+ | 25 |Asistir a psicoterapia complementa mi crecimiento espiritual 53.9677
P+ | 27 |Ir a un proceso de psicoterapia es util para solucionar mis problemas actuales 23.7742
P+ | 29 [La terapia psicolégica es eficaz para superar la historia personal 14.8710
P+ | 34 [Ir a una psicoterapia ayuda a reafirmar mi vocacién 11.0000
P+ | 40 |Ir a una terapia psicolégica es un derecho de cualquier ser humano 18.7419
P+ | 45 |Al asistir a un proceso de psicoterapia me van a escuchar 18.3548
P+ | 55 [Queuna religiosa asista a un proceso de psicoterapia es un ejemplo a seguir 18.3548
P+ | 58 |Asistir a una terapia psicoldgica es eficaz para superar los problemas emocionales 29.5806
P+ | 61 |Asistir a un proceso de psicoterapia es prioritario en ciertos momentos 15.2581
P+ | 67 |Ira un proceso de psicoterapia es necesario para enfrentar las situaciones de la comunidad 11.3871
P+ | 75 [Acudir a un proceso de psicoterapia es divertido 16.0323
P+ | 87 |[Gano experiencia como persona al asistir a una psicoterapia 29.5806
P- 4 |En un proceso de psicoterapia el psicolégo es como un amigo 61.3226
P- 11 |Es indtil asistir a un proceso de psicoterapia 67.1290
P- 14 |El proceso psicoterapéutico es ineficaz para solucionar mis problemas 32.6774
P- 17 |Al asistir a una psicoterapia habrd mayor exigencia de mi comunidad 11.3871
P- 28 |Porir a terapia psicolégica mevan a juzgar los demdas 44.6774
P- 31 |En un proceso de psicoterapia me aconsejan 31.5161
P- 33 |Los quetienen poca vida interior requieren asistir a psicoterapia 11.0000
P- 35 |Una terapia psicoldgica es un proceso prolongado 18.3548
P- 38 |La psicoterapia dura demasiado tiempo 18.3548
P- | 43 |En una psicoterapia sellora mucho 20.6774
P- | 47 |Mi comunidad me criticara por asistir a un proceso de terapia psicoldgica 20.6774
P- 50 |Al acudir a una terapia psicoldgica puedo aprender a controlar a otros 5.19355
P- 62 |Al asistir a un proceso de terapia psicolégica me obliga a cambiar 20.6774
P- 82 |Ir a un proceso de terapia psicoldgica es una exigencia actual 53.1935
P- 84 |Asistir a una psicoterapia sera inutil para superar mi historia personal 26.8710
S+ 3 |Me alegra tratar mis problemas en psicoterapia 17.9677
S+ 13 |[Me provoca curiosidad asistir a una psicoterapia para conocer de mi 30.3548
S+ | 19 |Meda confianza al asistir a una terapia psicoldgica contar mi vida personal 26.4839
S+ | 26 |Medivierte asistir a una terapia psicolégica para descubrir una nueva forma de vivir 39.2581
S+ 44 |Me regocija asistir a un proceso de terapia psicolégica por iniciativa propia 25.7097
S+ 46 |Me tranquiliza asistir a una terapia psicolégica para buscar mi bienestar 36.5484
S+ | 48 |Metranquiliza al ir a una terapia psicoldgica para ser esuchada 23.3871
S+ | 51 |Me consuela acudir a un proceso de psicoterapia para hablar de mis dificultades 12.5484
S+ 56 |Me gusta al asistir a un proceso de psicoterapia contar mi vida personal 21.0645
S+ 63 |Meilusiona ir a una terapia psicoldgica para vivir con tranquilidad 14.4839
S+ | 65 |Merelaja acudir a una psicoterapia para desahogarme 29.9677
S+ | 69 |Me enorgullezco de asistir a un proceso de psicoterapia para avanzar como persona 39.2581
S+ 74 |Me entusiasma tener la posibilidad de acudir a un proceso de terapia psicoldgica 16.4194
S+ 78 |Me da seguridad asistir a una terapia psicoldgica 27.6452
S+ | 80 |Meemociona acudir a un proceso de psicoterapia con apoyo de mi comunidad 17.9677
S- 2 |Medisgusta que por cualquier cosa digan que necesito ir a una terapia psicoldgica 23.7742
S- 9 |Me asusta conocerme tal cual soy en un proceso de psicoterapia 6.3548
S- 21 |Medisgusta tener que acudir a una terapia psicolégica para contar mi vida personal 25.3226
S- 23 |Me asusta asistir a un proceso de psicoterapia 8.6774
S- 30 |Me entristece asistir a una proceso de psicoterapia para tener que contar situaciones dolorosas 9.0645
S- 37 |Measusta estar en un proceso de psicoterapia por lo que puedo descubrir de mi 16.0323
S- 41 |Me asusta asistir a una terapia para tener que platicar mis cosas con alguien desconocido 14.4839
S- 52 |Me enoja asistir a un proceso de psicoterapia para que se nieguen a darme consejos 10.6129
S- 54 |Me angustia reconocer que tengo problemas si asisto a una terapia psicolégica 15.2581
S- 64 |Desconfio platicar mis problemas en un proceso de terapia 33.0645
S- 68 |Me avergiienza platicar sobre mi a un psicélogo en una terapia 16.8065
S- 77 |Temo de lo que me vaya enterar en un proceso de psicoterapia 16.8065
S- 83 |Me angustia platicarle mis problemas a un psicélogo 18.3548
S- 86 |Me asusta asistir a una proceso de psicoterapia para tener que recordar mi historia personal 17.5806
S- 89 |Me angustia que me convenzan para ir a terapia psicoldgica 11.7742




Anexo No. 9 (continuacion)

TIPO| No. ENUNCIADO Ji-Cuadrada
H+ | 8 [Hablodela eficacia de asistir a una terapia psicoldgica 28.8065
H+ | 16 |Leo libros sobre temas relacionados con psicoterapia 11.0000
H+ | 18 |[Motivo a las personas a que asistan a una terapia psicoldgica 13.7097
H+ | 20 |Pido consejos a otros acerca de asistir a un proceso de psicoterapia 18.7419
H+ | 22 |Solicito a mi comunidad apoyo para acudir a una terapia de psicoterapia cuando lo necesito 33.0645
H+ | 24 |Planeoir a un proceso de terapia psicolégica 28.0323
H+ | 32 [Platico sobre mi interés de asistir a una terapia psicoldgica 30.7419
H+ | 42 |Asisto a un proceso de psicoterapia cuando lo requiero 14.8710
H+ | 49 |Trato de convencer a otros lo conveniente deir a una terapia psicolégica 12.9355
H+ | 53 |Elijo asistir a una proceso de psicoterapia lo mas pronto posible cuando se requiere 24.5484
H+ | 57 |Consulto a un psicélogo cudndo se requiere 16.8065
H+ | 59 [Platico sobrelaimportancia de asistir a un proceso de psicoterapia 15.6452
H+ | 66 |Buscoinformacién sobre asistir a una terapia psicoldgica 17.1935
H+ | 70 |Aconsejo a otros que asistan a un proceso de psicoterapia 13.7097
H+ | 72 |Promuevo con mis conocidos ir a un proceso de psicoterapia 14.8710
H- Minimizo el requerir ir a un proceso de psicoterapia 20.6774
H- Pongo pretextos para evitar asisitr a un proceso de psicoterapia 16.4194
H- | 12 [Critico sobre asistir a una terapia psicoldgica 15.2581
H- | 15 |Expreso miincredulidad acerca de asistir a un proceso de psicoterapia 7.5161
H- | 36 |Opino cosas negativas sobre la terapia psicoldgica 31.9032
H- | 39 |Meresistoa ir a una terapia psicoldgica 38.0968
H- | 60 |Expreso mi desacuerdo cudndo se quiere enviar a un proceso de psicoterapia a una hermana 25.3226
H- | 71 |Evito platicar sobre asistir a una terapia psicoldgica 16.4194
H- | 73 |Platico sobre loirrelevante de asistir a una terapia psicoldgica 11.7742
H- | 76 |Desaprovecho el apoyo de mi comunidad para ir a una terapia psicoldgica 11.3871
H- | 79 |Expreso mi desacuerdo para asistir a una psicoterapia 12.9355
H- | 81 |lgnoro lo que me dice un psicélogo acerca de la terapia 17.5806
H- | 85 |Me niego a compartir informacidn personal al asistir a una terapia psicolégica 42.3548
H- | 88 |Elijo buscar una direccidn espiritual en lugar de asistir a un proceso de psicoterapia 6.7419
H- | 90 |Juzgo lo que me cuentan que se hace en una terapia psicoldgica 10.2258




Anexo No. 10 Tabla resumen de veintisiete reactivos finales.

N. P.| N.J. [TIPO| No. ENUNCIADO V [ T |Moda| X-2 SIPES?VO
139] 87 | P+ | 1 [Gano experiencia como persona al asistir a una psicoterapia 12 C 8 | 295806 | 8 | 2
204| 78 | St | 2 [Me da seguridad asistir a una terapia psicoldgica 18 | B | 8 | 276452 | 7 | 3
92| 85 | H- | 3 [Me niegoa compartirinformacidn personal al asistir a una terapia psicoldgica B C 1 | 42348 | 1] 9
224| 66 | Ht | 4 |Buscoinformacion sobre asistir a una terapia psicoldgica 5| A 7 [171935) 7| 3
145| 77 | S- | 5 [Temo de lo que me vaya enterar en un proceso de psicoterapia 14 C 4 | 168065 | 4 | 6
191] 25 | P+ | 6 [Asistira psicoterapia complementa mi crecimiento espiritual 2 c |9 |5397]| 9|1
192| 71 | H- | 7 |Evito platicar sobre asistir a una terapia psicologica 12 C 4 | 1641941 4 | 6
91| 13 | S+ | 8 |Me provoca curiosidad asistir a una psicoterapia para conocer de mi 2| A 6 |303548| 6 | 4
76| 30| S- | 9 [Meentristece asistira una proceso de psicoterapia para tener que contar situaciones dolorosas 19 B 4 9.0645 | 5| 5
99| 53 | H+ | 10 |Elijo asistir a una proceso de psicoterapia lo mas pronto posible cuando se requiere 23| A | 8 | 245484 9 | 1
231| 43 | P- | 11 [En una psicoterapia se llora mucho B A 5 |206774] 5|5
73| 5 | H- | 12 |Minimizo el requeririr a un proceso de psicoterapia 15 C 2 | 206774 3| 7
83| 50 [ P- | 13 |Alacudir a una terapia psicoldgica puedo aprender a controlar a otros 17 B 3 51935 | 3 [ 7
21| 22 | H+ | 14 |Solicito a mi comunidad apoyo para acudir a una terapia de psicoterapia cuando lo necesito 2| A 8 | 330045 | 8 | 2
104| 52 | S- | 15 |Me enoja asistir a un proceso de psicoterapia para que se nieguen a darme consejos 14 C |12*[106129| 1| 9
32| 38| P- | 16 |La psicoterapia dura demasiado tiempo 20| B [ 4 183548 4 | 6
87| 26 | St | 17 |Me divierte asistir a una terapia psicologica para descubrir una nueva forma de vivir | A 8 392581 8 | 2
168| 83 | S- | 18 [Me angustia platicarle mis problemas a un psicélogo 18| B | 3 |183548| 3 [ 7
152| 28 | P- | 19 |Porira terapia psicoldgica me van a juzgar los demés 2| A 2 |46774| 2| 8
90 | 32 | H+ | 20 |Platico sobre miinterés de asistir a una terapia psicoldgica 25 | A 6 |307419] 6 | 4
122| 45 | P+ | 21 [Alasistira un proceso de psicoterapia me van a escuchar 14 C 7 | 183548 | 7 | 3
68 | 11 | P- | 22 |Esindtil asistir a un proceso de psicoterapia 18| B | 1 [671290] 1 | 9
46| 88 | H- | 23 |Elijo buscar una direccion espiritual en lugar de asistir a un proceso de psicoterapia 25| A | 4| 67419 | 5| 5
217| 64 | S- | 24 [Desconfio platicar mis problemas en un proceso de terapia 16 | B 2 | 330645 2 | 8
2 | 36 | H- | 25 |Opino cosas negativas sobre la terapia psicolégica 12 C 2 319032 2| 8
242| 75 | P+ | 26 [Acudira un proceso de psicoterapia es divertido 24 | A| 6 |16033| 6 | 4
177| 69 | St | 27 |Me enorgullezco de asistir a un proceso de psicoterapia para avanzar como persona 23 A 9 | 392581 | 9 1

* La eleccion del peso de estos reactivos se explica en la seccion de resultados de este trabajo

Claves enlatabla
N. P. Numero de reactivo en el instrumento piloto
N.J. Nimero de reactivo en el instrumento de jueceo
V Varianza
T Categoria del reactivo de acuerdo a la varianza obtenida (A, B, C, D 6 E)
X-2 Ji-cuadrada




Anexo No. 11 Gréficas radiales 27 reactivos finales
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Anexo No. 12 Tablas comparativas de los 27 reactivos elegidos por grupos de jueces (religiosas-expertos)

Reactivos del mismo contenido y peso

Grupo de jueces religiosas

Grupo de jueces expertos

PESO PESO
P- | 11 |Esindtil asistir a un proceso de psicoterapia 1 P- | 11 |Esindtil asistir a un proceso de psicoterapia 1
S- | 52 |Me enoja asistir a un proceso de psicoterapia para que se nieguen a darme consejos 1 S- | 52 [Me enoja asistir a un proceso de psicoterapia para que se nieguen a darme consejos 1
H- | 85 |Me niego a compartir informacion personal al asistir a una terapia psicoldgica 1 H- | 85 |Me niego a compartir informacion personal al asistir a una terapia psicolégica 1
H- | 88 |Elijo buscar una direccidn espiritual en lugar de asistir a un proceso de psicoterapia 5 H- | 88 |Elijo buscar una direccion espiritual en lugar de asistir a un proceso de psicoterapia 5

Reactivos del mismo contenido y peso diferente

PESO PESO
P+ | 75 |Acudira un proceso de psicoterapia es divertido 5 P+ | 75 |Acudiraun proceso de psicoterapia es divertido 6
P- | 28 |Porir aterapia psicoldgica me van a juzgar los demas 3 P- | 28 |Porir aterapia psicoldgica me van a juzgar los demas 2
S+ | 13 |Me provoca curiosidad asistir a una psicoterapia para conocer de mi 5 S+ | 13 |[Me provoca curiosidad asistir a una psicoterapia para conocer de mi 6
H+ | 22 |Solicito a mi comunidad apoyo para acudir a una terapia de psicoterapia cuando lo necesito 9 H+ | 22 |Solicito a mi comunidad apoyo para acudir a una terapia de psicoterapia cuando lo necesito 8
H+ | 66 |Buscoinformacidn sobre asistir a una terapia psicoldgica 8 H+ | 66 |Busco informacion sobre asistir a una terapia psicolégica 7
H- | 71 |Evito platicar sobre asistir a una terapia psicolégica 3 H- | 71 |Evito platicar sobre asistir a una terapia psicolégica 4

Reactivos diferentes en contenido y peso

PESO PESO
P+ | 27 |Iraun proceso de psicoterapia es Util para solucionar mis problemas actuales 6 P+ | 45 |Al asistir a un proceso de psicoterapia me van a escuchar 7
P+ | 58 |Asistira una terapia psicolégica es eficaz para superar los problemas emocionales 7 P+ | 87 |Gano experiencia como persona al asistir a una psicoterapia 8
P+ | 29 |Laterapia psicoldgica es eficaz para superar la historia personal 8 P+ | 25 |Asistir a psicoterapia complementa mi crecimiento espiritual 9
P+ | 10 |Ira una terapia psicoldgica es una bendicién de Dios 9 P- [ 35 [Unaterapia psicoldgica es un proceso prolongado 3
P- | 84 |Asistira una psicoterapia serd inutil para superar mi historia personal 2 P- | 38 [La psicoterapia dura demasiado tiempo 4
P- | 47 [Mi comunidad me criticara por asistir a un proceso de terapia psicolégica 4 P- | 43 [En una psicoterapia se llora mucho 5
S+ | 3 [Me alegra tratar mis problemas en psicoterapia 6 S+ | 78 [Me daseguridad asistir a una terapia psicoldgica 7
S+ | 51 [Me consuela acudir a un proceso de psicoterapia para hablar de mis dificultades 7 S+ | 26 [Me divierte asistir a una terapia psicol6gica para descubrir una nueva forma de vivir 8
S+ | 74 |Me entusiasma tener la posibilidad de acudir a un proceso de terapia psicoldgica 8 S+ | 69 |Me enorgullezco de asistir a un proceso de psicoterapia para avanzar como persona 9
S+ | 80 |Me emociona acudir a un proceso de psicoterapia con apoyo de mi comunidad 9 S- | 64 |Desconfio platicar mis problemas en un proceso de terapia 2
S- | 68 |Me avergiienza platicar sobre mia un psicdlogo en una terapia 2 S- | 83 |Me angustia platicarle mis problemas a un psicélogo 3
S- | 54 |Me angustia reconocer que tengo problemas si asisto a una terapia psicoldgica 3 S- | 77 |Temo de lo que me vaya enterar en un proceso de psicoterapia 4
S- | 41 |Me asusta asistir a una terapia para tener que platicar mis cosas con alguien desconocido 4 S- | 30 |Me entristece asistir a una proceso de psicoterapia para tener que contar situaciones dolorosas| 5
H+ | 16 |Leo libros sobre temas relacionados con psicoterapia 6 H+ | 32 |Platico sobre mi interés de asistir a una terapia psicologica 6
H+ | 18 [Motivo a las personas a que asistan a una terapia psicoldgica 7 H+ | 53 |Elijo asistira una proceso de psicoterapia lo mas pronto posible cuando se requiere 9
H- | 79 |Expreso mi desacuerdo para asistir a una psicoterapia 2 H- | 36 |Opino cosas negativas sobre la terapia psicoldgica 2
H- | 7 |Pongo pretextos para evitar asisitr a un proceso de psicoterapia 4 H- | 5 [Minimizo el requeririraun proceso de psicoterapia 3




Anexo No.13 Graficas de los pesos promedio esperados en el grupo de jueces y los pesos promedio observados
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Anexo No. 14 Calculo del coeficiente de confiabilidad Kuder-Richardson

P+

S-  H+

S+

P- S+ H+ S+ H- H+

S3

H+

H-

TIPO
MIN

MAX
No. DE REACTIVO 1

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27

10

2

30.65

14
17
18
25
23

s1

6.43
2.36
29.85
12.00
6.43
12.00
6.43
0.21
6.43
0.21
6.07
12.00
2.14

20.58

S2

S3
sS4
S5
S6
S7
S8
S9
S10
S11
S12
S13
S14
§15
S16
s17
S18
S19
S20
S21
§22
S23
S24
§25
S26
S27
S28
S29
S30
S31
§32
S33
s34
S35
S36
§37
S38
S39

17
23

17
20
17
20
22
23
21

15
18
21

2.36
2.14
19.92
12.00

30.65

24
23

14
26

41.78
12.51
12.00

2.14

111.02

16
23
21

2.36
29.85

18
25

72.87
0.21
6.43

72.87
6.07
6.07
2.36
2.14

19.92
6.43

90.95

11
20
17
11
22
22

18
21

24
17
10
20

0.21




Anexo No. 14 (continuacion)

20.58

15
20
23
24
23

40
s41
s42
s43
s44
45
46
s47
48
49
S50
51
52
$53
54
$55
56
57
58
$59
60
61
62
63
64
65
66
67
568
69
70
s71
s72
s73
s74
75
76
s77
s78
79
80
s81
82

0.21
12.00
19.92
12.00

30.65

14
17
19
17
20
17
23
16
12

6.43
0.29
6.43
0.21
6.43
12.00

12,51

56.80
90.95

10
23
19
22
22
11
23
23
26
20

12.00

0.29
6.07
6.07
72.87
12.00
12.00

41.78

0.21
90.95

10
23
19
20
24
19

12.00

0.29
0.21
19.92

0.29
30.65

14
14
20
22
25
26
18
23
20

30.65

0.21
6.07
29.85
41.78

2.36
12.00

0.21
30.65

14
19
23
21

0.29
12.00

2.14
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0.29
41.78

19
26

S83
S84
S85
S86
S87
S88
S89
S90
S91
$92
S93
S94
S95
S96
S97
S98
S99
$100
$101
$102
5103
5104
$105
$106
$107
$108
$109
S110
S111

6.43
0.29

90.95

17
19

10
19
18
22

0.29
2.36
6.07
0.29
0.29
0.21
6.07
2.14
20.58

19
19
20
22

21

15
17
20
17

6.43
0.21
6.43

90.95

10
12
20
13
11

1
0
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
0
1
1
1
1
1
1

56.80

0.21
42.73

72.87
12.00
30.65
12.00

90.95

23

14
23

10
20
24
18
20
21

0.21
19.92

2.36
0.21
2.14
29.85

S112

$113
s114
§115

25

2.14
12.00
29.85
12.51

21

23

S116
$117

25

16
18
18
27

$118
§119
$120
§121
$122
$123
S124
§125

2.36
2.36
55.70

0.29
12.00
19.92

19
23

24
20

0.21
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12.00
19.92

23

1
1
1
1
0
1
0
1

S$126
S127

24
17
26
20
23

6.43
41.78

5128
S$129
S$130
S131

0.21
12.00
30.65

14
21

S$132
$133
S134
$135
$136
$137
$138
$139
S140
s141
S142
$143
S144
$145
S146
$147
5148
S149
$150

2.14
2.36
0.21
19.92
30.65

18
20
24
14
27
22

1
1

55.70

1
1

6.07
55.70

27
18
26
20
20
25

2.36
41.78

1
1
1

0.21
0.21
29.85
19.92

1
1
1
1
1
1
1
1
1

24
18
25
21

2.36
29.85

2.14
19.92

24
19
17
23

0.29
6.43
12.00
12.51
55.70

S151

$152
$153
S$154
$155
$156
$157
$158
$159
S160
Ssiel
S162
s1e63

Sie4

TOTAL REACTIVO 142 112 118

MEDIA (p)

(a)

16
27
17
21

1
0

6.43
214
12.00

23
21

1
1

2.14
29.85

25

0.29
21131

19
5

1

0.21
12,51
3,104.78

20
16
3204

1

.

-

103 70

90

109 138 103 136 137 140 136 114 126 106 141 140 125 131

125 134 123 129 104 80

92

A

x

19.05

~

19.54

0.87 0.68 0.72 0.56 0.76 0.82 0.75 0.79 0.63 0.49 0.66 0.84 0.63 0.83 0.84 0.85 0.83 0.7 0.77 0.65 0.86 0.85 0.76 0.8 0.55 0.63 0.43

0.13 0.32 0.28 0.44 0.24 0.18 0.25 0.21 0.37 0.51 0.34 0.16 0.37 0.17 0.16 0.15 0.17 03 0.23 035 0.14 0.15 0.24 0.2 045 0.37 0.57

(p)(q) 0.12 0.22 0.2 0.25 0.18 0.15 0.19 0.17 0.23 0.25 0.22 0.13 0.23 0.14 0.14 0.12 0.14 0.21 0.18 0.23 0.12 0.12 0.18 0.16 0.25 0.23 0.24

e

Zji?s

Coeficiente de

confiabilidad

KR20:

5.02

Nota aclaratoria: Los reactivos estan ordenados de manera distinta que en el

VARIANZA

formato final.




Anexo No. 15 Propuesta de tratamiento estadistico comprobatorio sobre el jueceo

Con base en la aplicacién y realizacion de los calculos correspondientes a la prueba de rangos de
Friedman se obtienen los siguientes resultados:

a) Para los juicios emitidos por los jueces a los reactivos de cada uno de los pesos de los

tres componentes o dimensiones de la actitud (pienso, siento y hago), se aplicé la

prueba de rangos de Friedman como se puede observar en el siguiente ejemplo.

Tabla No. 1 Calculo de la prueba de los rangos de Friedman.

JUECES P- R1 H- R2 S- R3
Ji 1 2 1 2 1 2
J2 a4 3 1 1 2 2
I3 1 1.5 1 1.5 2 3
Ja 3 3 2 1.5 2 1.5
J5 2 2.5 2 2.5 1 1
Je 3 1.5 3 1.5 a4 3
17 2 2 1 1 3 3
8 2 2.5 2 2.5 1 1
J9 2 1.5 3 3 2 1.5
Jio 2 2 2 2 2 2
Jii 2 2 2 2 2 2
Jiz 2 1.5 2 1.5 a4 3
Jas 2 2.5 1 1 2 2.5
Jia 2 2.5 1 1 2 2.5
Jis 2 2.5 1 1 2 2.5
Jie 3 3 2 1.5 2 1.5
Jz 2 2.5 1 1 2 2.5
Jais a4 3 2 2 1 1
Jis 3 1 a 2.5 a4 2.5
J20 2 1 a 3 3 2
J21 2 2 3 3 1 1
122 2 1.5 2 1.5 3 3
123 3 3 2 1.5 2 1.5
124 1 2 1 2 1 2
J2s5 2 2.5 2 2.5 1 1
J26 3 3 2 2 1 1
127 2 1.5 2 1.5 2 3
128 2 2.5 1 1 2 2.5
J29 a4 3 2 1.5 2 1.5
J30 2 1 3 2.5 3 2.5
31 3 2.5 3 2.5 1 1

promedio 2.322581 67.5 1.967742 56.5 2.032258 62
4556.25 3192.25 3844 11592.5

Friedman 1.951613

Interpretacion:

El estadistico tiene un valor muy pequefio.Esto quiere
decir que el comportamiento de los jueces al calificar cada
una de la dimensiones en los reactivos de peso 2 es muy
parecido.

alpha 0.1 0.05 0.025 0.01 0.005
ji-cuadrady 4.6052 5.9915 7.3778 9.2104 10.5965
Rechazo H1 H1 H1 H1 H1

Planteamiento de hipétesis

HO: Los jueces muestran un comportamiento similar al
evaluar reactivos de peso 2 en las dimensiones de pienso,
siento y hago.

H1: Los jueces tienen al menos un comportamiento
diferente al evaluar alguna de las dimensiones.
Conclusion:

Se rechaza H1; por lo tanto, se puede afirmar que los jueces
estan "bien calibrados" para evaluar las tres dimensiones
en reactivos de peso 2. Estan de acuerdo en que pesan 2 los
reactivos elegidos, al evaluar pienso, siento y hago.

Después del calculo y rechazo de hip6tesis correspondientes se construyo la siguiente tabla

resumen (Tabla No. 2) donde se puede observar que a partir de los resultados obtenidos con un



nivel de significacion o confianza 99%, rechazamos HO para los reactivos de peso uno, por lo
tanto, se puede afirmar que los jueces no estan "bien calibrados", para evaluar las tres
dimensiones en reactivos de peso 1. Estan en desacuerdo en que pesa 1, al evaluar pienso, siento
y hago para cada reactivo de peso uno.

En el resto de los reactivos se rechaza H1 con un nivel de confianza del 99%; por lo tanto,
se puede afirmar que los jueces estan "bien calibrados", para evaluar las tres dimensiones en
reactivos de cada uno de los pesos del 2 al 9 Estan de acuerdo en que pesan lo que corresponde

en cada uno de los pesos del dos al nueve, al evaluar pienso, siento y hago.

Tabla No. 2 Resumen de calculo de la prueba de rangos de Friedman y pruebas de hipétesis

alpha 0.01
VALOR m
REACTIVO P R1 S R3 H R2 MEDIA | ji-cuadrada | 9.2104
ESPERADO
FRIEDMAN *k
UNO 1 1.4194 51.5 2.5806 78.0 1.6774 56.5 1.8925 12.7903 HO
DOS 2 2.3226 67.5| 2.0323 62.0| 1.9677 56.5| 2.1075 1.9516 H1
TRES 3 3.7419 72.0| 2.7419 54.0| 2.9355 60.0 | 3.1398 5.4194 H1
CUATRO 4 3.2903 61.5]| 3.0645 56.0 | 3.4839 68.5| 3.2796 2.5323 H1
CINCO 5 4.0000 74.5| 3.3871 56.5| 3.3226 55.0 | 3.5699 7.5968 H1
SEIS 6 6.9032 68.5| 6.5484 60.0| 6.4516 57.5| 6.6344 2.1452 H1
SIETE 7 7.6452 66.0 | 7.5806 69.0| 6.9355 51.0 | 7.3871 6.0000 H1
OCHO 8 7.8387 66.5| 7.5161 56.5| 7.6774 63.0| 7.6774 1.6613 H1
NUEVE 9 8.3226 68.0 | 8.2258 65.5| 7.7097 52.5| 8.0860 4.4677 H1

A partir de los resultados obtenidos en la tabla anterior respecto al valor esperado para cada
“etiqueta” del peso (uno al nueve) y lo observado en cada peso de cada compyrignie e
construyeron gréficas radiales para cada “etiqueta” en las que se muestran visualmente las
cercanias o lejanias de los valores observados respecto al valor esperado, como se puede observar

en las siguiente figuras:



Figura No. 1 Tabla y grafica de de peso promedio observado y peso esperado de la etiqueta
“Uno”, para cada componente de la actitud

OBSERVADA | ESPERADA

=4 OBSERVADA
=i—ESPERADA




Figura No. 2 Tabla y grafica de de peso promedio observado y peso esperado de la etiqueta
“Dos”, para cada componente de la actitud.

OBSERVADA | ESPERADA

——0OBSERVADA
—i—-ESPERADA




Figura No. 3 Tabla y grafica de de peso promedio observado y peso esperado de la etiqueta
“Tres”, para cada componente de la actitud.

OBSERVADA | ESPERADA

=4 0OBSERVADA
=i—ESPERADA




Figura No. 4 Tabla y grafica de de peso promedio observado y peso esperado de la etiqueta
“Cuatro”, para cada componente de la actitud.

CUATRO | OBSERVADA | ESPERADA

CUATRO

—o—0OBSERVADA
—#—ESPERADA




Figura No. 5 Tabla y grafica de de peso promedio observado y peso esperado de la etiqueta
“Cinco”, para cada componente de la actitud.

OBSERVADA | ESPERADA

=—o—0OBSERVADA
=fi—ESPERADA




Figura No. 6 Tabla y grafica de de peso promedio observado y peso esperado de la etiqueta
“Seis”, para cada componente de la actitud

OBSERVADA | ESPERADA

=—o—0OBSERVADA
—fi—-ESPERADA




Figura No. 7 Tabla y grafica del de peso promedio observado y peso esperado de la etiqueta
“Siete”, para cada componente de la actitud

OBSERVADA | ESPERADA

=—o—0OBSERVADA
—fi—-ESPERADA




Figura No. 8 Tabla y grafica de de peso promedio observado y peso esperado de la etiqueta
“Ocho”, para cada componente de la actitud

OBSERVADA | ESPERADA

—o—0OBSERVADA
——ESPERADA




Figura No. 9 Tabla y grafica de de peso promedio observado y peso esperado de la etiqueta
“Nueve”, para cada componente de la actitud.

OBSERVADA | ESPERADA

=4 0OBSERVADA
=i—ESPERADA




b) Para los juicios emitidos para los pesos del uno al nueve en cada uno de los
componentes se aplicd la prueba de rangos de Friedman, como se puede observar en el

siguiente ejemplo.

Tabla No. 3 Calculo de la prueba de los rangos de Friedman para el componente hago.

Jueces UNO R1 DOS R2  TRES R3 CUATRC R4 CINCO RS SEIS R6 SIETE R7 OCHO R8 NUEVE R9

1 1 2 1 2 3 4.5 1 2 3 4.5 8 6.5 8 6.5 9 8.5 9 8.5
12 1 15 1 1.5 2 35 5 2 35 7 7 6 6 8 8 9 9
13 1 2 1 2 4 5 2 4 1 2 7 8.5 5 6 6 7 7 8.5
14 2 2.5 2 2.5 1 4 4 3 5 7 6.5 7 6.5 8 8 9 9
15 2 2 2 2 3 4.5 2 2 3 4.5 8 7.5 8 7.5 8 7.5 8 7.5
J6 4 3 2.5 2 1 5 5 3 25 6 6.5 6 6.5 8 8.5 8 8.5
17 1 15 1 1.5 4 35 4 35 5 5 6 7 6 7 6 7 9 9
18 1 1 2 2 3 3 4 4.5 4 4.5 5 7 5 7 8 9 5 7
19 3 35 3 35 2 15 2 1.5 4 5 6 6.5 6 6.5 7 8.5 7 8.5
J10 1 1 2 2 4 4.5 3 3 4 4.5 8 6 g 8 9 8 9 8
J11 2 2.5 2 2.5 2 2.5 4 5 2 2.5 7 6.5 9 8.5 9 8.5 7 6.5
J12 3 2.5 2 1 3 2.5 5 4.5 5 4.5 6 6 8 8 8 8 8 8
J13 2 25 1 1 4 4 5 5 2 25 6 7.5 6 7.5 6 7.5 6 7.5
J14 2 3 1 1 2 3 3 5 2 3 6 6 7 7 8 8.5 8 8.5
J15 2 35 1 1 2 35 2 35 2 35 6 6 gl 9 8 7.5 8 7.5
J16 1 1 2 2.5 2 2.5 3 4 5 5.5 5 5.5 6 7.5 6 7.5 8 9
117 3 35 1 1.5 3 35 4 5 1 15 7 7 7 7 7 7 8 9
118 1 1 2 2 4 4 5 5 3 3 7 6.5 7 6.5 8 8.5 8 8.5
J19 1 1 4 35 4 35 4 3.5 5 6 4 35 6 7.5 8 9 6 7.5
J20 2 2 4 4.5 2 2 4 4.5 2 2 6 7.5 5 6 7 ) 6 7.5
J21 1 15 3 35 3 35 4 5 1 15 6 6 7 7 8 8.5 8 8.5
J22 2 15 2 1.5 4 4 3 3 5 5 8 7.5 8 7.5 8 7.5 8 7.5
J23 3 25 2 1 3 25 4 4.5 4 4.5 6 7 7 9 6 7 6 7
J24 1 2 1 2 4 4.5 1 2 4 4.5 6 6 7 7 9 8.5 9 8.5
J25 1 15 2 3 1 15 5 4 6 5.5 6 5.5 7 7 8 8.5 8 8.5
J26 1 1 2 2.5 2 2.5 4 4.5 4 4.5 7 6.5 7 6.5 9 9 8 8
127 1 1 2 2.5 3 4 4 5 2 25 6 6 7 7 8 8 8 9
128 1 15 1 1.5 4 5 2 3 3 4 7 7.5 7 7.5 7 7.5 7 7.5
J29 1 1 2 2.5 2 2.5 3 4 5 5 8 8.5 7 6.5 7 6.5 8 8.5
J30 1 1 3 3 3 3 3 3 4 5 6 6 9 9 8 8 7 7
31 3 15 3 1.5 6 6 5 4 4 3 6 6 6 6 8 8 <) 9

SUMA RANGO 59.5 66.5 102 1215 120 203.5 222 248 252

SUM RANGOA2 3540 4422 10404 14762 14400 41412 49284 61504 63504 263233

PROMEDIOS 1.68 1.97 2.94 3.48 3.32 6.45 6.94 7.68 7.71

Friedman 202.18

Interpretacion

El estadistico tiene un valor muy grande.Esto quiere decir que el comportamiento de los jueces al

calificar los reactivos del 1 al 9, es al menos diferente en alguno de los reactivos de la dimension

hago.

alpha 0.1 0.05 | 0.025 | 0.01 | 0.005
ji-cuadrada | 13.362| 15.51] 17.535| 20.09| 21.955
Rechazo HO HO HO HO HO

Planteamiento de hipétesis:

HO: Los jueces muestran un comportamiento similar al evaluar reactivos de pesola 9enel

componente hago de la actitud.

H1: Los jueces tienen al menos un comportamiento diferente al evaluar los reactivos con peso del 1

a 9 en la dimensidn hago de la actitud.

Conclusion:

Se rechaza HO; por lo tanto, se puede afirmar que los jueces estan "bien calibrados" para evaluar de

manera diferente los pesos del 1 al 9 de la dimensién Hago. Estan de acuerdo en que los pesos del

1al9de los reactivos elegidos son diferentes.




Después del calculo de la prueba de los rangos de Friedman para cada una de las
dimensiones y para el rechazo de las hipétesis correspondientes, se construyd una tabla resumen
(Tabla No.4 ) en donde se identifica que en los reactivos de los tres tipos (pienso, siento y hago)
se rechaza HO con un nivel de confianza del 99%, por lo tanto, se puede afirmar que los jueces
estan "bien calibrados"”, para evaluar los tres componentes de los reactivos que pesan del uno al
nueve (1-9). Estan de acuerdo en que pesan lo que corresponde del uno al nueve, los reactivos de

las tres dimensiones (pienso, siento y hago)

Tabla No. 4 Resumen del calculo de la prueba de rangos de Friedman y pruebas de hipoétesis para

los juicios emitidos en los items de diferentes pesos y de la misma dimension.
alpha 0.01
ji-cuadrada | 20.0902
TIPO UNO| RL [ DOS | R2 | TRES| R3 [CUATRO| R4 |CINCO| R5 | SEIS | R6 | SIETE| R7 |OCHO| R8 |NUEVE R9 | FRIEDMAN
HAGO 168 59.5] 1.97] 665| 2.94]|1020| 3.48|121.5| 332|1200| 645[203.5[ 694(222.0( 7.68|248.0| 7.71(252.0| 202.1800| HO
PIENSO 142) 460] 232] 740] 3.74|1185| 3.29|107.0| 4.00]1275| 690[206.5| 7.65[2285( 7.84|237.0] 832[250.0| 200.5935| HO
SIENTO 2.58| 945 2.03| 69.5| 2.74| 94.0| 3.06]1055]| 3.39)111.5| 6.55]|198.0| 7.58|2345| 7.52|229.0| 823|2585| 186.6301| HO
VALORESPERADO| 1 2 3 4 5 6 7 8 9
MEDIA 1.89 2.11 3.14 3.28 3.57 6.63 7.39 7.68 8.09

A partir de los resultados obtenidos en la tabla anterior respecto al valor esperado para

cada “etiqueta” del peso (uno al nueve) y lo observado en cada peso de cada componente (P,S y
H), se construyeron tablas y graficas de pastel (Figura No. 10) con la finalidad de identificar los
porcentajes de acuerdos que mostraron los jueces respecto al peso promedio en cada una de las
etiquetas, en las que se muestran visualmente el posible “equilibrio” en proporcion respecto al
peso promedio que existe entre los tres componentes que componen el instrumento respecto a la
actitud.

Se observa que en los reactivos de peso uno y tres, las proporciones en promedio de los tres
componentes se muestran ligeramente “desequilibradas”. En el resto de las graficas se ve que las

proporciones se encuentran mas equilibradas entre los tres elementos.



Figura No. 10 Tablas de valores promedio y proporciones para cada etiqueta de pesos del " uno al
nueve”




Figura No.1Q(continuacién)

CUATRO

CUATRO

3.29
3.48
3.06




Figura No.1Q(continuacién)




También se realizaron una tabla y gréfica donde se muestran los valores de los rangos
promedio observados y los rangos esperados, asi como para las frecuencias esperadas y
observadas para cada uno de los pesos correspondientes y que se muestran en las siguientes

figuras.

Figura No. 11 Tabla resumen y gréfica de los rangos promedio esperados y los rangos
observados para cada peso del uno al nueve

RANGOS Observada | Observada | Observada
Esperada Hago Pienso Siento
UNO 31 59.5 46 94.5
DOS 62 66.5 74 69.5
TRES 93 102 94
CUATRO 121.5 105.5
CINCO 120 111.5
SEIS 203.5 198
SIETE 222 234.5
OCHO 248 229
NUEVE 252 258.5

M Esperada

W Hago

™ Pienso

H Siento

TRES CUATRO CINCO  SEIS SIETE  OCHO NUEVE




Figura No. 12 Tabla resumen y gréfica de las frecuencias totales esperadas y observadas para

FRECUENCIAS

cada peso del uno al nueve.

Esperada

Observada

Observada

Observada

Hago

Pienso

Siento

UNO

31

52

44

80

DOS

62

61

72

63

TRES

93

91

85

CUATRO 95
CINCO
SEIS
SIETE
OCHO
NUEVE

M Esperada

H Hago

M Pienso

M Siento

UNO DOS TRES CUATRO CINCO  SEIS SIETE  OCHO NUEVE

A partir de este andlisis estadistico confirmatorio y realizacion de gréficas como apoyos
visuales, se puede concluir que aunque se pueden identificar en un primer momento diferencias

entre lo observado y esperado; de acuerdo a los resultados obtenidos con el céalculo de la prueba



de los rangos de Friedman, esta diferencia que muestran los jueces en la emision de sus juicios
para obtener el peso o ponderacibn de los veintisiete reactivos finales no se considera
significativa con un nivel de confianza del 99%, que era lo que se esperaba para confirmar que
los reactivos elegidos y la emision de los juicios que realizaron los jueces fue muy similar y
cercana al peso esperado para cada reactivo de cada componente de la actitud (pienso, siento y
hago).



Anexo No. 16. Hoja de excel para el célculo de la calificacion.

TIPO P+ S+ H- H+ S- P+ H- S+ S- H+ P- H- P- H+ S- P- S+ S- P- H+ P+ P- H- S- H- P+ S+
No. i 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 g 14 15 16 17 18 19 20 21 22 25 24 25 26 27 CALIFICACION
VALOR |8|2]|7[3]1|[9)73])4]|6]9|1]4]|6]6]|4]5]|5]9|1|5]|5|3]|7]3]|7]8]|2]1]|9]4]|6]|8|2]|3|7]2|8]6[4]7|3]1]9]|5]|5]2]|8]2]|8]|6]4]9]1
RESPUESTA| SI [NQ SI [NO SI [NO SI [NQJ SI [NOJ ST [NO] SI [NQ SI NG SI NG SINQ ST [NO ST [N SI N ST NG ST NG SI NG ST [NOJ ST {NO] SI [NOJ SI [NOJ SI [NO] SI [NOJ I [NOJ SI NO] SI [NOJ I [NOJ SI {[NO] SI | NO | TOTAL| CALIF.
MAXIMO | 1 1 1]1 1]1 1]1 1 1 1 1 1]1 1 111 1 111 1 1 1 1 111 1 95 (100 | 195 100
MINIMO 1 1]1 1]1 1]1 1 1 1]1 1 1 1]1 1 111 1 1 111 1 1 1 1 1] 40 | 35 75 0
P1 0 0 0 -62.5
P2 0 0 0 -62.5
P3 0 0 0 -62.5
P4 0 0 0 -62.5
P5 0 0 0 -62.5
P6 0 0 0 -62.5
P7 0 0 0 -62.5
P8 0 0 0 -62.5
P9 0 0 0 -62.5
P10 0 0 0 -62.5
P11 0 0 0 -62.5
P12 0 0 0 -62.5
P13 0 0 0 -62.5
P14 0 0 0 -62.5
P15 0 0 0 -62.5
P16 0 0 0 -62.5
P17 0 0 0 -62.5
P18 0 0 0 -62.5
P19 0 0 0 -62.5
P20 0 0 0 -62.5
P21 0 0 0 -62.5
P22 0 0 0 -62.5
P23 0 0 0 -62.5
P24 0 0 0 -62.5
P25 0 0 0 -62.5
P26 0 0 0 -62.5
P27 0 0 0 -62.5
P28 0 0 0 -62.5
P29 0 0 0 -62.5
P30 0 0 0 -62.5




Anexo No. 17. Ejemplo de calificacion

CALIFICACION

CALIF.

100

82

65

67
97
87
78
100
73
90
53
55

77
100
95

50
85

50
92

60
82

75

50
92

80
78
67
75
55

195

75
173
153
155
191
179
169
195
163
183
139
141
167
195
189
135
177
135
185
147
173
165
135
185
171
169
155
165
141

NO | TOTAL

54
75

77

64

92
73

96

90
81

84
90

93

95 | 100

40 | 35

69 | 104

99
80

83 | 108
107 72
92

95 | 100

99

104| 79

47
1] 68

1| 61 [ 106

90 | 105
77 1112
1351 0

81
1] 30 | 105

95

66
89

75
1| 30 [ 105

90 | 95
78

67 | 102
1] 50 | 105

60 | 105

1] 68 | 73

S+

27

1

1

1

1
1

1

1

1
1

1

1
1
1

1

P+

26

1
1

1

1

1
1
1

1

1

1

1

25

24

23

p-

22

P+

21

H+

20

p-

19

18

S+

17

p-

16

15

H+

14

13

12

11

10

S+

P+

1

812)713|1]9]|7]|3]|4]|6|9]|1|4]|6|6[4]|5[5]9[1)5|5]|3]|7]3]|7|8|2]1]|9]4|6]8|2]3|[7]2|(8]|6[4]7]|3]1]9]5]|5]2]|8]2|8]6]4]9]|1

1

TIPO

No.

VALOR
RESPUESTA | SI [NQ SI INQJ SI INOJ SI [NOJ SI [NOJ SI [NOJ SI [NOJ SI [NOJ SI [NOJ SI [NOJ SI [NOJ SI [NOJ SI [NOJ SI |NQJ SI |NQ SI [NOY SI [NOY SI [NOJ SI [NOJ SI {NOJ SI [NOJ SI [NOJ SI [NOJ SI |NOJ SI INOJ SI INOJ SI [NOJ Sl

MAXIMO

miNIMO

P1

P2
P3
P4
P5

P6
P7
P8
P9
P10
P11
P12
P13
P14
P15
P16
P17
P18
P19
P20
P21
P22
P23
P24
P25
P26
P27
P28




Anexo No. 18. Formato del instrumento final.




Anexo No. 18 (continuacion)






