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REPORTE PAP

Presentacion Institucional de los Proyectos de Aplicacién Profesional

Los Proyectos de Aplicacion Profesional (PAP) son una modalidad educativa del ITESO en la
que el estudiante aplica sus saberes y competencias socio-profesionales para el desarrollo
de un proyecto que plantea soluciones a problemas de entornos reales. Su espiritu estd
dirigido para que el estudiante ejerza su profesion mediante una perspectiva ética y

socialmente responsable.

A través de las actividades realizadas en el PAP, se acreditan el servicio social y la
opcion terminal. Asi, en este reporte se documentan las actividades que tuvieron lugar
durante el desarrollo del proyecto, sus incidencias en el entorno, y las reflexiones y

aprendizajes profesionales que el estudiante desarrollo en el transcurso de su labor.

Resumen

En este reporte se ven plasmados los elementos principales del nuevo régimen de
incorporacion fiscal (RIF), creado en el ano 2014 para las personas fisicas en México.
Dentro de este régimen pertenecen los contribuyentes que son personas fisicas que
vendan bienes, realicen actividades empresariales, que presten servicios por los que no se
necesita un titulo profesional para hacerlo. También entran las personas que ademas de

realizar las actividades antes sefialadas, obtengan ingresos por sueldos y salarios,



asimilados a salarios o ingresos por interés. Podran ser parte de este régimen siempre y
cuando, el total de los ingresos obtenidos no superan los dos millones de pesos al afio.
Existen muchas facilidades y beneficios que se le otorgan a las personas que caen
en estos supuestos, asi se vuelve mas atractivo entrar al sistema tributario. En este trabajo
se aborda el tema fiscal en un lenguaje mas apto para los contribuyentes no
especializados en la materia o recién inscritos en el en Registro Federal de Contribuyentes.
La metodologia que se utiliza en este proyecto es de investigacién y andlisis. Los

principales temas a tocar dentro del proyecto son:

a) Sujetos al RIF

b) Caracteristicas y requisitos principales
c) Obligaciones del contribuyente

d) Determinacion del impuesto

e) Beneficios que se otorgan



1. Introduccion

1.1. Objetivos

Hacer una guia de informacién acerca de las caracteristicas del nuevo régimen de
incorporacion fiscal, sus derechos, obligaciones y como llevarlas a cabo de una manera
mas facil y entendible sin tener que ser contador. De esta manera no sélo los
contribuyentes podrdn obtener un gran beneficio, sino que también los despachos
contables y sus colaboradores. Y finalmente, lo que el proyecto de aplicacién profesional
busca es implementar en el campo laboral los aprendizajes obtenidos y de esta manera

poder desarrollar profesionales.

1.2. Justificacién
Los proyectos de aplicaciéon profesional son muy importantes para el desarrollo
profesional del alumno y es por esto que se le brinda la oportunidad de ejercer en un
Despacho. Esto logra que el alumno se relacione en el campo laboral, observando y
buscando soluciones para los problemas que el despacho presenta en el dmbito laboral y
social.

Al final del proyecto se espera que el alumno pueda enfrentarse a las diferentes
problematicas del dia a dia referentes a su profesiéon, y de esta manera proponer
soluciones para lograr los objetivos previstos. Todo esto para que el alumno pueda salir de

su carrera profesional preparado no sélo en lo tedrico sino en lo practico.



1.3 Antecedentes

En este proyecto se pretende llevar un andlisis de las actividades realizadas en los
respectivos despachos (escenarios PAP), y con esto poder evaluar las diferencias y
similitudes en las formas de trabajo, problemadticas y soluciones que se presentan en cada
uno.

Con el paso del tiempo los despachos se han fortalecido, con la experiencia
adquirida a través de los afios, se ha podido observar que la mayoria de los contribuyentes
no esta al tanto de toda la informacién financiera de sus empresas necesaria para cumplir
con sus obligaciones contables y fiscales ante la autoridad. Por esto mismo los despachos
buscan ofrecer el apoyo necesario para que los contribuyentes puedan operar de forma
correcta, cumpliendo con sus objetivos y metas en todos los aspectos, enfrentandose a los

diferentes problemas que esto conlleva.

1.4. Contexto

Los escenarios donde se desempend el presente proyecto realizan operaciones dentro de
la Zona metropolitana de Guadalajara, la finalidad de los despachos es brindarles la
seguridad a los contribuyentes que trabajan con ellos a sentirse tranquilos y poder
empefiar su tiempo en otras areas. Segun el Sistema de Informacion Empresarial
Mexicano (SIEM) (2016) hay alrededor de 40,000 empresas en la ZMG, teniendo una gran

oportunidad los despachos contables de desempefiar actividades que son: Contabilidad,



Sistematizacién (uso de software), Control Interno, Fiscal, Nominas, Defensa Fiscal,
Administracién y Auditoria.

De acuerdo con la Federacién Nacional de la Asociacién de Mexicana de
Contadores Publicos (FNAMCP, 2016) a través de los afios han aumentado
significativamente la cantidad de oficinas, se estima que hay seis mil quinientos despachos
a nivel nacional, la mayoria de ellos son pequenos y estan conformados por uno o dos
socios. EL Instituto Mexicano de Contadores Publicos (IMCP) cuenta con 22 mil
agremiados a nivel nacional. (IMPC, 2016) La Federacion Nacional de la Asociacion de
Mexicana de Contadores Publicos (FNAMCP) tiene mas de tres mil quinientos agremiados.
Todos estos datos nos hablan del gran desarrollo de nuestro pais y de la importancia de
que cada contribuyente esté al corriente de sus obligaciones fiscales, ya que llevar una
contabilidad adecuada puede hacer que una empresa se desarrolle y crezca de la mejor
manera.

Con el paso del tiempo, toda el drea de contabilidad ha ido evolucionando vy lo
seguira haciendo, de este modo el poder de la toma de decisiones financieras toma mas
peso en cada una de las diferentes empresas. Y para esto es necesaria la participacion de

los contadores como elemento esencial.



2. Desarrollo

2.1. Sustento tedrico y metodolégico
Por medio de este trabajo se realiza una guia para las personas fisicas con actividades
empresariales, que quieran y tengan las caracteristicas para poder integrarse al Régimen
de Incorporacién Fiscal, estableciendo los lineamientos a seguir, derechos y obligaciones
mas importantes.
El articulo 111 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta (LISR) establece lo siguiente:
“Los contribuyentes personas fisicas que realicen Unicamente
actividades empresariales, que enajenen bienes o presten
servicios por los que no se requiera para su realizacién titulo
profesional, podradn optar por pagar el impuesto sobre la renta
en los términos establecidos en esta Seccién, siempre que los
ingresos propios de su actividad empresarial obtenidos en el
ejercicio inmediato anterior, no hubieran excedido de la

cantidad de dos millones de pesos”.

Quienes no pueden ser sujetos al RIF:

I.  Socios, accionistas o integrantes de personas morales.
II.  Contribuyentes que realicen actividades relacionadas con bienes raices, negocios
inmobiliarios o actividades financieras, salvo actos de promocidn o demostracion.

lll.  Personas fisicas que obtengan ingresos por concepto de comisién, mediacion,



agencia, representacion, correduria, consignacién y distribucién, salvo ingresos por
mediacién o comision y que no excedan del 30% de sus ingresos totales.
IV.  Personas fisicas que obtengan ingresos por espectdculos publicos y franquiciados.

V.  Contribuyentes que realicen fideicomisos o asociacidon en participacion.

Los contribuyentes que ejerzan la opcién durante el periodo que permanezcan en
el régimen previsto deberdn calcular el impuesto al valor agregado de forma bimestral por
los periodos comprendidos de enero y febrero; marzo y abril; mayo y junio; julio y agosto;
septiembre y octubre, y noviembre y diciembre de cada afio y efectuar el pago del
impuesto a mas tardar el dia 17 del mes siguiente al bimestre que corresponda, mediante
declaracion que presentaran a través de los sistemas que disponga el Servicio de

Administracion Tributaria en su pagina de Internet.

Para estos efectos, para determinar la utilidad fiscal del bimestre se utiliza la siguiente
formula (LISR Art. 111, f.V):

+ INGRESOS OBTENIDOS
- DEDUCCIONES PAGADAS EN EFECTIVO

= COMPRAS DE ACTIVOS FIJOS.

= UTILIDAD FISCAL DEL BIMESTRE



La base para el cdlculo de este impuesto es: Ingresos cobrados menos erogaciones
realizadas para adquisicion de activos, gastos o cargos diferidos. (LISR, Art. 112, P. 9)

De acuerdo al SAT (2017), este régimen ayuda a promover la incorporacién a la
formalidad y ayudar a los pequefios contribuyentes por lo cual se otorgan los siguientes
beneficios: El impuesto que se determine se podra disminuir conforme a los porcentajes y
de acuerdo al nimero de afios que tengan tributando en el régimen previsto en esta
seccidn, asi como se muestra en la Figura 1.

Figura 1: Reduccion del impuesto.

Reduccidn del impuesto sobre la renta a pagar

Ao 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

% 100 90 80 70 60 50 | 40 30 20 10

Si los ingresos del contribuyente no excedan de $300,000, no se pagara IVA y/o
IEPS por operaciones con el publico general. En el caso de que se exceda este monto, se
paga con los porcentajes de acuerdo al giro o actividad y a estos impuestos se aplica el
porcentaje de reduccion que corresponda.

Hay otros beneficios adicionales como el crédito para la vivienda, ya que si el
contribuyente es formal tiene acceso a créditos para construir o remodelar su casa de una
manera mas accesible. Las aportaciones al INFONAVIT tendran una disminucion del 50%
durante los dos primeros afios y cada 2 afios disminuye un 10% adicional. Para iniciar o

crecer los negocios el Instituto Nacional del Emprendedor, brinda apoyos econdmicos



como: cursos de capacitacion administrativa, compra de tecnologia basica y ayuda para
adquirir maquinaria y mobiliario. Ademads, los RIF reciben acceso a financiamiento con la
institucion Nacional Financiera (NAFIN), que otorga créditos a través de instituciones
bancarias para operaciéon o modernizacion del negocio. (SAT, 2017).

Los contribuyentes de este régimen no estaran obligados a presentar las
declaraciones informativas siempre que presenten la informacion de las operaciones con

sus proveedores en el bimestre inmediato anterior.

Las Obligaciones de estos contribuyentes son:

e |Inscribirse en el RFCy conservar sus comprobantes.

e Registrarse en medios/sistemas electrénicos.

e Entregar comprobantes fiscales y realizar facturacidn electrénica.

e Informar al SAT cualquier cambio del contribuyente.

e Entregar nota de venta cuando los clientes no requieren factura.

e Cuando el pago de combustibles sea mayor a $2000, se hard mediante
cheque, tarjeta de crédito, débito o de servicios. Otros egresos mayores
a $5,000 no podran realizarse en efectivo.

® Presentar declaracién informativa bimestral de ingresos, gastos y
proveedores.

® Pagar los impuestos correspondientes.

® Presentar Declaraciones Informativas de Operaciones con Terceros.

(DIOT). (LISR, Art 112 F I —VIII)
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2.2. Planeacién y seguimiento del proyecto

e Descripcion del proyecto
El proyecto de apoyo a despachos contables, es un servicio donde los estudiantes de la
Licenciatura en Contaduria y Gobierno Publico tenemos la oportunidad de ofrecer
servicios a despachos contables, donde atendemos diferentes entidades de los distintos
ramos econdmicos, llevandoles la contabilidad, auditoria, fiscal entre muchas otras cosas
gue se pueden ofrecer al desempefiar las funciones de un contador.

Las obligaciones de este proyecto realizada por nosotros dentro de este periodo
trabajando en despachos contables, fue llevar la captura de los distintos movimientos
contables de las entidades que les brindamos nuestros servicios, realizar los pagos
provisionales cada mes, realizar distintas actividades solicitadas por los gerentes y por los
clientes.

Aparte del aprendizaje al estar realizando actividades en los despachos contables,
llevamos clases para reforzar los conocimientos y estemos preparados para las nuevas
tareas que se nos presentan en la organizacién en la que trabajamos, poder asesorar a los
clientes. Entre las asesorias del PAP y el dia a dia en las entidades que trabajamos, nos ha

beneficiado para poder cumplir con las metas establecidas en este programa.

e Plan de trabajo
El proyecto es realizado por Sophia Mercado Rodriguez, Gloria Fernanda Loza y Rodrigo

Silva Font, cada uno en un despacho contable vy fiscal distinto, llevando a cabo diferentes
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actividades que incrementan el conocimiento contable y fiscal.

Consiste en dos partes principales: el trabajo en campo y el trabajo en casa, en
cada una se realiza investigacion y prdctica. Al estar en los despachos se observé que
habia un gran problema de falta de informacion con los pequefios contribuyentes y que
esto repercute en el cumplimiento de sus obligaciones, es por esto que se tomé la
decisidon de hacer un manual para las personas que tributan por medio del Régimen de
Incorporacion Fiscal.

Principalmente se hizo una investigacién a fondo de qué era este régimen, sus
caracteristicas, obligaciones fiscales, beneficios, desventajas, porcentajes de
contribuyentes que tramiten en este régimen y los que son adecuados para tramitar en él.
Esta investigacion se fortalecié con la practica en los diferentes despachos Después de
estas investigaciones se comenzé con el desarrollo del manual con los siguientes temas:

- ¢éQué es el Régimen de Incorporacién Fiscal?
- Sujeto y Objeto
- Los que son excluyentes
- Caracteristicas y beneficios.
- Obligaciones.
- Calculo de impuestos.
- Plazo para presentar la declaracién
- ¢Cémo presentar la declaracion?
Para el cumplimiento de cada una de las tareas asignadas a cada uno de los

participantes en el proyecto se hizo un plan de comunicacién que se muestra mas
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adelante, en el que se observa toda la informacién a distribuir por cada quien y asi se

llevar un mejor control asi como se muestra en la Figura 2.

Figura 2: Plan de comunicacion.

Informadon a | Cudando y A8 quién va Frecuenda | Tecnologia | Formal o | Elementos a
distribuir COMmo Sevd a dirigida y de las o métndos | informal | emtregar
distribuir? quiénlavaa | reuniones que se
controlar? en equipo utilizaran
del proyecto
Actividades Cada mes en Va dirigida a Una vez al Dirive, Formal Actividades
desarrclladas una reunion todos los mes para internet, gue se realizan
en cada uno de | gue 52 interesados compartir redes en los
los despachos. programara en el informacion | sociales, despachos que
con todos los praoyectoy la | relevante. sistemas ayudan a
integrantes del | controlara la utilizados fortalecer el
equipo. coordinadora en los desarmolio del
FAP, despachos manual y de
todo el
proyecto en
general.
Investigaciones | Cada dos Va dirigida a Cada dos Internet, Formal Investigaciones
para el manual | semanas en los SEemanas drive, hechas en
acerca del reuniones gue | interesados para ir redes diferentes
Fegimen de se en el manual. | fortaleciend | sociales, medios que
Incorporacicn pragramaran [Pequefios oel leyes. ayudaran al
Fiscal. con el equipo. empresarios). | proyecto desarrolio del
con dichas proyecto.
investigacio
nes.
Avances en el Cada que se Van dirigidos | Aproximada | Drivey Informal Los avances
proyecto haga algin a todos los mente cada | redes hechos en el
avance o gue tendran entrega para | sociales y manual v en el
investigacion y | acceso al wer los leyes. reporte PAP.
la praoyectoy la | avances del
distribuiremnos | controlara los | proyecto vy
por medio de que que surjan
drive. desarrollan el | dudas.
proyecto.
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Con toda la informacidn brindada se buscaba evaluar los riesgos, beneficios y plan
de respuesta de los clientes hacia el proyecto. Gracias a todo lo anterior se logra observar
y evaluar la probabilidad de éxito. Las herramientas utilizadas fueron medios electrénicos
de informacion como la pdgina del SAT, la ley electrdnica y en fisico, programas contables
proporcionados por cada uno de los despachos y herramientas de aplicaciones de oficina
como Microsoft Word, Excel y PowerPoint.

En el siguiente calendario se muestran todas las actividades realizadas por los
integrantes del proyecto y en las fechas establecidas para su cumplimiento. Las
actividades que se observan desde el principio hasta el final del proyecto son las que se
hicieron constantemente cada semana para poder lograr los objetivos y metas que el
proyecto proponia. En cambio, las otras actividades que tienen una fecha de inicio y final
son las que requirieron de hacer una sola vez para alimentar el proyecto. Las actividades
de repartieron de forma equitativa y proporcional entre los integrantes del equipo. Lo

anterior se puede apreciar en la Figura 3.
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Figura 3: Cronograma.

Semana1 |Semana2 [Semana3 [Semana4 |Semana5 |Semana 6 |Semana7

Semana 8
al6

Tarea

23 de 30 de 6 de 13de 20de 27 de
16 de Enero |Enero Enero Febrero |Febrero |Febrero  |Febrero

06 de
Marzo al
15de
Mayo

Capacitacion en cada despacho.

Aprender los procesos de cada despacho.

Definir las actividades a realizar.

Conocimiento de cada uno de los clientes.

Realizacion de contabilidades.

Investigaciones acerca de RIF

Reuniones con los clientes

Realizacion de Manual RIF

Investigaciones acerca de diferentes contribuyentes

Presentacion de declaraciones ante el SAT

Asesorias fiscales.

Realizacion de reporte PAP

Revision de declaraciones anuales.

Desarrollo del proyecto.

Realizacién de pagos provisionales

Revision de pagos provisionales.

e Desarrollo de propuesta de mejora
Se comenzé por definir y separar a los tipos de clientes que se llevaban, al dar cuenta de la
falta de organizacién del contador al cliente, se definié un orden que se debia de llevar
cada mes y el orden de actividades fue la siguiente: pedir la informacidon contable
necesaria para llevar su contabilidad y que esta fuera entregada de manera ordenada y en
el tiempo establecido para poder terminarla en el plazo correcto. Después, cada quien
debia de organizar y capturar la informacién en los programas contables de cada
despacho para asi formular y cumplir con las obligaciones ante las autoridades fiscales.

Finalmente para que el despacho tenga un registro de las tareas realizadas y un orden
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para acudir a la informacion en caso de que sea necesaria después o para las
declaraciones anuales se debian de archivar y organizar los resultados obtenidos.

En el caso especifico de las personas fisicas que entran dentro del Régimen de
Incorporacion Fiscal, se les tuvo que explicar a todos los clientes que teniamos en esta
modalidad de cudles eran las caracteristicas que tenian, sus derechos y obligaciones; nos
dimos cuenta que muchos no tenian la nocidén de porqué estaban pagando impuestos de
esta manera. Para los clientes nuevos que se acercaron a los distintos despachos les
comentamos de porqué este régimen ofrecia muchas facilidades al contribuyente nuevo
que tuviera las caracteristicas adecuadas.

Lo que se busca con este proyecto es que los contribuyentes incorporados a dicho
régimen y los que buscan en la actualidad incorporarse puedan estar bien informados y

tengan al dia sus obligaciones tomando en cuenta todos los beneficios que esto conlleva.

3. Resultados del trabajo profesional

Los productos obtenidos son varios, uno de los mds importantes es la experiencia
personal y profesional que adquirimos con el desarrollo del proyecto en los diferentes
despachos contables. Otro es el trabajo en equipo y las diferentes habilidades que se
desarrollaron con el paso del proyecto, puesto que son puntos muy importantes que nos

ayudaran para nuestro crecimiento profesional.
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Como resultado del esfuerzo y trabajo dentro de los despachos contables, junto
con las personas responsables de nuestro proyecto y las personas de las empresas que
trabajamos a la par, nuestras asesorias, clases y el desarrollo de este proyecto de
aplicacion profesional, los integrantes del equipo hemos llegado a comprender de una
manera mas practica como se realiza una contabilidad y planeacién fiscal con empresas y
contribuyentes reales. Hemos logrado hacer mas eficientes los procesos de captura con la
practica, lo cual ha sido muy importante porque logramos tener muchas de los papeles de

trabajo antes de las fechas limites establecidas.

Respecto a los impactos generados en el desarrollo del proyecto se observa que
no sélo tuvo un gran impacto en nosotros como profesionistas, sino que tuvo impacto
para todos los interesados en nuestro proyecto. Ya que de esta manera se logré detectar
una problematica dentro de cada uno de los despachos y asi mismo se trabajé en
conjunto para lograr con nuestra experiencia escolar y profesional una solucion para los
duefios de los despachos a quien se les presentd el proyecto. Esta solucidn tendra un gran
impacto para los contribuyentes porque ayudara a que las personas que estan dentro del
Régimen de Incorporacién Fiscal estén mejor informados y conozcan mas acerca de sus

beneficios y obligaciones.
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4. Reflexiones del alumno o alumnos sobre sus aprendizajes, las implicaciones éticas y los

aportes sociales del proyecto

Sophia Mercado Rodriguez

Aprendizajes profesionales:

Durante el proyecto me di cuenta que uno de los elementos mas importantes que debe de
tener el contador y que se adquiere a través de la prdctica es el profesionalismo, una
caracteristica que se desarrolla cuando se establecen limites, se tiene un cdédigo de
vestimenta establecido, se rinden cuentas y se promueve el respeto. La responsabilidad
gue se adquiere cuando se estd trabajando es muy diferente a la que se tiene solamente
como estudiante, consideramos? que es un complemento esencial, especialmente en una

carrera tan practica como esta.

El papel de contador hoy en dia es muy distinto al tradicional, no solamente se
debe preocupar por los soportes contables en la parte financiera, sino que debe de ser
capaz de entablar un didlogo con los agentes sociales de la empresa o contribuyente y
establecer relaciones entre el conocimiento y el entorno. Estar dentro de un despacho
desarrolla las competencias argumentativas, ya que el contador tiene que interpretar,
proponer y actuar para lo cual debe de desarrollar el dominio del lenguaje, ya sea

comunicativo, textual o gramatical.
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Otra competencia que desarrollé fue la investigacion, realizamos este proyecto en
una época de transiciones importantes en las leyes fiscales, por lo cual debiamos estar
actualizdndose constantemente. Para ello, teniamos que acudir a la ley y aprender a
solucionar las dudas que surgiande forma 4&gil, o acudir a las distintas paginas como la del
Servicio de Administracién Tributaria (SAT). Gracias a la educacién otorgada,
especialmente con la vision de ITESO, se busca ser un profesionista que busque un

resultado e impacto positivo en la sociedad.

Aprendizajes sociales:

El contador, ademas de estar capacitado en el drea contable, tiene una responsabilidad
social hacia el entorno, la informacién contable depende de la economia, la politica, lo
social, lo financiero, ambiental, entre otros. La informacién debe de ser integra en valores,
pautas y requisitos, por lo que se tiene una fuerte responsabilidad social. Algo que me
quedd muy claro es como la responsabilidad social busca la excelencia dentro de las
empresas y esta va mas alld del cumplimiento de las leyes impuestas, dando por
consiguiente el respeto.

En relacidon con el cliente, es muy importante que la filosofia y valores de la
empresa o de la persona fisica estén alineados a los del despacho y el contador que esta
llevando a cabo sus obligaciones. Lo anterior es importante porque si el Unico propdsito
del contribuyente es evadir impuestos y en el despacho se quieren hacer las cosas

correctamente, van a existir muchos choques que puedan hasta terminar con la relacién.
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El producto de nuestro proyecto realizado en el despacho ayuda al contribuyente,
llevando a cabo su contabilidad, obligaciones y apoyandolo en caso de cualquier duda que
surja. Ademads de que si se realiza bien la contabilidad y lo fiscal se deberian estar pagando
los impuestos justos a las ganancias, lo que va a beneficiar a la sociedad, apoyando a la
economia del pais; que logra que se inviertan mads recursos en programas de educacion,
salud, seguridad, imparticion de justicia, entre otros.

Gracias a esta experiencia y los aprendizajes adquiridos pude utilizar el
conocimiento para apoyar a los pequenos contribuyentes como los RIF, que no tienen las
capacidades econdmicas para contratar a un contador para que realice sus obligaciones
fiscales. También el contador es fuente de informacidn para ayudar en cualquier duda que

le surja al contribuyente.

Aprendizajes éticos:
Dentro de la formacién profesional es esencial contar con elementos para ejercer la
profesidon de forma socialmente util, el comportamiento del contador frente a todos los
actores involucrados debe de tener como base la honestidad e integridad para difundir
credibilidad y confiabilidad de la informacién que se obtiene gracias a las actividades que
se realizan. Es de vital importancia que los contadores demos fe publica sobre los
documentos, obligaciones y estados financieros que realicemos, que no tengan
informacidén errénea o modificada aunque asi lo requiera algun superior o el cliente.

En el Codigo de Etica del contador se encuentran los principios fundamentales que

se deben aplicar en la practica y que muchas veces se olvidan como el de la integridad,
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objetividad, confidencialidad y comportamiento profesional. Se debe de actuar de forma
honrada, sin prejuicios o conflictos de interés. Mantener los conocimientos y habilidades
actualizadas y desarrolladas, respetar la confidencialidad de la informacién obtenida y
cumplir con las leyes y reglamentos aplicables.

La base fundamental que debe de ofrecer el contador es la transparencia, la cual
ofrece confianza en los procesos que lo involucran. Se tiene una creencia social errénea de
que los contadores tenemos que estar involucrados en procesos ilicitos como por ejemplo
el lavado de dinero para triunfar, es de vital importancia darnos cuenta que esto debe de
ser denunciado y alejarse si es posible. Algo que aprendi como herramienta para evitar lo
anterior es solicitar a sus clientes una carta responsiva, mediante la cual se deslinde de

cualquier irregularidad y puedan demostrar la inocencia.

Aprendizajes personales:
Este proyecto fue mi primera experiencia trabajando en un despacho contable. Cuando
comencé este proyecto me di cuenta que es muy distinto el aprendizaje que se tiene de la
universidad al que se adquiere después de estar en un despacho. Desde un principio me
percaté que todos los dias se aprende algo nuevo, ya que aunque se piensa que la
contabilidad es la misma cada mes, la realidad es que hay problemas o casos nuevos que
surgen todos los dias.

Puede parecer que realizar la contabilidad y determinar las obligaciones del
proyecto es de forma individual, pero la realidad es que no somos expertos y se necesita

acudir a otras personas que estan dentro del despacho, ya sea porque tienen mas
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experiencia o tienen una especialidad que puede servir de apoyo. Lo anterior se relaciona
al hecho de forjar una buena relacidn con nuestros compafieros de trabajo, ya que una
buena actitud y disposicidén logra un entorno laboral mas sano.

Otra cualidad que adquiri es la paciencia, el surgimiento de problemas es una
constante,por diferentes factores comoque el programa contable no estaba disponible,
porque no se podia abrir la pagina de Sistema de Administracidn Tributaria o porque no se
contaba con las facturas, estados de cuenta o datos que eran necesarios. Otra cualidad
muy importante esel orden, muchas veces era necesario regresar al trabajo realizado con
anterioridad para realizar consultas o correcciones y si no se lleva un proceso estructurado

se pierde mucho tiempo en la busqueda.

Gloria Fernanda Loza

Aprendizajes profesionales:

Durante el desarrollo del proyecto obtuve varios aprendizajes profesionales que me
ayudaron con mi crecimiento personal, asi como aprendizajes generales como de la
profesidn. Desarrollarme en el campo laboral real fue un gran salto que di en mi proceso
profesional, un ejemplo de esto fue la habilidad de andlisis porque gracias a esto pude
utilizar mis conocimientos tedricos en la vida real. Con esto viene la habilidad de
investigacidn ya que al no estar completamente informada de algo, pude investigar y con

esto fortalecer mis conocimientos.

Una competencia adquirida que me parecen muy importante de mencionar es la
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habilidad de trabajar en equipo, creo que cualquier proyecto necesita de la habilidad de
trabajo en equipo para poder cumplir sus objetivos y metas y creo que aprender esto en el
campo laboral fuera de un simple trabajo en equipo de una materia puede aportar mucho,
ya eres no sélo tu sino el producto a entregar indispensables para que se logre el
resultado esperado. Ademds, fue muy importante practicar la responsabilidad porque
gracias a esta habilidad puede estar comprometida a entregar el proyecto terminado en

tiempo y forma y de esta manera obtener los resultados esperados del proyecto.

Gracias al desarrollo del proyecto pude observar las grandes problematicas que
existen en el campo profesién y es por esto que se buscd implementar una solucién para
gue de esta manera no sélo los contadores, sino todos los interesados y afectados

puedan beneficiarse.

Durante el transcurso del proyecto muchos de los aprendizajes desarrollados en la
carrera los pude poner a prueba porque es claro que no es lo mismo la teoria que la
practica, entonces bien con dicho proyecto pude darme cuenta de las problematicas que

existen dia a dia.

Todo esto me ayudé a hacer ver mi plan a futuro de mi vida profesion, y pude
lograr enfrentar todos los miedos a los que normalmente nos enfrentamos los estudiantes

antes de entrar a la vida profesional.

Aprendizajes sociales:

En el desarrollo de un proyecto es muy importante la opinién de todos los integrantes, es
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de esta manera que amplias la habilidad de la iniciativa y creatividad. Cada uno de
nosotros pudo dar sus opiniones acerca de cudles eran las problematicas a las que el
despacho de cada uno se estaba enfrentando y respecto a estocudl podria ser la solucidn

gue se propondria en comun.

Después de realizar dicho proyecto y de todas las habilidades que desarrollé me di
cuenta de que ya soy capaz de preparar y dirigir un proyecto, con mi experiencia
profesional y personal, puedo prepararlo e implementaruna propuesta de mejora para la

problematica expuesta.

Socialmente el proyecto tuvo el objetivo principal de beneficiar a los
contribuyentes a los que se les presta el servicio en cada despacho y lograr implementar
una solucién a todas las problematicas que se fueron encontrando en el camino. Ademas
cabe mencionar que hubo muchos mds beneficiados, nosotros los practicantes, los duefios
y trabajadores de los despachos. Durante todo el desarrollo del proyecto observamos las
problematicas sociales que existian, como la falta de informacién en los contribuyentes
gue estan afiliados al Régimen de Incorporacién Fiscal, puesto que no conoces sus
obligaciones ni beneficios. Otra problematica social importante de mencionar fue la
entrega tardia de la informacién de parte de los contribuyentes a los despachos para
poder hacer la contabilidad y presentar el pago provisional. Ademas, internamente se
observé la rotacién abundante del personal en los tres diferentes despachos en los que se

hicieron las practicas.

Con todo esto descubrimos la manera de implementar las soluciones sociales para
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el beneficio de todos los involucrados, como la creacion del manual de informacién para
que los contribuyentes y la constante ayuda e investigacién para el crecimiento vy

cumplimiento de mutuos objetivos.

Aprendizajes éticos:

Como aprendizajes éticos me llevo la colaboracién en equipo y el respecto a cada uno de
los miembros, la responsabilidad que se me otorgo al desarrollo de este proyecto porque
gracias a esta pude aprender a resolver problemas por mi misma y tomar decisiones
desde muy pequefias hasta mayores, y creo que es un gran paso en el aprendizaje
profesional porque la vida esta llena de toma de decisiones en lo personal, espiritual,
familiar, profesional, etc. Es por esto que tuve que decidir qué era lo mas importante que

le hacia falta al proyecto para que cumpliera con mis expectativas y la de los involucrados.

Nuestro futuro depende de eso, de las decisiones que tomamos y de las
experiencias que vivimos y adquirimos, y los valores con los que somos capaces de
desarrollarnos. La manera en que te comportas ante las diferentes situaciones que la vida
te presenta es lo que te va a definir y la capacidad que tengas para compartir esto con tu

equipo de trabajo serd la probabilidad de éxito de un proyecto.

Aprendizajes personales:

Como aprendizajes personales me di cuenta de muchas cosas, pude aprender a auto
conocerme, autoevaluarme y a desarrollar distintas habilidades que me ayudaran en el

futuro para mi crecimiento profesional y personal.
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Ahora puedo tomar decisiones un poco mds importantes y definitivas, puedo
evaluar las variables de un proyecto para de esta manera obtener los resultados de la
mejor manera; soy mas responsable, respetuosa con mi equipo de trabajo y sus diferentes
puntos de vista, asi como aprendo a defender mi propio punto de vista. Ahora también

puedo controlar mi tiempo mucho mas facil y cumplir con todas mis tareas en fecha.

Todo esto se liga con mi proyecto de vida ya que cualquier aprendizaje forma parte
de él. Este proyecto me ayudd a aprender mas a fondo lo que habia visto en la carreray a
poner en practica no soélo esto sino otros aprendizajes, y es por esto que me ayuda a

seguir creciendo como persona y como profesionista.

Rodrigo Silva

Aprendizajes profesionales:

A lo largo del PAP, reconozco que tuve mdas aprendizajes de los que esperaba en el ramo
de la contabilidad, ya que desarrolle habilidades tanto personales como profesionales, en
la parte personal pude desarrollar valores que me hicieron un mejor trabajador, disciplina,
responsabilidad fueron unos de las muchas que aprendi, ya que el contribuyente confia en
ti sobre lo que capturas, y presentas ante la autoridad, aprendi a pedir ayuda en el
momento que lo necesitaba para poder desempenar mis actividades de forma correcta y

precisa.

Por la parte profesional tenia muy poca experiencia laboral en el ramo contable
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por lo cual me resultéd muy atil mis bases obtenidas en el aula de clases, hoy en dia estan
mucho mads reforzados y puede ejercerse con facilidad muchas actividades que me
hubieran sido imposibles de lograr si no hubiera tenido experiencia en un despacho.
Gracias a estos proyectos, los estudiantes tenemos la oportunidad de contar con una
experiencia laboral real de la mano de nuestros consultores, dado que siempre nos
apoyaron a encontrar los aprendizajes que tal vez pudimos no notar de desempefiarnos

nosotros solos.

Aprendizajes sociales:

Adicional a lo profesional, me quedo con un muy satisfecho de los aprendizajes sociales en
la empresa, en el entorno en el que desempefie mis labores y sobre todo con las personas
gue colaboré dia a dia tanto externos como compaiieros de trabajo, me di cuenta que es
muy importante el trabajo en equipo para lograr resultados importantes en una

organizacidn, para tener el trabajo en tiempo y forma correcta.

También para evaluar las problematicas que se fueron presentando a lo largo del
proyecto de aplicacidn, donde todas las partes salimos beneficiadas al tener tiempo para
poder asesorarnos sobre puntos de mejora en nuestro trabajo y poder crecer
profesionalmente gracias a los consejos y ensefianzas de los gerentes, socios y

compafieros del despacho en el que trabajé.

Aprendizajes éticos:
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Partiendo desde una tematica ética, hoy mds que nunca asumimos nuestra
responsabilidad como futuros profesionistas a regirnos con una nocién ética ejemplar. La
responsabilidad de respetar a la sociedad y sus leyes aumenta conforme ocurren tantos
casos de incorrecto manejo de los recursos econémicos del gobierno y la poblacién son en
mi opinién uno de los mayores impulsos que nos invita a esta nueva generacion de
contadores, profesionistas y jesuitas a dar nuestro mejor esfuerzo y manteniéndonos
siempre fieles a los principios morales que nos permitiran operar con respeto tanto hacia
nuestras carreras y la sociedad que habitamos. Me queda claro que la vida laboral actual
no es facil y que los dilemas morales y éticos ocurren con mayor frecuencia y naturalidad
gue como se nos enseifa en las aulas, pero es tarea de todos al final del dia decidir qué
futuro queremos para el pais, y por nuestra carrera como profesionistas, el malo uso de
algunos contadores en el tema fiscal ha perjudicado nuestra profesion y es por ello que

podemos hacer un cambio en la forma de ejercerla.

Aprendizajes Personales:

Como aprendizajes personales, me di cuenta a saber mis capacidades en el ambito laboral,
donde creo que después de haber realizado el proyecto de aplicaciéon profesional me
considero que tengo muchas agallas para sobresalir en algin despacho. También te ayuda
mucho a hacer autocritica en tu desempefio con la organizacién los pros y contras que
puedes llegar a tener en algunas labores solicitadas, y buscar la mejora continua para
poder crecer como personay ser exitoso en cualquier empleo que puedas llegar a tener a
lo largo de tu carrera.
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5. Conclusiones

A través de nuestras labores dentro de los despachos contables, nuestras asesorias, clases
y el desarrollo de este proyecto, los integrantes del equipo hemos llegado a comprender
de una manera mas practica como se realiza una contabilidad y planeacion fiscal con
empresas y contribuyentes reales. Consideramos que un despacho es la mejor manera de
aprender las bases contables y fiscales, para ello se tuvo que conocer a profundidad los

procesos y actividades que realizan cada empresa y/o contribuyente.

Gracias a este proyecto analizamos cuales eran los principales problemas que
existen en los despachos, como pueden ser la rotacidn de personal que hay en los
distintos despachos, la falta de informacién a tiempo para poder tener a tiempo la
contabilidad, y ademas la falta de informacién del contribuyente en sus obligaciones y

beneficios al estar bajo el Régimen de Incorporacién Fiscal.

El profesionalismo, es otro elemento basico que se adquiere en este proyecto, es
una de las herramientas mas importantes y que si se realizan las tareas adecuadamente se
obtiene mucho provecho ya que estamos cerca de nuestra titulaciéon. La responsabilidad
gue se adquiere cuando se estd trabajando es muy diferente a la que se tiene solamente
como estudiante, consideramos que es un complemento esencial, especialmente en una

carrera tan practica como lo demanda la contabilidad.

En cuanto a los aspectos pendientes por resolver creemos que todos los despachos

en lo que tuvimos la oportunidad de realizar el proyecto necesitan de politicas mas
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estructuradas o un proceso que pueda apoyar tanto a los contadores que sean nuevos en

la entidad como a los clientes a que puedan entender y facilitar nuestro trabajo.
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