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REPORTE PAP

Presentacion Institucional de los Proyectos de Aplicacion Profesional

Los Proyectos de Aplicacidon Profesional (PAP) son una modalidad educativa del
ITESO en la que el estudiante aplica sus saberes y competencias socio-
profesionales para el desarrollo de un proyecto que plantea soluciones a
problemas de entornos reales. Su espiritu esta dirigido para que el estudiante
ejerza su profesion mediante una perspectiva ética y socialmente responsable.

A través de las actividades realizadas en el PAP, se acreditan el servicio social
y la opcion terminal. Asi, en este reporte se documentan las actividades que
tuvieron lugar durante el desarrollo del proyecto, sus incidencias en el entorno,
y las reflexiones y aprendizajes profesionales que el estudiante desarrollo en el
transcurso de su labor.



Resumen

Durante mi segundo Proyecto de Aplicacion Profesional PAP2, trabajé dentro
del equipo de Finanzas de HP Inc. con el objetivo de mejorar y automatizar el
proceso de analisis y visualizacidon de gastos corporativos. A través del uso de
herramientas como Power BIl, Excel y SharePoint, disefié¢ e implementé
soluciones que permitieran a los lideres financieros tener una vision clara,
actualizada y estructurada de los gastos en distintas categorias y niveles
organizacionales.

El proyecto consistid en desarrollar reportes automatizados y dashboards
dinamicos que integran informacion clave de multiples fuentes, permitiendo
el seguimiento detallado de métricas como gastos actuales vs presupuesto,
ajustes por tipo de cambio, tendencias histéricas y categorizacion por area
organizacional. Para lograr esto, fue necesario estandarizar datos de entrada,
construir modelos de datos eficientes y establecer légicas de filtrado basadas
en seguridad de nivel de fila (RLS), para asegurar que cada responsable
accediera solo a la informacidén correspondiente.

Ademas, generé documentacién técnica y manuales de usuario para asegurar
la continuidad del proyecto dentro del equipo, y colaboré directamente con
lideres de distintas areas para validar requerimientos y adaptar el disefio de
los reportes a sus necesidades reales. Como resultado, el tiempo requerido
para generar reportes de gastos disminuyd significativamente, mejorando la
eficiencia operativa del equipo financiero.

Este proyecto no solo fortalecié mis habilidades técnicas en herramientas de
analisis de datos, sino que también me permitié aplicar competencias clave
como comunicacién efectiva, comprensiéon del negocio, trabajo colaborativo y
enfoque a resultados en un entorno corporativo global como HP.



1. Introducciéon
1.1 Antecedentes

HP Inc. es una empresa multinacional lider en tecnologia de impresion,
computo personal y soluciones de negocio. Dentro de su estructura global,
cuenta con multiples unidades operativas y administrativas, incluyendo el area
de Finanzas Globales en la cual colaboro.

La compaiiia atiende principalmente al mercado empresarial, manufactura y
consumo masivo a nivel global, con presencia destacada en América, Europay
Asia. Sus servicios y productos abarcan desde hardware (impresoras,
computadoras) hasta software de andlisis y plataformas de gestion
empresarial.

HP Inc. promueve la innovacion y el desarrollo profesional de jovenes
universitarios a través de programas como el PAP, basandose en valores como
la sostenibilidad, inclusidn, excelencia operativa y compromiso social.

1.2 Justificacion

Me interesa participar en este PAP porque me permite aplicar y desarrollar
habilidades directamente relacionadas con mi formacidn en Ingenieria
Financiera. Especificamente, trabajar con herramientas como Power Bl y Excel
avanzado, asi como la validacion y andlisis de datos, son habilidades criticas en
el entorno financiero moderno.

Durante este PAP, destinaré aproximadamente 12 horas semanales, que
incluiran trabajo practico dentro del area de Finanzas, asi como tiempo
dedicado al desarrollo de competencias técnicas especificas mediante cursos,
autoestudio y practicas guiadas.

Apoyos y recursos disponibles:
« Acceso a plataformas internas de HP y licencias Power BI.
« Acompafiamiento de un mentor técnico.
« Acceso a bases de datos contables y presupuestales internas.
« Espacios para presentacion de avances en juntas regionales.
« Participacidon en comunidades internas de aprendizaje.



Ademas, el area financiera en la que colaboro se alinea con mis objetivos
profesionales a futuro, ya que deseo desarrollarme en roles que combinen
analisis financiero, automatizacidén y visualizacion de datos.

1.3 Objetivos

Objetivo del proyecto en HP Inc.: Optimizar el proceso de analisis y
presentacion de resultados financieros mediante automatizaciéon de reportes
e integracion de datos en Power BI.

Objetivos personales:

e Mejorar midominio de Power Bl y habilidades en visualizacion de datos.

o Aprender a validar y estructurar informacién financiera de forma
eficiente.

« Adquirir experiencia en un entorno corporativo global.

« Fortalecer mis habilidades de comunicacién profesional en inglés y
espanol.

1.4 Contexto

Colaboro en el area de Finanzas Corporativas de HP Inc. en su sede de Las
Fuentes. El proyecto es de tipo “Mejora de Procesos” y “Apoyo a Areas
Operativas”. Mi rol es el de Intern (practicante), con funciones especificas
como:

Integracidon de datos provenientes de multiples fuentes.
Automatizacion de reportes financieros en Power BI.
Validacion de datos contables.

Elaboracidon de presentaciones ejecutivas mensuales.
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1.5 Inventario de Competencias

Inventario de Competencias

No. Competencia Req | Adg | GAP | Obj | Prior
1 |Automatizacién y visualizacién de datos 4 2 2 Alta
1.1 Uso de Power Bl para dashboards ejecutivos 4 2 2 4 | Alta
1.2 Integracion de datos desde multiples Excel 3 2 1 3 | Alta
1.3 Automatizacion de reportes mensuales 4 2 2 4 | Alta
2 |Andlisis de datos financieros 3 1 2 3 | Alta
2.1 Analisis de gasto vs presupuesto 3 1 2 3 |Media
2.2 Elaboracion basica de pronésticos (forecast) 3 1 2 3 | Alta
3 Comunicacién y trabajo en equipo 4 3 1 4 | Alta
3.1 Comunicacion efectiva en inglés y espafiol 4 3 1 4 | Alta
3.2 Presentacion clara de resultados 3 2 1 3 |Media
4 |Gestion de calidad de datos 4 2 2 4 | Alta
5 Manejo de Excel intermedio 4 3 1 4 |Media
6 Organizacion personal y responsabilidad 4 3 1 4 | Alta
7 |Pensamiento légico-analitico 4 3 1 4 | Alta
8 |Resolucidn de errores técnicos 3 2 1 3 |Media
1.6 Plan Educativo
Plan de Actividades
oo - . L Total - Fecha
No. Actividad Educativa Tipo Actividad Hre |FechaTnicio| oo 5|6 |7 |8|9 |10 11]12]|13 |14 |15 |16
11 CLII:SO Power Bl basico-intermedio Curso en linea 1
(Microsoft Learn) 10/06/2025 |26/08/2025
1.2 Practica: carga multiples Excel a Power Bl Practica guiada 8 |01/07/2025 |19/08/2025
1.3 Automatizar con Power Query Autoestudio + prueba 4 |19/08/2025 |09/09/2025
2.1 Taller interno de analisis de desviaciones Tutoria 2 |24/06/2025 |08/07/2025
Estudio basico: forecasting mensualen .
2.2 Fucal Autoestudio 3 |15/07/2025 |05/08/2025
Participar en reuniones bilinglies .
3.1 S Practica 16 |10/06/2025 |24/09/2025
3.2 Exponer en junta mensual (progreso) Presentacién 1 |30/09/2025 |30/09/2025
4.1 Validar y corregir errores en Excel base Actividad practica 3 |01/07/2025 |22/07/2025
Implementar validaciones basicas en Power
4.2 ol Proyecto corto 3 |22/07/2025 |12/08/2025
6.1 Seguimiento semanal de tareas y entregables Autoevaluacidn 6 10/06/2025 |22/07/2025
7.1 Resolver ejercicios de tipo l6gica Excel / B Autoestudio 4 |15/07/2025 |05/08/2025
8.1 Documentar errores técnicos y solucion Practica reflexiva 3 |02/09/2025 23/09/2025




1.7 Entregables

Dashboard financiero automatizado en Power BI.
Modelo de datos validado y estructurado.

Bitacora de revisidon de calidad de datos.

Manual de uso del dashboard para el equipo financiero.

vk wnNe

Presentacion ejecutiva mensual con visualizaciones clave.
1.8 Involucrados

e Areainterna solicitante: Finanzas Corporativas.

e Cliente interno: Direccion Regional de Finanzas.

e Lider del Proyecto: Gerente de Planeacidn Financiera.

e Miembros del equipo: Analistas de datos, Coordinadores
financieros, Supervisores regionales.

e Rol del alumno: Intern encargado de automatizacién de reportes
y visualizacidon de datos financieros.



2. Desarrollo del Proyecto PAP

2.1 Administracion del Proyecto

PROCESO Num. Aprox. Horas
INICIO 6
PLANEACION 12
EJECUCION 50
SEGUIMIENTO Y CONTROL 20
CIERRE 8

2.2 Sustento Teorico y Metodologico

El sustento metodoldgico del proyecto se basa en una combinacién de
practicas de automatizacion de reportes financieros y principios de
visualizacion de datos, empleando herramientas ampliamente utilizadas en la
industria como Microsoft Excel y Power BI.

La metodologia utilizada para el desarrollo de entregables es de tipo iterativa,
ya que los dashboards se construyen, validan y ajustan continuamente con
base en la retroalimentacidon recibida. Aunque no se implementa una
metodologia agil formal, si se adoptan sus principios de mejora continua,
entregas parciales frecuentes y comunicacidon constante con el equipo.

El sustento tedrico incluye conceptos de analisis financiero, indicadores clave
de desempeiio (KPls), limpieza y transformacion de datos, y diseno de
visualizaciones que faciliten la comprensidon y toma de decisiones estratégicas
dentro del area de Finanzas.

2.3 Descripcion del Proyecto

El proyecto consiste en automatizar el proceso de reporte mensual de
resultados financieros. Esto incluye la integracion de datos de diversos
archivos de Excel que contienen gastos reales, presupuestos asignados vy
prondsticos para los siguientes meses.

Mi participacion se enfoca en convertir esos archivos en una base de datos
funcional, limpiarlos, transformarlos, y visualizarlos por medio de dashboards
interactivos en Power BI. Estos dashboards permiten realizar filtros por fechas,



categorias de gasto, areas responsables, y mas, facilitando el andlisis a detalle
por parte del equipo financiero y gerencial.
El proyecto se enmarca dentro de un ciclo de vida iterativo, ya que se
construye por médulos: primero se integran los datos, luego se validan con el
equipo, y posteriormente se visualizan en reportes interactivos. Cada ciclo
permite incorporar mejoras con base en nuevas necesidades detectadas o
retroalimentacion del equipo.
Las herramientas principales utilizadas son:

« Power BI: para el desarrollo de dashboards interactivos.

« Excel: como fuente primaria de datos financieros.

« Power Query: para transformar, limpiar y estandarizar los datos.

2.4 Objetivos del Proyecto

Desarrollar una solucidn automatizada de reporteo financiero en Power Bl
para la empresa Insight (area CFO Strategy Finance), que permita monitorear
y analizar los gastos en distintas categorias (RCOW, CCOW, Travel, Others) a
través de dashboards interactivos conectados a SharePoint, mejorando la
eficiencia del proceso de actualizacidn de datos y la toma de decisiones.

2.5 Plan de Trabajo

Nivel Nivel Objetivo Prior
No. Competencia Adquirido al | Objetivoal | final PAP

Inicio final PAP
1 | Usode Power Bl para dashboards ejecutivos 2 4 4 A
2 | Integracion de datos desde multiples Excel 2 3 3 A
3 | Automatizacidn de reportes mensuales 1 4 4 A
4 | Analisis de gasto y presupuesto 1 3 3 B
5 | Elaboracion bésica de prondsticos (Forecast) 1 3 3 B
6 | Comunicacion efectiva en inglés y espafiol 2 4 4 A
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Plan de Actividades

= = - . - Total - Fecha .
No. Actividad Educativa Tipo Actividad Hrs Fecha Inicio Termino 7 | 8|9 (1011 |12 |13 |14 |15 | 16 |Obj
11 Cur.so Power Bl basico-intermedio Curso en linea 12
(Microsoft Learn) 10/06/2025 |26/08/2025
1.2 Practica: carga multiples Excel a Power Bl Practica guiada 8 |01/07/2025 |19/08/2025
1.3 Automatizar con Power Query Autoestudio + prueba 4 119/08/2025 |09/09/2025
2.1 Taller interno de anélisis de desviaciones Tutoria 2 |24/06/2025 |08/07/2025
Estudio basico: forecasting mensual en -
2.2 Eveal Autoestudio 3 |15/07/2025 |05/08/2025
Participar en reuniones bilingles S
31 emanala. Practica 16 |10/06/2025 |24/09/2025
3.2 Exponer en junta mensual (progreso) Presentacion 1 |30/09/2025 |30/09/2025
4.1 Validar y corregir errores en Excel base Actividad practica 3 |01/07/2025 |22/07/2025
Implementar validaciones basicas en Power
4.2 al Proyecto corto 3 |22/07/2025 |12/08/2025
6.1 Seguimiento semanal de tareas y entregables Autoevaluacion 6 |10/06/2025 |22/07/2025
7.1 Resolver ejercicios de tipo légica Excel / Bl Autoestudio 4 |15/07/2025 |05/08/2025
8.1 Documentar errores técnicos y solucién Practica reflexiva 3 [02/09/2025 23/09/2025
2.6 Equipo de Trabajo
, . .
Lider del proyecto Validar entregables, coordinar
actividades del equipo
Analista Financiero Proveer archivos fuente, revisar
cifras
Estudiante PAP (yo) Automatizar reportes, crear Maximiliano

dashboards, coordinar validaciones

Hernandez Aparicio

Data Steward

Apoyar en la limpieza y estructura
de bases de datos

Equipo de Finanzas

Usuario final del reporte, generar
retroalimentacion
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2.7 Plan de Comunicaciones

Emisor Mensaje ‘ Receptor Medio Frecuencia
Estudiante PAP Avance semanal del Lider técnico Correo S
proyecto electrénico,
reuniones de
equipo
Estudiante PAP Entregables intermedios | Equipo financiero | Power Bl, M
y dashboards presentacion en
reuniones
Lider técnico Retroalimentacidon sobre | Estudiante PAP Reuniones 1:1, S
avances y calidad Teams
Estudiante PAP Reporte PAPy dudas Profesor PAP Correo Q

sobre el proceso

electrdénico,
Moodle, reunién
virtual

Profesor PAP

Revision de avance del

Estudiante PAP

Moodle, correo

Segun revisidon

Reporte y feedback electrénico
general
Equipo de Archivos fuentey Estudiante PAP Correo
Finanzas comentarios electrénico, S
Teams
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2.8 Plan de Calidad

Emisor;

Quién Entrega

Entregable:
Qué¢ Entrega
(SubEntregable)

Receptor:
Quién recibe
o Inspecciona

Criterios:
Condiciones de
Aceptacion

Siguiente paso.
Donde va Cuando
se Autoriza.

Estudiante Primer Lider técnico | Datos correctos, | Retroalimentacion
PAP visualizacién ajustes
borrador del clara, filtros e
dashboard N
funcionales
Estudiante Versién Equipo de Validacion final del
. . Cumple con
PAP ajustada del Finanzas e entregable
requerimientos
reporte
de reporte
mensual,
formatos
estandarizados
Estudiante Reporte PAP Profesor PAP | Redaccién Revisidn y
PAP adecuada, retroalimentacion
cumplimiento del | académica
formato,
evidencias claras
Estudiante Bitacora de Lider técnico | Coherencia con Archivo de
PAP actividades avances, seguimiento
semanales cumplimiento de | interno
tareas asignadas
Estudiante Plan de Profesor PAP | Cumplimiento de | Incorporacién al
PAP . formato, documento final
actividades o
. calendarizacién del PAP
educativo

clara, alineacién
con
competencias

13




2.9 Seguimiento y Control

El seguimiento del proyecto PAP se realiza mediante reuniones periddicas y
mecanismos de documentacion que permiten verificar el cumplimiento de las
actividades planeadas y ajustar el plan de ser necesario.

Con el lider técnico se realizan reuniones semanales en las que se revisa el
avance de las tareas, se detectan posibles retrasos, y se acuerdan medidas
correctivas cuando es necesario. También se revisan errores o cambios
solicitados por el equipo de Finanzas, y se ajustan los dashboards con base en
esa retroalimentacion.

Con el Profesor PAP, el seguimiento se realiza mediante la entrega periddica
del Reporte PAP y la participacidn en sesiones de revisidon. En estas sesiones se
revisa que el desarrollo educativo esté alineado al plan inicial y se brinda
orientacién sobre mejoras al documento o actividades académicas.

Todas las actividades quedan registradas en un archivo de bitacora y en la
planeacion semanal del proyecto, permitiendo mantener el control de
avances, fechas, entregables y aprendizajes adquiridos.

2.10 Cierre del Proyecto

Tuve la oportunidad de participar activamente en el proceso de cierre del
proyecto de automatizacién y analisis de reportes de gastos, alineado a los
requerimientos del drea de finanzas de HP Inc. En esta etapa, me encargué de
entregar los tableros de Power Bl funcionales, asi como los reportes
consolidados y validados de gastos por categoria y organizacidon. Los
entregables fueron evaluados y aceptados por el equipo de finanzas,
cumpliendo con el alcance, tiempo y calidad planeados, ademas de reducir el
tiempo de elaboracién del reporte mensual de 4 dias a solo 1.

Durante el cierre también sostuve una sesidén de evaluacion “1a 1” con el lider
directo del proyecto, en la cual se revisaron los entregables, se resolvieron
dudas técnicas, y se brindd retroalimentacién sobre mi desempenfo,
puntualidad, y actitud profesional. Se reconocié especialmente mi iniciativa
para implementar validaciones automaticas en los archivos de Excel y la
mejora visual en los dashboards, lo que facilité la toma de decisiones en
reuniones ejecutivas.

14



Considero que esta etapa fue clave para consolidar mi aprendizaje, ya que me
permitié cerrar el ciclo del proyecto con una entrega profesional y recibir una
retroalimentacidn que sera util para mis futuros desarrollos profesionales.

15



3. Resultados del Trabajo Profesional

3.1 Productos Obtenidos

Durante el desarrollo del Proyecto de Aplicacion Profesional en la empresa HP,
dentro del equipo de Finanzas (CFO Organization), se lograron importantes
avances enfocados en la automatizacion del reporte de gastos (RCOW —
Regional Center of Work) mediante el uso de herramientas de analisis y
visualizacion como Power BIl. A continuacion, se describen los principales
entregables obtenidos:

Dashboard automatizado del reporte de gastos (RCOW):

Se construyo un tablero dinamico en Power Bl que consolida informacion de
gastos provenientes de multiples fuentes y periodos fiscales. Este dashboard
permite filtrar por organizacion (L2 Org), categoria de costo (Cost Category),
tipo de gasto (Travel, HC, Others), y trimestre fiscal, brindando a los lideres
financieros una visiéon clara y en tiempo real del comportamiento del gasto
frente al forecast asignado.

Automatizacion del proceso ETL para RCOW en Python:

Se desarrolld6 un pipeline en Python que automatiza la extraccion,
transformaciéon y carga (ETL) de los archivos mensuales de gasto en formato
Excel. Este flujo toma los datos crudos, los limpia, los reestructura y los deja
listos para ser consumidos directamente por el modelo de Power BI,
eliminando asi la necesidad de procesamiento manual por parte del equipo
financiero.

Macros y scripts de soporte en Excel para control de versiones:

Se crearon macros en VBA que permiten organizar versiones de archivos,
renombrar hojas, validar estructuras, y detectar errores de formato antes de
alimentar el dashboard. Estas herramientas facilitaron la colaboracidon entre
distintos equipos y garantizan la consistencia de los datos cargados mes con
mes.

16



Modelo de datos optimizado en Power BI:

Se disefid una estructura de modelo de datos eficiente y escalable, con
relaciones entre las tablas de costos, periodos fiscales, organizaciones y
forecast oficial. Esto permitié integrar medidas DAX avanzadas como varianzas
contra forecast, acumulados trimestrales y drillthroughs por tipo de gasto.

Documentacion técnica y guia de usuario:

Se entregd un documento completo que detalla el funcionamiento del
modelo, la légica del pipeline en Python, los pasos para actualizar la
informacién y cémo interpretar las visualizaciones. Esta documentacion
permite asegurar la continuidad operativa incluso ante cambios en el equipo.

3.2 Estimacion del Impacto

La implementacién del proyecto ha tenido un impacto significativo tanto en
términos operativos como estratégicos dentro del equipo de Finanzas de HP,
particularmente en el area responsable del andlisis y reporte de gastos bajo la
categoria RCOW. Este impacto puede analizarse desde tres dimensiones
principales: eficiencia operativa, calidad de la informacién y valor estratégico.

a) Eficiencia operativa

Antes de la automatizacion, el proceso de consolidacion de datos para
reportes RCOW requeria multiples horas-hombre por trimestre, ya que
implicaba:

e Busqueda manual de archivos histéricos en distintas carpetas de
SharePoint.

e Formateo manual de columnas y estructuras de archivo.

e Comprobacion visual de errores y validacion de datos.

e Copiay pegado de cifras al modelo maestro en Excel.

17



Gracias al desarrollo del pipeline automatizado en Python (RCOW
Automation), este proceso se redujo a tan solo unos minutos por trimestre. El
equipo ahora puede simplemente colocar los archivos trimestrales en una
carpeta predeterminada y ejecutar el script, el cual procesa, limpia y unifica
los datos automaticamente, generando un archivo listo para consumo en
Power BI. Este cambio representa una reduccion estimada de mas del 85% en
tiempo operativo, permitiendo liberar recursos analiticos clave para tareas de
mayor valor agregado.

b) Mejora en la calidad y consistencia de la informacién
El nuevo modelo garantiza:

e Estandarizacién de nombres de cuentas y organizaciones, reduciendo
errores por inconsistencias ortograficas o nomenclaturas diferentes.

e Validaciones automatizadas de columnas, estructuras y tipos de datos,
lo que disminuye el riesgo de errores humanos.

e Mayor trazabilidad, ya que los datos procesados conservan metadatos
gue permiten rastrear el origen y la transformacién de cada archivo.

Esto ha contribuido a una mayor confianza de los lideres financieros en los
datos presentados y ha disminuido la necesidad de reenvios o correcciones en
reuniones clave de andlisis financiero.

c) Valor estratégico y toma de decisiones

El dashboard en Power Bl desarrollado como parte del proyecto se ha
convertido en una herramienta fundamental para el staff de CFO, ya que
permite:

e Visualizar tendencias de gasto por organizacién y trimestre fiscal.
e |dentificar desviaciones entre el forecast y los gastos reales (actuals).
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e Filtrar por jerarquia organizacional (L2 Org) manteniendo la
confidencialidad mediante RLS.

e Acceder a vistas ejecutivas con métricas clave como Guidance S,
Forecast S, Actuals S, y sus respectivas variaciones.

Este tipo de visualizacidn en tiempo real ha elevado el nivel estratégico del
analisis financiero dentro del area, permitiendo tomar decisiones mas
informadas, oportunas y alineadas con los objetivos globales de la

organizacion.
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4. Reflexiones del alumno

4.1 Aprendizajes Profesionales

Durante el desarrollo de este Proyecto de Aplicacion Profesional (PAP), adquiri
una serie de competencias técnicas y profesionales que fueron fundamentales
para mi crecimiento académico y laboral. Una de las competencias técnicas
mas significativas fue el uso avanzado de herramientas de analisis de datos,
tales como Excel y Power BIl, para automatizar reportes y consolidar
informacidn clave para la toma de decisiones. Esto implicé dominar funciones
complejas, macros, relaciones entre tablas y el disefio de dashboards visuales,
lo que me permitid entregar resultados utiles para los tomadores de
decisiones dentro de la organizacion.

En el dmbito de las habilidades blandas, desarrollé ampliamente mi capacidad
de comunicacidn profesional, tanto oral como escrita, adaptando mi lenguaje
al contexto corporativo y académico. Aprendi a presentar ideas de forma clara
y estructurada ante lideres de equipo, lo que fortaleci6 mi seguridad al
expresar propuestas y defender mis analisis. Ademas, fortaleci competencias
como la gestion del tiempo, la priorizacion de tareas, y la colaboraciéon en
equipo multidisciplinario, lo cual fue indispensable para cumplir con los
entregables en tiempo y forma.

Una sorpresa importante que descubri a lo largo del proyecto fue la
profundidad del impacto que pueden tener las decisiones financieras
automatizadas en la eficiencia operativa de una empresa. Aunque inicialmente
creia que muchas tareas administrativas eran meramente repetitivas,
comprendi que su automatizacion puede generar un ahorro significativo en
recursos y una mejora tangible en la calidad del trabajo humano. Ademas,
logré entender mejor el contexto organizacional, desde sus dinamicas internas
hasta los retos que enfrenta una empresa para transformar grandes
volumenes de datos en informacién util.

También identifiqué vacios de conocimiento que no habia enfrentado en mis

estudios universitarios y que el PAP me permitié evidenciar. Por ejemplo, tuve
gue aprender por cuenta propia temas especificos de conectividad con APIs y
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estructuras de bases de datos para poder completar mi proyecto con éxito.
Esto me motivd a desarrollar una mentalidad de aprendizaje continuo vy
autoformacion como parte esencial de mi desarrollo profesional.

Hoy me considero mucho mas preparado para disefiar y liderar proyectos con
impacto social o empresarial. Me siento capaz de estructurar una propuesta,
definir objetivos, planear entregables, supervisar avances y tomar decisiones
estratégicas. Si bien aun hay margen de mejora, estoy convencido de que con
un poco mas de experiencia, podré liderar iniciativas que promuevan la
innovacion 'y la transformacion digital en diferentes entornos
organizacionales.

4.2 Aprendizajes Sociales

Mi participacion en el PAP también tuvo una dimensién social relevante, ya
gue los resultados de mitrabajo contribuyeron a mejorar los procesos internos
de una empresa que, a su vez, ofrece soluciones a otras organizaciones dentro
de su ecosistema. Esto genera un efecto multiplicador, ya que al optimizar la
gestion de reportes y datos, se mejora la capacidad de respuesta y toma de
decisiones en distintos niveles, beneficiando tanto a empleados como a
clientes indirectos.

Mis servicios profesionales, si bien no se dirigieron directamente al publico
general, si produjeron bienes de caracter publico en el sentido de que
fomentaron la transparencia, la eficiencia y el acceso a informacién
organizada. Estas mejoras beneficiaron principalmente a dreas como finanzas
y planeacion, al facilitar el analisis de datos y permitir una mejor gestion de los
recursos.

Asimismo, mi participacion ayudo a sectores que tradicionalmente carecen de
herramientas tecnoldgicas avanzadas para la toma de decisiones, ya que el
modelo de automatizacion que desarrollé puede replicarse en otras areas o
incluso en organizaciones de menor tamafo con necesidades similares. Esto
genera un valor social importante, al democratizar el acceso a soluciones
digitales aplicables en contextos con limitaciones presupuestarias.

Considero que mi trabajo también contribuyé de manera indirecta a mejorar
la economia regional, al permitir que la empresa para la que trabajé tomara
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decisiones mas acertadas y eficientes. La eficiencia operativa se traduce,
eventualmente, en una mejor asignacion de recursos, mayor rentabilidad y
generacion de valor econdmico.

Durante el proceso, cambiaron algunos de mis supuestos sobre el mundo
laboral. Por ejemplo, entendi que la transformacidn social no siempre ocurre
a través de acciones directas con comunidades vulnerables, sino también
desde dentro de las organizaciones, promoviendo mejoras estructurales que
se reflejan en un mejor servicio a la sociedad. Esta vision mas amplia y
estratégica de lo social me permitio valorar el impacto que puede tener mi
profesion desde diferentes trincheras.

Finalmente, el proyecto me permitid desplegar una iniciativa con potencial
transformador, en la que integré creatividad, innovacidon y espiritu
emprendedor. Propuse soluciones que no existian en la empresa, busqué
formas mas eficientes de automatizar tareas repetitivas, y logré implementar
un sistema sostenible que seguira funcionando después de mi participacion.
Esta experiencia me confirmé que la calidad de vida social también se
construye a través de la eficiencia, el acceso a la informacidon y la mejora
continua en los entornos de trabajo.

4.3 Aprendizajes Eticos

Actuar con honestidad fue un valor esencial durante todo el proyecto. Desde
el manejo responsable de informacidon sensible hasta la documentacion
precisa de mis avances, aprendi a valorar la importancia de la integridad en el
cumplimiento de cada entregable. Al trabajar con reportes de gastos y datos
financieros reales, la precision y veracidad se volvieron innegociables.

Encontré una alta concordancia entre mis valores personales, como la
transparencia, y los principios que promueve HP como organizacion global. No
detecté conflictos éticos durante el proyecto, pero si identifiqué la necesidad
de estar siempre alerta ante posibles desviaciones, especialmente en
proyectos relacionados con el manejo de datos.

Reflexioné también sobre el uso ético de herramientas tecnoldgicas, como
Power BIl, y como el mal manejo de datos puede derivar en decisiones sesgadas
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o injustas. En cada etapa del desarrollo, busqué cumplir con buenas practicas
de anonimizacion y documentacién responsable.

En un momento del proyecto, enfrenté incertidumbre sobre la validez de una
fuente de datos heredada de otros reportes. La decision fue contrastar con
fuentes oficiales y rehacer el modelo desde cero, lo cual implic6 mayor
esfuerzo, pero asegurd la confiabilidad del producto final. Esta decision,
aunque compleja, reafirmd mi compromiso con la ética profesional.

Hoy tengo claro que mi rol como ingeniero financiero no solo implica analizar
cifras, sino también tomar decisiones con responsabilidad, claridad de
propodsito y un fuerte sentido ético.

4.4 Aprendizajes Personales

En el plano personal, esta experiencia me ayudd a crecer en multiples
dimensiones. He notado una mejora significativa en mi forma de
comunicarme, tanto en entornos formales como con mi familia y amigos. He
aprendido a escuchar mas, a dialogar con empatiay a entender la importancia
de expresar con claridad mis ideas y emociones.

La seguridad que gané al ver que mi trabajo era valorado y utilizado por
profesionales dentro de HP fue un gran impulso para mis convicciones y mis
planes de desarrollo. Me siento mas firme en mis decisiones y he ganado
confianza para proponer y defender soluciones en cualquier contexto.

Considero que esta experiencia me dio una madurez que no se adquiere
Unicamente en las aulas. Me permitié reconocer mis talentos, pero también
mis limites, y trabajar en ellos con disciplina. Ahora me conozco mejor y sé en
gué areas debo seguir creciendo.

Ademas, trabajar con personas de distintas culturas y perfiles me enseiné a
convivir en la diversidad y a valorar la riqueza de puntos de vista distintos al
mio. Esto, sin duda, me ha hecho una persona mas tolerante, abierta y
colaborativa.
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4.5 Tareas Aprendidas

Entre los factores que favorecieron el éxito del proyecto se encuentra el
acompanamiento de mi lider técnico, quien supo delegar con confianza y dar
retroalimentacion oportuna. También influyd mi disposicion al aprendizaje
continuo, ya que dediqué tiempo fuera de mis horas asignadas para investigar
y probar soluciones nuevas dentro de Power BI.

Otra accion clave fue documentar todo el proceso de automatizacion de
manera ordenada y replicable. Esto permitid no solo entregar un producto
funcional, sino uno sostenible a largo plazo.

Sin embargo, también hubo areas de mejora. En una etapa inicial, no validé
con suficiente anticipacion algunos supuestos del modelo de datos, lo que
derivd en una doble carga de trabajo posterior. Aprendi la importancia de
validar desde el inicio con todos los actores clave del proyecto.

En futuras ocasiones, reforzaré la validacion temprana, asi como la
calendarizacion precisa de las fases del proyecto. Esta revision de lo aprendido
me servird como guia para planear mejor, minimizar errores y asegurar la
calidad y oportunidad de mis futuros entregables.

4.6 Desarrollo Profesional

Durante el transcurso de este Proyecto de Aplicacidn Profesional, he tenido la
oportunidad de redefinir y fortalecer mi vision de desarrollo profesional,
particularmente al trabajar en un entorno corporativo de alta exigencia como
lo es HP. La experiencia de automatizar el reporte de gastos dentro del area
de Finanzas, utilizando herramientas como Power Bl, no solo me permitid
aplicar mis conocimientos previos, sino también descubrir nuevas rutas y
posibilidades para el futuro que antes no habia considerado con tanta claridad.

Esta experiencia me llevd a reconocer la importancia de especializarme en
areas tecnoldgicas aplicadas a la analitica financiera, como lo son la
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automatizacion de reportes, la visualizacion de datos y el anadlisis de grandes
volumenes de informacién. Haber estado directamente involucrado en un
proceso de mejora dentro de una empresa multinacional me mostré con
mayor nitidez las posibilidades de carrera que se abren al combinar
herramientas como Python, SQL o DAX con una sdélida comprension financiera
y de negocios.

A continuacidén, presento los tres elementos que actualmente componen mi
nicho de desarrollo profesional de mayor factibilidad, derivados de mis
conocimientos, habilidades, y de las expectativas que he podido consolidar a
lo largo del semestre:

1. Automatizacidn de procesos financieros con herramientas Bl

Conocimientos aplicados: manejo de Power BI, automatizacién de reportes,
integracion con Excel y otras bases de datos.

Experiencias recientes: desarrollo de un dashboard dindmico para visualizar
gastos y forecast de forma automatizada, con base en archivos compartidos
desde SharePoint.

Expectativas futuras: continuar desarrollando soluciones de automatizacién
financiera a nivel corporativo, idealmente dentro de areas de planeaciéon o
control financiero.

2. Analisis de datos para la toma de decisiones estratégicas

Conocimientos aplicados: estadistica aplicada, visualizacion de KPls, creacién
de modelos de prondstico.

Experiencias recientes: participacidon activa en reuniones donde los reportes
desarrollados fueron utilizados por lideres financieros para la toma de

decisiones.

Expectativas futuras: crecer hacia un perfil de analista financiero senior o data
analyst en areas de estrategia, donde se requiere traducir datos en acciones.
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3. Comunicacion efectiva de hallazgos financieros

Conocimientos aplicados: storytelling con datos, elaboracién de
presentaciones ejecutivas.

Experiencias recientes: construccion de visuales claras y reportes interactivos
en Power Bl para comunicar hallazgos clave a stakeholders no técnicos.

Expectativas futuras: desarrollar habilidades de liderazgo para comunicar de
forma eficiente la informacidn relevante al equipo directivo o a clientes.

Estas tres lineas de desarrollo, en conjunto, constituyen una base sdlida para
continuar mi camino profesional a corto y mediano plazo, proyectdndome
hacia roles que combinen analisis financiero, tecnologia y comunicacién
efectiva dentro de una empresa global o firma de consultoria.
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5. Conclusiones

El haber participado en este Proyecto de Aplicacidon Profesional representé
una etapa de gran crecimiento tanto en el plano técnico como en el personal.
Documentar, analizar y reflexionar sobre cada etapa del proceso de
automatizacion del reporte de gastos dentro del area de Finanzas en HP, me
permitio valorar no solo los conocimientos adquiridos en la universidad, sino
también la importancia de aplicarlos en contextos reales y con impacto
tangible.

Una de las mayores ensefianzas fue experimentar como un proyecto bien
estructurado y enfocado en la automatizacién puede generar ahorros
significativos de tiempo, mejorar la precisidon de los datos reportados y facilitar
la toma de decisiones de liderazgo. La experiencia de colaborar en un entorno
corporativo, con compafieros de distintas areas, niveles y culturas, fortalecié
mis habilidades de trabajo en equipo, comunicacion profesional y
adaptabilidad.

En el camino surgieron imprevistos que me permitieron desarrollar resiliencia:
desde retos técnicos al integrar multiples fuentes de datos hasta iteraciones
constantes para adecuar los reportes a las necesidades especificas del area de
control financiero. Estas situaciones, lejos de ser obstaculos, se convirtieron
en tareas aprendidas, que me preparan para enfrentar escenarios similares en
el futuro con mayor criterio, seguridad y autonomia.

Ademas, reflexionar sobre esta experiencia me permitido valorar el nivel de
esfuerzo que implicé alcanzar los objetivos propuestos. Si bien hubo
momentos de exigencia y frustracion, la satisfaccion personal al ver el impacto
del trabajo realizado en decisiones reales dentro de HP no tiene comparacion.
Esta satisfaccion refuerza mi deseo de continuar por esta linea profesional.

Finalmente, considero que este tipo de experiencias son fundamentales para
cerrar el ciclo de formacidn universitaria con una visién mas clara del mundo
laboral. Propongo que en futuros proyectos similares se incluyan sesiones de
retroalimentaciéon directa con los usuarios finales del reporte (en este caso,
lideres financieros) para enriquecer aun mads el proceso de aprendizaje.
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También seria valioso extender el proyecto hacia una integracién directa con
bases de datos en la nube (como SQL Azure o Dataverse) para escalar la
solucion desarrollada y aplicarla a otras areas dentro de la misma empresa.

En resumen, este PAP no solo fortalecié mi perfil técnico y profesional, sino
gue también consolidé mi vocacion por contribuir a la eficiencia financiera
mediante soluciones tecnoldgicas, abriendo nuevas puertas para midesarrollo
a futuro.
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