Desarrollo cognoscitivo y educacion

Antonio Ray Bazan*

La consideracién de que el nivel de desarrollo de
un pais depende del desarrollo intelectual de sus
habitantes cobra especial relevancia en esta era de
integraciones econémicas regionales. Los indivi-
duos y la sociedad serdn capaces de enfrentar los
retos que estas circunstancias demandan tnica-
mente a través de un intelecto bien desarrollado,
alerta y critico.

Los retos que México debe enfrentar en los
préximos afios no sélo tienen que ver -como lo
sugiere el eslogan- con la calidad de los productos
manufacturados, sino principalmente con la cali-
dad de las pricticas sociales por medio de las cuales
se conserva, se transmite y se transforma la cultura.

La perspectiva en este campo no es halagiiefia.
Las investigaciones sobre el dmbito escolar mues-
tran un panorama inquietante. De acuerdo a un
estudio publicado en Nexos, 83.7% y 96.2% de los
alumnos de primaria y secundaria, respectivamen-
te, obtuvieron notas reprobatorias en una prueba
de conocimientos." Otro estudio, realizado por
Tirado Segura, muestra que incluso los estudian-
tes en la universidad contindan adquiriendo cono-
cimientos que corresponden a los niveles basicos
de educacién y que hay estudiantes universitarios
que no saben cudles son los paises con los que
México tiene fronteras.*

Las investigaciones que se centran en el proce-
so de ensefianza-aprendizaje sefialan que los maes-
tros utilizan métodos que afectan la calidad del
aprendizaje; usan el principio de autoridad como
un substituto para la discusién inteligente y la
reflexién; esperan obediencia incondicional de los
estudiantes, y fortalecen la falta de confianza en su
propia experiencia y capacidad.’

Asf, el alumno aprende en la escuela a memo-
rizar y repetir -de manera insuficiente- lo que el
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maestro y los libros dicen. Aprende a ser menos
dependiente de su propio juicio y més de la auto-
ridad del maestro. Aprende a dejar que otros
tomen las decisiones y a conformarse. La préctica
escolar es calificada como

[...] burocratica, ritual, tediosa, impregnada de an-
gustia y aburrimiento, destructora de la curiosidad
y la imaginacién de los nifios y en la mlsma medida,
del potencial creativo de las naciones.*

Los factores que determinan esta situacién son
multiples y de indole diversa, pero sin duda uno
de ellos ha sido la pérdida de la dimensi6én cognos
citiva en la préctica educativa escolar, pues no se
le permite al alumno que avance en la construccién
del conocimiento de acuerdo a sus potencialidades
de desarrollo y a las relaciones que pueda estable-
cer entre ese conocimiento y su contexto sociocul-
tural.

Esta situacién no es privativa del &mbito esco-
lar. En mayor o menor medida se puede encontrar
en el ambiente familiar, laboral o universitario.

Transformar estas situaciones mediante una
mayor calidad en las pricticas sociales para produ-
cir una calidad extensiva e intensiva en el pensa-
miento y la comprensién requiere de una verda-
dera revolucién educativa, la cual no debe constre-
fiirse meramente al 4mbito escolar, sino situarse
en cualquier proceso de transmisién sociocultural,
de ensenanza-aprendizaje y en la interaccién mis-
ma entre educador y educando.

La psicologfa cognoscitiva y, especialmente, las
investigaciones sobre el desarrollo cognoscitivo
han aportado un marco conceptual poderoso don-
de situar las practicas sociales educativas. Por una
parte, estudian y proporcionan modelos acerca del
funcionamiento de los procesos cognoscitivos in-
ternos, y por otra, sefialan la importancia de los
factores de interaccién social en la conformacién
de dichos procesos.

La aplicacién de este marco conceptual al cam-
po educativo se ha extendido rdpidamente y cons-
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tltuye al decir de Perkins, una revolucién cognos-
citiva.’ Actualmente se han desarrollado progra-
mas y estilos de interaccién educativa que buscan,
de manera explicita e intencionada, el desarrollo
de las habilidades y de los procesos cognoscitivos
tanto del alumno como del maestro.

Se pueden sefialar tres enfoques en este movi-
miento:

» Aquel que disefia programas especificos que se
aplican aparte de los contenidos escolares.
Pueden tener un énfasis correctivo o de reme-
dio, como el programa Enriquecimiento Instru-
mental, de Feuerstein® o el programa de la
Estructura del Intelecto, de los Meeker;’ o simple-
mente estar enfocados al desarrollo de hébitos
y estrategias de pensamiento, como el progra-
ma Aprender a Pensar, de De Bono y Margarita
Amestoy® y el de Filosofia para Nifios, de Lip-
man.

» Un segundo enfoque insiste en que el desarro-
llo de las habilidades cognoscitivas quede infu-
so o dentro de los contenidos escolares, de
modo que el alumno, a la vez que estudia los
contenidos, aprende una serie de habilidades
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y estrategias de indole cognoscitiva. Un ejem-
plo de este enfoque es el programa Dimenstones
del Aprendizaje, desarrollado por R. Marzano y
colaboradores."

« Un tercer enfoque enfatiza explicitamente el
rol social en el desarrollo cognoscitivo, el cual
es conceptualizado como un producto de la
interaccién social y de la mediacién entre los
protagonistas de la accién educativa.

En este dltimo enfoque se va més alld de las aulas
escolares y se indaga sobre los modos ordinarios
en que las personas resuelven sus dificultades o
ayudan a otras en sus escenarios sociales especifi-
COs.

Tomar en cuenta el contexto social y buscar las
relaciones entre éste y la ensefianza; aplicar este
conocimiento a las actividades educatwas para
darles mayor sentido y significado;"" buscar las
relaciones entre experiencia y textos, y crear
contextos para conocimientos nuevos son caracte-
risticas de este enfoque, que si bien no propone
programas especificos si propone practicas guia-
das por principios y conceptualmente es més po-
deroso que los enfoques anteriores, de manera que
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los programas que éstos proponen pueden ser
interpretados y enriquecidos desde la perspectiva
social que éste iltimo subraya. Ejem];)los de este
tltimo enfoque son el programa Keep™ y algunos
de los estudios recopilados por B. Rogoff."

El papel de los factores de interaccién social en
la conformacién de los procesos del desarrollo
cognoscitivo se puede examinar desde cuatro mar-
cos conceptuales complementarios e interdepen-
dientes que se presentan a continuacién."

La mediacién

Este término se refiere al hecho social de ayudar a
los individuos a percibir e interpretar su medio.
Una persona, el mediador, ayuda a otro a reconocer
los rasgos significativos de su entorno, ya sea fisico
o social, ya sea de la experiencia inmediata o de la
pasada. El mediador filtra y organiza los estimulos
que de otra forma llegarian al sujeto "mediado" de
una manera azarosa, y vuelve evidentes las relacio-
nes entre los estimulos, cualquiera que sea la na-
turaleza de éstas. En pocas palabras, el mediador
ayuda a lograr un sentido del universo.

La buisqueda de sentido en todas las situacio-
nes es una empresa del individuo en cualquier
momento de su desarrollo. Sin embargo, esta em-
presa no puede llevarse a cabo sin el rol social de
la mediacién. Aunque se esté lejos de esclarecer y
desmenuzar todos los factores y mecanismos im-
plicados en este hecho social, cada dfa se aprende
mi4s acerca de ellos y de las condiciones necesarias
para desarrollar procesos de mediacién con per-
sonas de diferentes edades y niveles de desarrollo.

Autorregulacién y metacognicién

Desde una edad temprana la persona empieza a
darse cuenta y a asumir el rol social de la media-
cién. En otras palabras, poco a poco aprende a
mediarse a sf misma. De esta manera se va adqui-
riendo control sobre los propios procesos de pen-
samiento y sobre los estimulos del ambiente, en el
sentido de que se observa de una manera planea-
da, se distingue entre lo relevante y lo irrelevante
y se organizan y comunican los resultados de esta
actividad.

La metacognicién tiene que ver con la posibili-
dad de transcender las soluciones puntuales y
llevar la eficiencia del funcionamiento cognoscitivo
mas alld de los tépicos y contenidos particulares en
los que se ejerce. Las construcciones metacognos-
citivas se facilitan por medio de: el automonitoreo,
esto es, fijindose metas y evaluando los logros; la
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autorregulacién, que implicarfa recurrir a estrace-
gias para superar los problemas, y por un darse
cuenta de lo que est4 pasando, no sélo en la esfera
de lo cognoscitivo sino también en la del interés y
la emocién.

Al poner atencién a todo el proceso y no sélo
al punto de partida y la meta (como sucede ordi-
nariamente), es posible hacer explicita la efectivi-
dad de la experiencia y sefialar con precisién todos
los pasos que han llevado de un punto a otro.

Existe evidencia de que, cuando a la par de los
procesos cognoscitivos se ensefian los metacog-
noscitivos, se logran efectos importantes en la
transferencia de las habilidades a otras 4reas de
contenido.

Pensamiento critico y creativo

El pensamiento critico y el pensamiento creativo
son habitos de la mente indipensables para ir mas
alld de la informacién dada y generada por uno
mismo. Son disposiciones que junto con las habili-
dades metacognoscitivas hacen posible la transfor-
macién de la cultura.

Tanto el pensamiento critico como el creativo,
desde la perspectiva del desarrollo cognoscitivo,
no son privativos de un ejercicio intelectual sofis-
ticado o de las obras de artistas consagrados. El
primero tendria que ver con actividades como la
evaluacién de evidencia o el andlisis de valores, y
el segundo con la solucién de problemas que se
enfrentan cotidianamente.

Dado que estos pensamientos se aprenden a
través de procesos mediacionales, la cualidad de la
mediacién es un determinante de la actividad cri-
tica y creativa, puesto que el sujeto mediado, cuan-
do se medie a si mismo, utilizara los mismos méto-
dos empleados por su mediador.

La zona de desarrollo préximo

Vygotsky acufié este término refiriéndose al hecho
de que dos nifios que tienen el mismo nivel de
rendimiento en una prueba de habilidades no
necesariamente tendrian el mismo nivel de desa-
rrollo potencial en las habilidades que dicha prue-
ba mide. Este nivel potencial de desarrollo se de-
terminarfa observando al nifio en tareas interacti-
vas en las que, con la ayuda de otra persona més
capaz, ejercitarfa aquellas habilidades que por sf
mismo ain no puede realizar pero que estdn en
proceso de maduracién.

Todo aprendizaje sucede en esta zona y sus
implicaciones para una ensefianza racional son
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substanciales, puesto que al evaluar las posibilida-
des de crecimiento préximo, €l proceso de ense-
flanza-aprendizaje queda enmarcado dindmica-
mente dentro de expectativas realistas por parte
del maestro y de logros posibles por parte del
alumno.’

El proceso de ensefianza-aprendizaje, entendi-
do asi, consiste en un conjunto o una serie de
ajustes multiples y secuenciales entre la evolucién
de la zona del desarrollo fafﬁximo del alumno y las
acciones del mediador.”” De esta manera se logra
una ensefianza més racional, fincada en el sujeto y
sus posibilidades de desarrollo y no en una serie
de contenidos que deben cubrirse para cumplir
con un programa.

Estos cuatro marcos conceptuales no son pri-
vativos de alguno de los enfoques de la aplicacién
del desarrollo cognoscitivo en la educacién, sino
que en mayor o menor medida aparecen en cada
uno de ellos. Tampoco son conceptos claramente
especificos y diferenciados aiin. Son puntos de
referencia novedosos para avanzar en la compren-
sién y transformacién de las précticas sociales edu-
cativas mds acordes con las potencialidades de la
persona y con las necesidades de la época.

Las investigaciones al respecto realizadas en el
ITESO indican que el estudio del desarrollo cog-
noscitivo y su aplicacién en las practicas sociales

educativas es un ingrediente de la revoluc16n edu-
cativa tan necesaria para México."” La propuesta
de un Posgrado en Desarrollo Cognoscitivo, a nivel
de especializacién, obedece a esta conviccién vy al
doble propésito de ofrecer cauce a las inquietudes
de muchos profesionistas que buscan la manera de
mejorar su préctica social educativa y de contribuir
a elevar la calidad del pensamiento y, por tanto,
de vida en la sociedad. a
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