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PRESENTACION

Los Proyectos de Aplicacion Profesional son una modalidad educativa del ITESO en
la que los estudiantes aplican sus saberes y competencias socio-profesionales a
través del desarrollo de un proyecto en un escenario real para plantear soluciones a
distintos problemas del entorno que les rodea. Se orientan a una formacion personal
y profesional de los estudiantes; en el ejercicio de una profesion socialmente

pertinente.

A través del PAP los alumnos acreditan el servicio social, y tesis en algunos casos,
en tanto sus actividades contribuyan de manera significativa al escenario en el que se
desarrolla el proyecto, y sus aprendizajes, reflexiones y aportes sean documentados

en un reporte como el presente.

Este trabajo se realiz6 en el marco del Proyecto de Aplicacion Profesional de
Programa de Apoyo e Insercién en Comunidades Rurales del Centro Universitario
Ignaciano con el objetivo de desarrollarlo aunando nuestros conocimientos a un
propdésito ignaciano y un sentido critico de ti mismo(a) y de la realidad que te rodea;
dando como resultado un manual de Proceso de Cuidado Nutricional para la
Asociacion ORMSBY [.A.P.



RESUMEN

El presente trabajo es perteneciente al Proyecto de Aplicacion Profesional de
Programa de Apoyo e Insercion en Comunidades Rurales mediante el CUI, Centro
Universitario Ignaciano. Su objetivo parte de aunar los conocimientos de varios
estudiantes de distintos programas educativos redirigiéndolos al analisis critico y
replanteamiento de la realidad mediante una perspectiva ignaciana que dé como
resultado un producto (o varios dependiendo del caso) que sean aplicables a las
necesidades de una organizacion que busca combatir una problematica social en
particular.

Precisamente aqui se dara cuenta del producto realizado, la justificacion del mismo y

cualquier anotacion que se considere pertinente para sostener su existencia.

La presentacion de este trabajo constara de distintos puntos que incluiran: el contexto
del escenario, el objetivo y antecedentes de la organizacion, la identificacion y
planeacion del producto, asi como la evidencia de la realizacion del producto ya
entregado a los y las responsables de la organizacion. Para finalizar, se incluirda una
reflexion que demuestre la interpretacion de todo este proceso de insercion y la
manera en que pudo o no, haber modificado la percepcién del estudiante que vivié
dicha experiencia.



PRIMER APARTADO: ANALISIS SOCIAL

A) Introduccién al problema

En México existen diversas problematicas que aquejan a la sociedad. Podemos ubicar
a la pobreza como una de las principales y de las mas peligrosas pues a partir de la
ella se desarrollan otras problematicas relacionadas a la alimentacion, a la salud, a la
justicia 0 a la educaciéon entre otras. Dentro de la realizacién de este Proyecto de
Aplicacion Profesional, es necesario comprender una de estas probleméticas e
investigarla mas a fondo: el rezago educativo presente en el pais, particularmenteen

zonas rurales.

El rezago educativo o la desercion escolar, se refiere a la condicion en la que se
encuentran aquellas personas que no han concluido su ensefianza basica y que por
alguna razon, debieron abandonarla. La ensefianza bésica incluye la educacion
primaria y la secundaria. (Rodriguez Gomez, 2013) Al ubicar las cifras de rezago
educativo en México comparadas con las que son detectadas por la OCDE en los
paises que la integran, es preocupante que nuestro pais se ubiqué en el lugar 34 de
42 con aproximadamente el 64% de sus pobladores de entre 25 a 64 afios en
situacién de rezago educativo, ubicandose con mayor porcentaje que otros paises de
Latinoamérica como Chile, Brasil y Argentina con el 29%, 59% y 58% respectivamente
(UNAM, 2010). Ademas, es preciso mencionar que la UNESCO en su reporte
“‘Educacién para todos en el mundo 2015”, ubicé a México ahora en el lugar 49 de
113 en calidad educativa incluso cuando segun el reporte, se destina hasta 4% del
Producto Interno Bruto a este rubro (Leén M. , 2015). Es preciso mencionar esto pues
la calidad educativa se relaciona como una de las causas de la desercion escolar
entre las bibliografias que fueron tomadas en cuenta para la elaboracion de este

reporte.
Entre las causas de la desercién escolar, se ubican tres categorias:

- Deficiencias en el sector educativo: Deficiencias generadas por la mala gestion
de recursos y la corrupcién en el sector, lo que limita instalaciones, reduce
Cupo, evita adquisicion de equipo, provoca grupos numerosos y tiene maestros
fantasmas o inexpertos. (ORMSBY, 2013); (OCDE, 2014)



- Ambiente poco favorable para el estudio: El grado de escolaridad de los
familiares que crean una cultura en la que no es necesaria la educacion o que
es necesario tener empleo desde temprana edad. (ORMSBY, 2013); (OCDE,
2014)

- Desinterés por el estudio: Carencia de conocimientos de la utilidad de la
educacion, y un inadecuado disefio curricular de los planes de estudio que no
se adecuan a los intereses de algunas poblaciones y por ende, no las motivan
a continuar con sus estudios. (ORMSBY, 2013); (OCDE, 2014)

Sin embargo, es preciso mencionar que varios autores identifican que la principal
causa de la desercion escolar es la pobreza (en el caso de la Asociacion ORMSBY
I.LA.P, la pobreza rural) que genera las causas previamente mencionadas. Para
analizar la complejidad del término, es preciso mencionar que una poblacion se
considera rural si cuenta con menos de 2,500 habitantes y de acuerdo con el Censo
poblacional de 2010, la poblacion rural de México era del 22% del total de la poblacion
mexicana y la poblacion urbana era del 78%. (INEGI, Cuéntame INEGI, 2010) Al
analizar el informe estadistico realizado por el Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social en el 2010, el porcentaje de poblacion rural en situacién
de pobreza a nivel nacional era del 61.1% y el porcentaje de la poblacion urbana en
pobreza a nivel nacional era del 41.7%. Esto resulta preocupante al considerar que la
poblacién rural es menor que la urbana y, sin embargo, presenta un mayor porcentaje
de pobreza a nivel nacional. Esto quiere decir que, aunque sean menos personas las

gue viven en una zona rural, viven en pobreza. (CONEVAL, 2010)

Las cifras reveladas por CONEVAL en el 2010 también demuestran que el 33.9% de
la poblacion rural de México vive en rezago educativo mientras que el porcentaje de
la poblacion urbana que vive en rezago educativo es del 16.7% representando menos
de la mitad de la poblacion rural. De esta forma es posible suponer que la poblacién
rural vive en mayor rezago educativo y, por ende, son los principales afectados por
este problema. (CONEVAL, 2010)



B) Contexto local

Jocotepec es un municipio perteneciente al estado de Jalisco, se localiza al centro del
estado, tiene una superficie de 384.36 km? y limita al norte con el municipio de
Tlajomulco de Zuiiiga, al este con Ixtlahuacan de los Membrillos, Chapala; al sureste
con Tuxcueca; al sur con teocuitatlan de Corona; al oeste con Zacoalco de Torres y
al noroeste con Acatlan de Juérez. Segun el Censo de Poblacion y Vivienda 2010,

cuenta con 59 localidades. (Espiritu, 2016)

En Jocotepec el grado promedio de escolaridad de la poblacion de 15 o més afios, es
de 7.1 afios. Hay 72 escuelas que proporcionan educacion basica y media superior,
de éstas, 27 son preescolares, 28 primarias y 12 secundarias, cinco bachilleratos y
seis escuelas de formacion para el trabajo. En este municipio, el rezago educativo
afecta aproximadamente al 30% de la poblacion. A nivel municipal, el 60.3% de la
poblacion de 15 afios y mas cuenta con una educacion basica incompleta. El 8% de
la poblacion de 6 a 14 afios no asiste a la escuela y el 6.5% de la poblacién de 15

afios 0 mas es analfabeta. (Espiritu, 2016)

Sin embargo, cabe mencionar que los varones que forman parte del cuerpo
beneficiario de ORMSBY, no provienen de Jocotepec, sino de otros municipios de la
Zona Metropolitana de Guadalajara (Guadalajara, Zapopan, Tonala, Tlaquepaque,
Tlajomulco, Zapotlanejo, Tepatitlan), por lo que también consideraremos la linea que
presentan estos municipios en materia de rezago educativo. Los datos arrojados por
CONEVAL en 2010, revelan que, en esta lista, Zapotlanejo ocupa el primer lugar en
pobreza con el 63.3% de sus habitantes, en segundo lugar se ubica Tlaquepaque con
36.2%, en tercer lugar Tepatitlan con 34.1%, después Tonala con 32.9%, Tlajomulco
con 31.3%, Zapopan con 22.8% y Guadalajara con 22.5%. En rezago educativo, los
porcentajes son 32.1%; 17.1%; 28.3%; 40.8%; 20.6%; 12.7% y 15.2%
respectivamente. Esto llama la atencién puesto que Zapotlanejo es uno de los
municipios con mayor porcentaje de habitantes en pobreza, y el segundo en la lista
con mayor porcentaje de habitantes en rezago educativo. En cambio, en Zapopan,
ubicamos menor porcentaje de la poblacion con rezago educativo y es el municipio
con menor grado de pobreza. Las cifras sugieren entonces que los municipios con

mayor grado de pobreza presentan mayor porcentaje de habitantes en rezago



educativo, por lo que también a nivel municipal es posible mantener esta teoria.

Habiendo revisado brevemente el alcance del problema en los municipios de la ZMG,
analizaremos mas a fondo el contexto de HuejotitAn. HuejotitAn es un pequefio
poblado ubicado sobre la carretera libre Guadalajara-Morelia a unos 60 kilometros de
Guadalajara, pertenece al municipio de Jocotepec, Jalisco, México, su nombre

proviene del Nahuatl y significa “Tierra de Sauces”. (Espiritu, 2016)

Su poblacion se conforma de un total de 1129 habitantes de los cuales 576 son
hombres y 553 son mujeres. El porcentaje de analfabetismo entre los adultos es del
9.4% (11,97% en los hombres y 6,69% en las mujeres) y hay 95 habitantes
analfabetos de 15 afios o mas. El grado de escolaridad es de 5.84 afios (5.61 en
hombres y 6.07 en mujeres). (CONEVAL, 2010)

De la poblacién de edad mayor a los 15 afios, el 11% no tienen ninguna escolaridad;
1% de los jovenes entre 6 y 14 afios no asisten a la escuela; 31% tienen una
escolaridad incompleta; 9% tienen una escolaridad basica y 11% cuentan con una
educacion post —basica. La mediana de escolaridad entre la poblacién es de 6 afios.
(CONEVAL, 2010)

Tabla 1. Porcentajes de desercion escolar en Huejotitan, Jalisco

» Poblacion que no asiste Porcentaje de
Edad Poblacion total >
a la escuela desercion escolar
6 - 11 afios 117 4 3%
12 - 14 afios 58 7 12%
15 - 17 aflos 67 27 40%
18 - 24 afios 142 119 84%

INEGI. (2010). Censos y conteos de poblacion y vivienda. Recuperado el 20 de Abril de 2016, de
http://mwwwa3.inegi.org.mx/sistemas/iter/consultar_info.aspx



Gréfica. Porcentajes generales de desercion escolar de aacuerdo a la edad.

® 6-11anos @ 12-14anos @ 15-17anos @ 18-24 anos

INEGI. (2010). Censos y conteos de poblacion y vivienda. Recuperado el 20 de Abril de 2016, de
http://mwwwa3.inegi.org.mx/sistemas/iter/consultar_info.aspx

Dentro de mi investigacibn no logré ubicar documentos o cifras que me
proporcionaran datos precisos sobre las causas de la desercidn escolar en Huejotitan
o en el municipio de Jocotepec. Sin embargo, la Asociacion ORMSBY |.A.P. si cuenta
con reportes generados en los que mencionan estas causas y consideran necesario
hacerlo, ya que las mujeres que asisten, provienen de Huejotitin. Dentro de los
reportes generados a partir de diversas experiencias de encuentro que ORMSBY ha
tenido con los padres de las beneficiarias, han identificado las siguientes causas para
la desercién escolar:

1) Deficiencias en la asignacion de recursos destinados a la educacion lo que
genera instalaciones inadecuadas e incluso con maestros faltantes en los
niveles basicos.

2) Baja escolaridad entre los padres de familia, que genera la idea de que la
escuela no es necesaria en el desarrollo personal.

3) Necesidad constante y urgente para algun@s jovenes de conseguir empleo
con el propdsito de apoyar econémicamente a su familia.

4) Desinterés por el estudio.

5) Falta de desarrollo temprano o de formacién educativa y desarrollo psicosocial.

(ORMSBY, 2013)
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Jocotepec es un municipio del sureste de Jalisco que fue fundado por grupos
indigenas de Cutzalan (San Juan Cosald), y no fue sino hasta el Plan de Divisién
Territorial que se dispuso que perteneciera al departamento de Chapala, ya que era
una zona poblada tanto por los mismos indigenas, como por campesinos y obreros
de la zona. Dentro de los principales sectores, productos y servicios que existen en
Jocotepec se encuentran la agricultura, la ganaderia, la pesca, la industria
(embotelladora, fabrica de mosaico, herreria y taller de tejido de lana) y el comercio
dedicado a la venta de productos de primera necesidad. Sin embargo, hay casos en

los que los sistemas de agricultura tradicional no son apoyados por el gobierno.

Al mantener distintas conversaciones con miembros de la organizacion y, por ende,
actores y actoras de la realidad, se propuso una construccion historica relacionada al
grado de marginacién de Huejotitan que también provoca la desercion escolar. El
supuesto que hemos logrado construir y exponer, plantea que tras esta época en que
la politica econdmica neo-liberal se implanté en México (1970), se generaron
estrategias politicas que promovian el desarrollo industrial en México con el fin de
confiar la estabilidad econdmica a los tratados de libre comercio y a la inversion
extranjera a través de las nuevas industrias que se implantaran en México y ofrecieran
méas empleos y generaran mas recursos. Derivado de ello, el sistema educativo se
enfocd en la industria que necesitaba mano de obra accesible para mantener su
funcionamiento, y al no contar con suficiente, la educacién se plante6 en puestos
administrativos e industriales que gestionaran dichas actividades. A partir de estas
politicas, . Sino que los obreros y campesinos que no se movilizaron de la zona rural
a la urbana, se vieron en la necesidad de conformar un sostén econémico para ellos
mismos Yy sus familias. Al mismo tiempo, la industria que se expandia rapidamente,
busco la adquisicion de nuevas tierras en zonas cercanas a Guadalajara y a Chapala

para la produccién de ganado y para actividades agricolas. (Zapien, 2016)

La basqueda de terrenos y la necesidad de los campesinos que comenzaban a sufrir
los efectos de la crisis generada por la necesidad del comercio de productos
industrializados y la pérdida del producto agricola ante las politicas que desfavorecian
a la cultura agricola tradicional, conformaron una medida de compra-venta masiva en

las areas de poblados como Huejotitdn que proporcionaban un ambiente favorable
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para el crecimiento de frutos, de pesca y de ganaderia entre otras actividades del
ramo pero, desde una logica industrial de monocultivos o de cultivos de alimentos
transgénicos o de granjas industriales. Adicionalmente, los nuevos propietarios de
estas tierras, detectaron las necesidades de la poblacion y le ofrecieron ocupar
puestos que se desempefiaban en el area de la ganaderia, la pesca y la agricultura.
(Zapien, 2016)

Los pobladores, al verse en un grado de marginacién mayor al que ya vivian, fueron
obligados por el contexto a aceptar a dejar sus actividades laborales como
agricultores o ganaderos que eran duefios de sus tierras para conseguir un sustento
econdmico para ellos y sus familias dependiendo de un patron que adquiria las
mismas tierras. Sin embargo, estos trabajos no son remunerados justamente,
requieren un gran esfuerzo y largas jornadas laborales a cambio de salarios minimos
e incluso por debajo de la linea de bienestar. Esto generd entonces, que las familias
de Huejotitan, en la necesidad de sobrevivir, tomaran la decisién de obligar a los
menores de edad (principalmente a los varones de la familia) a obtener un empleo
(esto se replica incluso en la actualidad y ORMSBY lo ha detectado entre familias de
la poblacién de Huejotitan). Uno de los problemas en esto, fue que, al ser menores
de edad y no poder mantener un trabajo de tiempo completo, se vieron obligados a
abandonar la escuela, a no concluir sus estudios basicos y por lo tanto, a no ser
profesionistas. Sumando estas condiciones a los programas educativos que a nivel
nacional suelen enfocarse en poblaciones de la zona urbana dejando de lado a la
zona rural, es posible suponer que las instalaciones educativas de la zona se
mantuvieron en la cabecera municipal: Jocotepec y que en poblaciones pequefias
como Huejotitan, se optd por construir una primaria y una telesecundaria forzando a
sus pobladores a movilizarse diariamente a otra poblacién en caso de continuar con
sus estudios superiores. Adicionalmente, cabe mencionar que los programas que
otorgan becas a nivel escolar son pocos en México y suelen ser limitados en el

numero de beneficiarios que atienden. (Zapien, 2016)

Ante la falta de instalaciones y debido a la pobreza econémica imperantese ha vuelto
complejo el mantener un indice de escolaridad, considerando que este proceso se ha
repetido con cada generacién de Huejotitan y de Jocotepec desde hace casi 45 afios.
(Zapien, 2016)
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Al referirnos a la educacion en Jocotepec y principalmente en Huejotitan, tomaremos
como referencia la Ultima actualizacion del 2014 de la péagina del gobierno de

Jocotepec que dice que la infraestructura educativa del municipio esta integrada por:

- Un centro de educacion especial

- 21 centros de educacién preescolar con 1,588 alumnos y 62 personas en el
cuerpo docente (27 estudiantes por docente aproximadamente)

- 28 centros de educacion primaria con 5,741 alumnos y 207 personas en el
cuerpo docente (28 estudiantes por docente aproximadamente)

- 11 centros de educacién secundaria con 1,827 alumnos y 133 personas en el
cuerpo docente (41 estudiantes por docente aproximadamente)

- 4 centros de bachillerato con 1,673 alumnos y 145 personas en el cuerpo
docente (11 estudiantes por docente aproximadamente)

Sin embargo, durante este periodo en el que he vivido en el escenario, logré distinguir

gue las instalaciones educativas en HuejotitAn son apenas dos:

1. Una escuela primaria que atiende grupos de 30 alumnos aproximadamente

con un salon por cada grado escolar

2. Una telesecundaria que atiende a menos de 100 estudiantes

aproximadamente.

Es preciso mencionar esto, pues los datos arrojados por INEGI, CONEVAL y la pagina
del gobierno municipal de Jocotepec plantean una realidad. Sin embargo, durante la
insercion fue posible percibir otra muy distinta que podria cuestionar no sélo la
veracidad de dichos datos, sino la precision y la metodologia con la que fueron
recolectados.

A nivel Jocotepec, existen cifras proporcionadas elaboradas por INEGI que revelan
gue el analfabetismo en el municipio se ha reducido en casi un 4% desde 1980 y que
el alfabetismo ha aumentado del 43.73% al 93.15% de la poblacion total de

Jocotepec.
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Al mismo tiempo, en 1990 la poblacion con primaria terminada era de 3,832 personas
(24.61% de la poblacion) y en 2010 fue de 7.062 (26.84%). Dentro de reportes
generados por la Asociacion ORMSBY |.A.P. se menciona que esto deriva de la
constante necesidad que los pobladores de Jocotepec manifestaron frente al gobierno
del municipio de contar con escuelas, debido a que los centros educativos mas
cercanos eran los de Guadalajara. Ademas, la secundaria regional de Jocotepec entro
en un proceso de mejora dictado por la presidencia municipal para convertirse no sélo
en una secundaria y preparatoria, sino también en un centro de estudios tecnolégicos
y de saberes practicos en areas turisticas, literarias, linguisticas y artisticas. (Espiritu,
2016)

Por otra parte, la reforma educativa nacional implementada en el 2014 por el Gobierno
de la Republica, tiene como objetivo garantizar el acceso gratuito y total de la
poblacién mexicana a la educaciéon y el suministro de alimentos nutritivos en zonas
de pobreza. Se propone incorporar a los padres de familia en el proceso educativo
para que puedan apoyar a sus hijas e hijos. Se promueve el fortalecimiento de la
cultura de equidad de género, el respeto a los derechos humanos y a la tradicién
cultural mexicana y la evaluacion de la educacién y regulacién del servicio profesional
docente. Sin embargo, los efectos de la reforma educativa no se han visto en la
primaria ni en la telesecundaria de Huejotitan, pues los maestros faltantes y los menus
de la cafeteria carentes de un balance nutricional, siguen estando presentes. (Ledén
G. d., 2014)

Y, por ultimo, la Asociacion ORMSBY I|.A.P. se ha encargado de promover la
educacioén a través de distintos procesos. La Asociacion ORMSBY es una institucion
de asistencia privada que funciona como un centro educativo integral que recibe a
nifias, nifios y jovenes provenientes de familias rurales y/o de bajos recursos
econdmicos, brindandoles un ambiente propicio para su formacion integral y para que

se conviertan en agentes de cambio de su comunidad. (ORMSBY, 2013)

Desde su fundacion en 1953, la Asociacion ORMSBY [|.A.P. ha buscado reducir el
indice de desercion escolar en la poblacion de Huejotitan mediante el apoyo de becas
completas a nifias, nifios y jovenes que son seleccionados para formar parte de la

institucion. A lo largo de los afios, ORMSBY ha trabajado con nifias, nifios y jovenes
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de diferentes edades proporcionandoles hogar, vestido, educacion y alimentacion
entre otros bienes y servicios. En la busqueda de sus metas, podemos ubicar la vision
en la que se basan, la cual dice de manera general que buscan convertirse en una
institucién identificada por la calidad del trabajo que realizan en el desarrollo integral
de sus beneficiarias y beneficiarios para que, algun dia, al ser adultos, su calidad
humana y profesional, sea reconocida y estén comprometidos a contribuir

positivamente al desarrollo de sus familias y de las comunidades en que viven.

ORMSBY tiene una historia mas de 53 afios en una labor que ha atendido a mas de
150 beneficiarias y beneficiarios y ha logrado que mas de 141 alumnas y alumnos
egresen como minimo del grado basico de ensefianza. Ademas, dentro de su historia
se ubica la construccién de una escuela primaria en Huejotitan debido a la manera en
gue los miembros de ORMSBY exigieron que la primaria se creara no solo para ellos,
sino para el pueblo ante la ausencia de una institucion de educacion basica en
Huejotitan hace aproximadamente 50 afios. Adicionalmente, dentro del modelo de

intervencién de la institucion, se consideran los siguientes indicadores:

1. Programa de salud fisica y emocional: incluye salud nutricional, formacion de
hébitos y cuidados, prevencion y deteccion de enfermedades, educacién
sexual, primeros auxilios y apoyo psicolégico.

2. Programa de tutorias: acompafiamiento a tareas, tecnologias de la
informacion, introduccion a la ciencia, inglés, matematicas.

3. Programa de formacion integral: taller de habilidades emocionales, sociales y
cognitivas para la vida, valores y educacion para la paz, actividades sociales y
culturales, conservacion del medio ambiente y proyecto de vida.

4. Programa de preparacion para la vida laboral: actividades formativas y
agropecuarias en tema de produccion de hortalizas, fertilizantes, miel, carne
de ovino, cultivo de temporal, produccion y elaboracion de compostas y
conservacion y mantenimiento de areas verdes. También se incluyen espacios
de orientacién vocacional y de vinculacién empresarial.

5. Escuela para padres.

(ORMSBY, 2013)
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Lo relevante de estos indicadores, es que, entre las metas de la organizacion, se
busca mejorar y cumplir con la medicion, registro y procesamiento de cada uno de
ellos a diario, darles seguimiento y entregar estos datos a organismos como Nacional
Monte de Piedad que pueden proporcionar alguna clase de apoyo a la institucion.
Ademas les permitira analizar su modelo de intervencién y modificarlo en caso de ser
necesario, para mantener un proceso de mejora institucional constante. La
organizacion busca continuamente que sus indicadores sean adecuados a las
necesidades de las y los beneficiarios y que, ademas, sean pertinentes a la respuesta
gue pretende darse al problema central que la organizacion combate: la desercion
escolar. (ORMSBY, 2013)

En la actualidad se cuenta con 23 beneficiarios, siete mujeres y 16 hombres que
cursan la primaria, secundaria y preparatoria e incluso algunos de ellos han contado

con el apoyo brindado por ORMSBY desde hace mas de 7 afios.

La Asociacibn ORMSBY |.A.P. se fundd en 1953 por el matrimonio de Susan
Hardyman y Hugh Hardyman quienes buscaban corregir el problema de la desercién
escolar en las zonas rurales mediante la creacion de una organizacién que otorgara
un servicio de becas y formacién integral para estas personas. Sin embargo, antes de
lograr establecerse en México, la pareja buscé crear organizaciones con objetivos
semejantes en distintas partes de Estados Unidos y tras varios intentos que se vieron
frustrados por estrategias politicas gubernamentales y por movimientos de la
sociedad civil, se vieron en la necesidad de buscar asentarse en otro pais
encontrando asi la Hacienda de Huejotitan y estableciéndose ahi para continuar con
los objetivos de su organizacion. (ORMSBY, 2013)

Durante sus primeros afios, ORMSBY recibi6é a nifios provenientes de la Ciudad de
México. El perfil de ingreso se ha ido modificando. En la actualidad se atiende a nifios
provenientes de zonas marginadas de la Zona Metropolitana de Guadalajara, pero
también de zonas rurales cercanas a Huejotitan. En el caso de las mujeres, se
atienden de Huejotitan. (ORMSBY, 2013)

La fuente principal de recursos de ORMSBY |.A.P. es el fideicomiso “Ormsby Hill
Trust” que es administrado por los familiares de los Hardyman. Otras fuentes de
recursos incluyen las donaciones hechas por egresados de la casa hogar y personas
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interesadas en apoyar el desarrollo de la misma. Ademas, la asociacion cuenta con
el apoyo de Nacional Monte de Piedad. (ORMSBY, 2013)

A partir de la relacién con Nacional Monte de Piedad y deribado de la basqueda del
mejoramiento de procesos y practicas en ORMSBY, se ha buscado por parte del
patronato de la organizacion y de los miembros del cuerpo directivo y administrativo,
llevar a cabo un proceso de fortalecimiento institucional durante los ultimos afios, lo
gue ha logrado que ORMSBY no soélo alcance un estado de medicion de indicadores
y resultados de alta calidad, sino que se incluye dentro de este mismo proceso la
capacitacion de los trabajadores de la casa y constantes ejercicios de analisis del
contexto y de oportunidades de mejora continua para la organizacion. (ORMSBY,
2013)

Los principios en los cuales se asaban los fundadores y que son ejes principales de
trabajo de la Asociacion son la basqueda de la intuicién, la I6gica y el aprendizaje de
las experiencias propias en la busqueda del mejoramiento diario. (ORMSBY, 2013).

C) Pertinenciay aporte del producto:

El producto que elaboré fue un manual del Proceso de Cuidado Nutricional (PCN)
adecuado a las necesidades de ORMSBY. El PCN es un método sistematico
diseflado por expertos en nutricién y alimentacién de la Academia de Nutricion de
Dietética en el 2013 ante la necesidad de crear un método que propusiera la

estandarizacion e internacionalizacion de la atencion nutricional profesional.

El PCN se divide en cuatro pasos que son:
1. La evaluacion nutricional.
2. El diagnéstico nutricional.
3. Laintervencion nutricional.
4

El monitoreo y seguimiento nutricional.
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A partir del manual existente del PCN, generé una version simplificada y adecuada a
las necesidades de la Asociacion ORMSBY |.A.P. Para esto fue necesario disefiar un
formato de evaluacion y uno de diagnostico, proponer distintas intervenciones
educativas a nivel grupal, la creacion de un menu de treinta dias y proponer otro

formato de monitoreo y seguimiento nutricional.

Los beneficiarios de mi producto son los miembros de la organizacion ORMSBY en
general, pero principalmente, los beneficiarios de la asociacion. Es decir, los nifios y

las y los jévenes que atiende la organizacion.

Mi producto se basa en la necesidad que la organizacion expreso sobre la busqueda
de indicadores que pudieran reflejar de manera adecuada el estado nutricional de las
y los beneficiarios de ORMSBY. Esto, a partir del programa de salud fisica y

emocional con el que cuenta la organizacion.

La salud nutricional es crucial en el desarrollo fisico, cognitivo y emocional de las
personas, pues una simple variacion en el estado nutricional, puede provocar que el
metabolismo se altere de manera perjudicial o que beneficie a las personas. Por
ejemplo: si la persona se encuentra en estado de deshidratacion, su organismo lo
resentird provocando que haya variaciones en el sistema cardiovascular y por ende,
en la reparticion y metabolismo de nutrientes, generando un estado de cansancio
continuo y probablemente migrafia 0 anemia, lo que provocara que la persona no
pueda concentrarse o simplemente deba permanecer en cama durante la mayor parte
del tiempo. Para mantener un estado nutricional 6ptimo, es necesaria la atencion de
un profesional de la salud enfocado en el area. A partir de la intervencion de este
profesionista, se puede llevar a cabo un proceso que busque solucionar los problemas

detectados en la poblacion o el individuo que fueron evaluados.

Los nifios y las y los jovenes de ORMSBY seran beneficiados de manera que este
producto proporcione un informe detallado sobre su estado nutricional y brinde la
oportunidad de mejorar su salud mediante orientacion educativa e intervencion
dietética.

Los miembros de la mesa directiva de ORMSBY y los miembros del patronato se

veran beneficiados también ya que les permitira llevar un control de indicadores
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nutricionales mediante el cual puedan modificar cualquier indicador e incluso crear
nuevos modelos de intervencion para cumplir los objetivos que establezcan a

diferentes plazos.
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SEGUNDO APARTADO: METODOLOGIAS DE PLANEACION DEL PRODUCTO

El manual de PCN busca responder a la necesidad planteada por el mismo cuerpo
directivo de ORMSBY de obtener un instrumento que permita mantener la medicion
de indicadores nutricionales de manera adecuada a las condiciones y caracteristicas
de las y los beneficiarios de la organizacion. La relacion entre una buena nutricion y
la permanencia escolar es directa, pues si la nifia o nifio o las o los jovenes en edad
escolar no se encuentran en un optimo estado nutricional, su organismo manifestara
signos y sintomas de la condicion en la que se encuentre y esto generara

impedimentos cognoscitivos Y fisicos principalmente.

Pienso que mi producto abona a la solucién del problema de esta manera, pues, al
proponer el uso de un método con indicadores adecuados a las caracteristicas y
necesidades de las y los beneficiarios de ORMSBY, estoy generando un expediente
qgue sirve tanto para modificar el modelo de intervencion de la organizacién, como
para evitar que los indices de desercion escolar aumenten, pues un nifio, nifia o joven
con una nutricion 6ptima no manifiesta problemas relacionados a su salud y por lo

tanto, no tiene que retirarse de sus estudios.

Objetivo general: Proporcionar a ORMSBY un instrumento de medicion de

indicadores y de actividades adecuadas a su modelo de intervencion.

Metas: Las metas del proyecto son las siguientes:

- Generar un manual de Proceso de Cuidado Nutricio a partir del existente,
adecuandolo a las necesidades y caracteristicas de la Asociacion ORMSBY
lLA.P.

- Generar un formato de evaluacion, diagnostico y monitoreo nutricional que
considere las variables y los indicadores validos en el contexto de la Asociacion
ORMSBY |.A.P.

- Generar un menu de 30 dias que considere los factores multidimensionales
(accesibilidad, costo, preferencias, cultura) que rodean a la alimentacion de la
Asociacion ORMSBY I.A.P.
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Metodologia: Para llevar a cabo estos productos, es necesario considerar en un
primer instante, los factores multidimensionales que rodean la manera en la que los

miembros de la Asociacion ORMSBY se alimentan. Estos factores podrian incluir:

- Caracteristicas de las actividades en la asociacion (factores de actividad fisica,
espacios recreativos, actividades de ocio).

- Caracteristicas de las y los beneficiarios (composicion corporal, habitos
alimentarios, condicion fisica).

- Tiempo dedicado a la seleccion, preparacion y consumo de alimentos.

- Presupuesto dedicado a la alimentacion.

- Oferta de alimentos en el area.

- Modo de planeacion del menu en la organizacion.

Al mismo tiempo, sera necesario decidir si la elaboracién de todo el manual es factible
o0 si solamente se necesita un formato de evaluacién, uno de diagnostico y/o uno de

monitoreo.

Otra decision gue debe tomarse es la de modificar el mend de manera radical o

considerar pequeias modificaciones para mantenerlo saludable.

En otro momento sera importante dialogar si a la organizacion le parece pertinente
llevar a cabo la imparticion de espacios educativos como talleres o actividades
dindmicas que incluyan contenidos tedricos de nutricién o si prefieren dejarlo en un

método de evaluacion y no tanto de intervencion.

Todas estas decisiones deben tomarse con el objetivo de crear el manual de atencion
nutricional, que es la necesidad principal que manifesto la organizacion. Reafirmando
el uso y la necesidad del manual, es preciso mencionar de nuevo que, al llevar un
proceso de cuidado nutricional que evalle, diagnostique, intervenga y monitoree
adecuadamente a una persona, sera posible corregir y/o mantener su estado
nutricional evitando que tenga complicaciones que podrian afectar su desarrollo o su
rendimiento en distintas areas (académicas por ejemplo). Ademas, vale mencionar
gue este menu serd realizado de manera adecuada a la directora Georgina Olvera,

quien implementara el uso del manual y llevara a cabo las mediciones. Para esto,
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debera de buscarse un lenguaje de uso comun y una practica sencilla. (Konrad
Biesalski & Grimm, 2007); (Manuel, 2001)

Actividades:

1. Conversacion con los directivos para plantearles lo que es el PCN y como se
aplica y consultar si es lo que desean de manera especifica.

2. Conocimiento y observacion de las edades y estado fisico de las y los
beneficiarios de ORMSBY Yy registro de estos datos.

3. Observacion inicial de habitos alimentarios y de actividad fisica que practican
las y los beneficiarios de ORMSBY Yy registro de estos datos.

4. Observacién de alimentos que son seleccionados y los criterios de seleccion y
de su uso en la elaboracion de los menus y registro de estos datos.

5. Revision de indicadores que se incluyen en un formato de evaluacion y
diagndstico basados en el método del Proceso de Cuidado Nutricio y seleccién
de aquellos que sean competentes a dos areas: Pediatrica y Adulta.

6. Elaboracién, presentacion y correccion iniciales de formatos de evaluaciéon y
diagndstico.

7. Elaboracion, presentacion y correccion de intervenciones grupales en
nutricion.

8. Elaboracion, presentacion y correccion de formato de monitoreo y seguimiento.

9. Pilotaje de los instrumentos de formatos de evaluacién y diagndstico.

10. Pilotaje de intervenciones.

11.Pilotaje del formato de monitoreo y seguimiento.

12.Modificaciones competentes a cualquiera de los formatos tras haberlos

aplicado.



Temporizacién: Considerando que el tiempo total es de dos meses y medio, es decir, 10 semanas, propongo el siguiente

cronograma:

Cronograma de actividades

Conocery
observar
habitos
alimentarios
enla
asociacion

Elaboracién de formato de
evaluacién y diagnéstico

Elaboracién
de
intervenciones
grupales




Presentacién y
correcciéon de
formatos de
monitoreo y
seguimiento
(un dia)

Pilotaje de las
intervenciones

grupales




Recursos: Los recursos a utilizar para el desarrollo de mi manual y para su

implementacion son los siguientes:

- Recursos humanos: Es necesario contar con la participacion de los dos
encargados de llevar a cabo las evaluaciones y monitoreo nutricional de las y
los beneficiarios. Ademas, otro recurso humano es la presencia de las y los
beneficiarios de ORMSBY durante el proceso de elaboracion del producto,
pues sin detectar sus caracteristicas y necesidades, el producto seria
impertinente al contexto real de la Asociacion.

- Recursos materiales: Para el proyecto sera necesario contar con una
computadora, una calculadora, un kit de equipo antropométrico que incluya una
cinta métrica, un plicbmetro y un antropémetro, una copia del manual del PCN
original y algunos libros sobre nutricién general y pediatrica

- Recursos financieros: Para implementar este producto, seria necesario adquirir

un plicometro Slim guide de aproximadamente 300.00 pesos.

Resultados: Los resultados obtenidos de esta insercion y de todo este proceso fueron
los siguientes:

- Se realizé un manual de Proceso de Cuidado Nutricio adecuado a las
caracteristicas y necesidades de la Asociacion ORMSBY que incluye un
formato para evaluacién nutricional y diagnéstico nutricional y otro para
monitoreo y seguimiento nutricional y un archivo de Excel disefiado para
realizar los calculos necesarios para determinar la composicion corporal de las
personas que sean evaluadas. Este producto respondi6 al objetivo y la meta
propuestos inicialmente de brindarle a ORMSBY un formato para la medicion
de indicadores nutricionales. En su elaboracion fue necesario generar un
pilotaje a partir del cual se llevo a cabo la eliminacion de dos indicadores que
al momento fueron innecesarios.

- Una serie de intervenciones disefiadas para los grupos en los que se incluye
la poblacion de ORMSBY de acuerdo a sus edades y grado de escolaridad:
uno para primaria y otro para secundaria y preparatoria. Este producto
respondio a la necesidad detectada por distintos actores y actoras y propuesta



durante la insercion por los miembros de la organizacién de involucrar a las y
los beneficiarios en el proceso de cuidado nutricional mediante la educacion
en nutricion. Las intervenciones incluyeron un taller de grupos de alimentos
con un grupo de escolares de 6 a 10 afios y otro taller de preparacion de
alimentos y bebidas con adolescentes y jovenes adultos de los 11 a los 21 afios
de edad.

- Un menu de 30 dias adecuado a las necesidades y caracteristicas de las y los
beneficiarios, los recursos de la asociacion, la accesibilidad a alimentos en la
zona, las instalaciones para preparar alimentos y la cultura alimentaria de la
zona. Esto respondi6o a la peticion de ORMSBY de generar un menu
balanceado nutricionalmente hablando. La fecha de implementacion del menu
no fue especificada, pues al solicitarlo, la organizacion mencioné que lo
utilizarian en un periodo maximo de un afio.

- Todos los productos fueron entregados a través de una memoria USB a la
directora de la organizacion Georgina Olvera.

Todas las evidencias de estos productos se encuentran en los anexos de este

documento.



TERCER APARTADO: REFLEXION SOBRE LOS APRENDIZAJES
SIGNIFICATIVOS GENERADOS EN EL PROCESO PAP

1. Con tus palabras escribe qué significa para ti el magis. ~

Para mi, el magis significa dar méas, pero darlo sin esperar algo a cambio.
Significa que, si llego a alguna meta, busque si todavia puedo hacer algo mas
para transformar las cosas que quiero transformar abonando a lo que ya esta
hecho. Significa también el sentirme enviado a hacerlo, el sentir que de alguna

manera Dios me invita a hacerlo.

2. Describe como desarrollaste el magis durante tu proceso PAP

(primavera y verano)

Durante el semestre de primavera busqué ponerlo en practica en las
situaciones de equipo que me conflictuaban intentando poner mas tolerancia
de mi parte para evitar mas discusiones. Sin embargo, en las actividades que
hicimos y que involucraban visitas a los escenarios (FM4 y ORMSBY en mi
caso), busqué ponerlo en practica después de darme cuenta de lo reales y
necesarios que son estos programas mediante la forma en la que los conocia
o los iba dando a conocer, quise esforzarme no solo por conocerlos, sino por
identificar rostros, por sentir lo que sienten quienes estan ahi para asi buscar

la manera de sumarme a sus esfuerzos por transformar la realidad.

Durante el proceso de verano, lo encontré en la organizacién que utilicé para
la elaboracion de mi producto, pues al darme cuenta de que no era un simple
producto sino una necesidad que iba a beneficiar la vida de otras personas,
intenté hacerlo lo mejor que pude con la mayor relevancia y el mayor
sentimiento. Otra manera en que busqué aplicar el magis fue al involucrarme
con la comunidad durante una porcion de mi tiempo libre porque logré
conocerlos y me di cuenta de que la realidad rural es muy distinta a como la
conocia. Ademas, en medio de ese encuentro, hubo una familia que me pidi6é
apoyo para llevar un proceso de cuidado nutricional y me senti invitado a
hacerlo. Después de estos dos meses uno de los miembros de esa familia

mejord su estado de salud de manera sorprendente y eso me hizo sentir que



mi profesion vale la pena incluso cuando no haya ninguna recompensa mas

gue ver a otras personas felices.

Por ultimo, durante el verano, después de los conflictos en equipo, intenté
poner en practica el magis al buscar no que fuéramos amigos, sino que
lograramos mantener el proyecto a flote y que si era necesario, nos

reuniéramos para analizar qué podiamos hacer por la realidad de la insercién.

3. Si entendemos el discernimiento como la capacidad de distinguir entre
medios y fines y, a partir de ello, optar por lo que se orienta a los fines
fundantes de tu persona. Responde si encontraste, a partir de esta
experiencia, elementos para identificar qué es lo medular en tu vida

¢,Como llegaste a ello?

Si lo encontré, logré distinguir que lo medular en mi vida es el sentirse amado
y aprender a amar en todas las formas posibles incluyendo el servicio. Llegué
a ello al darme cuenta de que mi felicidad en este escenario no dependia de
las cosas que tengo o de la manera en que me entretengo, sino que depende
de lo que yo puedo compartir con otras personas y sobretodo, de la manera en
gue lo hago. Al formar parte de esta familia, al vivir en un medio en el que el
internet no servia, no habia television, no podia salir a plazas y debia consumir
alimentos limitados por distintas razones, me senti bendecido por Dios, me
senti enviado, senti que Dios me trajo aqui para demostrarme durante estos
dos meses y medio y por el resto de mi vida, que lo que importa es sentirse

amado lo suficiente como para compartirse.

4, ¢Has tomado decisiones que te orienten a profundizar o que te
acerquen mas a eso que es medular para ti? ¢Como se reflejan estas

decisiones en tu vida?

Dentro de estos dos meses, esas decisiones aun no han sido tomadas en su
totalidad, pero definitivamente me ayudo6 descubrir y aceptar que lo material no
importa mas que lo humano y que lo sencillo puede ser lo mejor que pase en
nuestras vidas. Lo veo reflejado de manera en que siento que la relacion con
otras personas con quienes no estaba tan bien, ha cambiado aunque no lo
sepan y ademas, este periodo me ayudd a distinguir también la posibilidad del
perddn en medio de los conflictos.



5. ¢, Qué entiendes por compromiso social? ¢ Como se expresa? ¢ Como lo

viviste ta?

Por compromiso social entiendo la relaciébn que tenemos como parte de este
mundo con la sociedad, con todo lo que la conforma y sobretodo, con otras
personas buscando transformarla en caso de que sea necesario y posible.
Creo que se expresa mediante la manera en que pensamos, sentimos y
actuamos desde la sociedad siendo parte de ella. La manera en que la vivi, fue
encontrandome no como alguien que va de parte del ITESO a una asociacion
por dos meses y medio y luego regresa a su casa; sino sintiéndome como
alguien que vive en este mundo y que se mueve de un lugar a otro a donde

Dios lo lleve para transformar la realidad.
6. ¢, Qué descubriste en el &mbito del compromiso social?

Que muchas veces la realidad no pide ser transformada y sin embargo,
llegamos queriendo transformarla y es necesario comprenderla, sentirla y
vivirla para discernir si hay que cambiarla. También descubri que si bien, no es
posible transformar a toda la sociedad, al estar y vivir con otra persona, eso

puede hacer que las cosas cambien.

7. Retomando las respuestas anteriores ¢ qué invitaciones percibes en tu

vida (dmbito personal, social y profesional)?

En el &mbito personal descubro varias invitaciones a hacer un esfuerzo por
trabajar en mi ego y a evitar quedarme con la primera impresiéon de una
persona. Pero otras invitaciones incluyen el poner ese amor en obras y no tanto
en palabras, a seguir sirviendo con la verdadera disposicién de hacerlo y a
buscar la manera de compartir todo lo que soy y lo que tengo en todo momento

y con todo el mundo.

En el ambito social me encuentro invitado a sentirme enviado a la sociedad, a
no distinguir y a considerar a otras personas como mi familia con todas las
cosas buenas y malas y a hacer todo lo que pueda por ellas. También descubro
una invitacion a ser parte de la sociedad y a no dejarla rendirse, a que si puedo

hacer algo por transformarla, lo haga en caso de que sea posible.



En el ambito profesional encuentro la invitacion a fortalecer mis conocimientos
pues al haberlos aplicado durante estos dos meses en un proyecto real, me di
cuenta de lo importante que puede ser mi profesion en la busqueda de una
realidad diferente pero principalmente en la busqueda del bienestar de todas

las personas que me rodean incluyéndome.

8. Expresa tu opinion sobre el impacto de tu producto/s en los

beneficiarios.

Creo que el impacto de mi producto va a verse mas en cuestiones
administrativas, pero creo que les ayudara a mantener ese proceso de mejora
gue buscan y que ademas les permitira detectar cualquier caso dentro de los
nifos y las y los jévenes que atienden que requiera atencion especial. Creo
que este manual les permitira entonces mejorar y mantener una nutricion

Optima entre sus beneficiarios.

9. Segun las Orientaciones Fundamentales del Iteso, esta universidad

tiene como mision:

o Formar profesionales competentes, libres y comprometidos; dispuestos a

poner su ser y su quehacer al servicio de la sociedad.

o Ampliar las fronteras del conocimiento y la cultura en la busqueda permanente
de la verdad.
o Proponer y desarrollar, en didlogo con las distintas organizaciones sociales,

soluciones viables y pertinentes para la transformacion de los sistemas e

instituciones.

¢ Consideras que en tu experiencia universitaria tuviste oportunidad de crecer en

estos sentidos? ¢ Como lo hiciste?

Creo que durante toda mi experiencia universitaria si he logrado crecer en cada uno
de estos aspectos de diferentes maneras, pues si algo me ensefié el ITESO no sélo
a través de las clases, sino de las actividades extracurriculares que ofrece y que
requieren poner en practica los conocimientos profesionales, siempre me ensefiaron
gue lo importante no era saber mas o ser mejor que otros profesionistas del ramo.

Sino que lo importante es ser competente para que los problemas y todo lo que pase



en nuestras vidas y en la sociedad pueda ser transformado en la basqueda del bien
comun. Mis profesores siempre me insistieron que no me dejara llevar por los bienes
materiales o el prestigio de mi profesion, que las mentiras sélo destruyen el bienestar
de la sociedad y que es peligroso creerlas y mantenerlas en cuestiones relacionadas
a las ciencias de la salud. Me ensefaron que de ser posible durante toda mi vida,
busque la verdad y busque lo que me llene y que llene a otras personas, que la justicia
es parte de nuestra profesiébn como estudiantes del ITESO y que esta universidad nos
deja transformar de manera que nos sintamos libres siempre y cuando realmente

seamos libres de hacer las cosas.

Y algo muy importante que aprendi también fue que no importa cuantos
conocimientos tengas ni como los pongas en practica si eres similar a las instancias
de gobierno y a otras organizaciones que llegan a la sociedad y la quieren transformar
sin conocerla. Me ensefaron que si no consultas ni conoces ni te sientes parte de la
realidad, no sera posible transformarla. Pero sobretodo, que en este proceso no se
trata de resolverle la vida a otras personas provocando que dependan de uno, sino
gue se trata de ensefarles a hacer lo que nosotros como profesionistas podemos
hacer para que lo puedan replicar y no tengan que depender de nadie mas que de su

comunidad.



Anexo 1. Productos terminados y/o evidencias de estos y de su entrega a los
responsables de la organizacion.

Todos los productos terminados de esta insercion se encuentran ubicados en la
carpeta titulada “Productos ORMSBY”.






Anexo 2:

Formato de recepcion del producto

ERSIDAD JESUITA

{ A} | T o)

N GUADALAJARA

CENTRO UNIVERSITARIO IGNACIANO
PROYECTO DE APLICACION PROFESIONAL (PAP)
Programa de Acompafamiento e Insercién con Poblaciones Vulnerables
Formato de recepcion de Proyecto Profesional y productos a realizados por las

y los alumnos que participaron en el PAP intensivo de Verano
Fecha: 5 de agosto de 2016

Después de haber recibido la colaboracion del estudiante PAP: Francisco
Eduardo Vazquez Navarrete, durante su periodo de apoyo en la organizacion
el cual fue de 23 de mayo de 2016 al 5 de agosto de 2016.

Testifico que recibi los productos solicitados al alumno que consisten en:

Un manual de Proceso de Cuidado Nutricional adecuado a las necesidades y
caracteristicas de las beneficiarias y los beneficiarios de ORMSBY incluyendo
la elaboracién de formatos de evaluacion nutricional, diagnéstico nutricional,

intervencion nutricional y monitoreo nutricional.

Nombre de la organizacion, Asociacion Ormsby |.A.P.
22" G,
u
Nombre y firma del ¥&s

PRODUCCION
ASOCIACION ORMSBY, | A P.
LIBERTAD No. 68, HUEJOTITAN
MPIO. DE JOCOTEPEC, JAL. C.P. 45811
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Anexo 3: Materias visual, auditivo o audiovisual.

Debido a que las condiciones de elaboracion y aplicacion del producto fueron
elaboradas bajo privacidad y confidencialidad hacia el trato de las beneficiarias y los
beneficiarios de ORMSBY, no fue posible documentar ningln tipo de material visual,

auditivo o audiovisual.
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