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Reporte PAP

Presentacion Institucional de los Proyectos de Aplicacion Profesional

Los Proyectos de Aplicacion Profesional (PAP) son una modalidad educativa del ITESO
en la que el estudiante aplica sus saberes y competencias socio-profesionales para el
desarrollo de un proyecto que plantea soluciones a problemas de entornos reales. Su
espiritu estd dirigido para que el estudiante ejerza su profesién mediante una
perspectiva ética y socialmente responsable.

A través de las actividades realizadas en el PAP, se acreditan el servicio social y la
opcioén terminal. Asi, en este reporte se documentan las actividades que tuvieron lugar
durante el desarrollo del proyecto, sus incidencias en el entorno, y las reflexiones y
aprendizajes profesionales que el estudiante desarrolld en el transcurso de su labor.



Resumen

Este proyecto de aplicacion profesional se desarrolla en colaboracion con la empresa
Grupo Luthe, dentro del area de andlisis y visualizacién de datos. El objetivo principal
de este trabajo es adquirir experiencia en la interpretacion de conjuntos de datos
(datasets) provenientes de distintas empresas, con el fin de generar tableros
interactivos utilizando la herramienta Amazon QuickSight.

Actualmente me encuentro en proceso de capacitacion, lo cual ha permitido
familiarizarme con los distintos tipos de datasets compartidos por la empresa. A
partir de este analisis inicial, la metodologia de trabajo se basa en la exploracion,
comprension y organizacion de la informaciéon contenida en dichos archivos. Esta
etapa resulta esencial para identificar patrones, relaciones clave y variables
relevantes que posteriormente seran reflejadas en visualizaciones efectivas.

La elaboracion de los dashboards tiene como propdsito facilitar la toma de decisiones
mediante una presentacion clara, visual y estructurada de los datos. Para ello, se
realiza una seleccion cuidadosa de graficos, filtros y métricas que se alineen con los
objetivos del cliente y permitan interpretar de manera agil el comportamiento de los
indicadores.

En suma, este proyecto busca fortalecer habilidades analiticas, técnicas y de
comunicacion visual a través del uso de herramientas modernas de inteligencia de
negocios, contribuyendo asi al desarrollo profesional en el ambito del analisis de
datos.



1. Introduccién

1.1 Antecedentes

Grupo Luthe es una empresa especializada en el desarrollo de soluciones
tecnoldgicas para la gestion empresarial y el analisis de datos. Se enfoca en brindar
servicios que permiten a otras organizaciones optimizar sus procesos a través del
uso de herramientas de inteligencia de negocios y analisis visual. Su misién es
ofrecer soporte tecnoldgico integral que facilite la toma de decisiones informadas. La
vision de Grupo Luthe es posicionarse como referente en soluciones de analisis de
datos y automatizacion empresarial. Actualmente colabora con empresas de distintos
sectores, proporcionando servicios personalizados de consultoria y desarrollo
tecnoldgico.

El Proyecto PAP se lleva a cabo dentro del area de analitica de datos. El objetivo
general de esta experiencia es fortalecer mis habilidades en la interpretacion, manejo
y visualizacion de datos utilizando Amazon QuickSight.

Desde la perspectiva de la empresa, se espera que contribuya en el diseno de
dashboards interactivos que sirvan como herramientas de analisis para sus clientes.

Como estudiante, busco desarrollar competencias técnicas y analiticas que puedan
aplicarse en el ambito profesional, asi como adquirir experiencia practica en entornos
empresariales reales.

Durante el proyecto, mi rol consiste en analizar y comprender datasets
proporcionados por clientes de Grupo Luthe, con el fin de transformarlos en tableros
dinamicos que faciliten la toma de decisiones. Actualmente me encuentro en etapa
de capacitacion, familiarizandome con los distintos formatos de datos y las buenas
practicas en visualizacion. Proximamente, asumiré la responsabilidad de disenar
dashboards completos basados en las necesidades especificas de cada cliente.

El sector en el que se sitla el proyecto es el de tecnologias de la informacién
aplicadas al analisis empresarial. Este campo se encuentra en constante crecimiento
y es clave para organizaciones que desean aprovechar sus datos para mejorar sus
operaciones y estrategias.

Elegi este proyecto como una oportunidad para aplicar mis conocimientos previos en
programacion, bases de datos y visualizacién, ademas de fortalecer mi perfil



profesional en el area de analitica. He tomado cursos complementarios en
herramientas como Power Bl, SQL y Python, lo que me proporciona una base sdlida
para adaptarme al entorno técnico de la empresa.

Grupo Luthe ha puesto a mi disposicion los recursos necesarios para el desarrollo del
proyecto, incluyendo acceso a plataformas de analisis, sesiones de capacitacion y
acompanamiento por parte de personal experto. Estos apoyos son clave para cumplir
con los objetivos académicos del PAP y aportar valor a la organizacion durante el
desarrollo de este.

1.2 Justificacion

1. Contexto Personal

La realizaciéon de este Proyecto PAP representa una oportunidad valiosa para mi
desarrollo profesional, ya que me permite aplicar y consolidar los conocimientos
adquiridos durante la carrera, especificamente en el area de analisis de datos. Al
colaborar directamente con una empresa que trabaja con clientes reales y
herramientas de inteligencia de negocios, adquiero experiencia practica en un
entorno profesional enfocado en resultados.

Este proyecto también es clave para adquirir experiencia de trabajo, ya que me
permite comprender como se gestiona un flujo de trabajo en el analisis de datos
desde la recepcion de la informacion hasta la entrega de visualizaciones Utiles y
adaptadas a las necesidades del cliente. Ademas, refuerza habilidades de
comunicacion, responsabilidad y trabajo en equipo, esenciales para cualquier entorno
laboral.

En cuanto al aprendizaje, el proyecto me permite desarrollar competencias en
herramientas como Amazon QuickSight, asi como mejorar mi capacidad de
interpretacion de datos, pensamiento analitico y toma de decisiones basada en
evidencias.

Se estima que dedicaré 8 horas cada dia (40 horas a la semana por ser verano) al
desarrollo del proyecto PAP. Este tiempo incluye el andlisis de datasets, la
construccion de dashboards, la revision de requerimientos del cliente, y la
participacion en sesiones de capacitacion. Este esfuerzo es necesario tanto para
cumplir con los objetivos del proyecto como para lograr los aprendizajes técnicos y
profesionales que demanda.



Durante mi participacion, hago juntas de scrum para comentar todo lo que hare o
hice un dia anterior, reportes y adquiero compromisos importantes con la empresa.

2. Para la Organizacion Huésped

Este proyecto es relevante para Grupo Luthe porque apoya el desarrollo de
soluciones de visualizacion de datos para sus clientes. La creacion de dashboards
personalizados permite a las empresas tomar decisiones mas informadas vy rapidas,
agregando valor a los servicios que la organizacion ofrece.

Mi participacion como estudiante contribuye a fortalecer los equipos de trabajo de la
empresa, ya que aporto una vision fresca, ideas nuevas y conocimientos actualizados
sobre herramientas tecnoldgicas. Asimismo, la experiencia me permite generar
entregables Utiles desde una perspectiva académica aplicada al contexto empresarial.

Los aprendizajes que obtengo son directamente aplicables al proyecto, ya que me
permiten abordar los desafios técnicos con mayor eficacia, optimizar los procesos de
analisis y contribuir de forma activa a la generacién de insights valiosos a partir de los
datos.

Grupo Luthe ha ofrecido diversos apoyos para facilitar mi participacion en el proyecto,
entre los que destacan:

1. Acceso a datasets reales de clientes para su analisis.
2. Uso de plataformas tecnolégicas como Amazon QuickSight.

3. Acompanamiento y capacitacion técnica por parte de personal
especializado.

4. Retroalimentacion continua sobre los avances del proyecto.
5. Espacios de trabajo virtual y herramientas colaborativas.

Estos apoyos son fundamentales para cumplir con los objetivos de mi Plan de
Desarrollo Educativo y aportar valor significativo al proyecto y a la empresa.

1.3 Objetivos de Aprendizaje

Durante mi participacion en el Proyecto PAP en Grupo Luthe, me he planteado
alcanzar un conjunto de competencias clave que abarcan habilidades técnicas,
integracion organizacional y desempeno personal. Estas competencias reflejan tanto



las necesidades del puesto como mis objetivos personales de desarrollo profesional
durante este periodo intensivo de verano.

1. Competencias Técnicas del Puesto

Mi principal enfoque técnico esta en el uso de Amazon QuickSight,
herramienta con la cual estoy desarrollando dashboards interactivos basados
en datasets compartidos por clientes de la empresa. El objetivo es adquirir
soltura en el analisis e interpretacion de datos, y mejorar la calidad de mis
visualizaciones conforme a las necesidades especificas de cada proyecto.

2. Competencias de Integracion a la Organizacion

La integracion con el equipo de trabajo es una parte fundamental del proceso.
Me involucro activamente en reuniones diarias bajo metodologia SCRUM, y
participo constantemente en sesiones via Zoom donde realizo preguntas,
verifico tareas y aclaro dudas para asegurar un trabajo colaborativo y alineado
con los objetivos del equipo.

3. Competencias de Actitud o Desemperno Personal

Un objetivo central en mi desarrollo personal es mejorar mi capacidad de toma
de decisiones, especialmente en el diseno de dashboards y en la priorizaciéon
de informacion relevante. Trabajo constantemente para optimizar los tableros
gue me son asignados, haciendo uso de los datasets disponibles, practicando
fuera de las tareas asignadas, y buscando involucrarme en proyectos
adicionales para ampliar mi experiencia. Asimismo, verifico y pregunto siempre
que sea necesario para asegurar la calidad de mi trabajo.

Estas competencias se alinean con los requerimientos reales del entorno
empresarial, y me permitiran adquirir experiencia valiosa en poco tiempo, mejorando
mi perfil profesional en el area de analitica de datos.
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A partir de mi formacion académica y experiencia previa, he desarrollado diversas

competencias que me han permitido integrarme al Proyecto PAP en Grupo Luthe. No
obstante, también se identifican areas clave en las que se requiere mejorar durante el

periodo de practicas. Para ello, se ha realizado un inventario de competencias,

estimando tanto el nivel actual como el nivel requerido, con el fin de trazar un plan de

mejora.

La siguiente tabla muestra las competencias relevantes para el desarrollo del

proyecto, clasificadas segun su tipo (profesional, organizacional o personal), asi como
la diferencia entre el nivel actual y el requerido, lo cual permite establecer prioridades

de atencion:



Tipo de

No. Competencia 3 Requerido | Actual Diferencia | Prioridad
competencia

1 Competencias Técnicas del puesto Alta

1.1 Conocimiento basico/intermedio de Técnica 3 1 2 Alta
saL

1.2 Uso de AWS Qu./ckSlght.“ para creacion Técnica 3 1 P Alta
de dashboards interactivos

. ; ional
2 Compe.tenf:{as de integracion a la Media
Organizacion

21 Capacidad f:le trabajar en equipo bajo Organizacional 3 0 3 Media
metodologia Scrum

3 Competencias de Desempeiio Personal Alta
Elaboracion de reportes de avance

3.1 semanales y documentacion técnica| Personal 3 1 2 Alta

Personal

1.5 Calendario de Actividades Educativas PAP

NOTA: Diferencia = Requerido - Actual, donde Requerido >= Actual

Figura 1. Ejemplo del inventario de competencias y sus niveles objetivo

Nota: al hacer clic en la imagen puede editarse con Excel

1 |Competencias Técnicas del puesto
1.1 | Conocimiento basico/intermedio de SQL
1.2 | Uso de AWS QuickSight para creacién de dashboards
2 |Competencias de integracion a la Organizacion
2.1 | Capacidad de trabajar en equipo bajo metodologia Scrum
3 |Competencias de Desempefio Personal
31 Elaboracidn de reportes de avance semanalesy

documentacidn técnica

Figura 2. Ejemplo del Plan de Desarrollo de las Competencias Requeridas

Nota: al hacer clic en la imagen puede editarse con Excel

1.6 Contexto interno

El Proyecto PAP se desarrolla en modalidad mixta: de forma remota y presencial
dentro de las instalaciones de la empresa Grupo Luthe. Las actividades del proyecto
se llevan a cabo principalmente en el drea encargada del anadlisis y visualizacion de
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datos, donde se disehan tableros interactivos con base en informacién proporcionada
por distintas empresas clientes.

En el proyecto participan varios colaboradores de Grupo Luthe, entre ellos el profesor
Luthe, quien funge como responsable y guia durante el proceso, asi como otros
miembros de la organizacion que pertenecen a diversas areas de trabajo como
desarrollo, atencion a clientes y analisis técnico.

Los principales beneficiarios de los resultados son tanto las oficinas de Grupo Luthe,
gue integran estos tableros a sus procesos internos, como las empresas clientes
que, en caso de que se implementen los dashboards desarrollados, podran utilizarlos
para optimizar sus decisiones basadas en datos.

Mi rol dentro del proyecto puede considerarse como trainee o becario, dada la
naturaleza formativa y de corta duracion de la estancia. Mis funciones principales
incluyen la revision e interpretacion de datasets, la elaboraciéon de tableros utilizando
Amazon QuickSight, asi como la validacion del contenido con los responsables de
area para asegurar que los entregables sean Utiles, precisos y funcionales.

1.7 Entregables

Durante el periodo de desarrollo del Proyecto PAP, los entregables a producir de
forma personal son los siguientes:

1. Reportes diarios de capacitacion.
Elaboracion de bitacoras personales donde se documentan las actividades
realizadas durante el proceso de capacitacion, incluyendo el aprendizaje de
herramientas, exploracion de datasets y practicas individuales. Estos
reportes permiten dar seguimiento al avance y comprension técnica.

2. Analisis de aatasets asignados.
Recepcion y revisiéon de conjuntos de datos proporcionados por Grupo
Luthe. El entregable consiste en un analisis preliminar que identifique
variables clave, patrones y posibles indicadores a visualizar, ademas de
comentarios o0 preguntas técnicas para validacion.

3. Diseno de dashboards en Amazon QuickSight:
Desarrollo de tableros interactivos como resultado del analisis de los
datasets. Estos dashboards deben ser funcionales, visualmente claros y
adaptados a los requerimientos definidos por el equipo técnico o el cliente.

4. Participacion en reuniones SCRUM.:
Aungue no es un entregable fisico, se considera parte del proceso
recurrente la intervencion diaria en reuniones tipo SCRUM, en las cuales se
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reporta el estado actual del trabajo, se mencionan los avances logrados, los
obstaculos encontrados y las tareas por realizar.

Todos los entregables se ajustan al nivel de detalle permitido por los lineamientos de
confidencialidad establecidos por la empresa. En caso de requerir compartir
contenido sensible, se consultara previamente con el responsable técnico del
proyecto.

1.8 Involucrados

Durante la realizacion del Proyecto PAP, se han identificado los siguientes grupos o
roles como principales interesados en los resultados, procesos y actividades del
proyecto:

e Lider del Proyecto.
Persona responsable de supervisar las actividades del alumno, brindar
acompanamiento técnico y coordinar los entregables. En este caso, el
profesor asignado por Grupo Luthe cumple esta funcion.

e  Miembros del Equipo de Trabajo.
Colaboradores de Grupo Luthe que participan en otras areas relacionadas y
con quienes se mantiene comunicacion durante las sesiones de
capacitacion o reuniones SCRUM.

e Area Interna Solicitante:
Aungue aun no se ha definido un area especifica dentro de Grupo Luthe
que utilizara directamente los dashboards desarrollados, se asume que los
entregables podrian ser Utiles para distintos equipos internos que trabajen
con analisis de datos.

e Rol que ejerce el alumno durante el proyecto.
El estudiante participa como trainee, cumpliendo funciones de analisis de
datasets, diseno de dashboards y documentacion de actividades.
Actualmente, los tableros desarrollados tienen un propdésito formativo y
sirven principalmente como parte del proceso de capacitacion.

En esta etapa del proyecto, los entregables estan enfocados al desarrollo de
habilidades del alumno, sin una aplicacion directa a clientes externos, aunque no se
descarta que en fases futuras puedan ser adaptados o utilizados por areas operativas
o clientes de la empresa.
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1.9 Supuestos y Restricciones del Proyecto Individual

Para el desarrollo del Proyecto PAP y el cumplimiento de mi Plan de Desarrollo
Educativo, la empresa Grupo Luthe me ha proporcionado los siguientes recursos y
herramientas:

1. Cuenta institucional de correo electronico.
Me permite acceder a servicios internos de la empresa, gestionar
comunicaciones y acceder a otras plataformas.

2. Acceso a una cuenta de AWS (Amazon QuickSight):
Herramienta principal utilizada para el diseno y desarrollo de dashboards
interactivos durante el proyecto.

3. Cuenta de Zoom corporativa.
Vinculada al correo institucional, esta herramienta es utilizada para
reuniones de seguimiento, sesiones de capacitacion y coordinacion con
otros miembros del equipo.

4. Acceso a la platatorma interna CRM de Grupo Luthe:
Espacio centralizado donde se registran y almacenan los reportes diarios de
capacitacion, lo cual facilita la trazabilidad del avance vy la retroalimentacion.

Estos recursos son fundamentales para llevar a cabo las tareas asignadas, comunicar
avances y producir los entregables del proyecto de forma eficiente.

Una de las principales limitantes del proyecto es la disponibilidad de tiempo por parte
del personal de Grupo Luthe. Debido a la carga de trabajo que manejan los distintos
colaboradores, las sesiones de capacitacion y retroalimentacion suelen realizarse de
forma espaciada o interrumpida, lo que puede afectar la velocidad del aprendizaje vy la
validacion de entregables.

Sin embargo, esta situacion ha incentivado una mayor autonomia en mi proceso
formativo, permitiéndome aprovechar al maximo los recursos disponibles y avanzar
de forma proactiva.

1.10 Criterios de Exito del Proyecto Individual.

Al finalizar el Proyecto PAP, el objetivo principal de desempeno sera demostrar la
capacidad para analizar datasets, comprender la informacion contenida y desarrollar
dashboards funcionales mediante Amazon QuickSight, que respondan
adecuadamente a los requerimientos planteados durante el proyecto.
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Ademas, deberé evidenciar que he adquirido un entendimiento sélido del flujo de
trabajo dentro del area de analisis de datos de Grupo Luthe, asi como de las
herramientas utilizadas en los procesos internos. Parte fundamental de esta
evaluacion consistira en presentar avances tangibles, como los dashboards
desarrollados, los reportes de capacitacion registrados, y la participacion en sesiones
de seguimiento (como las reuniones tipo SCRUM).

Este objetivo de desempeno sera evaluado en funcién de los siguientes criterios
acordados con el lider técnico del proyecto:

e Nivel de comprension y anélisis de los datasets recibidos.

o Calidad, utilidad y presentacion de los dashboards desarrollados.

o Capacidad de comunicar avances vy justificar decisiones técnicas tomadas.

e Autonomia, responsabilidad y actitud proactiva durante el desarrollo del
proyecto.

o Reflexion final sobre el aprendizaje logrado y propuestas de mejora para
futuros proyectos.

Cumplir con estos criterios permitira corroborar que los objetivos del PAP han sido

alcanzados al 100% vy que el proyecto ha contribuido significativamente a mi
desarrollo profesional.
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2. Desarrollo del Proyecto PAP

2.1 Tipo de proyecto

El desarrollo del Proyecto PAP se alinea con un ciclo de vida de tipo Iterativo o en
Espiral, ya que las actividades se llevan a cabo en ciclos cortos de trabajo, con
entregas parciales, revisiones constantes y mejoras continuas. Este enfoque permite
ajustar los tableros desarrollados con base en la retroalimentacion recibida en
reuniones tipo SCRUM, lo cual favorece la evoluciéon del producto y el aprendizaje
progresivo del estudiante.

Las caracteristicas técnicas del proyecto incluyen:

o  Manejo de bases de datos (BD): Anélisis e interpretacion de datasets
estructurados proporcionados por la empresa.

e Desarrollo de dashboards interactivos. Creacion de visualizaciones
mediante Amazon QuickSight, orientadas a facilitar el analisis de
informacién empresarial.

e Diseno y configuracion de visualizaciones personalizadas. Seleccion de
meétricas, filtros y formatos graficos adaptados a cada conjunto de datos.

e Documentacion técnica. Elaboracion de reportes diarios sobre el proceso
de capacitacion y desarrollo, integrados en una plataforma CRM interna.

Estas caracteristicas definen al proyecto como una experiencia aplicada dentro del
campo de la analitica de datos, con énfasis en la exploracion visual, comprension de
informacion y diseno de soluciones para la toma de decisiones.

2.2 Administracion del Proyecto

La administracion del Proyecto PAP se lleva a cabo siguiendo las fases tradicionales
de gestion de proyectos: Inicio, Planificacién, Ejecucion, Seguimiento y Control, y
Cierre. A continuacion, se describen cada una de estas etapas segun el desarrollo
actual del proyecto:

Inicio.

El proyecto comienza con la asignacion del rol de trainee dentro del érea de analitica
de datos de Grupo Luthe. En esta fase se establecen los objetivos generales del
PAP, se definen los recursos disponibles (como cuentas de AWS, acceso a Zoom 'y
CRM interno), y se aclara el enfoque de trabajo: disefo de dashboards interactivos a
partir del anélisis de datasets.
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Planificacion.

Se organizan las actividades en funcion de un cronograma tentativo de 8 semanas
(26 de mayo al 19 de julio de 2025). Se definen las competencias a desarrollar, se
identifican los entregables esperados, y se establecen mecanismos de reporte y
seguimiento, como la documentacion diaria y las reuniones tipo SCRUM.

Ejecucion:

Actualmente se encuentra en proceso la ejecucion del proyecto, que implica la
capacitacion técnica, el analisis de datasets reales y la construcciéon de dashboards
mediante Amazon QuickSight. Las actividades se desarrollan de forma iterativa,
permitiendo avances progresivos y mejoras continuas.

Seguimiento y Control:

El avance del proyecto se supervisa mediante reportes diarios cargados en la
plataforma CRM interna, asi como en sesiones regulares con el lider técnico y otros
miembros del equipo. Estas sesiones permiten revisar los entregables parciales,
resolver dudas y alinear las tareas con los objetivos establecidos.

Clerre:

El cierre del proyecto contemplara la evaluacion del desempeno del alumno, la
presentacion de dashboards desarrollados, la reflexion sobre el aprendizaje
alcanzado, y la validacion de los objetivos de desarrollo educativo. Este cierre
también servira para retroalimentar futuras colaboraciones entre la universidad y la
empresa.

Caracteristicas del Proyecto:

o Manejo de bases de datos (BD): Anélisis de datasets estructurados para la
identificacion de variables clave.

e Diserio y desarrollo de dashboards interactivos.: Implementaciéon en
Amazon QuickSight para facilitar el analisis visual de datos empresariales.

e Documentacion técnica: Registro diario de avances y actividades mediante
reportes en CRM interno.

e Trabajo en entorno colaborativo. Participacion en reuniones tipo SCRUM vy
coordinacioén con diversos perfiles dentro de la empresa.

Este enfoque de administracién permite mantener un control claro sobre los tiempos,

actividades y resultados esperados, alineando el desarrollo del proyecto con los
objetivos educativos y profesionales del estudiante.
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2.3 Sustento Tedrico y Metodolégico

Grupo Luthe emplea una metodologia de trabajo basada en principios agiles, adaptada
a las necesidades operativas de la empresa. En particular, el desarrollo de proyectos
en el area de analitica de datos se organiza en torno a reuniones periodicas tipo
SCRUM, en las que los participantes reportan avances, establecen tareas por realizar
y resuelven dudas técnicas o funcionales.

Este enfoque &gil permite una gestion iterativa e incremental de los entregables,
facilitando el ajuste continuo del producto (en este caso, dashboards interactivos) con
base en la retroalimentacion del equipo. Cada iteracion implica:

Recepcion y analisis de datasets

Exploracion y comprensién de la informacion

Desarrollo de tableros con Amazon QuickSight
Validacion del resultado en reuniones SCRUM
Documentaciéon del avance en la plataforma CRM interna

ok wbd--

Aungue no se sigue una metodologia formal como Scrum completo o Kanban con
todas sus ceremonias, la dindmica que maneja Grupo Luthe se basa en los principios
de flexibilidad, entrega continua y comunicacién constante, lo que permite al equipo
adaptarse rapidamente a las prioridades del cliente o del drea solicitante.

El uso de plataformas de soporte como Zoom para llamadas técnicas, CRM interno
para subir reportes y retroalimentacion, y herramientas como QuickSight para
desarrollo de visualizaciones, contribuyen a mantener el flujo de trabajo organizado y
orientado a resultados.

Esta metodologia permite a los colaboradores incluido el estudiante en formaciéon
mantenerse alineados con los objetivos del proyecto y avanzar con autonomia, pero
con el acompahamiento necesario en cada etapa del proceso.

2.4 Descripcioén del Proyecto

Durante la etapa actual del Proyecto PAP, en la que me encuentro en proceso de
capacitacion, la produccion de entregables sigue una secuencia estructurada y
adaptada a un entorno de aprendizaje supervisado. Esta secuencia comienza con la
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asignacion de datasets por parte del equipo técnico de Grupo Luthe. A partir de estos
conjuntos de datos, procedo a analizarlos, identificar variables relevantes y desarrollar
tableros interactivos utilizando Amazon QuickSight.

Una vez generados los dashboards, se realiza una revision interna en sesiones tipo
SCRUM o llamadas técnicas, donde se discuten los indicadores seleccionados, el
diseno de las visualizaciones y su funcionalidad. En paralelo, elaboro notas y
justificaciones por cada tablero, explicando las decisiones tomadas y los objetivos del
analisis.

Este proceso tiene un enfoque iterativo y formativo, centrado en el aprendizaje
progresivo del estudiante. Hasta el momento, no he tenido contacto directo con

clientes externos, ya que el propdsito es consolidar mis competencias técnicas antes
de integrarme en proyectos reales de mayor alcance.

El Proyecto PAP forma parte de un proceso mas amplio de desarrollo de soluciones
analiticas, pero mi participacion actual se considera un modulo independiente
enfocado en capacitacion técnica y practica de diseno de dashboards.

Recursos Clave Utilizados para Producir los Entregables
Los principales recursos utilizados durante esta etapa del proyecto son:

1. Amazon QuickSight (SWW):
Plataforma de inteligencia de negocios utilizada para disenar dashboards
interactivos a partir de los datasets proporcionados.

2. Plataforma interna CRM de Grupo Luthe.
Sistema propio de la empresa para registrar los reportes diarios de
capacitacion y centralizar la documentacion del proceso.

3. Sesiones via Zoom (HW/SW):
Herramienta de videoconferencia utilizada para reuniones SCRUM,
revisiones técnicas y retroalimentacion con el lider del proyecto.
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2.5 Plan de Trabajo

Num Tema Fecha inicio  |Fehca final Dias de trabajo |AC Status

1 Capacitacion en AWS QuickSight 26-May-25 19-Jun-25 5 Uso basico de la plataforma con datasets de prueba Terminado
2 Anélisis de datasets 26-May-25 19-Jun-25 5 Reporte de comprension del dataset Terminado
3 Desarrollo de dashboards iniciales 26-May-25 19-Jun-25 10 Dashboard funcional cargado en QuickSight Terminado

=

Retroalimentacion de tableros (SCRUM)  |26-May-25 19-Jul-25 5 Revision con el profesor via Zoom y ajustes aplicados Iniciado
Documentacion diaria de avances 26-May-25 19-Jul-25 40 Bitdcora completa en CRM interno En progreso

=]

Figura 3. Plan de actividades del proyecto PAP

La tabla muestra la planificacion detallada de las actividades clave del Proyecto PAP,
las cuales estan alineadas con los objetivos de aprendizaje y desarrollo profesional
del estudiante. Se incluye la fecha de inicio y término de cada tarea, el nUmero
estimado de dias de trabajo, los entregables especificos que evidencian el avance de
cada actividad (AC), asi como su estatus actual. Este plan sirve como base para
estructurar el trabajo del alumno, permitiendo una distribucion equilibrada de sus
responsabilidades. Las actividades abarcan desde la capacitacion técnica, el analisis
de datos, la creacion de dashboards en AWS QuickSight, hasta la documentaciéon
constante de avances. El estatus permite visualizar qué actividades ya se han
completado, cuales estan en proceso y cuales estan por iniciar.

Num Actividad
Capacitacion en AWS Quick3ight
Analisis de datasets

Desarrollo de dashboards iniciales
Retroalimentacion de tableros (SCRUM)
Documentacion diaria de avances

o | = | |ra =

Figura 4. Plan de Actividades Educativas para el Desarrollo de Competencias

La grafica por semanas permite visualizar de manera clara la duracion y el traslape de
las distintas actividades planeadas durante el desarrollo del Proyecto PAP. Cada fila
representa una actividad especifica, y las columnas S1 a S8 corresponden a las
semanas del periodo de ejecucién. Las celdas coloreadas indican las semanas en que
se trabaja cada actividad, lo cual facilita el monitoreo del progreso semanal y permite
identificar puntos de concentracion de trabajo o posibles retrasos. Esta herramienta
visual complementa la planificacién anterior, proporcionando un seguimiento
temporal efectivo que apoya la toma de decisiones y el control de avances durante el
proyecto.
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2.6 Equipo de Trabajo

Dentro del desarrollo del Proyecto PAP, formo parte del equipo de analisis y soporte
técnico de Grupo Luthe, el cual colabora en distintas funciones relacionadas con el
desarrollo y mantenimiento de soluciones digitales de la empresa. A continuacion, se
describen los roles y responsabilidades de los participantes con los que tengo
interaccion directa.

Rol Responsabilidad Nombre (opcional)
Profesor / Coordinador de Supervisar el desarrollo de
tableros dasboards, brindar
retroalimentacién y definir
indicadores
Programadora web Encargada del desarrollo y

mantenimiento  de la
pagina web de la empresa

Encargada de pruebas Realizar pruebas
funcionales del coédigo y
validar el correcto
funcionamiento

Recursos Humanos Gestion administrativa,

cuentas de acceso vy
seguimiento de trainees

Figura 5. Roles y responsabilidades del equipo de trabajo

2.7 Plan de Comunicaciones

Durante el desarrollo del Proyecto PAP, la comunicacion entre los integrantes del
equipo se gestiona principalmente mediante reuniones diarias bajo la metodologia
SCRUM. Estas reuniones se realizan a las 11:00 de la manana, donde todos los
miembros del equipo participan para compartir el estatus de sus actividades,
asignaciones y resolver dudas de forma colaborativa. También se lleva a cabo otra
reunion SCRUM a las 5:00 de la tarde, aunque en esta generalmente no participo, ya
gue esta mas enfocada en otros temas operativos del equipo.

Cuando es necesario tratar asuntos especificos o resolver dudas fuera de las
reuniones programadas, se recurre al uso de la plataforma Zoom para establecer
comunicacion directa. Ademas, como parte de mi rol como trainee, reporto
diariamente mis avances a través del sistema interno CRM de la empresa.
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Emisor Mensaje Receptor Medio Frecuencia
Lider de proyecto Estatus del proyecto Equipo de trabajo Reuniones SCRUM (11 | Diaria
AM)
Lider de proyecto Asignacion de tareas Equipo de trabajo Reuniones SCRUM (5 PM) | Diaria
Intern / Trainee Reporte de avances Lider de proyecto Plataforma CRM / Zoom | Diaria / segin
requerimiento

Figura 6. Plan de comunicaciones del proyecto

2.8 Plan de Calidad

Durante el Proyecto PAP, los entregables generados como dashboards interactivos y
reportes de analisis son sometidos a procesos de revision para asegurar su calidad
antes de ser considerados finalizados. La validaciéon es realizada por el profesor o
supervisor técnico, quien evalla la utilidad del entregable, la claridad de los
indicadores vy la correcta interpretacion de los datos.

Estos entregables se presentan durante reuniones SCRUM o se registran mediante
la plataforma interna (CRM), donde se documenta la retroalimentacion. Solamente
los entregables que cumplen con los criterios establecidos (como funcionalidad,
precision de datos y claridad visual) son aprobados para su uso o archivo final.

Emisor:

Quién Entrega

Entregable:

Qué Entrega

Receptor:

Quién recibe o
Inspecciona

Criterios:

Condiciones de
Aceptacion

Siguiente paso.

Donde va Cuando se
Autoriza.

(SubEntregable)
Trainee Dashboard Profesor / Lider Cumple con indicadores | Revision final / Archivo en
funcional clavey filtros CMR
Trainee Andlisis de dataset Profesor / Lider Resultados de prueba Aprobacion para
implementacion
Trainee Bitdcora diaria de | Profesor/CMR Registro completo y | Aceptacidn como
avances claro de actividades evidencia
implementacion
Trainee Ajustes  aplicados | Profesor Cambios aplicados | Validacion y cierre del
tras correctamente entregable
retroalimentacion

Figura 7. Plan de Calidad del Proyecto PAP
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2.9 Seguimiento y Control

El monitoreo y control del Proyecto PAP se realiza de manera continua mediante
sesiones diarias tipo SCRUM, programadas por el equipo de trabajo. En estas
sesiones se revisa el avance de cada integrante, incluyendo lo realizado, los
pendientes y los posibles obstaculos que han surgido. Particularmente, con el lider
del proyecto (mi profesor), se da seguimiento a los dashboards desarrollados, se
revisan los analisis realizados y se valida si los entregables cumplen con lo esperado.

Cuando se identifican retrasos, como puede ocurrir por la carga de trabajo de los
demas colaboradores, se registran las causas y se ajustan las fechas o prioridades de
las tareas. También se asignan nuevas responsabilidades o se dan indicaciones para
corregir errores en los entregables. Estas acciones aseguran que el proyecto avance
aunqgue haya condiciones cambiantes. Las reuniones permiten también ajustar la
programacion sin perder de vista los objetivos del proyecto.

Por otro lado, en lo que respecta a la relaciéon con la Coordinacion PAP y el Profesor
PAP institucional, se mantienen canales de comunicacion abiertos para compartir
avances, resolver dudas académicas y asegurar que el desarrollo profesional del
estudiante esté alineado con el plan educativo. Se entregan documentos de
seguimiento, como bitacoras, y se participa en eventos de revision planeados, donde
se evalla el progreso general, se hacen observaciones sobre el desempeno y se
sugieren mejoras tanto en la parte técnica como en la educativa.

Estas actividades de seguimiento permiten tener control sobre el cumplimiento de
objetivos, asegurar la calidad de los entregables y adaptar el proyecto cuando sea
necesario.

3. Resultados del Trabajo Profesional

3.1 Productos Obtenidos

Durante mi participacion en el Proyecto PAP, me he enfocado principalmente en el
desarrollo de entregables orientados a la visualizacion y anélisis de datos. Aunque
aln me encuentro en una etapa de capacitacion, los productos que he generado
estan disenados para ser utilizados en el futuro por la organizacion con clientes
reales. A continuacion, se enumeran los principales entregables desarrollados hasta
el momento:
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Tablero de ventas por categoria y subcategoria.: Disehado para facilitar el

analisis del rendimiento comercial segun el tipo de producto.

2. Dashboard de costos operativos mensuales. Permite visualizar la evolucion
de los costos y detectar posibles areas de ajuste.

3. Reporte de clientes por comportamiento de compra.: Segmentacion basada
en frecuencia y volumen de compras para analisis de patrones.

4. Dashboard de indicadores clave (KPI) para la toma de decisiones: Con
visualizaciones personalizadas segun los requerimientos de direccion.

5. Plantilla para analisis de nuevos datasets: Base reutilizable para futuros

proyectos de analisis con estructura validada.

Estos entregables no sélo representan practicas realizadas durante la capacitacion,
sino que también estan siendo considerados como insumos valiosos que podran
implementarse con clientes reales en futuras fases del proyecto o nuevos contratos
de la empresa.

3.2 Estimacién del Impacto

Durante mi participacion en el Proyecto PAP, he desarrollado dashboards interactivos
utilizando AWS QuickSight, asi como reportes y analisis basados en distintos
conjuntos de datos (datasets). Estos entregables, aunque en su mayoria se han
generado durante mi proceso de capacitacion, estan disefados con el propdsito de
ser funcionales, reutilizables y adaptables a diferentes necesidades de analisis dentro
de la organizacion.

A mediano y largo plazo, estos dashboards podrian ser integrados en procesos
internos de toma de decisiones en Grupo Luthe, facilitando la visualizacion de
meétricas clave, patrones de comportamiento y oportunidades de mejora en distintas
areas operativas. De ser asi, la empresa se beneficiara con herramientas de analisis
mas robustas y agiles que pueden ahorrar tiempo y apoyar en decisiones
estratégicas.

Asimismo, si alguno de estos tableros llega a ser compartido con clientes externos,
podrian representar un valor agregado al servicio ofrecido por la organizacion, al
permitir a los clientes tener una vision clara de su informacion en tiempo real.

En lo personal, estos entregables representan un crecimiento profesional

significativo, pues me han permitido aplicar conocimientos técnicos en un entorno
real, entender necesidades empresariales y mejorar habilidades de comunicacion y
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documentacion. A largo plazo, la experiencia adquirida contribuira a mi preparacion
para futuros proyectos profesionales y colaboraciones en equipos de analisis de
datos a mayor escala.
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4. Reflexiones del alumno

4.1 Aprendizajes Profesionales

Durante mi participacion en el Proyecto PAP en Grupo Luthe, desarrollé diversas
competencias que fortalecieron tanto mi perfil técnico como profesional. A
continuacion, destaco las mas relevantes:

Competencias técnicas desarrolladas:

1. Andlisis y visualizacion de datos con AWS QuickSight: Aprendi a explorar y
transformar datasets en dashboards interactivos que permiten una mejor
interpretacion de la informacion.

2. Uso de SQL a nivel basico/intermedio: Aplicado para la consulta y
organizacion de datos, esencial en el analisis previo al disefio de
dashboards.

3. Documentacioén técnica y justificacion de indicadores: Fortaleci la capacidad
para registrar y explicar las decisiones tomadas en los tableros, facilitando
su comprension por parte del equipo.

Competencias suaves desarrolladas.

1. Comunicacion efectiva: Especialmente durante reuniones SCRUM, donde
expuse avances, dudas vy justificaciones de manera clara y profesional.

2. Gestidn del tiempo y responsabilidad individual: Al trabajar con fechas y
entregables especificos, aprendi a priorizar tareas y organizar mis
actividades de forma auténoma.

3. Adaptabilidad: Me adapté a un entorno de trabajo hibrido (virtual y
presencial), asi como al ritmo de una empresa con colaboradores
ocupados.

Aprendizajes sobre el contexto sociopolitico y econémico:

Durante el PAP comprendi mejor el rol que tienen los datos y su analisis en la toma
de decisiones empresariales, especialmente en un entorno econémico donde la
eficiencia y la informacion oportuna son clave. También observé como las pequenas
y medianas empresas estan invirtiendo en herramientas tecnoldgicas para

mantenerse competitivas, incluso si su estructura operativa es limitada.

Saberes universitarios puestos en practica.
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e« Fundamentos de bases de datos y SQL.
e Principios de visualizacion de datos.
e« Metodologias agiles como SCRUM.
e Redaccion técnica y pensamiento légico.

Después de este PAP, me siento con mayor capacidad para participar y liderar partes
de un proyecto, plantear objetivos claros, organizar tareas, comunicar avances de
forma profesional, y evaluar resultados de manera critica. Entiendo mejor la
importancia de alinear el trabajo técnico con las necesidades reales de una
organizacion, asi como la relevancia del seguimiento y control de actividades.

4.2 Aprendizajes Sociales

El Proyecto PAP me permitié entender que incluso desde un rol técnico y de
formacion, es posible contribuir a la sociedad a través del anélisis de datos vy el
desarrollo de herramientas digitales que apoyan la toma de decisiones. Aunque mi
trabajo se realizd principalmente en etapa de capacitacion, las practicas aplicadas
tienen el potencial de generar impacto en distintas areas sociales y econémicas.

Prédcticas sociales innovadas:

Durante el PAP, participé en el desarrollo de dashboards que facilitan la visualizacion
de datos clave para empresas. Esta practica, si bien es técnica, también tiene un
componente social: al facilitar el analisis de informacion, se apoya la toma de
decisiones mas justas, informadas y transparentes dentro de una organizacion.

Grupos sociales beneficiados:

En primera instancia, el proyecto beneficia a la propia empresa (Grupo Luthe) y a sus
clientes, ya que los productos desarrollados pueden optimizar procesos internos,
mejorar su eficiencia y ayudarles a crecer. A futuro, estas soluciones pueden llegar a
beneficiar indirectamente a trabajadores, comunidades locales y consumidores
finales, al contribuir a organizaciones mas eficientes.

Bienes de cardcter publico:

Los dashboards y reportes generados son herramientas que podrian adaptarse como
productos reutilizables en diferentes organizaciones. Aunque en esta etapa no se han
compartido publicamente, su desarrollo como parte de mi formacion profesional
representa una contribucion hacia la construccion de conocimiento y de servicios
técnicos accesibles.
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Apoyo a grupos con pocos recursos.

Si estos productos o procesos se replicaran en pequenas y medianas empresas sin
areas especializadas en datos, podrian significar un ahorro significativo en tiempo y
recursos. De este modo, mi trabajo tiene el potencial de democratizar el acceso a
soluciones de andlisis que usualmente requieren grandes inversiones.

Contribucion a la economia:

Al ayudar a que una empresa como Grupo Luthe ofrezca servicios de mayor calidad o
eficiencia a otras organizaciones, se impulsa el desarrollo econdémico a nivel
microempresarial. Esto tiene un efecto en cadena que favorece el crecimiento de
sectores productivos, la generacién de empleo y, en conjunto, una economia regional
mas fuerte.

Cambio en mi vision social:

Este proyecto cambid mi percepcion sobre el alcance que puede tener el andlisis de
datos. Me di cuenta de que los datos no son solo nimeros, sino una forma de
comprender y transformar realidades sociales, econdémicas y humanas. También
entendi que incluso en tareas pequenas o formativas, uno puede aportar valor real a
Su entorno.

Transformacion con creatividad y orientacion social:

Pude desplegar creatividad al proponer visualizaciones Utiles y adaptadas a
problemas reales, incluso sin una guia cerrada. También me enfoqué en mejorar
continuamente los dashboards, pensando en que sean intuitivos y claros para
quienes los usaran, lo que demuestra un enfoque orientado a la calidad de vida
laboral y al servicio social a través de la tecnologia.

4.3 Aprendizajes Eticos

Durante mi experiencia en el Proyecto PAP, tuve la oportunidad de poner en practica
no solo mis conocimientos técnicos, sino también mis valores personales y éticos.
Aunqgue mi participacion se centré en actividades de capacitacion y desarrollo de
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dashboards, hubo situaciones concretas donde mi formacién humana fue
determinante.

Decisiones éticas tomadas:

Una de las decisiones mas importantes fue ser honesto respecto a mis avances y
limitaciones en el desarrollo de los dashboards. En contextos donde se trabaja con
autonomia, como fue mi caso, existe la tentacién de mostrar resultados “completos”
incluso cuando no se comprende a fondo el analisis. Decidi, en cambio, pedir apoyo y
preguntar cada vez que no estaba seguro. Esta decision fomenté un ambiente de
confianza con mi profesor y asegur6 que los entregables fueran técnicamente
solidos.

Otra decision ética fue respetar la confidencialidad de los datos que me fueron
compartidos, entendiendo que la informacién que maneja la empresa es sensible.
Esto implicd no compartir ejemplos ni capturas fuera del entorno laboral, aunque
fuera con fines académicos.

Similitud entre mis valores y el sentido social de la empresa:

Pude notar que Grupo Luthe promueve una cultura de responsabilidad, aprendizaje
continuo y apoyo entre companeros. Estos valores coinciden con mi propia manera
de trabajar, ya que valoro la colaboracion, la transparencia y el respeto por el
conocimiento. También me llamo la atencion el esfuerzo que hacen por capacitar a
personas jévenes como Yo, lo cual refuerza su compromiso social con la formacion
profesional.

Reflexion sobre mi futuro profesional y personal:

Después de esta experiencia, me queda claro que quiero seguir desarrollandome en
el area de analisis de datos, pero con un enfoque que combine el conocimiento
técnico con un propdsito social. Me interesa trabajar en proyectos que tengan
Impacto, ya sea en empresas, instituciones publicas o0 comunidades, donde los datos
se utilicen para mejorar procesos o tomar decisiones mas humanas y justas.

Vision clara del ejercicio profesional:

Esta experiencia me ayudd a comprender que ejercer una profesién no es solo aplicar
lo que uno sabe, sino hacerlo con integridad, responsabilidad y empatia. Entiendo
ahora que mi labor como profesional de los datos no se limita a entregar resultados
técnicos, sino que debo pensar en como esos resultados afectan a las personas y a

la sociedad. A partir del PAP, tengo una visién mas clara de cémo quiero ejercer: con
compromiso, honestidad y sentido social.
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4.4 Aprendizajes Personales

La experiencia del PAP en Grupo Luthe ha sido un punto de inflexion en mi desarrollo
no solo profesional, sino también personal. Este proceso me permitié mirar hacia
adentro, evaluar mis capacidades reales y descubrir nuevas formas de relacionarme
con el entorno.

Relaciones personales:

Durante el PAP, aprendi a valorar mas la comunicacion clara y el respeto por los
tiempos y responsabilidades de los demas. Esto también lo he llevado a mi vida
personal, donde me esfuerzo por ser mas empatico y paciente tanto con mi familia
como con mis amistades. Al trabajar en un entorno donde todos tienen multiples
responsabilidades, comprendi mejor la importancia de escuchar, colaborar y no
asumir que todos estan disponibles o con el mismo ritmo que yo.

Autoconocimiento y habilidades:

Este proyecto me ayudd a conocerme mejor. Pude identificar fortalezas, como mi
compromiso, mi capacidad para aprender rapido y mi disposicion para pedir ayuda
cuando no sé algo. También descubri areas a mejorar, como la toma de decisiones y
la confianza en mis propios andlisis. Esta autoconciencia es un paso fundamental
para seguir creciendo.

Nueva visién social:

El PAP me mostré otra cara del mundo profesional y de la sociedad. Pude observar
gue muchas personas, a pesar de sus cargas laborales, estan dispuestas a ensefary
compartir conocimiento. También entendi que cada organizacion tiene sus propios
retos y que no todo esta en los libros o clases, sino en la interaccién con personas
reales, con historias y contextos distintos.

Convivencia en la pluralidad y diversidad:

Trabajar con personas de distintas areas, con diferentes roles y formas de pensar,
me enseno a valorar la diversidad dentro de un equipo. Aprendi que la pluralidad no
solo enriguece las soluciones, sino que también fortalece la convivencia. Aceptar
ideas distintas a las mias, y adaptarme a otros estilos de trabajo, fue un ejercicio
constante de humildad y crecimiento.

Proyecto de vida personal y profesional:

El PAP me ha ayudado a visualizar mejor el camino que quiero seguir. Me confirmo
gue deseo desarrollarme en el campo del andlisis de datos, pero también me ensend
qgue quiero hacerlo desde un enfoque humano, ético y Util para otros. Me dio claridad
para establecer objetivos reales a corto y mediano plazo, y también la seguridad de
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gue puedo contribuir positivamente en cualquier lugar si sigo aprendiendo con
disposiciéon y disciplina.

En resumen, el PAP no fue solo una préactica profesional, fue una experiencia
transformadora que dejo huella en mi manera de ser, de trabajar y de pensar el
futuro.

4.5 Tareas Aprendidas

a) Factores, acciones y actitudes que influyeron favorablemente en los resultados del
proyecto:

1. Disposicién al aprendizaje constante: Estar abierto a aprender diariamente
fue clave para adaptarme a los retos del proyecto, especialmente al usar
AWS QuickSight y analizar datasets desconocidos.

2. Pedir retroalimentacién y aclarar dudas: Acercarme a mi profesor o al
equipo cuando no entendia algo permitié entregar trabajos con mayor
calidad y evito errores.

3. Organizacién personal: Llevar un registro de mis actividades, avances y
tiempos me ayudd a cumplir con mis entregables diarios, como los
reportes de capacitacion y los dashboards.

4. Actitud colaborativa del equipo: La disposicion del equipo para resolver
dudas y orientarme, aunque todos tuvieran multiples responsabilidades,
fue fundamental para mi integracion.

5. Uso de herramientas adecuadas: Contar con una cuenta institucional de
AWS vy acceso al CRM interno facilitdé el cumplimiento de mis tareas vy el
seguimiento de mis capacitaciones.

b) Situaciones, acciones y actitudes que pudieron mejorarse:

1. Tiempos de capacitaciéon lentos: Debido a la disponibilidad limitada del
equipo, en ocasiones el avance fue mas lento de lo esperado. Para futuros
proyectos, sera util tener un calendario mas definido o recursos de
autoformacién previamente asignados.

2. Dificultad para tomar decisiones rapidas: Al principio me costaba decidir
como estructurar un dashboard o qué indicadores usar. Es importante
desarrollar mas seguridad al momento de ejecutar, incluso sabiendo que
puede requerir ajustes posteriores.
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3. Falta de retroalimentacién inmediata: En algunos momentos, los
comentarios sobre mis entregables llegaron dias después, lo que retraso
posibles mejoras. En el futuro, buscaré establecer espacios fijos para
revision de avances.

4. Comunicacién interna mejorable: Aunque las juntas SCRUM fueron utiles, a
veces no se abordaban temas clave para mi rol. Participar activamente o
proponer pequenos espacios dentro de esas reuniones puede ser de gran
ayuda.

5. Aprovechamiento parcial de recursos: Al inicio no utilicé por completo la
documentacion interna o recursos ya disponibles dentro de la empresa.
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5. Conclusiones

Participar en este Proyecto PAP ha sido una experiencia formativa que me aporté
mucho mas que habilidades técnicas. Una de las situaciones inesperadas que me
marco fue la forma en que se desarrollé mi proceso de capacitacion. Pensé que todo
estaria estructurado desde el inicio, pero descubri que, al estar en una empresa
donde todos tienen muchas responsabilidades, muchas veces debia adaptarme a los
tiempos del equipo, tomar iniciativa propia y aprender a investigar por mi cuenta
mientras llegaba la retroalimentacion. Esto me ensend a ser mas autbnomo, a no
depender siempre de la guia directa, y a tener confianza en mis propios criterios.

Otra ensenanza valiosa fue entender que, aungue mis tableros ain no se usen
directamente con clientes, el proceso de construirlos, justificarlos y explicarlos me
permitid conectar lo aprendido en la universidad con los requerimientos reales del
mundo laboral. A partir de ahora, tengo mas claridad sobre lo que significa entregar
valor con mi trabajo y no solo cumplir con una tarea.

En el plano personal, me llevo una gran satisfaccion. Este PAP representd un reto:
adaptarme a nuevas herramientas como AWS QuickSight, integrarme a un equipo
remoto y cumplir con entregables en un ambiente profesional. El esfuerzo fue
constante, desde organizar mis tiempos hasta mejorar mis habilidades técnicas y de
comunicacion. Siento que el resultado fue muy positivo. No solo por lo que logré
producir, sino por todo lo que aprendi en el camino, especialmente sobre mi mismo y
mis capacidades.

Este proyecto me ayudé a reafirmar mi interés por el analisis de datos y a
imaginarme con mas seguridad en ese campo profesional. Ademas, me dio la
oportunidad de convivir con profesionales que trabajan desde diferentes roles y
entender como se conectan sus funciones con la mia, lo que enriquecié aun mas mi
perspectiva.

En conclusién, el PAP fue una etapa significativa en mi formacion que me deja
aprendizajes técnicos, humanos y profesionales. Sin duda, me siento mejor
preparado para asumir retos futuros y con una visién mas clara sobre el tipo de
profesional que quiero ser.
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