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LAS METAS
DE

LOS JOVENES

Pablo Lasso*
Rebeca Mejia**

El ambiente en la universidad

A media mafiana José Antonio in-
terrumpia su trabajoenel ITESO y
salia a ver a los jovenes valores.
Sentados en esa plaza circular
que la sabidurfa del pueblo ha
dado en llamar ombligo, obser-
vibamos como los ingenieros
floreaban psicologas y comuni-
cologas. El ingeniero, alma noble
donde las haya, que piensa “al
pan pan y al vino vino” y que
acepta con tristeza que el nime-
ro pi sea 3.1416, porque cn
realidad es 3.14159..., siente
que le puja el pecho cuando ve a
una hcmbra de concentracién
molecular envidiable, olvida que
es universitaria, su curriculum.
Todo eso es afiadido cultural a la
filogénesis de la especie; por eso
abre la boca y brama como en el
paleolitico més cldsico. Los psi-
cOlogos, sabedores de que el
objeto de estudio del psicoanali-
sis es el inconsciente, sc quedan
callados; evidentementc tienen
mucho en qué pensar. Los
comunicélogos, que se agarran a
la significacibn del signo co-
mo a uh clavo ardiente que epis-
temoldgicamente les posibilita
superar el incognitum x kantiano
entre la realidad en si y lo que
percibimos de ella, tampoco
florean: “jquién sabe coOmo sera
la rcalidad en si de esa chava!,
lo que semanticamente signifi-
que...”. Los arquitectos, artistas

* (Candidato a doctorado por la Universi-
dad de Madrid. Investigador del Depar-
tamento de Ciencias Sociales y profe-
sor de la Maestria en Comunicacion del
ITFSO.

*% Maestra en Psicologia Social. Investiga-
dora del Departamento de Ciencias So-
clales del ITISO.

que calculan pesos, tensiones,
volimenes, en busca de la utopia
de lo perfecto, quedan ofuscados
por la contemplacién de la be-
llcza que existe; que lo diga Xa-
vier Scheifler, salvador de la ja-
caranda mas bella a punto de
ser cortada porque no se amol-
daha a una perspectiva arquitec-
tébnica. Los de ciencias econdmi-
co-administrativas para explayar-
se tienden al “Osiris” como la
mula al trigo, y cse deseco de
oscuridad, que corre parejo con
la critica que la cultura cristiana
hace al contador que recuenta las
ganancias del dia en su corte de
caja, después de cerrar el comer-
cio y con poca luz para que no le
roben, les impide lanzar en pleno
dfa su vocablo ardiente para que
lo decodifique la bella.

José Antonio, ingeniero de los
de antes y por lo tanto ingenioso,
curioso, industrioso, etc., miraba
la manifestacion del joven que
fuimos y que los afios del vivir se
encargaron de ir cerrando cn el
silencio que llevamos dentro, por
es0 sOlo sonreia. Probablemente
cuando uno dcja dc scr joven
empieza a interesarsec por el
mundo de los jovenes. Cuando se
es joven, se es, se v.ve eso que
cuando se deja de tener se trata
de objetivar en la busqueda de¢
darle un nombre. Algo asi como
lo que hace el médico concep-
tuando fonéticamente es¢ ma-
lestar que identifica nuestra en-
fermedad; evidentecmente para
eso le pagamos, pero tomamos
las medicinas si nos apetece,
porque eso es una forma de

liberacién de la enfermedad y de
volver a sentirse joven y sano.
(José Antonio tomaba muchas
medicinas).

Asi naci6 la idea de investigar
algunas representaciones sociales
de los universitarios de Jalisco,
quienes estudian en la Universi-
dad de Guadalajara, 1Teso, Uni-
versidad del Valle de Atemajac
Y. .. punto, Esta vez nos centra-
mos en lo que subyace a eso que
venimos contestando desde nifios
cuando cruzdbamos el salén con
el balén abrazado camino del par-
que (los menos ricos) o del fron-
ton familiar (los mas ricos), y al-
guna de las senoras o f7as que ro-
deaban a mama levantaba la ceja
del tejido o de la baraja y decia
aquello de “‘y tu guapo, ;qué vas
a scr de mayor?, ;qué vas a estu-
diar?” En nuestro proceso de so-
cializacibn primaria, primero ten-
diamos a apretar el paso y a huir
(ante los adultos y con un balén
lo mejor es pasar desapercibi-
do); la sensacion de ir en reversa
jalado de una oreja nos hizo caer
en la cuenta de lo que significaba
ser majadero, luego aprendimos a
decir etiquetas, profesiones per-
sonalizadas, carreras (“futbolista,
rico, torero, zabludowski, arqui-
tecto, ingeniero, médico, juez,
Papa”). Cualquier cosa era mejor
que quedarse callado porque, o
no nos dejaban ir o nos picaban
con “chiveado™. Después se habla-
ba de un tio que habia sido eso
mismo o de su mucrte; si estaba
vivo de lo que quiso ser y no fue.
Luego, segin nuestra edad, se
alababa algin rasgo fisico, ojos,



picl, figura, ctc. y se continuaba
tejiendo o jugando cartas en
animada conversacion, porque un
hijo a lo que mas se parece es a
otro hijo y una madre a otra
madre. Nosotros habiamos ser-
vido de¢ pretexto reincentivador
a un parloteo que languidece, y
nuestro particular concreto tram-
polin hacia el universal cn un
proceso de duracion indefinida,
que si como esquema es recu-
rrente, en cuanto contenido ca-
Ieidoscopico, inagotable.

Sin embargo, algo queda por
dentro. La actividad, la profe-
sién, el desarrollarse es importan-
te v preocupa al mundo de los
adultos. _

(Qué querrda ser esla genera-
ciébn? ;Serdn parecidos a noso-
tros? ;Continaurdn los proyectos
que nosotros iniciamos y que por
eso tal vez nos parecen interesan-
tes? En csto los adultos nos
jugamos algo semejante a lo que
s¢ puede llamar la muerte total.
Cada vez que se da una ruptura
generacional la muerte Dborra,
como las olas del mar, los casti-
llos de arena que conslruimos c¢n
la playa de la vida. Los pa-
dres que intentaron inculcar en
sus hijos sus modos de ver las
cosas, y quienes no tuvieron hijos
caminan igual de enteros haecia el
mas alld, nadic dejo nada, y en
esa batalla por la inmortalidad
personal en la tierra todos
quedamos igualmente derrota-
dos. Hay quienes obtienen del
tiempo que respete algo de su
castillo, una almena, desangelada
y solitaria y medio caida...
felices.

Algo del horizonte teorico

Ese querer ser, elemento central
de este articulo y del anterijor en
Renglones, nos remite a varios as-
pectos tedricos. En primer lugar,
que la profesién se relaciona con
el mundo del yo; es decir, la acti-
vidad profesional y no profesio-
nal es una forma de autorrealiza-
cion de las [antasias que cl sujelo
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hace de si mismo en el futuro, la
praxis como determinacion del
ser. En segundo lugar, que una
misma actividad, muchas veces
identificada con la profesion en
los universitarios, no tiene la
misma significacion para perso-
nas diferentes. En tercer lugar,
conclusion de las dos anteriores,
que se meczelan actividades y
metas cuando el sujeto ha-
bla de su proyeccion en el querer
ser.

Si el mundo de la profesion
fucse vivido como un elemento
aislado en la realizacion personal,
habria que concluir que tenia
razon Taylor y su secuela de
ticmpos y movimientos, junta-
mente con el conductismo skin-
neriano aplicado al ambito de la
industria. De la misma forma que
el prototipo de trabajador ma-
nual para Taylor era una gran
masa de musculos con pequefio
cerebro, s¢ podria exftrapolar la
concepcion de tarea al empleado
de oficina o al profesional, sefia-
lando que deberian ser una gran
masa de habilidades y conoci-
mientos con un cero en inte-
reses personales y sentimientos.
En este sentido obtendrian su au-
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torrealizaciébn personal a través
de la tarea que hacen para la
empresa, algo asi como el logro
de la felicidad personal a través
del alquiler de su cerebro. En
este nivel estarian plenamente
justificados los tests de seleccion
de personal basados en la corre-
lacion de aptitudes y caracteris-
ticas que exige el desempefio de
la tarea. La tarea del jefe de
personal coherente con esa linea,
s€ nos asemeja a la de un cirujano
que se aplica alanosamentc a
controlar todo aspecto desviante
de la eficiencia en la tarea, a
buscar satisfacciones positivas o
negativas en lo relacionado con la
empresa. Tal vez en esta linea
hay que buscar el substrato de la
teoria X de McGregor: la gente
trabaja por coaccién porque en el
fondo es perezosa y necesita mo-
tivaciones. Si nucstros jovenes se
adecuasen a ese modelo, darian
respuestas identiticando eficien-
cia y modo laboral. Ya veremos
que no es asi exactamente,

La otra linea de pensamiento
que ilumina este aspecto de nues-
tra investigacion puede estar em-
parentada con la teoria Y del mis-
mo McGregor; la gente trabaja
por busqueda de responsabilidad
y realizacion personal, por lo tan-
to, el puesto de trabajo ha de
ofrecer imaginacién, creatividad,
etc. Lo que en clave psicologica
significaria partir de la realiza-
ciébn personal como un todo y
que el desarrollo del individuo,
entendido en forma integral, es
decir, el logro de sus fantasias en
¢l nivel de autorepresentacion glo-
bal, pasa a través del puesto de
trabajo. En 1ltima instancia esta
linea nos cvoca una extrafia sin-
tesis entre el pensamiento roge-
riano y los conceptos de eficacia/
eficiencia. Naturalmente, la dege-
neraciéon de este pensamiento nos
llevaria a ver la organizacion la-
boral como la gran madre bucna
¥y generosa que se esfuerza en dar
a sus hijos empleados, satisfaccio-
nes a necesidades que, cn cuanto
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humanas, tienden a ser ilimitadas
y de todo tipo. Este modelo a su
vez se corresponderia con unas
respuestas que subrayasen lo es-
pecifico del desarrollo personal
como metas en la vida del indivi-
duo.

La orientacion exclusiva a la
produccidén genera una gran can-
tidad de producto, pero una gran
escasez en satisfaccion de los em-
pleados y viceversa, las orienta-
ciones hacia la satisfaccion en el
empleo engendran uyna falta de
produccion. Desde que McGregor
enuncid sus dos teorias distintas
y complementarias han salido va-
rios planteamientos de sintesis.

Nuestros datos pueden aportar
en este punto no la confirmacioén
de una determinada sintesis o de
otra, sino las bases o presupues-
tos de tipo personal o psicologi-
co que hay que tener en cuenta
a la hora de sopesar mas una sin-
tesis que otra. Nuestra forma de
indagacibn consistid en presentar
como reactivos representaciones
sociales (actividad, metas, renun-
cias) y obtener como respuestas
las diversas significaciones socia-
les correspondientes. Conviene
subrayar que no nos interesaba
relacionar las representaciones
sociales con el campo de la nomi-
nacion (;qué meta?) sino con el
campo de la significaciéon social
de las mismas; haciéndolo asi po-
sibilitdibamos una mayor operati-
vizacidn de los resultados e inter-
pretacion de lo que subyace al
simple mundo de la fenomeno-
logia que, cuantificada, sucle ser
el punto final de la mayoria de
lo que conocemos como investi-
gaciones sociales.

Los resultados

La significacion social de las ac-
tividades se pueden encontrar en
Renglones 4 (pp. 44-49). De
la misma manera se estructuraron
las metas, obteniendo como re-
sultado la siguiente tipologia de
logros:

1. Un estatus socioeconomico
alto.

2. Un desarrollo profesional y
como repercusion logica un
nivel de vida relacionado.

3. Sobrevivencia.

4. Un desarrollo personal.

5. El bienestar de mi familia.

6. Un servicio a los flemas, en-
tendiendo servicio en nive-
les asistenciales o reformas
al sistema corrupto.

7. Una transformacion social
hacia una sociedad mas jus-
ta y estructuralmente distin-
ta.

Unido a las actividades de mas
significacion y a las metas mas
deseadas, esta el tema de los nive-
les de renuncia que se juzgan ad-
misibles como pago al logro de
las metas. El esfuerzo ha de ser
proporcional a la satisfaccion cs-
perada.

De la misma forma que en el
caso de las metas, las reacciones a
las renuncias se estructuraron de
la forma siguiente:

1. Tendencias personales (egois-
mo, orgullo, etc.).

2. Creencias (religion, ideolo-
gia, etc.).

3. Bienestar fisico y seguridad
personal.

4. Relaciones familiares, ami-
£0s, grupo social, etc.

5. Diversiones y placeres.

6. Desarrollo profesional.

Estas diversas estructuraciones de
respuestas de los propios cuestio-
narios se fueron convirtiendo en
acumulaciones de frecuencia que
reflejan las significaciones socia-
les de la subcultural universitaria.

Los datos de las actividades
aparccen cn Renglones 4; los de
metas y renuncias en esta ocasion.
Il tipo de metas predominante
tanto en universidades como en
preparatorias sefiala aquellas que

*significan “un desarrollo profesio-

nal” con sus implicaciones socio-
economicas (36.8%). En segundo
lugar, sin ser estadisticaimnente sig-
nificativa la diferencia con la an-
terior, estan las tendientes al de-
sarrollo personal (33.5%). De he-
cho, sicndo jovenes universitarios,
s¢ puede decir que parte de su
desarrollo personal es llegar a ser
profesionales. Sumando las prefe-
rencias anteriores se puede decir
que a 70% de los jovenes les inte-
resa en primer término, metas un-
tanto individualistas: su desarro-
llo personal o profesional, o de
una manera mas clegante, la per-
cepcion de si mismos confluye
con deseos de logro no sociales.

Los jovenes interesados en otro
tipo de significaciones son excesi-
vamente reducidos. Por ejemplo,
la ayuda, servicio o interés en los
demds con alguna connotacién
de transformacibén social solo in-
teresa a 2.6% de los jovenes; la
ayuda a los demds, en el sentido
asistencial, s una meta de interés
para 6%, mientras que el bienes-
tar familiar como meta es de in-
lerés para 8%.

Las diferencias entre los jove-
nes de distinta universidad no
son relevantes, aunque se nota in-
version en el orden de los porcen-
tajes predominantes. Mientras
que en el ITESO y la UNIVA predo-
minan los que proyectan interés
en primer término por el desarro-
llo personal, en la U de G y pre-
paratorias ¢l porcentaje mas alto
es el de los interesados en el desa-
rrollo profesional y su correspon-
dicnile estatus socioeconémico.
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Esto es comprensible ya que los
jovenes de clase alta del ITESO no
tienen que preocuparse por al-
canzar la pertenencia a una clase
o estatus que ya tienen.

En las categorias cuyos por-
centajes son mas bajos, tampoco
hay diferencias relevantes entre
universidades; sin embargo, en la
Ude G 3.3% estd interesado en la
transformacion social, disminu-
yendo ¢l porcentaje en otras uni-
versidades (en el 1TESO, 1.9%).
Parece ser que la U de G abre sus
salones a dos grupos heterogé-
ncos: los arribistas o trepadorcs
sociales, y los comprometidos
con la transformacion social, en
mayor medida que las otras uni-
versidades.

En cuanto al tipo de renuncias
o Ssacrificios que dichas metas
conllevan, se sefialan predominan-
temente que se pueden supedi-
tar “las diversiones y placeres”
(34.3%) y, en segundo término,
“la familia, amistades y grupo so-
cial” (33.7%).

Este tipo de jerarquizacion de
deseos es congruente con el sig-
nificado de las metas para los jo-
venes, ya que no se sefialan me-
tas que implican renuncias a un
bienestar fisico, la seguridad per-
sonal, abandono de creencias o
de egoismo, frustracidon de ten-
dencias personales, etc.

Nos interesaba saber si los jo-
venes se parecian a sus proyec-
ciones. Por eso les pedimos que
se evaluasen respecto de lo que
habian proyectado. Resultd que
37% dice parecerse “regular’’, pe-
ro 25% afirma que ‘“‘bastante™ y
15% dice que “mucho”. Afirma-
ron que “poco” 12% y “nada” 4%.
Se puede observar que hay un pa-
recido fuerte entre sus proyec-
ciones y su autopercepcion. Da-
do el tipo de intereses en activi-
dades y metas cercanos a la cul-
tura del consumo y bienestar per-
sonal, la evaluacion ofrece una
identificacion en términos gene-
rales con esa cultura dominante.
Es normal que sea asi, aunque

una vez mas esta juventud se nos
aleja de presentaciones idealistas
de otros tiempos.

Los datos y la teoria

1. La propia teoria. Por desgra-
cia para los cartesianos, amigos
de las “ideas claras y distintas”,
nuestra investigacion sefiala que
esta generacion de jovenes tiende
hacia la eficiencia en la tarea (ac-
tividad) y hacia el desarrollo pro-
fesional y personal con una orien-
taciébn hacia si mismo, no altruis-
ta (meta). Esto significa que los
dos grandes ejes de coordenadas
‘ortogonales inspirados mas o
menos en McGregor, son validos
al tiempo. Es decir, hay que ca-
minar por una tercera via de sin-
tesis que posibilite al futuro egre-
sado desarrollar sus tendencias a
la eficiencia y al tiempo relacio-
nar ¢l trabajo con el concepto de
si mismo. En cuanto la ciencia
social permite predecir el futuro,
vemos unos futuros profesionales
satisfechos con sus empresas en
el ambito de la eficiencia, pero
luchando por realizarse dentro de
los limites de la organizacion en
cuanto metas personales.

El salario recibido no aclara
mucho respecto a la dicotomia
aludida, ya que puede ser visto
como recompensa al logro de la
finalidad de la empresa (primera
Optica) o como pago por la frus-
tracion de trabajar (segunda Opti-
ca).

iy

2. Perfil psicosocial de activi-
dades, juicios y perspectivas de
transformaciéon. Parece ser que
*los jovenes son bastante confor-
mistas. Las actividades que les
parecen satisfactorias son aque-
llas en que lo relevante es la efi-
ciencia; sus metas son de tipo
profesional o desarrollo personal,
consccuentemente, para lograrlo
sd6lo hay que renunciar a tiempo
de diversiones y algunos tendrin
que renunciar a estar con la fa-
milia (tal vez los estudiantes no
originarios de Guadalajara) y a
los amigos.

No hay pues el idealismo de
otras épocas, o el que tradicio-
nalmente ha sido atribuido al jo-
ven; por lo menos, no se muestra
entre los encuestados. Este joven
sin diferencia de clase o ideologia
asociada a la universidad a la que
pertenece, es realista, no piensa
en transformar la sociedad, no se
identifica con un modelo que no
esté cercano a sus actividades ac-
tuales, ni con un modelo cuya ac-
tividad mds satisfactoria sea en
beneficio social y mucho menos
renunciando a su seguridad per-
sonal o a sus tendencias persona-

les.
El joven de hoy tal vez sea mas

practico, dirija su vida a intereses
mas realizables o perciba a la so-
ciedad como demasiado compleja
para quc esté en sus manos un
cambio social. De hecho, en las
entrevistas complementarias, al



EEEEESSSEESSEEERESENSEEEElSEEEEEeaseasasaannasases de 1a universidad ses 39

discutir los grupos de jovenes
acerca del significado de sus me-
tas, su papel en sociedad y el
concepto de ayuda, se refleja
igualmente el realismo. Conside-
ran que lo que les toca hacer en
este momento es prepararse (de-
sarrollo profesional y personal),
pues s6lo asi se podri en el futu-
ro lograr un beneficio social
Otra interpretacion es que la his-
toria se repite, que los jovenes
idealistas de hace 20 afios (cfr.
Time, 19 de mayo de 1986) pro-
fesionales adultos hoy, han pen-
sado también que debian prepa-
rarse primero, antes de precipi-
tarse a la transformacion, de lo
cual resulta que la preparacion
parece ser que no tiene termina-
ciébn, o que a la transformacion
todavia no le llega su momento.
Este perfil juvenil puede expli-
car el descenso que a escala na-
cional (cfr. UNAM ) se percibe en
las inscripciones en carreras lite-
rarias, filosoficas, sociales. . . y el
aumento en las técnicas en los al-
timos afios. ;Estamos llegando
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también en México al ocaso de
las ideologias? ;Impera ya la tec-
nocracia como ideologia no con-

fesada? Parece que si.
3. Biografia personal y contexto

social. Consideramos la relacion
persona-trabajo-sociedad en lo
que tiene el trabajo como expre-
sion del autoconcepto de si mis-
mo y al tiempo el beneficio so-
cial que el grupo tiene derecho a
exigir a cada uno de quienes tra-
bajamos. Se puede prever un fu-
turo de cémo la concepcion del
trabajo de las personas repercuti-
r4 en la cultura laboral de la loca-
lidad. De ahi que sabiendo la
mentalidad personal en lo laboral
se pueda inferir un cambio en lo
actualmente establecido como
norma cultural.

El futuro egresado no embona
directamente con el estilo de di-
reccion de empresa dominante en
la region, pero esto que ya se ha
mencionado en forma seria (cfr.
Lasso y De la Cerda en Renglo-
nes 4), quisiera decirlo en forma
de manifiesto, como si en los mu-

ros de la universidad se pudiese
leer:

“Algo ha cambiado en el am-
biente: jHa llegado la hora de
estudiar! Hay que ser- eficien-
tes, realistas, practicos, razona-
bles, empezando por uno mis-
mo, seremos los profesionales
del GATT, eficientes en térmi-
nos Iinternacionales, luchare-
mos contra el estilo de direc-
cibn de nuestros predecesores
basado en el autoritarismo, la
mordida, el familismo, amiguis-
mo y todos esos ismos. Hay
que vivir mejor todos los me-
xicanos, es hora de trabajar
con seriedad, no hay tiempo
para ideologias de transforma-
cién social, revoluciones, pro-
mesas incumplidas. Mi esfuer-
zo se reflejara en mi quincena
(cheque) y la eficiencia de mi
trabajo. Es el mejor regalo que
puedo hacer a la nacidn y ala
Justicia social, mis metas alcan-
zables y mias, yo: practico,
eficaz y honesto™.



