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REPORTE PAP

Presentacion Institucional de los Proyectos de Aplicacion Profesional

Los Proyectos de Aplicacion Profesional (PAP) son experiencias socio-profesionales de los
alumnos que desde el curriculo de su formacion universitaria- enfrentan retos, resuelven
problemas o innovan una necesidad sociotécnica del entorno, en vinculacién (colaboracion)
(co-participacion) con grupos, instituciones, organizaciones 0 comunidades, en escenarios
reales donde comparten saberes.

El PAP, como espacio curricular de formacion vinculada, ha logrado integrar el Servicio
Social (acorde con las Orientaciones Fundamentales del ITESO), los requisitos de dar cuenta
de los saberes y del saber aplicar los mismos al culminar la formacion profesional (Opcién
Terminal), mediante la realizacion de proyectos profesionales de cara a las necesidades y
retos del entorno (Aplicacién Profesional).

El PAP es un proceso acotado en el tiempo en que los estudiantes, los beneficiarios externos
y los profesores se asocian colaborativamente y en red, en un proyecto, e incursionan en un
mundo social, como actores que enfrentan verdaderos problemas y desafios traducibles en
demandas pertinentes y socialmente relevantes. Frente a éstas transfieren experiencia de sus
saberes profesionales y demuestran que saben hacer, innovar, co-crear o transformar en
distintos campos sociales.

El PAP trata de sembrar en los estudiantes una disposicién permanente de encargarse de la
realidad con una actitud comprometida y ética frente a las disimetrias sociales. En otras
palabras, se trata del reto de “saber y aprender a transformar”.



El Reporte PAP consta de tres componentes:

El primer componente se refiere al ciclo participativo del PAP, en donde se documentan las
diferentes fases del proyecto y las actividades que tuvieron lugar durante el desarrollo de este
y la valoracion de las incidencias en el entorno.

El segundo componente presenta los productos elaborados de acuerdo con su tipologia.

El tercer componente es la reflexion critica y ética de la experiencia, el reconocimiento de
las competencias y los aprendizajes profesionales que el estudiante desarrollé en el transcurso
de su labor.



Resumen

El Area Metropolitana de Guadalajara (AMG) se ha consolidado como una de las ciudades
de transito y destino de las personas migrantes, refugiadas y personas en movilidad humana
de origen. El objetivo principal del proyecto PAP de Migracion en Jalisco comienza en
trabajar de la mano con las organizaciones que acompafian a personas migrantes y refugiadas
para promover sus derechos y hacer propuestas para mejorar las condiciones de su estancia
en Jalisco. Se trabajo durante el periodo de verano, que comprende 8 semanas, de la mano
con FM4 y El Refugio, ambas organizaciones civiles que atienden a poblacion en contexto
de la movilidad humana.

Los alcances obtenidos fueron la realizacion de talleres de participacion para lograr una mejor
comunicacién entre las mismas personas migrantes, asi pues, se realizaron distintas
actividades de acercamiento y conocimiento propio dentro de estos. La realizacion de una
base de datos para llevar un mejor control, seguridad y conocimiento de las personas
migrantes que se tienen dentro del refugio y por Ultimo y no menos importante, el apoyo en
la realizacién de un reglamento interno para FM4 al igual que la realizacion de perfiles de
puesto para lograr tener un mejor orden dentro de las instalaciones, se inicié con un protocolo
de como llevar una brigada, de esta manera en el siguiente proyecto se podra dar continuidad
con facilidad

1. Ciclo participativo del Proyecto de Aplicacion Profesional (SUB EQUIPOS)

El PAP es una experiencia de aprendizaje y de contribucion social integrada por estudiantes,
profesores, actores sociales y responsables de las organizaciones, que de manera colaborativa
construyen sus conocimientos para dar respuestas a problematicas de un contexto especifico
y en un tiempo delimitado. Por tanto, la experiencia PAP supone un proceso en logica de
proyecto, asi como de un estilo de trabajo participativo Yy reciproco entre los involucrados.

Los proyectos se conformaron dependiendo de las carreras de cada uno de los estudiantes
formando sub-equipos.

I.  Proyecto de Sistematizacion en FM4
Equipo:
Josué Gibran Chalita Pelayo (Relaciones Industriales y estrategias de Recursos
Humanos)
Brenda Michelle Bravo Gutierrez Rosete (Psicologia)
Ana Paola Huerta Gonzalez (Administracion financiera)

Il.  Proyecto Talleres en El Refugio
Equipo:
Ivo Rodriguez Orozco (Psicologia)



Vania Galilta Sanchez Lomeli (Relaciones Internacionales)
Andrea Villagomez Silva (Relaciones Internacionales)

I1l.  Proyecto Bases de Datos en El Refugio
Equipo:
Carla Talamantes Chavez (Ingenieria en Sistemas Computacionales)
Miguel Figueroa Castro (Ingenieria en Sistemas Computacionales)
Alfonso Rodriguez Hernandez (Ingenieria en Sistemas Computacionales)

IV.  Area Legal en FM4
Mauricio Gabriel Canto Pérez (Derecho)

V.  Sistematizacién Proyectos Pasados y Mapeo de Donantes FM4
Josué Gibran Chalita Pelayo (Relaciones Industriales y estrategias de Recursos
Humanos)
Brenda Michelle Bravo Gutierrez Rosete (Psicologia)
Ana Paola Huerta Gonzalez (Administracion financiera)
Ivo Rodriguez Orozco (Psicologia)
Vania Galilta Sanchez Lomeli (Relaciones Internacionales)
Andrea Villagomez Silva (Relaciones Internacionales)

1.1 Entendimiento del &mbito y del contexto

Nos desenvolvemos dentro del contexto de la migracién de personas que se desplazan de un
lugar a otro en busqueda de mejores oportunidades, o escapando de situaciones dificiles en
sus paises de origen, donde desde el momento en el que salen de sus territorios se vuelven
vulnerables, ya sea que se encuentren en situacion de transito o asilo, quizds algunos se
separaron de sus familias y buscan un entorno seguro. La migracion puede ser un trayecto
dificil y hasta traumatizante para algunas personas, los refugios fomentan la resiliencia para
poder seguir adelante; es fundamental practicar la solidaridad y cooperacion hacia las
personas migrantes de esta manera facilitara la integracion social y el multiculturalismo .

El objeto de estudio se centra en mejorar las condiciones de estancia de las personas
migrantes y refugiadas en el Area Metropolitana de Guadalajara (AMG), Jalisco
enfocandonos en dos centros de atencion al migrante FM4 y El Refugio. Para lograr esto, es
importante realizar una aproximacién que abarque los siguientes aspectos:
e Derechos de las personas migrantes y refugiadas: Se llevard a cabo una revision de
los derechos de las personas migrantes y refugiadas reconocidos a nivel internacional
y nacional. Esto incluira aspectos como el derecho a la no discriminacion, el acceso
a servicios basicos, la proteccion de los derechos laborales y el respeto a su dignidad
humana.



e Participacién y comunicacion: Se analizaran diferentes enfoques y metodologias para
fomentar la participacion activa de las personas migrantes y refugiadas. Esto implica
el desarrollo de talleres y actividades que promuevan la comunicacion efectiva entre
las personas migrantes, asi como la creacion de espacios seguros y facilitadores para
el intercambio de experiencias y conocimientos.

e Gestion de datos y seguimiento: Se exploraran estrategias y se desarrollaran servicios
para llevar un mejor control, seguridad y conocimiento de las personas migrantes que
se encuentran en refugios o de organizaciones civiles que apoyen a los refugios. Esto
incluird la creacion de una base de datos que permita un seguimiento mas efectivo de
las necesidades.

1.2 Caracterizacion de FM4 y El Refugio

FM4 Paso Libre (Dignidad y Justicia en el camino A.C.) es una organizacion sin fines de
lucro, inici6 su labor desde 2007, surge por iniciativa de un grupo de estudiantes que luego
de su experiencia de voluntariado en casas del migrante dentro de la area metropolitana de
Guadalajara (AMG).

En el 2009 se realiza la constitucion legal, en el 2010 se hace la apertura del primer Centro
de Atencién al Migrante de FM4 Paso Libre. Espacio en el que se ofrecen durante cuatro
horas al dia servicios de higiene personal, ropa, comida y llamadas telefonicas. En el 2013
se hace el primer informe de investigacion“Migracion en transito por la Zona Metropolitana
de Guadalajara: actores, retos y perspectivas desde la experiencia de FM4 Paso Libre”.
Diagnostica la realidad migrante y fortalece el didlogo con autoridades, academia y sociedad.

En el 2014, FM4 Paso Libre asume la Coordinacion General de la Red de Documentacion de
las Organizaciones Defensoras de Migrantes (RED MODEM), esfuerzo de articulacion de
23 casas del migrante en el pais. 2015, apertura del nuevo Centro de Atencion a Migrantes y
Refugiados de FM4 Paso Libre. Extension de horarios de atencion y fortalecimiento de
servicios humanitarios, se incluye el acompafiamiento médico, psicolégico y juridico. En el
2016 FM4 Paso Libre se convierte en socio de la Oficina del Alto Comisionado de Naciones
Unidas para los Refugiados (ACNUR). Y por dltimo, en el 2017 tuvieron participacion en
Consulta Mundial a Organizaciones del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para la
Atencion a Refugiados en Ginebra, Suiza.

Dedicada a la defensa y promocion de derechos humanos de las personas migrantes y
refugiadas mediante la atencion humanitaria integral, la incidencia en politicas y la
investigacion desde el occidente de Meéxico.

Impulsa un trato digno para las personas migrantes y refugiadas a través de la asistencia
humanitaria, la defensa de los derechos humanos, la investigacion y el trabajo con
autoridades y sociedad civil para fomentar una comunidad hospitalaria, desde el occidente



de México. Tienen como vision un paso libre para todas las personas en un mundo
hospitalario y digno donde los suefios siguen Vvivos.

Esta informacion fue obtenida de FM4 Paso Libre. (2001, 1 enero). Nuestra Historia.
Recuperado 12 de julio de 2023, de https//fmdpasolibre.org/historia/

“El Refugio Casa del Migrante" es una organizacion independiente sin fines de lucro que
brinda asistencia humanitaria a personas en situacion de movilidad, solicitantes de asilo y
refugiados en transito en la Zona Metropolitana de Guadalajara, Jalisco, México.
Proporcionan vivienda segura y temporal, alimentacion, asesoramiento juridico y apoyo
psicosocial. Ademéas de prestar servicios humanitarios, trabajan en un proyecto destinado a
la integracion social y laboral de los solicitantes de asilo. El objetivo es ayudar a los
extranjeros que deben permanecer en México y solicitar proteccion internacional del Estado
de México en la categoria de ‘“refugiados” o en proceso de legalizacion migratoria. Para ello,
se realizan gestiones con organismos publicos y privados para facilitar su integracion a la
sociedad mexicana. La accion es posible gracias a la colaboracion de varias organizaciones
afines, autoridades publicas y voluntarios del barrio Cerro del 4 y otros puntos de la ciudad,
que ofrecen sus servicios y ayudan a hacer posible la accion solidaria.

1.3 Identificacion de la(s) problematica(s)

La importancia de resolver las problematicas que enfrenta una asociacién civil dedicada a
ayudar a personas migrantes radica en mejorar su eficacia, aumentar su impacto y fortalecer
su sostenibilidad a largo plazo. A continuacion, se describen las problematicas abordadas
durante el periodo de Verano 2023 y que se abordaron a través de los proyectos descritos:

e Necesidad una base de datos para el registro de las personas migrantes: La falta
de una base de datos que registre informacion relevante sobre las personas migrantes
atendidas limita la capacidad de la asociacién para brindarles un apoyo mas efectivo
y personalizado. Contar con una base de datos permite un seguimiento adecuado de
los casos, identificar necesidades especificas y evaluar los resultados de las
intervenciones, lo que contribuye a una atencién mas eficiente y de calidad.

e Necesidad de un reglamento interno de la asociacion: Un reglamento interno es
esencial para establecer normas claras y procedimientos de trabajo en la asociacion.
Sin un reglamento, existe el riesgo de confusiones, conflictos y falta de coherencia en
las acciones realizadas. Un reglamento bien definido promueve la transparencia, la
organizacion VY la eficiencia en el funcionamiento interno de la asociacion.

e Necesidad de actualizacion de perfiles de puesto: Mantener actualizados los
perfiles de puesto de los miembros del equipo es fundamental para garantizar que las
responsabilidades y habilidades necesarias estén claramente definidas. Esto facilita la



seleccion adecuada de personal, la asignacion de tareas y el desarrollo profesional de
los miembros del equipo. La actualizacién de perfiles también contribuye a una mayor
eficiencia y productividad en la asociacion.

e Continuidad de talleres recreativos para migrantes: Los talleres recreativos no
solo ofrecen un espacio de esparcimiento y diversion para las personas migrantes,
sino que también son una herramienta valiosa para fomentar la integracion social,
promover la salud mental y emocional, y fortalecer los lazos comunitarios. Estos
talleres pueden abordar tematicas culturales, artisticas, deportivas o de cualquier otra
indole que propicie el bienestar de los migrantes.

e Necesidad de registro de marca: El registro de marca proporciona a la asociacion
civil proteccion legal y exclusividad en el uso de su identidad distintiva. Esto evita
posibles confusiones, protege la reputacion de la asociacion y facilita la comunicacion
efectiva con los beneficiarios, donantes y colaboradores. Ademéas, el registro de
marca contribuye a la generacion de confianza y a la posibilidad de establecer alianzas
estratégicas.

En conclusion, resolver estas probleméaticas en una asociacion civil dedicada a ayudar a
personas migrantes es esencial para potenciar su labor, aumentar su impacto y asegurar su
sostenibilidad. Al abordar estos desafios, la asociacion podrd mejorar la calidad de la
atencion, fortalecer su funcionamiento interno, promover el bienestar de los migrantes y
garantizar una base solida para su crecimiento y desarrollo continuo.

1.4. Planeacién de alternativa(s)

Equipo de Sistematizacion

Después de la primer visita a FM4 nos pudimos percatar de que no existia un rol como tal
para cada colaborador dentro de la asociacion, por ende, nos dimos la tarea de empaparnos
de mas informacion relacionada con ese tema, conocimos a Wilmer, un colaborador el cual
nos dio las pautas de como se manejaban los roles dentro de FM4, en donde, el mismo se dio
cuenta que no estaban definidos los perfiles de puesto acorde a las actividades que se realizan,
es por eso, que nos dimos a la tarea de brindar una propuesta de mejora asegurandonos de
lograr el objetivo principal que era, designar los roles especificos a cada colaborador, asi
como tener un esquema de lo que se requiere para cubrir cada puesto.

Comenzamos empapandonos de la informacidn con la que ya se contaba de cada colaborador,
conociendo sus actividades diarias y sus aptitudes propias para desarrollarlas, tomamos en
cuenta cada punto necesario para trabajar en un modelo de perfil de puesto especifico por
area, el cual de la mano de Wilmer, logramos conseguir un prototipo por area que sea la base
para saber si el solicitante es apto o no en cumplir con los requerimientos solicitados, ademas,
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de adaptar los perfiles con los que ya se contaba a los nuevos prototipos y actualizarlos con
la misma informacion ya recopilada.

De la mano con los perfiles de puesto, se trabajo en un reglamento acondicionado a las
necesidades de la asociacion, con un orden estipulado y claridad para contar con un mejor
orden dentro de las instalaciones, se tomé como base el reglamento anterior y se modifico
paso por paso, logrando incorporar las nuevas propuestas solicitadas por los colaboradores
de FM4,

Equipo de Talleres

Fase 1 Planeacion: La primera fase fue la creacion de un cronograma para calendarizar los
dias en los que asistimos a El Refugio. La calendarizacion inicio dos semanas después de
iniciar con el periodo de Verano. Se comenzd la planeacion el dia 01 de junio 2023 y se
planed hasta el dia 13 de julio 2023. En su mayoria se planearon los talleres con un objetivo
en especifico, y una actividad que fomente un aprendizaje. Ademas, se tomaron en cuenta
tres visitas extras para la clase del PAP, una en El Refugio, otra en FM4 y una en la biblioteca
de la UDG para acudir a la proyeccion comentada del documental “Tras la Vida”.

Fase 2 Compra de Materiales: Se hizo una lista de materiales previamente a la realizacion de
cada taller, para que el dia designado no haga falta nada. La adquisicién de los productos es
por parte del PAP Migracion en Jalisco.

Fase 3 Comunicacion con las encargadas de El Refugio: El mismo dia del taller, se avisa
previamente a la encargada que estara la casa, en su mayoria a la hermana Tere para
confirmar la asistencia de las personas migrantes y también para plantear las actividades que
se pretenden realizar.

Fase 4 Cartas Descriptivas: Previo a la sesién de cada taller, se realizd una carta descriptiva
por cada uno de ellos, en la que se plantearon las actividades a realizar, los tiempos para cada
actividad, los materiales que se requeriran, los responsables y los anexos (para los que se
necesitaron).

Fase 5 Talleres: Se acudio a El Refugio para realizar el taller en cuestion, se cred un ambiente
de escucha, apoyo e interaccion. Se realizd un acompafiamiento a las personas durante 2
horas. En total se realizaron 3 talleres en el periodo de Verano.

Fase 6 Biticoras: Posterior a cada taller se realizd una bitdcora en donde se plasmo la
Actividad que realizamos, la poblacién que Asistio (nUmero de personas migrantes), las
propuestas de seguimiento para el siguiente taller, situaciones Particulares que se vivieron y
notas para tener por escrito cualquier duda, comentario, etc.




Fase 7 Entregas Finales: En esta Gltima fase, se entregd un informe a las personas encargadas
de El Refugio, en donde estdn todas las cartas descriptivas y bitdcoras que demuestran el
trabajo realizado a lo largo del periodo de verano. Ademas, se realizd una presentacion final
en donde se expuso de manera general lo vivido durante los talleres, asi como los retos y las
posibles areas de oportunidad para los siguientes semestres.

Equipo de Base de Datos:

Fase 1 Planeacion del desarrollo de la aplicacion web

La fase inicial del proyecto consisti6 en la planificacion detallada del desarrollo de la
aplicacién web. Se cre6 un cronograma que abarcaba desde el 1 de junio de 2023 hasta el 13
de julio de 2023, estableciendo fechas especificas para cada etapa. Durante esta fase, se
identificaron los componentes clave de la aplicacion web, como el login, el registro de
personas migrantes, la tabla con fitros de bulsqueda y los perfiles individuales. Se
establecieron metas y objetivos claros para cada seccién, con el objetivo de lograr una
experiencia de usuario oOptima.

Fase 2 Disefio _en Figma

En esta fase, se utilizo la herramienta Figma para crear los disefios de la interfaz de la
aplicacion web. Se trabajé en el disefio de las pantallas del login, registro de persona
migrante, tabla con fitros de busqueda y perfil individual. Se buscod lograr un disefio
intuitivo, estéticamente agradable y que cumpliera con los requisitos de usabilidad. Durante
esta fase, se realizaron iteraciones y revisiones del disefio en colaboracion con el equipo de
desarrollo y las personas encargadas del proyecto para asegurar su satisfaccion y realizar los
ajustes necesarios.

Fase 3 Desarrollo del login, registro y tabla con filtros

En esta fase, se llevd a cabo el desarrollo de las funcionalidades del login, registro de persona
migrante y la tabla con filtros de busqueda. Se implementd la funcionalidad del login,
permitiendo a los usuarios autenticarse en la aplicacion web de manera segura. Asimismo, se
desarrollé el sistema de registro de personas migrantes, que recopila la informacién necesaria
y la almacena correctamente en la base de datos. Ademds, se cred la tabla de personas
migrantes, que cuenta con opciones de fitrado para agilizar la buUsqueda y facilitar la
navegacion del usuario. Durante esta fase, se realizaron pruebas exhaustivas para asegurar
que todas las funcionalidades estuvieran correctamente implementadas y sin errores.

Fase 4 Desarrollo del perfil de cada persona migrante

En esta etapa, se disefio y desarrollo la seccion del perfil individual de cada persona migrante.
Se trabajo en la integracion de los datos proporcionados por El Refugio para mostrar la
informacion relevante de cada individuo de manera precisa. Se implementan funcionalidades
adicionales, como la posibilidad de editar la informacion del perfil y visualizar detalles

6




adicionales relacionados con la persona migrante. Durante esta fase, se realizaron pruebas
exhaustivas para garantizar un funcionamiento éptimo y se realizaron ajustes de disefio y
mejoras de usabilidad segun los comentarios y la retroalimentacion recibida por parte de las
maestras encargadas del proyecto y de las personas encargadas de El Refugio

Fase 5 Implementacion del botdn de exportar como CSV

En esta fase, se agregd un boton en la tabla de personas migrantes que permite exportar los
datos como un archivo CSV. Esta funcionalidad permite a los usuarios descargar la
informacion de la tabla en un formato que facilita su manejo y analisis posterior. Se desarrollo
el proceso de generacion del archivo CSV con los datos correspondientes y se asegurd de que
el botdn cumpliera con su propésito de manera eficiente y sin errores.

Fase 6 Pruebas y correcciones

Una vez finalizada la implementacion de todas las funcionalidades, se llevé a cabo una fase
de pruebas exhaustivas. Se realizaron pruebas en cada una de las funcionalidades de Ila
aplicacion web para identificar y corregir cualquier error o problema encontrado. Ademas,
se realizaron ajustes de disefio y mejoras de usabilidad segin los comentarios Yy
retroalimentacion recibidos por parte de las maestras encargadas y las personas encargadas
de El Refugio. El objetivo principal fue garantizar un funcionamiento fluido y sin errores de
la aplicacion web antes de pasar a la siguiente etapa.

Fase 7 Entregas finales

En esta Ultima fase del proyecto, se llevo a cabo la entrega del producto final, que incluye la
aplicacion web completamente desarrollada y lista para su implementacion. Ademés del
entregable de la aplicacion web, se prepar6 una documentacion final completa que incluye
las descripciones de cada seccién de la aplicacion web, asi como cualquier otra
documentacion relevante generada durante el proceso de desarrollo. Esta documentacion
final proporciona una vision detallada de las caracteristicas, funcionalidades y aspectos
técnicos de la aplicacion web. También se incluyeron instrucciones de uso y cualquier otro
detalle importante para facilitar la implementacion y el mantenimiento futuro de la
aplicacién. El objetivo de esta fase fue asegurar que se entregara un producto final completo
y documentado, que cumpliera con los requisitos establecidos y estuviera listo para ser
utilizado por El Refugio.




TALLERES CRONOGRAMA:

Fecha Dia Actividad Responsables Lugar Dinamica
01 junio 2023 Jueves Clase de contextualizacion Ivo, Andrea y Galilea FM4 Clase en FM4 acerca de la movilidad humana
05 junio 2023 Lunes Trabajo por equipo Ivo, Andrea y Galilea Refugio Plan de trabajo (ajustes, asesorias y arranque)
06 junio 2023 Martes Visita al Refugio Profesoras Refugio Visitar Grupal al Refugio
08 junio 2023 Jueves Planear el primer taller y roles a | Ivo, Andreay Galilea ITESO/ZOOM Realizar la planeacion para lostalleres dentro del refugio
desempefiar en los talleres casa del migrante.
12 junio 2023 Lunes Primer taller (romper el hielo) Andrea y Galilea Sandra El Refugio Generar un taller en el que todas las personas digamos
nuestros nombres, nuestra edad, las actividades que nos
*Mauricio gustan y de dénde venimos. Hacer una actividad de
respiracion guiada. Y un tema por definir.
Galilea: Hablar con la hermana Tere.
Andrea: Tomar las fotos.
Ambas: Realizar bitacora.
13 junio 2023 Martes Ejercicio Grupal Todo el Salon Biblioteca José | Todo el salén
Arreola




15 junio 2023 Jueves Planeacion Ivo, Andrea y Galilea ITESO/Zoom Planear lasactividades que se realizara la siguiente sesién
del refugio
19 junio 2023 Lunes Planeacion Ivo, Andrea y Galilea ITESO/Zoom Mostrar nuestra planeacion a la profesora encargada para
que nos de retroalimentacion
20 junio 2023 Martes Segunda sesion de talleres Galilea, Ivo y Andrea ITESO Generar un taller en el que todas las personas digamos
nuestros nombres, nuestra edad, las actividades que nos
*Josue, Paola, Brenday Meliss. gustan y de dénde venimos. Hacer una actividad de
respiracion guiada. Y un tema por definir
Galilea: Hablar con la hermana Tere.
Andrea: Tomar las fotos.
Ambas: Realizar bitacora.
21 junio 2023 Miércoles Realizar presentacion de medio | Galilea, Ivo y Andrea ZO0OM Trabajo en equipo para larealizacion de la presentacionde
término y avances de bitacora. medio término.
22 junio 2023 Jueves Sesion de anélisis de contexto Todo el Salon ITESO Trabajo en el salén de clases en el ITESO.
Sesion de presentacion de avances
de
Revision formato RPAP
26 junio 2023 Lunes Planeacion de taller y comenzarel | Ivo, Andreay Galilea ITESO/Zoom Trabajo en grupo sobre el RPAP, primeros avances.

trabajo del RPAP




27 junio 2023 Martes Terceray Ultimasesionde talleres | Andreay Galilea Refugio Generar un taller en el que todas las personas digamos

nuestros nombres, nuestra edad, las actividades que nos

+profesora gustan y de dénde venimos. Hacer una actividad de
respiracion guiada. Y un tema por definir. Cierre con las

. hermanas de los talleres.

*Alfonso, Carla'y Miguel
Galilea: Hablar con la hermana Tere.
Andrea: Tomar las fotos.
Ambas: Realizar bitacora.

29 junio 2023 Jueves Trabajo del RPAP Ivo, Andrea y Galilea Trabajo individual y grupal sobre el RPAP

30 de junio 2023 Viernes Proyecto Sistematizacion FM4 Ivo, Andrea y Galilea Reunién de zoom | Delimitary ajustar proyecto de sistematizacion paraFM4.

03 julio 2023 Lunes Trabajo en el RPAP Ivo, Andrea y Galilea Trabajo individual y grupal sobre el RPAP.

04 julio 2023 Martes Trabajo grupal para Guia de FM4 | Todo el equipo FM4 Comenzar a sistematizar los proyectos de cooperacionde
FM4 y formalizar una guia para la aplicacion a futuros
proyectos.

06 julio 2023 Jueves CLASE Ivo, Andrea y Galilea ITESO

10 julio 2023 Lunes Trabajar en el RPAP Ivo, Andrea y Galilea ITESO Trabajo individual y grupal sobre el RPAP.
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11 julio 2023 Martes Presentacion final del PAP. Todo el salén Ultimos detalles para la presentacion final del PAP
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SISTEMATIZACION CRONOGRAMA:

Fechas | Actividad Responsables Lugar Dindmica de trabajo
Primera entrevista
para  conocer el

01/06/ |Entrevista de|Brenda, Paola, contexto y

23 contextualizacion | Chalita FM4 necesidades de FM4
Mostrar el avance de
la carpeta
administrativa ~ para

05/06/ |Junta para| Brenda, Paola, recibir

23 presentar avances |Chalita El Refugio retroalimentacion

Revision del Se revisara la carpeta
equipo de la administrativa ~ para
carpeta revisar posibles
administrativa, | modificaciones y

06/06/ | afinacion de|Brenda, Paola, pensar en cOmo

23 detalles Chalita Iteso imprimirla
Entrevista con el
personal faltante vy

08/06/ Brenda, Paola, revision de Ultimos

23 Segunda entrevista| Chalita FM4 detalles

09/06/ | Reunion dell Brenda, Paola, Lluvia de ideas, vy

23 equipo Chalita Iteso plantear objetivos
Imprimir la carpeta

Impresion de la administrativa y

12/06/ |carpeta Brenda, Paola, tenerla lista para su

23 administrativa Chalita Iteso entrega
Se presentara la
entrega final de la
carpeta

13/06/ Brenda, Paola, administrativa en El

23 Trabajo en equipo Chalita Iteso Refugio

14/06/ | Brenda, Paola,

23 Trabajo en equipo Chalita Iteso

15/06/ | Reunién con| Brenda, Paola, Voluntariado para

23 integrantes de|Chalita FM4 conocer el proceso a
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FM4 fondo
16/06/ | Reunion del| Brenda, Paola, Recoleccion de
23 equipo Chalita Iteso informacion
19/06/ Brenda, Paola,
23 Trabajo en equipo Chalita
Presentacion de la
20/06/ |carpeta Brenda, Paola, Recoleccion de
23 administrativa Chalita El Refugio informacion
21/06/ Brenda, Paola, Recoleccion de
23 Trabajo en equipo |Chalita Iteso informacion
Entrevista con el
Entrevista Y| personal faltante y
22/06/ |seguimiento a| Brenda, Paola, revision de Ultimos
23 documentacion Chalita FM4 detalles
23/06/ Brenda, Paola, Recoleccion de
23 Trabajo en equipo |Chalita Iteso informacion
Desarrollo y
26/06/ Brenda, Paola, Correccion de
23 Trabajo en equipo |Chalita Iteso documentos
Revision Desarrollo y
27/06/ |puntualizada  del Brenda, Paola, Correccion de
23 reglamento Chalita FM4 documentos
Desarrollo y
28/06/ Brenda, Paola, Correccion de
23 Trabajo en equipo |Chalita Iteso documentos
Desarrollo y
29/06/ | Revision a detalle| Brenda, Paola, Correccion de
23 de la brigada Chalita FMA4 documentos
Desarrollo y
30/06/ Brenda, Paola, Correccion de
23 Trabajo en equipo |Chalita Iteso documentos
Desarrollo y
03/07/ Brenda, Paola, Correccion de
23 Trabajo en equipo |Chalita Iteso documentos
04/07/ Brenda, Paola, Desarrollo y
23 Trabajo en equipo |Chalita Iteso Correccion de
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’ documentos

Para poder llevar a cabo los proyectos solicitados por la institucion de FM4, se le present6 el
cronograma al encargado de fortalecimiento institucional, Wilmer, acordamos las entregas y
el método de trabajo.

BASE DE DATOS CRONOGRAMA

: ODoDoooEOoDODOoODOEOOBBOOOO00O|2 7

1.5. Desarrollo de la propuesta de mejora (SUB EQUIPOS)

Talleres:

Durante este verano, se planed una propuesta, la realizacion de talleres en El Refugio Casa
del Migrante ubicado en el municipio de San Pedro Tlaquepaque, los cuales tuvieron lugar
semanalmente durante tres semanas del verano. Se enfocaron en compartir vivencias entre
nosotros y las personas migrantes, asi como realizar actividades que les recuerden sus lugares
de origen, actividades de relajacion (mindfulness) y de ocio.

A través de estas actividades, pudimos percatarnos de ciertas cosas que, aunque no las
compartian verbalmente, nos daban sefiales que nos ayudaban a conectar mas con ellos y
ellas. Durante los talleres se generd un espacio seguro para todas las personas en el que
podiamos sentirnos wvulnerables, compartir nuestras diferentes vivencias, relacionarnos y
divertirnos.

Sistematizacion de proyectos pasados en FM4

De acuerdo con las necesidades de la Organizacion FM4 nos aproximamos a sistematizar la
informacion de proyectos pasados, con el objetivo de tener la informacién a la mano y
desglosada sin la necesidad de buscar en el archivo acumulado, al igual nos aproximamos a



crear un mapeo de donantes para poder recurrir a sus convocatorias de donacion de manera
mas rapida y eficiente

En coordinacion con el equipo de FM4, generamos dos bases de datos en el programa
EXCEL con toda la informacién necesaria relacionada a sus donativos, con apartados que
mencionan al donante, los encargados de firmar los documentos, el capital que se dond, los
términos y condiciones de los contratos y los fines del proyecto realizado con el dinero
recaudado. La primera base de datos se enfatiza en los proyectos pasados y el vaciado de la
informacion de los proyectos. La segunda base de datos corresponde al mapeo de donantes
con encasillados para clasificar los donantes, requisitos, temporalidad, vigencia, areas,
motivos entre otras caracteristicas.

Ambas bases de datos son proyectos de continuidad para el siguiente periodo con el fin de
sistematizar y encontrar la informacion necesaria acerca de convocatorias y donantes con
mayor efectividad.

Sistematizacion

Otro de las propuestas realizadas para el fortalecimiento institucional fue la creacion de un
reglamento interno para la institucién de FM4 ya que no contaban con uno y la actualizacion
de los perfiles de puesto.

Para realizar estas actividades, se le pidid al encargado de fortalecimiento institucional de
FM4 que compartiera con nosotros los perfiles de puesto que estaban desactualizados y la
informacion que pudiera ser relevante para completar esta tarea.

Sistematizacion

Fase 1, de Iniciacion del proyecto: Acudir a FM4 para primeramente conocer el reglamento
con el que se cuenta, de esta manera conseguimos darnos idea de que es lo que se necesitaba,
platicar sobre las especificaciones y necesidades a cubrir con el nuevo reglamento, las
sanciones que se tenian que tomar en cuenta dentro de este y conocer la manera en la que se
implementard dentro de las instalaciones de FM4.

Fase 2, Planificacion del proyecto: Comenzar a editar el reglamento que ya se tenia para
mejorar y afadir las especificaciones solicitadas por el encargado de FM4, lograr un
equilibrio y entendimiento dentro del reglamento.

Fase 3, Ejecucion del proyecto: Entrega final de este, realizacion de algunas modificaciones
que fueron solicitadas para poder pasar a la siguiente fase y ponerlo a prueba.
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Fase 4: Aceptacion y ejecucion de este: Fue aceptado por el equipo de FM4 e impreso para
lograr ponerlo en préactica cuanto antes, ya que era sencillo de digerir y facil de acoplarse en
el dia a dia que era principalmente lo que se estaba buscando.

De igual manera se realizaron perfiles de puesto para los cuales se lograron cumplir con las
4 fases anteriores, principalmente asistimos a conocer los perfiles que se llevaban
anteriormente y conocer que personal era el que seguia activo dentro de FM4, conocer a cada
uno de los individuos para lograr enfocarnos en las virtudes a destacar dentro de su area
profesional, en la etapa 2, logramos recopilar toda la informacion en excel para conocer cOmo
agrupar los distintos perfiles de puesto que se iban a crear.

En la etapa 3, trabajamos en la creacion y reacomodo de los perfiles de puesto, siguiendo un
borrador fijo el cual fue aprobado por los colaboradores, en la etapa 4 siendo esta etapa final,
se entregaron los formatos con la nueva informacion, describiendo cada uno de los puestos y
aptitudes de cada colaborador, dejando claro su itinerario de actividades.

1.6. Valoracion de productos, resultados e impactos (SUB EQUIPQOS)

Talleres

Durante los talleres se generd un espacio seguro para todas las personas en el que podiamos
sentirnos wulnerables, compartir nuestras diferentes vivencias, relacionarnos y divertirnos.
Durante la imparticion de los talleres se identific6 una necesidad o problemética principal:
la falta de un espacio para la escucha personal y grupal que ayude a las personas migrantes a
sentirse mejor dentro del albergue y que sea un contrapeso para los sentimientos negativos
que experimentan dia a dia.

Para un mejor aprovechamiento de los talleres, en el periodo de Otofio 2023, algunas de las
alternativas que dialogamos con la hermana Carmen Julia de El Refugio son: retomar el
objetivo del proyecto, incluir actividades con papel kraft y/o cartulinas y plumones para que
puedan colocarlos alrededor del espacio y que esté visible para cualquiera. Asi mismo que
puedan desarrollar “totems” permanentes para que semana con semana sean el recordatorio
pasivo de que hay talleres y actividades por parte del ITESO. Sugerimos de igual manera
mantener el margen de respeto entre la sociedad migrante y el equipo del ITESO, asi como
mantener alta la moral y la iniciativa, aunque se trate de talleres con un grupo pequefio de
personas o uno amplio.

Base de Datos

La valoracion de productos, resultados e impactos de este proyecto se centra en la entrega de
la aplicacion web con su base de datos y la documentacion final generada. Estos elementos
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representan los resultados tangibles obtenidos a lo largo del proceso de desarrollo y tienen
un impacto significativo tanto en El Refugio como en las personas migrantes.

En cuanto al producto final de la aplicacion web desarrollada, proporciona una plataforma
funcional y facil de usar para gestionar el inicio de sesion, el registro de personas migrantes,
la visualizacion de la tabla con filtros de busqueda y los perfiles individuales. Esto permite
una mejor organizacién y acceso a la informacion relacionada con las personas migrantes
gue son atendidas por El Refugio. La implementacion exitosa de la funcionalidad de exportar
como CSV también agiliza el proceso de recopilacion de datos y su posterior analisis.

Ademas del producto en si, la documentacion final entregada asegura que El Refugio tenga
a su disposicioén una guia completa para comprender y utilizar la web app de manera efectiva.
La documentacién detalla las caracteristicas y los aspectos técnicos de cada seccion de la
web app, lo que facilita su manejo y personalizacion en el futuro. La documentacion también
incluye instrucciones de uso Yy cualquier otra informacion relevante que pueda ser Util para el
equipo de El Refugio.

En términos de impacto, la web app y la documentacion final generada contribuyen a
optimizar la gestién de informacion sobre las personas migrantes atendidas por El Refugio.
Al proporcionar una plataforma digital centralizada y accesible, se agiliza la busqueda, el
registro y la visualizacion de informacién relevante, lo que facilita el seguimiento y la
atencion adecuada a las personas migrantes.

Ademés, la web app brinda a El Refugio la capacidad de generar informes y analisis mas
precisos y eficientes. Esto puede ayudar en la toma de decisiones informadas y en la
identificacion de areas de mejora para brindar un mejor apoyo a las personas migrantes. En
ultima instancia, el impacto de la web app se traduce en una mejor atencion y una mayor
eficacia en el trabajo realizado por El Refugio en el ambito de la migracion.

Sistematizacion

Para la actualizacion de los perfiles de puesto de la organizacion, se buscaba alcanzar claridad
de roles y responsabilidades, los perfiles de puesto actualizados brindan una descripcion clara
de las funciones y responsabilidades asociadas con cada posicion en la organizacion. Esto
ayuda a los empleados a comprender sus roles y tareas especificas, lo que a su vez contribuye
a una mayor eficiencia y productividad.

De igual forma, esto beneficia a la organizacion en cuanto a una contratacién adecuada, los
perfiles de puesto actualizados son esenciales durante el proceso de contratacion.
Proporcionan una base solida para redactar descripciones de trabajo precisas y atraer a los
candidatos adecuados. Al tener claridad sobre las habilidades, la experiencia y las
competencias necesarias para cada puesto, la organizacion puede tomar decisiones de
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contratacion mas informadas y seleccionar a los candidatos que mejor se ajusten a los
requisitos.

Es importante que los perfiles de puesto se mantengan actualizados ya que son Utiles para
evaluar el desempefio de los empleados. Establecen las expectativas y los criterios de
rendimiento para cada posicién, lo que permite una evaluacion justa y objetiva. Al comparar
el desempefio real de un empleado con los requisitos establecidos en el perfil del puesto, la
organizacion puede identificar areas de mejora, proporcionar retroalimentacién constructiva
y ofrecer oportunidades de desarrollo profesional.

Por otro lado, con el reglamento interno se busca proporcionar un conjunto claro de normas
y pautas que rigen el comportamiento y las actividades de los empleados dentro de la
organizacion. Estas normas abarcan aspectos como el horario de trabajo, la vestimenta, el
uso de tecnologia, las politicas de salud y seguridad, la disciplina, la confidencialidad y otras
practicas laborales. Al establecer estas reglas, se promueve un entorno de trabajo ordenado y
predecible.

Al igual garantiza que tanto los empleados como la organizacion estén protegidos. Establece
los derechos y responsabilidades de ambas partes, definiendo las obligaciones de los
empleados y las politicas de la empresa. Esto ayuda a prevenir abusos y malentendidos, y
proporciona un marco legal y ético para las relaciones laborales.

Area Legal

El proceso de inscripcion de una marca ante el IMPI (Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial) consta de varios pasos que se resumen de la siguiente manera:

1. Busqueda de disponibilidad: Antes de iniciar el proceso de inscripcion, es
importante realizar una bUsqueda exhaustiva para asegurarse de que la marca que se
desea registrar no esté previamente registrada por otra entidad. EI IMPI cuenta con
una base de datos en linea que permite verificar la disponibilidad de marcas.

2. Solicitud de registro: Una vez confirmada la disponibilidad, se procede a presentar
la solicitud de registro ante el IMPI. Esta solicitud debe incluir informacion detallada
sobre la marca, como el nombre, logotipo, colores, productos o servicios a los que se
aplicara, entre otros.

3. Examen formal y de fondo: El IMPI realiza un examen formal para verificar que la
solicitud cumpla con los requisitos legales y administrativos. Posteriormente, se
realiza un examen de fondo para evaluar si la marca cumple con los criterios de
distintividad y no entra en conflicto con otras marcas registradas.

4. Publicacion en el Diario Oficial de la Federacion: Si la marca supera el examen de
fondo, se publica en el Diario Oficial de la Federacion y se otorga un plazo para que
terceros puedan oponerse al registro.

18



5. Registro y expedicion del titulo: Si no se presentan oposiciones o se resuelven a
favor del solicitante, el IMPI otorga el registro de la marca y emite el titulo
correspondiente.

Se presentd la solicitud de registro de marca mixta, ante el Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial (IMPI), actualmente se encuentra en dictamen y se estd en comunicacién con la
asociacion para darle seguimiento al tramite.

1.7. Bibliografia y otros recursos

Historia | El refugio. (s. f.). El Refugio. https//www.elrefugiogdl.org.mx/historia

FM4 Paso Libre. (2001, 1 enero). Nuestra Historia. Recuperado 12 de julio de 2023, de
https://fm4pasolibre.org/historia/
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1.8. Anexos generales (SUB EQUIPQOYS)

Anexo Talleres

Fichas de planeacion:

A lo largo del semestre se realizaron 3 diferentes planeaciones de las sesiones del taller, de las cuales ibamos rotando para al finalizar, cubrir
las planeaciones de los 3 talleres aplicados en el albergue. A continuacion, se presentan estas 3 fichas de planeacion.

Primera ficha de planeacion:

e Nombre de la sesion: “Diagnostico de necesidades de las personas migrantes”
e  Fecha: 13/06/2023
e Horario: 4:30-6 pm
e  Beneficiarios: Personas en movilidad residentes de El Refugio Casa Migrante.
e  Objetivo de la sesion de trabajo: Conocer las necesidades de las personas migrantes en cuanto a la realizacion de los talleres.
TIEMP TEMA OBJETIVOS ACTIVIDAD/ DESARROLLO MATERIAL | RESPONSABLE
0] FORMATO
10 Dinamica Presentarnos y | -Presentando | -Se pondran en parejas NA Ivo, Andrea y Galilea
min. Rompehielos | conocer a los | al otro. -Se daran 5 preguntas a conversar con tu pareja (ANEXO 1)
participantes -Presentar en plenaria al compaifiero/a
30 Dx Conocer -Dindmica Se seleccionara a una persona que a la vista sea una persona participativa, ésta | Hilaza Ivo, Andrea y Galilea
min necesidades | especificamente qué | telarafia debera tomar el estambre en su mano y quedarse con un cabo. Se le realizara
temas son de su alguna de las preguntas del anexo 2. Al finalizar su participacion, debera
interés y que tipo de permanecer con el cabo en su mano y lanzar la bola de estambre a alguno de los
dindmicas les gustaria otros participantes, este segundo participante recibira alguna de las preguntas
realizar  en los del anexo 2 y también permanecera con una parte del estambre y la lanzard a
talleres. otra persona. Asi sucesivamente, se ird formando una telarafia. Al finalizar, se
haré una reflexion de lo que se vivié.
3 min Cierre y | Despedir a  los | -Platica. Dar las gracias por la participacion en el taller y despedimos. NA Ivo, Andrea Galilea
despedida. participantes del
taller.
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ANEXO 1.

¢Cuél es tunombre y como te gusta que te llamen? ¢Cuantos afios tienes?
¢Cual es tu pais de origen?

¢Cuél es el platillo que més te gusta de tu pais?

;Qué es lo que més te gusta hacer?

¢Cual es tu mayor motivacion o suefio?

oD E

ANEXO 2

1.  ¢Qué necesitan? Si tuviéramos una varita magica en este momento, ;cudales serian mis primeros tres deseos? para hoy, paraesta semana, para mientras

estoy en El Refugio
En este dia, ;Qué me gustaria aprender? escuchar, ver...
¢Como me siento hoy?
¢Has tenido problemas con alguna persona en tucamino? ;Qué hiciste parasolucionarlo?
¢ Te has sentido solo en tu camino? ¢Cémo lo afrontaste?
¢Qué te motivo a salir de tu comunidad?
¢Es de tuinterés quedarte en el pais? ;Sabes cudl es el proceso para poder quedarte?
8. ¢Sabes a donde acudir en caso de sufrir algin delito.
Segunda ficha de planeacion:

Noapr N

Nombre de la sesién: Paz y fortaleza.

Fecha: 20/06/23

Horario: 4:30-6:30 pm

Beneficiarios: Personas en movilidad residentes de El Refugio Casa Migrante.

Objetivo de la sesién de trabajo: Que las personas reflexionen acerca de sus motivaciones y cdémo esas motivaciones les traen paz y fortaleza.
M ateriales: Pelota del habla, PC y/o Tablet, plastilina
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TIEMP TEMA OBJETIVOS ACTIVIDAD/ DESARROLLO MATERIA | RESPO
(0] L NSABLE
FORMATO
10 min. | Dindmica | Presentarnos y conocer a los | -Dindmica -Todos sentados en circulo, el (la) coordinador (a) no tiene asiento y comienza el | Pelotadel | Andrea
Rompehi | participantes juego acercandose a la gente de forma rapida, sefialandola y diciendo: “limon- | Habla
elos: limon” (la persona sefialada tiene que decir el nombre de quien esté4 a su derecha),
limon- “naranja-naranja” (la persona sefialada tiene que decir el nombre de quien esta a
limén su izquierda) o “fresa-fresa” (la persona sefialada tiene que decir su propio
nombre). Si alguien se equivoca, se cambia con la persona del centro y contintia
el juego. Siempre hay posibilidad de decir “canasta de frutas”, con lo que todo el
mundo cambia de lugar y la persona del centro intenta ocupar un asiento. Una vez
que todos estén sentados, un@ tendra que preguntar rapido el nombre a los
vecinos que no se conocen todavia.
7 min Meditaci | Crear un espacio de tranquilidad en | Meditacion Con ayuda de musica, se les pedira a las personas que tomen una postura comoda | NA Ivo
on el que las personas se concentren en y que intenten centrarse en ¢l momento presente. Escucharan una meditacion
sus motivaciones guiada (ANEXO 1) hitps://www.youtube.com/watch?v=hIWil4x VXKY
30min | Tétem Las personas crearan un tétem que | -Dindmica Se les dard un pedazo de plastilina a las personas con la instruccién de que | Plastilina | Galilea
cuando lo wvean recuerden sus deberdn de hacer una figura que les traiga paz y fortaleza, les recuerde sus
motivaciones, les traiga paz y les de motivaciones.
fortaleza para seguir en el camino
3 min Cierre y | Despedir a los participantes del | -Platica. Dar las gracias por la participacion en el taller y despedirnos. Abrir espacio para | NA Ivo
despedid | taller. compartir impresiones del taller, sentimientos o pensamientos.
a.
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Nombre de la sesion: Autocuidado y comunicacion

Fecha: 27/06/23

Ultima ficha de planeacion:

Horario: 4:30-6:30 pm

Beneficiarios: Religiosas colaboradoras del albergue y personas migrantes.

Objetivo de la sesion de trabajo: Que las religiosas puedan reconocer cudles son sus fortalezas y debilidades, asi como el sentido que le dan al trabajo en equipo

e individual.

M ateriales: Pelota para jugar quemados, vendas para los ojos, 8 plumas y 8 cuadernos.

TIEMPO [ TEMA OBJETIVOS ACTIVIDAD/ DESARROLLO MATERIAL | RESPONSABL
E
FORMATO
10 min. Dinamica Presentarnos y conocer a los | -Presentando al otro. | -Se pondran en parejas Pelota del | Carlay Miguel
) Rompehielos participantes Habla
Migrantes -Se dardn 5 preguntas a conversar con tu
pareja (ANEXO 1)
-Presentar en plenaria al compafiero/a
30 min. Identificar Que las personas migrantes se | Juego Quemados Dividir el nimero de personas migrantes | Pelota de juego | Carla 'y Miguel
) nuestra historia | desestreseny se diviertan para y de lideres en dos. En un equipo Carla y
Migrantes | migratoria poder conectar con los deméas y en otro Miguel. El juego consiste en
estar méas abiertos a laactividad lanzar la pelota a las personas del otro
final de cierre. equipo y cada que la pelota toca a una
persona esa persona se tiene que salir.
Gana la persona que permanezca en el
juego por mas tiempo.
15 min. Reflexion y | Compartir la experiencia e | Compartir Cada quien comparte como se sintié | hojas Galilea, Ivo vy
) objetivo identificar necesidades como cuando llegd a un nuevo lugar y que | plumones Andrea
Migrantes personas en movimiento esperaban sentir. Para ti, ;qué es ser
migrante?
Se les pide que piensen en larazon por la
que trabajan con personas migrantes.
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20 min. Cierre de y | Hacer un cierre de los talleres | Charla Se les explicaray entregard los cuadernos | Cuadernos y | Galilea, Ivo y
despedida que hemos hecho en este PAP. y plumas para su uso personal. Hojas Andrea.
Miigrantes
Poder dejarles algo fisico Se hard wuna charla abierta sobre
(cuadernos) como recuerdo de comentarios de los talleres, asi como
lo que hicimos y como conclusiones del mismo.
herramienta personal para su
viaje.
20 min. Reconocer Reconocer individual y | Actividad en hoja | Una vez identificado el objetivo comun | Hojas, Galilea, Ivo y
. fortalezas y | conjuntamente el objetivo de | individual por el que se trabaja en el albergue se le | plumones Andrea.
Religiosa | gepilidades trabajo y como colaboramos en pide a cada persona reconocer Ssus
5. el fortalezas y debilidades en el trabajo.
Después se les pide que pasensu hoja ala
derecha de modo que la siguiente persona
pueda reconocer las fortalezas y
debilidades en la otra y asi hasta terminar
la ronda.
15 min Cierre y | Reflexionar sobre la | Charla Se le pide a cada una que comparta como | NA Galilea, Ivo y
o reflexion importancia de hacer equipo y se siente con lo reflejado y se reflexiona Andrea.
Religiosa reconocer nuestras propias en torno a laimportancia del autocuidado
§ debilidades y cuidado a otras personas dentro del
mismo equipo de trabajo.
10 min. Agradecimient Poner en comun el trabajo y el | Charla y proyeccion | Se habla sobre lo hecho durante el | NA Galilea, Ivo vy
o oy cierre PAP | cierre para otofio semestre, los pendientes, lo que se Andrea.
Religiosa observo y las siguientes indicaciones de
S colaboracién, asi como  puntos
importantes a destacar del trabajo desde
ambas partes. De parte del ITESO
analizar el trabajo realizado y la
satisfaccion ~ obtenida para  poder
proyectar el mismo objetivo para el
siguiente grupo de otofio.
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Bitacoras

Fecha Quien Actividad Poblacion que | Propuestas de | Situaciones Particulares Notas
Asistid Seguimiento
12/junio/202 | PAP Taller Ponentes: Darle continuidad al | Teniamos un plan b) en caso de no abarcar el | Hubo mucha participacion
3 Migracion | Introduccién | Andrea, juego de “caricaturas | tiempo solicitado. por parte de las personas
enJalisco | PAP El | Galilea y | presenta” ya que al| Debido a que se dio un buen ambiente de [ migrantes, hubo espacio de
Refugio Sandra parecer les gusto y les | interaccién y comunicacion, ademas de buena | didlogp y también de
8  personas | conmovio recordar | actitud aprovechamos el tiempo y jugamos un | convivencia.
migrantes: culturas. juego de manos para recordar elementos tipicos de
Jesls - las culturas de Centroamérica, como lo son: la| Como todo, al principio
Veracruz El  siguiente  juego | comida, las bebidas, diferentes entretenimientos, | habia una linea invisible
Key- podria incluir aspectos | musica. que ellas ponian, pero poco
Venezuela distintivos como climas, a poco se fue difuminando
Doris- trabajos,  profesiones, y pudimos interactuar
Venezuela nombres de personas, mejor.
Andreina- etc.
Venezuela
Marian-
Venezuela
Gladys-
Honduras
René-
Honduras
Fernando- El
Salvador.
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20/juniof202 | PAP Taller Medio | Ponentes: Las personas migrantes | Los tiempos en esta segunda sesion estuvieron | Como ya nos conociamos
3 Migracion | PAP El | Galilea, Ivo y | nos pidieron que para el | mejor medidos, ya que alcanzamos a terminar | todos, excepto uno e Ivo,
enJalisco | Refugio Andrea. préximo martes les | todo a las 6:40, después bajamos un rato con los | sentimos que se abrieron
Con  nifios: | llevemos algo de comida | nifios y dibujamos como 10 minutos con ellos. mas en esta sesion, también
Melissa. de despedida y que como  éramos  menos
también hiciéramos una | La meditacién la sintieron bien y también sirvié | personas fue mas personal
5  personas | actividad mas movida, | bastante ya que habiamos muchas personas | la escucha. Sentimos que
migrantes: como un juego en el | conocidas la vez anterior. ayud6 mucho ya habernos
Andreina- patio de fatbol o conocido previamente, ya
Venezuela quemados. que estaban mas felices de
René- ir al taller que las veces
Honduras pasadas.
Fernando- El La convivencia fue sana, no
Salvador hubo ningln problema y
Javier- todos  agradecieron y
Honduras dijeron que disfrutaron
Joan- bastante la sesion de hoy.
Honduras
27/juniof202 | PAP Taller de | Ponentes: Como Ultima actividad | En esta sesion tuvimos que adaptarnos | Todo el equipo cada vez
3 Migracion | Cierre PAP | Galilea, Ivo y | les dejamos unas libretas | rapidamente ya que pensamos que iban a estar [ nos sentimos mas comodos
enJalisco | El Refugio Andrea. a las personas para que | minimo tres hermanas y solo estaba la hermana | dando los talleres, hubiera
Con nifios: comenzaran a escribir | Carmen Julia, esto complicé un poco las cosas | sido interesante ver c6mo
Carla como se sienten a lo | porque era nuestra primera vez interactuando con | nos logramos desarrollar
Alfonso largo del camino, | ella, pero fue muy participativa durante toda la | como equipoy como grupo
escribirle a alguien que | actividad y eso hizo que todo fuera mas fécil. a lo largo de un semestre
4 personas | extrafien o a algo que [ Nuestros compafieros que trabajaron con las [ completo.
migrantes: extrafien  para  que | infancias realizaron un muy buen trabajo, por lo
René recuerden de dénde [ que pude ver se sintieron muy cémodos y
Fernando vienen 'y no perder | disfrutaron de las dos partes. En cuanto a la ultima
Javier nunca su objetivo y sus | actividad, jugamos quemados y fue muy
Gladis. suefios. Esta vez no fue | divertido, creo que era necesario hacer una

una sugerencia de su
parte hacianosotros sino
una  sugerencia  de
nosotros a ellos.

actividad en la que gastaran energia y asi fue para
después comer pastel.
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Anexo Sistematizacion

Documentos utilizados para la elaboracion del reglamento

B 8 8 8B 0 8 o0 A

Reglamento Interno de trabajo 2

Politica de Vacaciones y PGS.pdf &%

Politica de Vacaciones y PGS &%

Nomina FM4 2023 .pdf as

Ejemplo de reglamento &%

Ejemplo Contrato Laboral con seguridad social.pdf a%

Ejemplo Contrato Hon Asim Sal.pdf &%

Cédigo de Conducta Etica FM4 Paso Libre v. 2022 (1) (1) (1).pdf 2
1. Reglamento de Contratacion.pdf &%

1. Organigrama.pdf &%

interno y los perfiles de puesto:

Para la elaboracion del reglamento interno de la institucion, se utilizaron los documentos compartidos por el encargado de salud
institucional de FM4

Lista de perfiles de puesto a actualizar:
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FMA4 Paso

Contrato

Puesto

Seguridad Social

Coordinador de
fortalecimiento
institucional

Seguridad Social

Coordinador de
incidencia politica y
social

Seguridad Social

Coordinador de
Albergue

Seguridad Social

Director General

Seguridad Social

Coordinador
Desarrollo

Seguridad Social

Coordinador de
Compras y Proyectos

Seguridad Social

Coordinador de
Acompafiamiento

Seguridad Social

Coordinador de
Atencion Juridica

Seguridad Social

Asistente de
Integracion Local

Seguridad Social

Encargada de
Contabilidad

Seguridad Social

Administrativo
compras y proyectos
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Bases de

En esta pantalla se muestra el inicio de sesion donde se requiere un correo y una contrasefia para ingresar a la plataforma

IR0 £ Refugio

¥ Casa del Migrante

Iniciar sesion

datos:
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La siguiente pantalla cuenta con las siguientes caracteristicas:

Registros

Nombre

Juan

Carla

Carla

Alfonso

Alfonso

Apellido Paterno

Perez

Talamantes

Talamantes

Rodriguez

Rodriguez

y acceder a todos los usuarios

Una barra de busqueda por nombre

Apellido Materno

Chavez

Chavez

Chavez

Rodriguez

Rodriguez

Un boton para iniciar un nuevo registro

Fecha de nacimiento
06 Jul 2023
22 Feb 2001
06 Jul 2023
23 Feb 2001

23 Feb 2001

0

Pais de nacimiento

Mexico

Mexico

Mexico

10/ page

La siguiente pantalla cuenta con las siguientes caracteristicas:

Fecha ingreso

07 Jul 2023

22 Feb 2001

07 Jul 2023

07 Jul 2023

07 Jul 2023

Un botdn para exportar como documento de excel toda la informacion de la tabla

Registros

Fecha salida

07 Jul 2023

22 Feb 2001

07 Jul 2023

07 Jul 2023

07 Jul 2023

R v

Anadir Registro

Exportar

Una tabla donde se muestra informacion general de cada persona migrante, la tabla cuenta con una paginacion para navegar
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e Del lado izquierdo se muestran los datos personales de la persona
e Un panel de navegacion en la parte superior para navegar entre las distintas secciones de informacion

e Cada seccion de informacién cuenta con un icono de lapiz que permite editar la informacion

1] Registros R Vv

i Informacion persona Datos sociodemograficos ~ Empleo  Salud  Movilidad ~ Estancia

Salud y acompaiiantes

Juan Pérez ) z
Ac
Bueno 80 32 Ninguno
Datos personales
2 Identidad
4
. Soltero Masculino Heterosexual Ninguna
Juan Pérez ias poy
ais de Si Ninguna
Mexico
"5{“1"‘3’ genagmety Documentacion
Jalisco 2
Ciudad de nacimiento Nimero de teléfonc TO DO: Aqui irian los documentos:(
Glladaiajsra) 3312345678
Estatus migratorio y proteccion
2
IMAR Regt
Si Si Si
https://www.google.com
cumento de proceso LNM  Acompariamiento legal
Si https://www.google.com Si

La siguiente pantalla muestra el registro de informacion con una barra de progreso



© veicacion

Talleres:

Nombre(s)

 Apellido patemo

+ Apellido materno

+ Fecha de nacimiento

Registros

14%
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Cartas descriptivas formato

Primer ficha de planeacion:

Nombre de la sesion:

Fecha:

Horario:

Beneficiarios:

Obijetivo de la sesion de trabajo:
Materiales: Pelota del habla.

TIEMPO

TEMA OBJETIVOS

ACTIVIDAD/
FORMATO

DESARROLLO

MATERIAL

RESPONSABLE

ANEXO 1. (preguntas ejemplo)

abrowdE

¢Cudl es tu nombre y como te gusta que te llamen? ;Cuantos afios tienes?

¢CUél es tu pais de origen?

¢Cudl es el platillo que méas te gusta de tu pais?

¢Queé es lo que mas te gusta hacer?

¢Cual es tu mayor motivacion o suefio?
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Bitacoras

Fecha

Quien

Actividad

Poblacion que
Asistio

Propuestas de
Seguimiento

Situaciones Particulares

Notas

12/junio/2023

PAP
Migracion
en Jalisco

Taller
Introducci
on PAP El
Refugio

20/junio/2023

PAP
Migracion
en Jalisco

Taller
Medio
PAP EI
Refugio

27/junio/2023

PAP
Migracion
en Jalisco

Taller de
Cierre
PAP El
Refugio
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Sistematizacion:
Reglamento interno de trabajo para la organizacion de FM4:

Se elabord un reglamento internd de trabajo para la organizacion de FM4 ya que no contaban con uno y con la informacion que se
nos otorgd, se extrajo lo que fuera necesario para crear el reglamento, este mismo fue compartido con el encargado de reforzamiento
institucional, al cual le tuvimos que hacer un par de modificaciones en cuanto a la redaccion y detalles en algunos puntos y una
vez que fue aprobado le presentamos la version final a la organizacion.

Debido a que contiene informacion interna, compartimos el formato que fue utilizado para la elaboracién y los criterios que se
tomaron en cuenta:

Formato: Reglamento Interno de Trabajo

Introduccién:

Inicia el reglamento con una breve introduccion que explique el propésito y la
importancia del documento. Puedes incluir informacion sobre la empresa, su mision
¥ vision.

Ambito de aplicacion:

Especifica a quién se aplica el reglamento. Por lo general, se aplica a todos los
empleados de la organizacion, independientemente de su nivel jerarquico o tipo de
contrato.

Derechos y deberes de los empleados:

Enumera los derechos bésicos de los empleados, como la no discriminacion, la
libertad de asociacion y el respeto a su intimidad. Establece los deberes y
responsabilidades de los empleados hacia la empresa, como la puntualidad, la
dedicacion al trabajo y el cumplimiento de las normas establecidas.

Normas de conducta:

Detalla las normas de conducta esperadas dentro de la organizacion. Esto puede
incluir el uso adecuado de los recursos de la empresa, la vestimenta adecuada, el
comportamiento ético y profesional, y la prohibicion de comportamientos
inapropiados o ilegales.

Horarios y jornadas de trabajo:
Especifica los horarios de trabajo, las horas de descanso, los periodos de
vacaciones y las politicas relacionadas con las ausencias, permisos y licencias.

Procedimientos disciplinarios:

Describe los procedimientos disciplinarios que se seguirdn en caso de violacién de
las normas establecidas en el reglamento. Esto puede incluir advertencias,
suspensiones o incluso terminacién del contrato laboral.

Procedimiento de modificacion:
Establece el proceso para realizar modificaciones en el reglamento, indicando si se
requiere aprobacion de alglin comité o autoridad dentro de la organizacion.

Firmay aceptacion:
Al final del reglamento, incluye un espacio para que los empleados firmen, lo que
indica que han leido, entendido y las \ i
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Perfiles de puesto:

Otra de las peticiones de la organizacion de FM4 fue la actualizacion de sus perfiles de puesto, ya que algunos de los perfiles
realizaban actividades diferentes actualmente.

Se trabajo con 19 perfiles de puesto que fueron actualizados con base en la informacion faciliada y se utilizd el siguiente formato
para entregar la version final una vez revisada por el equipo de la organizacion:

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA O INSTITUCION

IJ

EMPRESA:
GIRO:
DIRECCION:

PAGINA WEB:

NOMBRE DEL PUESTO:
SUELDO:
PRESTACIONES:
HORARIO/JORNADA:
NUMERO DE VACANTES:
TIPO DE CONTRATO:
DESCRIPCION DE LA OFERTA:
* ACTIVIDADES.

+ FUNCIONES
+ RESPONSABILIDADES.

REQUISITOS

ESCOLARIDAD:
EXPERIENCIA:
EDAD REQUERIDA:
GENERO:

IDIOMAS:

N
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AREA LEGAL: Registro de marca “FM4 Paso Libre” ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial

En el vasto panorama de organizaciones dedicadas a ayudar a los migrantes, FM4 Paso Libre se ha destacado como una asociacion
civil comprometida y activa en la defensa de los derechos y la asistencia a las personas que atraviesan la dificil experiencia de la
migracion; sin embargo, a pesar de su valiosa labor, FM4 Paso Libre aln no ha registrado su marca, lo que podria convertirse en
un problema a largo plazo.

El registro de marca es un paso esencial para cualquier organizacion, ya que proporciona proteccion legal y exclusividad en el uso
de su identidad distintiva. En el caso de FM4 Paso Libre, la falta de registro de su marca podria generar varios inconvenientes y
desafios en el futuro.

En primer lugar, al no tener registrada su marca, FM4 Paso Libre se expone a la posibilidad de que otros utilicen su nombre o
logotipo de manera indebida o confusa. Esto podria generar confusion entre los beneficiarios, donantes y colaboradores potenciales,
erosionando la credibilidad y el reconocimiento de la asociacion. Ademas, la falta de proteccion legal de la marca podria permitir
el uso malintencionado de su identidad por parte de terceros, lo que podria comprometer la reputacion de FM4 Paso Libre.

En segundo lugar, la falta de registro de marca dificulta la defensa legal en caso de infracciones o disputas relacionadas con la
identidad de la asociacion. Si FM4 Paso Libre no cuenta con el registro de su marca, podria enfrentar dificultades para tomar
acciones legales contra aquellos que utilicen su nombre o logotipo de manera indebida o para protegerse de posibles situaciones
de competencia desleal.

Ademas, el registro de marca es un elemento clave para fortalecer la visibilidad y la difusion de FM4 Paso Libre. Una marca
registrada proporciona una identidad solida y reconocible, lo que facilita la comunicacion y la generacién de confianza en la labor
de la asociacion. Al no contar con este registro, FM4 Paso Libre podria perder oportunidades de colaboracion, alianzas estratégicas
y apoyo financiero debido a la falta de una identidad legalmente protegida y reconocida.

En resumen, la falta de registro de marca para FM4 Paso Libre puede convertirse en un problema que afecte su reputacion,
credibilidad y sostenibilidad a largo plazo. Es fundamental que la asociacion tome medidas para proteger su identidad distintiva y
garantizar que su labor en favor de los migrantes se realice de manera segura y reconocida legalmente. El registro de marca
brindaria a FM4 Paso Libre una base sélida para su crecimiento y aseguraria que su impacto en la vida de las personas migrantes
sea duradero Y efectivo.
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gob mx

Instituto Mexicano de ia Propiedad Industrial

L solicita:

signo

Datos del signo distintivo

arca X soiounac fublicacién de Nombre Comercial 5% Registro de Marca
Registro de Imagen Comercial Registro de Aviso Comercial Registro de Marca Colectiva

Fecha de primer uso

en Méxicas 30 / 09 / 2009

DD

Clase:
as REA:,

MM

AARA No se ha usado

Productss o Servicios, en el caso de Marca o Aviso Cornercial/Giro preponderante, en el caso de Nombre Comercial
ZAR ACTIVIDADES PARA EL LOGRO DE MF I(2RES CONDICIONES DE SUBSISTENCIA ¥ DES4RROLLO A LAS

COMUNIDADES INDIGENAS ¥ A LOS GRUPOS VIJLNERABLES. ATENDER DE MANERA INTEGRAL A LAS PERSONAS
MIGRANTES PROPORCIONANDO ALIMENTO, VESTIDO, DESCANSO ¥ ASEOQ ASI COMO ALISTENCIA JURIDICA,

PSICOLOGICA, ESPIRITUAL, MEDICA Y DE < UALQU\ER OTRA QUI
AYUDA PARA LAS PERSOMAS MIGRAN col

AFICA EN LA

E
MO LO PUEDE SER LA UBICACION

<) Continda en anexo

FMa PASO LIBRE

Elementos sobre los cuales No se solicita proteccién:

Continta en anexo

Uihicacién del establecimiento

I: 44150
Calle: €. CALDERON DE LA BARCA 468A

(Por sfermp s, Avarida InsurEanEes Sur, Boulevard Avila Camacha, Galzans, Corredsr, &

NORiero exterion: AGBA Namera inte
Colonia: BARRERA

cionamiizito, Seccion, ste3

CPor ejemplo: Armpliacion Juirer, Residencial Hi
Localidad,

Municipio o demarcacion territorial.
GUADALAJARA,

Entidad federativa: JALISCO

Entre calles copcionan

Calle posterior (eosienal:
Pais: MEXICC:

e ) presentacio e ot extranfarad

Pais (aficina) de origen:

Manifiesto bajo protesta de decir vorda
Los productos o servicios que ofortaré se encuentran libres d
En caso de actuar como manda

Asi mismo, me doy por enterado del tratamiento que se les dard a los dat

Nombre cel solicitante o de su representante
LUIS FIHRIQUE GONZALEZ ARAIZA

e

Representacién del sizno:

Namero: Fecha de presentacion:

DD MM AAAA

ad que los dates asentados en esta salicitud son dertos.
cngaho o m
rio cuento con facultades suficientes para llevar a cabo el presente tramite.

ala fe,
05 personales contenidos en la presente solicitd

Pagina 2 de

SEA NECESARIA, DAR ASESORIA QUE PUEDA SERVIR DE
GEDGR, QUE
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3. Reflexion critica y ética de la experiencia

3.1 Sensibilizacidon ante la situacidon
Sanchez Lomeli Vania Galilea :

Para mi era un tema bastante conocido por mi carrera de Relaciones Internacionales, ya que lo vimos mucho en diferentes clases,
pero en una perspectiva distinta a la del PAP, ya que en clase era mas desde el panorama internacional y de derechos humanos y
en el PAP es mas regional o nacional y mas centrado a lo legal. Aprendi diferentes términos que no conocia, especificamente
legales y hechos actuales que pasan en el pais o la region, ya que todo esta conectado entre si.

Las cosas/actividades que obstaculizaron en mi aprendizaje puedo decir que fueron pocas, como la organizacion dentro del PAP,
ya que muchas veces las actividades cambiaron o no estuvieron muy claras. Sin embargo, en los aprendizajes destaco bastantes,
como por ejemplo el conocer fisicamente a El Refugio, asi como a sus migrantes de este mes, la manera en la que los talleres
dejaron ensefianzas en las personas migrantes. También como ellos y ellas dejaron muchas ensefianzas para mi, que siento gue no
las encuentras en internet o investigaciones, este tipo de vivencias se tienen que hacer en persona para vivirlas como lo hice.

Realmente mi trabajo en equipo fue mas de mi equipo de talleres, ya que con los de base de datos y sistematizacion casi no convivi,
sin embargo, sobresalto que de mi equipo de talleres, con una persona que estudia psicologia pude ver un panorama nuevo gue no
conocia con los talleres y es desde el personal, el llegar a las personas migrantes a su interior y poder abrirse y compartirlo con
todos los que estdbamos en los talleres con las actividades que se tenian planeadas para cada dia. Con mi otra compafiera de
Relaciones Internacionales pude hacer “match”, ya que ambas teniamos la misma forma de hacer las cosas por las herramientas
adquiridas en nuestra carrera, especialmente a la hora de la sistematizacion de proyectos que realizamos en FM4.

Villagbmez Silva Andrea:

La manera en como se dieron las cosas durante los talleres de trabajo facilitd mucho la convivencia y la empatia con las personas
migrantes, fue un golpe de realidad darte cuenta los privilegios que gozamos y que damos por sentado (en mi caso) la mayoria del
tiempo.

Soy afortunada simplemente por el hecho de no tener que hacer un desplazamiento forzado de mi ciudad natal, la realidad que
viven las personas migrantes es muy dura y debemos empatizar hacia el otro. La manera en la que nos desenvolvemos fue en un
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ambiente de confianza y amenidad ya que, aunque habia diferencias de edades, gustos, razas entre otras, jamas fueron un
impedimento para lograr los objetivos de los talleres. Siento que depende mucho de la personalidad y las experiencias que cada
persona lleva consigo para poder empatizar, si quiera, con cualquier persona que se encuentre en una realidad distinta a la tuya.

Sin mas, me queda analizar como desde las Relaciones Internacionales (RR.II) Podemos apostar por politicas pulblicas méas
incluyentes con la sociedad migrante, asi como la inclusién de estas personas que forman parte de la cultura de Jalisco. Asi mismo,
seguir apostando por la garantia del respeto de los derechos humanos simple y sencillamente con un trato digno desde el momento
que sales de casa.

Canto Perez Mauricio Gabriel:

Las reflexiones personales obtenidas durante el PAP fueron muy reveladoras para mi, toda vez que yo daba por hecho muchas
cosas que considero béasicas, como lo es la vivienda, comida, vestimenta, recreacion, etc.... Para mi fue un choque de realidades
Ver que tanta gente huye de sus paises de origen para buscar un mejor futuro por las pésimas condiciones que tienen, aunado a ello
me dejo impactado todo lo que sufren en su camino, es por ello que como sociedad debemos tomar la iniciativa para resolver estos
problemas estructurales y también ayudarlos para que su transito en el Pais sea seguro.

Bravo Gutiérrez Rosete Brenda Michelle:

Personalmente para mi fue muy interesante familiarizarse con nuevos términos relacionados a la migracion. Es muy interesante
que hayamos compartido como grupo noticias actuales sobre el tema ya que me hizo darme cuenta de cdmo al menos Yo
personalmente, no estaba tan familiarizada o actualizada sobre el tema. Me sigue impactando mucho el hecho de que se tengan tan
pocos casos oficiales de migrantes desaparecidos, las actualizaciones de normas, etc. De igual forma me gustd mucho convivir con
los albergues y familiarizarme con lo que hacen.

Huerta Gonzalez Ana Paola: Me dio mucho gusto colaborar en este PAP de Migracion en Jalisco, ya que forcé mis capacidades
para realizar cosas que nunca habia hecho, me di cuenta que es una realidad que existe a solo unas cuadras de donde uno habita, y
que hay multiples personas con la intencion de apoyar y sumar a esta causa, gracias a las idas a FM4 conoci las buenas instalaciones
y tratos que se le dan a las personas migrantes, dando a ver que somos un pais el cual le gusta dar la mano y ser solidarios porque
si bien muchos de nosotros no pasamos por la misma situacion, estamos conscientes de lo que radica en nuestra localidad.
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Rodriguez Hernandez Alfonso:
Durante el desarrollo de la aplicacion web para El Refugio, tuve la oportunidad de reflexionar sobre las realidades que viven las
personas migrantes en diversos aspectos, tanto en el plano fisico, social como cultural. A medida que me involucro més con el
proyecto y las problematicas que enfrentan las personas migrantes, experimenté una mayor conciencia de las desigualdades y los
desafios a los gque se enfrentan diariamente.

La interaccion directa con las personas migrantes y su participacion en el desarrollo de la aplicacion web despertd6 en mi una
sensibilidad més profunda hacia sus experiencias y necesidades. Pude presenciar de primera mano los obstaculos y dificultades
que enfrentan, asi como su resiliencia y valentia al enfrentar situaciones adversas. Esto generd en mi un fuerte sentido de empatia
y un deseo aln mayor de contribuir positivamente a su bienestar.

A medida que me sumergia en el proyecto, mis sentimientos y acciones se basaron tanto en mis creencias personales como en mis
razonamientos éticos. Mis creencias fundamentales en la igualdad, la justicia y el respeto hacia todas las personas me impulsaron
a abordar la tarea con compromiso y responsabilidad. Al mismo tiempo, mi razonamiento ético me llevd a considerar las
implicaciones de mis decisiones y acciones en el contexto social y cultural en el que operamos.

Al analizar el ejercicio de mi profesion en relacion con realidades como la que vivi durante el desarrollo de la aplicacion web,
surgen importantes implicaciones éticas y aportes sociales. En términos éticos, se requiere una atencion particular a la proteccion
de los datos personales de las personas migrantes, garantizando su privacidad y confidencialidad. También es crucial asegurarse
de que la aplicacion web promueva la inclusion y la no discriminacion, brindando igualdad de acceso y oportunidades para todas
las personas migrantes.

En cuanto a los aportes sociales, la aplicacion web representa una herramienta que puede mejorar significativamente la atencion y
el seguimiento de las personas migrantes. Proporciona una plataforma centralizada y eficiente para la gestion de informacion, lo
que facilita la toma de decisiones informadas y la planificacién de politicas publicas més inclusivas. Ademés, al brindar una mejor
comprension de las necesidades Y realidades de las personas migrantes, se puede impulsar la creacion de programas y servicios
més adecuados para satisfacer sus demandas y promover su integracion en la sociedad.

Talamantes Chavez Carla:
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Mi participacién en el PAP Migracion en Jalisco ha abierto mis ojos hacia la realidad multifacética de la migracion y me ha
permitido comprender los desafios que enfrentan las personas migrantes en su blsqueda de mejores condiciones de vida.

El proceso de escuchar sus historias, sus desafios y sus luchas ha generado un impacto significativo en mi. Me he percatado del
impacto negativo que las politicas migratorias restrictivas tienen en la vida de estas personas y esta sensibilizacion ha despertado
en mi un sentido de urgencia y un compromiso ético para abogar por la justicia y el respeto a los derechos humanos de las personas
migrantes. Desde una perspectiva ética, he reafirmado la importancia de principios fundamentales como la solidaridad y el respeto
a la dignidad humana. Reconozco que todas las personas, independientemente de su origen o estatus migratorio, merecen ser
tratadas con igualdad y recibir una atencion adecuada. Me he cuestionado criticamente las politicas migratorias actuales, tanto a
nivel nacional como internacional, y he identificado aspectos probleméaticos y situaciones de injusticia que requieren cambios y
mejoras.

Reconozco la importancia de continuar trabajando en colaboracién con las organizaciones y comunidades involucradas, asi como
de utilizar mis habilidades y conocimientos para abordar los desafios que enfrentan las personas migrantes y refugiadas.

Chalita Pelayo Josué Gibran:

Después de haber cursado mi segundo PAP, me doy cuenta que hay muchas cosas que podemos hacer para ayudar a nuestros
comparieros migrantes, y que muchas veces, no queremos aceptar lo que en verdad pasa afuera, yo me quedo con el compromiso
de sequir investigando noticias diariamente, y poner mi granito de arena donde se pueda.

Figueroa Castro Miguel Angel:

Al ingresar al proyecto del PAP enfocado en implementar una base de datos, no tenia en mente la dimension de todo el contexto
detras, ya que pensaba que solo se trabajaria con el equipo asignado y se disefiaria el proyecto a entregar, pero me gusto el poder
asistir con los otros equipos a los talleres, visitas, presentaciones y empaparnos mas sobre las labores de las organizaciones
visitadas; el trabajo y esfuerzo de quienes mantienen en pie estas instancias y sobre todo comprender las diferentes situaciones en
las que viven las personas migrantes en su entorno.

Rodriguez Orozco Ivo: Al haber trabajado una vez mas con personas migrantes pude darme cuenta de lo importante que llega a
ser para mi el enfocarme profesionalmente en esta area de mi carrera, tuve la oportunidad de conocer y pensar en la dimension del
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contexto en el que viven las personas migrantes y que siempre se puede hacer algo desde nuestra profesién y desde nuestro contexto
social.

3.2 Aprendizajes logrados

Séanchez Lomeli Vania Galilea: Sobre los aprendizajes obtenidos en el PAP:

Profesional: Desde mi carrera pude ver otro panorama que no conocia, ya que habia leido reportes, articulos, libros, etc sobre el
tema de migracion, sin embargo no es lo mismo haberlo vivido en persona directamente con los migrantes de El Refugio. Me llevo
estas ensefianzas para poder aplicarlas algin dia en mi profesion como internacionalista, de una forma més humana y directa, no
desde lo lejano, sino desde lo personal y vivido en esta experiencia.

Social: En el ambito social pude rescatar la manera en la que estas personas migrantes viven y como el entorno social ayuda u
obstaculiza su trayecto, especificamente en el &rea de gobierno, ya que muchos se quejaron de la manera en la que el sistema los
trataba e imposibilita muchas veces su viaje.

Personal: En el &mbito personal creo que es lo que por el trabajo que me tocd hacer en talleres mas aprendi, ya que tuve bastantes
sentimientos encontrados en todos los talleres, desde la emocidon y los nervios hasta muchas veces tristeza, indignacion por los
malos tratos que pasaron estas personas, pero mas que nada pude conocer otro panorama que no habia vivido tan de cerca. Creo
que todos sabemos lo que es una persona migrante, sin embargo, pocos podemos realmente decir que conocemos su manera de
pensar, de sentir y de entender el mundo y el lugar en el que estan.

Chalita Pelayo Josué Gibran: Para mi, este fue mi segundo PAP, Ya que el primero, lo lleve el semestre pasado, personalmente,
fueron muchos los retos que tuve que enfrentar, ya que el semestre pasado me tocd trabajar individualmente en la parte
administrativa y pude manejar mis tiempos a mi manera, en cambio en este segundo PAP, me toco un reto méas dificil, ya que ahora
al tener un equipo para hacer los trabajos, tuve que aprender a manejar la paciencia ya que a veces no coincidimos en tiempos, y
era muy dificil, ponerse de acuerdo, al final se lograron entregar todos los documentos, entonces en resumen, aprendi a mejorar
mis habilidades de comunicacion, y mis niveles de paciencia.
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Rodriguez Orozco Ivo: En este verano, algunos de los aprendizajes que he tenido durante el PAP han sido : manera en la que
puedo aplicar mi carrera en el tema de movilidad humana, como dar talleres en albergues y dar terapia de manera gratuita. También
aprendi por medio de textos, noticias y documentales como las personas migrantes viven en un sector de wulnerabilidad.
Personalmente me llamé mucho la atencién como las asociaciones civiles pueden llegar a ser muy burocraticas, entiendo que
puedes ayudar con mas efectividad, pero creo que realizando estos procesos terminas ayudando a menos personas. También aprendi
lo complejo que puede llegar a ser trabajar con personas de otras carreras, personas que no conoces, no conoces sus formas de
trabajar y manejar un poco la frustracion con un equipo de trabajo porque no siempre salen las cosas como quieres, pero tienes que
seguir trabajando y adaptandose al ambiente en el que estas trabajando.

Andrea Villagomez Silva: Si bien en mi carrera nos encaminan sobre la institucionalizacion de los derechos humanos vy
estudiamos los procesos migratorios en diferentes regiones del mundo, hemos de aprender que la migracién no es un delito, sino
que es una accion que el ser humano lleva realizando desde tiempos inmemorables. Podemos rescatar que la migracion no es cosa
de clases sociales sino que es algo que nos involucra a todes y debe ser un traslado seguro y garantizado. Uno de los retos que
enfrenté en este proyecto fue el acercamiento y una vivencia empirica del fenébmeno de migracion, ya que si bien en la praxis no
habia tenido acercamiento como tal, sino que todos se queda en la teoria, el reto lo descubri en mi primer taller. Sin embargo fue
cuestion de tiempo lograr adaptarme y adentrarme a la comunidad que formamos.

Mis aprendizajes durante este PAP en lo profesional destacd la relevancia de la movilidad humana y el impacto que tiene en los
paises de transito y de destino, asi como los desafios a los que se enfrentan las personas en movilidad humana. Desde la perspectiva
de Relaciones Internacionales (RRII) podemos aportar por politicas de seguridad y movilidad digna, asi como buscar que estas
aporten a un desarrollo social inclusivo y abrir oportunidades de empleo y educacion.

En lo personal en este proyecto de aplicacion profesional aterrizd la importancia que tiene la inclusion social en el fenémeno de la

migracion y como es importante promover la participacion y cooperacion entre la misma comunidad para juntos contribuir a una
sociedad digna y a un intercambio de culturas.
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En lo social destacd la diversidad cultural que tuvimos al momento de convivir en los respectivos talleres, esto permitid el
intercambio de costumbres y fomentar una pequefia comunidad que promueve el respeto y la integracion social para poder llevar
una convivencia sana y divertida.

Canto Perez Mauricio Gabriel: durante el PAP colaborando en el Area Legal de las distintas organizaciones, aprendi la
trascendencia del tema migratorio en el pais, toda vez que era un tema el cual desconocia totalmente. Como lo es el marco juridico
que lo regula e igualmente todo el proceso de solicitud de asilo por parte de las personas migrantes, gracias al contacto dentro de
las organizaciones me fue facil comprender los temas que no conocia. Debido a que me proporcionaron materiales de estudio para
entrar en contexto del marco juridico que lo regula, destacd la importancia de este conocimiento dentro de mi ambito profesional,
ya que me serd de gran utilidad en mi desarrollo como profesionista. De la misma manera destaco el aprendizaje obtenido dentro
del ambito social, gracias a la proximidad que tuve de primera mano con las personas migrantes que se encuentran en situacion
wulnerable, pude comprender la magnitud del tema analizando e involucrarme para generar un cambio dentro de la sociedad. Por
Gltimo, esta experiencia vivida me deja de ensefianza personal a ser una persona compasiva que ayuda a los que mas lo necesitan
sin esperar nada a cambio.

Bravo Gutiérrez Rosete Brenda Michelle: De los principales aprendizajes obtenidos fue aprender a trabajar en el area de
sistematizacion u organizacional de una empresa. Es algo que a mi siempre me interes6 con respecto a mi carrera y no habia una
materia que lo ofreciera esta parte y me gusté poder hacerlo en el PAP, de igual forma me gusté involucrarme en el tema de la
movilidad humana, como funciona y estar mas enterada. Al igual los conceptos que han sido revisados durante la clase porque en
lo personal creo que habia estado utilizando conceptos erréneos todo este tiempo.

Al igual la organizacion en equipo fue uno de los aprendizajes fuertes ya que la comunicacion siempre se requirid ser fluida para
poder funcionar.

Huerta Gonzalez Ana Paola: El reto comenzo personalmente con el tiempo tan limitado que teniamos para empaparnos de la
asociacion y trabajar a su vez en los requerimientos, logramos formar un gran grupo de trabajo en el cual supimos dividir los
trabajos de manera equitativa, el segundo reto fue trabajar bajo presion ya que contdbamos con 3 entregables, logramos acordar
finalizar 2 proyectos, en los cuales nos tuvimos que informar y apoyar de gente especializada para poder realizarlos ese fue otro
reto al que me enfrente ya que no tenia idea de como realizar un reglamento o perfiles de puestos de manera correcta, aprendi
acerca de las normas especificas que se necesitan para poder reclutar personal, de como acomodar un perfil de puesto de manera
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gue sea interesante para el solicitante, al igual que, a completar un reglamento con normas y reglas adecuadas, profesionalmente
me hizo desarrollarme en distintas areas a las cuales no estaba familiarizada y creo que eso fue gracias al proyecto ya que en FM4
nos dejaron ver que todos se ponian la camiseta y trabajaban en todos los puestos, personalmente me hizo retarme en cuanto a no
ser tan perfecta y esperar los tiempos que se acuerdan, ya que queria realizar todo rapido y me costaba mucho avanzar sin leer las
multiples hojas gque eran necesarias.

Rodriguez Hernandez Alfonso: Durante mi participacion en el desarrollo de la aplicacion web para El Refugio, pude desarrollar
competencias disciplinares, sociales y universitarias significativas. A nivel disciplinar, adquiri conocimientos solidos en disefio y
desarrollo de aplicaciones web, enfrentando el reto de integrar diferentes funcionalidades de manera Optima. En términos sociales,
fortaleci habilidades de comunicacion y trabajo en equipo, adaptando la aplicacion a las necesidades de los usuarios. A nivel
universitario, aplicar conocimientos tedricos en un proyecto real me permitié desarrollar habilidades de planificacién y resolucion
de problemas.

Este proyecto me brindé una valiosa experiencia profesional, aprendiendo sobre las complejidades y desafios que enfrentan las
personas migrantes. A nivel social, adquiri una mayor conciencia de las desigualdades y la importancia de la inclusion y los
derechos humanos. A nivel personal, experimenté un crecimiento al enfrentar retos y superar obstaculos, reconociendo mi
capacidad de adaptacion, aprendizaje y motivacion.

En resumen, el desarrollo de la aplicacion web para El Refugio me permitié desarrollar competencias disciplinares, sociales y
universitarias. Adquiri conocimientos técnicos, fortaleci habilidades de comunicacion y trabajo en equipo, y aplicar mis
conocimientos tedricos en un proyecto real. Ademas, obtuve aprendizajes significativos en los ambitos profesional, social y
personal, impulsdndome a seguir trabajando en proyectos que generen un impacto positivo y me permitan crecer tanto profesional
como personalmente.

Figueroa Castro Miguel Angel: Son varios los aprendizajes que me llevo del proyecto PAP en este ciclo escolar, por ejemplo
ampliando mi conocimientos técnicos con las tecnologias aplicadas en el proyecto; al presentarse diversas dificultades dentro del
desarrollo me vi en la obligacion realizar una investigacion mas exhaustiva con respecto a las implementaciones de estas
herramientas para el despliegue del entregable. El trabajo en equipo y la colaboracion es un aprendizaje mas que me llevo, sobre
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todo porque es muy diferente el colaborar para realizar un entregable de alguna materia, que trabajar para presentar un proyecto
con un nivel més alto de profesionalidad.

Talamantes Chavez Carla:
A pesar de que este PAP termina, el trabajo apenas comienza. Este proyecto ha sido una experiencia de profundo significado y
conexion personal que ha ampliado mi comprension y me ha brindado una perspectiva mas profunda sobre la migracion y sus
implicaciones sociales.

Una de las lecciones més importantes que he aprendido es la importancia de la empatia y la escucha activa. Al interactuar con
personas migrantes y escuchar sus historias, me he dado cuenta de que cada individuo tiene una experiencia Unica y compleja.
Ademés, he aprendido a valorar la diversidad y la riqueza que las personas migrantes aportan a las comunidades receptoras. La
migracion es un proceso enriquecedor que fomenta el intercambio cultural, el aprendizaje mutuo y la construccién de sociedades
mas inclusivas.

La participacion en este proyecto también me ha ensefiado sobre la importancia de la colaboracion y la solidaridad. Al trabajar
junto a organizaciones y personas comprometidas con la atencion y el apoyo a las personas migrantes, he sido testigo del poder
transformador que surge cuando nos unimos en un objetivo comdn.

Por ultimo, este proyecto ha reafirmado mi compromiso con la defensa de los derechos humanos y la justicia social. Me he dado
cuenta de la importancia de alzar la voz y trabajar para generar cambios significativos. Continuaré trabajando para generar un
impacto positivo en la vida de aquellos que atraviesan por procesos migratorios y seguiré aplicando mis habilidades técnicas para
contribuir a la solucion de los desafios que enfrentan para proveer soluciones innovadoras que promuevan la inclusion y mejoren
las condiciones de vida de estas personas.
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