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RESUMEN

El reconocimiento y autovaloracion de los padres y las madres en la relacion con sus
hijos, es el titulo que lleva por nombre este trabajo de grado basado en la teoria del
Enfoque Centrado en la Persona y en algunas herramientas proporcionadas como parte
del programa de estudios de la maestria en desarrollo Humano. Tal trabajo surgid
también del interés por ayudar a los padres de familia en mejorar la relacion con sus
hijos, pues es una de las problematicas actuales que aquejan a la sociedad,
representada por jovenes sin intereses colectivos, desorientacion en sus valores, falta de

identidad y perdida de sentido o trascendencia en sus vidas.

Este trabajo de grado fue estructurado en siete capitulos desde la planeacion, la
ejecucion y analisis del mismo. Se basa en la formulacién y ejecucion de un taller de
intervencién, en el cual participaron seis madres y un padre de familia originarios del
municipio de Juanacatlan Jalisco. La intervencidn se llevd a cabo entre los meses de
febrero a Abril de 2014 y consistio en ocho sesiones, de cuatro horas cada una, las
cuales fueron planeadas previamente y reajustadas conforme el facilitador lo vio

necesario, basandose en las observaciones y necesidades de los participantes en el

grupo.

Cada una de las sesiones fue iniciada con una dinamica de contacto de
emociones y sensaciones corporales para ayudarles a dejar pendientes, hacerse
presentes en el lugar y propiciar un ambiente de confianza donde pudiesen atreverse a
conocerse y trabajar en si mismos. Después, se fueron implementando diversas
dindmicas que apoyaron los propésitos de este trabajo de grado, siendo propiciar que
los padres y madres puedan reconocerse y valorarse a si mismos como tales, y a partir

de esto logren identificar nuevas alternativas de interaccién con sus hijos.

Respecto a la forma de recopilar las evidencias de la intervencién, recurri a la
metodologia de analisis propuesta por Martinez (1989). De esta manera, pude retomar el
proceso vivido por cada uno de los y las participantes en el taller, tanto desde el inicio,
las modificaciones en su manera de estar, expresarse y reconocerse a si mismos, en la

manera de visualizar nuevas alternativas de interaccién con sus hijos. Los avances a



nivel grupal, la confianza generada como grupo y los aprendizajes obtenidos se
manifestaron en sus ensefianzas a delegar responsabilidades, a no llevar a la vez el rol
de padre y madre, y a reconocer sus habilidades y potencialidades para mejor valorarse,

quererse y atenderse a si mismos.

PALABRAS CLAVE: Autoconocimiento, Autovaloracion, Relacién padres — hijosy

Enfoque Centrado en la Persona.






INDICE

INTRODUGCCION. .t tuiuirarasarsrrasasasasasasasasasanasanananansnsnsnsnsnsasasasasasasasasasasarass 1
CAPITULO I. TITULO DE LA INTERVENCION....uiuiieirrrrrarrarssasasasasannsnnnnnns 3
1.1 Planteamiento y justificacion de la intervenCion .....c.cvcveveviiieieiiinirereeeees 3
1.1.1 Implicacion personal con la intervenCion......cccvvvirrervsreresnenenensd
1.1.2 ContexXto de 1@ SItUACION ...uiuieriiieirrarier s s s rasr s s s s s s s s nnnnss 7
1.1.3 Caracteristicas de la poblaCion.....ccviviiiiiiciiiiiierce e e e 8
1.1.4 Proceso de deteccion de NecesSidadesS. .. cuovuiiiiiiiiriririrrrer e 10
1.2 Prop0sitos de 1a intervenCiON . ... s s s s s s s s e e e e 12
O R o T o Yo ] I (o T o T=T =1 - PP 12
1.2.2 PropOSito ESPECIifiCOS . tiiiiiiiiiiiiiiiiieie i reer e r e e e e e neas 13
IR I o P Vg o 1= T o o Y o PP 13
1.3.1 Lugar y SUS CONAICIONES .uuuuiuuiurunnnrarusnnnrsnsasassnsasassnsnsssnsnsassnnnsass 13
1.3.2 Recursos humanos, materiales y finanCieroS.....cvevvcveveeicviennenarneennn. 14
1.3.3 Programacion de la intervenCiON . .cueuiericveieiie i rcveeerne e v ena s nennenas 16
1.3.4 Recoleccidon de informacCion...c.cuceievieeiireieeireree v v e s e e e 21
CAPITULO Il. MARCO REFENCIAL cutiiieeiieiisviaesnsssnssnnssnnssannsannssnnnsannssnns 22
2.1 Revision de trabajos de grado ¥ 1ESiS uuirerariaririerasirinrierassnsanranranansansanss 22
2.1.1 El potencial innato del ser humano y su tendencia al crecimiento...... 27
2.1.2 Ser més visible a mi mismo desde mi propio concepto......cccvevvarnenn... 28
2.1.3 Larelacion de pareja en el seno familiar y los efectos en los hijos.....30
2.1.4 Educacioén constructiva desde 10S padresS.....ceeeveveieienenerereneneneranasass 33

2.2. Una profundizacién concreta en la temética de la intervencion con las etapas
(0 1= I (0 = TP 37

2.2.1 Las actitudes facilitadoras propiciadoras de un ambiente de
crecimiento en larelacion grupal.....c.cvvieiiiiiisiriiir e 41
2.2.2 Latoma de conciencia, mi motor hacia la tendencia actualizante...... 45
2.2.3 Mi propio reconocimiento, generacién de nuevos significados.........47
CAPITILO 1Il: NARRACION DE LA INTERVENCION.....citttuiieeenneeeereneeeeenne e 48
3.1 Narracion del proceso de la intervenCiON . ovevicviieiierieriierrari e rn s eannass 48

T IO B = 1 LY =TT K Y 48



I 0 A2 Y=o U g o = ST = 0] o 51

I I B =T o= = TS =17 Lo ] o P 54
I 0 I O O 1 =T = =Y =T o o 57
3.5 QUINTA SESION .ttt i it riarrae e e sranran e ssanransanranransanneannannenrns 59
I I G TS 1= q = TR =17 Lo 1 o PN 61
3.1.6 SEPLIMA SESION . cuiuiiiiiiiirierer s s s s s s s s s s s s s s s s s s e aanans 63
0 I S @ o3 = A= TS =157 Lo o 65
CAPITULO IV: ESTRUCTURA METODOLOGICA....c.iiiiieieieeerereresasararasasasasaeaeas 67
4.1 Preguntas de analisis de la intervenCiON.....ueveevieveeieriiiievaenarnesannanns 68
CAPITULO V. ALCANCES DE LA INTERVENCION.....cuuiiuietieniircenieaesneennennns 72
5.1 ANAIISIS GrupPal..cece i 72
5. 1.1 Andlisis comparativo sobre la participacidon grupal......cccceeeveinnnens 73

5.1.2 Los problemas cotidianos vividos con sus esposos y la manera de
referirlos en el grupo. . i 73
5.1.3 El proceso de cambio expresado en su autovaloracion y
reconocimiento de simismo desde ECP.......cocviviiiieiiierarinnnrannns 76
5.1.4 Lapreocupacion de que los hijos seinclinen alos vicios como la
drogadicCiOon 0 alCONOl ... 78
5.1.5 El proceso de cambio hacia la autovaloracidn, afecto y reconocimiento
de Simismo deSde ECP ... s e s e 80
5.2 Mi experiencia como facilitador del taller-grupo de encuentro............ 82

5.3 Los obstaculos encontrados durante de mi facilitacién, en el proceso

del taller-grupo de eNCUENTIO...iieeieiieii e e 84
CAPITULO VI. DIALOGO CON LOS AUTORES.....cittueeernrernneernneeernneeennnesennn 86
CAPITULO VII. CONCLISIONES Y COMENTARIOS....ciiirvrrarareeneeenennennn. 92
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS. ..cuitiitietiiiesieaiesnseaesnsssnssnsssnssnennssanenn. 94
ANEXOS .. eititiieiitearrie s s st s s s e s s s s a s s s sna s s raraan e s rnar e rarnnrnens 98
R0 = 0t 98
A N 1= 103
R 1= T TP 114

e N 5 117



INTRODUCCION

El presente trabajo de grado titulado “El reconocimiento y autovaloracion de los padres y
las madres en la relacion con sus hijos, tiene como propédsito dar cuenta de los
cambios reflejados mediante la realizacion de un taller-grupo de encuentro que se
enfocd en propiciar que las madres y padres participantes se reconocieran y valoraran

en la relacion con sus hijos con la vision desde el enfoque centrado en la persona.

En el proceso de este trabajo de grado se describen los pasos y el procedimiento,
que se estructuraron para el desarrollo del taller de intervencion, relacionado con las
asignaturas de Taller de Integracion 1, 1l y 1ll, de la maestria en Desarrollo Humano. El
documento presente se organizo en diversos capitulos. Estos fueron: el capitulo I, que
contempla el planteamiento del problema, implicacion personal, justificacion, deteccion
de necesidades, caracteristicas de la poblacion, los propdsitos, los recursos humanos,
financieros y materiales, y el plan de accion; con las diferentes actividades estructuradas
y la calendarizacién de las mismas; en el capitulo Il se describen el marco referencial, en
el que se retoman tesis o trabajos relacionados al tema de este proyecto, asi como
autores del ECP vy teorias relacionadas con dicho tema y poblacién de estudio. En el
Capitulo Il se retoma la narracion y descripcién del desarrollo y la ejecucién de la
intervencién de este proyecto, asi como todo lo que se requirid, tanto en recursos

materiales como recursos humanos para la realizacion del mismo.

En el capitulo IV se hace referencia a la estructura metodolégica desde las
herramientas, método y la manera de estructurar y sistematizar la informacion de las
evidencias obtenidas, mediante la formulacion de preguntas de investigacion sobre el

proceso de la intervencion.

A si mismo, en el capitulo V se exponen los alcances de la intervencion, los
logros, dificultades y el analisis desde la metodologia elegida para el proceso de este,
desde el dar respuesta a las preguntas de andlisis como la teoria que fundamenta dicho

analisis.



Posteriormente el capitulo VI se incluye el dialogo con los autores y se analiza la
utilizacion de las teorias abordadas, las discrepancias o los acuerdos que refieren tal
analisis.

Por dltimo se anexa el capitulo VIl que da cuenta de la conclusion y los

comentarios descritos después del analisis detallado, asi mismo se exponen nuevas

propuestas para posteriores proyectos de investigacion con el mismo enfoque.



CAPITULO I. TITULO DE LA INTERVENCION

1.1 Planteamiento y justificacion de la intervencion

En este primer capitulo se describe y fundamenta la realizacion de este proyecto, tanto
en lo tedrico como en la manera como se delimita la temética, la poblacion, se

selecciona el lugar y se sefialan las condiciones para la realizacion del mismo.

Primeramente, antes de iniciar estos apartados, planteo alguna informacion sobre la
situacion actual del contexto social de las relaciones interfamiliares desde la vision de

algunos investigadores.

Actualmente, el tema de la relacién que se vive en el nucleo familiar es uno de los
mas renombrados, Rodrigo y Palacios (2006) expresan que las relaciones
intergeneracionales que se establecen en la familia son Unicas y emergen como una
experiencia con gran poder conformador en la construccion de valores, es asi que la
sociedad tiene gran influencia en la transmisién de los valores, costumbres e ideologias
de una generacién a otra. Por tanto, podria decirse que los hijos, a través de las
relaciones reciprocas con sus padres, contribuyen activamente a construir o moldear sus

propios entornos de desarrollo.

Después de haber investigado y buscado diferentes fuentes de informacion, asi
como haber tenido mas contacto con esta problemética dentro de la institucion en la que
se planteaba llevar la intervencién, es de ahi que surgié la necesidad de efectuar este

proyecto.

A continuacién expongo los factores que justifican las razones del presente
proyecto de intervencion. Pudiera pensarse que es algo irénico el que yo, que ademas
de ser el investigar del proyecto, soy sacerdote misionero, pueda enfocarme en trabajar
desde el nacleo o estructura familiar, pues no tengo una familia como tal, sino que solo

pertenezco a una congregacion, en la que convivimos sacerdotes y laicos de diversos



paises; por si puedo inferir que creci y me formé dentro de una familia, mi familia de

origen.

Gracias a mi trabajo y el contacto que tengo con las personas, pero mas por el
hecho de orientar y acompafiar a las familias desde sus necesidades, problematicas e
inquietudes mas latentes, es que me involucré como investigador al conocer mas la

forma en que viven algunas de estas familias.

Con lo que respecta a mi participacion como investigador y como sacerdote tanto
en mi formacién y como parte de mi area laboral, el ayudar al otro es una de las
actitudes que me distinguen. Ademas, esta actitud de colaboracion es parte de mi
cultura, y en el seminario, mediante mi formacién, la adopté como parte de mi
personalidad. Por otra parte, disfruto el realizar este tipo de labor, el ayudar y el orientar
a las personas, es una forma en la que me he reconocido, crecido y desarrollado como

ser humano, y que me hacen ser mas sensible a la fragilidad humana.

Los valores, habitos, creencias, actitudes y comportamientos que muestran los
integrantes de una familia son aprendidos por los hijos y por consecuente trasladados al
contexto social. Por tanto, es necesaria la participacion familiar para modificar la
conducta, de tal manera que promueva la comunicacion, integridad y desarrollo del

bienestar psicoafectivo de cada uno de los conformadores de dicho nucleo familiar.

Por lo expuesto anteriormente, traté de profundizar en las necesidades, intereses
e inquietudes de cada uno de los padres que fueron parte de la poblacion de este
proyecto. Consideré, tanto sus preocupaciones personales, en su rol de padres y parte
de su familia, como sus preocupaciones que se derivan de cierta forma del
reconocimiento y la valoracion de si mismos. Lo importante de este reconocimiento
radica en que a partir de ello puedan encontrar nuevas alternativas de interaccion y

mejorar la relaciéon con sus hijos.

También se considero otro factor que interviene en las relaciones familiares, la
influencia de los padres en la vida de los adolescentes, de manera positiva como
amenazante, porque puede atentar muchas veces contra sus deseos de autonomia y

libertad en acciones cotidianas



Finalmente agregué en este apartado, la importancia de resaltar el Enfoque
Centrado en La Persona, como parte de este proyecto, desde el desarrollo humano y
también este, da la pauta para generar mejor auto aceptacion, autenticidad y
congruencia tanto en estos padres de familia involucrados, quienes transmitiendo a la
vez a sus hijos mediante la convivencia y comunicacién que ambos realizan dia a dia. Y

en mi rol de facilitador que llevé a cabo como parte de este proyecto.

1.1.1 Implicacion personal con la intervencion

Al iniciar la realizacion de este proyecto, me surgieron muchas inquietudes sobre el
enfoque que le daria a este, pero siempre mantuve la idea de que fuese sobre la
relacion intrafamiliar. Desde mi percepcién, es ahi donde surgen tanto los aspectos

positivos como negativos de la conducta, actitudes y personalidad de cada individuo.

Al parecer las relaciones intrafamiliares es un tema muy amplio, que engloba muchos
otros aspectos como lo econémico, lo social, lo cultural, ademas de la visidbn humanista.

En este proyecto fue retomado mas el enfoque humanista.

De igual manera, expresé la importancia que tiene mi implicacibn y mi historia
personal, de donde también surge esta idea. Primeramente el duelo vivido por la pérdida
de mi padre desde mi infancia, tanto para mi familia como para mi fue un gran choque
en todos los sentido, mi familia se vio fracturada y por ende hubo dificultades en la
relacion y comunicacion, tanto en el elegir roles y responsabilidades para poder hacer

frente a la situacion y sobrevivir.

También desde que comencé a estudiar esta maestria, me surgié la inquietud de
investigar realmente cual es el origen o de donde viene la dificultad de la relacion de los
padres hacia los hijos, ya que actualmente ellos expresan que no entienden a sus hijos,
han preferido buscar ayuda fuera, con psicélogos, sacerdotes, orientadores, con algunas
personas que ofrecen servicio social, y al mirar que no hay una mejoria, no saben a

donde mas dirigirse. Pero por otro lado debido a que en mi ambito profesional también



tengo contacto con jovenes y adolescentes, es de ellos donde he escuchado también su
dificultad de relacionarse ellos como hijos, no saber entender a sus padres, aunque ellos
busque la manera de conversar no han podido tener un buen dialogo. Han optado
manifestar de alguna manera sus incomodidades y su necesidad de independencia, y no
siempre ha sido de una manera positiva. Es por esto que para mi, el problema inicia
desde el nacleo familiar y se va arrastrando de generacion en generacion, ademas de
que las familias de hoy, se les ha dificultado adaptarse a las nuevas formas de vida y
cambios que estan surgiendo cada dia. Por tanto, yo creo que solo cuando se genere
una comunicacién con aspecto positivos como negativos, donde se logre tomar en
cuenta a cada miembro de la familia, de acuerdo al lugar y al papel que le toca realizar,
es entonces cuando podra haber un didlogo. También es importante que esta misma
comunicaciéon esté basada en unos buenos valores, pues esto ayuda a que la familia
logre sobrepasar cualquier imprevisto o situacion que surja y los afecte de una manera

positiva.

Aludiendo a mi implicacion personal, también reconozco que me he inclinado por
ayudar a los demas, esta es una de las razones por las que decidi ser sacerdote
misionero, pues unas de mis actividades pastorales son, el buscar y ayudar a las
personas mas necesitadas, tanto espiritual, econémica y psicolégicamente. Algo que
logré distinguir en mi manera de ser es mi molestia cuando se presenta alguna injusticia
y mas cuando son a personas vulnerables o que no son capaces de defenderse por si
mismos, por diversas circunstancias, tanto internas como externas. Ademas de ayudar a
las personas afectadas directamente, también me ha interesado buscar el origen o
indagar desde donde surge su problematica. Aqui también describi algunas de mis
preocupaciones que me surgieron al inicio del proyecto, sobre el seguimiento y

desarrollo del mismo:

¢ Dificultad para comunicar o explicar, a grandes rasgos, de lo que se trataba el
proyecto, no porgue no tuviese conocimiento del tema, sino que aun no domino
bien el idioma espafiol, y en ocasiones no sé como explicar de manera sencilla

para que ellos me entiendan.



e Otra preocupacion es que se mal entendiera lo que deseaba explicar en relacion
al proyecto. Y gue las personas patrticiparan solo por realizar el taller y no porque
les estuviese generando interés o algun conocimiento.

e La limitacién del horario, en un inicio fue asignado por la institucién, me
inquietaba no tener el tiempo suficiente para lograr un cambio en ellos, pues los
padres por sus diversas actividades no pudieron asistir a todas las sesiones.

e La confusién que se pudo haber generar en los padres de familia por el deseo
gue en un inicio manifestaron de que alguien atienda y ayude a sus hijos antes

gue a ellos mismo.

Aludiendo un poco sobre mi cultura Etiope, me atrevi a resaltar las riquezas de mi
origen, el pertenecer a una tribu Oromo, donde el ser humano, la vida y la naturaleza
son lo primordial, la familia es el centro de integridad de la persona, donde se forja la
personalidad, la solidaridad, el respeto y la independencia de cada uno de los
integrantes, a lo largo de diversas generaciones siguen siendo reconocidos y recordados
pese a su inexistencia fisica. Es por esto que el tema de la familia o la relacién padre e

hijo tiene para mi gran importancia.

Para concluir este apartado puedo decir que mi figura de ser sacerdote, el ser de otro
pais y de que los padres de familia me ven como salvador de sus problemas, es en parte
por lo que desde un principio he aclarado que esta no es mi funcién sino mas bien
buscar el origen de la situacion y designar las respectivas responsabilidades tanto de los
padres como de sus hijos, con este énfasis, de abordar el problema desde la raiz.

1.1.2 Contexto de la situacién

Respecto a la situacion de la poblacion de este proyecto y desde lo observado en mi
labor social como sacerdote pude inferir que culturalmente se manifiestan patrones
repetidos heredados, como el papel que representan los jefes de las familias, por un

lado esta la madre quien se hace cargo del cuidado de los hijos y por otro lado el padre



quien funge como proveedor y estos patrones se han manifestado en los padres de
estos.

Desde mi vision considero que esta actitud es una mera repeticion de ideologias,
a esto Carrillo y Revilla (2006) afirman: “No existe lo masculino y lo femenino de manera
absoluta, sino méas bien son elaboraciones simbolicas —sociales, histéricas— de ellos”.
Y esto revela que “todas las sociedades terminan naturalizando las diferencias

socialmente construidas” (Carrillo y Revilla, 2006, p. 35)

Por lo descrito previamente, este proyecto toma en cuenta, principalmente, a los
padres de familia desde si mismos, su manera de vivirse y su situacion desde el
contexto donde han vivido y hasta hoy se desenvuelven. Es por esto que puedo decir
qgue los padres contribuyen fuertemente en la relacion e interaccion que se genere 0 no
dentro del ndcleo familiar, y por consecuente son el espejo de sus hijos quienes seran
transmisores de estos aprendizajes en los diferentes ambitos y contextos donde se

desarrollan.

1.1.3 Caracteristicas de la poblacion

La poblacion que conformdé la intervencion fue en un inicio un total de 9 padres y
madres, de los cuales solo concluyeron cinco madres y un padre, con edades que
oscilan entre los 40 y 58 afios de edad, originarios del municipio de Juanacatlan,
Jalisco. El nivel socioeconémico promedio es bajo, en lo que compete al grado de
escolaridad refirieron en su mayoria tener el nivel primario, tienen entre tres y cuatro
hijos y las problematicas referidas son en relacién a la situacion familiar, y tener la
responsabilidad de ser padre y madre a la vez, aun estando el esposo presente, mas

referido por las madres. (Ver anexos 2)

Con esto también afirmo desde lo observado y expuesto por los mismos
participantes sobre la forma en que ellos como padres y lideres del hogar, ensefian a los
nifios a afrontar los problemas, influye de manera considerable en el comportamiento de
los hijos, reaccionando de diversas manera, como por ejemplo: huir de ellos, resolver

llorando, preocuparse y no ocuparse en resolverlos, lo que puede ir en combinacion con
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la sobreproteccién o el control psicolégico para que el nifio no pueda opinar o tomar
decisiones. Sobresalen los miedos de los padres de no saber como manejar los
conflictos entre los mismos hijos y no saber como hacerles dialogar unos con otros. Los
vinculos afectivos, el acompafiamiento y el seguimiento son tareas asignadas a otras
instancias o simplemente no son tenidas como importantes para los padres, son algunas
de las evidencias referidas por los cuestionarios realizados a la poblacion posible.
Pareciera que el bienestar de los hijos estuviera en proporciéon con la acumulacion de

bienes materiales.

Otro aspecto que afecta las relaciones al interior de la familia, se refiere a lo que
los hijos piensan sobre su intimidad, libertad y autonomia, Y la manera en que son
utilizados de forma excesiva los medios de comunicacién proporcionados por los padres
como una manera de entretenimiento, convirtiéndose en punto de referencia y de refugio

de los hijos que en ocasiones distorsiona su integridad y acercamiento con los padres.

Haciendo referencia al lugar de aplicacién de la intervencion de este proyecto, se
cambio por la falta de respuesta e interés en la institucion, optando por crear un nuevo
grupo mediante una invitacion abierta a padres y madres con interés de mejorar la
relacion con sus hijos. El lugar fue la casa comunitaria del pueblo de Juanacatlan, donde

se imparten diversos talleres para promover la participacién ciudadana.

También consideré como parte de la poblacion mi participacién como facilitador y
dirigente el proyecto, un co-facilitador que también fungié como observador, los cuales
cuentan con conocimientos en relacion a la facilitacién grupal. Y posteriormente se relata
la forma en que influyé la participacién de cada una de las personas que conformaron la
poblacion de la intervencién, conforme lo estipula la construccion y especificaciones de

este trabajo de grado.



1.1.4 Proceso de deteccion de necesidades

La realizacion del proceso de deteccidn de necesidades fue principalmente desarrollada
mediante la observacion, desde el momento que decidi trabajar con la poblacién de
padres de familia de una institucién educativa Conalep. En un primer momento fue por la
peticion que recibi del director de la institucidn, por ser guia espiritual, sacerdote y por
parte mi area laboral, pues en algunas ocasiones realizo cursos y platicas sobre
formacién humana y valores. Recibi la peticion para participar como orientador dicha
institucién desde el inicio del ciclo escolar, apoyandolos por medio de pléticas para los
padres de los alumnos y para los mismos alumnos, referentes al maltrato fisico y
psicoemocional que viven actualmente tanto los alumnos como sus padres. Por esta
razén, me llam6 mas la atencién trabajar dicha poblacién, principalmente retomando el

origen de la problemética y desde lo que percibi, se generd en el nlcleo familiar.

En lo que se refiere a los recursos materiales, la casa comunitaria cuenta con un
espacio disponible tanto con mesas y sillas, para la realizacion del mismo proyecto, el
equipo de computo como lo es el proyector y computadora, el material de papeleria que
fue utilizado con el mismo fin. EI medio de transporte fue proporcionado por el facilitador

asi como los refrigerios que se proporcionaron a la poblacion durante en la intervencion.

Para la realizacion del diagnéstico de las necesidades, me basé en diferentes
herramientas metodolégicas. Entre ellas la entrevista, la cual realicé desde el primer
momento que visite esta institucién educativa, donde obtuve datos sobre la problematica
de la relacion padres e hijos, tanto de los directivos como de los maestros, Asi mismo,
pude obtener informacion clara de las necesidades expresadas por de la misma
poblacion que participé en este proyecto y por ultimo de los informantes calificados y el
experto en el tema, esta informacién fue obtenida mediante la aplicacién de guias de
entrevista video grabadas, de cuestionarios previamente diseflados y adaptados a la

problematica y necesidades detectadas, y aplicados a dicha poblacion.

La manera en que se plasmaron las entrevistas, fue por medio de tres guias de

entrevista y su intencidbn consisti6 en obtener un diagnéstico sobre la relacion
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intrafamiliar, comparando las necesidades ideales que como investigador identifiqué con
las necesidades reales que, posteriormente, expresé la poblacion. La primera guia de
entrevista se basé en cinco preguntas claves, de las cuales surgieron otras mas,
referentes al mismo tema en el que se basé el proyecto. Las entrevistas fueron
realizadas a dos informantes calificados, que conocen o tiene contacto cercano con la
poblacion con la que se llevé a cabo este proyecto. Estas personas fueron, el director y
la trabajadora social del instituto. La segunda guia de entrevista fue realizada a un
experto en el tema, tuvo como base cinco preguntas generales y de ahi se derivarén
otras mas. Esta entrevista fue realizada a un psicélogo, quien trabaja en dos escuelas en
el area de atenciéon y orientacion a padres y alumnos. Este psicologo aportd sus
conocimientos y su forma de percibir este tema desde su experiencia y hablé de cémo
afectan a los padres el maltrato fisico y psicologico dirigido a sus hijos en las escuelas.
La tercera técnica que utilicé fue un cuestionario para la poblacién participante, en el que
se estipularon preguntas con la finalidad de que se reconocieran, describieran y
definieran el papel que juegan con sus hijos, la interaccion, la relacién y la manera en

gue surge la comunicacion entre ellos.

La informacion obtenida de la poblacién encuestada y poblacién que particip6 en este
proyecto, los datos personales mas relevantes fueron: La participacion fue mayor por las
madres de familia del 88% del total, el 80% de los encuestados tiene hasta nivel primaria
de estudios, el 100% de los padres estan casados, la edad oscil6 entre 40 y 58 afios de
edad, las madres refirieron la falta de atencion de los padres hacia sus hijos, en gran
parte explicado por el hecho de que los padres trabajan la mayoria del tiempo,
haciéndose ellas responsables de sus hijos y realizando los dos roles, tanto de madre
como de padre. (Ver anexo No.2).

Otros de los resultados de las encuestas que sobresalieron fueron: la falta de dialogo
de los padres con los hijos, a pesar de que si conviven como familia. El 42% expresoé
estar al pendiente de la conducta de su hijo. El 28% expres6 que algunas veces si y
otras no se comunican con sus hijos. La mayoria de los padres, el 57% expresé no
agradarle la forma en que se comporta con sus hijos. Esta ultima respuesta que retomé

fue la que mas se expreso por parte de los padres y madres en el proceso del taller, asi
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como la preocupacion de no saber como educar a sus hijos y ayudarlos a ser personas
de bien para la sociedad.

Desde la mirada de Ardila, (1995) uno de los conflictos de los padres son, que a sus
hijos adolescentes siguen viéndolos como nifios que no tienen la voluntad, ni la
inteligencia, ni la madurez para asumir su existencia de manera adecuada. En la
mayoria de los casos y como sucedi6 con el grupo de padres y madres participantes,
suelen ser madres absolutamente controladoras de las acciones que sus hijos realizan y,
sobre todo, les exigen estar centradas en dos referentes basicos: el hogar y la escuela.
En estos espacios tan condicionados, el adolescente no encuentra el respeto para su
dindmica de crecimiento y para el nuevo cumulo de necesidades que siente de
apreciarse aceptado y valorado en el reconocimiento de su existencia autbnoma y libre.
Cuando se encuentran tipos de padres asi, los hijos buscan formas de manifestar su

inconformidad a través de la rebeldia, el irse o ausentarse de la casa, etc.

1.2 Propdsitos de la intervencion

1.2.1 Propdsito general

Propiciar que los padres y madres puedan reconocerse y valorarse a si mismos como
tales y, a partir de esto, logren identificar nuevas alternativas de interaccion con sus

hijos.
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1.2.2 Propdsito Especificos

Los propdsitos especificos que se desprenden del propdsito general anterior son que:

e Los padres y madres se reconozcan y valoren a si mismos.

e Los padre y madres Identifiquen nuevas alternativas de interaccion con sus hijos.

1.3 Plan de accién

En este apartado se hizo referencia a la manera en que fueron realizadas y disefiadas
las diferentes actividades dentro del taller, para dar cuenta de los propoésitos de la
intervencion y, a la vez, se fueron reconociendo, mediante el desarrollo de cada sesion,

las necesidades e inquietudes de los padres.

De igual manera, se pretendio que las dinamicas del taller generaran la expresion
de sentimientos y emociones en la poblacion participante, desde sus propio sentir, desde
su manera de reconocerlos y aceptarlos, pese a los temores de apropiarlos, de saber
gque son parte de su ser y que de alguna manera les han ayudado a ser las personas

gue son; y también ser conscientes y capaces de modificar lo que fue necesario.

Finalmente, en la planeacion del taller también se consider6 el tener un registro
sistematico, tanto de actividades, tiempos asignados y acordados por los participantes y
de mi participacion como facilitador asi como el registro escrito y video grabado de cada
sesion del proceso de intervencién, con la finalidad de tener datos palpables que

justificaron y evidenciaron dicha intervencion.

1.3.1 Lugar y sus condiciones

Haciendo referencia al lugar, en un inicio se tomo en cuenta la propuesta del director del

plantel educativo de realizar el taller en la institucion, invitando a los padres de familia.
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Esta fue una de las consideraciones que en un inicio se tenian y consideré que no
tendria problema en tener una poblacién real para participar en el proyecto, pero
después de observar la falta de interés de los padres y el poco compromiso en la
primera sesion decidi cambiar el lugar para realizacion de la intervencion. Qued6é como
lugar la casa comunitaria de Juanacatlan. Fue en el plantel educativo donde se realizé la
primera sesion y en las posteriores sesiones en el nuevo lugar, solo participd la madre
de uno de los alumnos de este lugar.

Consideré importante incluir el referente sobre la ubicacién del municipio de
Juanacatlan, Jalisco como parte del proyecto porque la mayoria de los padres son
originarios de éste lugar. A esto, retome al autor Torres (2005) que refiri6 este lugar
situado en la parte centro oriente del estado dentro de las coordenadas de 20°24°00” a
20°32’15” latitud norte y de 103°03’10” a 103°15’°00” longitud oeste, a una altura de
1,530 msnm. Se encuentra limitado al norte con Tonala y Zapotlanejo, al sur con
Chapala y Poncitlan; al este con Zapotlan del Rey y al oeste con Ixtlahuacan de los
Membrillos, El Salto y Tlajomulco de Zudiga.

Asi mismo, agregué algunas de las caracteristicas de los padres y madres, como
los valores que tuvieron relevancia en la intervencion, pues ellos expresaron que son
parte importante de la educacion y formacion de sus hijos. Desde mi punto de vista,
estos padres y madres tiene la posibilidad de generar un cambio en su manera de
dirigirse con sus hijos al mismo tiempo se convierten en guiadores y forjadores de

futuros adultos responsables de si mismos.

1.3.2 Recursos humanos, materiales y financieros

Los recursos humanos de este proyecto, fueron conformados en un inicio por los padres
de familia de la institucion educativa. Estos fueron seleccionados por medio de un filtro
previo en la misma institucion que se llevo a cabo como parte del taller de intervencion,
en conjunto con la trabajadora social se identificé a los padres mas involucrados en la
teméatica de la violencia escolar, haciéndoles una invitacion personalmente para que

formaran parte del proyecto. Pero por la falta de interés de estos padres y de su falta de
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compromiso, al haber firmado dias antes el consentimiento informado y no presentarse a
la primera sesion del taller, me vi obligado a cambiar de poblacién. Ademas, observé
una necesidad de abordar el problema de las relaciones interfamiliares, mas alla de los
padres de familia de dicha institucion educativa. Por ello, realicé una convocatoria
abierta para todos los padres interesados en la tematica del taller, que coloqué en
lugares claves dentro de la zona centro de Juanacatlan-la parroquia, el mercado y
algunas escuelas-, y por medio de internet.

Después de la promocion del taller obtuve una respuesta positiva y modifiqué la
poblacidn, tomé en cuenta a las personas que tuvieron interés, disposicion de participar

y ser parte de este proyecto, fueron un total de 7 padres de familia, 6 madres y un padre.

Dentro de los recursos humanos también se contempld la participacion del
facilitador quien fue el guiador y orientador de la intervencion junto con una observadora

quien apoyo en el desarrollo de dicha intervencion.

En lo que respecta a los recursos materiales que se utilizaron, en su mayoria
fueron proporcionados por la congregacion a la que pertenezco como sacerdote
misionero, dentro de los cuales se contemplaron: material de papeleria, equipo de
cOmputo y proyector, asi como el mobiliario, ayuddndome como investigador en no

preocuparme en conseguir estos recursos de otra fuente.

Por dltimo, inclui los recursos financieros que por lo expuesto anteriormente no
fue necesario destinar recurso econémico por mi parte como investigador, ademas de
gue en este tipo de proyecto se utilizd mas el recurso humano, del que se obtuvieron los
mayores resultados y por consecuente es en el que se pretendié generar un crecimiento

y desarrollo del potencial humano.
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1.3.3 Programacién de la intervencién

En este apartado se describid la programacion de la intervencion que se llevo a cabo en
cada una de las sesiones. También se sefialé la manera como se fue ajustando segun

las necesidades y ritmo de los padres participantes.

Mediante las diversas actividades estructuradas se pudo observar que se fue
generando en cada sesion la confianza y la integracion de los nuevos participantes, a

pesar de haber cambiado de lugar de la realizacion del Taller.

Previamente, se habian estructurado de 10 a 11 sesiones, con una duracion de 2
horas cada una, pero al observar el poco interés de los padres del plantel y el
consensuar con los padres presentes el horario, fue que se lleg6 al acuerdo de realizar
las sesiones de 4 horas en un total de 5 a 6 sesiones. Sin embargo, al ver las
necesidades expuestas por los mismos padres, ellos propusieron realizar otras dos
sesiones mas, quedando un total de 8 sesiones. Respetando el ritmo y el espacio de

cada padre participante. Los temas abordados en la intervencién fueron los siguientes:

Sesiones  Tema Subtemas y actividades
1 Presentacion, encuadre, e Presentacion del facilitador y co-facilitador.
Compromisos. e Establecer compromisos
Reconocimiento de si mismo/a. e Cbémo me percibo a mi mismo
Primer tema: “Reconocimiento de mi e Reconociéndome como soy

mismo/a siendo padre”.

2 Segundo tema: “Reconocimiento de e Yoy mi propio concepto
mi mismo/a siendo padre”. e Yo como padre y parte de mi familia
3 Tercer tema: “Redescubriéndome e Recordando mi historia personal
desde mi historia familiar y personal”. e Como soy dentro de mi familia y como es mi

relacion como padre.
4 Cuarto tema: ldentificAndome en mi e Comunicacién asertiva padre e hijo
rol familiar, social y personal e La comunicacion y relacién familiar y la
manera en gue trastoca otros entornos.

5 Quinto tema: Reconociéndome en mi e Recordando mi relacion con mis padres, mi
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rol de padre de familia, mi interaccion, historia. como padre y mi relacion e

comunicacion dentro de mi familia interaccién con mi pareja y mis hijos.
(con mis hijos, con mi parejay la e Mirelacién y comunicacion con la sociedad.
sociedad)”.

6 Sexto tema: Recordando mi historia y e Recordando mi historia personal
como es ahora mi relacion y e Reconociendo de qué manera me comunico
comunicacién como padre y ¢ Cémo y relaciono con mis hijos desde mi rol de
me comunico y relaciono con mi hijo? padre.

7 Séptimo tema: “Mi manera de e Manejo de conflictos.
reaccionar y manejar los conflictos e Identificaciones de emociones frente al
dentro de mi familia” conflicto

e De qué manera busco posibles soluciones.

8 Octavo tema: Reconociéndome desde e Visualizandome desde una nueva manera
la nueva versién de si mismo, y en mi de reconocerme a mi mismo/a
rol de padre. e Reconociendo mi proceso vivido en el taller

Consideré importante y prudente describir detalladamente el proceso y desarrollo
de la planeacion del taller de intervencién, inclui algunas actividades estructuradas para
generar las condiciones que propiciaron el reconocimiento de si mismos de los padres,
se reconocieron en el papel de padres y su implicaciébn asi como la forma en que

repercute en sus hijos.

En el siguiente cuadro se expuso la tematica que se fue construyendo y
realizando en cada sesion, tomando en cuenta tanto las necesidades e inquietudes
observadas desde mi perspectiva como facilitador como las inquietudes expresadas por
algunos de los padres de familia. Asimismo, se describié la temética de desarrollo de
cada actividad desarrollada, el tiempo, los objetivos, y las estrategias de evaluacion que

se utilizaron para el reporte de evidencias y resultados posteriores.
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Actividad para
reconocerse como parte
del grupo, identificacion
por nombres de los
compaferos,
presentacion del
facilitador y co-
facilitador. Presentacion
de la tematica del taller,
asi como los
compromisos dentro de
este.

Evaluacion inicial.

-Expresion sobre su
manera de estar y
como vivieron la
semana, partiendo de la
sesién pasada.
-Actividad de inicio,
integracion y generacion
de confianza grupal.
-Tema de la sesion de

este dia.

- Expresion sobre su
manera de estar y
como vivieron la
semana, partiendo de la
sesion pasada.
-Actividad de inicio,
integracion y
relacionada con el tema
del dia.

-Tema de la sesion de
este dia.

PROGRAMACION DE LA INTERVENCION:

-Actividad de presentacion entre el
grupo.

-Presentacion del facilitador y co-
facilitador como parte del grupo y
guia del proyecto.

-Tematica del taller de intervencion
-Compromisos dentro del grupo
como los que cada uno exprese.
-Primer tema “Reconocimiento de
mi mismo/a”.

-Plenaria y facilitacién sobre la
sesion.

-Expresion de las vivencias vividas
y reconocidas durante la semana.
Dindmica de meditacién y contacto
de emociones corporales.

Segundo tema: “Reconocimiento de
mi mismo/a siendo padre”. Se
retoma el tema anterior asi como el
acuerdo de compromisos y manera
de trabajar en el taller, debido al
cambio de lugar e integracion de
nuevos padres.

-Plenaria y facilitacién sobre la

sesion.

-Expresion de las vivencias y
dificultades vividas asi compartir las
tareas realizadas.

Dinamica de meditacién y contacto
de emociones corporales.
-Dinamica “cémo soy dentro de mi
familia”

-Tercer tema:
“Redescubriéndome desde mi
historia familiar y personal”.
-Plenaria y facilitacion de la sesion.
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-Presentar la
tematica del
taller. -Generar
un ambiente de
confianza-cada
participante se
perciba a si
mismo

-Expresar su
propia vivencia
a partir de la
sesion pasada.
- Cada
participante se
reconozcay se
acepte a si
mismo se
reintegren los
nuevos
participantes al
grupo y
realicen
compromisos
Expresar su
propia vivencia
a partir de la
sesion pasada.
-Identificar
como se
perciben en su
historia
personal.
-Reconocer
€omo se viven
dentro su

historia familiar

-Recurso humano

(participantes y
facilitadores)
-Material de

papeleria (carteles,

hojas blancas,

plumones, lapices
cuaderno de notas,

etc.)

-Equipo de computo
-aula e inmobiliario.
-Camara fotografica

y video o audio
grabadora

-Recurso humano

(participantes y
facilitadores)
-Material de

papeleria (carteles,

hojas blancas,

plumones, lapices,

cuaderno de notas,

etc.)

-Equipo de computo
-aula e inmobiliario.

-Camara fotogréfica

y video o audio

grabadora

-Recurso humano

(participantes y
facilitadores)
-Material de

papeleria (carteles,

hojas blancas,

plumones, lapices,
cuaderno de notas,

etc.)

-Equipo de computo
-aula e inmobiliario.

-Camara fotogréafica

y video o audio

Testimonios de
los
participantes de
forma escrita,
video o audio
grabada:
-Bitacora y
autoevaluacion
de la sesion,
del facilitador y
co-facilitador

Testimonios de
los
participantes de
forma escrita,
video o audio
grabada:
-Bitacora 'y
autoevaluacion
de la sesion,
del facilitador y

co-facilitador

Testimonios de
los
participantes de
forma escrita,
video o audio
grabada:
-Bitacora y
autoevaluacion
de la sesion,
del facilitador y
co-facilitador



- Expresion sobre su
manera de estar y
como vivieron la
semana, partiendo de la
sesion pasada.
-Actividad de inicio,
integracion y
relacionada con el tema
del dia.

-Tema de la sesion de
este dia.

- Expresion sobre su
manera de estar y
como vivieron la
semana, partiendo de la
sesién pasada.
-Actividad de inicio,
integracion y
relacionada con el tema
del dia.

-Tema de la sesion de
este dia.

-Evaluacién de medio

camino

- Expresion sobre su
manera de estar y
como vivieron la
semana, partiendo de la
sesion pasada.
-Actividad de inicio,
integracion y
relacionada con el tema
del dia.

-Tema de la sesion de

este dia.

-Expresion de las vivencias y
dificultades vividas asi compartir las
tareas realizadas.

Dindmica de meditacién y contacto
de emociones corporales.
Dinadmica: cada padre escribe en
una hoja de una a 20 cosas que le
gustaria conseguir o realizar en su
familia y asignar el grado de
importancia que considere
necesario

Cuarto tema: Identificandome en mi
rol familiar, social y personal
-Plenaria y facilitacién sobre la
sesion.

-Expresion de las vivencias y
dificultades vividas asi compartir las
tareas realizadas.

- Dinamica: “como soy en el rol de
padre”

-Quinto tema: "Reconociéndome
en mi rol de padre de familia, mi
interaccién, comunicacion dentro de
mi familia (con mis hijos, con mi
pareja)”.

-Plenaria y facilitacién sobre la
sesion.

-Evaluacion de medio camino

-Expresion de las vivencias y
dificultades vividas asi compartir las
tareas realizadas.

- Dindmica recordando mi historia,
como fue mi relacién con mis
padres y ahora como me relaciono
siendo padre y como me comunico
con mi hijo.

Sexto tema: Recordando mi historia
y como es ahora mi relacion y
comunicacién como padre y ¢ C6mo
me comunico y relaciono con mi
hijo?

-Plenaria y facilitacién sobre la

sesion.
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-Expresar su
propia vivencia
a partir de la
sesion pasada.
-Identificar
como se
perciben en su
historia
personal.
-Reconocer
como se viven
dentro su

historia familiar

-Expresar su
propia vivencia
a partir de la
sesion pasada.
-ldentifiquen
como se
perciben siendo
padres de
familia

- evaluar como
se encuentran
y perciben a la
mitad del taller

-Expresar su
propia vivencia
a partir de la
sesion pasada.
-Identificar
como es su
relacion y
comunicacion
como padre de
familia.

grabadora
-Recurso humano
(participantes y
facilitadores)
-Material de
papeleria (carteles,
hojas blancas,
plumones, lapices,
cuaderno de notas,
etc.)

-Equipo de computo
-aula e inmobiliario.
-Camara fotografica
y video o audio

grabadora

-Recurso humano
(participantes y
facilitadores)
-Material de
papeleria (carteles,
hojas blancas,
plumones, lapices,
cuaderno de notas,
etc.)

-Equipo de computo
-aula e inmobiliario.
-Camara fotografica
y video o audio
grabadora
-Recurso humano
(participantes y
facilitadores)
-Material de
papeleria (carteles,
hojas blancas,
plumones, lapices,
cuaderno de notas,
etc.)

-Equipo de computo
-aula e inmobiliario.
-Camara fotografica
y video o audio

grabadora

Testimonios de
los
participantes de
forma escrita,
video o audio
grabada:
-Bitacora 'y
autoevaluacion
de la sesion,
del facilitador y
co-facilitador

Testimonios de
los
participantes de
forma escrita,
video o audio
grabada:
-Bitacora y
autoevaluacion
de la sesion,
del facilitador y
co-facilitador

Testimonios de
los
participantes de
forma escrita,
video o audio
grabada:
-Bitacora 'y
autoevaluacion
de la sesion,
del facilitador y

co-facilitador



- Expresion sobre su
manera de estar y
como vivieron la
semana, partiendo de la
sesion pasada.
-Dinamica de inicio,
integracion y
relacionada con el tema
del dia.

-Tema de la sesion de
este dia.

- Expresion sobre su
manera de estar y
como vivieron la
semana, partiendo de la
sesién pasada.
-Dinamica de inicio,
integracion y
relacionada con el tema
del dia.

-Tema de la sesion de
este dia.

-Evaluacioén final

-Expresion de las vivencias y
dificultades vividas asi compartir las
tareas realizadas.

- Dinamica: “identificando y
reconociéndome frente al manejo
de conflictos dentro de mi entorno
familiar.

-Séptimo tema: “Mi manera de
reaccionar y manejar los conflictos
dentro de mi familia”

-Plenaria y facilitacion sobre la

sesion.

-Expresion de las vivencias y
dificultades vividas asi compartir las
tareas realizadas.

- Octavo tema: reconociéndome
desde la nueva version de si
mismo, y en mi rol de padre.
-Reconocer mi proceso vivido en
este taller.

-cierre del taller y convivencia.
-Plenaria y facilitacion sobre la
sesion.

-Evaluacion final

-Expresar su
propia vivencia
a partir de la
sesion pasada.
-identifico un
conflicto de que
manera
reacciono tanto
emocional,
fisicay
verbalmente y
de gué manera
busco una
solucion
-Expresar su
propia vivencia
a partir de la
sesion pasada.
- Identificar de
qué forma la
agresion
generada en la
familia
repercute en el
entorno escolar
-evaluar y
realizar cierre

de taller.

-Recurso humano
(participantes y
facilitadores)
-Material de
papeleria (carteles,
hojas blancas,
plumones, lapices,
cuaderno de notas,
etc.)

-Equipo de computo
-aula e inmobiliario.
-Camara fotografica
y video o audio
grabadora
-Recurso humano
(participantes y
facilitadores)
-Material de
papeleria (carteles,
hojas blancas,
plumones, lapices,
cuaderno de notas,
etc.)

-Equipo de computo
-aula e inmobiliario.
-Camara fotogréfica
y video o audio

grabadora

Testimonios de
los
participantes de
forma escrita,
video o audio
grabada:
-Bitacora y
autoevaluacion
de la sesion,
del facilitador y
co-facilitador

Testimonios de
los
participantes de
forma escrita,
video o audio
grabada:
-Bitacora 'y
autoevaluacion
de la sesion,
del facilitador y

co-facilitador

Las actividades descritas en el cuadro anterior fueron realizadas de acuerdo a lo
observado en cada sesién. También, conforme se fue desarrollando cada una de las
actividades, se respetd, de igual manera, el ritmo del grupo de los padres y madres
participantes y su necesidad de expresarse. En esto dltimo, es en lo que yo como
facilitador hice méas énfasis. Por ello, en algunas sesiones se omitieron algunas
actividades planeadas, que en si no fueron necesarias, porque el mismo grupo fue el
gue marcé la forma de trabajar en su auto reconocimiento, la valoracién de si mismos en
su papel de padres y encontrar nuevas alternativas de interaccién y comunicacion con

sus hijos.
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1.3.4 Recoleccién de informacion

Otro de los puntos que se retomaron en este capitulo del plan de accion y que también
tuvieron relevancia, fue la forma de recolectar los datos e informacion del proyecto en
cada uno de los pasos del proceso. Posteriormente describi la manera en que realicé

esta recoleccion y las técnicas utilizadas:

e Observacion, esta técnica se consider6 desde el inicio y planeacion de este
proyecto, al tomar en cuenta desde la busqueda del titulo, la temética a tratar,
como el lugar de realizacion, las diversas entrevistas a los informantes calificados,
experto en el tema, como los cuestionarios aplicados a la poblacion posible desde
la planeacion del proyecto y finalmente la busqueda de autores y teoria que
abona a este mismo proyecto.

e Testimonios escritos y grabados al finalizar cada sesion del taller de intervencion,
gue se pretenden realizar a lo largo del desarrollo del taller.

e Bitacoras video grabadas y escritas de cada sesion de la intervencion tanto de los
participantes como del facilitador con las condiciones del ECP.

e Evaluacién de inicio, evaluacion de medio tiempo y evaluacién final dentro del

proceso de la realizacién de la intervencién.
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CAPITULO Il. MARCO REFENCIAL

En este capitulo se presenta la manera en que algunos autores hacen referencia al
tema central de este proyecto de investigaciéon, a decir, “El reconocimiento y
autovaloracion de las relaciones de las madres y padres con sus hijos desde el Enfoque
Centrado en la persona (ECP). Para dar cuenta de esto, se retomaron trabajos de grado
y tesis realizados en la maestria de desarrollo humano que dan una idea y abonaron a
este proyecto, referentes del mismo &mbito de investigacion. Ademas se presentd la
teoria del enfoque centrado en la persona del autor Carl Rogers, desde sus inicios y
parte de la psicologia humanista, asi como las actitudes facilitadoras propiciadoras de un
ambiente de crecimiento, se exponen también las etapas por las que la persona pasa a
la largo del proceso de cambio de su personalidad, segun este mismo autor. Cabe
mencionar que como parte de los temas centrales se incluyeron algunos autores con un
enfoque desde la educacién, que abonaron ideas sobre la manera de obtener
aprendizajes fuera del contexto escolar, y en este caso, refiriendo al tema central, dentro
del nacleo familiar en relaciéon de los padres con sus hijos y algunos articulos revisados

en la red que complementas esta tematica.

2.1 Revisién de trabajos de grado y tesis

Como parte de la teorizacion de este proyecto de investigacion, revisé algunos trabajos
de grado de la maestria en Desarrollo humano parte del plan de estudios de posgrado
del ITESO, elaborados en el transcurso de los udltimos cinco afios. Mi fuente de
informacion fue la pagina de internet de esta misma maestria, asi como de la biblioteca
central del Iteso y otras instituciones que imparten la maestria de desarrollo humano
como la Universidad Iberoamericana. Estas tesis, que al igual que esta intervencion,
pretenden ampliar o propiciar el desarrollo y potencial del ser humano desde el Enfoque

Centrado en la Persona, (ECP) con una visidbn humanista.
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Después de revisar dichos trabajos de grado elegi cinco, cuatro de ellos del Iteso,
de los autores Guadalupe Hurtado Barrozo, Margarita Durdn Ruezga, Karla Ibeth
Villarreal Villanueva, Omar Garabito Gonzéalez y uno de la universidad Iberoamericana,
de Maria Eugenia Barrios Di Pascuale que de alguna manera tienen similitud con mi

trabajo realizado y a continuacion describo en una forma sintetizada.

El trabajo de grado de Guadalupe Hurtado Barrozo (2014), titulado: padres
saludables “una experiencia de amor que trasciende a la violencia” Escuela para padres
de menores victimas de violencia intrafamiliar desde el Enfoque Centrado en la Persona.
Se da cuenta del andlisis realizado del taller que llevé como propdsito brindar a un grupo
de padres de familia, un acompafamiento personalizado y grupal desde el Enfoque
Centrado en la Persona; cuyo objetivo fue que al final de la experiencia vivida, los
participantes pudieran manifestar un cambio constructivo en su forma de relacionarse
consigo mismos con comprension empatica y consideracion positiva y a si también
propiciar la expresién de sus sentimientos, con la intencién de fortalecer las relaciones
interpersonales, incluyendo la comunicacion dentro del &mbito de la familia, tanto en la
forma de ser autoridad congruente en palabra y accion para sus hijos. Una de las
limitantes y que fue parte de las conclusiones que refiridé y se enfrentd el autor, fueron la
dificultad de mostrarse congruentes y abrirse a la experiencia, desde lo observado en
sus actitudes mostradas y expresadas, fue por el miedo a ser juzgados, mas de lo que
han sido ya por ciertas autoridades respecto al delito cometido (violencia o negligencia
contra un menor). Y haciendo referencia a mi proyecto tiene una semejanza en mejorar
la relacién en el ambito familiar de padres a hijos, ademas de que mi énfasis principal es

que los padres se reconozcan y valoren desde su rol padres en la relacion con sus hijos.

Agrego también el trabajo de grado de Margarita Durdn Ruezga, realizado en el
afio 2013, que se titula: “Comunidad para cultivar el autocuidado” curso-taller dirigido a
Madres de Familia del Jardin de Nifos “Mercedes Gonzalez Gonzalez, del municipio del
Salto Jalisco, abordado desde el ECP propuesto por Carl Rogers”. El propésito general
de la intervencion fue facilitar la interaccion entre las madres de familia para que
participen en el reconocimiento de sus necesidades, capacidades y valores, para

mejorar su calidad de vida. Este trabajo de investigacion estda mas enfocado en propiciar

23



un espacio en el que los padres de familia se reconozca a si mismos, sean mas
auténticos y congruentes, tanto con ellos como con las personas que los rodean, y
reconozcan que su manera de estar y relacionarse influye en el comportamiento de sus
hijos. La metodologia que utilizé por Margarita Duran, fue mediante la realizacion de un
taller basado en el modelo dialogante mediante el dialogo grupal en forma de mesa
redonda, siendo un tipo de investigacion de caracter cualitativo. Como parte de la
conclusion la autora hace referencia a que el autocuidado implicé la voluntad de las
participantes para ampliar su conciencia de algunos requerimientos deseos y valores
que dirigen su proceso de vida, pero a la vez la busqueda por la coherencia ocasiono
ansiedad y desesperacion por la inestabilidad en algunas de ellas, ayudando a valorar
los conflictos y sus consecuencias a fin de que ellas mismas optaran por sus propias

decisiones personales.

Otro de los trabajos elegidos para complementar el marco referencial de este
proyecto, fue el de Karla Ibeth Villarreal Villanueva (2009) que lleva como titulo: “un
camino hacia la autoestima, confianza y plenitud. Taller vivencial con un grupo de
madres y padres solteros que han vivido situaciones de violencia y pobreza desde el
Enfoque Centrado en la Persona”. Este trabajo es resultado de la intervencién realizada
en una Casa Hogar, que brinda servicios de atencion integral, tanto fisica, moral,
psicolégica y de albergue a nifios que vienen de familias desintegradas y con escasos
recursos econodmicos. El objetivo general que fue planteado por esta autora, fue que al
término del taller los participantes aprendieran a identificar y satisfacer sus propias
necesidades a través de una comunicacién asertiva, una autoestima fortalecida y el
reconocimiento de los derechos que como persona poseen. La metodologia utilizada
para analizar los resultados de este trabajo, fue por medio de un estudio cualitativo que
permiti6 explorar mas profundamente las vivencias, experiencias, pensamientos,
emociones y sentimientos de cada uno de los participantes y asi como conocer de una
manera mas clara el estado que guarda la autoestima y el autoconcepto en cada uno de
ellos. Al hacer referencia a la problematica expresada por los participantes, la autora
refiere que la violencia afecta y repercute directa e indirectamente en todos los
integrantes de la familia, desde los padres, hijos que de alguna manera repercute en el
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desgate de la confianza y la unién, generando una desintegracién familiar. A si mismo,
como parte de los resultados esta autora desde su propia interpretacion y desde lo
observado en el proceso de la intervencidon y mas en lo referido por los mismos
participantes, reconoce que la autoestima es un elemento muy importante y necesario
para que la persona sea capaz de reconocer su valor como tal y aceptar y hacer uso de
sus habilidades y capacidades, aplicandolas en la resolucion de los problemas que en la

vida se le van presentando.

Asi mismo retomé el trabajo de grado de Omar Garabito Gonzalez (2012) titulado:
“‘Recondcete, valorate; vivete a ti misma” grupo de encuentro-taller de autovaloraciéon
con mujeres madres de familia de una escuela primaria, desde el Enfoque Centrado en
la Persona”. Que tuvo como proposito general facilitar que las participantes logren
incrementar su autovaloracion a partir del reconocimiento de sus necesidades
personales, sus emociones, sensaciones y sentimientos, ademas del reconocimiento de
algunas de las caracteristicas de su personalidad, a partir de la participacién en un grupo
de encuentro—taller de autovaloracion desde el Enfoque Centrado en la Persona (ECP),
para permitir el desbloqueo y la potencializacion de la tendencia actualizante. Como
parte de los resultados que este autor refirid después de la realizacion del taller el lograr
fomentar el interés en las mujeres por auto conocerse y con esto, el adentrarse en el
camino de ser realmente quienes son, tomando en cuenta las propias capacidades y el
ritmo del proceso de cada una. Finalmente agrego, con lo que concluy6 este autor sus
resultados: estas mujeres lograron obtener aprendizajes significativos, a partir de la toma
de conciencia de si mismas y de su cuerpo, es que pudieron entonces mejorar la
expresion de sus emociones y sentimientos de una manera mas eficiente, mas real y

honesta desde las necesidades de las que cada una detecto y dese6 atender.

Por otro lado, consideré importante investigar trabajos de otra institucién con el
mismo enfoque humanista, es por esto que hago referencia a uno de los trabajos
realizados en la Universidad Iberoamericana de la Maestria en Desarrollo Humano
realizado por Maria Eugenia Barrios Di Pascuale en el afio 2011 mediante la realizacion
de un taller que asigné como titulo: “Desarrollo personal de padres a través del Enfoque

Centrado en la Persona”, que formoé parte en el programa escuela para padres del
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Centro de desarrollo en la comunidad de santa Fe de la Ciudad de México, con el
objetivo de propiciar un ambiente adecuado para desarrollar las habilidades y actitudes
de los padres a través de la auto-conciencia con la finalidad principal de incrementar la
funcionalidad familiar. A si mismo se brind6 a estos padres una experiencia significativa
de crecimiento de una manera calida y respetuosa operando desde la dimensién
emocional-sentimental. En la metodologia de este taller se incluyeron tres aspectos que
conformar la estructura el trabajo realizado, el primero fue propiciar la modificacién de
actitudes y habilidades, el segundo se abordd la funcionalidad familiar a partir del
desarrollo de la persona y en el tercero se contemplé los parametros de la
fundamentacion tedrico-metodolégica, al Enfoque Centrado en la persona y el
Constructivismo. Como parte de las conclusiones la autora refiere que algunos de los
padres participantes mediante la realizacién del taller lograron hacerse mas conscientes
de si mismos y de sus actitudes, brindandoles la posibilidad de gestionar su propio

desarrollo y el de sus seres queridos.

Concluyo este apartado en que los trabajos de grado y tesis que describi
anteriormente me aportaron algunos elementos tanto en la estructuracién de nuevas
actividades, en conocer la forma en que retomaban a los autores citados, y como
conjuntaban sus teorias con lo encontrado en la intervencion; asi como la manera de
apropiarse de sus trabajos y hacerlos parte de una nueva narrativa, desde sus propios
referentes y experiencias en el proceso y la formulacién de tales trabajos de grado. De
esta manera expreso que fueron utiles y los mas afines a mi proyecto de intervencion.
Habr& que decir también, que en estos proyectos a pesar de trabajar con madres y
padres, los resultados han sido diversos, por el ambiente y las situaciones vividas a las
gue se han enfrentado estos mismos. Asi mismo hago referencia a mi proyecto, el cual
tuvo como propdsito que los padres y madres se reconozcan y valoren a si mismos, en
su rol de jefes de familia y encuentren nuevas alternativas de interaccion con sus hijos,
lo que implica que identifiquen su situacion de vida y la manera en que ha influido la

relacion con su pareja'y como se revierte en el comportamiento de sus hijos.
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2.1.1 El potencial innato del ser humano y su tendencia al crecimiento

Al igual que la Psicologia humanista, la teoria del Enfoque Centrado en la Persona,
ponen al individuo en primer lugar como el centro del mundo. Asi mismo Nava (1979)
hace referencia a la psicologia humanista invitandonos a tomar la responsabilidad por
nuestras propias vidas y nuestras propias acciones, de que comprendamos que Somos
el origen de nuestro dominio, que estamos condenados a cada instante de nuestras
vidas a cambiar y crecer, a desarrollar nuestro propio potencial humano y de
comprender que somos el origen de todo y no de factores que estan fuera de nuestro
dominio. A este desarrollo propio del potencial humano, Rogers lo llamé tendencia
actualizante, que Virginia Moreira en su libro mas alla de la persona y desde lo
expresado por el mismo Rogers la concibe: como el movimiento natural hacia el
desarrollo completo e inherente de la persona, “considerando al hombre como su propio
arquitecto” .También la nombra como “la tendencia formativa, definida como una
capacidad para el cambio, subito y creativo hacia estados nuevos y mas complejos”
(Moreira, 2001, p. 176)

Considero importante hacer referencia a lo que es el Enfoque Centrado en la
Persona, desarrollado por Carl Rogers, se centré en ayudarnos a entender el marco de
referencia de la otra persona, en entender la conexion con nuestro propio referente,
apreciar mas que a temer estas diferencias y su tendencia al propio crecimiento. En sus
origenes fue concebida como la terapia no directiva pero actualmente es conocida como
la terapia centrada en el cliente, la cual surgi6 después de varias terapias, de ideas,

pensamientos y de experiencias vividas por el mismo Rogers.

Al ser presentada en sus inicios esta teoria del ECP fue criticada por varios
filésofos y pensadores de ese tiempo por considerarla como una teoria individualista y
exponer que el ser humano no solo es individual sino social también. A esto, Moreira
(2001) refiere a Rogers, al decir, que a través del crecimiento individual es posible
también que la persona pueda crecer y desarrollarse socialmente como una persona
activa y a la vez hacerse responsable de su existencia y lo que implica esta. Al mismo

tiempo fue criticada esta misma teoria por ser optimista al propiciar el desarrollo del

27



potencial humano en una forma plena y positiva, a lo que también el mismo Rogers
respondid que su vision no solo es optimista sino también esta consciente de que por su
necesidad e instinto de defenderse de sus terrores intimos “los individuos pueden llegar
a comportarse de manera increiblemente feroz, horrorosamente destructiva, inmadura,

antisocial y perjudicial” (Moreira, 2001, p. 179)

Aludiendo al potencial del ser humano como parte de su naturaleza propia desde
este referente puedo inferir que los padres y madres participantes son capaces de
reconocerse desde su si mismo, dar cuenta de las posibilidades que tienen de
desarrollarse de conocerse tanto como padres como el ser humano que son y asi
apropiandose de su propio organismo, sean capaces de manifestar estos cambios y
modificar sus maneras de relacionarse y dirigirse con sus hijos, pudiendo a si propiciar

una mejor manera de comunicacion y forma de vivir en su ndcleo familiar.

Asi mismo concluyo que este potencial que cada ser humano tiene es inacabado
como la misma complejidad de si, mas sin embargo, este se va puliendo y moldeando
conforme a las necesidades, exigencias, prioridades y deseos mas latentes en cada

momento de la existencia misma.

2.1.2 Ser més visible a mi mismo desde mi propio concepto

En este apartado hago referencia a la aceptacion de si mismo, como parte importante en
el proceso de los padres que fue uno de los aspectos que mas resaltaron en su mayoria;
por tanto, este forma parte de los temas centrales. Desde mi propia percepcién como
investigador de este proyecto considero prudente reforzar esta idea con lo que Rogers
hace referencia sobre este concepto, al decir que en la medida en que la persona va
rompiendo las barreras defensivas y logra la aceptacion de su experiencia entonces “el
individuo se vuelve mas abiertamente consciente de sus propios sentimientos y

actitudes, tal como existen en él, en el nivel organico” (Rogers, 2011, p.110).
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Como promotor del desarrollo humano confio en la sabiduria propia del individuo
de dirigirse y autorregularse siendo un ser racional; en este caso me inclino en los
padres y madres que conformaron la poblacién de dicho proyecto. Es importante resaltar
lo que este mismo autor Rogers (1980b) expresa que solo si los individuos tienen una
madurez y es concebido como funcional, podran entonces reconocer sus recursos de
auto comprension reestructuracion de conceptos propios y de una conducta auto dirigida
y que estos recursos son visibles al individuo solo si se crean actitudes psicoldgicas

propiciadoras.

De esta manera también refiero los rasgos principales de una persona funcional
segun lo propuesto por Rogers en su articulo “la persona que funciona completamente”

Lafarga y Gémez del campo (2007):

e La apertura a la experiencia la experimentacion consciente y no
distorsionada -por algun mecanismo de defensa- de cualquier estimulo
interno o externo del organismo. Identificandolo como lo opuesto a la
defensividad, identificada como la respuesta del organismo percibida como
incongruente a la experiencia del self.

e Vivencia existencial siendo la consecuencia de vivir sin defensividad,
entonces “lo que seré en el momento siguiente y lo que haré depende de
ese momento”. Esto se puede observar cuando el self y la personalidad
surge de la experiencia

e La experiencia organismica como instrumento confiable de discernimiento
conductual. Donde la persona haria lo que sintiera correcto, como una guia

de comportamiento adecuado (Lafarga y Gomez del campo, 2007, p. 99).

Visualizando también que la confianza en si mismos es un aspecto indispensable
gue tendra sentido en la medida en que se tenga credibilidad en su armonia interna y en
su capacidad de experiencia interior revelada en su comportamiento. Rogers define “la
persona plena como aquella que va en direccion del conocimiento de sus experiencia

internas y en armonia con ellas y que percibe sin actitudes defensivas, todos los
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aspectos provenientes de las personas y de los objetos de su ambiente externo”
(Moreira, 2001, p.182)

A si mismo se intentd que estos padres tuvieran la necesidad de reconocer que
la base de los valores propios se encuentra en su interior y no fuera en el mundo
material. Se pudo observar que si estos padres al reconocer la fortaleza de su interior
lograron moverse desde su si mismo. La propuesta de Rogers, defiende que lo bueno de

la vida es interior y no depende de fuentes externas

Finalmente agregué a esta premisa sobre el concepto de si mismo, el cual es
diverso y cambiante conforme la persona se atreve a conocerse y adentrarse en la
basqueda de si, de llegar a ser lo que realmente es o quiere ser, como lo dice Rogers,
reconociendo que hay diversos autores que hablar sobre este tema, pero la persona
misma es la que le da sentido y valor desde su propia existencia y la multitud de

vivencias que encara dia a dia.

2.1.3 Larelacion de pareja en el seno familiar y los efectos en los hijos

Refiriendo al contexto familiar, consideré prudente resaltar al ser humano desde las
ciencias sociales, y es parte del influjo de una serie de mediaciones subjetivas y
culturales que influyen de manera determinante en la construccion de su identidad. Entre
esas mediaciones subjetivas y culturales que organizan tanto la experiencia sensible de
las cosas como el conocimiento compartido del mundo, se encuentran el origen sexual,
el lenguaje, la familia, la instruccién escolar, el grupo de iguales, el estatus econémico y
social, las ideologias dominantes y los estilos de vida, que actian junto a los mensajes
de la cultura de masas como referentes simbolicos enormemente eficaces en las
conductas, en las actitudes y en los valores de las personas en la sociedad. (Carrillo y
Revilla, 2006, p.107-108)

Observando la marcada diferencia entre las madres y padres participantes en la

intervencidn es que puedo decir que la cultura tiene un gran peso en establecer el rol de
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cada uno tanto dentro de la familia como la imagen que representan en la sociedad para
ser de alguna manera aceptados. A esto contemplé lo que Carrillo y Revilla (2006)
afirman: “No existe o masculino y lo femenino de manera absoluta, sino mas bien
elaboraciones simbdlicas —sociales, histéricas— de ellos”. Contemplando estas
diferencias entre hombres y mujeres no son cerradas fuera de lo biofisiolégico, sino que
son el resultado de construcciones sociales. Por lo tanto, se puede decir que “todas las
sociedades terminan naturalizando las diferencias socialmente construidas”. Donde
tanto a hombres como a mujeres se nos limitan y potencian caracteristicas humanas,
siendo unas exclusivas para hombres y las otras exclusivas para mujeres, dejando, asi,

un nulo margen la equidad de género. (Carrillo y Revilla, 2006, p. 105)

Sin lugar a duda, los papeles desempefados por el padre y la madre dentro de la
dinamica familiar son fundamentales pero distan de ser semejantes o equitativos. Y esto
se vio reflejado en los testimonios y vivencias compartidas en la intervencion donde adn
se manifiestan los roles tradicionales, donde el hombre aporta el sustento y la mujer se
encarga de la casa y los hijos. Aunque también no puedo generalizar que asi sea la
dinamica en todos los sectores sociales, pero en el grupo que formé la poblacion del

proyecto, se vivo reflejado en lo argumentado por las madres que fueron mayoria.

En su libro Familia y desarrollo humano, Rodrigo y Palacios (2006) refieren las
actividades culturalmente realizadas y aceptadas, donde el tiempo libre de las mujeres
gira mas entorno a la familia y a la red familiar, mientras que en los hombres hay una
mayor frecuencia del uso del tiempo libre con amigos y fuera del hogar. Con esto yo
puedo reafirmar que este es un patrén repetido de la madres participantes del taller,
quienes comentaron sentir la obligacién de estar al cuidado de sus hijos, hasta cierto

punto expresar su inconformidad pero aceptando que el esposo solo sea el proveedor.

Considerando como lo expresan estos mismos autores, para que el cambio
conductual de los padres sea duradero, debe ir acompafiado de cambios en las
cogniciones situadas en los diversos episodios de la vida diaria. Pero estas, a su vez,
deben verbalizarse y explicitarse, asi como compararse con las de otros padres. Y en
cierto modo fue lo que surgi6 en el grupo participante, mas que compararse se reflejaron

en la vivencia de su comparfiero, pudieron darse cuenta que viven o han vivido algo
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similar, resaltando su preocupacion por el cuidado de sus hijos, el atender al esposo y
olvidarse de su propio valor y reconocer que necesitan ser aceptadas, apreciadas y

recibir afecto de su familia.

Asi mismo otro de los aspectos sobresalientes fue la codependencia parental que
sigue latente por ambos padres, y esto provoca el desequilibrio familiar y tal como lo
refieren Rodrigo y Palacios fue en cierto modo algo que se observé en los participantes
“No siempre el problema de la dependencia parental surge antes de nacer los hijos. En
ocasiones, la pérdida de un ser querido, un divorcio, o también el fracaso profesional
puede provocar el desequilibrio emocional de los miembros de la familia, llevando a
alguno de los progenitores al consumo del alcohol o de las drogas” (Rodrigo y Palacios,
2006, p. 430). Refiriendo el alcohol y las drogas como otro factor de conflicto entre los

padres.

Se puede decir que cuando los padres puedan llevar una vida plena y una
relacion mas llevadera, reside principalmente en la confianza que poseen en si mismos
como instrumentos idoéneos para enfrentar la vida. Y siendo asi ambos padres podran
defender, reconocerse en su persona, su rol de padre y por consecuente ser conscientes

y demostrar su valor propio.

Del mismo modo se puede identificar en algunos padres la dificultad de
reconocerse a si mismos. En este sentido, Rogers (1998) habla de la experiencia de
reorganizacion del si mismo (self), y menciona que a medida que los elementos de la
experiencia rechazados acceden a la conciencia, es necesario un proceso que
concebimos como la reorganizacion del si mismo, debe modificarse para incluir estas
nuevas percepciones de la experiencia; esto puede implicar un cambio muy ligero
cuando las experiencias negadas son sélo levemente incoherentes con el si mismo, o
bien una reorganizacién mas drastica, en la cual el si mismo y sus relaciones con la

realidad cambian tanto que pocos aspectos siguen intactos.

Sin embargo un elemento indispensable en la relacion tanto de los padres en si
como con sus hijos es la comunicacion que surge de la necesidad y el deseo de

relacionarnos con el otro, de tener un vinculo y una interaccion. No es mas que la
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transferencia de sefiales 0 mensajes cognitiva como corporalmente, esta informacion va
desde lo ajeno a nosotros mismos como compartir una noticia, hasta la expresion de
nuestro pensamiento, nuestro sentir, nuestra forma de percibir y mirar, incluyendo ahi
nuestras necesidades y deseos. Cada persona se comunica a su manera, a su estilo, a
de cierto modo a las exigencias de su espacio, y no siempre es la misma, es cambiante
dependiendo tanto de sus necesidades internas como de las exigencias externas. Pero
lo que si es fijo es el tipo de lenguaje, por lo tanto entre mejor sea la forma y mas

explicita de este, aprenderemos a enviar y recibir mensajes de una manera mas eficaz.

Es asi, que puedo inferir que la comunicacién es un “proceso de doble direccion”,
en el cual ambas partes tienen la libertad de expresarse hacia el otro, tratando de
escuchar con entendimiento y comprender el mensaje, intentando colocarse en el lugar
del otro de una manera célida y respetuosa. Siendo esta, una actitud empatica hacia el
otro.

Para concluir este apartado y refiriendo lo observado en la intervencién de este
proyecto, deduje que la conducta de los padres, la forma de relacionarse y comunicarse
entre si tiene suma influencia en el comportamiento de los hijos pues para ellos son el

ejemplo y el modelo a seguir para su formacion en las posteriores etapas de sus vidas.

2.1.4 Educacion constructiva desde los padres

En este punto, se describieron algunas posibles maneras en que los padres pueden
educar de una manera constructiva a sus hijos e implementar una mejor comunicacion y
acercamiento hacia ellos rescatando esto como una de las necesidades reflejadas por

los padres y madres participantes en la intervencion.

En lo compartido por los padres y madres durante la intervencion expresaron estar
en la creencia y mas por las madres que cuidar a sus hijos, nifios y adolescentes,
constituye el objetivo central de su vida, mas que atender sus propias necesidades. Pero

a la vez intentan averiguar cual es la mejor manera de ejercer su maternidad o
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paternidad y de relacionarse con sus hijos, generando una comunicacion que les permita

estar cercanos a ellos, ser parte de sus planes y proyectos.

Mas sin embargo también es importante tomar en cuenta que para evaluar cualquier
situacion familiar e intervenir en ella se debe analizar la estructura y el funcionamiento
del sistema familiar en su conjunto es por esto que retomo lo que Rodrigo y Palacios
comentan: “La calidad de la relacion de la madre o del padre con cada uno de sus hijos
o hijas estaria determinada por multiples factores internos y externos a la familia y de
cada uno de sus miembros cuenta con las caracteristicas del contexto en el que la

familia vive (Rodrigo y Palacios, 1998, p.49)

De acuerdo a Moreno y Cubero, (1994) la educacién familiar debe reunir tres

condiciones bésicas, que sirve para medir la calidad de la misma:

A. Una relacion afectiva célida, que proporcione seguridad sin proteger en exceso.

B. Una cuidado atento, que se adecue a las cambiantes necesidades de seguridad y
autonomia que experimentan con la edad.

C. una disciplina consistente, que no caiga en el autoritarismo ni en la negligencia y

que ayude a respetar ciertos limites (Moreno y Cubero, 1994, p. 4).

Estas condiciones son fundamentales para aprender qgue somos personas unicas y
dignas de ser amadas, para desarrollar la empatia y la confianza bésica, los
fundamentos de la personalidad y los valores democréaticos con los que se identifica

nuestra sociedad y en nuestro sistema familiar.

Asi mismo, expuse la estructura de la familia mexicana abordada por Diaz (1979),
que va muy acorde a lo que se evidencio en el taller por parte de los padres y madres
participantes. Segun este autor, se fundamenta en dos proposiciones principales. La
supremacia indiscutible del padre y el necesario y absoluto auto sacrificio de la madre.
Desde tiempo inmemorial, el papel de la madre ha adquirido su adecuada expresion en
el término “abnegacion” ni mas ni menos, la negacion absoluta de toda satisfaccion
egoista. Eso se pude decir que es idiosincrasia de la familia mexicana. Ademas nos
lleva a pensar en que la mujer mexicana a menudo es victima de la neurosis. Desde

esta perspectiva se podria decir que muchos conflictos que provocan neurosis en el
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mexicano son conflictos “internos” es decir, provocados en mayor grado por colision de

valores por choque del individuo con la realidad externa.

Agregué parte de lo que los autores Rodrigo y Palacios, ya mencionados
anteriormente, expresan gue las relaciones intergeneracionales que se establecen en la
familia son Unicas y emergen como una experiencia con gran poder conformador en la
construccion de valores. Por tanto, podria decirse que los hijos, a través de las
relaciones reciprocas con sus padres, contribuyen activamente a construir o moldear sus
propios entornos de desarrollo, su propia responsabilidad e independencia aun

conformando el mismo nucleo familiar.

2.1.5 La relacion con los demas. Siendo parte del grupo: me relaciono, me

identifico y me reflejo en ti.

Este apartado se pretendié dar cuenta tanto de la relacién de los participantes que
integraron el grupo, como del proceso de facilitaciéon. Se puede decir entonces que un
estado de conciencia es personal, en el sentido de que sélo nos damos cuenta de que
existe cuando es experimentado por una persona en su realidad. Al estar con los demas,
hay que tomar en cuenta que es necesario tener acceso a la propia experiencia para
poder sentir al otro, para tener la posibilidad de acceder a ese otro mundo emocional,

saber lo que le pasa, resonar con ello, y sélo asi, poder acompafarle.

Al hacer referencia al proceso generado como parte del taller, realizado como
parte de la intervencién de este proyecto, se expone la relacion grupal y la relacién
facilitadora. Es asi que en ambos escenarios cabe mencionar el decir: si me relaciono
contigo y con los otros también me identifico y me reflejo en las vivencias y situaciones
compartidas. Aungue como resalta Rogers sobre la importancia que tiene la forma en
que el facilitador se plantea frente a el grupo asi como el impacto que puede tener y las
posibles maneras en que su estar y relacionarse con los miembros del grupo influyen
para que se propicie un proceso de cambio, dentro de un ambiente de confianza,

solidaridad y escucha. De acuerdo a Rogers (1985). Con estas condiciones se puede
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llegar a un estado de aceptacion positiva incondicional, congruencia y autenticidad, que

es lo que pretendo en el proceso intervencion.

Del mismo modo Buber, (1990) nos dice que unicamente cuando el individuo
reconozca al otro en toda su alteridad como se reconoce a si mismo, como hombre, y
marche desde este reconocimiento a penetrar en el otro, habra quebrantado su soledad
en un encuentro riguroso y transformador” .El “yo™ en si no existe para Buber; existe por
un lado el yo en relacién con el "tu”, y por otro el yo que introduce en el mundo un objeto
de experiencia como “ello”. La palabra fundamental “yo- ello” comprende toda una
experiencia humana, es decir percepciones, representaciones, sensaciones,
sentimientos y pensamientos, mientras que la palabra fundamental “yo-tu” se refiere al

area de la "relacion” (Buber, 1990, p.149).

De igual manera en proyecto de investigacion se intent6 laborar en un proceso de
cambio, a partir de los aportes de Rogers, y yo como facilitador realicé en el momento
de mi intervencion y como parte de todo el proyecto asi. Traté de crear un ambiente de
confianza y una relacion autentica con mi manera de ser y estar con el grupo de
participantes, asi como una congruencia, transparencia y aceptacion del otro desde su
vulnerabilidad. De esta manera, como facilitador puedo propiciar el surgimiento de los
verdaderos y reales sentimientos de las personas para que puedan aceptarse,
valorarse y se sientan con la confianza y la capacidad de comprenderse y aceptarse a
si mismos, en su rol de padres y que esto pueda trascender en la relacion con sus

hijos.

Estas seis condiciones formuladas por el mismo Rogers (1985) para desarrollar
su teoria de la personalidad, al decir que el aspecto mas significativo y de mayor ayuda
en la experiencia, es la auténtica relacion entre dos personas, en la que cada una de
ellas pone lo mejor de su capacidad, es ser uno mismo en la interaccion, y a
continuacion sefialo. La primera, es que dos personas estén en contacto. La segunda,
es que la persona a la que denominaremos cliente se encuentre en un estado de
incongruencia de vulnerabilidad o de angustia. La tercera, que la persona a la que
denominaremos terapeuta, sea congruente en la relacion con el cliente. La cuarta, que el

terapeuta experimente una consideracién positiva incondicional hacia el cliente. La
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quinta, que el terapeuta experimente una comprension empatica hacia el marco de
referencia interno del cliente. La sexta, que el cliente perciba por lo menos en un grado
minimo, las condiciones 4 y 5, es decir, la consideracion positiva incondicional del
terapeuta hacia él y la comprensiéon empatica que el terapeuta le demuestra (Rogers,
1985, p. 19-50).

Los conceptos que estipuld6 Rogers como parte de las condiciones para el
desarrollo de la teoria de la personalidad que son la base fundamental para el lider de la
facilitacion frente a un grupo. Asi Roger lo expresa: “Si puedo crear un tipo de relacion,
la otra persona descubrird en si misma su capacidad de utilizarla para su propia
maduracion y de esa manera se produciran el cambio y el desarrollo individual” (Rogers,
1982, P.40). Dada la importancia de estas condiciones describo en el siguiente sub
apartados mas detalladamente cada una de estas.

2.2. Una profundizacién concreta en la tematica de la intervencion con las etapas
del (ECP)

Dentro del Enfoque Centrado en la Persona, Rogers también hace referencia en que los
individuos no pasan directamente de un estado de consolidacién u homeostasis a una
nueva consolidacion, sino que en este enfoque fenomenoldgico se considera
sumamente importante la realidad del cliente y el significado que éste le da a su
experiencia. Es por esto, que, se puede decir que el continuo mas significativo se
presenta en el pasaje de la consolidacion a la mutabilidad, de una estructura rigida a un
flujo, de la estasis al proceso. Una persona que tiene la necesidad y el interés de salir
de su estado vulnerable puede pasar a través de las siete etapas del proceso de
convertirse en persona que Rogers formulé en base a una estructura teérica, la
investigacion empirica y la practica terapéutica. A partir de los autores Rogers fue capaz
de reconocer las caracteristicas identificables que caracterizan a las posiciones en un

proceso continuo de cambio de personalidad (Rogers, 2011, p. 123 -159).
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Posteriormente describiré cada una de las etapas de este proceso continuo de
cambio de personalidad de Rogers 'y, a la vez sefialaré la forma en que las adapté y las
hice parte del proceso de cambio que intento generar en los participantes de la

intervencion de este proyecto de investigacion:

Comenzando con la Primera etapa: “Existe cierta reticencia a comunicar el si

mismo. La comunicacién solo se refiere a hechos externos” (Rogers, 2011, p.123).
Considero que desde el primer momento que tuve contacto con algunos de los padres y
madres participantes en el instituto previamente mediante las diversas platicas que
realicé, es por esto que se haya generado ya algun grado de confianza, pero a la vez
también existe la posibilidad que aun exista la falta de reconocimiento de si mismo de
cada padre de los alumnos, tanto desde su historia personal como en el rol de padres y
la implicacion de este.

Como parte de esta primera etapa se expresa que: “Los sentimientos y
significados personales no se reconocen ni se admiten como propios” (Rogers, 2011,
p.123). Ademas tengo certeza de que estos padres tienen resistencia a comunicarse
desde si mismos debido a que se consideran ajenos a la problemética de hostigamiento
escolar que pueden vivir sus hijos en las escuelas, sino que consideran que el origen de
este tipo de violencia se genera en otro ambiente y no en el ambiente entorno, y por lo
mismo que se puede decir que “La comunicaciéon interna sufre un intenso bloqueo”
(Rogers, 1961, p.123).

Pasando a la Segunda etapa: “La expresién comienza a fluir en relacion con

problemas ajenos al si mismo” (Rogers, 2011, p. 124). Aqui se puede identificar que
posiblemente los padres de estos alumnos consideren que el conflicto surge fuera de
ellos, no como consecuencia de su historia y de los posibles maltratos sufridos,
consideran que estos son solo parte de su pasado y no consideran que las conductas
vividas se vuelven a repetir en las consecuentes etapas del ciclo vital, tanto positiva

como negativamente.

En esta etapa: “Pueden manifestarse sentimientos, pero son pocos las que se

reconocen como tales ni como propios” (Rogers, 2011, p.124). Por lo general y como
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mecanismo de reaccidon o defensa, cuando una persona se siente relativamente
imposibilitada en hacer frente o resolver una situacion, en este caso el conflicto hacia
sus hijos generado en las escuelas, es probable que los padres se sientan vulnerables
incapaces pero no lo expresan como tal, sino que mas bien el o los responsables son las
amistades y las personas con las que se relacionan sus hijos hasta puede que culpen a
los maestros o educadores

En la Tercera etapa: “Las expresiones referentes al si mismo como objeto fluyen

con mayor libertad” (Rogers, 2011, p.125). En este punto se puede observar que la
persona comenzara hablar de cdmo se siente al no saber qué hacer respecto a la
violencia que recibe su hijo pudiendo decir: “uno trata de estar en lo que mas se puede
por los hijos”, o también, “en realidad uno ya no sabe como dirigirse con los hijos”. Es
por esto que en esta intervencién se pretende que primero los padres se expresen
desde su situacion y a la vez comiencen a escucharse a si mismos sin importar tanto el

encontrar un responsable.

Es en esta etapa cuando aun, “El si mismo también se expresa como un objeto
reflejado, que existe principalmente en los demas” (Rogers, 2011, p.126). Las personas
expresan su preocupacion y a la vez buscan algun responsable de la situacion latente
gue es la violencia escolar de sus hijos, pueden generalizar que es la moda el que sus

hijos vivan esta situacion y puedan superarla.

Haciendo referencia a la Cuarta etapa: “La aceptacion franca de sentimientos es

escasa, si bien se observa en alguna medida” (Rogers, 2011, p.128). Es aun en esta
etapa cuando la persona no es consciente de sus sentimientos, si los identifica pero no
como propios, el reconocimiento de si mismos de los padre puede que aun no se
identifique, lo que si se puede identificar es la liberacién de su propia carga al expresar
la situacién que les preocupa. Se pretende también reconocer en alguna de las personas

lleguen a esta etapa.

“A pesar de que una relacién intima aun le parece peligrosa, el cliente se arriesga
y se atreve a relacionarse en cierta medida a partir de sus sentimientos” (Rogers, 2011,

p.129). Esta manera de atreverse a relacionarse se pretende que se dé dentro de la
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intervencidn de este proyecto, debido a que las personas al reconocerse como parte del

grupo se puedan expresar desde lo que siente en ese momento o experimenta.

En esta Quinta Etapa: “Existe una tendencia intensa y notoria a diferenciar con

exactitud los sentimientos y significados” (Rogers, 2011, p.131). Es en esta etapa
cuando se puede considerar que alguno de los padres participantes pueda reconocerse
como seres humanos, vulnerables y asi mismo de las emociones que implica ese
reconocimiento de si mismos al expresar la situacion en la que pueden o0 no estar
implicados sus hijos en lo que es la violencia escolar y reconocerse como responsables

de esta.

“‘Aumenta la aceptacion de la propia responsabilidad en los problemas que se
encaran, y aumenta también la preocupacion acerca de en qué medida el cliente ha
contribuido a ellos. Los dialogos que se sostienen en el interior del si mismo se van
liberando, la comunicacién interna se mejora y su bloqueo se reduce” (Rogers, 1961,
p.132). Puede que se observe en alguno de los padres el reconocimiento de su
responsabilidad tanto de si mismo, de la manera en que su historia de vida ha influido
consiente como inconscientemente influye en la educacion y comportamiento de sus

hijos.

Llevando a cabo la Sexta etapa: “En esta etapa ya no hay mas “problemas”
externos ni internos. El cliente vive subjetivamente una fase de su problema, que ha
dejado de ser un objeto” (Rogers, 1961, p.139). Es en esta etapa cuando se pretende
qgue los padres se auto reconocen buscan la manera de buscar posibles culpables o
responsables de la educacién de sus hijos y del posible maltrato escolar, asi mismo
tratan de buscar otras formas de acercamiento hacia sus hijos, de remediar o enmendar
los dafios ocasionados por su falta de interés en la educacién de sus hijos como las

posibles fracturas ocasionadas en la relacion con ellos.

En la dltima y Séptima etapa: “Los sentimientos nuevos se experimentan de

manera inmediata y rica en matices, tanto dentro como fuera de la relacién terapéutica”
(Rogers, 1961, p.139). Una vez reconocido la preocupacion y haberse visualizado desde

si mismo, reconociéndose como tal y también en el rol de padre y la implicacion de este.
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La persona reconoce que esta situacion a la vez le ayud6 para hacerse consiente de si
mismo y comienza a buscas nuevas maneras de hacer frente a esta situacion y la

manera en que su forma de actuar influye en su familia, sus seres queridos y su entorno.

Aqui se observa que “La comunicacion interna es clara: los sentimientos y
simbolos se correlacionan de manera adecuada y hay términos nuevos para describir
sentimientos nuevos. El cliente experimenta la eleccion efectiva de nuevas maneras de
ser’ (Rogers, 1961, p.142).

De acuerdo a lo que estipula por Rogers de estas etapas son parte del proceso de
cambio de la persona, pero de igual manera el enfatiza que para darse cuenta de si
mismos Y llegar a ser la persona plena y con una libertad psicoldgica, puede que no se
vivan todas estas etapas. Y mas claramente se observo en la participacion de os padres
y madres quienes de acuerdo a su personalidad, historias de vida, cada uno fue llevando
Su proceso interno como grupal como mejor lo considero y fue capaz de romper con sus
defensas, creencias y perturbaciones. Aqui lo importante es que cada padre al menos
reconozca un cambio considerable para si mismo y se permita moverse desde ahi para
propiciar una mejora para si mismo, Lo significativo también es considerar que: “El
individuo vive en el proceso de experimentar un flujo de sentimientos siempre
cambiantes. El individuo adquiere la capacidad de vivir de manera libre y permisiva en
un proceso fluido de vivencia y de emplear a esta como principal referente de su

conducta. Este pasa de la incoherencia a la coherencia” (Rogers, 1982, p. 144).

2.2.1 Las actitudes facilitadoras propiciadoras de un ambiente de crecimiento en la

relacion grupal

La relacién facilitadora viene siendo un caso especial de las relaciones interpersonales,
por lo que a Rogers en su vasta investigacion sobre la teoria de la terapia lo llevd a
realizar también la formulacion de su teoria de las relaciones interpersonales. A esto el
mismo expresa que el facilitador es pieza importante en el desarrollo del potencial

humano, porque es quien tiene la capacidad de simbolizar los sentimientos, emociones y
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pensamientos que se manifiestan en relacion con el momento real de su mundo e
historia personal. El facilitador puede percibir la complejidad del organismo de una
forma aceptable y decir: “cuando mas me limito a ser yo mismo y me intereso por
comprender y aceptar las realidades que hay en mi y en la otra persona, tanto mas

cambios parecen suscitarse (Rogers, 1961, p.123).

En el proceso de la facilitacion conceptualizado por Barcelé (2003), lo mas
importante es el tipo de relaciébn que se propicia con cada una de las personas y con el
grupo en conjunto como “organismo en proceso Vvivo” quien considera con menos resalto
los objetivos propuestos, los recursos disponibles y la adecuacién al programa
estructurado previamente. Y que de alguna manera reconoce que la accién del
facilitador es pieza importante porque tiene la habilidad de retornar de su interior a la
separacion de vivencias de los otros y reflejar con su corporeidad una comprension

calida y respetuosa.

Del mismo modo, a Barcelé a quien cité en el anterior parrafo, dice que: “es de
suma importancia el escuchar del facilitador, que significa en cierto modo retornar de la
relacion de confluencia interior a la separacion de identidades y reflejar a través de una
respuesta corporal o verbal, actitudinal, esta comprension profunda” (Barceld, 2003, p.
137)

La consideracion positiva incondicional, una de las maneras en que el facilitador percibe
al cliente, mediante un interés positivo, recibiendo a la persona tal como es, desde su
vulnerabilidad, sin emitir juicios previos, sino aceptandola tal cual es, o sea, es el grado
de respeto que el facilitador siente hacia el cliente como persona distinta y el deseo de
gue se apropie de sus propios sentimientos. Con esto se puede decir que: “A medida
que se exterioriza la conciencia del yo, el individuo desarrolla una necesidad de
consideracion positiva. Esta necesidad es universal por cuanto existe en todo ser

humano y se hace sentir de manera continua y penetrante” (Rogers, 2007, p. 65).

De esta forma, es como Rogers describid, después de multiples observaciones y
relaciones de las personas facilitadoras, que el lenguaje verbal es un medio para

expresar la consideracion positiva incondicional, como también lo son sus propios
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movimientos, gestos, miradas y el tono de su voz. Asi el facilitador puede tener
referencia para acompafar a las personas: para que reconozcan su modo de ser,
identifiquen su vulnerabilidad y puedan tener elementos para le generar nuevas maneras

de verse y, elegir otro modo de estar y, por consecuente, superar su desacuerdo.

Sin lugar a duda, como parte del proceso de facilitacion, el estado de empatia o
de ser empatico consiste en darse cuenta con precision del cuadro de referencia interno
de otra persona, juntamente con los componentes emocionales y los significados a ella
pertenecientes, como si fuésemos la otra persona, sin perder nunca la condicion

de’como si’ (Rogers, 1989, p. 86).

Esta condicion, Roger la describe de una manera muy relevante en la relacion de
ayuda que brinda el facilitador. Se puede decir que la comprension empatica se da
cuando el facilitador comprende los sentimientos y pensamientos que al cliente le
parecen horribles, débiles, sentimentales o extrafios y cuando se alcanzan a percibir y
aceptar tal como el cliente los ve. En estas situaciones es cuando el cliente se siente
realmente libre de explorar los rincones ocultos y los vericuetos de su vivencia mas

intima y a menudo olvidada (Rogers, 1961, p.41).

Asimismo, expongo lo que Barcel6 expresa referente a lo que es la comprension
empatica, él dice: “La actitud de comprension profunda del otro o empatia, significa
penetrar en el mundo perceptivo del otro y moverse en el de manera familiar. Implica, de
alguna manera, captar el mundo subjetivo del otro, comprenderlo y manifestar esta

comprensién que es percibida por el otro” (Barceld, 2003, p. 136).

Considero que ambos autores tanto Rogers como Barcelo, refieren y
complementan una importante conceptualizacibn sobre lo que es la congruencia,
comprension empdtica y aceptacion positiva incondicional tanto del facilitador como del
grupo facilitado. Estos autores abonan claridad a este proyecto en lo referente a las

condiciones basicas dentro de un proceso de facilitacion

Otros aportes a considerar, de suma importancia es la autenticidad del facilitador. Al

igual como lo refiere Rogers, también estoy de acuerdo al decir que “ser autentico
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implica también la voluntad de ser y expresar a través de mis palabras y mi conducta, los

diversos sentimientos y actitudes que existen en mi” (Rogers, 1982, P. 41)

De tal manera que [...] cuando se puede ayudar a crear un clima caracterizado por la
autenticidad, el aprecio y la comprensién, ocurren cosas increibles. En tal clima, las
personas y los grupos consiguen salir de la rigidez y caminar en direccién a la
flexibilidad, de la vivencia estatica a la vivencia del proceso, de la dependencia a la
autonomia, de lo previsible a una creatividad imprevisible, de una posicion defensiva a la
auto-aceptacion. Todo ello ofrece una prueba vivida de una tendencia a la realizacion
(Rogers, Rosenberg, 1989, p. 226).

Como parte de estas condiciones y visualizandolas de una manera
complementaria para llevar a cabo un proceso de ayuda, mediante este proyecto tuve
presente y traté llevarlo a cabo, tal como lo formula Rogers, que:

Cuanto mayores sean el grado de angustia del cliente, la congruencia del
terapeuta en la relacion, la consideracion positiva incondicional y la empatia
experimentadas por el terapeuta hacia el cliente, y el reconocimiento de estos
elementos por parte del cliente, mas profunda serd la experiencia terapéutica y
mas importantes y mas numerosos seran los cambios de la personalidad y de la
conducta (Rogers, 2007, p. 60).

A manera de conclusion de este apartado y respecto a lo mencionado
anteriormente, agrego, que el proceso de intervencion por parte del facilitador tiene que
sostener cada una de estas condiciones del ECP que propone Rogers. Esto no quiere
decir, que la persona pueda tener un cambio sorprendente, sino que es la persona, en
este caso, cada uno de los padres que participaron, los que finalmente decidieron, se
permitieron y propiciaron por si mismos su propio cambio de acuerdo a su ritmo, sus
necesidades, sus recursos y medios con los que contaron. Pero sobre todo, su interés
de permitirse identificar y generar un cambio dentro de su propio proceso, tanto personal
como en su relacidon con sus préoximos, como lo son: la familia, amigos y personas con

las que convive a diario.
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Para hacer referencia a la escucha activa y que fue una de las condiciones mas
significativas en el proceso de la intervencion, retomo aqui lo que Jiménez, (2012)
menciona en su trabajo de grado, al decir que la comunicacion surge de querer
relacionarnos con otros, de querer interactuar, de querer vincularnos con los demas. Se
trata de la transferencia de mensajes entre individuos, dichos mensajes van desde mera
informacion ajena a nosotros mismos, hasta la expresion de nuestro pensamiento,
nuestro sentir, de nuestras necesidades y de nuestros deseos. Comunicarse es un arte,
cada persona lo hace a su manera, a su estilo, pero utilizando siempre un tipo de

lenguaje, por lo tanto, podemos aprender a comunicarnos cada vez de mejor manera.

2.2.2 Latoma de conciencia, mi motor hacia la tendencia actualizante

Al referirme a una nueva toma de conciencia doy cuenta a un proceso de darse cuenta
de si con la plena sabiduria orgdsmica, reconozco que este proceso no estan facil y
segun Rogers (1972) este puede que se genere, siempre y cuando se dan ciertas
condiciones en una relacion se produce cierto proceso donde la persona puede romper
sus defensas y atreverse a ir a su interior, lograr ese contacto, esa relacién consigo
misma, experimentarse a si misma, tomar conciencia de lo que recibe de estimulos y
simbolizarlos de manera cercana a su experiencia. El lo llama “vivencia de si mismo”
(Rogers, 1972, p. 77), es decir, cuando la persona se atreve a contactar su experiencia

de la manera en la que realmente la esté vivenciando sin distorsionarla.

Es importante considerar que la amplitud de la conciencia segun Maslow (2005), implica
forzosamente la toma de conciencia de la propia identidad y de las sefiales internas, que
por un lado es de caracter bioldégico porque conduce a desarrollo y a la salud de la
persona, no es una identidad alternativa, exterior o adaptativa al yo. Y por el otro lado
también es integral, es bio-psico-socio-trascendental Sino que es una identidad

ontolégica, intrinseca del yo que conduce al crecimiento.

Estas son consideradas por este mismo autor como meta necesidades
identificadas con un alto grado de autorrealizacion, que se pueden manifestar a nivel

conductual como: se vive plena, vivida y desinteresadamente con una concentracion y

45



absorcion total, se escucha y se deja fluir el si mismos, se identifican y desenmascaran
los mecanismos de defensa y se encuentra coraje para emergerlos y desistir a ellos y
finalmente se tienen experiencias cumbres, momentos transitorios de extasis que no
pueden compararse, buscarse ya que cada persona los vive a su manera y su modo de

expresion. (Maslow, 2005, p. 74)

Asi mismo hablando de la conciencia, es prudente mencionar las tres
experiencias que Rogers (1998) refiere para que la persona pueda adentrarse a un
estado de conciencia. La primera es cuando las experiencias van de acuerdo con el si
mismo Yy las condiciones de valor y que son percibidas conscientemente. La segunda
experiencia son pasadas por alto o ignoradas por no tener relacién con el si mismo, y
que puede que no accedan a la conciencia porque no afirman ni contradicen a si mismo,
por lo que no llegar a satisfacer alguna necesidad. Y las terceras son las experiencias
negadas o distorsionadas mediante la represion, en palabras de Rogers: “la distorsion

de la experiencia”.

Es por esto que se puede decir que mediante la inteligencia y la imaginacion
podemos explorar e investigar todo lo que sucede en nuestro mundo interior, asi como
en el variado universo que nos rodea, lo que dentro de la teoria de Rogers en Gondra,
(1978) seria una posible mezcla entre el insight, y la ya también mencionada tendencia
actualizante que percibe como caracteristica innata de cada persona.

También Rogers en Moreira, (2001) indica que el organismo posee la tendencia
innata a la actualizacion, la cual preside el ejercicio de todas las funciones, tanto fisicas
como de la experiencia. Tiende constantemente a desarrollar las potencialidades del
individuo para asegurar su conservacion y enriguecimiento. Que la percepcion termina
siendo “una hipétesis o prognosis que emerge en la conciencia como reaccion a la

accion de estimulos que inciden sobre el organismo”.

Po otra parte, también se puede agregar que la tendencia actualizadora inherente a la
persona es trastornada y sus energias prestan apoyo a conductas, sentimientos y
valores aprendidos que no actualizan al individuo, por lo que sélo se promueve su

expresion y evolucion de manera disociada a su yo real. La solucion para este problema
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estaria en lograr que la persona se reconozca y acepte tal como es. Asi pues, se puede
decir que la tendencia actualizante es innata de todo organismo para desarrollar su
propio crecimiento, y todas sus potencialidades para conservarse y mejorarse; es una
tendencia a la supervivencia, al crecimiento y a la autorrealizacion siempre y cuando la
persona este consiente y preparada para vivir la incertidumbre, los altibajos, y todo lo

gue conlleve al precio que se tiene que pagar, como Roger menciona.

2.2.3 Mi propio reconocimiento, generacion de nuevos significados

Al hacer referencia a mi propio reconocimiento es que a partir de ahi puede que la
persona encuentre nuevos significados e interpretaciones como reaccién a la accion de

estimulos que inciden sobre el propio organismo, segun Rogers (1985).

Es asi que también estas interpretaciones después son simbolizadas, es decir, se toma
conciencia del propio organismo, siendo esta percepcion una suposiciones de lo que
cree que puede ser, por consecuente se tendra que corroborar si es correcta 0 no.
Aludiendo a la intervencién donde se pudo visualizar que los participante en algunos
momentos referian sus propios significados y corroboraban con el grupo cuando lo
creian prudente como cuando se identificaban en una misma situacion, es por esto que
se puede decir que estos participantes pudieron simbolizar sus experiencias y adquirir

nuevos significados, desde y a partir del reflejo de sus vivencias compartidas.

A esta nueva simbolizacién, Rogers (2011) expresa siempre y cuando se den
ciertas condiciones en una relaciéon de ayuda se produce cierto proceso donde la
persona se atreve a romper sus defensas y atreverse a ir a su interior, logrando ese
contacto, el experimentarse a si mismo, tomar conciencia de lo que recibe de estimulos
y simbolizarlos de manera cercana a su experiencia sin distorsionarla, es cuando se

puede decir que la persona puede experimentar “la vivencia de si mismo”.
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CAPITILO lIl: NARRACION DE LA INTERVENCION

En el presente capitulo realicé una descripcidn de la manera en que procedi6 la
realizacion de la intervencion, los detalles, las modificaciones y los ajustes que se
realizaron conforme fue avanzando el proceso y la realizacion del mismo, tanto con las
necesidades que el grupo fue exponiendo como los ajustes que se consideraron

prudentes a acuerdo a los propositos del mismo proyecto.

3.1 Narracion del proceso de la intervencion

En el proceso de esta narracion, daré cuenta de la conformaciéon del grupo y de los retos
logisticos iniciales para instalar y encontrar un local y horario adecuado para el grupo.
Una vez hecho lo anterior, narraré el desarrollo desde mis propias palabras como
facilitar y dirigente e implementacion de cada una de las sesiones de dicha intervencion.
Al final de cada una de las sesiones descritas, haré una pequefa reflexion y destacaré
algunos comentarios que en su momento me provocaron las actividades y dindmicas
realizadas en el taller que fue realizado en ocho sesiones, iniciando el dia 13 de febrero
y concluyo el 04 de abril del afio 2014, las cuales describo detalladamente a
continuacion. Asimismo, doy cuenta de los logros, dificultades y los aprendizajes
obtenidos por los participantes y la manera en que, considero, fueron avanzando los

propadsitos de la intervencion.

3.1.1 Primera sesion

En este dia, el 13 de febrero del 2014, inici6 el taller: “Relaciéon padre e hijo y su
interaccion frente al manejo de conflictos”, en el instituto Conalep. La primera sesion se
titulé: “Coémo me percibo a mi mismo, reconociéndome como soy”, esta sesidn se inicio a

las 8:25 pm., se habia considerado realizarlo en el auditorio de la misma institucion
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Conalep, pero al ver que las butacas estaban fijas y no se podian mover para facilitar las
actividades que requiere un grupo de encuentro, se dio la opcion, por parte de la
trabajadora social, de utilizar la biblioteca. Ademas, se inici6 algo tarde la sesién, pues
como facilitador consideré esperar mas para llegaran mas padres de familia, pues, en
dias pasados, en una reunién de la escuela para padres, varios de ellos confirmaron su
asistencia hasta firmaron el consentimiento informado. Fueron aproximadamente 20
padres que habian consentido asistir. La primera instruccién de esta sesion fue el
registro y entrega de gafetes con el nombre a cada padre o madre participante. Esta

actividad dur6 10 minutos aproximadamente.

Después continué con la presentacion del taller, con cinco padres y madres que
asistieron, les expresé que era parte del trabajo de grado de la maestria en Desarrollo
Humano de la universidad del Iteso, en la cual se pide a los estudiantes que aborden
temas sobre situaciones actuales, como en este caso fue sobre el tema de la familiay la
relacion de los padres y los hijos. También, expresé que serian alrededor de seis
sesiones las que comprenderian el taller, de cuatro horas, los dias viernes. También
comenté si no era posible asistir en ese horario se podia modificar, siempre y cuando
todos pudiesen asistir y estuvieran de acuerdo. Les comenté que como orientador, no lo
llamaran padre, mejor me hablaran por mi nombre, en este grupo todos éramos iguales y
teniamos el mismo valor. Presenté a la observadora, una compafiera de la maestria en
desarrollo humano quien me apoyaria en las sesiones de dicho taller. Esta parte durd

aproximadamente 5 minutos.

Posteriormente, les indiqué a los padres participantes que cada uno expresara:
¢como se sentia? ¢(Coémo estaba emocionalmente? Y ¢que esperaba del taller? El
primer padre que comenté fue Tofo. Y cada uno fue expresando que desde un inicio el
tema les interes6 porque sus hijos estdn en una etapa muy rebelde, es dificil
comunicarse y que, ademas, hay otros hijos mas chicos que vienen en camino y les
preocupa que se les vayan de las manos. Ademas, expresaron que ahora hay mas
tecnologia, medios de comunicacion, donde reciben mucha informacion buena y mala y

que ellos, como padres, deben de entender y adaptarse a la modernidad para entender y
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entrar en el ambiente que estdn viviendo sus hijos. Esta actividad durd

aproximadamente 25 minutos.

La siguiente actividad fue para generar confianza en el grupo, o conocida como
rompe hielo llamada Dulces de colores: Se les colocd una bolsa en el centro del circulo
que contenia dulces de colores y cada padre participante tomo los que le agradaron. La
indicacion fue que dependiendo de la cantidad y el color cada uno se presenté y se
describié a si mismo, con el dulce de color amarillo: una cualidad (si fueron 2 expresoé
dos cualidades y asi sucesivamente), el dulce de color morado: un Defecto y el dulce de

color rojo: algo que le gustaba. Duracion aproximada de 20 minutos.

Después se les expresé la importancia de acordar compromisos y acuerdos, pues
deben ser parte un grupo para la generacion de confianza. Les indiqué que cada uno
pasara y escribiera sobre un cartel, con qué se comprometian en el grupo y que
compromiso personalmente se proponian realizar mediante el taller. Cada padre paso
escribié y después lo compartié al grupo. Los compromisos mas sobresalientes fueron la
confianza, el respeto, escuchar a los demas y la puntualidad. Yo inclui un comentario
gue es parte de la confidencialidad sobre: lo que se hablara en el grupo se quedaba en
el grupo, por respeto a todos. Duracién 15 minutos aproximadamente.

La siguiente actividad de esta sesion, fue un dibujo y descripcién de si mismo(a):
Les entregué una hoja de papel en blanco e indique a cada participante que se dibujara
a si mismo (a), al terminar hicieran una flecha en direccion de cada una de las parte del
cuerpo, lo siguiente: Cabeza-mente: ;qué estoy pensando en este momento?, Ojos:
¢,qué quiero ver en este momento? Oido: ;qué quiero escuchar?, ;qué me vendria bien
oir en este momento?, Boca: ;qué quiero expresar o hablar?, Manos: Qué quiero

hacer?, Pies: ¢ hacia dénde voy o quiero ir? (expectativas, metas). Duracion 15 minutos.

Se continudé con un receso de 20 de minutos para que los padres y madres
participantes tomaran café y galletas, y tomaran también un poco de aire y se movieran

un poco de su lugar y convivieran fuera de las actividades del taller.

Luego se retomd la actividad anterior, les indiqué que se sentaran nuevamente

en circulo y compartieran lo que habian escrito en su dibujo. La mayoria expresaron su
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deber de atender a sus hijos, dandoles lo necesario. Complementaron que la familia es

primero, antes que ellos mismos. Duracién aproximadamente 50 minutos.

Debido a que dos de los padres se tenian que retirar a las 11:00 am por tener otro
compromiso, opté por concluir la sesion a esa hora. Siendo parte del cierre les pedi que
entre todos recuperaramos los aprendizajes obtenidos de esta sesion por cada uno de
los padres de forma verbal, pues por la necesidad de retirarse, no se pudo hacer de
manera escrita. Esto dur6 alrededor de cinco minutos. Los padres y madres expresaron
que les agradé la sesion. Les informé que por la falta de participacion el lugar del taller
se cambiaria, esperando que pudiesen participar, y todos acordaron en seguir a

asistiendo al nuevo lugar. Se concluyo a las 11:05 am. Ver evidencias: Anexo 3

Nota: Desde mi apreciacion como facilitador considero que para ser la primer
sesion se logré que poco a poco se sintieran recibidos y esto fue mas notorio después
en la actividad donde se dibujaron a si mismos, expresaron ¢cémo se sentian?, ¢qué
qguerian hacer? y ¢cuales eran sus expectativas?, la mayoria los padres coincidieron en
gue su atencion y preocupacion esta en sus hijos, en atenderlos, darles lo mejor y
realmente no se daban cuenta que no se fijan en ellos, aun varios no reconocian esta
parte pero al menos identificaron hacia donde esta dirigida y puesta su atencion. Para
ser la primera sesion me quedé muy satisfecho aunque esperaba mayor participacion
pero ver el interés de estos padres me dio certeza de que son pocos los interesados,
pero son los que realmente se preocupan por sus hijos y no solo lo hacen por

compromiso.

3.1.2 Segunda sesion

La Segunda sesién de este taller realizada el dia 21 de febrero, titulada: “Cémo me
percibo a mi mismo (a), reconociéndome como soy”, esta sesion se dio inicio a las 4:15
pm., debido a que se cambid de lugar como ya se menciono en la sesion anterior a los
padres que participaron quienes estuvieron de acuerdo y confirmaron su participacion.

En este dia se integraron nuevos padres, se esperaban mas pero en esta sesion fueron

51



un total de nueve, de los cuales solo dos madres estuvieron en la sesién pasada, Odda

y Guya que llegd un poco tarde.

Inicié esta sesion indicandoles a los participantes que expresaran: ¢cOmo se
sentian? ¢COmo estaban emocionalmente? Y ¢que esperaban del taller? La primer
participante que comenté fue Odda y posteriormente cada padre realizd la misma
dindmica de presentacion, con la finalidad de que los padres se conocieran y expresaran
¢ccuales eran sus expectativas y emocionalmente como se encontraban en ese

momento? La dindmica duré aproximadamente 15 minutos.

La siguiente indicacion fue el recordar los compromisos y acuerdos de la sesion pasada
escribiéndolos nuevamente para incluir a los nuevos participantes. Para facilitar la
actividad decidi escribirlos yo mismo, luego de que cada uno iba expresandolos, sobre
un cartel, el realizar de esta manera la actividad propici6 que cada padre se
comprometiera consigo mismo y con que se comprometia siendo parte del grupo.
Conclui esta actividad resaltando la importancia del respeto, la confianza, la
confidencialidad que se generard en ese espacio, quedaria ahi dentro todo lo que se
compartiera, ni compartirlo con la propia familia, mas bien que ellos pudiesen reconocer
los cambios mediante sus actos y comportamientos. Resalté también, la importancia de
la familia, la relacion con los hijos y las vivencias de la vida diaria. Duracién

aproximadamente 20 minutos.

Después la siguiente actividad consistid en una meditacion, con la finalidad de que
hicieran contacto con su cuerpo, reconociendo las emociones que estaban presentes,
dejando los pendientes y preocupaciones, escribiéndolos imaginariamente sobre una
hoja de papel y después colocarla imaginariamente en un lugar cerca donde las
pudieran mirar. El propésito fue que cada padre se permitiera reconocer las sensaciones
de su cuerpo, tratara de dejar los pendientes por un momento, al menos, durante la
sesion de este dia. También que se sintieran recibidos, atendidos y se percibieran como
parte del grupo. Esta dinamica duré en promedio 35 minutos. Al finalizar les pedi que
expresaran su sentir y su vivencia en esta meditacion. Baty, Buli, Guya, Gara, Bari, Oli,

Odda como Gadda, expresaron gue la dinamica les ayudo a relajarse y contribuyé a que
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se tranquilizaran, disminuyéndose también la tension en su cuerpo. En general la

mayoria coincidio y expresé haberse relajado y haberse sentido mas tranquilos.

Después de ver el tiempo transcurrido les indiqué un pequefio descanso de 15
minutos aproximadamente para tomar algo de refresco y botana, espacio que asigné con
la finalidad de que los participantes se muevan de su lugar y se conocieran fuera de las

actividades.

Después del receso retomé la sesion y de manera sintetizada expresé el tema del
taller sobre la relacion padre e hijo y la familia, pues es una de las inquietudes que mas
sobre sale en el grupo, les comenté que Gara antes de iniciar el taller tenia la necesidad
de compartir su situacion y es aqui donde a ella como coda uno del grupo tenia la
libertad expresarse y hablar las inquietudes que tuviesen. En ese momento surgieron
multiples temas como lo compartido por Bari de ser drogadicto y la manera en que los
demas padres y madres retomaron temas en relacion a esto, pero mas en el entorno

familiar como:

Relacion de pareja.

El ser drogadicto y mi relacién con mi familia.

La forma de atender y comunicarse con los hijos.
La manera de vivir con un esposo drogadicto

El ser mamay papa a la vez para los hijos por no tener el apoyo de su esposo.

N N N R

Perder el sentido de la vida.

Estos puntos se expresaron en un tiempo de aproximadamente 2 horas con veinte
minutos, donde en su mayoria retomaron el tema y la situacién de Bari como padre de
familia y Gadda como esposa de un drogadicto. A la vez tanto Gadda con Bari fueron
retroalimentados por el grupo, desde su punto de vista, sus referentes y lo que en ese
momento les evocaba la situacion. Guya comenté que ella no ha estado en una situacion
similar pero le duele y da tristeza que una mujer como Gadda haya soportado tantos
afios a su esposo drogadicto, en esa situacion de sufrimiento, maltrato e indiferencia.
También Oli y Bari quienes son esposos, comentaron que se dieron cuenta que sus
problemas no son tan grandes como creian, que no son nada a comparacion de los de

Gadda, Expresaron que se van sorprendidos y con muchos aprendizajes.
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Nota: Considero que el haber propiciado y permitido un espacio y tiempo pertinente
para expresarse, mas que el realizar actividades, ayudd para que el grupo se sintiera en
confianza. Es por esto que desde mi postura como facilitador y tomando las actitudes de
escucha aceptacion positiva incondicional, congruencia siendo facilitador segun Rogers,
y como parte del grupo, sin juzgar a los padres, fue algo positivo que propicio el
atreverse a expresar sus inquietudes y necesidades. Ademas de que algunos padres ya
venian con ganas de hablar y expresar su sentir como fue el caso de Bali. Con esto se
puede decir que el objetivo de esta sesion fue en su mayoria cumplido y propicio el logro
de los propoésitos de este proyecto, porque se pudo observar primeramente el que los
padres se reconocieran tal cual, asi mismos como padres y sus situaciones, pero
también siendo parte del grupo. El haber compartido situaciones tan personales a veces
hablando en tercera persona y en otras apropiandose de las palabras, reconociéndose
como parte de la situacion, aun siendo la primera sesion para la mayoria. Desde mi
perspectiva como facilitador fue revelador el poder referir que se obtuvieron cambios
significativos en esta sesidén porque fueron notorios en lo expresado y plasmado también

en el cierre de esta sesion.

El cierre fue considerado como la ultima actividad, la finalidad fue recuperar de forma
escrita y anonima los aprendizajes obtenidos de esta sesion por cada uno de los padres.
Esto duré alrededor de cinco minutos. Los padres concluyeron este dia con
agradecimientos hacia el grupo. Desde mi vision de facilitador les expresé el haber
observado sus rostros mas relajados desahogados y sin evadir las miradas en
comparacion al inicio de la sesion. Este dia se concluy6 a las 8:00 pm (Ver evidencias,
Anexo 3).

3.1.3 Tercera sesidn

En este dia siendo el 28 de febrero se realizd la tercera sesion titulada: “mi familia, mi
historia y yo”. Asistieron solo cinco padres, debido a que unos avisaron que no podian

asistir como el caso de Gara quien se fu a Talpa, Bari y Oli tenian un compromiso.
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Inicié nombrando lista y les entregué los gafetes a los padres y madres que iban
llegando. Posteriormente inicié la sesion haciendo referencia al proceso vivido en las
sesiones anteriores, hasta el dia de hoy, expresé sobre la confianza que debe haber en
el grupo para crecer juntos, aprender uno del otro, no comparar los problemas, sino que
todos somos humanos y cada uno vive de acuerdo a su manera e historia. La siguiente
actividad de este dia que fue el hacer contacto con el cuerpo con cada una de sus partes
y las sensaciones con que iban acompanados, tratando de dejar las preocupaciones,

estando en el momento presente. La duracion fue de 12 minutos.

Después les indiqué compartir lo vivido en la dinamica previa al hacer contacto
con las sensaciones y emociones en su cuerpo. ¢Como estaban es ese momento? Y si
recordaban alguna situacion de su vida también podian compartirla en el grupo, si asi lo
deseaban. La primera en compartir fue Gadda su preocupaciéon por que su hijo se junta
con amigos mas grandes que él, no le interesan las cosas que hacen los muchachos de
su edad, en esta parte se conectd Odda y Gara quienes expresaron estar en la misma
situacién. Yo como facilitador les hice la siguiente pregunta: ¢por qué creen que los
adolescentes buscan a personas mas grandes? En esto Bari comparte su vivencia que
de chico buscaba la compafia de amigos mas grandes, de sentirse mas para ser
valorado y feliz, no sentirse solo. Otro de los temas fue el que compartié Rita sobre la
reaccion de su hijo cuando lo regafiaba o le llamaba la atencién refiriendo que creia que
era por todo lo que ella vivié cuando estaba embarazada desde el rechazo y abandono
de su esposo por creer que no era su hijo y las carencias que enfrentd, hasta el no tener

para comer. Duracién aproximadamente de dos horas.

Consideré dar un receso para gque los padres tomaran aire, un poco de refresco y

botana, conversaran y convivieran entre ellos. Este receso duré 20 minutos.

Regresando del receso se retomd la conversacion de Rita quien siguio
compartiendo su historia desde su nifiez como vivio con su padre, hasta el punto de irse
con su novio porque no la dejaban que lo viera, el haber intentado casarse a escondidas
y ser descubierta por su hermano y recibir golpes por sus padres. También compartio

parte de su historia Gara, quien expresa lo que ha vivido con su esposo, los maltratos, el
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aceptar que la engafara, que la golpeara y ser amenazada, hasta el decir que se sentia
amargada y triste por no tener libertad. Esta parte dur6é aproximadamente 40 minutos.

Se dio un receso de 20 minutos para relajarse un poco, tomar algo de refrigerio y

tomar un poco de aire.

La siguiente actividad fue el Dibujo la familia: les indiqué a cada padre dibujara y
describiera a su familia contentando también las siguientes preguntas: ¢ cual era el papel
o la funcion de cada uno? Si era posible que escribieran alguna expresién que
recordaran de cada uno. ¢ Cémo estaba mi vida en relacion conmigo mismo (a) y como
habia estado con mi familia? ; Como era mi vida actual con mi familia? ;Como era mi

vida actual en relacion con el mundo? La duracién fue aproximadamente de 35 minutos

Y finalmente se realizd el cierre de la sesion: invité a las madres y padres
participantes a que escribieran en una hoja con una o dos palabras, ¢,como se quedaban
en este dia?, ;qué aprendizajes se llevaban de la sesidon? Se concluyd esta sesién a las

8:05 pm. (Ver evidencias: Anexo 3)

Nota: Pareciera ser que mas que el haber indicado o propuesto una actividad,
considero que el mismo grupo ya tomo su propio ritmo, que con solo el hacer la dinamica
de contactar con sus emociones y sensaciones fue oportuna para que ellos se sintieran
tranquilos y se atrevieran a expresar sus situaciones, esto sirvi6 como trampolin para
que se creara una sintonia donde todos se conectaran con lo comentado y expresaran
desde ahi su propia vivencia. También ha contribuido que el mismo grupo transmitio el
sentirse escuchados, recibidos, atendidos y respetados. Mas que el esperar que el
facilitador indique una actividad para que se propiciara ese ambiente de escucha, se ha
generado como parte del sistema de grupo. En este dia la sesion concluyé a las 8:05

pm.
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3.1.4 Cuarta sesién

En esta cuarta sesion realizada el 7 de marzo, participaron ocho padres y madres,
esta sesion se tituld: “Yo y mi rol de padre, en mi familia y en la sociedad”, en un inicio
tenia la idea de que los padres que no habian estado en la sesion pasada pudiesen
retomar y vivir lo que se realizdé en la sesion previa por esta rezon se estructurd con la
intensidon de que fuese similar en el sentido de profundizar en la sesidén anterior, y por
haber observado la necesidad del grupo de indagar en ese punto. En esta ocasion fue
resaltando que los padres y madres pudieran reconocerse en cada uno de los roles que
realizan como parte de su familia y fuera de ella, como parte de la sociedad. Se hizo la

entrega de gafetes y se nombro la lista de asistencia.

Esta sesion se inicié a las 4:15 pm. Retomé los compromisos acordados desde la
segunda sesion, comenté que los problemas y las dificultades son constantes en la
familia, lo importante es saber cdmo sobrellevarlos. Después les indiqué a los padres
dejaran sus cosas y todo lo que tuviesen en sus manos, para realizar con los ojos
cerrados la dinAmica de contacto con las sensaciones, emociones y como se encentraba
en ese momento su cuerpo en general. Le fueron dirigiendo a un lugar del bosque donde
convivieron con su familia, disfrutaron del lugar y de la compafiia de ellos con sus seres

queridos. Duracion aproximadamente 15 minutos.

La siguiente actividad fue el compartir lo vivido de la dinamica previa, en su
mayoria los padres y madres lograron mirarse con su familia, Gadda disfruté el que su
esposo no estuviera porque se sintid libre sin ser controlada, no lo visualizdé en la
dinamica. Solo en el caso de Bari quien expres6 que se le dificulto ver algo claro, o
mirarse en el bosque con su familia, solo miré una imagen obscura. En esta parte Bari
compartid que a veces no entendia porque tenia cambios tan drasticos, solo dura tres
meses bien y después regresa al vicio, mencion6 el sentirse solo y que su familia no lo
apoya, pero también reconocio que él tiene culpa porque no hace las cosas cuando
debe, el ser desidioso y en algunos momentos nada le importa. A esto Gadda le
compartid que es por la misma droga, como le sucede a su esposo, el tampoco no

puede vivir sin ella, pero que tienen que decidirse, o la familia o la droga porque no se
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puede vivir con las dos cosas. Esta parte durd aproximadamente una hora con cincuenta

minutos.

La siguiente actividad fue la titulada, Rasgos comunes. Le pedi al grupo que se
dividiera en parejas, que fuera con personas que hubiese tenido poco contacto hasta
ahora. Cada pareja tenia que presentarse entre si y escribir en una hoja de papel, el
mayor numero de similitudes que encontraran entre si, esta actividad fue realizada en 15

minutos aproximadamente.

Revisando el tiempo de la sesion y ver que ibamos a la mitad, consideré prudente
hacer un receso de 20 minutos con la finalidad de tomar un poco de refresco y botana,
en este receso me pude dar cuenta de la integridad de grupo, mas espontanea, pues
entre ellos pedian sus datos y hacian preguntas mas especificas como en donde vivian,

hablaban de sus hijos y a que se dedicaba cada uno, entre otras cosas.

Posteriormente se retomo la actividad previa sobre los rasgos comunes. Le pedi a
cada una de las parejas que compartiera al grupo lo que habian escrito. A esto iniciaron
a compartir Gara y Rita, respecto a la relacién de pareja, ambas coincidieron en que hay
altas y bajas como todo. Respecto a la relacion con sus hijos, expresaron que han hecho
lo posible por tratar de ayudar a sus hijos en lo que mas se pueda. En la forma de
vestirse se consideraron sencillas al igual que en los gustos por la comida. Al compartir
Bali los aspectos comunes con la pareja que trabajo, recordd y compartié parte de su
historia, el haber salido de su casa a los 15 afios porque su padrastro la maltrataba, y el
gue es su marido la ilusionara en que algun dia cambiaria su forma de ser y ella siempre
tenia la esperanza de que él iba a cambiar, lo aguanté por mas de cincuenta afos. Lo
que en ese momento ella queria es que él se fuera y que hiciera su vida lejos de ellay la
dejara vivir en paz. Y también anhelaba que sus hijos hicieran su vida, que ya no
estuvieran mas en su casa, porgue son puros problemas, se peleaban entre ellos. Con
esto se puede decir que la mayoria coinciden en que su atencion esta dirigida a la
situacion que han vivido con su familia, desde pequefos, a pesar de eso tratan de vivir lo
mejor que se pueda pensando en el bienestar de sus hijos, olvidandose de si mismos.

Esta parte duré aproximadamente 50 minutos
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Para finalizar esta sesién se realiz6 el cierre donde cada padre y madre
expresaron verbalmente los cambios que han visto en si mismos, como en el caso de
Gara quien dijo que ya no era callada como antes, le gustaba esta nueva manera de ser
y estar. Se terminé la sesion a las ocho con cinco minutos de la noche (Ver evidencias:
Anexo 3).

Nota: La actividad que mas ayudo a el logro de los propoésitos del taller, considero que
fue la dinamica de los rasgos en comun que tienen entre todos los participantes, primero
en pareja y después el expresarlos al grupo, esto ayudd para que Bali expresara mas
profundamente su historia, el reconocer como ha vivido y que eso hasta cierto punto, ha
provocado la vida que lleva ahora, se dio cuenta que no estaba bien como vivia hasta
ese momento, pero como asi lo habia aprendido en casa antes creia que era normal.
Ahora ella refiere que solo quiere vivir en paz y ser libre. Con esta vivencia desde mis
observaciones como facilitador resalté la necesidad del grupo de ayudarse y apoyarse,
como fue en este caso con de Bali. Después de escuchar su historia el grupo le
retroaliment6 que debia vivir su vida, ella ya es grande para vivir lo que le queda de vida
feliz y que dejara que sus hijos sean responsables. Conclui que cada vez mas se
percibe la integracion y la confianza del grupo, al mirar retroalimentarse a si mismos de
una manera espontanea y fluida y el ver que los comentarios también los recibian con

agrado y respeto.

3.1.5 Quinta sesidn

La Quinta sesion fue realizada el 14 de marzo, solo llegaron cuatro madres, esto fue
porque Bali y Bari ya no pudieron participar, avisaron que el esposo de Bali ya no la dejé
participar y Bari se fue a trabajar lejos. Al ver que solo llegaron cuatro personas decidi
iniciar con ellos por respeto, y por su interés en ser parte del taller. Inicié entregando los

gafetes y los anoté en la lista de asistencia.

En este dia hice referencia en que ya era la quinta sesion y el tema era: “Mi

interaccion dentro de mi familia (con mi pareja, siendo padre)’. Posteriormente les
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indiqué a los padres y madres participantes que dejaran todo lo que les estorbara para
realizar la dindmica del contacto de sensaciones y emociones del cuerpo, poniéndoles
atencion y atendiéndolas y al mismo tiempo complementé ayudandoles en hacer una
reflexion de si mismos, de como fue su proceso en el taller hasta ese momento, se
dieran cuenta si ha cambiado su manera de estar en el grupo, y reconocieran ¢,como era
ahora la relacién con ellos mismos? ¢ Cémo era la relacion en su trabajo, en la forma de
relacionarse con los otros y en su familia? Después les indiqué plasmar con un simbolo
o figura en un trozo de plastilina lo que identificaron de la dinamica sobre si mismos,

sobre la relacion con su pareja y la relacion con su familia.

Continuando con la misma actividad, les indiqué que compartieran a todo el grupo
su figura que hicieron, ¢cudl era el significado que tenia para ellos?, y ¢qué relacion le
encontraron con su vida?. La primera que compartié fue Odda quien expreso el haberse
relajado tanto que hasta se qued6é dormida, ella compartié el haber formado con la
plastilina una cama, porque por las noches sus hijos acostumbraban irse acostar con ella
y Su esposo, platicaban un momento, ese era el punto de reunion de la familia. Gadda
form6 una mariposa que significaba libertad, desde que su esposo estaba en el centro
de rehabilitacidn ella se siente asi. Buli hizo la figura de una flor que le recuerda a su hijo

y a su familia y finalmente Rita expresa en un corazon el amor que le tiene a su familia.

Después se asigno un receso de 20 minutos con la finalidad de tomar un poco de
refresco, jugo y botana, y con la intenciébn de que los participantes se relacionaran
desde otro enfoque, no como parte de las actividades del taller, este espacio fue muy
ameno, pues cada vez mas se fueron conociendo detalladamente, hasta el haberse

relatado anécdotas entre si.

La siguiente actividad estructurada para este dia fue: la vida de si mismos, en la
que cada padre y madre identific6 como estaba viviendo su vida y en qué nivel de
importancia ponia sus metas personales y familiares, e identificaron que es lo que hacia
para para mantenerlas cada dia. Desde lo que observé, puedo decir que las madres
coincidieron en que les gustaria estudiar la prepa, ser mejores personas, tener un hogar
tranquilo y en el caso de Odda el atreverse hacer las cosas, perder el miedo a

equivocarse. Duracién una hora con quince minutos aproximadamente.
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Este dia se finalizd con el cierre de la sesion: Yo como facilitador invité a las
madres participantes a que expresaran con una o dos palabras, ;como se quedaban?,
¢,qué aprendizajes se llevaban? Y les agradeci su participacion. Esta sesion se terminé a

las 8:05 pm. (Ver evidencias: Anexo 3)

Nota: considero que la actividad que mayor aporte tuvo y propicid que se
cumplieran los propodsitos tanto de esta sesion como del proyecto fue la actividad
titulada: la vida de si mismo, la mayoria las madres se pudieron visualizar a si mismas,
respecto a cuales son sus metas personales, antes que ver y pensar en su familia, esto
fue un gran logro porque en las sesiones pasadas les daba trabajo reconocer sus
necesidades propias, y ahora las expresaron. El mirarse a si mismas propicié que ellas
se mostraran mas contentas y satisfechas, en su rostro se reflejaba emotividad y mas
por pensar en hacer cosas que antes no pudieron como estudiar y tener por ellas

mismas logros personales.

3.1.6 Sexta sesién

La sesion de este dia 21 de marzo que se titul6: ¢Cémo me comunico y relaciono con
mis hijos? A esta sesion asistieron cinco madres de familia. Entregué el gafete a los

presentes y tomé lista.

Posteriormente les indiqué a los padres y madres participantes que dejaran todo
lo que les estorbaba para realizar la actividad con los ojos cerrados del contacto de
sensaciones y emociones del cuerpo, solo poniéndoles atencion y en la mitad de esta,
les indiqué que recordaran desde que formaron parte de su familia, el nimero de hijo
gue son, ¢cémo y quienes recibieron la noticia cuando tu mama estaba embarazada?,
¢,como te recibieron tus papas?, ¢como fue la relacién de hijo, adolescente con tus
padres?, ¢como fue que conociste al que es tu esposo? Recuerda ¢como fue tu boda, si
te casaste?, ¢como fue la llegada de tu primer hijo?, ¢como fue la relacion con tus hijos
siendo nifios?, ¢como es la relacion con tus hijos siendo adolescentes?, y ¢ver cOmo es

la relacién con tu familia en este momento? Esto fue con el propdsito de que lograran
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reconocer si se repite una conducta o patrén de su historia con su vida actual. Esto dur6

aproximadamente25 minutos.

Después les pedi que compartieran la vivencia del contacto del cuerpo y el haber
recordado la propia historia, algunos eventos que recordaron desde su nifiez. En esta
parte la mayoria coincidido en que el padre siempre fue autoritario, en casa se hacia y
decidia lo que el indicaba y que también por cultura la figura del padre tiene mucho peso
independientemente de que esté dando o no un ejemplo a sus hijos. También en que el
papé de todas las mamas tenia el vicio y dependencia alcohol, decidieron irse con el
novio por los malos tratos de su caso, y después se casaron por su cuenta. Esta parte

de la sesion dur6 aproximadamente dos horas con cinco minutos.

Luego de mirar el trabajo profundo que habian hecho, indiqué un descanso para
qgue las madres tomaran un poco de refresco y botana, se levantaran de sus lugares y
tomaran un poco de aire. Es interesante que aun en el descanso los padres siguieran
compartiendo los temas, se percibia la necesidad de saber desde otro angulo como
viven y tratan de educar y orientar a sus hijos. Este espacio fue en un tiempo de 20

minutos aproximadamente.

Después del descanso se retomaron los temas expuestos por estas mismas
madres, opté por omitir las actividades que tenia planeadas por observar el interés y la
necesidad de seguir compartiendo sus situaciones pero mas, buscar la forma de como
tratar y orientar a sus hijos el que consideré como el tema central de esta sesion. En
este momento surgieron otros temas como el ser padre y madre a la vez por ver que el
esposo no las apoya en la educacion de los hijos, este fue el caso de Odda quien
expresoO que su esposo le dice que ya dejé a su hijo que no estudie, que él lo va a llevar
a gue entrene box. En este comentario de que el padre no se interesa por los hijos
también se conecté Gara quien refirid que su esposo también hizo lo mismo diciéndole a
su hijo que ya no estudiara que se pusiera a trabajar. En este tema también se identifico
Gadda quien desde un inicio expreso que su esposo no se hace cargo de nada ni de la
familia, menos de sus hijos por su adiccién a las drogas. Y saber cémo esto le ha
afectado a su hijo hasta el punto de que lo quieren correr de la escuela por su mal

comportamiento, pero por otro lado también sali6 el tema de que hoy en dia las
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instituciones educativas ya no tienen maestros de calidad, no les ensefian como antes,
solo estan por un sueldo y eso también lo estd pagando sus hijos sin tener culpa. Yo
como facilitador comenté que ellas como madres no dejan a sus hijos ser libres y
responsables de ser ellos mismos, siempre estan insistiendo y eso les cansa a los hijos.
Pudiera ser que esta es causa de su rebeldia y los patrones que se siguen arrastrando.
Esta parte de la dindmica dur6 55 minutos.

Como parte del cierre de esta sesién les pedi a las madres y padres que
expresaran de forma escrita, los logros, aprendizajes y como se iban al término de esta
sexta sesion. La sesion se termind a las ocho con cinco minutos (Ver evidencias en:
Anexo 3).

Nota: Desde mi apreciacion como facilitador en esta sexta sesion percibi que la
segunda y Unica actividad que propicié que las madres y padres se conectaran y
recordaran su historia, reconocieran en que situaciones ellas han influido para que sus
hijos tengas las conductas que tienen, que antes no lograban identificar el porqué de
algunas formas de comportarse. Pudiera decirse que se logré6 que en su mayoria al
menos identificaran el origen del problema sobre de la relacibn con sus hijos,
reconocieron que aun les queda mucho por hacer y trabajar en si mismos, y de ese

cambio lograr ser el ejemplo de sus hijos antes que tratar de imponer lo que debiera ser.

3.1.6 Séptima sesion

Mediante este dia, 28 de marzo que fue ya la séptima sesion titulada: Mi manera de
reaccionar y manejar los conflictos dentro de mi familia, en esta ocasion se realizé la
sesion en la casa de los misioneros de la Consolata que se habia acordado al final de la
sesién pasada, esto fue por el calor y los ruidos que habia en la casa del pueblo de
Juanacatlan, pues eran incbmodos para el grupo. Este dia tomé lista y realicé la entrega

de gafetes a cada padre y madre participante.

Posteriormente Les indiqué a los padres y madres participantes que dejaran todo

lo que les estorbaba para realizar la actividad de contacto del cuerpo, reconociéndolas
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sensaciones y emociones presentes con una serie de respiraciones profundas. Esta
parte durd 5 minutos esta vez fue mas rapido por las diversos temas que estructuré para

este dia, por ser la séptima y penultima sesion.

Como parte de esta actividad fue el compartir de cada uno de los participantes,
les pregunté: ¢como estan emocionalmente en ese momento? Para esto cada uno de
compartio su manera de sentir y estar, y como se vivieron durante la semana. Rita
comenz6 a compartir su preocupacion de su hijo porque no hallaba de qué manera
hablarle. Expresé también que considera a su hija como su mejor amiga y pareciera ser
gue la hija toma el papel de madre y respecto a la relacién con su esposo y sus hijos no
es como ella quisiera, les falta tener mas comunicacion y afecto. Esta parte duré una

hora con cuarenta minutos aproximadamente.

Después les asigné un receso de 20 minutos, para que los padres y madres
participantes tomaran algo de refresco, botana, se levantaran de sus lugares y se

relajaran un poco.

Se continud la sesion con una serie de preguntas enfocadas en el manejo de
conflictos, para realizar estas preguntas les pedi que recordaran un conflicto reciente
gue hubiesen vivido, se dieran cuenta de ¢cdémo reaccionaron frente al conflicto? ¢Qué
emociones y sensaciones sintieron?, ¢qué palabras utilizaron? y ¢cdmo se sintieron
después del conflicto. Al terminar les pedi que compartieran lo escribieron, los temas
gue coincidieron fueron sobre los hijos adolescentes en el caso de Gadda, Odda y Rita.
Respecto la presencia del padre, quien solo hace presencia, solo es la figura porque no
se interesa en los hijos. Como en la situacion de Gara, quien coment6é que el padre
manda al hijo a la calle, Yo como facilitador les expuse la siguiente pregunta: ¢la falla
entonces de quién es?... antes que obligar o tratar de imponer en sus hijos un cambio,
primero deben hacerlo en ellos como padres, mejorar la relacion con sus esposos y

ponerles el ejemplo. Esta dinamica durd una hora con 20 minutos aproximadamente.

Posteriormente opté por presentarles un video titulado: “Honra a tu padre”, esta
fue una reflexion sobre el trato de padre e hijo. Al terminar el video les indiqué que

compartieran que les habia hecho reflexionar el mensaje que tenia el video. A esto
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Guya expres6 que ella se sentia en su casa ignorada por todos, Oli expresé que asi
como sus padres les tuvieron paciencia ellos deben tenerles a sus hijo. La duracion fue

de 15 minutos.

Antes de realizar el cierre de esta sesion sugeri que se pusieran de acuerdo para
realizar un convivio para final el taller, pues la siguiente sesion seria la Ultima, todos
estuvieron de acuerdo en hacer dicha convivencia para el cierre y término del taller. Esta

parte durd cinco minutos. La sesion concluy6 a las 8:10 pm. Ver evidencias en: Anexo 3

Nota: En esta pendltima sesion rescaté la quinta actividad pues se tratdo de
reflexionar la manera en que reaccionan frente a los conflictos, también reconocieron las
emociones, y lograron identificar que en la mayoria de las situaciones que se dejan
llevar por la emocién y terminan insultando, pero después buscan la manera de remediar
y comunicar con sus hijos. Y también la sexta actividad en la que se presenté el video
‘honra a tu padre” con este, pudieron reconocer que deben tener paciencia hacia sus

hijos, entender y buscar la manera de comunicarse con ellos antes que insultarlos.

3.1.8 Octava sesion

La sesion de este dia y la ultima del taller, se titulo: “Nueva version de si mismo (a), y en
mi rol de padre” Durante este dia 4 de abril, antes de iniciar la sesion les entregué a los
participantes el cuestionario que realizaron al iniciar el taller, con la finalidad de
comparar los avances de cada padre y madre participante. Después hice la entrega de
gafetes y anoté en la lista de asistencia a los participantes, esta parte durd

aproximadamente 20 minutos.

La actividad realizada en este dia fue que cada padre y madre hiciera una
recapitulacion sobre los temas abordados en el taller desde su figura de padre y la forma
en que ellos han reconocido en si mismos sus logros, aprendizajes y dificultados en el
proceso llevado a cabo. También les pedi que compartieran las cartas que la sesion

pasada sobre las cartas una para ellos mismos y otra para su hijos o hijos. En esta parte
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la primera que compartié su carta fue Gadda quien expresé su comprension hacia su
hijo diciendo que es una etapa dificil que necesita aceptacion y aprobaciéon de sus
padres y en cambio solo recibe criticas y menosprecio y al respecto ella expresa que su
tarea es comprender mas a su hijo, dejarlo ser responsable de si mismo. La otra
participante que escribi6 las cartas fue Rita expreso lo que ha vivido en el taller, a ella le
dificultaba aun hablar en presente desde si misma. Y referente a los demas expresaron
que se les olvidd realizarlas. La duracion fue de una hora con 50 minutos

aproximadamente.

Posteriormente les hice una serie de preguntas a los padres que tenia como titulo:
Calificandome en mi rol de padre o madre las siguientes: ; Como es ser un buen padre o
madre? ¢ Cual es la funcion o actividades que un padre o madre debe realizar? ;Qué
cualidades tiene un buen padre o madre?...Después de acuerdo a lo que escribieron de
estas cualidades ¢ cuales tienes tu? Si se pusieran una calificacion, ;qué calificacion
consideras que mereces, en tu papel de padre?, se realizé en un tiempo de 25 minutos

para contestar y reflexionar.

Continuando con la sesion les pedi que compartieran lo reflexionado y descrito
de la actividad. Esta actividad propicié que los padres desde sus conceptos pudiesen
expresar . En su mayoria se asignaron un ocho esto es porque expresaron que aun les
falta mejorar y aprender como padres. Guya expres6 que cuando estaban pequefios sus
hijos ella se asignaba un 10 pero ahora que han crecido y el no saber en ocasiones que
hacer con ello, ni como comunicarse, se asign6é un ocho, ella expreso: “crecen los hijos,
crecen los problemas”. Oli expresa que ella quedd enfadada de ser madres porque era
las 24 hrs., dia y noche no tuvo el apoyo del esposo porque él trabajaba todo el dia. Y a
esto Baty respondié que si le falté darles carifio a sus hijos estar mas tiempo con ellos y
ahora lo que no hizo con sus hijos y su esposa, lo estd haciendo con sus nietos, hasta

de llevarlos al doctor. La duracion fue de 25 minutos.

Para el cierre de esta sesion invité a las madres y padres participantes a expresar
y escribir sus testimonios del proceso vivido mediante el taller, los logros, dificultades y
aprendizajes. Algunos padres expresaron que les sirvido el haber tenido este espacio,

escuchar las vivencias de sus companeros las cuales le ayudaron en identificar mejor su

66



propia vida, se dieron cuenta que no eran tan fuertes o preocupantes como las de
algunos otros, en el caso de Baty, a manera de recapitulacién sobre lo obtenido en su

propio proceso personal y como parte del grupo. Esta parte duré 10 minutos.

Posteriormente se realizd la entrega de diplomas, antes de entregarlos lei el
contenido de este diploma y después nombrando a cada uno e invitandolo a pasar para
recogerlo, este detalle fue como simbolo agradecimiento por el tiempo y su participacion
de cada padre y madre, el haber estado con la mejor disposicion en cada una de las
sesiéon. Como cierre el facilitador expresa su sentir y agradece el haberle permitido
conocerlos mas y por la confianza que le brindaron, asi también él se lleva muchos

aprendizajes, como facilitador y como ser humano. La duracion fue de cinco minutos.

Finalmente hice la conclusion de este taller con la convivencia y graduacion, en la
cual cada uno llevé algo de comida, botana, bebida para compartir, el agradecerse por la
confianza el haber estado apoyandose uno a otro y por la amistad que se generé. La
convivencia duré aproximadamente 50 minutos es esta surgieron mas inquietudes como
el interés de tener la oportunidad de llevar un seguimiento tanto como grupo como en

particular con sus hijos y asi ellos mismos (Ver evidencias en: Anexo 3).

Nota: a manera de conclusion de este taller y rescatando las dinamicas mas
significativas considero que el haber realizado una carta para si mismos como para sus
hijos fue muy significativo, aunque solo la hicieron dos, pero al escucharlas, los deméas
pudieron expresar su manera de sentirse desde si mismos que los problemas siguen,
habrd momentos buenos y malos y asi es la vida. La otra dinamica fue la tercera al
calificarse como padres, esto se les dificultd un poco pero en general coinciden en que
aun les falta aprender como padres asignandose en promedio ocho de calificacion en
este momento, ya que de pequefios ellos no tuvieron problemas, ahora de adolescentes
en donde estan batallando mas. Se propusieron buscar estrategias para escuchar, ser

tolerantes con sus hijos y darles su espacio asi como ayudarles.

Después de haber narrado cada una de las sesiones puedo decir que conocerse
a si mismos es un reto, pero el haberse permitido entrar en este reto es lo que le da

mayor validez a este taller, y sobre todo que esto solo es el inicio del camino que cada
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uno tiene que desafiar para lograr mirarse no solo como padre sino desde si mismo en

su rol de padre o madre, siendo parte de su familia y de la sociedad.

CAPITULO IV: ESTRUCTURA METODOLOGICA

En esta seccion se describié el procedimiento realizado para la sistematizacion y el
analisis de la informacion obtenida en la realizacién de las sesiones que conformaron el
taller. Tengo la intencion de exponer los pasos realizados para estructurar las
evidencias de mi informacion disponible. A si mismo, estas evidencias me fueron (Utiles
para responder, de alguna manera a las preguntas del proceso grupal y de mi
facilitacion, en la consecucion del taller. Las cuales tuvieron como proposito identificar

los cambios tanto del proceso grupal como mi facilitacion, fueron las siguientes:

4.1 Preguntas de analisis de la intervencion

e (Qué cambios conductuales reportan las madres y los padres haber vivido en su

persona al relacionarse con otras preguntas durante su participacion en el taller?

e ;Como fue mi intervencion como facilitador en la realizacion del taller y que

propicio el proceso grupal?

La metodologia fenomenolégica de Miguel Martinez, fue la propuesta que segui
para analizar las evidencias. Dicha metodologia me fue util para responder a las
preguntas de andlisis; consiste en diversos pasos, los cuales expongo de una manera

resumida a continuacion.

Los pasos surgidos por Martinez (1989) que segui en mi andlisis fueron siete. El
primero consistia en la eleccion de las técnicas o procedimiento apropiado: para
recopilar los datos que permitieron realizar el analisis posterior. Uno de los

instrumentos utilizados para esta etapa fue la entrevista con las personas claves y los
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informantes calificados, expertos en el tema quienes a su vez, permitieron un
diagndstico y delimitaron la problematica de la intervencion. También utilicé, como parte
de los recursos técnicos para registrar la informacion, algunos cuestionarios,
videograbaciones, bitacoras y transcripciones, asi como documentos realizados en cada

una de las sesiones que conformaron el taller de intervencién

La realizacion o implementacion de la observacion, entrevista, cuestionario y
videograbaciones fue el segundo paso, que realice, siguiendo las fuentes metodologia
recomendada por Martinez, donde extraje los fragmentos mas significativos de cada
una de las sesiones como referentes viables expresados por las participantes. Estas
fueron las unidades tematicas, que tienen relacion con propositos centrales del

proyecto.

En el tercer paso se consideré la determinacion del tema central que domina cada
unidad tematica: el tema central fue el reconocimiento, autovaloracion. De la relacion
padre, madre e hijos, asi como la relacién experienciada por los participantes en el taller,

grupo de encuentro.

Este mismo autor Martinez, expone como cuarto paso la expresién del tema
central en lenguaje cientifico. Esta etapa se apoya en algunos autores que hacen
referencia al tema central, como es el reconocimiento, la autovaloracion, la relacion
grupal y las condiciones de facilitacion. Para esto, me basé en algunos teoricos del ECP,
como Rogers, Casassus, Barceld, Brazier. Tales autores me ayudaron a interpretar la

temética desde diferentes ambitos y formas de pensar.

El quinto paso fue la integracion de todos los pasos en una estructura descriptiva,
que permitié indagar, criticar y discriminar los aspectos que fueron vivenciados en la
realizacion de la intervencion, de los cuales realicé una seleccion detallada rescatando

los que mas abonaron y lograron evidenciar los propdésitos de la intervencion.

En el sexto paso consistid en la integracion de todas las estructuras particulares
en una estructura general, que evidenciaron con ello los alcances y logros de la

intervencion, los cuales trataré de exponer, mas detalladamente, en el siguiente capitulo.

69



Como parte del dltimo paso consideré la entrevista final con los sujetos
estudiados. Esto consistio en dar a conocer los resultados obtenidos del proceso al
grupo de participante, desde la observacion e interpretacion del investigador junto con
algunos referentes tedricos basicos, con la finalidad de proporcionar los resultados y los

logros alcanzados a lo largo del proceso del taller.

El método fenomenoldgico fue el instrumento que me ayudd a organizar y
sistematizar la informacion, una vez organizada fue criticada y evaluada y, de esta

manera me permitio realizar su analisis de interpretacion.

A continuacion muestro la codificacion que utilicé para sustentar las fuentes de

informacion de mis citas y evidencias. Indico un ejemplo.

S2 T2 V2 B2 D2 F2
S3 T3 V3: B3 D3 F3
S4 T4 V4: B4 D4 F4
S5 T5 V5: BS D5 F5
S6 T6 V6: B6 D6 F6
S7 T7 V7: B7 D7 F7
S8 T8 V8 B8 D8 F8

De tal forma que, cuando aparezca:

Gadda: “Noo... a veces pienso que no vale la pena. si pienso y digo ya no, porque la
vida se va, el tiempo pasa y digo también yo no soy perfecta pero digo, me pongo en el
espejo y platico, no soy tan mala” (T5-Rn: 110, 114-115).

Los cédigos se representan de la siguiente manera: Se utilizo la letra “S” para

identificar las sesiones, acompafiada del nimero de sesion segun sea el caso, la letra
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“T” para sefalar transcripcion y, de igual manera, se utilizaron las letras “Rn” y el nimero
que identifica los renglones de cada transcripcion. Ademas, cuando fueron retomados
los minutos de la videograbacién se codifico con la letra “V”.

Considero importante sefialar que utilicé seudénimos para cuidar la privacidad e
identidad de los padres y madres participantes de la intervencion. Tales seudonimos los
elegi con la finalidad de que representaran parte de mi cultura Etiope y que fuesen
significativos, siendo los nombres asignados a rituales que durante el afio se realizan
como un agradecimiento a la naturaleza y de todo lo que nos brinda. Los seudénimos
fueron Odda: arbol sagrado, Gadda: ciclo de estacion cada 7 afos, donde se elige al
nuevo lider de la tribu que debid haber vivido 7 veces el ciclo. Oli: saludo para iniciar un
ritual, Bari: amanecer, mejor tiempo para iniciar un ritual. Abe: nombre que se le asigna
al lider del ritual. Gara: montafia, acercamiento a dios. Baty: luna llena, simbolo de luz

para el pueblo. Guya: dia. Buli: noche. Rita: jefa de las mujeres.

Asi mismo, seleccioné las aportaciones consecutivas de las madres y los padres
sobre temas en comun, para el estudio del grupo. Para llevarlo a cabo recurria algunos
criterios que me permitieron hacer tal seleccion, fueron los padres y las madres que
participaron en la mayor parte del taller y quienes comentaron temas que permitieron la
discusion y la pauta para retomar la consecucion de los mismos en las diferentes
sesiones, ademas de que tuvieran relacion con los propdsitos centrales. Asi mismo
estos fueron los padres y las madres mostraron un cambio en su conducta verbal y no
verbal, y como parte de grupo propiciaron una buena relacion e interaccion. Tales
percepciones e interpretaciones las intentaré demostrar detalladamente en el siguiente

capitulo.

Finalmente, puedo decir que fue de gran ayuda el haber retomado el material
utilizado en el taller, pues me arroj6 las evidencias sobre la consecucién del mismo, con
el que puede observar detalladamente el seguimiento grupal y de facilitacion
ayudandome a responder las preguntas de analisis y los propdésitos que se mostro en la
intervencién y son parte del proyecto. Posteriormente, en el siguiente capitulo, se
exponen los alcances de la intervencion que, a su vez, son los resultados de la

aplicacién de esta metodologia.
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CAPITULO V. ALCANCES DE LA INTERVENCION

A lo largo de este capitulo doy cuenta de los alcances logrados en el proceso de la
intervencién sobre el taller-grupo de encuentro titulado: “El reconocimiento vy
autovaloracion de la relacion de los padres y madres con sus hijos desde el Enfoque
centrado en la persona”. A si mismo logré responder a las preguntas de analisis

formuladas como parte de la metodologia de dicha intervencion.

Para el logro y obtencion de los resultados, después de analizar las evidencias
recabadas a lo largo del proceso de la intervencion, mencionadas en el capitulo anterior,
siendo estas las herramientas que me ayudaron de alguna manera a responder las dos
preguntas de analisis formuladas, la primera sobre: el desempefio grupal, la manera en
que los participantes lograron reconocerse y aceptarse como tales y en su rol de padres
y madres. Y la segunda pregunta: mi desempefio como facilitador, mi manera de estar
frente al grupo que efectos tuvo sobre el desempefio y el proceso grupal. A continuacion

las responderé mas detenidamente.

5.1 Andlisis grupal

El motivo de hacer un analisis grupal, y la primera pregunta de analisis, fue porque
durante la realizacion del taller y analizando mis evidencias reales, identifiqué una
participacion mas en conjunto a partir de un tema compartido, que en su mayoria se
identificaban y seguian describiendo y aportando desde sus propios referentes vividos,
esto sucedido en mas de dos sesiones retomando el mismo tema y a su vez siendo
pauta a nuevas inquietudes que de igual manera se identificaban como, la preocupacion
por no saber cdmo interactuar como pareja 0 conyugue Yy con sus hijos como padre o
madre, su falta de autoconocimiento, falta de aceptaciéon a si mismos y la falta de

expresion y comunicacion.
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5. 1.1 Andlisis comparativo sobre la participacién grupal

Respecto al andlisis grupal, rescaté las similitudes reportadas por los participantes sobre
la manera de expresarse tanto verbal como corporalmente en las 8 sesiones que
conformaron el taller, dicho andlisis fue realizado de una manera comparativa,

observando cémo iniciaron y que cambios fueron mas significativos al final.

Los temas que fueron mas renombrados y referidos en mas de dos sesiones por los

mismos participante fueron los siguientes:

e Los problemas cotidianos vividos con sus esposos Yy la manera de referirlos en el
grupo.

e EIl proceso de cambio expresado en su autovaloracion y reconocimiento de si
mismo desde ECP.

e La falta de identificacion de actividades, deberes y responsabilidades como padre
0 madre.

e La preocupacion por no saber cdmo comunicarse y hacer responsables e
independientes a sus hijos.

e La preocupacién porque sus hijos se inclinen a los vicios como la drogadiccion o
alcohol.

Més descritamente cito a continuacion algunos fragmentos compartidos de algunos
de los padres y madres durante el proceso de la intervencion resaltando cada uno de los

temas anteriormente mencionados.

5.1.2 Los problemas cotidianos vividos con sus esposos y la manera de referirlos

en el grupo

Sobre los problemas cotidianos vividos como grupo expresaron el no tener una buena

comunicacién con sus esposos, no tener autoridad en sus decisiones, el esposo es
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quien decide en la mayoria de las veces, a su vez expresaron un temor hacia sus
esposos Yy hasta cierto punto esto es lo que les limita expresar su punto de vista. En
palabras de las mismas madres participantes, retomé a Gara, una de las madres la
mayor del grupo, con una edad de 63 afios, ama de casa, con once hijos, una mujer
sencilla, con dificultad al hablar de si misma, su voz fue en un tono bajo todo el tiempo,
Su postura erguida o inclinada y contenida, con sus manos entre cruzadas en la mayoria
del tiempo. Ella solo participdé hasta la quinta sesion, el motivo por el que no regreso fue
porque su esposo le prohibié seguir participando hasta el punto de impedirle
comunicarse con cualquiera del grupo. Gara quien desde antes de que se diera inicio al
taller, ella personalmente me habia expresado su preocupacion por no saber qué hacer
con su familia y en especifico como convivir con su esposo. Ella fue la primera que
compartio dentro del grupo su situacién con su esposo, es por esto que retomé lo que

Gara compartio en la segunda sesion y la primera en la que ella participo:

Gara: yo sufri mucho, tuve padrastro, me golpeaba maltrataba, mucha miseria, mucha
necesidad, teniamos que trabajar, entonces yo cumpliendo los 15 afios lo conoci a él y yo
por salirme de ahi, pero la verdad pues me ilusioné6 mucho y yo vivi con esa ilusién y esa
esperanza, porque toda la vida tom6 y anduvo con mujeres pero yo vivia con la
esperanza de que va a cambiar, va a cambiar, le pedia mucho a dios pero pues no. llegé
a meter a una a vivir donde yo vivia. Pues es que, ahi nadie le podia decir nada, lo que él
decia estaba bien hecho. Yo vivi una vida que no puedo ver que tomen, yo estoy como
una criatura asustada, no me puedo calmar, es que yo casi 50 aflos soportandolo
tomando (T4-Rn: 315-323).

Asi mismo se identifico en el mismo tema Odda, ella es una madre, ama de casa,
ella participd en todas las sesiones, ella tiene tres hijos, tiene 44 afios de edad, se
caracterizé por ser callada, observadora, con una voz baja, en la mayoria del tiempo
hacia referencia a la preocupacion por su hijo el mas pequefio de no saber como guiarlo

y comunicarse con él. Referente a la relacion con su esposo ella comento:

Como pareja gracias a Dios vivimos bien pero antes vivia lo que ella vivia, sentia coraje,
miedo, impotencia, de saber que ya esta tomando ya con eso sentia como el miedo de
gue cuando iba a llegar pero ya gracias a Dios de eso me siento libre pero al oirla a ella

yo recordé eso, que se llegaba la noche y yo decia Dios mio mejor recogeme yo no
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quiero estar viviendo eso, siente uno miedo, impotencia, coraje y muchas veces es el
temor que les tiene uno a ellos de saber que no estan conscientes, eso fue lo que me
hizo recordar (S2, Rn: 566-571).

También Gadda otra ama de casa de 42 afos de edad, tiene dos hijos, expreso
que su mayor preocupacion es su hijo adolescente pero mas, el no saber como convivir
con su esposo, que es drogadicto, comenté que lo quiere pero a su vez expreso
sentirse cansada de ser la que soluciona los problemas familiares, la que trabaja y cubre
los gastos de la casa. Rescaté algunas palabras de ella que hacen referencia sobre la

situacion que vivié con su esposo:

Ahorita me siento mejor, (hace una pausa), pero llega uno a la casay es a vivir (pausa) y
él pues cada semana se droga (pausa).... (comienza a llorar) traigo mucho dolor , yo
nada mas digo es dificil de comprender, comprenderme es dificil de escucharme como
me siento, te sientes asi porque tu quieres, el asi me dice y ahorita como ya se le pasa,
es puro dormir y dormir El no hace caso de esposa hijos nada, le digo una esposa no es
nada mas para eso, necesitas escucharla, entenderla, preguntarle, pero, no, no, asi es ...
a mi dios me bendice, vieras Abishu como me bendice, porque yo llegué aqui venia de
estado de estados unidos, yo lavaba a mano y decia como le hacen? (S2-V: 02'04:39.
T2-Rn: 502-508).

Asi también compartié sobre el mismo tema, Baty madre ama de casa, tiene 44
afios de edad, tiene 4 hijos, ella es una mujer participativa, sonriente, muy expresiva

verbal y corporalmente. Referente a la relacion con su esposo ella comento:

En mi familia igual a veces me quedo callada, y no quiero mejor buscar mas problemas,
me he soltado mas ya les he contestado y a mi esposo también, o déjame reir como dice
Gadda cuando digo cosas 0 me quiero reir no me dejan y le dije ya déjame ser como soy
nunca me quieres dejar ni reirme, pero hasta ahora ya estoy despertando y diciéndole
gue me deje ser como soy, mi hija fue la que me dijo ya tienes que defenderte y una vez
gue yo tenia problemas con mi esposo me dijo ya estoy viendo las cosas y yo respeto si
tu te divorcias, bueno no es llegar a tanto pero no he sabido defenderme a veces no me

salen palabras y cuando recapacito ya es demasiado tarde (S8, Rn: 309-315).
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5.1.3 El proceso de cambio expresado en su autovaloracién y reconocimiento de si
mismo desde ECP

Algunos de los cambios mas significativos del grupo en su mayoria fue su necesidad de
ser valoradas, de pensar en ellas ellos como padres antes de atender a su familia. Esto
se observo después de una dinamica sobre una lista de metas o propésitos que

quisieran hacer consigo mismos y con su familia y esto fue lo que compartieron:

(...) pues me es extrafio que quiera cambiar, ser diferente, no para andar de volada , si
me acepto como soy pero ser mas diferente, y también mis metas poder salir sin que
nadie me reproche nada, poder salir, y llegar no a la hora que quiera, salir a pasear dos o
tres dias al mar y estar tranquila y decir voy a juntar dinero para irme, esa seria otra de
mis metas, convivir y llevarme a mis muchachos, salir con la familia entera, eso es todo
(Gadda: S5, Rn: 239-243).

Si no les damos atencion, Yo les doy atenciéon a mis hijas, le digo a mi esposo,
son tus hijos ahora cumple ta con ellos, yo te voy a ayudar con lo que sea, estoy viendo
lo que necesitan, hay que ponerles atencion, saberlos escuchar, cuando somos muchos
hijos o cuando somos pocos es lo mismo no buscarlo tanto, ni tenerlo tan cerca, sino

darle su espacio (Baty: S2, Rn: 376).

Gadda también compartié algo sobre el mismo tema: No, porgue yo sé que no tenemos
gue ser amigos papas e hijos, ni hablar ni decirle yo quiero ser tu amiga nunca, yo si le
digo soy tu madre y me tienes que respetar por lo que soy y yo también te voy a respetar
porque eres mi hijo, yo no le digo que tu eres mi amigo, no yo no lo tomo asi porque
nunca vamos a ser amigos €él es mi hijo y yo soy su madre, s porque eso aprendi, y digo
tanto esfuerzo que hago en mi y no me salen las cosas, y antes su papa estaba ahi y no
andaba en la calle y ahorita anda como con la rienda suelta como caballo y le digo no hijo
no eres un caballo que te voy a soltar la rienda para que hagas lo que tu quieras Yy platico
bien pero otro dia vuelve a lo mismo, y anoche que me vio asustada y yo tengo que llorar
me encerré e mi cuarto y me puse a orar lo que oro y ya me oy6 tocé y me dice ama
perdoname y le digo no mijo eso no se tratar de nada mas decir perdéname tienes que
tratar de mejorar no con pedir cada rato perddn, perddn no, ya es una costumbre? De

estar pidiendo perddn, perddn, perdon, no!! Tienes que mejorar, ya no lo voy a volver a
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hacer, el otro dia me dijo si he usado mariguana si me dije el otro viernes hace 8 dias, si
he usado ama pero ya no lo voy a volver a hacer, le digo cuantas veces, varias veces
am4, un dia tu me dijiste en diciembre que andaba mal y yo te lo negué, ahora que le
viernes, ti ya me estas diciendo te voy a decir la verdad, yo desde diciembre yo ya le
habia dicho, pero tu como sabes, porque yo te conozco tl no eres francisco el que anda
asi, porque fuimos yo y mi esposo, lo recogimos a las 3 de la mafiana y mi esposo
andaba bien drogado y le dije me acompafias, cémo lo vas a ir a buscar si él es hombre,
no, y a mi me daba miedo salir a las 3 de la mafiana y yo le dije no le ves la cara que trae
tu hijo? No mas porque ti me estas diciendo, él no es tu hijo, no es tu hijo, y ya el viernes
supe unas cosas y ya le andas asi verdad y asi, ¢quién te dijo? No nada mas te estoy
preguntado, ya no lo estés negando le digo, asi como eres un hombrecito que tU crees
gue andas haciendo eso, ¢crees que eres un hombre? No mijo, estas entrando en el
juego y ahi vas a quedar, y ahi esta ahorita y me dice ya no lo voy a hacer, por qué lo
haces platicame y nada mas se queda callado, y lo Unico que contest6 fue para dormir
bien, y le dije yo siempre te veo dormir bien, no pero eso te hace dormir mas mejor y ya él
lo estd usando (S7, Rn: 234-257).

Después de escuchar a Gadda, Bari también compartié su experiencia sobre la

misma tematica:

(...) es algo obscuro, pues yo creo a lo mejor el problema por el que estoy pasando, el
problema que les platiqué, de mi familia que se perdio6 todo, pues si, familia, todo pues, a
mi se me hace pues muy dificil, al momento la situacién que a veces no se adhiere a lo
gue esta haciendo uno, al problema pues, el trabajo, me distraigo mucho por todos los
problemas que traigo que a veces no me los puedo quitar, a veces me dominan, me
guedo pensando que estoy haciendo, que esta pasando, yo mismo querer seguir a algo
gue me dice dentro de mi lo que esta bien o lo que estd mal, le pido a Dios, trato de ver
gue es lo que me conviene y que no, a veces es dificil que considere yo algo bueno para
mi, eso me atrasa y me pone de mal humor, que pues si le estoy pidiendo a Dios,
éporgue no me da resultado esto?, porque no es lo que uno quisiera, la semana que nos
fuimos uno de mis hermanos me dio un trabajo y me lo quité y me dio coraje, ya me diste
el trabajo y me lo quitas como pues, me dio mucho coraje y pues la agarra contra mi, dice
gue no tengo la razén que porque me enojo, me enojo porque estamos de acuerdo y al
ultimo simplemente me hace a un lado, como quiere que yo me sienta, yo veo pues que

no esta bien que me enoje, pero no puedo evitarlo, a veces me llega ese coraje y ese
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enojo, empiezo a renegar a decir cosas a hablar malas palabras, y pues me pongo muy
mal la verdad, porque me dio mucho coraje que mi hermano me haya hecho a un lado,
estoy poniendo de mi parte segun yo, se dieron unos detallitos que porque no hiciste
esto, no hiciste lo otro, cositas asi y digo, a mi me interesaba mi trabajo, ya agarrar dinero
para salir de mis broncas, a veces yo no lo asimilo porque ellos dicen que me quieren
ayudar pero yo no veo, me ayudan de una forma que yo considero que no lo es todo, ay
ratos que los veo trabajando y ganando dinero y se me antoja y pienso porque no me dan
chanza de trabajar, son muchos los factores que esta, que hace uno como enfermo y
mal vivido, que trabajo es hacer una mezcla y cargarla y hay otros mejor que usted y a
veces les dan mas preferencia que a uno, es un problema que ahi estd, y le digo a ella,
hazme tiempo que esto se tiene que arreglar y a veces no se ve, yo tengo mis errores y
mis fallas, me considero de que existe la posibilidad de que se pueda, mi problema es

gue me es dificil no lo consigo (S4, Rn: 83-87).

5.14 La preocupaciéon de que los hijos se inclinen a los vicios como la

drogadiccion o alcohol.

En esta punto rescato la preocupacion por las madres de que sus hijos se inclinen hacia
los vicios y un factor pueda ser el buscar amistades mas grandes que ello, con la
finalidad de sentirse maduros, y después no puedan controlarse. Esto fue compartido

como tema central en la sesion tres y se retomo en la sesién ocho.

Gadda: Si para mi hijo, dice: nosotros de padres nos desesperamos cuando mi hijo llega
a esta de la vida, este es un periodo de cambio no solamente fisico sino mental, el nifio
deja de serlo y esta tratando de encontrar su propia identidad, ser adolescente es carecer
de seguridad, es uno mismo, el adolescente necesita de la aceptacion y aprobacion de
nosotros sus padres y maestros, desgraciadamente lo Unico que reciben son criticas y
menosprecio, los muy jovenes suelen ser bruscos temporalmente y exagerados tratan de
identificarse con grupos fuera de su hogar, tratan de ser ellos mismos y no la copia de
nosotros sus padres, no cabe duda que la adolescencia es periodo de inseguridad y
transformacién por lo que generalmente esta etapa es dificil sin embargo nos queda un

consuelo ya que es poco tiempo, este periodo de transicion pasa y en aquellas
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agitaciones, inseguridades, insatisfacciones empezaran a encontrar acomodo en el nuevo
adulto cuya “personalidad se esta formando. Todo el dia lo lei y todo el dia lo estuve
leyendo y repasando y si es cierto los hijos recuren a la calle y voy tratar de ser
consciente y conocer mas a mi hijo y tratar de soltarlo, ahorita anda bien, si sale pero
llega bien y me dice ama ando bien mira huéleme y le digo no tengo porqué olerte si tu
llegas bien te tengo la confianza, si dices que estas bien, esta bien, porque yo sillegay le
digo no andes fumando y haciendo cosas que no debes y trato de no repetirle lo mismo
para que él no vaya o no lo esté atosigando (S8, Rn: 14-30).

Bari: Si, en ese momento, yo cuando estaba chico también lo hacia y también de chavito
agarré el vicio porque andaba con gente asi, veia que ellos lo hacian y pues lo hice, es
algo que, si se siente uno mas, para sentirse mas, tiene uno como dicen la mente muy
despierta, me llamaba mucho la atencién lo que no tenia que ser, y uno agarra de salir, 0
esa inquietud de los vicios, pero la mayoria, ahorita que ve uno , hay nifios que andan
con los mayores y es malo porque los grandes ya andan con sus cosas Y la gente lo ve
mal, y uno agarra ese camino porque se siente uno solo, busca uno, muchas de las
veces estar contento algo con lo que se sienta uno alegre, agarra uno sus amistades,
(S3, Rn: 166-174).

A esto también Guya expresd: tenemos que estar pendientes con cada uno de nuestros
hijos, y yo ayer le dije si ti vas bien, yo estoy feliz porque si ti vas mal me pongo triste
porque me hace sentir que te estoy fallando como madre, y no se vale, ve como me
esfuerzo con ustedes les tengo todo listo, la comida, fui tan fuerte que no me aguanté y le
pegué, me dolié hasta el alma pero no se vale, que no le eche ganas, llegd el momento
en el que yo me senti defraudada porque no valoran todo el esfuerzo que hago, como
estoy enferma y no se vale, es muy dificil, hay veces que tenemos que tomar decisiones
muy dificiles, tomate tu tiempo y luego hablamos, yo le prometo cosas pero con esas
calificaciones no se las merece ya le quite sus juegos y si no le echa ganas le voy a quitar
el celular y una bocinas que le gustan porque no se vale que nosotros nos esforcemos
por darles lo mejor y ellos no lo valoren y no le echen ganas, no se vale, es
responsabilidad de ellos ( S3, Rn: 83-92).

Después de observar la preocupacion de los padres por la educacion de sus

hijos, en gran medida sobresali6é el no saber como evitar que sus hijos se inclinen por las
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adicciones, y mas por tener en casa personas adictas o amistades cercanas que tengan
tales vicios. Y como a cualquier padre o madre de familia, esta es una de las
preocupaciones que aquejan hoy en dia, y que son atribuidas a las amistades con las
gue se relacionan, a una forma de refugiar sus tristezas, saciar necesidades, por interés

0 por conocer algo nuevo, entre otras.

5.1.5 El proceso de cambio hacia la autovaloracion, afecto y reconocimiento de si

mismo desde ECP

Al observar desde lo compartido de Odda, Gadda y Gara es cuando puedo referir que la
estructura del yo esté caracterizada por una valoracion condicional cuando el individuo
busca o evita ciertas experiencias del yo, por la Unica razén de que las considera mas o
menos dignas de consideracion positiva. Se dice que hay valoracién condicional cuando
la consideracion positiva de otra persona significativa es condicional, es decir cuando el
individuo siente que en ciertos aspectos es valorado y que en otros no lo es (Rogers,
1998, p. 43).

También Gadda comparte lo siguiente: Cambiar mi imagen, ser una mujer mas moderna,
no asi como vanidosa, son cambiar mi imagen asi, porque yo veo mujeres ya grandes y
se ven hien bonitas, arregladas y yo digo ¢ también podré? Otra meta es tener mi carrito y
ensefiarme a manejar, eso también quisiera, ser independiente, tener otro tipo de trabajo,

ser vendedora de algo, eso pienso, no sé si esté mal, ¢verdad?... (S5, Rn: 234-237).

Después de observar estos cambios y corroborar lo que Rogers (1982) comenta
en su libro: El proceso de convertirse en persona, el ECP al ser aplicado en las personas
ha llegado a tener implicaciones importantes dentro de todos los ambitos donde se
relaciona, tanto en lo familiar, laboral, etc. y reafirmo a su vez que la relacion terapéutica
es un medio para que la persona realice su propio proceso de reconocimiento (Rogers,
1982, p. 85).

Referente a la autovaloracion y la necesidad de mirarse y reconocerse a si misma, Odda
comentd: “mejorar mi caracter y mi vida, vivir con mas seguridad para mi misma, ser

mejor como hija, esposa, madre, amiga, y ser mas tolerante, y para comprometerme con
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mi familia ay con mis hijos, mejorar y transmitirles a ellos para que sean mejores
personas y este, que mejoren su caracter, que sean de caracter sencillo y sean buenos
con su familia, y con otras personas, que no tengan VicioS que no sean personas
problematicas y mejorar yo mentalmente y corporalmente para yo sentirme con paz y
feliz para que ellos vean que si me esta sirviendo y si estoy tratando de cambiar y ellos
sigan por ese camino, eso es lo que yo quisiera (S5, Rn: 438-444).

Este concepto concierne a la fuente de los criterios aplicados por el sujeto en la
valoracion de su experiencia. Cuando esa fuente es interna, inherente a la experiencia
de si misma, el centro de valoracién se encuentra en el sujeto. Cuando el centro de
valoracion se encuentra en otras personas, el sujeto aplica la escala de valores de esas

personas, que se convierten en el criterio de valoracion del sujeto (Rogers, 1998, p. 44.)

En lo expresado por Baty se observa un cambio, al reconocer que no se auto valora: yo
gueria comentar cuando dijo Bari que ella cuidaba a sus hijos, mi esposo me ayudaba
cuando mis hijos estaban enfermos un ratito yo y un ratito él, entonces en ese yo si noto
gue siempre estuvo conmigo, cuando nacié mi ultimo hijo se puso enfermo del estbmago
y nos turndbamos los dos, tuvimos también como dijo Katy, se me prendié Liz cuando
tenia 7 afios y yo me quedé parada sin saber qué hacer, después se me quebré Erick de
una mano cuando iba a cumplir 2 afios, Joanna se me callé de la cruz en una bicicleta
rodd y llegé como santo cristo con toda la cara sangrada y toda raspada y después a
Tofio se le rompid el talébn 2 veces en la bicicleta entonces yo pensaba mi esposo me va
a pegar cuando llegue, en cambio mi esposo siempre me decia las cosas pasan y tl no
te preocupes y todo esto, estando con ustedes me ha ayudado mucho, yo siento que me
he aliviado mucho, recaigo cada que me pasa algo y todo esto me ha servido muchisimo
y gracias por darnos esta oportunidad y de escucharnos a pesar de que estén cansados y

si nos sigues invitando aqui estamos (S8, Rn: 846-857).

Cuando el individuo descubre que puede confiar en sus propios sentimientos y
reacciones, que sus impulsos mas profundos no son destructivos ni catastroficos y que
€l mismo no necesita ser vigilado, ya que es perfectamente capaz de encarar la vida
sobre una base real. Aprende que puede confiar en si mismo, en su propia unicidad, se
vuelve méas capaz de confiar y de aceptar los sentimientos y valores Unicos que existen

en otras personas (Rogers, 1982, p. 284).
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Desde lo observado como facilitador y desde lo que yo reconozco como cambios
significativos, los padres y madres de familia pudieron reconocerse y valorarse a si
mismos, en su rol de ser madre y padre, a la vez, ser conscientes de sus
preocupaciones, sus temores y su falta de tiempo y espacio para ellos mismos. Desde
mi manera de estar como facilitador traté de llevar a cabo las condiciones del ECP, que
desde mi percepcion fueron herramienta importante para estar presente en cada uno de

los participantes y en el grupo en si

Como conclusion de esta sesion menciono también lo sucedido después de taller.
También habia una de las participantes de grupo que decidié mandar su esposo que fue
drogadicto centro de re habitacion pensando que ya después de veinte afios no aguanta

la forma en que el marido trata la familia.

Otros aspectos que expongo y que siguen contribuyendo en el proceso de
crecimiento personal y grupal es que después haber vivido de taller de encuentro, estos
padres y madres se siguen reuniendo el tltimo domingo de cada mes tener convivencia
familiar entre todos incluso invitando toda la familia, donde se dedica un tiempo para el
grupo y después una convivencia con las familias. Eso esta ayudando el grupo tener una
relacion mas afectiva y convivencia con sus familias. Otras conductas que aportaron los
participantes fue que el estar en este taller les ayudo reconocer sus errores y dio
apertura para dialogar y buscar manera de mejorar su vida personal y como parte de su

familia.

5.2 Mi experiencia como facilitador del taller-grupo de encuentro

Desde el inicio de la planeacién de este proyecto fue totalmente distinto al escenario que
yo habia planteado que era el enfoque en los padres de familia que tienen hijos en una
institucion publica media superior. Debido a la falta de respuesta por los padres se opt6
por cambiar de lugar e invitar a padres en general que tuviesen inquietud por encontrar

nuevas maneras de interactuar con sus hijos.
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Posteriormente se integré el grupo siendo en un inicio 9 padres participantes de
los cuales solo concluyeron el taller siete, seis madres y un padre, con sus excepciones

en una de las sesiones en las que tres padres no pudieron asistir.

Como parte del proceso del taller yo trate de hacer lo posible para usar todas las
habilidades del proceso de facilitacion como: estar escuchando la persona activamente
sin pensar resolver sus problemas y generando confianza, respeto y aceptante como
dice la propuesta de Rogers, utilizada en la maestria de desarrollo humano. Como
menciona Rogers (1980b), “Ser empatico, requiere de una eleccidn por parte del
terapeuta en relacién a lo que le prestara atencion, a saber, el mundo interior del cliente
tal como éste se percibe, ayudarle a tener una comprension mas clara de su propio

mundo y de su propia conducta” (Rogers, 1980b, p. 7).

En esta intervencién puede reafirmar lo que hasta he observado también en mi
ambito laboral como sacerdote, me he dado cuenta que en un inicio, y en ocasiones
repetidas, la actitud de las personas es mas de estar a la defensiva, no permiten una
conversacion fluida y estar en la postura victimas para evadir sus responsabilidades y a
su vez reflejando culpabilidad. Y en este caso por ser los padres, principalmente los
jefes de familia, no permiten que sus hijos los corrijan 0 juzguen porque es faltarles al
respeto y que durante varias generaciones el sistema familiar ha sido cerrado, en el
sentido de no tener opcion de expresar sus inconformidades, siendo en ocasiones
transmitido por conveniencia o hasta inconscientemente como una regla que se hereda

porque los antepasados lo hicieron y ha funcionado.

Mas sin embargo reconociendo la cultura de México y tratando de dejar un poco
de lado mis ideales de mi cultura Etiope, me enfoque en escucharlos, recibirlos, ser
empatico y que en un inicio yo trataba de que no me llamaran Padre sino por mi nombre,
fue incobmodo para los participantes y opte porque se dirigieran a mi como ellos
consideraran prudente, aunque no puedo negar que en ocasiones fue molesto para mi

hasta el decirles repetidas veces que me llamaran por mi nombre.
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5.3 Los obstéaculos encontrados durante de mi facilitacion, en el proceso del taller-
grupo de encuentro

Las dificultades encontradas en mi papel como facilitador a lo largo de la intervencién

fueron

e primeramente mi lenguaje que aun no puedo articular algunas palabras del
espafiol, y en repetidas ocasiones los participantes no entendian las indicaciones
de algunas de las dinamicas. Para esto desde inicio me apoye en una
comparfera quien fungiera como observadora y me ayudara en clarificar en el
momento que fuese necesario.

e Algo que reconozco en mi y que por mi figura de sacerdote aun me cuesta
modificar, debido a que por mi formacién yo debo de dar consejos o resolver la
vida de las personas. Me capte en varias ocasiones queriendo dar consejos, con
la finalidad de que la persona resolviera sus problemas y evitar su preocupacion,
aungue en otras ocasiones si logre escuchar mas que tratar de responder a todo.

e También identifigue que tiendo mucho a hablar y no dejar que los participantes
hablen, exponiéndoles otras situaciones similares que conozco, con la intension
de que ellos de esta manera visualizaras otras situaciones y no se cerraran en la
propia.

¢ |dentifique que aun me cuesta separar los conflictos y no engancharme con las
historias vividas, pero mas me molesta cuando se habla de injusticia, mas el
escuchar que las madres son sumisas, obedientes y hasta llegue en un momento
a juzgarlas, por no actuar y seguir permitiendo vivir como hasta ahora.

e Oftro aspecto que se me dificulto fue el no entender el doble sentido que los
participantes hablaban, cuando todos se entienden, hasta bromean y yo quedaba
desconectado sin entender ciertas cosas. Esto en ocasiones ocasionaba que las
personas se salieran del tema y era necesario volver a retomar los aspectos

centrales y seguir el proceso del grupo.

Finalmente agrego lo que Mearns y Thorne (2003), sefialan que la terapia centrada
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en la persona basa su éxito o fracaso en la capacidad del terapeuta de experimentar
empatia y aceptacion hacia el cliente. Si el terapeuta no puede entrar en el marco de
referencia del cliente y sentirse familiar ahi, no hay posibilidad de que la terapia resulte
efectiva (Mearns y Thorne, 2003, p. 145).
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CAPITULO VI. DIALOGO CON LOS AUTORES

En este sexto capitulo, describi la manera en que la teoria de diversos autores
fundamenta los resultados de la intervencion de este proyecto. Retomé, inicialmente, la
teoria de Roges para la construccion del proyecto mismo. Conforme fui realizando la
intervencion, me fui familiarizando con otros autores que complementaron mis
planteamientos teoricos iniciales, pues desde mi punto de vista sus aportaciones

integraban y reforzaban mi investigacion.

A continuacion, hago referencia a las siete etapas del proceso de convertirse en
persona de Rogers y a la manera como estas pudieron ser aplicadas y observadas en el
proceso de la intervencidn. Recuerdo que el andlisis estuvo enfocado al proceso grupal,
es decir, a los cambios visibles encontrados en el grupo que interactu6é conmigo en el

proceso de facilitacion.

De las siete etapas de Rogers retomé complementé la primera y segunda, las
cuales se observaron en el proceso de este grupo de padres y madres. En la primera “La
comunicacion soélo se refiere a hechos externos” y de la segunda etapa se “Pueden
manifestarse sentimientos, pero son pocos las que se reconocen como tales ni como
propios” (2011, p.123-124). Afirmo lo anterior, primero porque los progenitores de los
jovenes llegaron vulnerables. Roger dice que los sentimientos y el significado que la
persona les asigna a la relacion con otros son ajenos, sin embargo, desde un inicio del
Taller estos padres refirieron ser conscientes que son responsables de lo que sucede
con sus hijos, tanto de las actitudes y formas de comportarse, ya que se sienten
responsables porque sus hijos e hijas son adolescentes y no saben ellos cémo guiarlos y

educarlos. Esto les provoca sentimientos de culpabilidad, tristeza e incertidumbre.

Sobre el apropiarse de si mismos, al igual que la tercera etapa del proceso, “Las
expresiones referentes al si mismo como objeto fluyen con mayor libertad” (Rogers,
2011, p. 125). Es algo a lo que no estan familiarizados, pues no suelen hablar desde si,

lo identifican pero hablar en primera persona no es algo comun.
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La cuarta etapa en la que Rogers expresa “La aceptacion franca de sentimientos
es escasa, si bien se observa en alguna medida” (2011, p.128). La pude visualizar desde
la segunda sesion, pues al regresar al grupo una de las madres, ella no tuvo conflicto en
integrarse a un nuevo grupo, sentirse aceptada y recibida en todo momento, de hecho

observé su puntual asistencia, interés y participan en las diferentes dindmicas.

Sobre la quinta etapa de Rogers, donde los dialogos que se sostienen en el
interior del si mismo se van liberando, la comunicacion interna se mejora y su bloqueo
se reduce” (2011, p.132). Esta se mostrd todo el tiempo, porque la preocupacién mas
latente fue el guiar a sus hijos. Esperaban encontrar a través del taller un manual o algo
palpable y visible que les ayudara en esta preocupacioén. Conforme fueron avanzando en
el proceso se dieron cuenta que, en el dia a dia, ellas serian quienes encontraran
respuestas a sus problemas y en la comunicacién con sus hijos. Fueron entendiendo
que todo es prueba y error, si el plan A no funciona, deben seguir intentando otros.
Ademas, fueron comprendiendo que cada persona es diferente y que las
personalidades, tanto de sus hijos como de ellos, son diferentes, cambiantes en su
estado de animo.

En la sexta etapa “ya no hay mas “problemas” externos ni internos. El cliente vive
subjetivamente una fase de su problema, que ha dejado de ser un objeto” (Rogers,
2011, p.139). La observé en las ultimas sesiones, donde las participantes se mostraron
con mas confianza, comparierismo, respeto entre si, permitian la retroalimentacion entre
ellas mismas, tomando los comentarios de manera positiva, a excepcion de Guya, quien,
desde un inicio, tuvo dificultades para hablar de ella misma, apropiarse de sus
sentimientos, mirando los problemas de los demas, los de sus hijos, sin darse cuenta

que ella era responsable y contribuyente en el comportamiento de ellos.

Como parte de la séptima y Ultima etapa, “Los sentimientos nuevos se
experimentan de manera inmediata y rica en matices, tanto dentro como fuera de la
relacion terapéutica” (Rogers, 2011, p.139). Los padres logaron darse cuenta de los
sentimiento que les ocasionaba su preocupacion por sus hijos, hasta identificar que no
solo les preocupan ellos, sino, mas bien, el mirarse solas -en el caso de las madres-,

tomando tanto el rol propio como el del esposo para guiar a sus hijos. Lo que antes
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visualizaban como normal y fue siempre una carga muy pesada -el llevar dos roles a la
vez- ahora valoraban el que lo hubieran podido sobrellevar y se sorprendieron en su
capacidad de guiar a su familia. Llevandose de tarea el concientizar a sus esposos e
involucrarlos en esta tareas, ya que por su cultura y la de ellas mismas, segun lo
expresaron, el esposo solo se considera proveedor y la madre es quien se encarga del
hogar, resolviendo los problemas que se presenten. Conclui, después de finalizar la
intervencién, que estas madre y padres se dieron cuenta de su capacidad de liderazgo,
pero también de su necesidad de atenderse a si mismas y de delegar tanto
responsabilidades a sus esposos como de darles mas libertad a sus hijos, no tratar de
resolverles todo, sino ensefiarlos a ser responsables de si mismos, sin perder su

autoridad y ejemplo como padres.

Otra de las teorias que fue importante en la intervencion de este proyecto y que
en el marco tedrico inicial no hice referencia, es la teoria del Focusing, del autor Gendlin
(1970a). Tal teoria fue utilizada al inicio de cada sesion, con el pretexto de la actividad
de descubrimiento, (APD) de Moreno (2009), y algunos complementos adicionales que
iba incorporando de acuerdo al tema o inquietud de los participantes. Esto ayudo6 a que
pudiesen contactar con su cuerpo organismo, darse cuenta de sus sensaciones
presentes y de la manera fluyen en su cuerpo. Lo anterior permiti6 que estos
participantes pudiesen dejar un poco de lado sus preocupaciones, y estar presentes en
el aqui y ahora.

Como lo describe Gendlin (1970a), el cambio de la personalidad no solo es una
teoria o contenido, sino que depende de la conciencia y la necesidad del individuo para
cambiar y no siempre puede darse un cambio. Si nosotros definimos a la personalidad
como contenidos y nada mas, de una manera mas basica, no podremos esperar usar los
mismos conceptos para explicar, justamente, como estos contenidos cambian y
transforman a la persona. Y refiriendo estas premisas al proceso de la intervencion es
gue se manifestaron trasformaciones. Primeramente, cada padre se permitié
escucharse; darse un espacio para si mismo; ayudandole a ver, con mas claridad, otras

posibles maneras de interactuar con sus hijos. Como lo expresdé Gadda: “ahora trataré
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de escuchar a mi hijo antes de mandarlo o repetirle lo que hizo mal, ellos necesitan ser

escuchados”.

La tercera teoria que integré a mis referentes conceptuales trata sobre el
aprendizaje, si bien pareciera ser mas sobre el campo educativo, constaté, después de
leer a varios autores, como Vygotsky (2003), Mejia (2001) y Rogoff (2004), quienes
identifican la obtencion del aprendizaje también en escenarios no escolares. En base a
esta teoria, puedo decir, que me fue relevante para mi intervencion porque cada padre y
madre participante, desde un inicio, obtuvo diversos aprendizajes, en la manera de
escucharse a si mismos, detenerse, atender su cuerpo, visualizar nuevas maneras de
interactuar en grupo y, posteriormente, con sus familias, siendo al inicio su principal

interés, es decir, el conocer y aprender nuevas maneras de interactuar con sus hijos.

Todo lo humano esté en constante transformacion, en este sentido se puede decir
y hasta cierto punto que el ser humano vive en una constante generacién de
aprendizajes, a la vez, que se va desarrollando tanto biolégica como psicolégicamente
tanto en lo cognitivo como en lo conductual. Este dinamismo le hace moverse, estar en
constante fluidez y sentirse con vida. Describe Frankl (1987), que no solo el hombre es
espiritual, como lo percibe el psicoandlisis, sino que también es él quien actia, quien
tiene como objetivo buscar medios para sus fines, es decir, un querer consciente y no

solo un tener que es inconsciente.

Segun he aprendido, desde el desarrollo humano me queda mas claro que los
padres y madres participantes en mi taller necesitan respuestas mas visibles y creibles
que sobrepasan la necesidad del individuo, no solo desde un ser desconocido quien
actia y modifica nuestros actos -como lo aprendi al instruirme como sacerdote y guia
espiritual-, sino desde la persona misma que busca respuesta a sus problemas y

necesidades, en este caso, la interaccion de ellos con sus hijos.

Desde la mirada de Vygostky (2003), quien también hace referencia al
aprendizaje y al conocimiento, uno se genera a la par con el otro como eslabon. Este
autor expresa que el individuo, como un ser social, primeramente se apropia de

fendbmenos externos que ocurren fuera del cuerpo fisico, los internaliza, generando
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conocimientos internos, siendo estos, meramente, una construccion mental. Vygostky
deduce que no puede haber conocimientos externos por si solos. Sin embargo, es en la
relacion o interaccion, donde se observa una conexion constante, un dialogo con el otro,
construyendo un nuevo conocimiento, donde la persona aprende mas alla de su
participacion en el funcionamiento interpsiquico, de la conexion inherente entre los dos
planos, el inter y el intra, dando lugar al mismo tiempo a la intersubjetividad. Esto fue lo
que sucedio en el grupo, cada padre al interaccionar uno con otro logro, obtenia nuevos
conocimientos, tanto al observar otra forma en que una familia se relaciona o en
corroborar una similitud en los comportamientos de sus hijos y en la interaccién con
ellos. Como bien expresaron en una de las sesiones, la persona que "ensefia" no
siempre son ellos como jefes de familia, sino que, en muchas ocasiones, aprenden mas
de sus hijos, por ejemplo los nifios les ensefian a los papas como convive con sus

amigos o como usar algun nuevo aparato electronico, la computadora, el celular, etc.

También en mi intervencién retomo lo que expresa Mejia y colaboradores (2014).
La imitacion en los conocimientos de primer momento es un gran recurso para el
desarrollo a lo largo de toda la vida y en cada contexto, fenbmeno o situacién que
presencie el individuo y que desde edades tempranas es indispensable para forjar los
valores de una persona. En el caso de los padres es un tema muy presente, pues
durante el proceso del taller fue lo que mas se comenté -tanto sus dificultades como las
satisfacciones de hacer lo mejor por educar y atender a sus hijos-. Al mismo tiempo, a
nivel también inconsciente se reflejé la necesidad de cada padre y madre por satisfacer
sus propias necesidades basicas, 0o que la psicologia describe en tres aspectos: la
inclusion (al sentirse parte de alguien, no es un ser individual), el control (de su entorno y
de si mimo para relacionarse e interactuar, dependiendo del rol, contexto o situacion
donde se encuentre) y el afecto (al sentirse recibido, aceptado y valorado por el o los
otros). De cierta manera, al convivir con otros padres, los participantes se pudieron
observar a ellos mismos. Asi, ellos expresaron sentirse parte del grupo, esperando que
fuera el dia para asistir al taller y recibir afecto por sus compafieros, hasta expresar que

extrafiaban las bromas y la presencia de cada uno.
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La ultima teoria en la que me base y de la que hago referencia es sobre la
religion. Siendo uno de los aspectos que en un inicio, al construir este proyecto, me
preocupaba. En relacion a este tema formulé una pregunta: ¢es posible mantener una
actitud de escucha frente a un grupo que espera un consejo, como sacerdote 0 guia

espiritual que soy?

Respondiendo a esta pregunta y haciendo alusion a las observaciones de la
intervencion es que comento que no fue impedimento el que yo sea sacerdote, sino mas
bien, fue mas dificil lograr que me hablaran por mi nombre, a pesar de que incisti hasta
haber sido incomodo para los participantes. El llamarme “padre” fue algo normal, hasta

uno de los participantes que se decia no ser de ninguna religion me nombraba padre.

Desde mi punto de vista, considero que la vida de la persona no debe girar en
torno a la religion. Me di cuenta que muchos de los catolicos, como de otras religiones,
no tienen el conocimiento del derecho y la libertad a la religion, o el no ser de ninguna,
sino que primeramente existe el derecho de ser humano. Asi mismo, Hernandez (2013)
expresa que la religion es propia del hombre y cada quien es libre de dimensionarla,
fortalecerla, hacerla vida, expresarla y llevarla a su plenitud, como también de negarla.
Con esto me atrevo a decir, desde lo que he observado como extranjero, que tanto en
los padres y madres que participaron, como en los catolicos de México no se le ha
orientado a los catélicos por parte de la iglesia a entender que la religion es como
cualquier otro derecho, y no como un requisito para que se giren en torno a ella -que es
una de las formas en que los catélicos se han apropiado de ella, no solo por imposicién
de la iglesia sino también por cultura que se ha ido compartiendo desde generaciones-.
Es por esto, que como parte del desarrollo humano es necesario el distinguir la
religiosidad como un derecho y la libertad del ser humano. Como lo expresa el mismo
autor, “la religion no es de ningun modo la idea que tiene el hombre de Dios, o de si Dios
existe 0 no, sino que con el hecho de aceptar su existencia el hombre esta decidiendo

relacionarse con él” (Hernandez, 2013, p. 72)
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CAPITULO VII. CONCLUSIONES Y COMENTARIOS

En este séptimo y ultimo capitulo que conforma este proyecto expreso mis conclusiones
y comentarios. Después de haber concluido el proyecto puedo decir que realmente la
teoria de Rogers es pieza importante para aportar herramientas en una relacion de
ayuda. Ademas, hay diversos autores que pueden hacer referencia a ese proceso
aportando desde lo social, lo espiritual, biolégico, etc., no es que sean mas o mejores
explicaciones que lo ofrecido desde lo psicolégico o sean errores del enfoque, sino que

complementan y ayudan para comprender un poco mas la complejidad del ser humano.

Respecto al proceso observado, desde mi postura como facilitador y guia de este
proyecto, puedo inferir que el ser humano en busca de ser el mismo, como lo dice
Rogers, esta en constante cambio. Aun él se sorprende de la capacidad que tiene. Los
padres y madres participantes en la intervencion guiaron su propio proceso tanto grupal,

gue era lo principal y parte de mi analisis, como lo individual.

A través de mi facilitacion comprendi la riqueza y el poder que tiene el grupo para
guiarse y atender sus propias necesidades. Desde el inicio del taller, ellos se
encaminaron a encontrar nuevas maneras de interactuar con sus hijos y, después, ellos
se fueron dando cuenta de la importancia que tiene el mirarse a si mismos, el atenderse,
el saber delegar responsabilidades y, sobretodo, aprender a soltar a sus hijos, confiando

en sus capacidades. En lo personal solo intenté ser guia, ejemplo o apoyo para ellos.

Otro de los aportes y aprendizajes que obtuve, no solo en la realizacion de este
trabajo de grado sino en mi caminar en el estudio de la maestria en desarrollo humano,
es que me ayudo a apropiarme de herramientas y recursos personales como: visualizar
otra manera de orientar y atender a las personas, no solo en lo espiritual como
sacerdote que soy sino como facilitador en desarrollo humano; o mirar a la persona
antes que dejarme llevar o juzgarla por sus problemas, como antes lo hacia y que
aprendi en mi formacion como sacerdote. Ahora, trato de buscar el mejoramiento de los
individuos, orientandoles personalmente y espiritualmente, con una escucha activa, con

comprension empatica y sin emitir juicio, sino respetandola y comprendiéndola con
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empatia, ayudarle a que ella misma encuentra sus propias respuestas de acuerdo a sus
recursos, habilidades y capacidades, sin obligarla en hacer algo que sutilmente le
pudiera transmitir mediante el consejo o como penitencia -que en la confesion se utiliza y
se obliga a hacerlo-. Ahora comprendo que esto ultimo contribuye a entorpecer el propio
proceso de la persona, porque la envuelve en un dilema, en hacer lo que el sacerdote
dice o lo que ella por necesidad o gusto desea realizar. De esto me doy cuenta, no solo
de que la persona cambia sino que mi manera de estar con ella también a mi me

modifica.

Para finalizar este capitulo considero pertinente hacer referencia a los aportes que
puedo hacer desde mi area profesional y laboral tanto a largo plazo como a corto plazo.
Realmente, por mi labor como guia espiritual y sacerdote misionero, es mas amplio el
contacto que suelo tener con las personas, aspecto que me permite seguir en
comunicacién con muchas de ellas. De hecho con los padres y madres que conformaron
parte de la intervencién, no solo una vez, sino varias veces hemos continuado
reuniéndonos y solicitan que sigamos haciéndolo asi. Tal vez la misma religiosidad como
parte de la cultura lo permite, pues asi he podido continuar observando cambios en las
personas. La conclusién con la que me quedo es que mas que ser un consejero y guia
espiritual me considero como un mediador quien ayuda a las personas a que ellas
mismas sean conscientes de sus situaciones y tanto libres como responsables de buscar

las soluciones segun ellas lo crean conveniente.
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ANEXOS

1.1 Anexo 1

CUESTIONARIO NO.1 DIRIGIDO A LOS PADRES Y MADRES DE FAMILIA

(DE QUE MANERA AFECTA A LOS PADRES LOS CONFLICTOS DENTRO DE LA
VIDA FAMILIAR)

Te invito a contestar el siguiente cuestionario para que identifiques de qué manera te
afecta la forma en que es tratado tu hijo/a en la escuela. Es importante que contestes de
la manera mas sincera y clara, de acuerdo a tu percepcion y a cada una de las
preguntas que se te presenta a continuacion. La informacion que proporciones sera de
total confidencialidad y el objetivo sera, disefiar un taller en el que se aborden las
necesidades que surjan.

Edad: Estado civil: Soltero (a) Escolaridad: Primaria Fecha:
Casado(a) Secundaria
Sexo: Masculino Separado(a) Preparatoria Ocupacion:
Femenino Divorciado(a) Otra:

Parentesco con el hijo/a
Por favor, escribe tu respuesta en cada una de las preguntas:

1. De acuerdo a tu punto de vista ¢, Que es un conflicto?

2. Frente a un conflicto ¢identificas que sentimientos 0 emociones se presentan en

ti? Y ¢ Cudl es la manera en que reaccionas y actias?
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Qué consecuencias se obtienen de un conflicto familiar?

Crees que las reacciones y las consecuencias de los conflictos se lleven a otros

lugares o ambientes donde tu como tus hijos concurren, como la escuela, el

trabajo, el parque, etc.?

¢Crees que el tratar este tipo de temas te beneficie de alguna manera?

Si( )No( ) ¢De qué manera?

qgue tu consideres que es la mas aceptable para ti.

Por favor, marca con una X, una de las opciones que a continuacion se exponen, y

Siempre

La
mayoria
de las

veces Si

Algunas
veces si,
algunas

veces no

La
mayoria
de las

veces no

Nunca

Has sufrido algan incidente por un
comportamiento agresivo o violento en su

familia

Crees que los problemas familiares
influyen en el comportamiento de sus

hijos

Utilizas algunas medidas para evitar que
sus hijos se comporten de una forma

agresiva o violenta

Estas al pendiente de la conducta de su

hijo/a

Llevas buena comunicacion tu hijo/a

Dedicas tiempo para convivir con tu hijo/a

El trato y la convivencia con tu familia son
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tranquilos

Crees que tu forma de actuar influye en la
formacién de tu hijo/a

Te gusta recibir y dar afecto de tu familia

10.

Te agrada la manera como te comportas

con tu familia e hijos

11.

Estas conforme por ser padre o madre

12.

Disfrutas el papel de ser madre o padre
de familia

13.

Alguna vez en tu vida, sufriste algun tipo
de maltrato

14.

Cree que el maltrato que sufriste, influya

en la forma de convivir con su familia

15.

Cuando escuchas que tu hijo/a es
agredido maltratado, te sientes molesto/a

Contesta las siguientes preguntas:

1.

2.

¢, COmo crees que te percibe o describiria tu hijo?

¢, Como ves y describes a tu hijo/a?

Si estas interesado en el tema te invito a que agregues algin contacto, para
invitarte a participar en un grupo donde platiquemos e intercambiemos para estar

mejor preparados para atender este tipo de problemas

Gracias por tu participacion....
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CUESTIONARIO NO.2

GUIA DE ENTREVISTA PARA EL EXPERTO SOBRE EL PRE-PROYECTO: DE QUE
MANERA AFECTA A LOS PADRES Y MADRES DE FAMILIA EL MALTRATO FISICO
Y PSICOEMOCIONAL DE SUS HIJOS EN LA ESCUELA

1. De acuerdo a su experiencia profesional y personal ¢qué me puede compartir
sobre la forma en que afecta a los padres, el maltrato fisico y psicoemocional

de sus hijos en la escuela?

2. En su opinién, ¢de donde cree gque surge este tipo de maltrato y como afecta

socialmente?

3. ¢Cree que esta situacion deberia de ser considerada por diversas instancias,

como una prioridad para el desarrollo personal y social?

4. En su experiencia ¢De qué manera considera que influye la historia familiar en

la generacién de maltrato fisico y psicologico en las escuelas?

5. ¢Qué haria usted tanto personal como profesionalmente, para contribuir en

generar un cambio de conducta, que mejore este tipo de problemética social?
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CUESTIONARIO NO.3

GUIA DE ENTREVISTA PARA EL INFORMANTE CALIFICADO SOBRE EL PRE-
PROYECTO: DE QUE MANERA AFECTA A LOS PADRES Y MADRES EL
MALTRATO FISICO Y PSICOEMOCIONAL DE SUS HIJOS EN LA ESCUELA

1. En su concepcién ¢De qué manera cree usted que les afecta a los padres de

familia el enterarse de que su hijo/a sufre algun tipo de maltrato?

2. En su opinién ¢Como cree que influye la historia personal de los padres de los

alumnos en la manera de educarlos y convivir con ellos?

3. ¢Qué considera usted que seria Gtil hace por parte de la escuelapara contribuir en

la mejora de esta problemética?

4. ¢Considera usted que el trato familiar contribuya en la forma de comportarse

tanto de los padres de los alumnos como de estos mismos? ¢ De qué manera?

5. ¢Qué otra posible necesidad identifica en este grupo de padres de familia o

tutores, referente a la forma en que les afecta el maltrato de sus hijos?
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1.2 Anexo 2

GRAFICAS SOBRE LOS RESULTADOS DE ENCUENTA

A continuacion las graficas reflejan los resultados obtenidos de las encuestas realizadas

al grupo de padres y mades participantes en la intervencion, se arrojan los datos con

porcentajes de acuerdo al numero de personas que participaron y conforme a las

respuestas que describieron en las respectivas preguntas. Tomando en cuenta que fue

un total de 7 participantes, de los cuales fueron padres y madres de familia.

Edad

B 56 afios
M 40 afios
43 afios
M 41 afios
M 58 afios
M 46 afios

™ 42 anos

Las edades de los participantes fueron variadas,

oscilando entre los 40 y 58 afios de edad.

En lo que respecta al estado civil, los siete padres y
madres refirieron estar casados, siendo 100 % del
total delos participantes.

Estado Civil

# casado (a)
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29%

Escolaridad

M primaria

71%

secundaria
la primaria, siendo el 71%.

La escolaridad proporcionada por
participantes fue con un mayor porcentaje,

los

sexo

El sexo fue en un mayor porcentaje
mujeres madres de familia, siendo 6, el
88% del total y 1 solo padre participante

ocupacion

1, 14%
H hogar

i obrero

6, 86%

B masculino

H femenino

La ocupacion fue casi homogénea, las
seis madres reportaron dedicarse al hogar,
siendo los esposos los proveedores, y el
Unico padre quien ya esta pensionado y se
dedica a su casa y al cuidado de sus
nietos.
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Sobre el parentesco con los hijos
sobresali6 la mama, pues la mayoria
fueron madres las que participaron seis de
los siete asistentes.

No. de hijos

M 2 Hijos
@ 3 Hijos
@4 Hijos

15 Hijos

parentesco con el hijo

B mama

M papd

Respecto al no. De hijos que los
participantes tienen, el mayor porcentaje
fue de cinco hijos, refiriéndolo 4 de los 7
padres y madres.

En la pregunta sobre que es un conflicto, esta
coincide con lo que se observé en una de las
dindmicas realizadas como parte de la
intervencion, expresando con mayor porcentaje
a discusion, un problema y un mal entendido, y
es lo que les preocupa, es lo que sucede en la
relacion con sus hijos y sus esposos, sobresale
la falta de comunicacion

1.- De acuerdo a tu punto de vista équé es un

29%

conflicto?

H Pelear
H Discusion
& Mal entendido

H Problema
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Respecto a las emociones que identifican frente
a un conflicto, sobresale con mayor porcentaje
el enojo, y esto después lo refirieron en el
proceso que es hacia ellos mismos por no
saber expresar su sentir y quedarse con su
insatisfaccion, optando por callar y ceder por no
llegar a pelear.

2.- Frente a un conflicto identificas que
emociones o sentimientos se presentan

enti?
1 1
10% 10% 30% H Coraje
H Enojo
W Tristeza
m Nervios

m Desesperacion

30%

3
30%

30%

y écual es la manera en que reaccionas y
actuas?

M buscar una solucién
M aclarar las cosas
I gritar

M Platicar

Respondieron con el mismo porcentaje, buscar
una solucién, aclarar las cosas y gritar, pero en
el proceso, se dieron cuenta que les gana la
emocioén y el coraje terminan gritando en vez de
solucionar conversando, es en lo que les
interesa trabajar, para evitar conflictos.

Las consecuencias que identificaron la mayoria
de los participantes fue la desunion familiar,
donde el esposo solo aporta lo econémica y se
deslinda de la educacion de los hijos, desde ahi
se muestra la desunién y el que la madre lleve
el rol de padre y madre en la educacion y
orientacioén de los hijos.

3.- éque consecuencias se obtienen de un
conflicto familiar?

M Distanciamiento de
la familia

B Desunidén familiar

57%
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4.- Crees que las reacciones y las

: consecuencias de los conflictos se lleven a
A esta pregunta, cuatro de los padres siendo el

mayor  porcentaje  respondieron  que otros lugares o

efectivamente los conflictos se trasladan a otros ambientes donde tu como tus hijos
lugares, ya que los hijos buscan un lugar donde concurren, como la escuela, el trabajo, ...
no se les llame la atencion, donde no reciban
regafios y se sientan libres, es lo que no ocurre
en sus hogares y las mismas madres o

1

expresaron después de haberlo escuchado de i
sus hijos. ®no
2
a veces

5.- Considera que tratar este tipo de

temas te beneficie de alguna manera?
La mayoria coincidié en que este tema es de su

interés, porque les preocupa la educaciéon de
sus hijos, siendo la mayoria adolescentes y
reconocer que es una etapa dificil de
sobrellevar.

Wi
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El mayor porcentaje 6% refiere que algunas
veces han vivenciado comportamientos
violentos en sus familias, y esto también lo
expresaron en una de las dinamicas,
resaltando mas el sentirse solas las madres y
tener que hacer frente sin que el padre

Has sufrido algun incidente por un
comportamiento agresivo o violento en
su familia

1, 14%

H Siempre

M algunas veces si,

actle.

algunas veces no

14%

~

72%

14%

Crees que los problemas familiares influyen
1 en el comportamiento de sus hijos

H Siempre

M algunas veces si,
algunas veces no

La mayoria de las

veces Si

La mayoria de las madres coinciden que los
problemas con sus esposos influyen en la
educacion de sus hijos ya que los padres
prefieren que dejen de estudiar si no quieren,
y ellas se preocupan que en el futuro no
puedan valerse por si mismos y menos
defenderse sin estudios.

Lo expresaron también en la intervencion la
mayoria de los participantes de que no
siempre saben cémo actuar ni qué medidas
llevar con sus hijos, porque no les obedecen,
ya no saben cémo dirigirse con ellos. Al inicio
no reconocian que su sobreproteccion y
auererles resolver todo no es lo adecuado.

Utilizas algunas medidas para evitar que
sus hijos se comporten de una forma

1,

agresiva o violenta

14‘;/’ 2,29%

¥ La mayoria de las
veces si

m algunas veces si,
algunas veces no

Siempre
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2

Estas al pendiente de la
conducta de su hijo/a

H Siempre

M algunas veces si,
algunas veces no

m La mayoria de las
veces si

Los participantes coinciden en que no toso el
tiempo pueden estar al pendiente de sus
hijos, y es lo que les preocupa que al estar
en la escuela o con los amigos los induzcan
a los vicios.

Tanto en esta pregunta como en la
intervencién expresaron los padres y madres
gue no siempre se da la comunicacion, es
algo que les preocupa y lo reportan como
uno de los principales problemas, no saber
cémo hablarles a sus hijos

2,29%

Como es la comunicacién que
llevas con su hijo/a

2,28%
B La mayoria de las
veces si

B Algunas veces si,
algunas veces no

= Siempre

3,43%

2,29%

Dedicas tiempo para convivir
con tu hijo/a

H Siempre

B Algunas veces si,
algunas veces no

 La mayoria de las
veces Si

La mayoria coinciden en que si les dedican
tiempo a sus hijos, pero sus esposos no,
ellos solo aportan lo material y no conviven ni
se preocupan por hablar con sus hijos, mas
porque la mayoria del tiempo pasan fuera de
casa trabajando.
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La mayoria reconoce que a veces el trato es
tranquilo y a veces no, depende de la
situacion que presencien pero resaltan que la
convivencia es mas de las madres que de los
esposos con los hijos.

El trato y la convivencia con
tu familia son tranquilos

3,43%
H Siempre

B Algunas veces si,
algunas veces no

Crees que tu forma de actuar influye
en la formacién de tu hijo/a

M La mayoria de las
veces Si

B Algunas veces si,
algunas veces no

 La mayoria de las
veces no

H Siempre

La respuestas fueron diversas, en la
intervencién reconocieron que su conducta
es muy influyente, ya que es el ejemplo a
seguir de sus hijos, de ellos depende lo que
les ensefian y reflejan, mas en su actuar que
en sus expresiones.

La mayoria reconoce que a veces el trato es
tranquilo y a veces no, depende de la
situacion que presencien pero resaltan que la
convivencia es mas de las madres que de los
esposos con |os hijos.

Te gusta recibir y dar afecto

de tu familia

H Siempre

B Algunas veces si,
algunas veces no

1 La mayoria de las
veces si
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Te agrada la manera como te
comportas con tu familia e hijos

1 2
M Siempre

B Algunas veces si,
algunas veces no

La mayoria no estd del todo conforme, ya
que expresan que no siempre son
responsables del todo sino que la misma
situacion las obliga a tomar decisiones solas
sin el respaldo de sus esposos y tener que
resolver en el momento.

 La mayoria de las
4 veces si

La mayoria expreso algunas veces si y
algunas veces no, pero en la intervencion
reconocen que les agrada ser madres y
padres, lo que les desgasta es llevar ambos
roles a la vez, pero estan sorprendidas de
ser capaces de tener ambos roles.

Estas conforme por ser padre
0 madre

H Siempre

Disfrutas el papel de ser madre o padre de
familia

M Algunas veces si,
algunas veces no

1, 14%

M Siempre

B Algunas veces si,
algunas veces no

 La mayoria de las
veces si

La mayoria refiri6 que si disfrutan ser padres
y madres, el tener hijos es un gran regalo y
gue los hijos les ensefian dia a dia como vivir
en la vida, enfrentarse a ella y resolver los
problemas juntos, pese a las dificultades que
a veces se presenten.
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1,14%

Reconocen mas en el proceso del taller, que
a si es la vida y que a veces es bueno tener
conflictos para crecer, de ellos se aprende y
solo resta buscar la manera de
sobrellevarlos, encontrando una posible
solucion.

Alguna vez en tu vida, sufriste
algun tipo de maltrato

2,28% H Siempre

B Algunas veces si,
algunas veces no

™ Nunca

M La mayoria de las
veces no

Cree que el maltrato que sufriste,
influya en la forma de convivir con
su familia

1, 14%

M Siempre

B Algunas veces si,
algunas veces no

™ Nunca

Reconocen los participantes que si influye
los maltratos que ellos vivieron, lo
importantes es darse cuenta y no repetir
estas conductas con sus hijos, sino que
tratar de escucharlos y llevan una buena
relacion.

Coinciden que cuando agreden a uno de sus
hijos es como si la agresion fuera directa
para ellos, pues sus hijos son lo mas
importante y harfan cualquier cosa por
defenderlos, lo mismo expresaron en la
intervencion

Cuando escuchas que tu hijo/a es agredido

maltratado,

te sientes molesto/a

B Siempre

B Algunas veces si,
algunas veces no

M La mayoria de las
veces si
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Como crees que te perciben o
describirian tus hijos?

50%

B Como buena Madre

B Como mala Madre

Identifican que a veces son buenas madres
cuando les ayudan y dan cosas a sus hijos,
pero cuando les llaman la atencién o los
regafian no les agrada, y ellos como padres
expresan que no deben de perder su postura
de padres y jefes, y su deber es llamarles la
atencion n cuando sea necesario, por su bien.

Reconocen que pese a los problemas, las
diferencias que tienen con sus hijos, los
consideran buenos hijos, porque adn no tienen
vicios, pero es su principal preocupacién que
por no estar del todo al pendiente de ellos, no
logren cuidarlos y guiarlos bien, para que
estudien y se realicen como profesionistas.

Como ves y describes a tus
Hijos?

B Buenos hijos

B Malos hijos

m desobedientes

H Con ideas diferentes
m Autosufientes

W Distantes

Responsables
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1.3 Anexo 3. FOTOGRAFIAS SOBRE EL TALLER DE INTEGRACION

Incluyo algunas de las fotografias tomadas durante el proceso del taller por la
observadora quien apoyé en el transcurso del taller. Estas fueron de algunas dinamicas,

materiales, como dibujos, escritos, etc., realizados por las madres y padres, pues fueron

evidencias palpables y visibles de realizacion de la intervencion de este proyecto.
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APENDICE
EJEMPLO DE HOJA DE ASISTENCIA:

Taller "RELACION PADRE E HIJO Y SU INTERACCION FRENTE AL
MANEJO DE CONFLICTOS"

Lugar:
Direccién:
Fechade 04-
Fecha de inicio: 14 de Febrero de 2014 término: abril-14
Facilitador: Abishu Morke Dia: Viernes
Co-facilitador Marcela Jiménez Urzua Tiempo: 8 semanas
LISTA DE ASISTENCIA
SESIONES
Nombre Edad | Teléfono | 1ra | 2da | 3ra | 4ta | 5ta | 6ta |7ma | 8va
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
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EJEMPLO DE GAFFETE DE LOS PARTICIPANTES DEL TALLER:

“Relacion padre e hijo y su
interaccion frente al manejo de
conilictos”

NO ES LA CARNE NI LA
SANGRE, SINO EL CORAZON
QUIEN NOS HACEPADRES £

HIJOS
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EJEMPLO DE DISENO DE ACTIVIDADES DE LA CUARTA SESION

TALLER: RELACION PADRE, MADRE E HIJO Y SU INTERACCION FRENTE AL

MANEJO DE CONFLICTOS

SESION #4: IdentificAndome en mi rol familiar, social y personal

Actividad Desarrollo Tiempo
estimado
1.- Tomar lista de asistencia, entrega de gaffete y firma del consentimiento informado para 10 min.
Bienvenida los nuevos integrantes.
Registro.
2.- Dinamica | El facilitador les indica a los participantes que quiten todo lo que tengan en sus manos y | 15 min.
de pongan sus pies bien plantados en el piso, ahora cierra tus ojos. Haz tres respiraciones
meditaciony | profundas... Dirige tu atencion a todo tu cuerpo por dentro y fija como te sientes en este
contacto de momento... no intentes cambiar nada, solo fijate como te sientes... como es la sensacion
cuerpo global de todo tu cuerpo... date cuenta como entra el aire hasta tus pulmones y sale por
tu boca... ahora imagina un lugar donde quisieras estar en este momento... un lugar que
te de tranquilidad, confianza, seguridad... date cuenta como es el lugar, como es el
panorama o la vista... que objetos hay ahi... que ruidos hay... que olores olfateas... cual
es el clima que se percibe?... que personas estan ahi?... o si te encuentras solo...
disfruta del lugar como mejor lo sientas... despidete de ese lugar... poco a poco regresa
a este salon... date cuenta de los sonidos externos, del ambiente... mueve tus manos,
tus pies, tu cuello, tu cabeza... cuando estés listo abre tus ojos lentamente y mira a tus
companeros...
3.- Reunir a los participantes en circulo sentados y hacer las siguientes preguntas: ¢ Como 10 min.
concientizaci | estoy? ¢Qué espero del taller?
on del
momento
4.- Rasgos El facilitar le pide al grupo que se divida en parejas con personas que haya tenido poco 35 min.
comunes contacto hasta ahora y entrega una hoja y lapiz. Cada pareja debe presentarse entre si

y deben llenar en la hoja el mayor nimero de similitudes que encuentren entre ellos
como: color de pelo, gustos de ropa comida, en la relacion con la pareja, la familia y los
hijos.

Objetico: consiste en sacar el mayor nimero de similitudes que hay entre cada pareja.

Procura el aprendizaje de las caracteristicas que tenemos en comun con los demas
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5.- Dinamica | cuestionar como cada padre esta viviendo su vida y que nivel de metas verdaderamente | 35 min.
La vida de personales y familiares, mantiene en su existencia
uno Desarrollo:
Durante 15 min. Cada padre escribe en una hoja de una a 20 cosas que le gustaria
conseguir o realizar en su familia, se numeran de acuerdo a la cantidad escrita.
El facilitar pide que al lado de cada afirmacion:
a) Importantisimo para mi, tengo que realizar de cualquier modo.
b) Bueno para mi pero sin méxima urgencia.
C) puede esperar
En parejas comparten la lista de lo importante a lo menos importante. (plenaria en grupo)
6.- El facilitador pregunta, ¢como se sienten hasta el momento?, ¢algo que quieran 15 min
Reconocimie agregar?
nto de si
mismos
7.- Cierre de Se invita a los participantes a reunirse nuevamente, escribir en hojas y después 15 min.
la sesion: expresen con una o dos palabras, ¢cémo se quedan?, ¢qué aprendizajes se llevan?
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