INSTITUTO TECNOLOGICO Y DE ESTUDIOS SUPERIORES DE OCCIDENTE

Centro para la Gestion de la Innovacion y la Tecnologia

Economia solidariay trabajo digno

PROYECTO DE APLICACION PROFESIONAL (PAP)
PROGRAMA PARA LA GESTION DE LA INNOVACION Y LA TECNOLOGIA

ITESQO, Universidad
Jesuita de Guadalajara

3HO1 Micro y Pequefias Empresas de Alta Tecnologia
Proyecto Recrea
STI Consultores

PRESENTA
Programa educativo y Estudiante

Ingenieria en Sistemas Computacionales. Luis Carlos Hernandez Servin

Profesores PAP: Mtra. Beatriz Rodriguez Castellanos, Mtro. Alejandro Vigna Pérez

Mtra. Celia Ortiz Garcia

Tlaquepaque, Jalisco, diciembre 2022



INDICE

Tabla de contenido

1. Ciclo Participativo del Proyecto de Aplicacion Profesional ............cccccocvvivivivinnene, 1
1.1. Entendimiento del &ambito y del CONEXLO........c.ccverierierieieiece e 1
1.2. Caracterizacion de 1a 0rganizaCion............cccevveieeiieie e 3
1.3. Identificacion de 1a(s) probleMALICA(S) .......ccccvrvrierieierieie e 4
1.4. Planeacion de alterNatiVa(S) .......coveererieierereese et 5

I R © o] =1 {1 SRS 5
1.4.2. AICANCE U8 PrOYECTO......eiviiiieiieiieieite sttt 5
1.4.3. Acta de constitucion de ProyeCto.........ccccoereirereinieneneese s 5
1.4.4. Matriz de COMUNICACION.......cueiiirieriiitisiesieeeeee ettt 7
1.4.5. EDT y Calendario de actividades (actualizado) ............cccceovveienencrennnnnnn 9
1.4.6. MALIIZ 08 FESGOS ... ecuveeititiiteitisieeieeie ettt sttt sttt sb et sbe e eneas 10
1.5. Desarrollo de la propuesta de MEJOIA.........ccueiverueeieieeieeieseese e se e sre e 10
1.6. Valoracion de productos, resultados € impactos ...........ccoeverererinienieneieseneeseeens 13
PIOAUCTOS ...ttt et e e st e te e s e st e teeseesneesteeneesneenseaneens 14

3. Reflexion critica y ética de la eXPerienCia .........cccvveeiieiiiie i 16
3.1. Sensibilizacion ante realidades..........ccccvvviviieieiereccce e 16
3.2. Aprendizajes 10gratos .........cvuiiiiiiiie e 19

Bibliografia y Otr0S FECUISOS ......c.eciuieiiiiiccie ettt sta et be e 20



REPORTE PAP

Presentacion Institucional de los Proyectos de Aplicacion Profesional

Los Proyectos de Aplicacion Profesional (PAP) son experiencias socio-profesionales de los
alumnos que desde el curriculo de su formacion universitaria- enfrentan retos, resuelven
problemas o innovan una necesidad sociotécnica del entorno, en vinculacion (colaboracion)
(co-participacion) con grupos, instituciones, organizaciones o comunidades, en escenarios

reales donde comparten saberes.

El PAP, como espacio curricular de formacion vinculada, ha logrado integrar el Servicio Social
(acorde con las Orientaciones Fundamentales del ITESO), los requisitos de dar cuenta de los
saberes y del saber aplicar los mismos al culminar la formacion profesional (Opcidon
Terminal), mediante la realizacion de proyectos profesionales de cara a las necesidades y

retos del entorno (Aplicacion Profesional).

El PAP es un proceso acotado en el tiempo en que los estudiantes, los beneficiarios externos
y los profesores se asocian colaborativamente y en red, en un proyecto, e incursionan en un
mundo social, como actores que enfrentan verdaderos problemas y desafios traducibles en
demandas pertinentes y socialmente relevantes. Frente a éstas transfieren experiencia de
sus saberes profesionales y demuestran que saben hacer, innovar, co-crear o transformar

en distintos campos sociales.

El PAP trata de sembrar en los estudiantes una disposicion permanente de encargarse de la
realidad con una actitud comprometida y ética frente a las disimetrias sociales. En otras

palabras, se trata del reto de “saber y aprender a transformar”.



El Reporte PAP consta de tres componentes:

El primer componente refiere al ciclo participativo del PAP, en donde se documentan las
diferentes fases del proyecto y las actividades que tuvieron lugar durante el desarrollo de

este y la valoracion de las incidencias en el entorno.

El segundo componente presenta los productos elaborados de acuerdo con su tipologia.

El tercer componente es la reflexion critica y ética de la experiencia, el reconocimiento de
las competencias y los aprendizajes profesionales que el estudiante desarrollé en el

transcurso de su labor.



Resumen

Este reporte forma parte del Proyecto de Aplicacion Profesional dedicado al apoyo en micro
y pequefias empresas de alta tecnologia, que se encuentran instaladas en el Parque
Tecnoldgico ITESO. En esta entrega se encuentra informacidn acerca del proyecto Recrea,
originado por el Gobierno y la Secretaria de Educacién del Estado de Jalisco, cuyo propdésito
es crear una plataforma virtual de aprendizaje para estudiantes de educacion formal, desde
preescolar, hasta secundaria. Para ello, la empresa de Servicios Tecnologicos Integrales, tras
concluir con el desarrollo del apartado visual de la plataforma, se desarroll6 el apartado
trasero, conocido como Backend, en donde realizamos el enrutamiento para el manejo de
datos de los usuarios, la administracion de estos, las aplicaciones a utilizar y en general

desplegar un dominio funcional de la pagina.

La empresa sigue una metodologia &gil conocida como SCRUM, en donde diariamente se
reportan los avances y se asignan tareas, 0 historias, para que los integrantes del equipo
completen estos objetivos en un tiempo promedio de una a dos semanas, sumado al apoyo de
otras fuentes y participantes para no quedar atras con el proyecto, a la vez de no atrasar al
resto.

El contenido de este reporte esta conformado por 16 semanas de planeacién, desarrollo, y
verificacion de los docentes encargados de este informe, asi como de los involucrados al

proyecto.



1. Ciclo participativo del Proyecto de Aplicacion Profesional

El PAP es una experiencia de aprendizaje y de contribucion social integrada por estudiantes,
profesores, actores sociales y responsables de las organizaciones, que de manera colaborativa
construir sus conocimientos para dar respuestas a problematicas de un contexto especifico y
en un tiempo delimitado. Por tanto, la experiencia PAP supone un proceso en logica de

proyecto, asi como de un estilo de trabajo participativo y reciproco entre los involucrados.
1.1 Entendimiento del &mbito y del contexto

La pandemia por el COVID-19 fue posiblemente uno de los eventos mundiales mas
destacados a finales del 2019 y principios de la década del 2020, indudablemente més que la
influenza HIN1, este acontecimiento obligd al mundo entero a tomar medidas de prevencion
que no se habian visto antes, causando cambios en nuestra vida diaria en los &mbitos sociales,

de higiene, laborales, entre otros.

Este altimo, obligd que tanto las empresas como las instituciones optaran por el ahora
conocido home office o trabajo en casa, una opcién que no era tan recurrida antes de que
ocurriera la cuarentena, y aungue no fue un procedimiento facil, hoy en dia se ha vuelto una
opcidn viable, permitiendo a las personas que, por diversos motivos, les resulta mas practico
realizar sus deberes en casa, afortunadamente, parece que la pandemia y el miedo que
generaba el COVID-19 ha cesado en estos ultimos meses, sin embargo, el gobierno de Jalisco
y el sector de la Secretaria de Educacién, aln buscan aprovechar esta medida para los nifios
y jévenes que estudian en sus instituciones y tienen ciertas complicaciones para retomar las
clases presenciales es; donde entra el Proyecto Recrea, una plataforma digital que busca
ofrecer recursos didacticos y continuar con las clases virtuales para los estudiantes que cursan
preescolar, primaria o hasta la secundaria.

Recrea es un proyecto desarrollado por la Secretaria de Educacion Jalisco, que ha optado por
recibir apoyo de STI (Servicios Tecnologicos Integrales), una empresa de tecnologias de
informacion, dedicada a proveer soluciones de negocio llave en mano con mas de 20 afios de
experiencia, ha apoyado empresas como KIA Motors, Adidas, CENAGAS, Ferrero, mobica,

exigo, entre otros.



1.1.1 Marco Tebrico:

Desarrollo Web: Area de programacion dedicada a la creacion de plataformas,
servicios y aplicaciones web, en este proyecto estaremos trabajando en la creacion de
una pagina web.

Backend: La parte trasera de una plataforma web que los usuarios no tienen acceso,
el cual cubre temas como base de datos, seguridad, ruteo, entre otros.

JavaScript: Programacion con elementos Java que permite, de forma mas explicita,
las acciones que debe realizar la pagina, como las condiciones para acceder a ella o
las operaciones que debe realizar cuando se selecciona una casilla y agregamos datos
en los cuadros de texto.

Framework: Es un esquema que ofrece una estructura base para realizar objetivos
especificos en la pagina, en este caso haremos uso del Framework Express.js.

IDE: Entorno de Desarrollo Integrado, es un entorno de trabajo que ofrece varias
herramientas para realizar programacion de distintas areas, tanto software, como web,
etc., en este caso estaré haciendo uso del Visual Studio Code.

Express.js: Es un entorno de trabajo para aplicaciones web desarrolladas en Node.JS,
de cddigo abierto, y con licencia del Instituto Tecnoldgico de Massachussets, se
utiliza para el desarrollo web y las APT’s.

JWT: JSON Web Token es un objeto de la homdnima notacion de objeto de JavaScript
que sirve para establecer una transmisién entre 2 0 mas campos de forma segura.
Base de Datos: es una recopilacion organizada de informacion o datos estructurados,
gue normalmente se almacena de forma electrénica en un sistema informatico, en este
caso haremos uso del programa de gestion PostgreSQL.

PostgreSQL.: Se trata de un poderoso sistema de codigo abierto para bases de datos
relacionales que tiene méas de 35 afios en el mercado, con su constante evolucién, el

programa se ha hecho de una fuerte reputacion.



1.2 Caracterizacion de la organizacion

STI nace brindando consultoria en sistemas a conocidos y amigos, asi fue como Luis Lujan,
CEO vy fundador de STI, con una trayectoria sélida de mas de 12 afios en el area de Tly
Operaciones en empresas multinacionales; vio la posibilidad de emprender, ayudando a las
empresas nacionales a obtener mejores resultados a traves de la innovacion tecnoldgica,
alineando al departamento de T1 con las necesidades y objetivos del negocio.

En septiembre de 2011 se formaliza la empresa Servicios Tecnoldgicos Integrales,
atendiendo a la necesidad existente de acompafiar a las empresas en la creacion y desarrollo
de sus departamentos de infraestructura y sistemas.

La empresa recibe a jovenes recién egresados o practicantes en la carrera de ingenieria en
sistemas computacionales que buscan hacer uso de sus habilidades en desarrollo web,
software y elementos en Tecnologia de la Informacion, ademéas de recibir apoyo para
desarrollarse en otras herramientas de trabajo, de esta forma podrén participar y tratar con
los problemas y solicitudes que las empresas externas necesiten resolver.

En este reporte veran el desarrollo de la parte trasera o Backend, en esta ocasion, bajo la

supervision y guia del jefe de Ingenieria Samuel Hinojosa.



1.3 Identificacion de las problematicas

Nos encontramos saliendo de la pandemia global que nos obligé a permanecer en casa la
mayor parte del tiempo durante 2 afios, como mencioné anteriormente, esto nos obligo a
realizar actividades laborales y escolares en nuestros hogares y, aunque fue un proceso largo
y complicado, logramos adaptar la posibilidad de home office o trabajo en casa, en muchas
instituciones se ha estado restableciendo la asistencia de manera presencial poco a poco, pero

existen ciertos casos que aun pueden ser una limitante para cumplir con este aspecto.

Podemos mencionar las distancias entre el colegio y el hogar, hay nifios y jovenes que logran
acceder a una escuela pero se encuentran a una considerable distancia, a tal punto que
requieren despertase mucho antes de la hora de clases para llegar a tiempo, limitando sus
horas de descanso y afectando su desarrollo, también contamos situaciones especiales en las
que los estudiantes no pueden asistir por una enfermedad o condicién que no les permite
interactuar debidamente en las aulas tradicionales, ciertamente existen instituciones
especiales pero también pueden llegar a ser muy costosas, y tampoco podemos descartar
casos como la desercion escolar, que también fue algo muy comdn durante esta pandemia
que hubo quienes decidieron tomarse un sabéatico en lo que se resolvia esta situacién, son

algunas de estas situaciones en las que se considerd este proyecto.

Si un joven no tiene la posibilidad de asistir de manera presencial, Recrea le ofrecera las
herramientas, cursos, y lecciones necesarias para incluso cursar el afio escolar en casa, ya que
cuenta con recursos didacticos y los materiales que la institucion ofrece a la hora de
registrarse en la plataforma, ademas, con el apoyo de las aplicaciones de Google, podra
realizar sus actividades y asistir a las clases de manera virtual, y todo en un mismo lugar, ese

es el objetivo de la pagina.



1.4. Planeacion de alternativas

1.4.1 Objetivo
Desarrollar el Backend de la pagina web Recrea, en el que se realizara el
levantamiento de un servidor, para lograr la interaccion de la base de datos, el
direccionamiento de la pagina y la conexién con el apartado Frontend, con la
finalidad de que coincida la informacién de ambas partes.

1.4.2 Alcance del proyecto
Durante estos 4 meses levantaremos un servidor donde interactuaremos con una base
de datos de nuestro lado para hacer ajustes a la informacion que tengamos en nuestra
base de datos, que esa informacion coincida con lo que se puede mostrar en el
apartado frontend, y eventualmente conectar ella, con area de continua actualizacion.
El proyecto se desarrolld en Express.js, haciendo uso de lenguaje JavaScript en el
ambiente Node.js, haciendo uso de materiales (Obtenidos en capacitacion) para
desarrollar la base de datos, como PostgreSQL, crear tokens de acceso, como el JWT,

y finalmente cumpla con su funcionamiento.

1.4.3 Acta constitutiva de proyecto

El propdsito del proyecto es ofrecer una plataforma de aprendizaje virtual a nifios y jévenes de secundaria que
tienen dificultades para asistir a la escuela de forma presencial, ya sea porque nuevamente se presente un estado
de confinamiento, que no se encuentren cerca de su institucidn, o por situaciones de salud o alguna emergencia,
no puedan asistir.

Crear una plataforma web accesible para los estudiantes, maestros, supervisores y padre de familia,
ofreciendo recursos didacticos, actividades, y medios de comunicacién que permitan tener una buena
educacion.




El proyecto esta siendo desarrollado por una empresa externa (STl consultores), el verano del afio en curso,
se desarrolld el apartado del Frontend, con un 95% concluido, lo que seguiria seria terminar de pulir ciertos
detalles, y desarrollar el otro lado de la plataforma, el Backend.

Alcance:

Levantar servidor web.

Subir contenido de la parte visual.

Crear base de datos.

Realizar y conectar las REST API.

Limite de alcance:

La plataforma no se publicara hasta que sea aprobada por la SEJ

No contaremos con contenido didactico oficial de la SEJ

El proyecto estd conformado por el jefe de ingenieria y lider técnico Ing. Samuel Hinojosa, quien estara
supervisando mis avances en el desarrollo durante todo el semestre. La Secretaria de Educacién Jalisco (SEJ)
Unicamente nos entregd las plantillas para el disefio de la parte frontal, estara a la espera de que el proyecto
llegue a su conclusidn.

Ingeniero:
Samuel
Hinojosa

Interno: Luis
Carlos
Hernandez

Mi lider técnico del proyecto, Samuel Hinojosa, sera quien nos declare los cambios que hay que recibir y
realizar a la pagina.




1.4.4 Matriz de comunicacion

Matriz de Stakeholder

(L CH Recrea

Cddigo:

(LT ERC LT[ B 15-08-2022

S EICLLIE A Jefe de ingenieria Samuel Hinojosa

LILH Interno

Objetivo o
LEIELL

Nivel de Interés

Realizar el apartado
backend de la
seccion de inicio de
sesion y el apartado
de configuracion
para el usuario.

Alta

Conclusiones:

Nivel de Influencia

Alta

Acciones Posibles

De impacto
positivo

Puede mantener el
proyecto en
actualizacion
constante y que los
avances sean
significativos en si.

De impacto
negativo

Puede realizar
cambios en el
proyecto por parte
de los clientes, que
puede llevar a
rehacer una seccion
o, en el peor de los
casos, empezar
desde cero

Es un actor interno que debo considerar como mi jefe, quien me ha estado guiando sobre el tema laboral en las empresas

dedicadas al Tl y que podre ir entendiendo el ritmo y proceso para desarrollar este proyecto.

Estrategias

Presentar avances
significativos segun las
historias que los clientes
nos pongan en la mesa,
siempre asistir a las
revisiones diarias y subir
avances en Git.

Matriz de Stakeholder

(L GH Recrea

Cadi

Fecha de Inicio: [Ekgu:rIry]

S EUCL LI EE Programador Backend Antonio Bielma

Interno

Tipo:

Objetivo o
Resultados

Nivel de Interés

Realizar el apartado
Backend de la
seccion de inicio de
sesion y el apartado
de configuracion
para el usuario.

Medio

Nivel de Influencia

Bajo

Acciones Posibles

e Alser
compafiero
de trabajo
podra
apoyarme
con las
partes en
las que
este
atorado
con el
proyecto.

e Trabajamos
juntos los
mismos
dias.

e Porel
momento
no esta
ocupado
con otros
proyectos.

De impacto positivo

De impacto
negativo

e Sufuerte es
Backend, no
ha
practicado
mucho el
lado de
entrada o
Frontend

e Tiene
informacién
mas
limitada del
proyecto.

Estrategias

e  Estarreportando
los avances
diariamente en
horas de trabajo.

e Mencionar en que
estoy atorado
relacionado con el
proyecto.

e Desernecesario
acordar un punto
de reunion para
resolver las dudas
en las que este
atorado.




1.4.5 EDT y Calendario de actividades (actualizado)
Estructura de la EDT Duracion

Servidor web

114 Registro de nuevos usuarios y aquellos que ya tienen cuenta
1.1.1.1 Paquete de trabajo
1.1.1.1.1 Pruebas 3 Semanas
1.1.1.1.2 Documentacion 1 Semana
1.2.1 Subir los elementos necesarios para la parte visual de la pagina.
1.2.141 Paquete de trabajo
1.2.1.1.1 Pruebas 3 Semanas
1.2.1.1.2 Documentacion 1 Semana
2 REST API
2.1.1 Acceso a las aplicaciones
2.1.1.1 Paquete de trabajo
2.1.1.1.1 Pruebas 4 Semanas
2.1.1.1.2 Documentacion 1 Semana
Conexion entre Frontend y Backend
3.1.1 La pagina funcionando con su usuario Yy contrasena, entre otros elementos
3.1.1.1 Paquete de trabajo
3.1.1.1.1 Pruebas de conexion 1 Semana
3.1.1.1.2 Pruebas de interaccion 2 Semanas
3.1.1.1.3 Resolver Bugs 1Semana
d D D o)
do b 6 9 10 6
L, a1, Registro de nuevos usuarios y aquellos que ya tienen cuenta
1.1.1.1 Paquete de trabajo
1.1.1.1.1 Pruebas 3 Semanas
1.1.1.1.2 Documentacion 1Semana
1.2.1 Subir los elementos necesarios para la parte visual de la pagina.
1.2.1.1 Paquete de trabajo
1.2.1.1.1 Pruebas 3 Semanas
1.2.1.1.2 Documentacion 1Semana
2.1.1 Acceso a las aplicaciones
2.1.1.1 Paquete de trabajo
21111 Pruebas 4 Semanas
2.1.1.1.2 Documentacion 1 Semana
3.1.1 La pagina funcionando con su usuario y contrasefia, entre otros elementos
3.1.1.1 Paquete de trabajo
3.1.1.1.1 Pruebas de conexion 1 Semana
3.1.1.1.2 Pruebas de interaccion 2 Semanas
3.1.1.1.3 Resolver Bugs 1Semana




1.4.6 Matriz de riesgos

Matriz de Riesgos
Recrea

Fecha de

Fecha de fin:

o5/12/2022

No. de Riesgo

?  Tipo de riesgo

Riesgo

Sintoma

Probabilidad
(A/M/B)

Nivel Respuesta

(A/M/B)

Podria existir un conflicto en |Aquellas personas No se encuentra una Realizar una pronta
la comprension del codigo @ |encargadas del soporte |solucion a la pagina y union para replantear
. ) {a hora de compartir con el |podrian tener dificultades |podria generar un a solucion, encontrar -
1|Disefio Tecnico pa po ener diff podria s A an Samuel Hinojosa
departamente de soporte de |para realizar error visual o de una respuesta
(a plataforma. actualizaciones o cambios |conexicn si no se alternativa o cambiar
a la plataforma. corrige. el diserio.
Realizar ajustes con
La ina se tarde en |Media Queries para que
La plataforma podria o pag Queries para gt
Esto podria dificultar |cargar enuno o en las paginas cambien de
Sobrecarga de ) sobrecargarse con la ; ar on une ’ -
2 Tecnico j cargar las paginas en  |varios dispositovos, ] ] forma y se omitan | Antonio Bielma
la pagina cantidad de elementos que se 5 pagin ! ° "
" algunos dispositivos. no se ajustan al ciertas caracteristias
lencuentran en su contenido N . . .
tamario de la pagina segun el tamario de la
pagina
] Esto podria limitar a ) )
La plataforma no recibe la 0 pox N Realizar cambios para
) ) by posibilidad de cambiar (a ) °
Envio de informacién que se le provee | " No hay cambios en los que se actualice la )
L [Tecnico " °€ linformacion, crear j M 4|m g ! tonio Bielm
Informacién en la creacion o recuperacion datos que contiene. informacion y genere
cuentas nuevas o N
de cuentas nuevos usuarios.
recuperartas.
Hay un elemento Realizar ajustes en (a
uera de lugar con el base de datos para que
Hay un error en la carga de ) fuera de lug * tos para q
) Esto podria devolverle  |usuario, que su a integracion del .
4[Base de datos | Tecnico {os datos en una de sus L . 4 4 3 Antonio Bielma
o datos erroneos al usuario |informacién tenga contenido en (a
basura de por medio, visualizacion del
etc. usuario sea la correcta
Las licencias de google no |l usuario no podria usar |, Contactar con la
. eias ° " No tiene acceso al onla
5|Rest API Licencias estan disponibles en a el material relacionado a " ; 4 4 empresa y discutir sobre |SEJ
material seleccionado e
plataforma go0gle. el uso de las licencias

1.5. Desarrollo de la propuesta de mejora

Poco despues de iniciar el semestre el Ingeniero Samuel Hinojosa me presento una jerarquia
de diversas areas y niveles sobre el desarrollo web, principalmente los puestos que puede
ocupar un desarrollador. Durante el verano trabajé el apartado frontend de la plataforma
Recrea, todo el aspecto visual y, hasta cierto punto, funcional de la pagina. Para completar
dicha péagina ahora, en el ciclo escolar, otofio 2022, fue necesario desarrollar el apartado
backend. Entre las asignaciones que me ensefid el ingeniero se encontraba el desarrollador
FullStack, aquel que puede trabajar ambos apartados; esto lo vi como una oportunidad para
conocer esta area de trabajo, dado que una de mis metas es convertirme en un administrador
de proyectos o Project Manager, una persona que puede proponer una estrategia y/o
metodologia de trabajo para gestionar el proyecto en turno, estar al pendiente de que las tareas
u obligaciones se realicen en tiempo y forma, en mi caso, alguien que tiene conocimientos
de sistemas computacionales puede asignar los deberes a realizar debidamente sin la

necesidad de consultar a alguien experimentado.



Al aceptar este trabajo, el objetivo consistia en terminar la plataforma de Recrea, creando
una base de datos que almacenara las cuentas nuevas y existentes; un ruteo establecido para

las péginas, crear un dominio, entre otros elementos que mas adelante se explicara.

Durante las primeras 6 semanas del ciclo escolar estuve tomando un curso de capacitacion
de Backend con el Framework Express.js, del cual estaba familiarizado por mis clases de
Programacion de Aplicaciones de Escritorio, dicho curso explicaba el ruteo de la plataforma,
la creacion de API'’s, su interaccion con ellas, el levantamiento del servidor y hasta el uso de

Postman, una aplicacion que permite ver la informacion que envias y/o recibes de las rutas.

Tras concluir con la capacitacién, me dediqué a construir poco a poco el apartado backend
para la pagina, en ese momento tenia la idea de que era necesario establecer todo esto dentro
del mismo proyecto donde estaba almacenado el apartado frontend del Recrea, sin embargo,
en una de mis revisiones, el Ingeniero Samuel me comentd que esto era erréneo, ya que
ambos proyectos debian estar separados, no pudimos entrar en detalles sobre el porqué de

esto pero poco después corregi este error y estableci los archivos en apartados diferentes.

Luego de eso me dediqué a practicar las llamadas claves de acceso, para que no apareciese
dicha informacion en la plataforma, esta seria reemplazada por un token que contendria el
acceso a los datos, me tomo tiempo encontrar el funcionamiento adecuado, ya que durante
las pruebas no me validaba la clave en cuestion, hasta que eventualmente consulté otra fuente

y se soluciono.

Entre los ultimos elementos a trabajar estuvo lo del PostgreSQL, ya tenia conocimientos
sobre la creacion de las bases de datos, aunque esta fue la primera vez que me tocé desarrollar
en esta herramienta, durante la primera semana, nuevamente tenia conflictos con la
informacidn, a tal grado que tuve que restaurar todo el contenido para que me funcionara

correctamente, y pudiera crear y desarrollar una base de datos sin mayor conflicto.

Entre los dltimos puntos que tuve que tratar fue el levantamiento del dominio web, el cual

nos topamos con unos problemas, ya que este afio Heroku, la herramienta que nos permitia
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obtener un dominio por cierto tiempo, dejo de ser gratuito, ahora es necesario pagar una
suscripcion y obtener un link con la memoria necesaria para que pueda mostrar el contenido
de la pagina, dada la magnitud de nuestro proyecto, no podiamos realizar pruebas ahi,

finalmente se resolvio dentro de otra herramienta conocida como Netlify.
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1.6. Valoracion de productos, resultados e impactos

En el ciclo escolar del verano 2022, realice mi PAP en la misma empresa y con el mismo
proyecto, ahora me encontraba en un punto complicado sobre mi labor en la compafiia. Se
habia realizado gran parte de la maqueta lo que se necesitaba, pero ain no era factible que se
lanzara a todo el publico, la estructura estaba ahi pero no tenia como funcionar, es por ello
por lo que teniamos que trabajar en el contenido que los usuarios no veian en la pagina, el
acceso a las herramientas junto con los materiales de la SEJ, asi como la identificacion de las
personas que accedian a ella, pero mas importante adn, era el tema de las listas de usuarios

registrados.

Aprender la mayoria de estas herramientas nuevas no fue facil, especialmente lo que era el
uso del framework conocido como Express.js, el enlace de las nuevas rutas y sus acciones a
realizar, como la adicion de nueva informacion o la actualizacion de ésta, me tomaron tiempo
entenderlas dentro del periodo de capacitacion, ademas de otros trucos como las claves de

acceso y la conexion con la maqueta que realicé en el verano pasado.

Pese a todo lo que ya comenté, creo que aun hay mucho que mejorar de mi desempefio como
programador web, establecer un compromiso de practica por mi cuenta, aprender nuevas
herramientas y, sobre todo, trabajar para tener mas experiencia en mi campo laboral, para

eventualmente tener la confianza y seguridad de un desarrollador competente.
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2. Productos

Base de datos:

Se desarrollaron las funciones para la interaccion de los usuarios que estuvieran presentes
en la plataforma, se cred una tabla con los siguientes datos a contar:

1D

User

Password Name CURP Phone Cellphone DateBirth RFC typeUser

Admin

Parent

Normal

w|n|= o

Student

4

School

Y entre las funciones desarrolladas estan:

GET /users: Nos devuelve la lista de usuarios que se encuentran en la base de
datos

GET /users/:id: Nos devuelve a un usuario que le indiquemos
POST /users: Podemos agregar a un nuevo usuario

PUT /users/:id: Actualizamos la informacién de un usuario existente.
DELETE /users/:id: Eliminamos a un usuario de la lista y liberamos el espacio
que teniamos de ID

Autentificacion de cuentas (JWT)

La autentificacion es una medida de seguridad que nos permite que acceder a una pagina
con informacién relacionada a una persona o, dependiendo del rol, sobre varias de estas,
para ello se usé el JSON Web Token

o SET (‘llave’, config. llave): dentro de esta funcion se encuentra nuestra
llave secreta, para mantener cierta discrecion es necesario guardarla en un
archivo aparte, esta medida es lo Unico que nos permitira traducir los tokens
que recibimos y dar acceso a ciertas partes de la plataforma.

o POST: /autenticar: Nos provee el token solo si la cuenta y la contrasefia
coincide con algunos de los datos registrados en la base de datos.

o rutas Protegidas: verifica el token que se gener6 en la funcion anterior, si
se realiza correctamente la plataforma realiza el salto a la pagina de la
configuracion de usuario, de lo contrario se invalida o indica que no se
recibio el token, este ultimo se presenta no encuentra dicho token.
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e Conexidn entre Frontend y Backend:

u + iBienvenido nuevamente!
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Como mencioné en el punto 1.5, tuve que distribuir los archivos de una manera distinta a la
que tenia en mente cuando cursé la materia de Desarrollo Web, en lugar de incorporar el
frontend entre los archivos de la parte trasera, ahora se encontrarian en archivos separados,
remarcando cual es front y el back, dicho esto, una parte fundamental para su funcionamiento
es tener puertos distintos entre los 2 proyectos y correrlos a la vez, a la par, serd necesario
declarar la parte trasera de la pagina como un proxy en los archivos frontales, de esta forma
podras acceder a ambos elementos pero sin que los usuarios puedan ver los archivos, ya que

ellos desconocen el puerto.

e Levantamiento de dominio

Como mencioné al principio, tuve percances con la herramienta conocida como Heroku, por
lo que tuve que optar por otra herramienta para levantar la plataforma web, finalmente
optamos por otra herramienta conocida como Netlify, la cual ofrece justamente un dominio
web para lo que tengamos desarrollado, hasta la posibilidad de ponerle un nombre, aunque a
través de un costo adicional, podemos levantarlo a través de la propia plataforma y obtener

nuestro proyecto de paginas Git como GitHub y GitLab, aunque nuevamente tuvimos
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percances por cuestiones de seguridad para la plataforma, finalmente generamos una url,

aunque queda realizar ajustes para el acceso a varias rutas que creamos.
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3. Reflexion critica y ética de la experiencia

El RPAP tiene también como proposito documentar la reflexion sobre los aprendizajes en
sus multiples dimensiones, las implicaciones éticas y los aportes sociales del proyecto para
compartir una comprension critica y amplia de las problematicas en las que se intervino.

3.1 Sensibilizacion ante las realidades

Creo que no esta de més decir lo complicado que fue el tema de la pandemia a nivel
mundial, fueron muchos cambios que tuvimos que realizar en nuestra vida diaria, encontrar
otros pasatiempos y realizar nuestras labores en casa para muchos, fue un cambio a los
paradigmas que teniamos en ese momento, ni se diga de las personas cuyo trabajo requeria
su presencia en las construcciones, restaurantes, areas de salud, etc.

Estos temas se han abarcado hasta el cansancio, incluso en este reporte, pero es innegable el
impacto que el COVID-19 tuvo durante estos 2 afios, sin embargo, personalmente durante
estos meses experimenté una serie de cambios en la empresa que me hicieron darme cuenta
de lo que ocurren con las micro, y pequefias empresas; lo volatil que es la estadia de los

empleados que trabajan en estas compafiias.

Tras concluir en el verano la primera parte de mi Proyecto de Aplicacion Profesional en la
empresa, dediqué unas semanas extras al proyecto, para no perder el ritmo de trabajo y estar
listo para el ciclo escolar de otofio 2022. En la Gltima semana opté por tomar un descanso
antes del regreso a clases, la cuestion es que durante esa semana que no estuve presente,
varios empleados de la empresa en el area de desarrollo de software renunciaron, dado que
se les presentaron nuevas oportunidades de empleo o decidieron iniciar su propia compafiia
de desarrollo, por lo que hubo una serie de cambios en los horarios que asistia a la oficina, y
solo veniamos 2 personas minimo a la semana, siendo 3 0 4 maximo en contadas ocasiones.
A través de todos estos acontecimientos, el que tuvo mayor impacto fue la partida de mi
supervisor del verano pasado, Antonio Bielma, quien fue mi guia durante todo este proyecto,
en especial porque a inicios de este, también partié la persona que me admitié en la empresa,
el ingeniero Missael Hernandez. Esta serie de eventos tuvieron cambio en mi desempefio, y
mas porque varios a quienes conoci en la empresa y estaba entablando una buena relacion

laboral y social, se habian marchado.
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Tras estos eventos, senti que la moral bajd, por lo menos para mi, y en las Gltimas semanas
me di cuenta de la realidad que estas empresas tienen, la razon por las que optan por el apoyo
de instituciones como la universidad y es justamente una necesidad mutua entre ambos, los
estudiantes, y estas pequefias compafiias que requieren de constante apoyo para los proyectos

que se les van presentando.

Los estudiantes buscan obtener experiencia para el mundo laboral, tal vez un buen salario
inicial de entrada, pero sobre todo obtener los conocimientos necesarios para avanzar en su
carrera o iniciar una nueva compafiia. Este tipo de empresas les dan a los estudiantes o recién
egresados, esa oportunidad, nos ensefian como funciona el mundo laboral en la actualidad y
los elementos necesarios para salir adelante, mientras vamos realizando proyectos para pulir

esas habilidades.

La consecuencia de esta estrategia es que estos contratos o estadias por parte de los internos,
no son duraderas, generalmente al cumplir un lapso minimo de experiencia requerido, este

personal termina agarrando otro trabajo entre uno a dos afios al menos.

Creo que es importante tomar confianza y camaraderia entre los compafieros, y por mi por
mi parte lo tomo como experiencia para seguir madurando las relaciones personales, estoy
seguro me tocara conocer gente nueva que aporte a mi vida laboral como profesional durante

este camino.

Pasando a datos mas gratos, este proyecto ha llegado a volverse una meta personal para verlo
realizado, recuerdo que hubo un tiempo en que esta modalidad virtual de aprendizaje no era
tan bien vista por la sociedad, ademas que hay ciertos elementos que aun no se pueden
replicar por completo en linea, como la interaccion social que los nifios y jovenes que
necesitan desarrollar para irse adaptando a las tendencias sociales y su comunicacion. Ahora
es una alternativa viable, preparada en caso de que nuevamente tengamos una contingencia
global, pero también para aquellos que no pudiesen asistir a clases por alguna emergencia o,

por las razones que los hicieran desertar, continuar con sus estudios.

17



Asi que en un futuro veo que se incremente el uso de computadoras portatiles y reducir la
adquisicién de materiales fisicos, como la venta de cuadernos, lapiceros, borradores, entre

otros productos de papeleria, e incluso podriamos descartar la necesidad de libros fisicos.

Aunque lo cierto es que verlo publicado tendra un tiempo de espera adicional a lo esperado,
dado que el equipo de desarrollo de la Secretaria de Educacion Jalisco ain necesita trabajar
por su cuenta ciertos detalles para subir esta seccion a la pagina central de Recrea, a eso se
le suma posibles cambios en el disefio a inicios del afio y un ajuste de pendiente y conflictos
que se estan presentando entre este sector y el gobierno de Jalisco, pero dado el trabajo y el
continuo apoyo que hemos tenido hacia esta plataforma, no dudamos en la empresa que

quieren sacar el proyecto adelante.
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3.2 Aprendizajes logrados

En general me toco la implementacion y seguimiento para levantar un proyecto backend,
haciendo uso del framework Express.js, asi como conocer algunos otros como Nest.js, pero
dado que mi desarrollo fue en Javascript, y que estoy méas familiarizado con esta herramienta,

me fui por el primero.

Junto a esto fui conociendo mas acerca de los elementos JSON y JOI, aprendiendo el
programa de PostgreSQL para la creacion de la base de datos y medidas de seguridad como
JWT o JSON Web Token, hasta librerias de datos en caso de pruebas.

También estuvo el uso de POSTMAN, una herramienta que nos permite visualizar las
acciones que realizamos con las API’s, la obtencion de informacion, o uno especifico, la
actualizacién y eliminacion de las cuentas existentes, basicamente era un recurso clave para

el desarrollo de la base de datos.

Fuera de ello, el resto fue algo que habia visto y solo tuve que repasarlo para implementarlo,
en cuanto de las areas disciplinarias y sociales, creo que necesitaria establecer otras
estrategias en caso de que se me presentara un caso similar al que se me presento este ciclo
escolar y garantizar el apoyo de otros comparieros en la empresa que me toque trabajar a

futuro.

Finalmente, la habilidad que aprendi en mi estadia en STI y seguiré implementando de aqui
en adelante, es el autoaprendizaje, para continuar desarrollandome en mi carrera no puedo
quedarme con lo que la escuela me ensefid, es necesario explorar otras herramientas que
podrian resultar Ilamativas para las empresas de alta tecnologia, especializarme, o incluso,
certificarme con esos conocimientos para tener mas confianza a la hora que me contraten en
un nuevo proyecto, o consiga un puesto de mi interes, es algo que me llevo de la empresa y
espero que siga incitando esta modalidad para los préximos comparieros que participen en la

empresa.
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