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REPORTE PAP

Presentacion Institucional de los Proyectos de Aplicacion Profesional

Los Proyectos de Aplicacion Profesional (PAP) son una modalidad educativa del ITESO en la
que el estudiante aplica sus saberes y competencias socio-profesionales para el desarrollo
de un proyecto que plantea soluciones a problemas de entornos reales. Su espiritu estd
dirigido para que el estudiante ejerza su profesion mediante una perspectiva ética y

socialmente responsable.

A través de las actividades realizadas en el PAP, se acreditan el servicio social y la opcion
terminal. Asi, en este reporte se documentan las actividades que tuvieron lugar durante el
desarrollo del proyecto, sus incidencias en el entorno, y las reflexiones y aprendizajes

profesionales que el estudiante desarrollé en el transcurso de su labor.



Resumen

La finalidad de este reporte es exponer las principales caracteristicas del proyecto de aplicacién
profesional PAP “Programa De Disefo De Dispositivos, Circuitos y Sistemas Electronicos” en el que
participé en conjunto con la empresa Continental durante el periodo de verano del 2018.

El reporte se encuentra dividido para facilitar la comprensién del mismo y darle claridad. Al principio
del documento se da una introduccidn en donde se presentan el alcance del proyecto y el contexto
en donde se encuentra. Después se encuentra el apartado de desarrollo, en donde se le da
seguimiento a la planificacion y el proceso para cumplir los objetivos del proyecto educativo. Como
apartado final del reporte se muestran evidencias de los entregables que se lograron durante todo
el periodo del proyecto y la manera en que estos repercuten a todos los participantes del PAP.



1. Introduccion

1.1. Objetivos

Durante la estancia del proyecto PAP, en conjunto con la empresa Continental Automotive,
pretendo desarrollar habilidades como ingeniero de desarrollo de software, tal como el disefio,
planeacién y arquitectura de proyectos industriales. Todos estos conocimientos me permitiran
darme una idea del panorama del ambiente laboral en el que puedo participar. Asi también, espero
participar como becario y miembro del equipo. En resumen, me estaré preparando como un posible
futuro empleado (ingeniero de software) de Continental.

A partir de todo este proceso, espero aprender nuevos lenguajes de programacion, estandares de
desarrollo de software que maneja la empresa y diversas metodologias usadas para la planeaciony
desarrollo de los proyectos en los que participa Continental. Asi mismo, espero adaptarme al estilo
de trabajo y organizacién de los equipos participantes de los proyectos que se desarrollan dentro
del plantel en el que me encuentro.

1.2. Justificacién

Al participar en el proyecto en el que me encuentro con la empresa de Continental, espero formar
mis bases como ingeniero y empleado de una empresa internacional, tomando en cuenta que al
cumplir con el horario de trabajo y cumplir con los entregables dentro de la empresa reformaré mi
concepto de responsabilidad y compromiso.

Para facilitar dichos objetivos pretendo seguir trabajando en forma paralela el conjunto de
Actividades Educativas propuestas al inicio del curso. Dicho plan sufrira algunos cambios durante el
transcurso del proyecto, ya que puede que surjan algunas actividades que no tenia previstas, pero
el hecho de que se dé un seguimiento a la administracidn de estas actividades vuelve dichas tareas
mas realizables y con una calidad mejor que sin dicha guia.

1.3 Antecedentes

Continental Automotive Guadalajara. Las principales ramas tecnolégicas que maneja son Sistemas
Embebidos, Seguridad, Red, Transmisién y Movilidad. Yo me encuentro dentro del drea de Interior
en un equipo que desarrolla software para sistemas embebidos.

La vision que tiene la empresa es la de proporcionar de manera eficiente servicios para la
satisfaccion de los clientes, empleados, inversionistas, asociados y a la sociedad en general. Se busca
dar la mejor solucidn a las solicitudes realizadas por los clientes, esto conlleva a garantizar calidad,
eficiencia, seguridad e innovacidn en cada proyecto.

El tema de desarrollo de sistemas embebidos y de software siempre me ha llamado la atencion, por
lo que al tener la oportunidad de participar en dicha area decidi ingresar para reforzar y mejorar mis
habilidades y conocimientos en estos temas. Espero cumplir con los objetivos y metas del proyecto



en el que me encuentro de una manera satisfactoria, ya que me gustaria trabajar en algo
relacionado y seguir avanzando dentro del campo laboral.

1.4. Contexto

La razén por la cual la empresa forme parte del proyecto PAP es la de dar una oportunidad asi es
para que pueda prepararme e irme desenvolviendo en el drea de Sistemas Embebidos, en esta area
en especifico apoyaré al equipo a dar respuesta a las solicitudes de los clientes que se tienen en la
empresa, buscando garantizar seguridad y calidad en cada solucién.

Participaré en el desarrollo del control electrénico de toda la circuiteria y sistemas computacionales
gue hacen posible que el auto realice las funciones principales y especificas que cada cliente solicite.
Tendré que validar el software de acuerdo con los estandares que presenta la empresa y mostrar
evidencias de este proceso de pruebas.

Los clientes a los que se ve destinado la empresa son todos los del drea automotriz, por ejemplo:
. Ford

o Subaru

. BMW

. Audi

. Entre otros.

En resumen, continental trabaja en conjunto con las grandes empresas internacionales para el
desarrollo de automoviles, desde sus sistemas electronicos y computacionales hasta algunas
autopartes.

Los principales participantes del proyecto son:

° Lider del Proyecto.

. Cliente o Area interna solicitante.

. Miembros del Equipo de Trabajo (3).

. Empresa Continental.

° Interno (becario): Apoyar al equipo de desarrollo de software participando en

actividades y tareas que realizan los miembros del equipo. Ademas, me encargaré de
acaparar las tareas de validacion para agilizar el proceso de generacion de resultados a
las solicitudes de los clientes.

Espero tener la oportunidad de seguir desenvolviéndome en el area del desarrollo de software y
sistemas embebidos, ya que es una rama de la electrénica que tiene gran impacto en la actualidad,
y de ser posible adquirir conocimientos complementarios para que en conjunto se participe en los
avances tecnoldgicos a futuro.



2. Desarrollo
2.1. Sustento tedrico y metodoldgico

En la empresa donde realizo mis practicas profesionales seguimos una metodologia de trabajo tipo
SCRUM o Agile, el cual tiene como ventaja una colaboracién efectiva y asi obtener el mejor resultado
de un proyecto. En esta metodologia realizamos entregas parciales y periddicas del producto final;
de esta manera solucionamos problemas o contratiempos desde sus inicios para que no tengan
mayor impacto cuando lleguemos al resultado final.

Los resultados de cada ciclo temporal en los que se divide el producto final los ponemos a valoracion
de todo el equipo de desarrollo, del propietario del proyecto y de los clientes. Si el cliente esta
satisfecho con los resultados presentados al final de los periodos se procede con los siguientes
entregables, de lo contrario, se hacen observaciones para modificar dichos entregables para cumplir
con las expectativas de los clientes.

2.2. Planeacién y seguimiento del proyecto

2.2.1 Descripcién del proyecto

Con mi equipo, seguimos el modelo SCRUM (Agile) el cual consiste en hacer entregables de
forma periddica hasta completar el proyecto que satisfaga las necesidades del cliente. Dia a
dia participo en las conferencias con los miembros del equipo para comentar las actividades
que realizo durante el dia; también hacerles saber si tengo algun contratiempo y ver las
posibilidades de que me puedan asistir con dichos problemas. Cada periodo o “Sprint” tiene
una duracion de 3 semanas, en el cual se valora en tiempo el esfuerzo que requieren los
entregables y a quien se le asignan las diferentes actividades. Como es de esperarse todas
estas conferencias son en inglés, asi que necesito tener conocimiento de ciertas
terminologias para estar al corriente con el vocabulario que se maneja dentro del equipo.
Al final, trabajo con lo que se me asigna durante las juntas para cumplir con los entregables
en cada cierre de “Sprint”.

Como lo habia reportado en mi Inventario de Competencias, requiero un nivel de
comunicacion oral y escrita en inglés alto, ya que toda la documentaciéon y la comunicacién
con los participantes del equipo debe de manejarse en dicho idioma, para lograr mi objetivo
propuesto en dicho Inventario, constantemente leo articulos en inglés sobre tecnologia,
escucho podcast y pongo en practica mis conocimientos durante las conferencias. Sobre la
programacion de embebidos, leo libros sobre dichos temas y también los pongo en practica
cuando se me asignan tareas de desarrollo de software. La metodologia de la empresa la
tengo dominada, ya que usamos un modelo al cual es facil adaptarse y es muy efectiva al
momento de planear las actividades. En cuestidon del manejo de repositorios en git, aun
requiero de mas practica, ya que el potencial de dicha herramienta es extenso,
constantemente leo su documentacién y ejercito los conocimientos especificamente
cuando se me asignan tareas de implementacion de software. Para cumplir con las
actividades de pruebas para software requiero leer mas sobre automatizacion de ambientes
de pruebas y dar dicha actividad por concluida. Finalmente se encuentra la competencia del
manejo y control de herramientas de la empresa, para cumplir con dicha actividad me



someti a varios cursos para adaptarme a su uso y realizar mis entregables sin ningun
contratiempo.

En la siguiente tabla muestro el Nivel Objetivo que pretendo he alcanzado después de las
practicas profesionales.

e Ob;\:eit‘;::) al e
No. Competencia Adquiridoal | o pap

Inicio
1 | Comunicacién oral y escrita en inglés 2 3 A
2 | Programacion de sistemas embebidos 2 3 A
3 | Metodologias de la empresa 2 3 A
4 | Manejo de repositorios en git 2 3 A
5 | Pruebas para software 2 3 A
6 | Herramientas para el desarrollo de software 2 3 M

2.2.2 Plan de trabajo

En la siguiente grafica se muestran las actividades mas importantes que estaré realizando a
lo largo del proyecto. Las actividades me son asignadas por el lider del proyecto con el fin
de que me adapte a la manera en que se trabaja en la empresa de Continental.

Plan de Actividades

Comunicacién en inglés
11 Sacar libros en inglés para identificar Lectura N 21/05/2018 14/07/2018
palabras que no conozca
1.2 Escuchar podcasts en inglés Audio 121 2 21/05/2018 14/07,/2018
2 Programacién en Python
2.1 Ver tutoriales en youtube Video 1 21/05/2018 18/06,/2018
2.2 Hacer scripting de practica Pruebas 2.1 1 18/06/2018 14/07/2018
23 Poner ?n practica los conocimientos Practica 21y 5 02/07/2018 14/07/2018
adquiridos 2.2
5 Pruebas para software
Familiarizarse con |la herramienta de Comprens'l_é:n 21/05/2018 04/06/2018
pruebas vy exploracién
Crear ambientes de prueba de practica Practica 04/06/2018 25/06/2018
E del b .
ncargarme de 1as pruenas Practica 25/06/2018 | 14/07/2018
correspondientes del software




2.2.3 Plan de Comunicaciones

En la siguiente tabla se muestra la manera en que se da la comunicacién dentro de mi equipo
y como participo dentro de este proceso.

Emisor Mensaje ‘ Receptor Medio Frecuencia

Equipo de

desarrollo de

Aspectos
. . software, .
Manager administrativos del ] . Juntas, email Mensual
equipo y de la empresa propietario del
proyecto, lider del
equipo

Equipo de

C - desarrollo de

Propietario del Solicitudes de los . Juntas, plataforma,
royecto clientes software y equipo minutas 3 semanas
P de validacion, lider
del equipo
Equipo de
, . Tareas y entregables Juntas, plataforma, o
Lider del equipo . y g ] desarrollo de Y plataft . Diario
asignados al equipo reportes, email

software

Tareas y trabajos de la Estudiantes

Profesor del PAP y .j participando del Plataforma, email Semanal
materia
proyecto PAP
R I Li / ]
eportes y resultados ider del equipo de Plataforma, reportes, o
Yo de las tareas que se me desarrollo de iuntas Diario
asignan software /

2.2.4 Plan de Calidad

En la siguiente tabla se muestra la manera en que se revisan los entregables dentro de mi
equipo y los estandares o criterios de calidad que debemos de cumplir.

Emisor: Entregable: Receptor: Criterios: Siguiente paso.
Quién Entrega Qué Entrega Quién recibe o Condiciones de Coémo Autoriza?
(Entregable) Inspecciona Aceptacion
Software que
Integrante del ftware qu . Resultado de pruebas El programa se entrega
. cumplen con los Resto del equipo o . .
equipo de . de validacion de al propietario del
requerimientos de desarrollo,
desarrollo de . , . software con 100% de proyecto para su
para las solicitudes Lider del equipo . . L
software (Yo) éxito validacion.

de los clientes

Software con

resultados de
pruebas realizadas

Se tiene que obtener la Se hace la entrega de

Propietario del Clientes de la aprobacion por parte de software con un
y documentos en . .
proyecto empresa los ingenieros del manual de uso del
donde se detalla la . . .
cliente. mismo para el cliente

funcionalidad y el
uso del programa




2.2.5 Equipo de Trabajo

En la siguiente tabla se presentan los integrantes de mi equipo, sus roles y las
responsabilidades de cada uno. Por motivos de privacidad no puedo dar sus nombres.

Ingeniero Senior en desarrollo de Implementacidn de software para las solicitudes de a4
software los clientes y validacion del mismo

Ingeniero Junior en desarrollo de Implementacion de software para las solicitudes de P
software los clientes y validacion del mismo

Ingeniero Senior en desarrollo de
software y lider del equipo

Implementacidn de software para las solicitudes de
los clientes y validacion del mismo. Ademads, se
encarga de dar soporte a los clientes y de la #H#
comunicacion con los mismos para dar respuesta a
sus solicitudes.

Organizacion y administracion de los recursos para la

o ##
realizacion del proyecto.

Manager

2.2.6 Seguimiento

Para dar seguimiento a las actividades que nos son asignadas a todos los miembros del
equipo se usa una plataforma web en donde se trabaja con el modelo SCRUM (Agile). Como
ya lo habia mencionado, en esta metodologia se realizan juntas o conferencias con los
miembros del equipo en donde se plantean las actividades y tareas con las que debe cumplir
todo el equipo para completar el proyecto. En mi caso, las juntas en donde se asignan las
tareas se realizan cada 3 semanas. Ademas de estas juntas, se realizan otras cada dia con el
propésito de dar a conocer el progreso que llevamos hasta el momento; este tipo de juntas
también las usamos para solicitar ayuda en caso de presentar problemas en el proceso de
solucién de tareas.

Respecto al proyecto educativo, cada semana le damos un seguimiento junto con el
profesor del PAP. En cada sesidn, el profesor se encarga de dar una revisién a cada reporte
de nosotros los alumnos para garantizar calidad, en caso de que necesitemos hacer una
modificacion a algun segmento de nuestro reporte, el profesor solicita nuestra asistencia
para una revision presencial y asi aclarar las dudas que tengamos y mejoremos la calidad de
nuestro reporte.

Al finalizar el proyecto PAP se realizard una evaluacién con el manager de la empresa
Continental, para saber si cumpli con los requisitos, objetivos y expectativas tanto por parte
de la empresa como por parte del curso. Dichos resultados de la junta se le haran saber al
profesor del PAP.




3. Resultados del trabajo profesional

3.1 Productos obtenidos

Durante mi estancia en la empresa Continental, participé en el desarrollo de software para sistemas
embebidos que cumplieran con las solicitudes de los clientes que tenia el equipo. Ademas, participé
en las actividades de validacidn y verificacion de los entregables que realizaban los demas miembros
de mi equipo. Otra de las actividades en las que me vi participe fue la de la automatizacién de
ambientes de prueba a los que se someten las implementaciones de cddigo realizadas por cada
integrante de mi equipo. Esto permitira en un futuro que el proceso de validacién sea mads rdpido y
aumente la eficiencia del equipo.

3.2 Estimacion del impacto

El impacto que tiene mi trabajo que he realizado hasta este momento, beneficia en gran manera a
mi equipo (Vehicle Microcontroller), y en una menor manera a los equipos de validaciéon, ya que
estos no se ven sobrecargados con las validaciones de todos los integrantes de la empresa. Respecto
a mi equipo, también les ayudé a reducir la carga de cada uno de los integrantes, ya que no se ven
tan cargados de tareas y actividades de validacion. En un aspecto mayor, ayudé a la implementacion
de un sistema embebido para varios clientes, en este caso, los clientes representan a las empresas
internacionales mencionadas anteriormente en este reporte.
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4. Reflexiones del alumno o alumnos sobre sus aprendizajes, las implicaciones
éticas y los aportes sociales del proyecto

4.1 Aprendizajes profesionales

Dentro de los aprendizajes que adquiri durante el periodo que estuve dentro de la empresa
Continental estan los aprendizajes profesionales que me permiten actualizar mi CV y darme mas
valor como profesionista fueron:

e Experiencia en manejo de git.

e Experiencia en desarrollo de software embebido.

e Manejo de comandos de consola para Windows.

e Programacion en Python.

e Experiencia en ambientes de prueba en VectorCAST.
e Experiencia con metodologia SCRUM.

e Comunicacién oral y escrita en inglés avanzado.

4.2 Aprendizajes sociales

Al participar en la empresa Continental al momento de realizar mis practicas profesionales, me di
cuenta de que contribui a la sociedad al generar productos que ofrecen seguridad y comodidad a
los conductores, pasajeros e incluso a los peatones ya que todos ellos dependen de que tan
confiable sea el sistema y el equipo que desarrollamos dentro de la empresa. Cada que llega una
nueva solicitud de un cliente se plantea de manera metddica y se busca la mejor solucidn que
garantice seguridad y comodidad a los usuarios. Gracias a mi experiencia dentro de la empresa,
puedo decir que me gusta la visidn que tienen y me agrada la idea de buscar soluciones confiables
para salvaguardar la vida de las personas con automoviles seguros.

4.3 Aprendizajes éticos

Durante mi estancia en la empresa se me presentaron varios casos en donde terminaba todos mis
pendientes y podia haberme ido temprano, pero ya que tengo como uno de mis varios principios el
trabajar como equipo, decidia apoyar a los demds miembros con algunas cosas en las que podia ser
util, esto me da mas valor como persona y también me permite aprender mas sobre temas que
desconocia o conocia muy poco; también ponia en prdactica mis habilidades para reforzar mis
conocimientos en temas con los que me sentia familiarizado. Otro de los valores que puse en
practica fue el de la puntualidad, ya que a pesar de que me levantaba muy temprano, no falté ningin
dia al trabajo y siempre llegaba a tiempo, aun cuando tenia la posibilidad de llegar a la hora que
quisiera, no falté a mi horario predefinido.
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4.4 Aprendizajes en lo personal

Otro aprendizaje que tuve en el periodo que estuve en la empresa fue el conocer de lo que soy capaz
al momento de ejercer mi profesién en una empresa de tecnologia y la manera en que puedo ayudar
a la sociedad utilizando mis habilidades en el campo de desarrollo de software embebido. Otro
aporte que obtuve al haber participado en el PAP fue la manera en que éste me ayudd a tener una
idea mas clara de mis objetivos en el dmbito profesional y personal.

4.5 Desarrollo Profesional

Uno de los objetivos del proyecto PAP fue el conocer e identificar el drea o rama tecnoldgica en el
gue me gustaria desenvolverme y ser participe, en mi caso fue el drea de desarrollo de embebidos,
esto porque fue en lo que mayormente ejerci los conocimientos que he adquirido a lo largo de la
carrera. Pero fuera de que haya sido en lo que mds trabajé dentro de la empresa, me di cuenta de
que en la actualidad todo necesita de por lo menos un sistema embebido, y el hecho de que se
busque cumplir con los estandares de seguridad y calidad dentro de la empresa, hace que, al
terminar el curso y mi carrera, aplique a una vacante en la misma area en la que estoy haciendo mis
practicas profesionales. Ademads, me gustaria ser participe en algln proyecto innovador en relacion
con la seguridad de los automdviles, especialmente en uno donde se maneje la seguridad de
conductores, pasajeros y peatones.
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5. Conclusiones

Este curso me ha servido demasiado con respecto a darme una idea mas clara de cémo manejar un
proyecto, en especial un con respecto a ambito laboral, pero también dichos conocimientos pueden
ser aplicados a mis proyectos de vida. El hecho de que las practicas profesionales las haya hecho en
una empresa de tecnologia me permitié poner en practica todo lo que he aprendido a lo largo de
mi carrera.

Me resulta interesante el saber que el mundo de la electrénica es bastante amplio y que como
profesionista requiero estar en constante preparacion, ya que los avances en la tecnologia son
constantes y para ser participe de estos es necesario no quedarme estancado y avanzar, si se puede,
al mismo tiempo que estos.

Estos satisfecho con mi desempefio dentro la empresa Continental que me dio la oportunidad de
realizar mis practicas profesionales y darme una idea de lo que es el campo laboral de la electrdnica,
todo lo que conlleva, desde la planeacion y la metodologia correspondiente para cada proyecto,
hasta la implementacién tecnolégica que se hace para cumplir con las solicitudes de los clientes de
la empresa.

Finalmente, me siento satisfecho con mi desempefio en el curso, ya que al seguir las instrucciones
del profesor pude cumplir con los entregables de la materia, y no solamente eso, sino que también
adquiri las herramientas necesarias para la planeacidn de cualquier proyecto que tenga en mente,
siguiendo mis valores y principios para cumplir de manera ética cada uno de estos. Dicho todo esto,
me parece correcta la manera en que se lleva el curso, no modificaria nada de este.
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