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Presentacion

Educacién y nuevas tecnologias

La incorporacion de nuevas tecnologfas a la educacién en el drea metropolitana de
Guadalajara y en todo el pais, es un hecho que responde a diversas motivaciones y
prop6sitos: desde una manifiesta adopcién de la moda tecnolégica, porque es lo actual
y da prestigio, hasta una visién que anticipa el futuro, detecta problemas educativos e
incorpora esfuerzos de investigaciones propias donde, mediante aplicaciones experimen-
tales e innovaciones de tecnologia educativa, se procura responder a problemas y retos
concretos que enfrenta la sociedad ante sus crisis.

Esta incorporacién no siempre es acertada. No siempre responde a una planeacién;
mucho menos se da dentro de lo previsto en un proyecto educativo. Sin embargo, hay
logros, aciertos y ensefianzas que surgen de los errores cometidos.

Consciente de esta situacién y de la necesidad de contribuir a la convergencia de la
tecnologia de cémputo con las de comunicacién e informacién, para dar lugar a
mediaciones educativas instrumentadas por la informitica y concretar desarrollos tecno-
légicos en aplicaciones y usos de la informdtica en la educacién, el drea de Informética
e Innovacién Educativa del Departamento de Electrénica, Sistemas e Informatica del ITESO,
se ha propuesto un plan formal de investigacién que explora diversos caminos:

Procesos de autoaprendizaje con el uso de herramientas informaticas.

Procesos y formas de relacién hombre-maquina.

Produccién de sentido a través de mediaciones tecnoldgicas.

El aprendizaje cooperativo a través de herramientas informaticas en linea.
Metodologias de intervencién para propiciar la incorporacién de nuevas tecnologias
de informacién y telecomunicacién a los procesos educativos de instituciones de
educacién en todos los niveles.

En estas tareas se registran y estudian los problemas, las lagunas y los retos que la
incorporacién de nuevas tecnologias origina en las instituciones educativas; se busca el
disefio de sistemas interactivos para que operen como mediaciones en la produccién de
sentido; se contemplan, como centro de estas tareas, los problemas de: la relacién
hombre-m4quina, el disefio de la estructura de comunicacién e informacién, asi como el
disefio grifico y simbélico de los sistemas informiticos con los que se da esta relacién;
se buscan las alternativas que hacen posible la construccién del conocimiento y la del
sentido; se experimentan y analizan los procesos de aprendizaje, ligados de manera
especifica a la nueva tecnologia y a la realidad virtual, que se genera como parte de un
nuevo entorno de ensefanza-aprendizaje y de una nueva ecologia educativa, en la cua
hay que ubicar nuevas pricticas educativas. '
Los encuentros, conferencias, reuniones y exposiciones, o la revisién de sus trabajos.
donde se ponen en comun, se revisan y se comparten experiencias de usos y aplicaciones
de nuevas tecnologias en la educacién, permiten saber de resultados, conocer aciertos,
fracasos, problemas, retos y tendencias del uso de nuevas tecnologias en la educacién,
ademds de reconocer fortalezas y debilidades de los sistemas educativos tradicionales y
modernos. En ellos se pone de manifiesto que la incorporacién de las nuevas tecnologias
en procesos educativos da lugar a innovaciones, trasformaciones y nuevos énfasis en la
educacién. Cobran importancia la educacién y el aprendizaje a distancia, el aprendizaje
en colaboracién y el autodirigido; se revalorizan el pensamiento no lineal, la creatividad,
la subjetividad y los procesos de aprendizaje centrados en el alumno. Emerge la
importancia del entorno educativo asi como la idea de ecologia educacional. Se hace
presente la idea del cambio educativo: en la organizacién, en la administracién, en los
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ejes de referencia para construir el curriculo y para construir el conocimiento, en la relacién
maestro-alumno y en el cardcter de las ayudas o auxiliares did4cticos.

En este nimero de Renglones se presentan seis trabajos que dan cuenta de experiencias
y exploraciones realizadas en esta 4rea, bajo un trabajo multidisciplinar. Estos reportes no
representan todo el espectro de los trabajos realizados, pero si integran lo mis significativo
de ellos.

Fernando Escobar, en el articulo "La incorporacién de nuevas tecnologias en la
educacién", recoge su experiencia como asesor en la integracién de sistemas de cémputo
a la educacién y da cuenta de las caracteristicas, motivaciones, lagunas, retos y problemas
de las instituciones educativas ante los esfuerzos que realizan por incorporar las herra-
mientas informdticas al campo educativo. Clasifica dichas experiencias y propone algunos
criterios para llevar a cabo con mayor acierto esta tarea, de modo que las herramientas
informdticas se conviertan en herramientas productivas dentro de un proyecto educativo
consistente, donde se exige una estrategia de incorporacién de nuevas tecnologias y una
nueva cultura organizacional en la educacién.

En "Nuevas tecnologias y educacién especial en Guadalajara" Juan José Solérzano
ofrece un reporte en el que da cuenta de los equipos de cémputo, programas, usos y
aplicaciones que llevan a cabo instituciones de educacién especial en el 4rea metropolitana
de Guadalajara.

El equipo formado por Francisco Morfin, Gabriela Ortiz y Diana Sagistegui, en "El
trabajo cooperativo en situaciones de aprendizaje", dan cuenta de una exploracién de
metodologias y sistemas en linea como mediacién para el aprendizaje cooperativo con el
apoyo de la computadora. Como resultado de un trabajo experimental que ha cubierto
varias etapas, se redefinen muchas variables educativas dignas de estudio, como entorno
educativo, roles del maestro y del alumno, relacién con los instrumentos de aprendizaje,
delimitacién del ambiente del aula, caracteristicas de la llamada "aula virtual", relacién
maestro-alumno y de alumnos entre si, entre otras. Presentan las caracteristicas del trabajo
colaborativo, la funcién de una légica de significacién operada en comin, con marcos de
referencia compartidos, para el aprendizaje en colaboracién. Aqui aparecen en todo su
esplendor el proceso de aprendizaje autagdgico en interaccién con la construccién social
de sentido; el valor de la creatividad y de la subjetividad, como ingredientes basicos del
aprendizaje colaborativo.

En "Los usos educativos del Web", Carlos Corrales Diaz da cuenta de las posibilidades
educativas de uso y aplicacién de este sistema multimedia en linea; del tipo de iniciativas
que lo hacen posible, de los niveles de uso del mismo, de sus impactos y cambios en la
educacién, asi como de algunas situaciones contradictorias que viven las instituciones
educativas, que justifican el empleo de nuevas tecnologias y que definen los retos y cambios
institucionales, sociales y personales que se esperan para aprovechar al Web en lo
educativo. También define la importancia de un uso estratégico del Web dentro de un
proyecto educativo y perfila los elementos con los que se ha de constituir dicho proyecto.

Fernando Lara Rojo presenta el articulo "Sistemas de conocimiento y de adquisicién
de conocimiento en la teleensefianza". En €l se fundamenta la propuesta de un sistema de
tutoriales integrados en un sistema de conocimiento en linea y elaborados con base en los
sisternas expertos, de acuerdo a los lineamientos de la inteligencia articificial. La propuesta
misma deja entrever los alcances y limitaciones de la tecnologia informdtica actual, asi
como la necesidad de integrar el esfuerzo multidisciplinar a dichos trabajos.

Finaliza esta revision "Algunos sitios de interés en Internet". Se trata de resefias que
presenta Fernando Escobar con una muestra significativa de sitios que se encuentran en
el Web. Los sitios ofrecen informacién relacionada con el tema central de Renglones. Se
proporcionan como una alternativa de fuentes de consulta, con el propésito de que el
lector pueda encontrar informacién, ideas y materiales interesantes para profundizar en
este campo de estudio.

Carlos Corrales Diaz
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