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REPORTE PAP

Presentacion Institucional de los Proyectos de Aplicacion Profesional
Los Proyectos de Aplicacion Profesional son una modalidad educativa del ITESO
en la que los estudiantes aplican sus saberes y competencias socio-profesionales
a través del desarrollo de un proyecto en un escenario real para plantear soluciones
o resolver problemas del entorno. Se orientan a formar para la vida, a los
estudiantes, en el ejercicio de una profesion socialmente pertinente.

A través del PAP los alumnos acreditan el servicio social,y la opcion terminal, en
tanto sus actividades contribuyan de manera significativa al escenario en el que se
desarrolla el proyecto, y sus aprendizajes, reflexiones y aportes sean documentados

en un reporte como el presente.

Resumen

En este texto se presenta la planeacién, desarrollo y los resultados obtenidos en el
proyecto de aplicacion profesional, Demos y muestras para fresadora CNC, que
curso el alumno de ingenieria mecéanica, Pablo Toledano Bonilla, en la empresa
Daptta Smartcontrol ubicada en el parque tecnoldogico de la Universidad ITESO
durante el periodo de primavera 2019.

El proyecto Demos y muestras para fresadoras CNC nace de la necesidad en
empresa Daptta de impulsar sus ventas y de generar materiales audiovisuales y
fisicos que puedan ayudar a los clientes tentativos a decidirse por los productos
gue ellos venden y no por los de la competencia.

A lo largo de este texto, se presentara informacion sobre la empresa en la cual se
desarroll6 el proyecto, el proceso de planeacion de 5 semanas para alcanzar los
objetivos, los acuerdos y metodologias de trabajo implementados a lo largo del
proyecto, resultados obtenidos asi también se presenta una seccién de reflexion
personal del involucrado para expresar conclusiones del proyecto y aprendizajes

adquiridos a lo largo del mismo.
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1. Introduccion

Objetivos

El proyecto “Demos y muestras de fresadora CNC” de la empresa Daptta tiene como
objetivo elaborar muestras fisicas o virtuales que puedan ayudar a los posibles
clientes, y clientes actuales, a tomar una decision de compra de la fresadora CNC
de la empresa Daptta modelo OR-40.

Las muestras mencionadas consisten en lo siguiente: Disefio CAD de la pieza,
elaboracion CAM, revision del cédigo G, simulacién con el CAM, maquinado,
inspeccion y medicion.

Por dltimo, la elaboracién de videos documentales e instructivos técnicos para
generar reparaciones y ajustes en la maquina. Estos tienen como objetivo generar
un valor agregado a la fresadora, asi como también proporcionar un mejor servicio

al cliente a aquellos que ya compraron la maquina en la empresa.

1.2. Justificacion
El proyecto de muestras y demos de la fresadora OR-40 producida en Daptta tiene
como objetivo generar un sentimiento de confianza en su producto. Necesario para

gue la empresa pueda separarse de su competencia en el mercado.

Se trata de una estrategia de ventas que beneficia Unicamente al cliente, lo cual
tiene como objetivo asegurar que la fresadora OR-40 de Daptta va a ser capaz de
poder manufacturar las piezas o productos que los compradores estan interesados
en reproducir. También, permite que los clientes puedan evaluar el trabajo realizado
por la maquina previo a la compra el cual es un beneficio adicional al momento de

decidir hacer la compra.

Es importante entender que es un servicio orientado Unicamente al marketing y

ventas de la empresa.
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La produccion de instructivos técnicos y videos documentales sobre la fresadora
OR-40 permite a los clientes, que ya tienen una maquina de Daptta en operacion,
generar arreglos, reparaciones y ajustes en la fresadora sin la necesidad de ser
asesorados personalmente por algun técnico de la empresa. Se toma también como
una practica de la empresa para generar un valor agregado a sus fresadoras ya que
permite a los clientes tener informacion que ahorrara dinero a sus industrias si es

necesario el arreglo de algin componente de la maquina.

1.3 Antecedentes del proyecto
La estrategia de negocio de la empresa Daptta se conforma del desarrollo,
produccion y venta de productos enfocados a la manufactura por CNC para clientes
cuyo presupuesto es menor al precio al que se ofrecen los productos de
competencia en el mercado.

Este producto se refiere a fresadoras CNC.

Su vision es compartida por parte de Ramon con las siguientes palabras: “Proveer
soluciones de alta tecnologia que sean disruptivas que habiliten a nuestros clientes
a usar todo su talento para incrementar su productividad con un impacto positivo a
la sociedad.” (Robles, 2017, par. 4).1

Los antecedentes que apuntaron la estrategia de negocio que sigue esta empresa
nacio a partir de un proyecto anterior llevado a cabo por Ramon Contreras y Jesus
Gonzalez en el cual ellos decidieron hacer una rampa para personas con
discapacidad motriz en sus extremidades inferiores y que se trasladaban en silla de
ruedas. Al momento de desarrollar y disefiar la rampa se dan cuenta que el disefio
de su modelo generaba geometrias que dificultaban bastante su manufactura sin el
uso de una fresadora CNC. (Robles, 2017. Par. 6).1

Ante este problema, ellos buscaron solucionarlo comprando una fresadora CNC. Se

dieron cuenta que esta maquinaria, necesaria para cumplir el proyecto de la rampa,
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era demasiado cara para que ellos pudieran sustentar el gasto. En este momento
es cuando nace la nueva estrategia de negocio que sigue Daptta.

Con la restriccion monetaria que se presentaba para el desarrollo de su proyecto
inicial, la cual no se podia solucionar, se buscé una manera diferente de
solucionarlo. Ellos decidieron generar, producir y programar una fresadora manual
(que compraron de otro distribuidor) para poder generar una fresadora de control
numeérico computarizado (CNC).

La fresadora CNC, para cumplir el proyecto de la rampa para personas en silla de
ruedas, se desarroll6 a lo largo de los afios hasta que generaron la primer fresadora
CNC con el control desarrollado en Daptta.

Después de esto se dedicaron a la réplica y mejora de esta misma fresadora CNC
para su venta en el mercado. El objetivo era poder proporcionar una solucion a
aquellas personas que buscaban comprar una fresadora CNC pero se encontraban

con el mismo problema monetario que ellos tuvieron.

Asimismo, a partir del desarrollo de esta fresadora, se abrieron al negocio de
desarrollo de proyectos a terceros enfocados en procesos controlados por
computador.

El proyecto de demos y muestras para fresadoras CNC, del cual se trata este
reporte, inicié6 hace poco tiempo ya que la industria de Daptta se centré en el
desarrollo y mejora de su fresadora OR-40 y ahora es necesario atender a los
clientes que adquirieron su producto, asi como impulsar la venta de las maquinas

en el presente y futuro.

1.4. Contexto
El proyecto de demos y muestras para fresadoras CNC nace a partir de la necesidad

de impulsar las ventas de su fresadora en Daptta. A través del desarrollo de los
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servicios y productos mencionados anteriormente se busca generar una diferencia
entre el producto que ellos ofrecen y el de la competencia.

Este proyecto consiste de 2 partes principales, la primera siendo el desarrollo y
maquinado de piezas de muestra para clientes y el segundo siendo el apoyo
audiovisual de la manufactura con propositos de mercadotecnia. Ha sido un
proyecto que ha generado impulsos en ventas y a ayudado a cerrar o asegurar
otras.

El proyecto se desarrolla mayormente en las oficinas principales de desarrollo
tecnologico de Daptta, ubicadas en el parqué tecnolégico del ITESO, Tlaquepaque,
Jalisco. Sin embargo, también tiene aportaciones producidas por los mecanicos y
técnicos en el taller de manufactura y produccion ubicado en El Mante.

El proyecto esta constituido por las siguientes personas:

Nombre Puesto en el proyecto Puesto en la empresa
Edgar Gonzdlez Asesoria de diseio Asesor de Disefio Mecdanico
Jesus Gonzdlez Lépez Patrocinador Duefio de la empresa
Ramodn Contreras Hinojosa | Asesor de proyecto Duefio de la empresa
Pablo Cantera Lider de Proyecto Ingeniero Mecatrdénico
Integrante PAPy Estudiante Ingenieria
Pablo Toledano Bonilla desarrollador de proyectos | Mecdnica

El desarrollo de este proyecto se apoya en los afios de experiencia que tiene la
empresa para el desarrollo tecnolégico, basandose en los conocimientos que
aportan cada uno de sus integrantes, especialmente Ramoén Contreras y Jesus
Gonzalez que trabajaron por mas de 20 afos en la industria de alta tecnologia en
diferentes empresas multinacionales. Este apoyo intelectual que aportan Ramon y
Jesus es indispensable para el desarrollador del proyecto para poder tener una guia

de como aportar un resultado productivo a la empresa.

El area de trabajo permite la consulta y asesoria con los demas integrantes del
proyecto para aclaracion de cualquier tipo de duda. Es un espacio compartido donde
se puede generar una comunicacion muy directa con los encargados del proyecto
asi como los asesores de disefio eliminando asi contratiempos que puedan ser

producidos al trabajar con un equipo de forma remota.
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Dentro de esta &rea de trabajo también podemos encontrar un espacio para la
manufactura de piezas, es decir que podemos encontrar una fresadora CNC OR-40
funcional dentro de la misma oficina para el proyecto de muestras y demos para
fresadoras lo cual permite mucho la comprension del funcionamiento de la maquina
y ayuda a poder generar contenido con informacién indispensable en el proyecto tal
como medidas y dimensiones de piezas, velocidades de giro, funcionamiento de la
maquina, operacion CNC, complementos y componentes asi también
desensambles y reparaciones de la maquina.

1.5. Enunciado breve del contenido del reporte

En este documento se podran encontrar los diferentes subproyectos asignados por
parte la empresa Daptta a Pablo Toledano Bonilla en relacion al proyecto Demos y
muestras para fresadoras CNC asi como la justificacion, el desarrollo, descripcion y

resultados obtenidos de los proyectos asignados.

Estos subproyectos pueden variar entre el disefio, desarrollo y maquinado de piezas
bajo requerimientos de clientes de la empresa y la produccion de videos, instructivos
y textos que ayuden a la mercadotecnia de la empresa. Dichos subproyectos tienen
como propésito aumentar el valor agregado de los productos y servicios que

produce Daptta.
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2. Desarrollo

2.1. Sustento tedrico y metodoldgico.

El proyecto tiene un sustento dividido ya que se conforma de actividades que, a
pesar de ser muy diferentes en cuanto a su desarrollo o produccion, se
complementan. Por motivos practicos del desarrollo de este texto, se dividirdn en
dos.

El desarrollo de demos y muestras para fresadoras CNC consiste meramente en el
desarrollo de una muestra o prueba de un requerimiento especifico hecho bajo
pedido para algun posible cliente. Estas muestras por lo general son hechas para
poder demostrar al futuro cliente que la fresadora que ofrece la empresa es capaz
de poder realizar el trabajo que requieren y en otros casos son hechas para que la
empresa Daptta pueda cerciorase que su maquina va a satisfacer y exceder las

expectativas que tiene el comprador.

Primero que nada, se debe abordar las diferencias que existen entre un demo y una
muestra. El diccionario de La Real Academia Espafiola nos menciona que un demo
corresponde a la siguiente definicion;
“Version demostrativa de un programa informatico o de una grabacion musical util
izada con fines de promocién” (DRAE; 2001, S/D)?. Mientras que la RAE define una
muestra de la siguiente manera; “Porcion de un producto o mercancia que sirve
para conocer la calidad del género” (DRAE; 2001, S/D). Se puede notar que la
diferencia de uno y otro se puede resumir a que el demo busca promover el producto
y la muestra corrobora que el producto es de la calidad y acertado con las

especificaciones deseadas.

En el proceso de manufactura de una muestra o prueba fisica del resultado que se
espera gue tenga una maquina se puede definir como demo a el desarrollo de su
modelado en CAD (Disefio asistido por computador por sus siglas en inglés), su

simulacion CAM en la fresadora (Manufactura Asistida por Computador por sus
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siglas en inglés), maquinado en fresadora e inspeccion del resultado final. En este
proceso podemos identificar como demo a la parte de disefio previo a la
manufactura y como muestra o prueba al resultado fisico final obtenido después de

la manufactura en la fresadora.

Si mencionamos el proceso paralelo de documentacion del proceso por medio de
texto y apoyo audiovisual, asi como generacion de videos para marketing de la
empresa, el demo ahora se convierte en el resultado principal. Esta practica queda
bien definida por la palabra en inglés showreel, el cual no tiene una traduccion
directa al espafiol, pero queda definido por contribuidores de Wikipedia (2018) de
la siguiente manera “una edicion de video corto o pelicula corta que es
protagonizada por el trabajo pasado de algun individuo. Fuera de personas o
empresas dedicadas a la edicién o produccion audiovisual estos cortometrajes se
utilizan para construcciéon de marca, mercadotecnia y relaciones publicas.” (Pag.
1).3 El propésito de esta técnica no solo es fundamentada, sino que realmente tiene

la intencion de poder generar un impulso en la utilidad econémica de la empresa.

2.2. Planeacion y seguimiento del proyecto.
Las evidencias de cada uno de los subapartados mencionados a continuacion
vienen en la parte de anexos al final del reporte.

e Enunciado del proyecto
El proyecto asignado a mi persona por parte de la empresa es el proyecto de Demos
y Muestras para Fresadora CNC.
La descripcion de este proyecto es la siguiente:
“La venta y promocion de la fresadora CNC requiere de la elaboracion de muestras
gue ayuden a los clientes a tomar una decisién de compra. Las muestras consisten
en disefio CAD, elaboracién CAM, revision del codigo G, simulacion con el CAM,
maquinado, inspeccion y medicion y por ultimo la elaboracion de videos

documentales para marketing”.
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El objetivo del proyecto es generar material audiovisual e instructivos de como
generar reparaciones o ajustes en la maquina CNC que puedan ser de facil acceso

por los clientes para poder hacer y generar reparaciones en sus maquinas CNC.

También se supone que en alguno de los proyectos asignados para el area de
Demos y Muestras sea con intencién de generar publicidad para la maquina misma,
haciendo maquinados de piezas requeridas por algun cliente de la empresa para
asegurar que puedan comprar la maquina sin tener duda si puede o no puede hacer
la geometria el producto que ofrecen para asegurar la compra de la maquina CNC.
Tras conversaciones con Jesus Lépez (lider del proyecto) no se encuentra por lo
pronto un resultado general sobre la labor que se debe cumplir, sino que se ira
actualizando las tareas semana con semana. Esperando que al final de cada
semana se presente un documento escrito asi también como documentacion
audiovisual sobre el proceso de manufactura, reparacion o ajuste en la maquina
CNC con propositos de marketing o de solucion de problemas en la maquinaria. El
formato a seguir con los instructivos escritos no es acotado, pero se presentara de
la forma cientifica, mientras que los videos seran de formato libre hasta que se

indique lo contrario en un formato de control de cambios.

e Metodologia
El procedimiento que se sigue para la elaboracion de un modelo o pieza maquinada
en la fresadora CNC es el siguiente:
e Disefio CAD, elaboracion CAM, revision del cédigo G, simulacién con el

CAM, maquinado, inspeccién y medicion.

Para el desarrollo de estas piezas se utilizara el programa de disefio asistido por
computador Fusion 360 de la empresa Autodesk en el cual se podra hacer el disefio
CAD, la simulacién y elaboracion CAM. La segunda parte de la metodologia para la
produccion de piezas de muestra sera el maquinado en la fresadora CNC OR-40 de
la oficina principal de Daptta asi como la medicion e inspeccién hecha en el mismo

lugar con ayuda de calibradores Vernier y bajo supervision del lider de proyecto.
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Para el proceso de documentacién audiovisual se utiliza el siguiente procedimiento:
e Grabacidn de escenas, edicion y exportado de video, revision de resultados

y retroalimentacion.

La grabacion serd hecha con la cAmara de la empresa Daptta, modelo Canon T6i
asi como con sus accesorios. La edicion y exportacion de los videos serd hecha en
el programa Premiere Pro 2018 de la empresa Adobe en las instalaciones del ITESO
edificio S.

La revisién del trabajo sera hecha por parte de Jesus Gonzalez.

e Cronograma o plan de trabajo
El desarrollo de este proyecto se considera variante y por lo tanto no se puede
presentar una planeacion semestral completa ya que los labores asignados, o
subproyectos, son variantes y cambian dependiendo de la necesidad de la empresa.
No fue discutida una proyeccion de subproyectos necesarios en la empresa por lo
tanto el calendario de planeacion del proyecto tiene que ser actualizado

semanalmente para tener un registro de avances y un control de proyecto.

Se presenta la version mas actualizada del plan de trabajo presente en el proyecto.
Esta version incluye los avances desde la semana 4 del semestre (11 a 18 de

febrero 2019) cuando comenzo el proyecto asignado.

Proyecto Asignado Fechas Semana en el semestre Lunes Martes Miercoles Jueves Viemes

Instructivo de fugas de

seeite 11 Febrero - 18 Febrero Semana 4 ctura [para <l desens: ora. R StUEING Y\ iden vances an desensamble)

Instructivo de fugas de
aceite

18 Febrero - 25 Febrero Semana 5

Debido a que no se presentd un tiempo de introduccion a la edicién del video
necesaria se han presentado contratiempos normales de un novato en el area. Sin
embargo, los procedimientos para el desarrollo de los videos requeridos por la
compafiia son los mismos que se expresan en la metodologia mencionada
anteriormente.

e Desarrollo de propuesta de mejora
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Como se mencion6 en el apartado anterior, las actividades realizadas no han
coincidido con las actividades preestablecidas por el proyecto. En el apartado de
metodologia se pueden observar las actividades que conlleva cada una de las 2
responsabilidades asignadas en el proyecto.

Aqui se muestra el plan de trabajo que describia la empresa previo al inicio del

proyecto:

Proyecto Asignado Fechas Semana en el semestre Lunes Martes Miercoles Jueves

Dibujo técnico del modelo
Revisién de cédigo G

Inspeccién y medicidn
Elaboracin de videos e Instructivos
itos sobre la pieza o

ior

Modelado CAM del modelo ‘

Sin Nombre Simulacion de CAM

11 Febrero - 18 Febrero Semana 4

n

Modelado
Entrega de proyecto pasado

18 Febrero - 25 Febrero Semana 5

. M del model
Sin Sombre CAM del modelo ‘

Simulacién de CAM e
escritos sobre la pieza o

Aqui se muestra el plan de trabajo que describia la empresa posterior a la segunda
semana de tener el proyecto asignado:

Proyecto Asignado
Instructivo de fugas de
aceite

Instructivo de fugas de
aceite

Fechas

11 Febrero - 18 Febrera

18 Febrero - 25 Febrero

Semana en el semestre

Semana 4

Semana 5

Lunes

Viernes

Video (Avances en desensamble)

1 minuto de video en nueve
programa de edicién

Se puede notar que las tareas que se tenian previstas no fueron las realizadas, esto
refleja la importancia de tener un control de progreso y una planeacion en el

proyecto como fue indicado en el taller de planeacién de proyectos.

Se puede conocer el cronograma de trabajo completo hasta la fecha del 1 de mayo

del 2019 en la secci6on de anexos.

3. Resultados del trabajo profesional

e Productos obtenidos.

1) Instructivo escrito para reparacion de fuga de aceite: El primer producto que se
obtuvo en el proyecto de Demos y muestras para fresadora CNC fue un instructivo
técnico en el cudl se describe la metodologia necesaria para hacer una reparacion

en un sello de aceite ubicado en la cabeza de la fresadora.

12
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En este instructivo se puede encontrar una descripcion, junto con apoyo de
imagenes, de la fuga y como identificarla, una lista de los materiales y herramientas
necesarios para la reparacion, una estimacién acertada del tiempo que toma hacer
la reparacién, metodologia de desensamble, reparacién de fuga y ensamble de la
cabeza de la fresadora.

Este texto fue generado con el propdsito de ser enviado a un cliente de la empresa
el cual estaba experimentando la fuga descrita en el instructivo. Tuvo que ser hecho
de manera inmediata y se realiz6 trabajando en conjunto con el operador y
mecéanico de la empresa, Pablo Cantera.

Es un muy buen ejemplo de la funcionalidad de este proyecto en la empresa, como
mencionamos al inicio del texto, se busca aumentar el valor agregado de los
productos que vende Daptta a través de una plataforma de servicio al cliente que
los apoye con informacién técnica y operativa después de la compra.

2) Video de apoyo audiovisual para reparacion de fuga de aceite: Junto con el texto
instructivo para la reparacion de la fuga de aceite dentro de la cabeza de la fresadora
se desarrollé un video en el cual se muestra y explica la metodologia implementada
para poder ejecutar correctamente los pasos indicados en el texto.

El video fue grabado con una camara Canon T3i en formatos MOV, la camara fue
operada por Pablo Toledano Bonilla mientras que el proceso de reparacion fue
elaborado por Pablo Cantera. El video fue editado en el programa Premiere Pro
2018 de Adobe por Pablo Toledano Bonilla. En la edicion se hicieron evaluacion y
corte de tomas, introduccion de textos guias para descripcion de las imagenes
capturadas y se incluyé una musica de fondo. Un proceso similar sucedié en los
casos posteriores.

El video final tiene una duracion de 3 minutos con 29 segundos.

3) Video instructivo para definir origen de ejes en pieza: Se produjo un video
educacional e instructivo en el cual se describe y ejemplifica como definir el origen
de ejes en una pieza para maquinarla en la fresadora.

El video muestra el proceso de encendido y configuracion inicial de la maquina, uso
de herramienta de palpador de bordes para definir origen en los ejes Xy Y de la

maquina junto con sus velocidades recomendadas de uso, el proceso por medio de
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papel para definir el origen de altura en Z y una descripcion detallada de control de
los diferentes movimientos de la mesa de la fresadora con el teclado de la
computadora y el comando MPG (control remoto con perillas).

El video fue capturado dirigido por Pablo Toledano Bonilla con la misma camara
Canon T3i y editado en el programa Premiere Pro 2018. Tiene una duracién de 3
minutos con 40 segundos.

4) Video instructivo para ejecutar taladrados de un paso y por picoteo: Se realizé un
video instructivo para usuarios de la fresadora OR40 en el cudl se presentan dos
comandos de codigo G designados para ejecutar taladrados. El cédigo G81 que
corresponde a taladrados de un solo paso, en el cual la broca llega a la profundidad
final de la perforacién en un solo ciclo, especifico para agujeros que no superan una
profundidad de 2 veces el diametro de la broca. El codigo G81 que esta designado
para taladrados por picoteo, es decir que llega a la profundidad final del agujero en
varios pasos avanzando poco a poco devastando material y retractando la broca en
cada ciclo.

Se describe la manera de ingresar el codigo G manualmente a la maquina y se
explican cada uno de sus componentes, comandos G81 y G83, profundidad de
perforacion, avance de la maquina en mm/min, velocidad de giro del husillo y
posicion de perforaciones en coordenadas rectangulares.

El video fue capturado en la camara Canon T3i por Pablo Toledano Bonilla mientras
gue las operaciones en la maquina fueron realizadas por José Carlos Fernandez.
La edicion del video fue realizada en Premiere Pro 2018 por Pablo Toledano Bonilla
y tiene una duracion de 2 minutos con 49 segundos.

5) Video explicativo y demostrativo del sistema Tormach Tooling System: Se realizo
un video demostrativo en el cual se busca promover a los usuarios de la fresadora
OR40 a implementar el sostenedor de herramientas TTS (Tormach Tooling System
por sus siglas en inglés) ya que facilita el cambio de herramientas y también el
maquinado de las piezas. En el video se muestra la composicién del sistema, rosca,
TTS, herramienta y boquilla asi como también una descripcién visual de su

ensamble.

1: Mach 3 es el sistema operativo interpete del cddigo G que es implementado en la maquina fresadora OR40. 14
Propiedad de Artsoft y encargado de generar trayectorias de maquinado.



Se presenta en el video una demostracion del uso de un calibrador Vernier para
registrar las diferencias de alturas que existen entre las diferentes herramientas o
fresas utilizadas para el maquinado de pieza en la fresadora dentro del sistema de
operacion Mach3'. Se busca inculcar a los usuarios a implementar el sistema TTS
en sus operaciones ya que ahorra mucho tiempo de maquinado y es mucho mas
preciso que estar registrando las diferencias de alturas entre diferentes
herramientas cada vez que van a ser utilizadas.

Se demuestra la rapidez que tiene este sistema para montar herramientas y como,
a pesar de utilizar herramientas diferentes, el programa de maquinado Mach3, es
capaz de hacer el ajuste de alturas necesario para evitar colisiones y problemas de
magquinado que de otra manera es mas tardado de solucionar.

El video fue capturado en la camara Canon T3i por Pablo Toledano Bonilla mientras
gue las operaciones en la maquina fueron realizadas por José Carlos Fernandez.
La edicion del video fue realizada en Premiere Pro 2018 por Pablo Toledano Bonilla
y tiene una duracion de 6 minutos con 59 segundos.

6) Video técnico y educacional de cargar un codigo G a Mach3 y solucion de errores
comunes de limites de operacion: Se realiz6 un video de 3 minutos con 14 segundos
en el cual se describe el proceso y metodologia para cargar un programa de codigo
G al sistema Mach3 en la fresadora OR40.

Posteriormente se procede a describir la solucion a un problema muy comun, el cual
es exceder los limites de area de trabajo que tiene la maquina para manufacturar la
pieza deseada. Consiste en redefinir el origen en la pieza de forma que todas las
operaciones de maquinado y trayectorias de la herramienta sean realmente
realizables por la maquina ya que, si se define un origen que logra que algunas
trayectorias salgan de esta area de trabajo, mostrara un error y no se podra finalizar
la pieza cuando se encuentre este error.

e Resultados alcanzados.

Los resultados que se pudieron lograr debido al desarrollo de este proyecto se ven
reflejados en la facilidad de asistencia técnica de la empresa con sus clientes, estos
ya no deberan tener conversaciones confusas con técnicos por teléfono o incluso
visitas de estos para arreglar problemas que se enfrentan con la maquina.
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Permitira a los futuros clientes tener una idea de la formalidad del negocio y de la
confianza que tiene Daptta sobre su producto al observar que desarrollaron una
serie de videos que facilitaran a usuarios y operadores a solucionar problemas
comunes que involucran el maquinado de piezas.

También, ayudara como estrategia de mercadotecnia y publicidad ya que mas
personas seran capaces de conocer la empresa a traves de los videos realizados,
incluso aquellos que estan buscando precisamente una fresadora de costo
accesible y que probablemente puedan optar por Daptta en vez de la competencia.

Genera un corte de gasto y tiempo en la empresa al no tener que proporcionar
personal para poder ejemplificar o dar instrucciones de como hacer los arreglos a
los futuros integrantes del PAP. Esto permite que los operadores no tengan que
enseflar nuevamente procesos que ya estan documentados y que pueden ser
aprendidos desde la comodidad de un dispositivo movil.

e Impacto(s) generado(s).

La produccion del instructivo escrito tiene un valor comercial ya que permite a la
empresa Daptta poder distribuir el texto a cualquiera de sus clientes que llegue a
experimentar un fallo en su maquina debido a una fuga o bien para realizar un
mantenimiento periédico en la cabeza de su fresadora. El producto aplica para el
modelo OR40 de la fresadora CNC que tienen a la venta y es un proceso
completamente replicable. Se comprobé al ser enviado a un cliente el cual realizo
la reparacion de su fresadora en su taller sin asistencia técnica de ningun integrante
de Daptta. Esto es un muy gran avance en demostrar que los productos generados
en este proyecto realmente ayudan a aumentar el valor agregado de las maquinas
y servicios que ofrece la empresa, ayudard a impulsar ventas y genera un
sentimiento de confianza entre proveedor y cliente.

Los videos no han sido liberados al publico con excepcién del video de apoyo para
la reparacion de la fuga de aceite en la cabeza de la fresadora, sin embargo,
podemos asumir que los demas videos producidos podran ser implementados en

una serie de tutoriales enfocados en ayudar a nuevos empresarios a animarse a
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comprar uno de sus productos e impulsar su produccion econdmica y por lo tanto la
de la empresa Daptta.

El tener disponible este tipo de materiales audiovisuales en una empresa genera
una idea agradable a los clientes, los hace sentir que la empresa que les vende un
producto realmente se interesa en que ellos puedan realizar tareas con la maquina
gue adquirieron y que les ayude a eliminar problemas relacionados con el servicio
al cliente y la asistencia técnica que muchas veces es necesaria para operar

magquinaria automatizada como lo es una fresadora CNC.

4. Reflexiones del alumno o alumnos sobre sus aprendizajes, las

implicaciones éticas y los aportes sociales del proyecto.

e Aprendizajes profesionales

Durante el periodo de primavera 2019 se inicio la relacion laboral y profesional con
la empresa Daptta con el enfoque de desarrollo de competencias en disefio. Al
principio de la relacion con la empresa se requirid que los integrantes, incluyendo a
Pablo Toledano Bonilla, que formaran parte de un proceso de introduccién a un
programa de disefio asistido por computador llamado Fusion 360 de la empresa
Autodesk. En esta etapa se desarrollaron competencias enfocadas en el
aprendizaje sobre la operacién y funcionamiento el programa; es decir, se nos pidio
gue comprendiéramos como realizar las tareas que deseabamos hacer a través del
cumplimiento de una serie de tutoriales que mostraban como trabajar con las
diferentes funciones del programa. Esto permiti6 que se desarrollara una
competencia de disefio basica en el programa Fusion 360 que podria ser utilizada

posteriormente en algun otro proyecto o en la industria.

Al momento de ser asignados los proyectos se diferenciaron las tareas a realizar
por cada uno de los integrantes del equipo PAP que se encontraba en la empresa
Daptta. En el caso de Pablo Toledano Bonilla se enfoco en el proyecto del area de

Technical Marketing llamado Demos y muestras para fresadora CNC.
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En este proyecto las tareas se consideran bastante repetitivas y las competencias
de trabajo profesionales para la carrera de Ingenieria mecanica pueden ser
resumidas en el siguiente enlistado.
- Manejo de software Mach 3 para maquinado en fresadoras CNC.
- Conocimiento de partes indispensables para una fresadora CNC y su
funcionamiento.
- Operaciones sencillas de maquinado de piezas con distintas herramientas en
la fresadora CNC.
- Solucién de problemas sencillos en el programa Mach3 para maquinado de
piezas.
- Desarrollo de tutoriales educativos y demostrativos para operadores de
maquina fresadora CNC OR40.
- Desarrollo de instructivos técnicos.

- Manejo basico de programa Fusion 360 de Autodesk

La mayoria de las competencias desarrolladas fueron enfocadas a conocer
realmente el funcionamiento y logica que sigue la maquina fresadora, asi como su
programa de operacion. No se desarrollaron conocimientos o aprendizajes
posteriores en el disefio o CAM de piezas en un sistema de disefio asistido por
computador como lo es Fusion 360.

Se logré generar una coyuntura entre la disciplina de las artes audiovisuales y la
ingenieria mecanica a través del desarrollo de los videos tutoriales y educativos que
se enlistaron en el apartado anterior. Las competencias profesionales de ingenieria
mecanica que se pusieron a prueba e implementaron a lo largo del desarrollo de
estos videos fue el conocimiento de terminologias, operaciones y herramientas
implementadas en el maquinado de piezas por fresadoras CNC. En un curso de la
universidad se utilizaron fresadoras, pero bajo un control manual, nunca con un
control numérico computarizado (CNC). Por lo tanto, lo Unico que se logré rescatar
fueron cuestiones basicas de operacion como lo son el cambio de herramientas,
movimiento de ejes, definicion de origen en la pieza a maquinar y las diferentes
fresas o herramientas utilizadas para los distintos procesos de maquinado.
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La segunda disciplina implementada en este proyecto es la de las artes
audiovisuales. Nunca se habia experimentado con las labores que conlleva esta
profesion, y por lo mismo, es de la que méas se logro rescatar conocimiento.
Se desarrollaron aprendizajes de manera autodidacta de direccion de videos,
fotografia, iluminacion, edicion y sonido. No se conocia de la manera mas remota
los requisitos, precauciones o procedimientos necesarios para poder llevar acabo
videos semiprofesionales como los que eran necesarios en la empresa.
El reto mas grande fue aprender a hacer las ediciones de video. Conocer un
programa de edicion lleva tiempo por lo tanto si existié una curva de aprendizaje a
lo largo del proyecto, pero al mismo tiempo se tuvo que hacer una presentacién de
resultados a lo largo de esta curva. Sin embargo, considero que realmente si se
logro adquirir un nivel intermedio de edicion de videos en el programa Premiere Pro-
2018.
Enseguida se presenta un enlistado de los conocimientos adquiridos de la disciplina
de artes audiovisuales:

- Direccion y fotografia de video.

- Uso de herramientas para mejora de video (Luces, tripie, reflectores, etc.)

- Manejo de camara profesional para fotografia y video.

- Correccion de cuadros de video.

- Conversion de formatos de video.

- Edicion sencilla de sonido en Premiere Pro 2018 de Adobe

- Edicion de video en Premiere Pro 2018 (Transiciones, correccion de colores,

efectos de transicion, textos descriptivos, etc.)
- Exportacion de proyectos a diferentes formatos y tamafios.

- Presentacion de proyectos.

Todos estos aprendizajes adquiridos a lo largo del proyecto lograron que los
resultados obtenidos sean de una calidad semiprofesional y que la empresa tenga

material presentable para sus clientes.
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e Aprendizajes sociales

El proyecto de demos y muestras para fresadoras CNC genera un impacto social
directamente ligado con el servicio a la comunidad ingenieril ya que proporciona
tutoriales libres de costo para aquellas empresas que se dedican a la manufactura
de piezas por medio de fresadoras CNC.
Involucra mayormente a los clientes activos de Daptta, y por lo tanto, no podemos
considerarlo un servicio social tal cual ya que los propésitos del proyecto son
aumentar el valor agregado que tienen los productos que vende la empresa, sin
embargo, este proposito lucrativo puede que genere un beneficio social al impulsar
a empresarios e ingenieros a desarrollar su propia industria al sentirse mas seguros
de poder estar acompafados a lo largo de su curva de aprendizaje con la maquina.
El apoyo social que proporciona este proyecto va mas direccionado al apoyo en la
industria de la manufactura e intrinsecamente esto apoya al crecimiento econémico
personal de los empresarios que compran los productos de Daptta. Esto da una
ventana de esperanza al crecimiento economico del pais al generar mayor cantidad
de empleos.
Se espera que también puedan ser utilizados para futuras generaciones de
integrantes del PAP en Daptta para que puedan conocer el funcionamiento y
operacion de la maquina con la que van a estar trabajando.

e Aprendizajes éticos
A lo largo de este proyecto se tuvo un acercamiento a los conocimientos
profesionales de un ingeniero mecanico de una manera muy poco convencional, lo
cual llevd a un desarrollo de proyecto de una manera muy novedosa para el
participante.
Se logré entender un acercamiento a las distintas disciplinas implementadas y
comprender las necesidades de que se desarrollen este tipo de productos
audiovisuales en la industria ya que ayudan mucho a la comprension de problemas
0 situaciones que, para alguna persona sin experiencia, podrian resultar insolubles.
Se tuvieron que hacer varios juicios criticos sobre como implementar el video de
una manera correcta para poder dar a entender a cualquier persona lo cual llevé a

experimentar la empatia con aquellos que no conocen lo que yo conozco.
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Intentar comprender las probleméticas que pueden llegar a experimentar los deméas
permite poder generar soluciones a problematicas que tal vez no puedan ser
comprendidas por una mente egoista 0 cerrada a su propia perspectiva de las
cosas.

En este proceso de empatia y conocimiento del otro permite poder llevar acabo
proyectos que permitan ampliar tu capacidad de aprendizaje y también los
conocimientos adquiridos a lo largo de una profesién. En este proyecto se logré
desarrollar competencias completamente ajenas al ambito profesional de un
ingeniero mecanico y tal vez juegue un papel importante en la trayectoria profesional
gue se siga en un futuro porque cualquier conocimiento debe ser bienvenido, como
dijo Thomas Huxley; “Intenta aprender algo sobre todo y todo sobre algo”.
Experimentar una experiencia nueva no siempre es gratificante, comprender el
pensamiento de otros sobre el trabajo propio tampoco, pero lo que si debe ser

realmente gratificante es el crecimiento del conocimiento propio.

e Aprendizajes en lo personal

Este apartado tiene que ser redactado en primera persona. No veo una manera
diferente de hacerlo.

Durante mi experiencia en el PAP logré darme cuenta de diferentes cosas que
pueden ser asimiladas desde una perspectiva social y personal. Comenzaré por la
personal.

El proyecto que me fue asignado realmente no fue algo que buscaba, no diré que
no me agrado, pero definitivamente no era el proyecto que queria que me fuera
asignado. Comprendi algo muy importante en ese momento, me di cuenta de que
en la mayoria de las cosas que una busca hacer siempre existiran obstaculos,
algunos quiza no podamos evitar o no podamos quitar de nuestro camino, en este
caso, yo buscaba en mi proyecto de aplicacion profesional encontrar una empresa
gue me acercara a desarrollar mis competencias en el disefio mecanico, era algo
gue buscaba desde hace tiempo pero que por cuestiones de escuela y trabajo no

podia realizar.
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Al llegar a la empresa Daptta y ser asignado un proyecto de desarrollo de productos
y proyectos de mercadotecnia me senti un poco decepcionado ya que el camino
gue habia formado no permitia que cambiara mi trayectoria hacia otro lugar en
donde pudiera desarrollar las competencias que deseaba fuera del PAP. Sin
embargo, decidi no darme por vencido y emprender un camino nuevo, un camino
indeseado que probablemente no seria tan malo como al principio parecia.

A lo largo de mi experiencia en Daptta puede entender la relacién que existia entre
la mercadotecnia y la ingenieria mecanica en los videos que realicé, sin embargo,
nunca pude entender completamente a que se debia que asignaran a un ingeniero
mecéanico a hacer videos como una practica profesional, ese no es el proposito de
PAP, ni siquiera esta algo cerca a lo que deberia estar haciendo un ingeniero
mecanico.

Laborar, comprender y utilizar una maquina fresadora automatizada definitivamente
si es una forma de ejercer conocimientos adquiridos en la carrera de una manera
profesional, hacer manuales de uso y mantenimiento e incluso tutoriales también.
Pero el producto realizado, los videos, no son una forma de aproximar a un alumno
al ambito laboral al que se va a enfrentar siendo un profesionista de la ingenieria
mecanica. Siento que no cursé realmente algo que nutra mis conocimientos como
ingeniero y era precisamente lo que estaba buscando.

Aprendi cosas nuevas que me ayudaron a comprender y a identificar areas de
interés que tengo, sin embargo, estoy muy decepcionado con el resultado
profesional que obtuve en la empresa. No eran conocimientos que deberian ser
aprendidos en un PAP, ese camino lo tenia que haber tomado en otro momento,
pero no en una de las materias mas importantes de mi carrera. Definitivamente
considero que los proyectos que se van a implementar en los alumnos de un PAP
deberian ser revisados y aprobados por los docentes en el ITESO para que no se
repetian casos como este.

Creo que también debo agradecer las aportaciones de los docentes, logre adquirir
unos conocimientos muy importantes sobre la planeacion de proyectos, a pesar de

gue no me funcionaron para el proyecto en la empresa, son conocimientos que voy
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a poder implementar posteriormente en mis futuros proyectos escolares y
personales, los considero de lo mas valioso que puedo llevarme de esta experiencia.
También pude identificar que la organizacion y comunicacién en las empresas es
algo de primordial importancia, asi mismo me di cuenta de que es algo que le falla
a muchas personas, incluso en mi, y que es algo en lo cual tengo que mejorar en
mis relaciones laborales y amistosas.

Uno de los aprendizajes mas importantes que obtuve en esta experiencia es
aprender a mantener relaciones amistosas con comparieros de trabajo y jefes, es
importante generar un lazo amistoso sin perder esa relacion laboral y profesional.
Eso es algo que pude experimentar muy bien con Daptta y por lo cual me siento

agradecido con mis compafieros de trabajo, los empresarios y mis profesores.

5. Conclusiones

Como toda conclusion, se tiene que terminar con una valoracion de los aprendizajes
adquiridos a lo largo de una actividad. En el caso del proyecto demos y muestras
para fresadora CNC, se considera que los resultados obtenidos fueron buenos;
demuestran un trabajo constante para poder demostrar los requerimientos de los
clientes y operadores de una maquina fresadora OR40 para poder sobrepasar
obstaculos y problemas comunes que ocurren al momento de manipular o de

maquinar piezas en sus empresas.

Su fin, aparte de ser educativo, también proporciona una ventaja estratégica
comercial a Daptta por ofrecer un producto secundario y servicio al cliente mas

eficiente que los de su competencia.

Sin embargo, el proceso al cual se expuso el alumno no fue el mejor. La mayor parte
de las labores que tuvo que realizar no fueron aquellas de la carrera de ingenieria
mecanica, se considera que seria mejor conseguir a alguien que ya sepa sobre
grabacion y edicién de videos para realizar productos audiovisuales. Se perdio
mucho tiempo en el proyecto durante la curva de aprendizaje de temas que no se

pueden considerar de aplicacion profesional de un ingeniero mecanico. Eso es algo

1: Mach 3 es el sistema operativo interpete del cddigo G que es implementado en la maquina fresadora OR40. 23
Propiedad de Artsoft y encargado de generar trayectorias de maquinado.



gue definitivamente no puede volver a suceder y que aparte es incongruente con el

propésito de la asignatura.

La relacion laboral entre el estudiante y los empresarios se considera que termina
de una manera agradable ya que se gener6 un didlogo amistoso. Sin embargo, en
cuestiones laborales la comunicacion en la empresa si tiene que mejorar en este

proyecto que no parece ser, en lo mas minimo, una prioridad en la empresa.

Los aprendizajes adquiridos a lo largo de este proyecto son de mucho valor

personal, se espera que brinden un beneficio mas notable en un futuro.
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7. Anexos.

PROYECTO DE APLICACION PROFESIONAL
ENUNCIADO DEL TRABAJO
Este subapartado muestra informacién sobre el proyecto asignado asi como informacion de

la empresa Datta y sus antecedentes.

Proyecto Asignado

EL proyecto asignado a mi persona por parte de la empresa es el proyecto de Demaos y

Muestras para Fresadora CNC.

1: Mach 3 es el sistema operativo interpete del cddigo G que es implementado en la maquina fresadora OR40. 24
Propiedad de Artsoft y encargado de generar trayectorias de maquinado.


https://noticias.iteso.mx/web/general/detalle?group_id=7512030
http://www.rae.es/rae.html
https://en.wikipedia.org/wiki/Showreel

La descripcion de este proyecto es la siguiente:

“La venta y promocion de la fresadora CNC requiere de la elaboraciéon de muestras que
ayuden a los clientes a tomar una decision de compra. Las muestras consisten en disefio
CAD, elaboracién CAM, revision del cédigo G, simulacion con el CAM, maquinado,
inspeccion y medicion y por Gltimo la elaboracion de videos documentales para marketing”.

Tras conversaciones con Jesus Lopez el dia 06 de febrero de 2019 se dio a entender que
el proceso del proyecto asighado va a ser muy variante ya que cada semana se van a
necesitar generar diferentes videos, instructivos, documentos escritos sobre el proyecto que

se asigné durante la semana y pueden cambiar bastante de una semana a la otra.

Objetivo del proyecto:
El objetivo del proyecto es generar material audiovisual e instructivos de como generar
reparaciones o ajustes en la maquina CNC que puedan ser de facil acceso por los clientes

para poder hacer y generar reparaciones en sus maguinas CNC.

También se supone que en alguno de los proyectos asignados para el area de Demos y
Muestras sea con intencién de generar publicidad para la maguina misma, haciendo
maquinados de piezas requeridas por algun cliente de la empresa para asegurar que
puedan comprar la maquina sin tener duda si puede o no puede hacer la geometria el

producto que ofrecen para asegurar la compra de la maquina CNC.

Resultados o producto a obtener del proyecto asignado:

Tras conversaciones con Jesus Lopez no se encuentra por lo pronto un resultado general
sobre la labor que se debe cumplir, sino que se ira actualizando las tareas semana con
semana. Esperando que al final de cada semana se presente un documento escrito asi
también como documentacién audiovisual sobre el proceso de manufactura, reparacién o
ajuste en la maquina CNC con propésitos de marketing o de solucién de problemas en la

maquinaria. El formato a seguir con los instructivos escritos no es acotado, pero se
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presentara de la forma cientifica. Mientras que los videos seran de formato libre hasta que

se indique lo contrario en un formato de control de cambios.

Informacion de la empresa (Daptta)

Estrategias que sigue la empresa para su desarrollo:

La estrategia de negocio de esta empresa se conforma del desarrollo, produccién y venta
de productos enfocados a la manufactura por CNC para clientes cuyo presupuesto es
menor al precio al que ofrecen los productos de competencia en el mercado. Este producto
se refiere a fresadoras CNC. Su visibn es compartida por parte de Ramoén con las
siguientes palabras: “Proveer soluciones de alta tecnologia que sean disruptivas que
habiliten a nuestros clientes a usar todo su talento para incrementar su productividad con
un impacto positivo a la sociedad.”

Antecedentes de estas estrategias

Los antecedentes que apuntaron la estrategia de negocio que sigue esta empresa nacio a
partir de un proyecto anterior llevado acabo por Ramén Contreras y Jesus Gonzalez en el
cual ellos decidieron hacer una rampa para personas con discapacidad motriz en sus
extremidades inferiores y que se trasladaban en silla de ruedas. Al momento que ellos se
dan cuenta que el disefio del producto generaba geometrias que dificultaban bastante su

manufactura sin el uso de una fresadora CNC .

Ante este problema, ellos buscaron solucionar este problema comprando una fresadora
CNC. Se dieron cuenta que esta maquinaria, necesaria para cumplir el proyecto de la
rampa, era demasiado cara para que ellos pudieran sustentar el gasto. En este momento

es cuando nace la nueva estrategia de negocio que sigue Daptta.

Con la restriccibn monetaria que se presentaba para el desarrollo de su proyecto inicial, la
cual no se podia solucionar, se buscé una manera diferente de solucionarlo. Ellos
decidieron generar, producir y programar una fresadora manual (que compraron de otro

distribuidor) para poder generar una fresadora de control numérico computarizado (CNC).

El desarrollo de esta herramienta para cumplir el proyecto de la rampa para personas en
silla de rudas se desarrollo a lo largo de los afios hasta que generaron la primer fresadora

CNC con el control desarrollado en Daptta.
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Después de esto se dedicaron a la réplica de este mismo proyecto para su venta en el
mercado. El objetivo era poder proporcionar una solucibn a aquellas personas que
buscaban comprar una fresadora CNC pero se encontraban con el mismo problema

monetario que ellos tuvieron.

Asi mismo, a partir del desarrollo de esta fresadora se abrieron al negocio de desarrollo de

proyectos a terceros enfocados en procesos controlados por computador.

Proyectos producidos por dichas estrategias
Fresadora CNC OR40 (Producto de la misma empresa), entre otros trabajos producidos a
terceros independientes del proyecto de fresadora incluyendo piezas de restauracion de

auto, taladros automatizados y proyectos de pedido del cliente.

Integrantes del proyecto

Por lo pronto se encuentran los empresarios: Jesus Gonzélez y Ramoén Contreras; Nuestro
instructor de disefio: Edgar Gonzalez; Comparfieros de Ingenieria Mecénica ; Rodrigo
Garcia, Eddy Solis, Ricardo Reyes y Emmanuel Lépez; Encargado de proyecto: Pablo

Cantera.

Politicas de operacion de la empresa y de los operadores o contribuyentes
Tomadas directamente de un archivo dirigido por Ramoén a los participantes del PAP:
Entre nosotros

Hay que divertirnos

No podemos perder la amistad, no matter what

Nuestra forma de trabajar

Autonomia (Mis decisiones, Innovacion)

Mastery (Usar mis Fortalezas)

Trascendencia (Es bueno para los demas, tiene un propésito)

Orden, disciplina, Excelencia y Calidad.

Comunicacién clara (Cero sorpresas, malas noticias lo antes posible).

Si algo no esté trabajando bien no lo ocultamos, sino tratamos de arreglarlo.

Nos gusta ser Legales (Cumplimos con la letra y el espiritu de la ley).4
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Con los Clientes y Proveedores

Tener una excelente relacién y servicio a clientes.
Ser predecible (que los clientes sepan que esperar).
Confianza

Vivir en Paz

Honestidad

Restricciones indicadas hacia el alumno

Responderemos directamente a nuestro evaluador y patrocinador Jesus.

Estaremos bajo la supervisiéon para trabajar en conjunto con Pablo Cantera en el proyecto
de Technical Marketing mas no tendra autoridad para generar cambios en el proyecto.

Horario de 12 horas a la semana en la empresa.

Impactos producidos por la empresay el proyecto asignado

1. Social
Ayudar al desarrollo de jévenes ingenieros aportando un espacio para que desarrollen sus
practicas profesionales asi como fomentar la educacién y estudio a través de la
investigacion y desarrollo de productos de alta tecnologia.

2. Econdmico
Generacion de empleos internos en la empresa y una cadena de produccién desde el
proveedor de sus maquinarias hasta los operadores de las empresas que las adquieren
de Daptta. También considero que ayuda al desarrollo econémico del ITESO.

3. Ambiental

No Aplica

4. Legal
No Aplica

5. Politico
No Aplica

6. Personal

Personalmente el impacto mas fuerte que genera mi estancia en Daptta, a pesar de no tener
un proyecto asignado, es que pueda tener una aproximacion a lo que es el ambito laboral de
mi licenciatura dado a que en el empleo que he estado no he aplicado nada relacionado a mi
carrera. Me genera una sensacion de reto y preocupacion ya que nunca he puesto a prueba
mis capacidades como ingeniero, pero a la vez me siento tranquilo que se que este espacio
es designado para eso.
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Acta de Proyecto

Este subapartado muestra informacion especifica de la conformacion y
organizacion del proyecto en aspectos de restricciones y personal involucrado.

Nombre del
proyecto: Demos y Muestras para Fresadora CNC.

Lider del Proyecto: Pablo Cantera

a. Responsabilidades asignadas:
Disefio, prototipado, generacion de videos para demos y muestras de
partes que ayudan a la venta, publicidad, reparacion o ajustes de la
fresadora OR40.

b. Autoridad delegada:
- Acceso a lider del proyecto (comunicacion)
- Acceso a informacion del diseiio requerido por la empresa o por
cliente.
- Equipo de video para produccion de material audiovisual.
- Fusion 360.

Requerimiento(s) de la Empresa u Organizacion :
- Manejo de CAM Yy el programa de disefio Fusion 360 para produccion

de modelos 3D asi como la reproduccion de sus planos en 2D.
- Generar conocimiento sobre la maquinaria OR40 para poder hacer
instructivos de reparacion y nomenclatura de partes que la conforman.
- Generar conocimiento de edicion de videos.

Patrocinador :
Jesus Lopez del Castillo.

Interesados en el proyecto :
- Antonio Pujals Acevedo (Profesor PAP)

- Beatriz Rodriguez Castellanos (Profesora PAP)

- Ramoén Contreras Hinojosa (Duefio de la empresa)

- Jesus Gonzalez Lopez (Duefio de la empresa)

- David Ochoa Gonzélez (Coordinador de Ingenieria Mecanica)
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- Pablo Toledano Bonilla (Actor del proyecto)

Descripcion del proyecto

La venta y promocién de la fresadora CNC requiere de la
elaboracion de muestras que ayuden a los clientes a tomar una
decision de compra. Las muestras consisten en disefio CAD,
elaboracion CAM, revision del codigo G, simulacion con el CAM,
maquinado, inspeccién y medicion y por ultimo la elaboracion de
videos documentales para marketing asi como también
documentos de texto que incluyan instructivos para hacer ajustes
y reparaciones en la maquina CNC.

En mi parte, yo me dedicaré a generar le desarrollo, modelado,
simulacion, maquinado y documentacién (planos e instructivos)
de las piezas para muestreo de la empresa asi como también el
desarrollo de escritos y videos demostrando ajustes y arreglos en
la maquina asi como también del maquinado y disefio de piezas.

Justificacion del proyecto

El proyecto asignado tiene su origen por parte de la empresa
para implementar proyectos que ayuden a incrementar las ventas
por medio de demostracion a los clientes que la maquina es
capaz de hacer la geometria que ellos requieren, asi también
para poder generar instructivos y apoyos audiovisuales a los
usuarios para generar reparaciones y ajustes en su maquina en
el futuro por medio de documentacion escrita y videos.

— Calendario Resumido
Jesus Gonzalez, lider de proyecto, indica que por lo pronto no existe
ni tienen planeado un calendario para las entregas asignadas ya
gue los labores que debo realizar se iran asignando semana por
semana. Con las entregas asignadas de la misma manera y con
a misma metodologia. Si se genera un cambio al respecto se
indicara en un control de cambios posteriormente en el proyecto.

— Presupuesto ( Opcional )
No se hara ningun gasto de dinero en mi proyecto ya que es una de
las restricciones existentes.

— Miembros del Equipo de Trabajo

- Eddy Solis Cabrera (Compariero PAP)
- Ricardo Reyes (Compafiero PAP)
- Rodrigo Garcia (Compafiero PAP)
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- Emmanuel Lopez (Compariero PAP)
Beatriz Rodriguez Castellanos (Profesora PAP)
Antonio Pujals Acevedo (Profesor PAP)
Ramon Contreras Hinojosa (Duefio de la empresa)
Jesus Gonzalez Lépez (Duefio de la empresa)

— Supuestos
- Se suponen entregas todos los lunes.
- Suponemos una capacitacion a los componentes que conforman la
magquina y apoyo de los integrantes de la empresa.
- Suponemos que se trabajara de forma autbnoma y autodidacta en
los conocimientos que sean necesarios para realizar las tareas.

— Restricciones

- restricciones econdémicas o de compra, es decir que nosotros los

conformantes del PAP no tendremos autorizacion de tomar

decisiones que impacten la economia de la empresa.
- Validar decisiones con Jesus Gonzalez Lépez unicamente.
- 12 horas de trabajo en el proyecto en la empresa
- Se labora de lunes a viernes en la empresa sin posibilidad de
atender en fines de semana.
- Cambios tienen que ser aprobados tanto por mi persona como los
empresarios.
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Enunciado del Alcance del Proyecto
Este subapartado describe los criterios de aceptacién de los entregables del
proyecto, la persona asignada a realizar los proyectos y las restricciones indicadas
por parte del lider del proyecto.

Nombre del
proyecto: Demos y Muestras para Fresadora CNC.

Lider del Proyecto: Jesus Gonzalez Lopez

Objetivos del Proyecto :

El objetivo del proyecto es generar una propuesta que promueva las ventas de
la maquina fresadora CNC OR40 asi como proporcionar soluciones o
instructivos textuales y audiovisuales para el usuario de la maquinaria. Se
promueven las ventas de la maquina generando disefios y modelos CAD
basados en sus requerimientos y generar su maquinado para comprobar que
la maquina en venta es capaz de generar las geometrias deseadas por el

cliente.

Especificaciones 6 Requerimientos del Producto

Quedan por definir con el lider del proyecto y el patrocinador.

Limites del proyecto (lo que NO abarca el proyecto )

- Costos

- Contacto con clientes

1: Mach 3 es el sistema operativo interpete del cddigo G que es implementado en la maquina fresadora OR40.
Propiedad de Artsoft y encargado de generar trayectorias de maquinado.



— Entregables
— Modelado
— CAM del modelo
— Dibujo técnico del modelo
— Revision de codigo G
— Simulacion de CAM
— Maquinado
— Inspeccion y medicion
Elaboracién de videos e instructivos escritos sobre la pieza o
procedimiento de interés.

Criterios para aceptacion del producto, servicio o resultado
del proyecto
- Aceptacion de Pablo Cantera

- Aceptacion de Jesus Gonzélez Lopez

Restricciones
- Las restricciones no han sido especificadas para mis labores en el

proyecto. Las indicadas por Ramon Contreras son las siguientes.:

- restricciones econdémicas o de compra, es decir que nosotros los

conformantes del PAP no tendremos autorizacion de tomar decisiones
gue impacten la economia de la empresa.
- Validar decisiones con Jesus Gonzalez LOpez Unicamente.
- 12 horas de trabajo en el proyecto en la empresa
- Se labora de lunes a viernes en la empresa sin posibilidad de atender
en fines de semana.
- Cambios tienen que ser aprobados tanto por mi persona como los

empresarios.

Supuestos
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- Se supone una semana para poder hacer competicion de las tareas
asignadas en el proyecto.

- Se supone que no existiran mas de 12 tareas en el proyecto

— Miembros del Equipo Final de Trabajo
- Pablo Toledano Bonilla (actor del PAP)
- Antonio

Riesgos Iniciales en el proyecto
- Lafalta de estructura en las tareas no permite tener un calendario
tentativo para poder administrar la cantidad de tareas asignadas a lo

largo del proyecto

Presupuesto final del proyecto
N/A
Especificaciones a los cuéles debe sujetarse el proyecto
(normas, estandares (ISO, ANSI, ASTM, APICs, CMMI) ).
No Aplican

Autorizacion y requerimientos para cambios en el proyecto.
La autorizacion total de cualquier cambio es a través de mi y de

Jesus Gonzalez Lopez (Duefio de la empresa)
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Formato de Control de Cambios

¢Quién Solicita el

¢ Por qué se solicita

¢Qué cambios o consecuencias causardn

Fecha de

¢Quien aprueba el

No. Cambio ¢Qué cambio solicita? dpapuEnd A a2l
: cambio? ) el cambio? este cambio en el proyecto? solicitud cambio? cambio? del ce
No se podran
Para que .
. L Realizar tantos
Solicita que se amplié Se genere .
La cantidad de La mayor Videos entonces
1 Jesds y Ramon 2y Debo hacer un 01/04/2019 Jesus Lopez S| 01/04
Entregables del Cantidad Video que
Proyecto a 14 videos. De videos q .
osibles Incluya varios
P Temas requeridos
2 Jesus Lopez
g Jesus Lopez
4 Jesus Lopez
5 Jesus Lopez
6

Jesus Lopez

El formato de control de cambios es para poder tener un registro de los cambios

involucrados en el proceso del proyecto que afecten los entregables del mismo.

Plan de comunicacion

Describe las diferentes metodologias de comunicacion asi también describe la

posicion del personal en el proyecto y formas de contacto (nimero telefénico y

correos electrénicos)

Nombre

Puesto en el
proyecto

Puesto en la
empresa

Numero
de
Contact
o

Frecue
ncia de
contact
o con
la
person
a

Correo
Electrénico
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Asesoria de Asesor de Disefio 5.21331 edgar@daptta.c
Edgar Gonzdlez disefio Mecanico E+12 | Alto om
Jesus Gonzdlez Duefio de la 5.21334 jesus@daptta.c
Lépez Patrocinador | empresa E+12 | Alto om
Ramodn Contreras | Asesor de Duefio de la 5.21331 ramon@daptta.
Hinojosa proyecto empresa E+12 | Medio | com
Lider de Ingeniero 5.21331 pablo@daptta.c
Pablo Cantera Proyecto Mecatrénico E+12 | Bajo om
Jose Carlos josecarlos@dap
Fernandez Ninguno Bajo tta.com
a Propdsito
METODO DE | MEDIO DE FRECUEN ¢QUIEN de pos!
COMUNICACI | COMUNICACI CIA PARTICIP | CONTACTO comunicaci
ON ON A? .
on
Presentar
N
Cantera, p, y
o . asi como
Pequeha Jesus
: , . atender
Juntas de junta Gonzalez | Correo Electrénico dudas
presencial en ALTA , Pablo pablo toledano@daptt . y
avances revisar el
el parque Toledano | a.com X
. . , método de
tecnoldgico , Ramodn .
trabajoo
Contrera .
cambios en
3
el
proyecto.
Edgar
Gonzalez Aviso de
Correo , ,
.. ,Jesus algun
electrénico , .
KN if Gonzalez o cambio o
Notificacion | dela . , Mensajeria instantanea
Media , Ramédn . . novedad
es empresa o o correos electrénicos
Contrera que afecte
grupo de
whatsa s, Pablo el proceso
PP Canteray del
Pablo proyecto.
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mailto:edgar@daptta.com
mailto:jesus@daptta.com
mailto:jesus@daptta.com
mailto:ramon@daptta.com
mailto:ramon@daptta.com
mailto:pablo@daptta.com
mailto:pablo@daptta.com
mailto:josecarlos@daptta.com
mailto:josecarlos@daptta.com
mailto:im703642@iteso.mx
mailto:im703642@iteso.mx
mailto:im703642@iteso.mx
mailto:gabriela.medina@daptta.com
mailto:gabriela.medina@daptta.com

Toledano

Avisos

Whatsapp

Baja

Todos

Aplicacién Whatsapp

Notificar
cualquier
evento que
sea
extraordina
rioenla
empresa .
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Calendario PAP (Tentativo y Real)

El calendario tentativo describe la trayectoria planeada al inicio del proyecto, el

calendario real indica las actividades realizadas a lo largo del proyecto

Tentativo
Para fase de
Planeacién
Semana
Fechas enel
semestre
Dibujo Inspeccién y medicion » .
CAM del técnico del Elaboraci6n de videos e Elaborampn de \ndgos e
11 Febrero - 18 modelo modelo instructivos esctritos instructivos escritos
Sin Nombre Semana 4 Modelado 5 B .y 5 sobre |a pieza o
Febrero Simulacién Revision de sobre la pieza o rocedimiento de
de CAM cédigo G procedimiento de P interés
Magquinado interés. .
Dibujo Inspeccién y medicion » .
Modelado CAM del técnico del Elaboraci6n de videos e Elﬁ]b;ﬁz'tﬁ:;geegcdrﬁg: €
Sin Sombre 18 Febrero - 25 Semana 5 Entrega de _model_ol m_ot_iglo instructivos _escntos sobre la pieza o
Febrero proyecto Simulaciéon Revision de sobre la pieza o rocedimiento de
pasado de CAM cédigo G procedimiento de P! interés
Magquinado interés. .
Dibujo Inspeccién y medicion » .
Modelado CAM del técnico del Elaboracién de videos e EI;b;:zz't?vr;g::c?ﬁg: €
Sin Nombre 25 Febrero - 4 Semana 6 Entrega de _model_ol m_()(_i’elo instructivos _escntos sobre la pieza o
Marzo proyecto Simulacién Revision de sobre la pieza o rocedimiento de
pasado de CAM cédigo G procedimiento de P interés
Magquinado interés. .
Dibujo Inspeccién y medicién ” .
Modelado CAM del técnico del Elaboracién de videos e Elibsiﬁglt?vr;g::'c?ﬁg: €
Sin Sombre 4 Marzo - 11 Semana 7 Entrega de _model_o’ mpq?Io instructivos escritos sobre la pieza o
Marzo proyecto Simulacién Revision de sobre la pieza o rocedimiento de
pasado de CAM caédigo G procedimiento de p interés
Magquinado interés. .
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Dibujo Inspeccién y medicién Elaboracion de videos e
Modelado CAM del técnico del Elaboracién de videos e INSHTUGHIVOS ESClitos
Sin Nombre 11 Marzo - 18 Semana 8 Entrega de modelo modelo instructivos escritos sobre la pieza o
Marzo proyecto Simulacién Revision de sobre la pieza o dimiento de
pasado de CAM caédigo G procedimiento de proce .
Magquinado interés. interes.
Dibujo Inspeccién y medicion o .
Modelado CAM del técnico del Elaboracion de videos e Elﬁ]b;:ﬁg;mgz:cﬁg: €
) 18 Marzo - 25 Entrega de modelo modelo instructivos escritos N
Sin Sombre Semana 9 q v a2 q sobre la pieza o
Marzo proyecto Simulacién Revision de sobre la pieza o procedimiento de
pasado de CAM codigo G procedimiento de interés
Magquinado interés. ’
Dibujo Inspeccion y medicion ” -
Modelado CAM del técnico del Elaboraci6n de videos e Elﬁ]bsfi:ﬁgltmgee;"gﬁg: €
. ) Semana Entrega de modelo modelo instructivos escritos y
Sin Nombre 25 Marzo - 1 Abril 10 A Py Py " sobre la pieza o
proyecto Simulacién Revision de sobre la pieza o rocedimiento de
pasado de CAM codigo G procedimiento de P interés
Maquinado interés. ’
Dibujo Inspeccion y medicion ” -
Modelado CAM del técnico del Elaboracion de videos e Elﬁ]bsfi:ﬁgltmgee;"gﬁg: €
Sin Sombre 1 Abril - 8 Abril Semana Entrega de »model_o m_oc_jelo instructivos _escrltos sobre la pieza o
11 proyecto Simulacién Revision de sobre la pieza o i
pasado de CAM cédigo G procedimiento de proc?rc]itlgwrlg:: to de
Magquinado interés. ’
Dibujo Inspeccién y medicion o .
Modelado CAM del técnico del Elaboraci6n de videos e Eli]bsﬁ:ﬁzltﬁgg i g" ;’:ﬁgs €
. . . Semana Entrega de modelo modelo instructivos escritos .
Sin Nombre 8 Abril - 15 Abril 12 proyecto Simulacién Revision de sobre la pieza o sobre !a pieza o
pasado de CAM cédigo G procedimiento de proc?rc]itlgwrlg:: to de
Magquinado interés. ’
Dibujo Inspeccién y medicion » .
Modelado CAM del técnico del Elaboraci6n de videos e Eli]b;:ﬁz'ﬁc:gsdz :'C(':ﬁg: €
. . . Semana Entrega de modelo modelo instructivos escritos h
Sin Sombre 15 Abril - 22 Abril 13 proyecto Simulacién Revision de sobre la pieza o sobre !a pieza o
pasado de CAM cédigo G procedimiento de proc?rc]itlgwrlggto de
Magquinado interés. ’
Dibujo Inspeccién y medicion » X
Modelado CAM del técnico del Elaboraci6n de videos e Eli]b;:ﬁzgég ee :' c?ﬁgs €
Sin Nombre 22 Abril - 29 Abril Semana Entrega de modelo modelo instructivos escritos sobre la pieza o
14 proyecto Simulacién Revision de sobre la pieza o dimiento d
pasado de CAM cédigo G procedimiento de proce;n;::: 0 de
Magquinado interés. ’
Dibujo Inspeccién y medicion » X
Modelado CAM del técnico del Elaboraci6n de videos e Eli]b;:ﬁzgég ee :' c?ﬁgs €
Sin Sombre 29 Abril - 6 Mayo Semana Entrega de modelo modelo instructivos escritos sobre la pieza o
15 proyecto Simulacién Revision de sobre la pieza o rocedimiento de
pasado de CAM cédigo G procedimiento de P interés
Magquinado interés. ’
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Real en la

empresa
Daptta
Semana
Proyecto Asignado Fechas enel Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes
semestre
ape’nur_a de ° Desarrollo de
maquina, - ]
grabacion de pLtctio
= escrito para el . .
videos de " Correcciones Correcciones
Instructivo de 11 Febrero - 18 Semana procedimiento, del instructivo y finales de Video (Avances en
fugas de aceite Febrero 4 estructura de fresgdzra tutoriales de edicion instructivo y desensamble)
\/ldeegélriltrg%lg de ° Introduccion de vide revision
instructivo para & ec\jlzgg: de
control de fugas.
Junta con Ramoén
1 minuto de video ARG Soluci6n de y JesUs respecto a
Instructivo de 18 Febrero - 25 Semana instructivo; Video Problema con problema para programa y
fugas de aceite Febrero 5 Instructivo escrito . : programa Filmora programa de eleccion de
instructivo A
aceptado edicion programa Adobe
Premiere
3 minutos de
. miiie G v Video No se recibié Video No hubo actividad,
Semana 6 25 Febrero - 4 Semana T Tve 6 Instructivo. retroalimentacion y (iR se asigné una
Marzo 6 Adobe Premeier Envio de se agrego sonido al aprobado. nueva tarea de
avances a video video.
empresarios
Hacer storyboard Investigacion P\;Egacaaﬁl?;cc::a Grabacion de Grabacion de
Semana 7 4 Marzo - 11 Semana de video de de manejo de TS %e tomas de video tomas de video
Marzo 7 calibracién de programa operacion de “calibracion de “calibracion de
piezas Mach 3 maquina piezas piezas
Finalazida
s : Edicion de et c edicion de i .
11 Marzo - 18 Semana Fd@on dle video - Fdlqon d‘e video Edicion de Revision de video
Semana 8 Marzo 8 Calibracipon de “Calibracioon Calibracipon de ik por parte de los
Piezas” racipo Piezas” TT i empresarios
de Piezas Calibracipon
de Piezas”
Correcciones y Soeraeig%ﬁ%? Investigacion Visita a taller con
Semana 9 18 Marzo - 25 Semana edlcu()jr; c\in%‘lezgmmn Edicion de Storyboard de gg dfininélf):; ‘:g:;i?{:}?;g%?
Marzo 9 PP - video video “Peck Dirilling” digo Lo p =
Calibracipon de “Calibracioon video “Pech operacion de
Piezas” racipo Driling” maquina
de Piezas'
Visita a taller con Sl e
25 Marzo - 1 Semana Jose Carlos para BIESER Eltan db vkEs Edicién de Retroaliemtacion
Semana 10 Abril 10 |nstruccppes de video “Peck “Peck Driling” vdeq : Pg,ck de wdgc_) f’eck
operacion de Driling” Driling”. Driling
maquina 9
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Visita de Jose
Carlos para Visita de Jose
gz(;?; S;orgl Investigacion sobre operar Carlos para operar
Semana Correcciones de vid “Cgmbio herramientas y maquina y magquina y grabar
Semana 11 1 Abril - 8 Abril 11 edicion y de video L) ok proceso para grabar tomas tomas de video
de “Peck Drilling” ETETTETES ejecutar cambio de de video “Cambio de
,, y herramientas y TTS Cambio de herramientas y
TT! : w
herramientas y TTS
TTS”
Correccion de
edicion en
L . Edicion de . ha video “Cambio
Ed‘!uon d.e video video “Cambio Retr_oallr?mentauo.n de Investigacion de
Semana 12 8 Abril - 15 Abril Semana Carmlife s de G Utize MEEmliE herramientas y video “Mach 3y
12 herramientas y h - de herramientas y » f limits™
TTS" erramientas y TTS™ soft limits
P Y Story Board
de video “Mach
3 y soft limits”
. . Semana
Semana 13 15 Abril - 22 Abril 13 Semana santa Semana Santa Semana Sant Semana Santa Semana santa
Grabacion de %Largzglggrie St ¢ vakm Edicion de Correcciones de
Semanald | 22 Abril-29 April | Semana | tomas paravideo video de “Mach 3 y soft <O ., Video
14 de “Mach 3y soft “Mach 3y soft Jimits” Mach 3y soft Mach 3y soft
limits” ey limits” limits”
limits'
- Edicion de
Semana 15 29 Abril - 6 Mayo Semana Qrab§C|on ee o video Pockets Dia del trabajo.
15 video “Pockets »
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Formato Evaluacion de Riesgos.

Describe los posibles riesgos identificados en nuestro proyecto en la etapa de

planeacion de proyectos y un analisis de culpabilidad, impacto y respuesta.

Proceso,
- - Plan B (En caso de
entregable o Probabilidad | Impacto Evaluacion
s . Responsables fallo en respuesta
paquete de Descripcion del | de enel de riesgo Respuesta a it s
trabajo. Riesgo Ocurrencia proyecto | total Efecto en el proyecto | Riesgos g
El riesgo que se Trabajar horas
presenta es el extra en fines
de no poder de semanay
Instructivo concluir los entre semana
) . No presentar apoyo
para instructivos y para adelantar .
L. . . de video en el
reparacién de videos a trabajos de la
. proyecto
fugas de tiempo como semana
aceite en la se ha planeado siguiente y
fresadora de para entregar detener el
Daptta semanalmente. 3 2 6 | Negativo retraso Pablo Toledano
Apresurar la
Aprender curva de .
. p_ - . Obtener a alguien
Instructivo edicion de aprendizaje
. Rk que sepa hacer
para video por por medio de . s
L. - - bien la edicién
reparacion de computador Positivo en el videos y
. ) para que me ayude
fugas de puede generar conocimiento tutoriales R
. - . a concluir el
aceite en la retrasos en la adquirido, negativo sobre el
L proceso
fresadora de produccion del en la entrega de programa de
Daptta video 2 1 2 | proyecto edicion. Pablo Toledano
Buscar apoyo
de manera
autodidécta.
Aumentar la
comunicacién
interna por
medio de Cambiar de lider de
correos y proyecto o
mensajes de patrocinador a
texto en la alguien mas activo
empresa para comunicativamente
que ambos y presentar
entendamos notificacién a los
cual es el profesores PAP
Poco proposito final para que presenten
Instructivo seguimiento del proyecto y apoo
para por parte de notificar los
reparacion de los avances
fugas de empresarios y producidos y
aceite en la aclaracion de los pendientes
fresadora de las tareas a en los
Daptta cumplir 2 3 6 | Negativo proyectos . Pablo Toledano
Generar el
mayor control
sobre los
entregables
usando muy
bien mi
El riesgo de no calendario de
tener un proyectos asi
royecto también
P . y' . No tengo la
principal a manteniendo .
. autoridad para
desarrollar a lo al dia a todos
. generar un plan B
largo de todo los integrantes .
: en este riesgo
Proyectos el semestre del equipo con
asignados genera un los avances
semanalmente | descontrol e producidos
(Se toma incertidumbre Negativo si la carga para que no
como un en la cantidad excede la capacidad haya
riesgo general de entregas que tengo de poder malentendidos
alolargo de que podria concluir las entregas en los
todo el hacer en el y positivo si no momentos de
semestre) semestre. 2 3 6 | excede. generar Pablo Toledano
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entregas y que
los proyectos
futuros no se
atracen,

Pablo Toledano
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