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Resumen

La infancia es una etapa crucial en la vida, donde nifias y nifios' adquieren
herramientas y habilidades emocionales fundamentales para construir su salud
mental. Estas competencias les permitiran establecer relaciones saludables,
desarrollar resiliencia emocional y enfrentar las adversidades que surjan a lo largo de
su vida. Si esta etapa de vital importancia para el ser humano se desarrolla en
condiciones de marginalidad, pobreza, relaciones familiares disfuncionales,
enmarcadas en un contexto de violencia estructural, los desafios personales crecen.
Por lo tanto, potencializar sus propios factores de proteccion puede abrir la posibilidad
de que las nifas y los nifos encuentren y visibilicen los recursos personales y
comunitarios con los que cuentan para desarrollar la inteligencia social necesaria para

salir adelante, a pesar del contexto familiar y social al que se enfrentan.

El presente trabajo de obtencion de grado (TOG) relata un proyecto
socioeducativo que busca fortalecer la resiliencia comunitaria entre nifias y nifios en
la colonia La Mezquitera, ubicada en el Cerro del Cuatro de Tlaquepaque, Jalisco. El
proyecto se basa en las teorias de la ética de cuidado y la cultura de paz, utilizadas
para el disefio e implementacion del taller con las nifias y los nifios, asi como un
acompanamiento paralelo con sus cuidadoras. Los resultados exploran la percepcion
y vivencia de los participantes, asi como las estrategias que emplean para enfrentar
diversas formas de violencia estructural en su dia a dia. En este contexto, se destacan
algunas de las habilidades resilientes que desarrollan y en las que se apoyan para

superar las adversidades.

El Centro Comunitario Mezquitera (CCM) es el punto de reunién en donde este
proyecto socioeducativo se enfocd en brindar acompafiamiento y tejer dinamicas
convivenciales. En este espacio, los nifios y las nifias convivieron en una realidad
paralela a las multiples violencias normalizadas en los espacios publicos y privados
fuera del centro, con un acompanamiento que propiciaba la construccioén individual y

colectiva.

1 Para facilitar la lectura de este texto y sin minimizar la importancia de las luchas a favor de la equidad de género,
utilizo solo la forma masculina para referirme a ambos sexos (los nifios, los padres, los jovenes).



Este trabajo muestra como un proyecto de aprendizaje convivencial sirve para
fortalecer las habilidades resilientes en nifios inmersos en contextos de violencia para

poder afrontar los multiples desafios que se presentan en su vida cotidiana.

Palabras clave: infancia en contextos vulnerables, resiliencia comunitaria,

comunidad de aprendizaje socioemocional, ética del cuidado, cultura de paz.
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INTRODUCCION

Este documento presenta un proyecto socioeducativo con nifios en una colonia con
altos indices de violencia y pobreza. Tiene como objetivo construir una comunidad de
aprendizaje socioemocional, con nifas, nifios y sus cuidadoras. El proyecto se
implementé en el Centro Comunitario de la Mezquitera (CCM), con la intencién de
fortalecer las habilidades resilientes de los participantes a través de dinamicas
convivenciales, como parte de la Maestria de Educacion y Convivencia entre 2022 y
2024. La informacion se organiza en seis capitulos. En el primero, se analiza la
problematica central, se justifica la intervencidén a través de un estado del arte con

proyectos similares y se plantean los objetivos de la propuesta.

En el segundo capitulo se presenta el marco tedrico que respalda el disefio de
la intervencién. Este marco se apoya en conceptos fundamentales como la violencia
estructural, la educacién para la paz, la ética del cuidado, las comunidades de
aprendizaje socioemocional y la resiliencia comunitaria. Estos enfoques facilitan la
comprensién de la estructura y las dinamicas de la comunidad, proporcionando una

base soélida para desarrollar una intervencion adaptada a sus necesidades.

En el tercer capitulo aparece la descripcion de las personas que participaron
en el proyecto y el contexto en el que se llevd a cabo. Se describe tanto la colonia
como el CCM y se presenta una descripcion de los diversos actores involucrados en
el centro y, con especial énfasis en el taller “Emocionarte”, realizado como parte de
este trabajo de obtencion de grado (TOG).

En el cuarto capitulo se compare el disefio del proyecto, basado en un
diagndstico participativo realizado en el CCM, asi como las actividades llevadas a
cabo con los nifios que participaron en el taller “Emocionarte” y con sus cuidadoras.
El proyecto socioeducativo se fundamenta en un enfoque de investigacion-accion
participativa, lo que permitié que su disefo se ajustara a las necesidades y dinamicas
identificadas por el grupo mismo. Este capitulo también incluye una descripcion de
cada nifio, utilizando seudonimos, y detalla las consideraciones éticas del proyecto.

El capitulo cinco presenta los resultados obtenidos del diario de campo, audios,

bitacoras, y trabajos de los participantes, que estan organizados en tres ejes:



convivencia- educacion para la paz, resiliencia colectiva y cuidadoras, cada uno con

tres categorias de analisis.

Finalmente, el sexto capitulo presenta el analisis y la discusion de los
aprendizajes obtenidos, organizados en logros y desafios que surgieron durante la
implementacion del proyecto. EI documento concluye con recomendaciones para

futuros proyectos.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El problema abordado en este proyecto se basa en las caracteristicas del contexto
social en el que estan inmersos los nifos que participan en el CCM y la manera en la
que esto impacta en sus dinamicas convivenciales. A través del arbol del problema
se ubica el problema central, sus causas y consecuencias, que permite comprender
queé es lo que esta pasando y como esta afectando en sus habitantes. Después, se
presenta el estado de arte donde se muestran cinco investigaciones que inspiran este
trabajo y nutren las lineas de intervencion. La justificacion expone el origen del interés
por trabajar con las infancias, destacando la relevancia y pertinencia del proyecto
presentado. Ademas, se especifican los objetivos del trabajo, que serviran como guia

para alcanzar las metas planteadas a lo largo de toda la intervencion.

Como se analizara con mayor detalle mas adelante, la problematica observada en la
Mezquitera esta profundamente influenciada por la violencia estructural, evidenciada
en las condiciones precarias de las calles, la carencia de servicios publicos, las
limitadas oportunidades laborales y la inseguridad. Hay ausencia y corrupcion por
parte de las autoridades gubernamentales en esta zona (Strickland, 2019) y, como
consecuencia, las personas se defienden con sus propios medios. La comunidad se
caracteriza por la presencia de poblacion migrante, una rica multiculturalidad y, en la
mayoria de los casos, la convivencia de familias nucleares con sus familias

extendidas.

La mayoria de los nifios que participan en el CCM son vecinos de esta colonia y las
colonias aledafias dentro del Cerro del Cuatro. El Centro ofrece una variedad de
actividades enfocadas a las infancias como son karate, ludoteca, inglés, terapia
psicoldgica, y para adultos se ofrece zumba, ufias postizas, inglés, entre otras. Su
mision es brindar un espacio seguro en el que impere la sana convivencia vista desde
el respeto, la comunicacién y la no violencia. En el capitulo 3 se explica mas a detalle
el marco contextual en el que esta envuelto el CCM y algunas de las dinamicas

convivenciales que se observan dentro y fuera de él.

1.1 Problema identificado desde una perspectiva convivencial

Se hizo uso de la herramienta arbol del problema para analizar la problematica

central en la que se enfocara el trabajo de intervencion, que tiene como objetivo:



Acompaniar a los nifios del Centro Comunitario la Mezquitera (CCM) en el desarrollo
de herramientas de resiliencia que les permitan afrontar el contexto de violencia en el

que viven.

Figura 1. Arbol de problema

Miedo y desconfianza
Carencia de
herramientas ‘ ’ Crimen organizado
socioemocionales ‘ como proyecto de vida

Reproduccién cultura de
violencia

= N
Consecuencas g

Fines
Adultos que educan con
violencia

Hacinamiento

Viclencias estructurales

Causas

Sistema familiar
disfuncional

Fortalecimiento y aumento del
crimen organizado

Medios ‘

Marginalidad, pobreza,
inseguridad

Fuente: elaboracién propia

Como se puede apreciar en la Figura 1, el problema central que aborda este
TOG es la normalizacion de la violencia en las dinamicas relacionales. El proyecto
busca fortalecer los vinculos, generar redes de apoyo entre los participantes y, sobre
todo, que se establezcan relaciones convivenciales en donde encuentren otras formas
de estar juntos y de abordar el conflicto sin tener que recurrir a la violencia como una
manera de solucionar los desacuerdos. Algunas de las condiciones que fundamentan
la problematica en la que se centra esta intervencion son las siguientes: los nifios
provienen de familias disfuncionales. Muchos de ellos estan al cuidado de sus
abuelas, ya que, en algunos casos, sus padres trabajan todo el dia, y en otros, han
abandonado el hogar o enfrentan problemas de adicciones, lo que limita su capacidad
para ejercer sus funciones parentales. Esto se evidencia tanto en los relatos que los
nifos comparten sobre sus familias como en el hecho de que, en la mayoria de los

casos, llegan solos a la ludoteca, sin la compafiia o supervision de un adulto.
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La sefiora Esther directora del CCM, comenta que, en el caso de los otros
centros comunitarios, los familiares de los nifios deben de firmar una hoja responsiva
cuando los dejan y cuando pasan por ellos; pero en el caso de los niflos que asisten
al CCM, “esto no sucede, ya que no hay nadie que los pueda llevar, solamente los

mandan.”?

Pareciera que las familias que viven dentro de la Mezquitera tienen pocas
redes de apoyo, son ellos mismos quienes deben de encontrar los medios para salir
adelante. Sus redes sociales estan debilitadas y esto genera en ellos un sentimiento
de incertidumbre y desconfianza respecto al futuro, causando un estado emocional
de resignacion y entrega. Como lo dijo una nifa, “Pues es que aqui es en donde me
toco vivir.” Esto implica que muchos crecen con un panorama estructuralmente
limitado, donde se requiere trabajar para que asuman un papel activo de lo que si
pueden hacer a pesar de las circunstancias que les rodean.

Que algunos no asistan a la escuela reduce la posibilidad de crear redes de
apoyo, asi como de recibir orientacion y respaldo de figuras importantes como un
docente, un companero o cualquier otra persona que pudiese fungir como tuto de

resiliencia.

Por otro lado, como se menciond previamente, el contexto de violencia que
afecta a los habitantes de la Mezquitera ha deteriorado profundamente el tejido social,
desencadenando una serie de problematicas. Es importante notar que esto es parte
de un fendmeno que perjudica a gran parte del pais. De acuerdo con Strickland
(2022), en los diez ultimos afios, en México la violencia cronica ha empeorado y es
parte de la cotidianidad. En 2021, hubo 28.37 asesinatos intencionados para cada
100,000 habitantes en México, es decir, 35,625 homicidios en el pais. Si comparamos
estos datos con los de otros dos paises de América del Norte, Estados Unidos y
Canada, que reportan tasas de 6.52 y 1.97 muertes de este tipo por cada 100,000
habitantes, respectivamente, podemos comprender la gravedad del asunto
(Strickland, 2022).

2 Las citas son producto de dialogos con los participantes del CCM entre octubre del 2022 y
noviembre del 2023. Algunas de las entrevistas fueron grabadas y transcritas, mediante un
consentimiento informado. Otras citas han sido tomadas del diario de campo.
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Segun la Red por los Derechos de la Infancia en México 2,095 personas en
edades de entre 0 y 17 afios fueron asesinadas de enero a noviembre de 2023 y
Jalisco se encuentra entre los tres estados con mas homicidios de nifios, nifias y

adolescentes, junto con Michoacan y Guanajuato (REDIM, 2023).

Las infancias y adolescencias en México se desarrollan en un entorno en el
que la violencia sistematica, la impunidad, la corrupcién y la militarizacion estan
deteriorando el estado de derecho y el disfrute de una vida tranquila y de calidad.
Como resultado, los nifios constituyen uno de los grupos mas afectados en cuanto al
respeto y garantia de una vida digna. A pesar de contar con una constitucion, leyes y
acuerdos internacionales que los respaldan, aun no reciben el pleno reconocimiento
como titulares de sus garantias, ni la visibilidad y atencién que deberian por parte del
Estado mexicano y la sociedad.

En este contexto, no sorprende que, dentro de la Mezquitera, la violencia es
normalizada y se utiliza como una forma de solucionar los problemas, de relacionarse
y encontrarse con el otro. En sus dinamicas convivenciales se observa que el trato
hacia los demas suele ser aspero y rudo. A pesar de que una de las reglas explicitas
del CCM es el respeto y la sana convivencia, las dinamicas sociales han sido

permeadas por la violencia.

Hay un claro reflejo de la carencia de habilidades socioemocionales en los
nifos que asisten al centro, ya que muestran dificultad para escucharse, respetarse,
negociar ante las dificultades y aceptar las diferencias que hay entre ellos. Se pone
en juego una lucha de poder, en la que el mas fuerte es aquel que se impone a traves

de un lenguaje altisonante, de amenaza de golpes, etc.

Como se observa en las ramas del arbol de problemas presentado en la Figura
1, la situacion descrita tiene un impacto significativo, ya que se repite un patron en el
que la cultura de violencia se reproduce en las interacciones diarias, tanto de manera
vertical como horizontal. Ademas, las relaciones marcadas por la violencia pueden
afectar la salud mental, generando problemas como baja autoestima, ansiedad,
depresion y otras alteraciones importantes.

Tanto los adultos como los niflos que viven en la Mezquitera son conscientes
de la problematica en la que estan inmersos, y su discurso refleja una aceptacion o

resignacion frente a lo que experimentan a diario. Han desarrollado una coraza

12



emocional que les permite protegerse y mantenerse en alerta ante cualquier situacion
que pueda poner en riesgo su supervivencia, consecuencia de la desproteccion en la

que se encuentran algunos de ellos.

No se puede generalizar esta situacion, ya que existen familias con redes de
apoyo mas sélidas, donde los cuidadores estan presentes y cubren adecuadamente
las necesidades basicas de los nifios. En estos casos, los nifios no viven en un estado
constante de alerta, lo que les permite estar mas tranquilos y ser menos propensos a
expresar resentimiento o enojo hacia los demas. Sin embargo; incluso entre los nifios
con estas caracteristicas familiares, se puede observar que su discurso presenta
matices de violencia; mencionan armas, peleas y consumen contenidos violentos en
dispositivos electronicos (redes sociales, YouTube y videojuegos), lo que los expone

e, inevitablemente, contribuye a la normalizacion de esta situacion.

1.2 Estado del arte

El presente apartado tiene la finalidad de compartir algunos trabajos previos que se
han realizado alrededor del tema de la resiliencia infantil en contextos vulnerables,
resiliencia comunitaria y resiliencia con relaciéon a la convivencia escolar. Estas
investigaciones constituyen el punto de partida para comprender lo que se ha hecho
hasta ahora para orientar nuestros esfuerzos hacia la identificacion de los elementos
clave de la convivencia comunitaria que permiten a las nifias y nifios desarrollar
herramientas personales que los acomparfen al enfrentar las situaciones adversas

que puedan presentarse.

La primera investigacion se titula “Educar para la resiliencia. Un cambio de mirada en
la prevencion de situaciones de riesgo social” (Morelato, Greco e Ison, 2019). Se
enfoca en conocer la efectividad de la intervencidn de un programa que promueve las
habilidades de resiliencia en nifios dentro de un contexto escolar con caracteristicas
de vulnerabilidad social y marginalidad. En el diagnéstico inicial los investigadores
utilizan dos instrumentos de evaluacién de resiliencia y de habilidades de solucion de
problemas, que les permiten saber desde donde estan partiendo. A través de diversas
actividades ludicas, artisticas y de reflexion, los autores de este trabajo promueven la
estimulacién de los recursos sociocognitivos que se relacionan directamente con la
resiliencia (cualidades internas, solucién de problemas, y creatividad en un entorno

social).
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Morelato, Greco e Ison trabajaron en dos modalidades: grupos completos y
reducidos (nifios que, segun el criterio de los docentes, muestran dificultad
emocional), para comparar los resultados y saber cuales son los beneficios de cada
modalidad de trabajo. En el grupo reducido hubo mas progresos que en el grupo
completo. La interaccion entre pocos nifios facilitd la confianza y el acercamiento
afectivo destacando el papel reparador que brinda el vinculo con los otros. También
se encontré que el trabajo en grupos completos propicia el didlogo creativo e
intercambio de ideas, enriqueciendo e invitando al docente a fluir de manera natural

en la dinamica que se vive dentro del aula.

En relaciéon con las habilidades de resiliencia, se concluye que se pueden
observar avances a corto plazo, si los factores son especificos, por ejemplo, en
solucion de problemas y creatividad. Los investigadores destacan que, para evaluar
la resiliencia de manera global, se requiere mayor tiempo de intervencion, y
posiblemente un seguimiento longitudinal que permita dar seguimiento y comparar a
largo plazo los avances e impactos del trabajo realizado. Ya que es un proceso

multidimensional y dinamico.

La guia metodoldgica para la elaboracion participativa de modelos preventivos
de victimizacion y estigmatizacion ‘Resiliencia colectiva y reincorporacion” también
cobra relevancia para este TOG. Este texto narra el proceso que se llevo a cabo para
reincorporar a distintas comunidades de Colombia, que fueron afectadas por la
violencia armada. Se enfocan en reactivar el tejido social entre dichas comunidades,
apoyandose de una metodologia participativa que tiene como punto central promover
la confianza entre los distintos actores ayudando a que identifiquen “sus capacidades
resilientes, orientadas a la prevencion de la victimizacion y la estigmatizacion”

(Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacion, s.f., p.5).

Para generar un cambio e incidir en esta problematica, se trabaja desde la
participacion, que incluye distintas visiones y posiciones frente a un determinado
conflicto. A través del didlogo, se comprenden las diferencias, y los puntos de
coincidencia, propiciando la participacion y la construccion colectiva y, a su vez,
aumentando el sentimiento de confianza y escucha mutua, por lo tanto, desde la

perspectiva de la ARN y Alianza para la Paz, “Generar informacion desde los
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procesos participativos e inclusivos es fundamental en la construccion de paz” (s.f.,
p.11).

El proyecto conocido como PREVER propone una metodologia de trabajo en
la que se parte de un disefio “para ser evaluado, mejorado y reflexionado
participativamente” (ARN y Alianza para la Paz, s.f., p.16). Parte de cuatro categorias
que se relacionan entre si: amenazas, vulnerabilidades, riesgos y capacidades
resilientes colectivas. De acuerdo con este segundo proyecto, se pueden retomar
elementos que permiten dar estructura a la dinamica de intervencion que esta
centrada en propiciar el didlogo y, a través de este, fortalecer la confianza entre los
participantes. La construccion colectiva es un elemento fundamental en este trabajo,
que guia la metodologia de intervencion desde un enfoque comunitario y, por lo tanto,
con una perspectiva convivencial. Finalmente, se destaca que la participacién de los
actores involucrados es un elemento indispensable que permite dirigir la intervencién
hacia necesidades reales que ellos identifican, y son el timén que guia hacia donde

nos debemos dirigir.

La tercera investigacion “Aplicacion de estrategias de la gestion educativa para
fortalecer la resiliencia desde el comité convivencial en el Colegio Kimy Pernia
Domico IED (Bogota)” de Baracaldo (2012), se enfoca en desarrollar nueve talleres
con doce estudiantes de educacion basica que fueron elegidos por el Comité de
Convivencia del colegio y tienen como caracteristica en comun que mostraron

reincidencia en faltas marcadas en el Manual de Convivencia como “graves”.

Los talleres pretenden fortalecer las habilidades resilientes de los nifios, para
que se integren al entorno escolar en el que estan inmersos. Se trabajoé con ellos
desde distintas areas: reflexiva, actitudinal y social, a través de talleres de potencial

afectivo, politico y ético con duracion de un semestre.

Entre los resultados obtenidos; se observa que los participantes mostraron
avances importantes; uno de los que se retoman y que estan directamente
relacionados con el fortalecimiento de las habilidades resilientes a través de la

convivencia es el siguiente:

La resiliencia se ha activado aun mas a través del desarrollo de los proyectos
y talleres de tipo social, ya que se ha fortalecido el trabajo de valores, inmerso

en los mismos, generando un espacio de reflexion individual y colectiva, con
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que se evidencian habitos de convivencia como el respeto, la cooperacion, la

tolerancia, entre otros” (Baracaldo, 2012, p. 88).

En lo que respecta a esta investigacion, se puede retomar la vision de como a
través del trabajo colectivo entre pares se da la posibilidad de propiciar dinamicas de
trabajo que nutran los procesos internos (cognitivos y socioemocionales) de los
participantes. También resalta la importancia que tiene el acompanamiento de un
adulto, convirtiéndose en un guia sensible y, por lo tanto, una figura de resiliencia. Tal

como lo menciona la autora, se vuelve: “un adulto significativo” (Baracaldo, 2012).

Ahora pasaremos a la cuarta investigacion: “Resiliencia infantil y pensamiento
multidimensional como factor de transformacion social” de Alvaran y colegas (2019).
Este trabajo se enfoca en nifios que han vivido de cerca el conflicto armado en
Colombia, teniendo afectaciones de tipo fisico, cognitivo y psicoafectivo. La
intervencion se dio a través de comunidades de didlogo con perspectiva filosofica y

social.

Las comunidades de dialogo posibilitan el reconocimiento de nuevos
escenarios, en los que se aprende a pensar, desde la escucha atenta, la
conversacion, el respeto por el pensamiento del otro, y la construccion de nuevas
alternativas para comunicarse y comprender los problemas sociales que, como el
conflicto armado en Colombia, requieren de acciones creativas para el abordaje de

los efectos psicosociales que dejoé en la poblacion (Alvaran et al., 2019).

Por lo tanto, se pretende que, a través de las comunidades de dialogo, se logre
elevar los niveles de resiliencia en los participantes. Entre los resultados obtenidos se
observa que las comunidades de dialogo fungen como un “espacio protector” frente
a las condiciones de marginalidad en la que se encuentran estos nifios (Alvaran et al.,
2019). También se observa un avance importante en el desarrollo de las habilidades
de pensamiento critico, ya que mostraron mayor conciencia de la realidad en la que
estan inmersos y del rol que juegan para generar cambios y transformaciones. Como

lo mencionan los autores.

El didlogo fue un puente que permitié tocar temas personales y un encuentro
de deshago y socializacion entre comparneros y pares [...] A través del diadlogo

y del reconocimiento con el otro, estas nifias y nifios, se legitimaron,

16



propiciando una capacidad de agencia individual y colectiva, encaminada a
miradas criticas de empoderamiento, apropiacion del territorio y busqueda de
justicia. (Alvaran et al., 2019, p.153)

Lo trabajado en esta investigacion, se toma como un referente muy importante,
para incluir en el modelo de intervencién que se desarrolla aqui, ya que, a través de
las comunidades de didlogo, se pretende tejer redes entre los participantes,
trabajando en el fortalecimiento de las dinamicas convivenciales. Estas dinamicas
sirven para propiciar escucha, reflexion, y comunicacién, caracteristicas relacionadas
con la resiliencia. Asi mismo, se resalta como, desde esta propuesta, los nifios toman

un papel protagdnico en su propia historia y contexto.

Por ultimo, se retoma una tesis de la Maestria en Gestion y Desarrollo Social
de la Universidad de Guadalajara, realizado por Anayeli Torres (2019) titulada: “El
desarrollo de resiliencia secundaria en nifios victimas de violencia familiar: Un
proyecto de intervencion en la unidad de violencia intrafamiliar y de género de San
Pedrito, Tlaquepaque”, en donde se trabaja con nifios que viven situaciones directas
e indirectas de violencia intrafamiliar. La autora se propuso comprender como las
personas experimentan y son influenciadas por su entorno, destacando las principales
consecuencias que afectan su desarrollo socioemocional. La intervencion de Torres
tuvo como objetivo proporcionarles herramientas resilientes para fortalecer la calidad

de sus relaciones familiares y sociales

Para el desarrollo de esta investigacion se inicié con un diagndstico que incluia
entrevistas individuales con alguno de los cuidadores principales y los nifios, con la
finalidad de conocer la situacion particular de cada familia, para asi poder seleccionar
a los usuarios que tuvieran necesidades reales de apoyo. Después se disefid un taller
de intervencion cuya planeacion se basoé en los resultados del diagnostico en el que,
mediante actividades, se pudiera trabajar en el fortalecimiento de habilidades

resilientes.

El taller se disei6 a partir de la propuesta que realizan Barudy y Dantagnam
(2011), contiene una serie de actividades enfocadas a movilizar, desarrollar y
fortalecer las capacidades personales de nifios victimas de maltrato. Se realizaron

nueve sesiones con una duracién de cuatro horas cada una, trabajando con nueve
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nifos. Finalmente se realiz6 una evaluacion individual para medir el impacto del

trabajo realizado en cada participante.

Este trabajo demuestra de manera clara como los talleres pueden ser utilizados para
fortalecer habilidades resilientes en nifos que viven en un contexto de violencia.
Algunas de las actividades ludicas presentadas en la tesis de Torres (2019) fueron
adaptadas para el presente proyecto socioeducativo, que tiene un objetivo similar con

los nifios del Cerro del Cuatro.

1.3 Justificacion

Cuidar de las infancias, acompanarlas y propiciarles un sano desarrollo, es una
obligacion que tenemos como sociedad. Proporcionarles herramientas de vida que
les permitan establecer relaciones sanas y crear entornos seguros para su
crecimiento es tarea de todos y todas. Asi lo dice el Plan de Accién de la Cumbre
Mundial a favor de la infancia del 30 de septiembre de 1990: "No hay causa que
merezca mas alta prioridad que la proteccién y el desarrollo del nifio, de quien
dependen la supervivencia, la estabilidad y el progreso de todas las naciones y, de
hecho, de la civilizacidn humana" (CDN, 1990, p. 3). De acuerdo con Romero, "la
nifez es una geografia, un territorio, un espacio que nos llevamos para el resto de la
vida; donde construimos las primeras relaciones sociales, los primeros encuentros, y

configura en si mismo un proceso humanizante” (2021, parr.11).

Esuna etapa fundamental para el 6ptimo desarrollo fisico, social, psicolégico y
biolégico de la persona; en su desarrollo inciden aspectos individuales, familiares,
culturales, sociales e historicos. (Diaz et al., 2016, p.1). En México viven casi 40
millones de nifios y adolescentes (NNA), representando 35% de la poblacién; mas de
la mitad (51.1%) viven en pobreza (Romero, 2021). Como se ha mencionado
anteriormente, la violencia estructural crea condiciones complejas de vida, donde las
infancias se desenvuelven en dinamicas de violencia y marginacion, limitando su
desarrollo integral, vulnerando por completo sus derechos y la garantia de una vida
digna.

Por lo tanto, en este proyecto se busca explorar y fortalecer la resiliencia de los
nifos que asisten al Centro Comunitario la Mezquitera, para que en conjunto y dentro
de un marco convivencial, la puedan aprovechar como una herramienta para salir

adelante en contextos de multiples violencias.
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Se busca trabajar en colaboracion con la comunidad, especialmente con los
nifos, a través de una dinamica que brinde acompafiamiento, apoyo afectivo y
solidario, y que facilite la toma de conciencia de la realidad, respetando la singularidad
y la diversidad de cada persona. Con ello, se busca promover, activar y acompanar
los procesos de resiliencia, guiados por la perspectiva de los derechos humanos y
enfocados en la busqueda de mejores condiciones de vida y desarrollo, siempre

desde el respeto y la autonomia.

1.4 Objetivos del proyecto socioeducativo

Objetivo general:

Construir una comunidad de aprendizaje socioemocional, con nifias, nifios y sus
cuidadoras; quienes participan en el Centro Comunitario de la Mezquitera (CCM), en

donde se fortalecen las habilidades resilientes a través de dinamicas convivenciales.

Objetivos especificos:

e A través de la convivencia grupal, ampliar los recursos personales y crear
alternativas en donde se construyan formas pacificas y solidarias de ser y estar
con los otros.

e Promover el cuidado y el sentido de comunidad entre las y los participantes.

e Fomentar la vinculacién entre las cuidadoras de los nifios que participan en el

proyecto, con practicas de escucha, dialogo y reflexion.

A continuacion, se presentan los conceptos que son clave y sirven de base para la

implementacion del proyecto con la finalidad de alcanzar los objetivos expuestos.

19



2. MARCO TEORICO

En este capitulo se presenta la informacion tedrica que da sustento al proyecto
socioeducativo realizado: violencia estructural, comunidades de aprendizaje
socioemocional, ética de cuidado, educacion para la paz y resiliencia comunitaria. La
Figura 2 ilustra como se interrelacionan los conceptos. En el centro se encuentra la
comunidad de aprendizaje socioemocional, que busca generar un sentido de
identidad, proporcionar acompafiamiento y ofrecer sostén a los participantes. Esta
comunidad se fundamenta en tres principios clave. En primer lugar, se busca
promover el desarrollo de la resiliencia comunitaria al generar los recursos y
herramientas necesarios. Esta resiliencia colectiva se nutre y fortalece mediante
habilidades de autocuidado y cuidado mutuo, como se representa en el esquema con
el concepto de ética de cuidado. Asimismo, la educacion para la paz se utiliza para
fomentar nuevas formas de convivencia en un contexto marcado por la violencia
estructural. El esquema incluye una linea punteada que simboliza la conexion entre
los tres conceptos que alimentan el nucleo de este proyecto: la creacion de una
comunidad de aprendizaje socioemocional para los nifios que asisten al Centro

Comunitario.

Figura 2. Esquema Conceptual

Fuente: elaboracion propia.
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2.1 Violencia Estructural

De acuerdo con La Parra y Tortosa (2003), la violencia estructural se refiere a
cualquier situacion donde “se produce un dafo en la satisfaccién de las necesidades
humanas basicas (supervivencia, bienestar, identidad o libertad) como resultado de
los procesos de estratificacion social, es decir, sin necesidad de ejercer formas de

violencia directa” (p.57). En palabras de los mismos autores:

Popularizada por el socidlogo noruego Johan Galtung, la idea de violencia
estructural implica una ampliacién semantica de la palabra violencia, cuyo
objetivo es mostrar que su amenaza esta presente de manera institucional
incluso cuando no hay violencia en el sentido literal o “amplio”. La violencia
estructural no involucra a actores que infligen dafio mediante la fuerza, sino

que es equivalente a la injusticia social. (2003, p.61)

La violencia estructural remite a la existencia de un conflicto entre dos o0 mas
grupos de una sociedad, normalmente caracterizados en términos de género, etnia,
clase, nacionalidad, edad u otros, en los que el reparto, acceso o posibilidad de uso
de los recursos es resuelto sistematicamente a favor de alguna de las partes y en
perjuicio de las demas, debido a los mecanismos de estratificacion social; por
ejemplo, hombres vs mujeres, mestizos vs indigenas, nacionales vs extranjeros,

patrones vs proletariados (La Parra y Tortosa, 2003).

Por su parte, Puac (2015) menciona que la violencia estructural trata de
explicar y visibilizar “como nuestras normas sociales benefician a ciertos grupos en la
sociedad, generalmente a los grupos con mayores ventajas econémicas, mientras
esas mismas normas afectan negativamente a grupos en desventaja econémica”
(parr.2). Las personas en desventaja viven situaciones de racismo, discriminacion y/o

exclusion.

Lo anterior nos permite entender que, en un contexto de alta vulnerabilidad, los
individuos se encuentran en un modo de supervivencia, que les restan pocos recursos
para crear comunidad y ayudar a otras personas mas alla de su propia familia. Asi
mismo, es importante considerar que la infancia en un contexto de violencia
estructural tiende a ser invisibilizada, con limitado acceso a servicios basicos como

educacion, salud, esparcimiento y participacion igualitaria (Camacho, 2011).
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En la violencia estructural, surgen condiciones que dafian las necesidades
basicas de nifios y adolescentes: su identidad, supervivencia, bienestar y libertad que,
desde sus distintos matices, propician violencias especificas como pueden ser,
alimentacion deficiente, falta de accesos a la salud, educacion, espacios recreativos,

actividades culturales y, en, igualdad de derechos (SEGOB, 2022).

Es fundamental reconocer y visibilizar las violencias estructurales que
enfrentan los niflos participantes en este proyecto. A estas se suman formas de
violencia directa, como las altas tasas de violencia doméstica, abuso infantil y
explotacion. Esta combinacion de violencias puede tener consecuencias
devastadoras en la vida de los nifios, afectando su salud mental, autoestima y
capacidad de relacién con los demas. En la Figura 3, se comparte el triangulo de las
violencias, una propuesta de Galtung que representa la interrelaciéon entre los
principales tipos de violencia que coexisten y se alimentan entre si dentro de una

comunidad.

Violencia directa: es visible y es muy facil de distinguirla. Se observa en guerras,
peleas, agresiones fisicas y verbales. Galtung la posiciona como “la punta del
iceberg”, sostenida por la violencia estructural y cultural (MPDL CANTABRIA, 2020).

Violencia estructural: es parte de la estructura social, reflejada en desigualdades
que dificultan la cobertura de las necesidades basicas de las personas en posiciones
de menos poder.

Violencia cultural: se refiere a cdmo, desde las creencias y formas de pensar en

colectivo, se legitima o promueve la violencia en cualquiera de sus vertientes.
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Figura 3. Triangulo de las violencias

Tridngulo de las violencias con ejemplos
Violencia
DIRECTA
Guerras,
pleitos,
agresiones
fisicas y
verbales.
Pobreza, desempleo, Creencias, prejuicios y
bajos salarios, excusion, estereotipos que_iusi.iFicun
Violencia recomosy opodaranls " comola emrocrel Violencia
ESTRUCTU RAL toma de decisiones. CULTU RAL
Galtung(1969)

Fuente: Modelo de convivencia para atender, prevenir y erradicar la violencia escolar
(Carbajal y Fierro, 2020)

2.2 Comunidad de aprendizaje socioemocional
El informe Delors propone cuatro pilares de la educacion: aprender a conocer,

aprender a hacer, aprender a ser y aprender a vivir juntos. Este ultimo, tiene relacién

directa con la convivencia ya que implica aprender a vivir con los demas.

Las relaciones sociales conllevan matices emocionales, resultado de la cultura
en la que nos desarrollamos dia a dia. A través de la repeticion se convierten en
habitos que nos generan seguridad al momento de vincularnos con los otros,
proporcionando predictibilidad y fortaleza en el tejido social (Arias, 2018). En este
sentido, las comunidades de aprendizaje nos llevan a conocer, escuchar y estar
presentes, para encontrar ideas y deseos en comun, asi como para pensar formas de

solucion a las situaciones y conflictos que se hacen presentes (Elfert, 2015).

El compromiso y la participacion son elementos clave en la interaccion, en

donde se incorporan nuevas formas de organizarse, haciendo uso del dialogo
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igualitario y fomentando el desarrollo integral de los participantes. Los vinculos
solidarios se construyen a través de esto, permitiendo generar un clima de confianza
y cercania, que cobije y acompanie a quienes estan presentes. Los grupos a los que
pertenecemos forman nuestras identidades y a menudo nos brindan un sentido que
nos define. En este afan, generar un sentido de pertenencia a una comunidad de
aprendizaje puede contribuir a la agencia y al empoderamiento del individuo vy, por
ende, su resiliencia para hacer frente a las multiples violencias estructurales y directas

que plagan sus vidas cotidianas.

no de diversos perfiles para impulsar "un esfuerzo enddégeno, cooperativo y
solidario, basado en un diagnéstico no sélo de carencias sino, de fortalezas

para superar tales debilidades” (Educar Chile, s.f. parr. 03).

A través del dialogo igualitario, se logra esta cercania y acompafamiento, en
donde se consideran las opiniones de todos los presentes. Esto ayuda a que
se genere un clima de confianza y calidez, permitiendo que se tejan redes de

interacciones calidas.

En este proyecto se busca considerar la manera en la que los multiples
obstaculos a los que se enfrentan los nifios en contextos de violencia afectan su
percepcion de la ‘sana convivencia’. Conocer como es la convivencia entre un
determinado grupo de personas nos permite entender y describir su forma de vivir
juntos, de resolverse y de abrirse a la realidad en la que se encuentran. Este enfoque
aporta significativamente al proyecto, ya que, desde el campo de la Psicologia
observamos el comportamiento del individuo en funcion de su forma de ser y pensar,
considerando las relaciones que establece en su entorno cercano, como la familia,
los amigos o el ambiente laboral. Pero a menudo se pasa por alto la importancia de
considerar los procesos de convivencia, asi como las condiciones culturales y
estructurales que condicionan o limitan al sujeto y que influyen en su manera de

resolverse.
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2.3 Etica del cuidado

Es un curioso secreto de la sabiduria de todos los tiempos, pero un secreto
muy sencillo, que cualquier entrega desinteresada, cualquier participacion, todo

amor nos enriquece (Hesse, 1992, p.126).

Para comprender a qué nos referimos cuando hablamos de ética del cuidado, se
requiere definir ambos conceptos. La palabra ‘ética’ proviene del griego ethos que
significa “caracter” o “modo de ser” de una persona. Desde una perspectiva filoséfica,
se enfoca en aquellos comportamientos sociales que estan marcados por una cultura,
o grupo social, que dan direccién sobre como debemos de actuar ante determinada
situacion (Collado et al., 2022). La ética es intersubjetiva, pues se construye entre
todos los individuos y nos aporta recursos para reflexionar por qué algo es bueno o

malo; para llegar a esto, se requiere de cooperacion, compasion y libertad.

Cuando hablamos de ‘cuidado’, encontramos que es lo contrario al desinterés
y la indiferencia, es una actitud de ocupacién, preocupacion, responsabilizacion y

compromiso afectivo por el otro. En palabras de Boof:

El cuidado es un modo-de-ser-en-el-mundo, que funda las relaciones que se
establecen con todas las cosas. Significa una forma de existir y de coexistir, de
estar presente, de navegar por la realidad y de relacionarse con todas las cosas
del mundo; en esa coexistencia y convivencia, es navegacion y en ese juego
de relaciones, el ser humano va construyendo su propio ser, su autoconciencia
y su propia identidad. (2002, pp.74-75)

Por lo tanto, podemos entender que la ética del cuidado busca el encuentro,
desde una mirada sensible, llevandonos a comprender que nuestros actos siempre
afectaran a otras personas, de manera directa o indirecta. A través de la ética del
cuidado, se promueve el deseo de velar por el bienestar de los demas, asi como la
empatia y la sensibilidad. Pensar n los demas desde una vision amorosa, nos permite
la cercania genuina y el reconocimiento mutuo, propiciando la inclusién y apreciando

las propias diferencias.

Boff (2002) explica que en la naturaleza los seres vivos se adaptan al medio

de dos formas. Una, es la conexion necesaria entre ellos para lograr la supervivencia;
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la otra es la interaccidn espontanea entre seres y ecosistemas por puro placer.
Cuando un ser acoge al otro para convivir, surge el amor que toma multiples formas.
A través del amor en un sentido ampliado se puede generar cooperacion, union y
convivencia, construyendo un sentido de comunidad con los demas. Por lo tanto, a
través de la ética del cuidado, reconocemos las practicas cotidianas de paz y cuidado
mutuo que han permitido la continuidad de nosotros como especie humana. Estas
practicas son las que se busca fomentar en el proyecto socioeducativo que aqui se

presenta.

A través de éste, se espera promover la agencia del cuidado a terceros,
impactando en distintos niveles y fomentando la mirada sensible que ayuda “en el
tejer o retejer los vinculos lastimados por la violencia” (Comins, 2003, citada por
Aguilar- Castro, 2021 p.13). Es necesario vincular a las infancias para que se
entrelacen las redes que les sostengan y abracen, abriendo asi la posibilidad de
construir sociedades menos violentas. De esta forma, reconocemos las practicas

cotidianas de paz, que garantizan nuestra permanencia en el planeta.

En cuanto al papel de las madres de los participantes, el proyecto se enfoca
en el acompanamiento, alejdndose de la vision adultocéntrica del "cuidado". El
objetivo es que las practicas de cuidado se centren y se ejecuten a través de los
agentes éticos: los nifos que forman parte de esta comunidad. Por otro lado, la
sensibilizacidon hacia el cuidado que se trabaja con las mujeres (mamas y abuelas),
parte de la necesidad de que ellas mismas puedan reconocerse desde la validacion
de sus propias necesidades, poniendo nombre a lo que sienten y piensan, y haciendo
uso del dialogo y la escucha activa para llegar a ello. El intercambio de experiencias
y vivencias personales propicia una conexion que las lleva a sentirse identificadas,

acompanadas y validadas por quienes estan presentes.

La interdependencia o interconexion es esencial en la ética del cuidado y, en
este proyecto, enmarca las formas de convivencia en las que estad presente la
responsabilidad de las propias acciones y la manera en la que impactan en los otros.
Cuando hablamos de una ‘ciudadania cuidadosa’, entendemos que es la posibilidad
de pensar en (y ser) colectivo, de reconocer nuestra interdependencia con otras
personas, otros seres vivos y otros ecosistemas como una caracteristica fundamental

e innegociable para nuestra existencia y la de los demas (Aguilar-Castro, 2021).
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Con esta teoria, en conjunto con los participantes, se buscd construir un
espacio seguro en el que todos se sintieran respetados, escuchados y validados.
Dentro de esta dinamica, todos entendiamos que las faltas de respeto no se iban a
tolerar, por lo que nuestras acciones debian demostrar que se tenia la disposicion y

el interés de convivir, divertirse y pasar un buen momento.

2.4 Educacion para la paz

Dentro de un contexto en el que estan presentes diversas situaciones de violencia,
resulta prioritario encontrar y proponer nuevas formas de relacionarse partiendo
desde lo cotidiano. En momentos en los que una comunidad puede estar pensando
las bases de una sociedad no violenta para no repetir errores del pasado, es necesario
preguntarse acerca de las necesidades de quienes conforman el tejido comunitario,
emprender una escucha activa y ser capaces de imaginar formas de cubrir aquellas

necesidades de la mejor manera (Aguilar-Castro, 2021, p.25).

La cultura de paz esta establecida en los principios enunciados en la Carta de
las Naciones Unidas. “Asimila un sistema de valores, habilidades, actitudes y modos
de actuacion, que reflejan el respeto a la vida, al ser humano, a la dignidad, al medio
ambiente, a participar, valorar y convivir sin violencia. Evitando los conflictos y
favoreciendo del desarrollo de relaciones empaticas entre las personas” (Fundacion

en Movimiento, s.f., parr. 4).

Fomentar una cultura de paz implica promover y poner en practica los derechos
humanos y ciudadanos, mejorar las habilidades sociales, facilitar el dialogo intra e
intercultural, utilizar la comunicacién sin recurrir a la violencia, abordar y resolver
conflictos de manera constructiva, trabajando en la reconciliacion, todo esto a través

de un proceso de educacién para la paz.

De acuerdo con Esquivel y Garcia (2017), la educacién para la paz consta de

tres conceptos basicos:

e Paz positiva: se caracteriza por la colaboracion, respeto y confianza
bidireccionales, que propician una forma de vida equitativa. Toma en cuenta
las diferencias culturales, busca la presencia de condiciones de vida mas
justas, de cooperacion, de respeto y confianza mutua. Enfatiza en los valores

y formas de relacion humana. También hace referencia al aprecio de las
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diferencias culturales, la aceptacidén de las diferencias e igualdad entre los
seres humanos.

e Lano violencia: se enfoca en promover una actitud activa ante las injusticias,
defendiendo los Derechos Humanos. Busca que se construyan respuestas no
violentas en un conflicto, mostrando que el ciclo de la violencia se puede
romper

e Manejo creativo del conflicto: busca fomentar el desarrollo de nuevas
habilidades y destrezas para mejorar la forma en que se responde y reacciona

ante los desacuerdos.

La paz se puede construir y es un proceso en el que todos podemos participar; sin
embargo; sabemos que los conflictos son inherentes a las relaciones humanas,

por lo tanto, es necesario educar para ello. En palabras de Perales,

Desde las teorias de paz, cuidarla implica tener mecanismos para hacer frente,
manejar y transformar los conflictos de forma no violenta; desarrollar acciones
para reparar las relaciones después de incidentes de violencia (restauracion
del dafo) y construir relaciones equitativas y resilientes a través del abordaje
de inequidades estructurales. Asi, la construccion de paz implica establecer
formas de relacionarnos basadas en la justicia garantizando el respeto y la

promocion de la dignidad humana. (2022, parr. 7)

Existen distintos tipos de paz que se clasifican por caracteristicas y criterios
especificos. Las mencionadas a continuacién son las que se observan claramente en

la interaccion que se da dentro y fuera del CCM:

e Paz positiva: son las actitudes, instituciones, estructuras y acciones
concretas que permiten que la paz perdure. Promueve la resolucion de
conflictos de forma no violenta.

e Paz negativa: es la ausencia de guerra. Significa que no hay violencia
directa.

e Paz imperfecta: la presencia de violencias directas, estructurales vy
culturales no implica que no haya paz, pues estas coexisten reconociendo
la existencia de espacios, momentos o acontecimientos en los que las

personas pueden resolver las situaciones de manera pacifica.
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Por su parte, Bickmore (2013) afirma que es de suma importancia acompafiar
a las nifas, nifos y jovenes en el desarrollo de habilidades para la resolucion de
conflictos, haciendo uso del respeto mutuo y las competencias sociales. Asi mismo,
refiere que, para prevenir la violencia se necesita desarrollar y edificar relaciones
sanas, prestando atencion a los asuntos de equidad, construyendo un sentido de
comunidad, y llevando a cabo esfuerzos para reparar o mitigar los dafios que las
personas causan entre si. Las relaciones respetuosas y equitativas sirven como
motivacion para actuar de forma no violenta y también como un recurso de capital

social para la gestion constructiva de los conflictos (Bickmore, 2013).

El modelo trilateral de Bickmore no permite identificar los puntos de intervencién para

la construccién de la paz, tanto en un contexto escolar como en otros entornos:

e Peacekeeping: se enfoca en cuidar la paz a través del control y acciones
inmediatas; los involucrados tienen un rol pasivo ante la situacion.

e Peacemaking: implica el dialogo, la negociacién y una actitud proactiva ante
el conflicto, invitando a las personas involucradas a buscar soluciones. Se
espera que, a través de la reflexion, desarrollen habilidades sociales que se
puedan poner en practica en futuras situaciones.

e Peacebuilding: busca la paz duradera mediante la desnormalizacién de la

violencia y la construccion de relaciones justas.

De acuerdo con lo que se observa en el contexto de La Mezquitera, se podria pensar
que fuera del Centro Comunitario hay una paz negativa, debido a que, aunque viven
eventos continuos de violencia directa, no llega a ser una zona de guerra. Dentro del
CCM se ha trabajado en la construccién de una paz imperfecta, donde los conflictos
y sus formas de resolucion a menudo incluyen elementos de violencia directa.
Mediante un esfuerzo colectivo y priorizando la cultura de la paz, se ha trabajado con
la comunidad para fomentar la busqueda de soluciones y la reflexién a través del

didlogo, impulsando asi un proceso de Peacemaking.

Hay otras violencias “sutiles” que estan presentes en las relaciones interpersonales,
por ejemplo, vecinos que no se hablan, personas que se aduefian de la calle tapando
el paso con sus carros, basura tirada, muebles abandonados, nifios que intentan

resolver los conflictos agrediéndose verbalmente, nifios que lanzan piedras a las
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azoteas de las casas, entre otras. Asimismo, algunos de los vecinos se saltan al CCM
en la noche, para orinar, romper los juegos y dafar las instalaciones. Paradéjicamente
perjudican el espacio que les pertenece y que sus pares han construido y edificado

para beneficio de la comunidad.

Se espera que, desde la educacion para la paz, se puedan generar alternativas
consensuadas para solucionar los conflictos, posibilitando nuevas formas de estar
juntos y desarrollando habilidades que permitan vivir de manera pacifica. El sistema
de violencias estructurales en el que se encuentran inmersos no se puede cambiar
de un momento a otro, pero desde las acciones en sus circulos cercanos existe la

posibilidad de encontrar otras maneras que les permitan construir una cultura de paz.

2.5 Resiliencia Comunitaria
El ser humano sabe hacer de los obstaculos nuevos caminos,
porque a la vida le basta el espacio de una grieta para renacer.

Ernesto Sabato

Eltérmino resiliencia tiene origen latin, de resilio (re salio), que significa volver a saltar,
rebotar, reanimarse. A la fecha, el concepto de resiliencia ha sido entendido de
diferentes maneras. En los afnos 80, el término se implementd para referirse a las
personas con caracteristicas psicologicas sanas, quienes, a pesar de vivir en
contextos adversos (pobreza, violencia marginacion), tienen la capacidad de
sobreponerse. Asimismo, se utiliza para referirse a una persona, a un grupo, o0 una
comunidad que puede recuperarse después de haber sufrido una experiencia
traumatica (Uriarte, 2013).

Por su parte, Kotliarenco y Caceres definen a la resiliencia como:

Un proceso dinamico, de origen interactivo y sociocultural que conduce a la
optimizacion de los recursos humanos y permite sobreponerse a las
situaciones adversas, gracias a las defensas que le brindan los mecanismos
protectores, sean individuales, familiares, comunitarios y/o culturales. Dicho
comportamiento se manifiesta en distintos niveles del desarrollo psicobiolégico,
neurofisiolégico y enddcrino que también responden a los estimulos
ambientales. (2011, p. 163)
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Entendemos que la resiliencia es un proceso que se construye en y desde lo
social; es observable desde el comportamiento individual, familiar y comunitario,
influenciado por la historia y la cultura del contexto, condicionando los significados
individuales y colectivos. “La resiliencia implica, no sélo un afrontamiento, sino lo que
es mas importante, una transformacion, un aprendizaje, un crecimiento, que va mas

alla de la mera resistencia a las dificultades” (Madariaga et al, 2014 p.14).

Se nutre desde, la interaccion, los vinculos y las relaciones humanas que
permanecen solidas en el tiempo, que pueden cubrir las necesidades afectivas
basicas, ayudando al individuo a desarrollar un sentido de pertenencia y una
construccion de su identidad como persona. Desde esta relacion, se crea un sentido
de bienestar, que posibilita el desarrollo del proceso resiliente. El individuo y su
comunidad coexisten creando una interdependencia que abre la posibilidad de
transformacion la cual puede ayudarle a salir adelante ante las situaciones vy

dificultades que se le presenten (Madariaga et al., 2014).

Desde una perspectiva comunitaria, se reconoce que todas las personas que
conforman una comunidad poseen caracteristicas resilientes, asi como la capacidad
de desarrollar y adoptar nuevas habilidades para su crecimiento y desarrollo personal.
Podemos hablar de ‘tutores de resiliencia’, que modelan formas de ser que se vuelven
atractivas para seguir e imitar. Segun los aportes de Lopez y Limon (2017) mediante
la resiliencia comunitaria, podemos conocer los recursos de un grupo de personas
(familia, vecinos, colonia, etc.) para afrontar los problemas y dificultades que se
presenten en su ambiente, considerando y resaltando aquellas relaciones que se

formen y que ayuden a reparar los vinculos entre ellos.

La resiliencia, es una posibilidad que no se da en el vacio y en automatico, sino
que requiere de elementos que se asocian con capacidades, factores o
practicas que se van articulando entre si. Es un proceso complejo que integra
simultdneamente aspectos y procesos cognitivos, psicosociales 'y
socioculturales. Al analizar el proceso resiliente desde esta complejidad, se
reconoce que éste involucra interacciones e interrelaciones de los agentes
participantes. Estas ultimas, permeadas por la historia vital de los individuos,

las caracteristicas del grupo de pertenencia, el ecosistema y el contexto,
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aspectos que no pueden ser ignorados en la comprension del proceso. (Lépez
y Limén, p. 2, 2017)

Desde una perspectiva comunitaria, los conocimientos, experiencias y
creencias que conforman la cultura de un grupo nos ofrecen una lectura que facilita
la comprension de cémo interactian y se relacionan, asi como la forma en que
interpretan su entorno y su posicion en el. Cuando nos referimos a una comunidad
resiliente, todas esas interpretaciones forman la base para resistir, adaptarse y
reconstruirse ante la adversidad, que se traduce en la materializacion del deseo

colectivo de un futuro favorable y anhelado para la comunidad. (Lépez y Limén, 2017).

Melillo y Suarez (2001), con un enfoque psicosocial, proponen las siguientes

capacidades sociales como pilares de la resiliencia comunitaria:

e Autoestima colectiva: involucra la satisfaccidon por la pertenencia a la propia
comunidad.

e Identidad cultural: constituida por el proceso interactivo que a lo largo del
desarrollo implica la incorporacién de costumbres, valores, giros idiomaticos,
danzas o canciones, entre otras manifestaciones, proporcionando un sentido
de pertenencia.

¢ Humor social: capacidad de encontrar la comedia en la propia tragedia para
poder superarla.

¢ Honestidad y Solidaridad: fruto de un lazo social solido que resume los otros

pilares.

Desde la propuesta de Lépez y Limén (2017), otra capacidad que es
fundamental en el proceso de resiliencia comunitaria es la cohesién colectiva, que
debe de fortalecerse desde la construccion de relaciones horizontales, que crean una
idea compartida de futuro y del deseo genuino de transcender; esto a partir de
acciones articuladas que sumen a los intereses colectivos del grupo al que

pertenecen.

La resiliencia comunitaria se construye desde lo que cada persona aporta y
genera en la relacion con el otro; esta en constante evolucidn y se constituye de
multiples factores que la van enriqueciendo. La interaccion, el vinculo, el intercambio

de ideas, experiencias y vivencias son parte esencial de los procesos resilientes, ya
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que a pesar de que tienen en comun el contexto en el que viven, cuentan con distintos
recursos para afrontar las dificultades que se les presentan. Pensar en resiliencia
comunitaria nos invita a conocer y explorar quiénes conforman ese grupo, cémo
enfrentan los problemas, cudles son sus historias de vida y como han logrado
superarlos. Escucharlos, y sobre todo fomentar que se escuchen entre ellos, abre un
abanico de posibilidades que nos permite comprender que los recursos con los que

cuentan para salir adelante y apoyarse mutuamente son infinitos.
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2. MARCO CONTEXTUAL DE LA ACCION SOCIOEDUCATIVA

Para poder explorar cuestiones de resiliencia y convivencia entre los nifios que

asisten al CCM, es importante conocer las caracteristicas particulares de la colonia

La Mezquitera, que permiten comprender el contexto en el que se desarrollan.

Va del Cerro Del Cuatro desde Pr)’férico Sur. Fotografia tomada por Luis Ponciano.

Actualmente, el Cerro del Cuatro estd compuesto por 56 colonias de los
municipios de Guadalajara, Zapopan y Tlaquepaque (Cano y Armador, 2022). Esta
rodeado de condiciones en donde es visible la violencia estructural relacionada con
el abandono urbano (falta de pavimentacién, calles llenas de basura con acceso
unicamente a pie, falta de alumbrado, agua sucia saliendo de las alcantarillas, por
poner algunos ejemplos). De acuerdo con la investigacion realizada por Cano y
Amador (2022), la colonia La Mezquitera tiene una poblacion total de 1,870 personas
(920 hombres y 950 mujeres). De esta poblacién, 1,184 son de 15 a 64 anos; 582

tienen entre 0 y 14 anos y finalmente 83 personas son mayores de 63 afios.

De la poblacién total, 196 son residentes, 108 mujeres y 83 son hombres,

nacieron fuera de Jalisco. Es un numero significativo de personas que decidieron

34



migrar a la colonia La Mezquitera; esto nos hace pensar en la multiculturalidad que

existe en la comunidad.

Se estima que el promedio de escolaridad es de 7.18 afos, equivalente a 6°
de primaria. Lo anterior nos refleja que es un nivel medio-bajo en comparacion
con otras colonias de Tlaquepaque, por ejemplo, en la colonia Balcones de
Santa Maria cuentan con un grado promedio de escolaridad de 11.52 afos.
Sumado a esto, la oferta de instituciones educativas es limitada, considerando
que las escuelas de educacién basica tienen una distancia de entre cinco a

veinte minutos caminando. (Aguilar y Cano, 2022, p. 10)

El Cerro del Cuatro cuenta con escasos servicios publicos; en la parte alta
donde se encuentra la Mezquitera, se limitan a un Centro de Salud y dos Centros DIF
Tlaquepaque. En 2017, fue reconocido por ser la parte de la ZMG con menos parques
e infraestructura verde (Stirckland, 2019, p. 83). En relacién con las oportunidades
laborales, al haber casi nulas opciones para trabajar en empresas grandes, las
personas se ven obligadas a desplazarse a otras zonas, pero hay pocas rutas de
transporte publico complicando el acceso a trabajos y escuelas fuera de la zona. “Por
ende, no sorprende que, en 2010, segun el INEGI el 23% de los cerca de 27 mil
habitantes de las colonias del Cerro del Cuatro no contaba con una actividad laboral”
(Cano y Amador, 2022, p.10)”.

=

Bajando el cerro. Fotografia tomada por: Luis Ponciano
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Con relacion a la percepcion de seguridad, los habitantes del Cerro del Cuatro
piensan que la policia esta coludida con “la plaza”, ya que es casi nula su presencia,
cuando se les llama nunca llegan, o lo hacen mucho después de lo esperado. Una
persona que asiste al CCM comentdé que muchos vecinos saben que, si hablan a la
policia para “hacer un reporte”, en lugar de hacer uso del anonimato, es probable que
avisen quién fue la persona que “puso dedo y delatd”.

En general en el Cerro del Cuatro, impera una sensacion de desconfianza y
falta de seguridad, por la supuesta colusion de los drganos publicos con el

narcotrafico, perpetuando el miedo colectivo y dafiando el tejido social.
De acuerdo con Strickland (2019, p. 51):

Los estudios sobre pandillas generalmente coinciden en que estos grupos (los
carteles) brindan oportunidades sociales y econdmicas en respuesta a las
multiples exclusiones que sufren los jovenes en contextos de relegacion
urbana. A menudo ofrecen un prospecto de sustentabilidad econdmica a
muchachos con pocas alternativas para ganar dinero, asi como un sentido de

pertenencia o una “identidad reconocida”.

La presencia del narco ha causado aumento en el consumo de drogas, y mayor
presencia del narcomenudeo en los comercios locales, o que ha abierto opciones de
empleo en ese campo. Esto impacta directamente en el sentimiento de confianza y
cohesion entre vecinos, pues prefieren involucrarse lo menos posible por temor a que

puedan estar coludidos y esto los ponga en riesgo a ellos y a su familia.

Con estas condiciones, las personas que viven en La Mezquitera se ven en la
necesidad de buscar sus propios medios para asegurar su supervivencia, lo que les
coloca en un estado de alerta constante, pues no saben en qué momento su

seguridad se podria poner en riesgo.

3.1 Centro Comunitario La Mezquitera
Para abonar al contexto, de cdmo surge el CCM, se comparte el siguiente fragmento

de la investigacion realizada por Ayala, Camacho y Cano.

El territorio edificado ha pasado por distintas etapas que han modificado

Su uso, su estructura y las personas que han pasado por él ejerciendo
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distintas actividades. El Centro Comunitario La Mezquitera encuentra su
base en la fuerte organizacion vecinal en la década de los ochenta,
cuando los vecinos querian conseguir servicios basicos para la colonia,

tales como agua, luz y drenaje. (2022, p.2)

El Centro tiene alrededor de 20 afios funcionando al servicio de la comunidad de La
Mezquitera, ha pasado por distintas etapas. Inicialmente, el espacio fue una estacion
de policia en Tlaguepaque, que permanecié abandonada durante mucho tiempo.
Algunos vecinos solicitaron el uso del lugar para evitar que se perdiera y darle un
propdsito. Decidieron crear un jardin de nifios comunitario, que llego a tener hasta 70
alumnos por turno. Sin embargo; tras un cambio en la normativa de la Secretaria de
Educacién Publica (SEP), el kinder tuvo que cerrar, ya que la mayoria de las maestras
no cumplian con los requisitos establecidos para ejercer.

Se amplié la vision del uso que se le podia dar, en donde los adultos también fueran
beneficiados y se comenzé a ofertar talleres a bajo costo, pues como comenta Esther
Torres, lider y coordinadora del CCM, “no somos asistencialistas, deseamos que las
personas aprendan a pagar por los servicios que reciben para que no esperen que

todo sea regalado.”

En 2011, un particular reclamoé el predio donde esta asentado el Centro e interpuso
una querella por despojo en contra de Esther; hasta la actualidad esta situacion

juridica no se ha resuelto.?

Las instalaciones del CCM se han ido mejorando con el tiempo, con el trabajo y
esfuerzo de voluntarios que han aportado para que sea un espacio que dignifique y
adquiera la presencia que desean. Al entrar se puede apreciar a mano derecha dos
canchas, que tienen usos variados como futbol, basquet, talleres y otras actividades
relacionadas con ludoteca. A la izquierda, esta una terraza con vitro piso y un domo
de gran altura que regala sombra para quienes estan ahi. Este espacio se utiliza en
las mananas para las clases de zumba a las que asisten en su mayoria seforas, y
por la tarde para ludoteca y clases de karate. Justo frente al domo esta la casa,
pintada de color blanco y a los costados tiene una pintura en la que aparece una mujer

3 Cuando regresé al CCM para la devolucion de resultados en junio de 2024, me compartié
Esther que se les acababa de informar que la resolucion fue a su favor; se acordé que el CCM
es propiedad del Ayuntamiento de Tlaquepaque, lo que permitird se organice como una
Asociacion Civil que podra recibir apoyos y donativos para sus beneficiarios.
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zapatista y un caracol, haciendo alusion a la inspiracién y lucha que ha tenido la
comunidad por este espacio. Cuenta con dos habitaciones, dos bodegas, una
cocineta, un bafo y un espacio de usos multiples. Una de las habitaciones es la
ludoteca; este espacio es muy especial ya que inspira y da vida a lo que ha impulsado
a Esther y demas colaboradores para luchar por la permanencia de este lugar: las
infancias. Por dentro esta pintada con diversos colores, tiene un rack con disfraces,
libros, juguetes, material de papeleria (pintura, pinceles, plumones, crayolas). Cuando
los nifos entran, es conmovedor ver como interactuan en este espacio. Corren de un
lado a otro, toman los juguetes, intentan ponerse los disfraces, exploran y
rapidamente identifican el objeto con el que desean jugar. La alegria que emana de

la ludoteca invita a jugar, explorar y disfrutar.

La otra habitacion tiene tres computadoras, con acceso a internet proporcionado por
el municipio. Este espacio también se utiliza como el consultorio de los psicologos
que dan atencién con costo a quienes lo solicitan. Una de las bodegas se utiliza para
guardar el material de los maestros de karate y la cocineta (tarja y estufa) es un
proyecto relativamente reciente, que implementaron estudiantes de Arquitectura por
parte del ITESO. En la parte de afuera hay un espacio asignado para huerto, en donde
tienen siembra de flores y algunas hortalizas, da un aspecto un poco descuidado, ya
que tiene plaga y algunas plantas estan secas. Todo el Centro esta protegido por una

malla ciclonica, las protecciones en puertas y ventanas es notable, no obstante, esto

no ha evitado que se salten en la noche para intentar robarse lo que quede al alcance.

Vista del CCM
desde distintas |}
perspectivas.
Fotografia
tomada por:
Nathalie Ruiz
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Mezqui Dance. Fotogral’a tomada por: Luis Ponciano

En cuanto a la organizacion para la correcta gestion del CCM, se cuenta con
un comité constituido por las personas que imparten los talleres y Esther. Dentro de
la casa hay un par de lonas con los datos de cada maestro. En caso de iniciar un
nuevo proyecto, es necesario someterlo a un proceso de admisién. Este incluye la
presentacion del proyecto ante el comité y el llenado de una serie de documentos

para su evaluacion. Dicho proceso es liderado por la maestra de karate.

El CCM es aprovechado especialmente por las infancias, ya que como se
menciono anteriormente son escasos en la zona los parques y lugares en donde los
nifios puedan correr. Por lo tanto, muchos nifios solamente acuden a jugar futbol, “la
traes” o las escondidas, o a pasearse en los columpios, resbaladilla, etc. Pareciera
que es un oasis que les permite aislarse y conectar con su esencia de nifios. Esther
menciona que ellos ya conocen los horarios y dinamicas de actividades que se
ofertan. La esperan con ansias para que abra la puerta, debido a que

lamentablemente no puede permanecer abierto por la inseguridad.
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Columpio en el arbol. Fotorfia toada or: Luis nciano )

Toda la historia que hay dentro del CCM esta relacionada con la lucha
y deseo de contar con un espacio que sea el punto de encuentro entre los
vecinos que habitan La Mezquitera. Son pocas las personas que participan en
su mantenimiento y cuidado. Algunos acuden a limpiar, cortar el pasto y
atender las necesidades que hay. Se mantiene de donativos que ayudan a que
siga mejorando su aspecto y seguridad y en gran parte se gestiona por el
interés de Esther. Es ella quien mas procura que se respeten los principios

rectores que han impulsado la creacioén y presencia de este lugar.

3.2 Matriz de actores
A continuacion, se desglosan los perfiles de los integrantes de la comunidad que son

de particular relevancia para este proyecto.

- Lideresa comunitaria: La senora Esther tiene 72 afios y mas de 20 en temas
relacionados con el CCM. Ella, en conjunto con los talleristas, coordina y gestiona su
organizacion. Llegoé a la Mezquitera hace 45 afos, y junto con otros vecinos ha
luchado porque este espacio siga siendo publico y de uso exclusivo para actividades
ludicas y culturales de las personas que habitan ahi y en las colonias aledanas. Su

amor y entrega por el CCM la han llevado a realizar multiples acciones en favor de
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los habitantes de esta colonia. Ella esta convencida de que la dinamica relacional que
se teje dentro de estas paredes ofrece una alternativa para que los nifios encuentren
otras formas de estar juntos, y asi tengan un espacio que les permita jugar y ser libres,

tomando como base el respeto y las relaciones cordiales.

El contacto y cercania con Esther me permitié conocer las problematicas que
se viven en la colonia, y en especifico en el CCM. También me facilité la comunicacién
con algunos de los vecinos. Ella conoce la situacion familiar de los nifos que asisten
a las actividades de ludoteca y su experiencia suma para tejer los hilos conductores

que permiten comprender las dindmicas, vivencias y sentires de esta comunidad.

Esther, en el Centro Comunitario. Fotografia tomada por: Luis Ponciano

Es una mujer con mucha energia y amor por este espacio; dentro del Centro
se le puede ver barriendo las canchas, la casita, en la terraza o la banqueta, riega el
huerto, lava el bafo y cuida que se haga buen uso de las instalaciones. Los nifios la
respetan y la quieren, conocen su labor en este espacio. Esta al pendiente de los
talleres y de quiénes estan haciendo uso de las instalaciones, y aunque cada clase
ya funciona de manera independiente, Esther cuida que se sigan las reglas de
seguridad y orden. Su actitud es abierta para recibir a quienes quieran sumar a la

causa. Hace mucho énfasis en que siempre esta por delante el cuidado de su
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comunidad. Es una persona tranquila, que busca relacionase de manera pacifica y
evita los conflictos. La congruencia en su actuar permite modelar otras formas de
vincularse, siendo muy respetuosa de lo que ella misma promueve. Su trabajo ha sido
fundamental para articular las piezas que permiten el funcionamiento del CCM
beneficiando a muchas personas. La labor que Esther realiza ha brindado frutos y lo
seguira haciendo, pues el convencimiento y compromiso que tiene de su causa lo

transmite en cada una de sus acciones.

- Mamas y abuelas: el perfil y caracteristicas de las “cuidadoras” son muy
diversos. Algunas de ellas, se dedican a las actividades del hogar, combinando el
trabajo informal como la venta por catalogo. Otras madres trabajan y tienen el apoyo
de su mama o suegra para el cuidado de los nifios. En otros casos, no cuentan con
esta ayuda y necesitan dejar solos a sus hijos en lo que regresan de trabajar. Quienes
son abuelas apoyan en el cuidado de sus nietos la mayor parte del dia, lo que incluye
alimentarlos, llevarlos a la escuela, pasar por ellos y acompanarlos a una clase por la

tarde.

En ambos casos, hay familias disfuncionales, en donde se observa el consumo
de drogas o alcohol y diversas formas de violencia. Son mujeres que muestran interés
por buscar actividades o espacios en donde sus hijos puedan estar cuidados y ellas
se encuentren presentes. Existe una preocupacion generalizada por evitar, en lo
posible, que los niflos se relacionen con otros que puedan considerarse "mala

influencia" o problematicos.

Durante las sesiones del taller se mostraron interesadas, dispuestas y con
deseo de participar. Son timidas, por lo que, al principio, les costé interactuar entre
ellas; parecia que les daba vergienza porque no se conocian. Sin embargo,con el
paso del tiempo, la interaccion se fue dando de forma mas fluida, y se vio en varias
ocasiones que conversaban mientras esperaban a sus hijos. En las dinamicas que se
trabajaron fueron respetuosas y abiertas para compartir temas sensibles sobre su vida
personal y la manera en la que llevan su maternidad. En ningin momento hubo
comentarios que juzgaran o generaran cuestionamientos incomodos. Aunque la
mayoria de los participantes fueron mujeres, en ocasiones también participaron un
abuelito y un papa, esto enriquecié considerablemente la dinamica convivencial de

este espacio.
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- Ninos y nifhas: durante las distintas etapas que tuvo esta investigacion de
accion participativa, en un primer momento (diagnostico) se trabajé con nifios que
asistieron a las actividades que se ofrecen en ludoteca, cuyas edades van desde los
5 hasta los 13 afios aproximadamente. En su mayoria llegaban solos y se regresaban
a su casa en compainiia de otros nifos, que solian ser sus hermanos o vecinos. Eran
inquietos, juguetones y llenos de energia. Unos pocos mostraban un aspecto
descuidado (cara sucia, cabello despeinado, ojeras). Muchos de ellos vivian en
condiciones de violencia, ya sea por maltrato fisico o emocional y/o sin cobertura de

sus necesidades basicas.

En un segundo momento, cuando se llevé a cabo la implementacion del taller,
se trabajo con un grupo de nifios con caracteristicas diferentes a los primeros. Por
ejemplo, muchos de ellos nunca habian asistido al CCM; llegaron porque se realizé
una invitacion en su primaria. Podriamos pensar que son nifios que estan mas
cuidados por adultos responsables y que tienen sus necesidades basicas cubiertas.
Tienen un mayor autocontrol de si mismos y su aspecto fisico es limpio y aseado, por
nombrar algunas de las principales caracteristicas. El contexto familiar en el que se
desarrollan también muestra caracteristicas de violencia, un ambiente disfuncional y

carencias emocionales.

- Profesores de ITESO: son maestros que asisten y acompanan distintos
proyectos que se desarrollan dentro y fuera del CCM. Representan a la universidad y
son el enlace entre las necesidades de la comunidad y los estudiantes inscritos en
proyectos de aplicacién profesional (PAP) y otras actividades académicas vinculadas
con el CCM. Edna es una de las maestras que tiene mas tiempo trabajando en La
Mezquitera. Su conocimiento y experiencia contribuyeron a comprender mejor las
dindmicas convivenciales de la comunidad, lo que permiti6 avanzar con mayor
seguridad, a pesar de que las condiciones estructurales siguen cambiando

constantemente.

- Maestros de los distintos talleres: son personas que ofrecen sus
conocimientos y habilidades para impartir clases a la comunidad que asiste al Centro,
con un costo accesible. Con quienes tuve mayor vinculo fue con la maestra y el
maestro de karate conocido como “El Sensei”’; ellos son esposos e imparten clases

de lunes a jueves para niflos de 3 a 5 anos, de 5:15 pm a 6:15 pm, y tienen otro grupo
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con niflos de 6 afnos en adelante, que inicia a las 6:30 pm y termina a las 8:00 pm,
Sus clases son muy concurridas, sobre todo con el segundo grupo, teniendo un
aproximado de 15 participantes provenientes de familias que viven dentro y fuera de
La Mezquitera. Durante la implementacion de este proyecto, se presentaron algunas
situaciones y contratiempos con ambos. Posiblemente sentian que su espacio estaba
siendo invadido por el taller, ya que coincidimos en el mismo horario. A pesar del
territorialismo que mostraron, se logré llegar a acuerdos que permitieron compartir el

espacio.
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4. METODOLOGIA

En este capitulo se presenta el proceso que llevo a cabo para la implementaciéon de
este proyecto. Empieza con el primer acercamiento al CCM y el diagndstico en donde
se incluye la participacion de los actores que viven en La Mezquitera, que arroj6
elementos clave que me permitieron plantear, en conjunto con la comunidad, la linea
de trabajo. En seguida, se presenta el disefio del taller y luego la descripcién de los
participantes. El capitulo se cierra con las consideraciones éticas y el cronograma del

proyecto.
4.1 Primer acercamiento al CCM y diagnéstico participativo

En primavera de 2023, realicé una serie de visitas al CCM con el objetivo de conocer
el espacio, observar el entorno, y conocer a quienes participan en las actividades. Las
visitas las documenté con audios de voz que grabé con celular y, después, transcribi
la informacién en bitacoras o anotaciones de campo. La relatoria de las primeras tres
visitas esta incluida como Anexo 3. Estas visitas marcaron el inicio del proceso de
diagndstico.

4.1.1 Sondeo comunitario

Durante el diagnéstico de este proyecto, se encuesté a padres y madres de familia
que acuden a la cancha de futbol que esta justo enfrente del CCM, con el objetivo de
indagar qué tanto conocian las actividades realizadas alli y si habian participado. De
las respuestas que se recibieron, se concluye que la mayoria de las familias que
acuden a las clases de futbol no viven en La Mezquitera. También comentaron que
se podria hacer mucha mas difusién para que mas personas participaran en las
actividades que se ofrecen, pero probablemente no es del interés de Esther y de la
comunidad que esto suceda, pues el CCM es de uso local, y no es el objetivo principal
atraer a personas de colonias aledanas. Actualmente dentro del CCM hay clases de:
zumba, karate, futbol, ludoteca, atencion psicoldgica, y guardia militarizada (ver
instrumento como Anexo 1). Entre las actividades que sugieren las 11 personas
encuestadas para el CCM son: yoga para mamas, teatro para nifios, regularizacion
académica, escuela para padres, manualidades, forrado de manzanas, inglés, zumba

(por la tarde), maquillaje, aplicacion de ufias y cosmetologia.
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4.1.2 Diagnéstico ladico con nifos del CCM
Después del primer sondeo, continué con la conformacioén del grupo de nifios que

asisten al CCM para el diagndstico participativo. Acordé con los estudiantes del
ITESO que coordinaban las actividades en la ludoteca que los martes y jueves
después de su espacio, invitaria a los nifos a quedarse para participar en la actividad.
Para darme a conocer y explicar el enfoque de las clases del taller, segui el modelo
de trabajo que habia planeado, que incluia actividades ludicas como “La traes”,
“‘Congelados” y “Las escondidas”. También dedicamos un tiempo a platicar sobre
nuestras preferencias, qué nos gustaba hacer, quiénes éramos, entre otros temas.
Esto permitié que varios participantes se sintieran interesados y motivados a unirse
al grupo diagndstico, con el que trabajamos durante los siguientes dos jueves, de
18:30 a 19:30 horas.

Por la dinamica viva que tiene el Centro, en cada sesion asistian de cinco a
diez participantes, con un rango de edad de entre 6 a 13 afos. Constantes en

presencia fueron cinco aproximadamente.

El objetivo era conocer, a través de sus propias expresiones, quiénes son,
cémo viven y entender su percepcion del contexto, lo que me permitié acercarme a la
forma en que interpretan su realidad. Al respecto, Martinez, Urbina y Mendoza hacen
una llamada a otorgar a los nifios “un rol protagonico en el proceso investigador,
considerandolos como expertos de sus vivencias, permitiendo que se hagan
presentes sus percepciones, inquietudes, representaciones, opiniones, creaciones, y
perspectivas, de manera que sus voces cobren una presencia privilegiada, muchas

veces negada” (2011, p.23).

Para llevar a cabo el diagnostico, consideré fundamental trabajar en un
ambiente ludico y relajado, donde las relaciones fueran horizontales. Mi objetivo no
era que los nifios percibieran el espacio como un entorno escolar, en el que la figura
adulta se limitara a "dar ordenes" y los demas simplemente obedecieran. Esta
dinamica favorecid que los nifios se sintieran comodos para expresarse y compartir
sus pensamientos y emociones. En este proceso, la escucha activa, el respeto, el
interés y la empatia jugaron un papel clave, ya que contribuyeron a romper el hielo y

a establecer un vinculo de confianza y comunicacion.
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En el Anexo 2 se encuentra la carta descriptiva del diagnostico. Las
principales actividades fueron una encuesta grupal a partir del juego y un mapeo
colectivo con los nifios. Para ello, realicé un registro de audio (celular) en el que grabé
la sesion. Previamente les informé que esto lo realizaria para poder rescatar la
informaciéon mas importante. Sus respuestas reflejaron los recursos personales y de
comunidad que les permiten sopesar su dia a dia. En su mayoria, se not6 una
aceptacion del lugar en donde viven, reconociendo las dificultades que tienen en la
cotidianidad. Cuando pregunté si les gusta vivir en La Mezquitera, algunas de las
respuestas fueron: “mas o menos porque aqui me tocé la vida”, “si porque yo no soy

Fell ” »

de aqui”, “no, porque la gente es ratera y teporocha”,”no porque se inunda”, “si,

porque aqui vive toda mi familia”, “yo me voy a ir a vivir a Tijuana.”

En la siguiente pregunta, ;Me siento segura de vivir en La Mezquitera?, Las
respuestas fueron diversas; las nifias compartieron algunas experiencias en las que
han sido testigos de situaciones de violencia y como estas las han afectado
emocionalmente. Una de las participantes mencioné “hay mucha inseguridad, se
meten a las casas y hay muchos feminicidios”. Otra agregé, “yo me siento segura en
el dia”, y otra nifia le respondio “en el dia y en la noche te pueden robar, no tienen
horario”. Se agrego la pregunta ¢ En qué momento se sienten mas seguras, en el dia
o en la noche? Una nifa respondio, ni el en dia ni en la noche; otra compartié que

cuando caminaba por la calle sola cargaba un vidrio para poder defenderse.

La siguiente pregunta fue si en La Mezquitera las personas se respetan. Todas
respondieron que no. Las respuestas que se recibieron fueron “no, porque se insultan,
hasta de que se van a morir se dicen”. Les pregunté si les habia pasado que las
personas se agredieran verbalmente y contestaron en coro “siii”. Una de ellas relato,
‘mi mama es bien peleonera con las vecinas”. Otra, compartié que una vecina mal
interpretd una situacion “me dijo, pinche mocosa grosera y me hizo una carota. Yo

pensé, me la pela”.

En seguida les pregunté, Entonces no hay buena convivencia aqui? “No, si
por un decir ella me cae gorda pues yo le respondo...” Otra menciond, “A mi papa no
le gusta pelear, pero si lo buscan, y le dicen ‘céllate’, sale como perro rabioso, un dia

se agarrdo a uno a cadenazos.” Al preguntarles si las personas en la Mezquitera
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solucionan las cosas a golpes, todos coincidieron que si y ademas reiteraron en que

era la mejor manera.

En la pregunta ;Me siento respetada y amada por mi familia?, en su mayoria
contestaron que si, pero una dijo, “nosotras no, porque somos como invisibles” y su

hermana agrego “mejor cambiemos de tema” y se fue llorando.

Respecto a la pregunta: ;En la Mezquitera las personas son sonrientes?, uno
respondio: “No, siempre andan con su cara de troll’, ;Como es la cara de troll?
“Enojados, no sonrien, los saludas ‘buenos dias’ y no contestan.” Sin embargo; una
nifia dijo, “Mi abuelita si sonrie”, y compartié que su vecina es muy amable y regala

mangos Y fruta.

¢ En la Mezquitera las personas son trabajadoras? respondié una nifa, “esa si
me la puso dificil, en mi colonia los unicos que trabajan son mis tios”, y otra agrego

“todos trabajan cebollas, papaya...”

En la segunda actividad, les expliqué que hariamos un mapa de La Mezquitera,
dibujando los lugares que les parecen mas importantes. A través del dibujo, los nifios
expresaron sus percepciones sobre su entorno cercano y la convivencia que ocurre
en los espacios que forman parte de su vida cotidiana. De acuerdo con Quifionez-
Gongora (2011), citado por Aguilar (2019, p.133)

El mapeo en la intervencién comunitaria es una estrategia metodoldgica que
parte de la investigacién participativa, a través de ella se implementan
procesos de dialogo, reflexién y construccion colectiva. En este sentido se
hace referencia a la construccion dialdgica del saber que parte de reconocer
el espacio geografico de la comunidad como un sujeto protagonista de la

investigacion.

Esta actividad me permitié identificar percepciones generales y particulares
de las dinamicas que surgen en La Mezquitera, asi como conocer como las viven

los niflos que habitan, transitan y recorren estos espacios dia a dia.
Entre los puntos importantes o clave de su entorno mencionaron:
- Laiglesia

- Farmacia
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- Varias tiendas de abarrotes
- Centro comunitario

- El ombligo (parque en condiciones de abandono)

Describieron las calles de La Mezquitera con piedras, y solamente agregaron dos

arboles al lado de la casa de la Sefiora Esther.

En la fotografia que a continuacion se comparte, se puede observar el
resultado final del mapa. Los papeles color azul representan los lugares que perciben
como inseguros, algunos los fueron pegando sin explicar la razén, pero otros, como
por ejemplo “el ombligo”, lo describieron inseguro porque ahi se reunen para

drogarse, o0 porque roban.

Los papeles de color morado representan los espacios en donde conviven las

personas, mencionaron:

- El centro comunitario
- Lalglesia
- La farmacia

- Sucasa

- Un lugar en donde venden cena

Mapa colectivo de “La Mezqui”. Fotografia tomada por: Nathalie Ruiz
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En la pregunta sobre qué agregarian a La Mezquitera, coincidieron que una estacion

de policia, y que arreglarian todo, para que se viera bien.

Distintos momentos del diagnéstico participativo. Fotografia tomada por: Nathalie Ruiz
4.1.2.1 Aplicacién de un instrumento de medicion de resiliencia

Para identificar el nivel de resiliencia de los nifios participantes en el diagnéstico,
apliqué el Cuestionario de Resiliencia disefiado por Gonzalez Arratia (2011, 2016). El

instrumento se puede consultar en el Anexo 4.

Es importante mencionar que decidi realizar una prueba piloto para observar
si el cuestionario era sencillo de entender y tomar en cuenta como era la experiencia
de los nifios al responderlo. Noté que algunas palabras no las comprendian muy bien
y que la escala de medicién era muy amplia. Decidi no realizar ninguna modificacién
y la palabras o frases que no entendian se explicaron de manera individual. Siete

nifas y un nifo fueron quienes participaron.
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Los resultados oscilan entre factores de proteccion internos y externos de alto
a moderados. En cuanto a la empatia predominan el nivel moderado, lo que nos indica
que cuentan con herramientas resilientes que vienen de sus propias habilidades y
recursos personales, pero también de recursos que han tomado del medio en el que

se desarrollan.

Dado que decidi enfocar el proyecto en la resiliencia comunitaria, y
considerando que esta prueba se centra en herramientas personales, opté por no
volver a utilizarla. Es importante destacar que estos factores individuales jugaron un

papel clave en el desarrollo de la resiliencia comunitaria dentro del grupo.

4.1.2.2 Entrevistas con adultos
Como otra linea para el diagndstico, decidi realizar tres entrevistas con personas

adultas, con la finalidad de conocer como perciben a las infancias que viven en la
Mezquitera. Esto también me permitié validar la informaciéon obtenida de los
diagndsticos participativos trabajados con los nifios. Entrevisté a una vecina y a dos
personas externas con altos niveles de conocimiento e involucramiento en la

comunidad. Se disefi6 una guia de entrevista que se puede consultar en el Anexo 5.
A continuacion, comparto los principales hallazgos de dichas entrevistas:

e La Mezquitera se poblé por personas migrantes de comunidades de
Michoacan, Zacatecas, y estados aledafos.

e Las generaciones actuales se han formado con una identidad del barrio,
aunque varios se han mudado hacia Tlajomulco porque en La Mezquitera ya
no hay lugar.

e Hay personas dentro de la comunidad que han accedido a oportunidades de
trabajo y experiencias culturales dentro y fuera de la colonia, esto les ha
permitido crear otra vision y forma de vida, en la que la violencia, el consumo
de drogas, etc. no estan presentes.

e La relacién entre vecinos es muy limitada, hay poca o nula comunicacién y las
interacciones estan enmarcadas en violencias sutiles y deseos de mantener
distancia para evitar conflictos, frases como: “mis nietos estaban afuera de su
casa y les echo agua con la manguera”, “paso y no nos saludamos”, “prefiero
no involucrarme para evitar problemas” hacen referencia a esto.

e Las abuelas son protagonistas en la crianza y cuidado de los nifios.
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e La cancha que esta frente al CCM muestra mucha actividad, se encuentra en
buenas condiciones y la asistencia a las actividades que ofrece es muy
importante. Se observan dinamicas convivenciales familiares.

e Una regla implicita es que dentro del CCM se respeta y cuida a los otros, pero,
pareciera que poco a poco las interacciones de violencia también se estan
haciendo presentes.

e Los nifios que asisten a ludoteca se dividen en dos perfiles: quienes son mas
cuidados por sus papas y quienes presentan mas necesidades de atencion y
cuidado emocional; esto indirectamente ha alejado a otros niflos de este
espacio, pues los perciben como “problematicos” y sus familias prefieren que
no convivan.

e Los nifos se preocupan por cosas que no les corresponden por su edad, hacen
alianza con sus hermanos para sentirse protegidos y acompafnados.

e La violencia es parte de la cotidianidad, es normalizada pero no aceptada, ya
que en su discurso se escucha “no me gusta nada”, “cambiaria todo”, etc.

e Hay una necesidad generalizada (cuidadoras y nifilos) de atencion y escucha;
tienen mucho que decir y compartir sobre sus vivencias preocupaciones y
sentires.

e Necesitan acompafamientos sanos, sentirse cuidados, queridos, tener
espacios en donde puedan hacer deporte, y les permita expresar quiénes son.
Requieren desarrollar otras formas de convivencia sana.

e Los nifios que asisten al CCM se distinguen por ser muy creativos, buenos para
resolver problemas, justicieros, alegres, carinosos y divertidos. Cuando se
topan con alguien que pone limites, se entregan mas.

e Tienen caracteristicas resilientes que las han adquirido por las circunstancias
adversas de su vida.

e Les encanta disfrazarse, se ponen felices cuando hacen cosas de reciclaje,
pintar, jugar.

e Los lideres de su tribu son los nifos mas grandes sus tias y abuelas.

4.1.2.3 Resumen resultados del diagnéstico
Los resultados obtenidos del diagndstico me permitieron conocer la situacion, el

contexto y las multiples problematicas a las que se enfrentan los nifios en esta

comunidad. Tener un acercamiento de viva voz en donde relataron sus vivencias me
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permitid conectar lo que yo observé con lo que ellos mismos relataban. Considero
importante mencionar que, desde mi perspectiva profesional y humana, en ocasiones
me vi afectada emocionalmente al reconocer la complejidad de las problematicas, que
son multifactoriales y estan profundamente interconectadas. Me permitié comprender
que los niflos poseen habilidades resilientes que les permiten adaptarse y vivir en su
entorno, pero estas herramientas estan inmersas en dinamicas violentas que afectan
su desarrollo fisico y emocional. Retomando la teoria de la resiliencia, estas
experiencias violentas moldean constantemente el cerebro de los nifos, lo que
significa que las vivencias cotidianas impactan directamente en su desarrollo y en la

formacién de su ser social.

Con estos hallazgos, decidi enfocar mi trabajo en fortalecer los recursos que
ya tienen a pesar de las dificultades en las que se encuentran. De ahi surgioé mi interés
por facilitar un proyecto socioeducativo en el CCM con enfoque convivencial que
permitiera a los participantes reconocer sus propias habilidades resilientes y nutrirlas
a través del intercambio de recursos personales que tiene cada uno de ellos,

procurando una resiliencia comunitaria.

Tarde de juego
en compaifiia.
Fotografia
tomada por:
Nathalie Ruiz
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4.1.3 Fortalecimiento y continuidad del vinculo con el grupo
Al finalizar el diagndstico participativo, continué con la dinamica de reunirnos los

jueves a las 18:00 durante el verano de 2023. Esto me permiti6 consolidar mi
presencia en el CCM, ya que los nifilos se habituaron a verme alli cada semana.
Algunos participantes del diagnodstico continuaron asistiendo, mientras que otros
dejaron de ir y nuevos nifios se integraron. Asi es la dindmica habitual del Centro;
rotan personas la mayor parte del tiempo, y sucedié en muchas ocasiones que habia
nifos que iban solamente una vez y ya no regresaban, mientras otros continuaban

asistiendo de manera periddica.

Con este segundo grupo, continué trabajando para indagar y conocer cuales
son sus vivencias, como perciben su entorno, y de qué manera construyen sus
dinamicas convivenciales. La relacion de confianza, poco a poco, se fue consolidando
y se abrieron ventanas a su senti-pensar, ya que, como mencioné al inicio de este

trabajo, la mayoria de ellos tienen una coraza muy grande que les protege.

A pesar de que en un principio la propuesta se centré en dinamicas ludicas,
poco a poco fui integrando actividades que implicaban estar sentados, hablar de
nosotros, conocernos y escucharnos. Les propuse trabajar en un diario emocional; y
expliqué que seria un cuaderno en el que a través de la escritura y el dibujo podian
expresar lo que sentian, o hablar sobre algo importante que les hubiera sucedido.

Se pens6 como un recurso de desahogo y expresion personal, en el que la
participacion fuera totalmente voluntaria. La intencién del diario era que los nifios
reconocieran sus emociones y, a su vez, se sintieran respetados y acompanados por
compartir algo personal. Como facilitadora, me permitié conocerlos mejor, saber qué
les alegra, preocupa, etc. y también para detectar focos rojos de situaciones de riesgo

para ellos, sus familias o la comunidad.

Dentro de la planeacion, se dedicé un dia para que entre todos decidieran
cdmo querian decorar el cuaderno; les proporcioné materiales como revistas, papel

de colores, tijeras y plumones.

Los nifos aceptaron la propuesta del diario colectivo con entusiasmo, y quedo
como una actividad central en la implementacion y como un recurso para evaluar el
avance del proyecto. En los resultados (capitulo 5), se comparten datos en donde se

detalla el contenido del diario colectivo.
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Disefiando juntos la portada del diario colectivo. Fotografia tomada por: Nathalie Ruiz

T —

Diario colectivo. tafa t r: Nathalie Ruiz
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4.2 Preparacion, diseino e implementacion del taller

En uninicio, planeaba continuar trabajando el mismo grupo; pero debido a que cambid
el dia en el que impartiria el taller, un nifio no pudo continuar y otros ya no mostraron
interés. De ese grupo inicial, solamente dos nifias se unieron a la siguiente etapa. Por

ende, vi la necesidad de invitar a mas nifios para la implementacién del proyecto.

Para reunir al grupo con el que trabajaria decidi hacer una primera
convocatoria compartiendo la invitacién con las sefioras que van a clase de zumba,
dentro del CCM; al ver poca respuesta, opté por realizar una visita a la primaria
Francisco |. Madero turno matutino. Hablé con el director del plantel, quien mostré
muy buena disposicidon para escuchar sobre el proyecto; comentd que en esa colonia
hay bastante necesidad de trabajar con los nifios y sus familias, pues viven en un
ambiente de mucha violencia. Menciond que en una ocasion afuera de su escuela se
habia suscitado una rifia en donde hubo balazos, y en otro momento habian dejado
un cuerpo. Concluyd que el narco tenia tomada la colonia y eso la volvia muy
insegura. Después de la charla con el director, acordamos que €l compartiria el
volante y la carta de invitacion (Anexo 6) con los padres de familia a través de un
grupo de WhatsApp que tenian como comunidad. La respuesta fue inmediata,
algunas mamas comenzaron a pedir informacion. La mayoria desconocia la ubicacion
del CCM, aunque esta muy cerca de la escuela (5-7 minutos caminado

aproximadamente).

\QW\?\P\ NWAS Y by
‘3&& Emacion-AR TE /W/I/OJ

Te invitamos a participar en el taller

Todos a9 miecoles 130 m o 6:30
Figura 4. Invitacion al taller “Emociéon ARTE”

Centro Comunitario de La
Mezquitera ., .
Fuente: elaboracion propia

Informacion:
33-1073-5314
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Basandome en lo observado durante el diagndstico, disefié algunas
alternativas para llevar a cabo el taller. No obstante; estas solo se pudieron consolidar
una vez que se formo el nuevo grupo, ya que la intencion era involucrar a los nifios
en la generacion de ideas sobre las actividades que les interesaria realizar. Integré
propuestas vinculadas a la pintura, el baile, el teatro y otras expresiones artisticas, ya
que desde el diagnodstico observé un gran interés por este tipo de actividades.

En relacion con el diario colectivo, decidi seguir utilizandolo como un recurso

que ofreceria al inicio de cada sesion para los nifios que quisieran hacer uso de él.

Se establecioé una fecha y hora de inicio; en esta primera sesion me enfoqué
en crear un buen rapport que permitiera generar interés en los nifios y sus familias,
ya que de eso dependia de que quisieran continuar asistiendo a las sesiones.
Presentarme, platicarles porqué estaba ahi, compartir algunos de los objetivos del
taller y los compromisos que ambas partes adquiriamos fueron las principales
acciones que llevé a cabo. Hice énfasis en la importancia de que los adultos que
acompanaban a los niflos se quedaran durante toda la sesion, porque queria evitar
que este espacio fuera un “depositario de nifios” y esperaba que las cuidadoras, en
algun momento, se involucraran con las actividades que se iban a realizar durante la

implementacion del proyecto.

En el taller ludico-reflexivo, busqué propiciar un espacio de convivencia dentro
de un clima de respeto en donde los participantes pudieran reconocer a través del
trabajo individual y grupal sus herramientas personales para enfrentar las situaciones
adversas. A través de la convivencia, en cada sesion se fue construyendo un sentido
de comunidad y de pertenencia al grupo. Procuré que, mediante la cooperacién y el

respeto, los nifios se vincularan y buscaran el cuidado mutuo.

Era importante que las actividades no quedaran aisladas solamente como
“experiencias”, sino que se propiciara la reflexion a través de la conformacion de una
comunidad de dialogo entre pares, en donde a través de preguntas conversabamos
acerca de lo que habia pasado, como habia pasado y como se podia aplicar ese
aprendizaje en el dia a dia. La interaccion se construyé de manera horizontal, pues
desde mi papel de facilitadora, observé, acompafié y guie sus procesos de

construccion e interaccion.
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En cuanto a los adultos cuidadores, también los integré al proceso, fomentando
la convivencia y enfocandome principalmente en la construccion de una red de apoyo.
Esto les permitié dialogar e intercambiar ideas y sentimientos sobre la maternidad y
la crianza de sus hijos y nietos. La mayor parte del tiempo eran las mamas y una
abuelita quienes estaban presentes, pero en otras sesiones también participaron un
papa y un abuelito, lo que enriquecié bastante la dinamica del grupo. Las actividades
para los cuidadores fueron variadas: realizaron un collage relacionado a su proyecto
de vida, se les propusieron preguntas de reflexion individual que posteriormente
compartieron con las demas, hablaron de las dificultades de la maternidad/paternidad,
entre otros temas. Este trabajo lo realizaron de manera simultanea, mientras yo
trabajaba con los nifios, por lo que al inicio les daba las indicaciones de la actividad y
ellas solas las iban realizando. Al cierre de la sesién me acercaba para preguntarles
coémo les habia ido y asi podia conocer a grandes rasgos qué habia pasado durante
la actividad.

En la Tabla 1 se comparten las sesiones trabajadas en el taller y las actividades

realizadas. El desglose detallado de cada sesién se puede encontrar en el Anexo 7.
Tabla 1

Resumen de sesiones del taller

Sesién 1 Presentacion e Propiciar el conocimiento e Etica del cuidado y
06/09/23 inicio del taller integracion de los participantes, Cultura de paz
explorar y conocer qué esperan de
este espacio y crear juntos las
reglas de convivencia, como
semillas de la resiliencia.
Sesion 2 Jugando con Continuar  trabajando en la Etica del cuidadoy
13/09/23 el cuerpoy integracion del grupo a través de Comunidad de
expresando actividades ludicas y propiciar aprendizaje
mis emociones momentos de reflexién e socioemocional
introspeccion que los lleven a

reconocer sus emociones.
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Sesion 3
20/09/23

Sesion 4
27/09/23

Sesion 5
04/10/23

Sesion6
17/10/23

Sesion 7
28/10/23

Yo soy...

Me reconozco
a través de los
otros

Resolucion de

conflictos

Frente a un
conflicto
¢,Coémo puedo
usar las
emociones a
mi favor?
Observando el
mundo a través

de la fotografia

Trabajar en la identidad personal
que a su vez enriquece la identidad
grupal, propiciando momentos de
convivencia y juego entre los

participantes.

A través de la dinamica grupal
desarrollar recursos relacionados
con el autoconocimiento, ayudando
a enriquecer la convivencia y la

cohesién entre los participantes.

En conjunto  reconocer qué
recursos personales tenemos para
para la solucién de conflictos,
conocer cOmMoO sSOn Sus propias
estrategias y propiciar un espacio
que permita a los participantes
escuchar otras formas de resolver.
Continuar trabajando sobre el tema
de los conflictos y como las
emociones nos pueden ayudar o
dificultar encontrar alternativas de

solucion.

Por medio de la fotografia
promover la creatividad como un
recurso para la vida diaria,
sensibilizando a través de los
sentidos la apreciacion de su
entorno y la expresibn de

emociones.
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Etica del cuidado y
Comunidad de
aprendizaje

socioemocional

Etica del cuidado,
Cultura de paz y
Comunidad de
aprendizaje

socioemocional

Cultura de paz

Etica del cuidado y
Cultura de paz

Comunidad de
aprendizaje
socioemocional y Etica
del cuidado



Sesion 8
08/11/23

Sesion 9
15/11/23

Sesion
10
22/11/23

Sesion
11
08/12/23

La escritura
como un
recurso
creativo para

mi vida

Te veo

Recapitulando

lo aprendido

Taller de teatro

Trabajaremos recursos
relacionados con la creatividad a
través de la expresion verbal y
escrita, asi como el juego como un
fomento para trabajar y colaborar
en equipo.

Propiciar un espacio de respeto
que invite a los participantes a
reflexionar sobre las cualidades de

sus comparnieros de taller.

A través de distintas actividades se
espera recuperar la experiencia y
vivencias mas significativas de los
nifos y mamas que participaron en

el taller.

Que los y las participantes del taller

reconozcan sus capacidades
de

representacion

creativas improvisacion vy

escénica en

cooperacion.

4.2.1 Recoleccién y analisis de datos
En la Tabla 2 se presentan las herramientas que se utilizaron para recabar la

informacion desde los enfoques cualitativo y explicativo:

Tabla 2. Disefio metodoldgico de la implementacion del proyecto

Etica del cuidado y

Cultura de paz

Etica del cuidado,
Cultura de paz y
Comunidad de
aprendizaje
socioemocional
Etica del cuidado,
Cultura de paz y
Comunidad de
aprendizaje

socioemocional

Etica del cuidado,
Cultura de paz y
Comunidad de
aprendizaje

socioemocional

Diario de campo, bitacora y

Enfoque Método Técnicas Instrumentos
Etnografico Observacion
participante celular
Cualitativo Accion- Talleres Iudicos  Planeacion
participativa

Diario colectivo
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Trabajos artisticos-

didacticos
Evaluacion Grupo focal con App de grabacion del celular
participativa niRos / diario de campo

Cuestionario de cierre

Encuesta con
cuidadores

Fuente: Elaboracion propia

Se desarrollaron las categorias de analisis de manera inductiva, lo que permitié dar
una lectura completa de los datos de cada eje que se presentan en los resultados del
siguiente capitulo. Toda la informacidn fue transcrita y codificada, para luego
sistematizar los datos en una tabla de Excel. El archivo se organizé con una pestafia
para cada eje con una columna por categoria. Alli se hizo un concentrado de toda la
informacion que se retomd, para poder elegir lo mas relevante, considerando los

puntos que, de alguna manera, tenian aspectos en comun.

4.3 Participantes en el proyecto socioeducativo
La Tabla 3 presenta una breve descripcion de los niflos participantes:

Tabla 3

Nifios patrticipantes en el taller

Alicia 10 afios  Risuefia y juguetona. Suele participar y opinar con los
nifos que estan cerca. Se le observa sensible e
insegura cuando se refieren a ella y a su aspecto fisico,
sobre todo a su tono de piel. La mayor parte del tiempo
esta con Mariana y Beto que son sus primos (asi se
refiere a ellos, pero no tienen relacion consanguinea).
Su papa murié de COVID en la pandemia. Vive con su
mama y su hermana, comparte que tienen muchos

problemas con su familia paterna. La sefiora trabaja
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Ariadna

Armando

Beto

César

Ernesto

11 anos

7 anos

9 anos

9 anos

7 anos

gran parte del dia en un modelorama. Inici6 su
participacion en este proyecto desde el diagnéstico.

Es una nifia alegre; tiene caracteristicas de una lider, su
voz se hace escuchar, es observadora y sabe en qué
momento participar, es muy responsable y determinada.
Durante el taller propuso dinamicas que fueron
aceptadas por el grupo y generaron cohesion entre los
participantes. Junto con Alicia, su hermana, apoya en la
economia de su casa: venden bolsas de frijol, a los
vecinos y algunas tardes venden dulces afuera de su
casa. Inicié su participacidon en este proyecto desde el
diagnostico

Extrovertido, participativo y muy platicador, es inquieto
y se distrae con facilidad. Pero, se integra a las
actividades que se realizan en grupo, interactua con los
otros niflos y muestra interés por participar.

Es un nifo participativo, sensible y dispuesto a compartir
sus pensamientos y emociones. Sus aportaciones son
precisas y pertinentes en relacion con los temas
abordados, lo que refleja su capacidad de escucha
atenta. Ademas, es sociable y se relaciona con los
demas con facilidad.

Es muy callado, hablé6 muy poco durante las sesiones
del taller. No le gusta participar y cuando es su turno de
compartir alguna reflexion se niega completamente.
Trabaja de manera individual, escucha y sigue las
indicaciones. Se percibe mucho enojo en él, que
expresa a través de la apatia e indiferencia. Su abuelita
comparte que tiene poco tiempo viviendo con ellos,
porque sus papas se separaron por lo que pareciera que
ve con frecuencia a su mama.

Es de los mas pequefios del grupo, es un nifio sensible,

timido y juguetdn, siempre dispuesto a colaborar. Es
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Ignacio

Joel

Josué

6 anos

9 anos

12 afnos

abierto cuando habla de sus emociones.
Constantemente comparte situaciones que le dan miedo
0 no lo hacen sentir bien, esto se relaciona con que al
parecer pasa mucho tiempo en la Tablet jugando video
juegos, menciona que ha visto videos en YouTube que
lo han dejado muy impresionado. Tanto él como su
hermano se observan pulcros y muy cuidados en su
aspecto fisico.

Tiene un severo problema de lenguaje; a sus seis afnos
no se entiende lo que dice por lo que Orlando, su
hermano, nos explica lo que dice. Esto causa que sea
un nino muy callado y aislado; si participa y sigue
algunas indicaciones. Sus abuelitos estan a cargo de su

cuidado la mayor parte del dia, porque su mama trabaja.

Al inicio, se mostré timido y reservado, pero con el
tiempo se volvi6 mas conversador y, en ciertos
momentos, participativo. Es un nifio inquieto, con una
gran necesidad de movimiento. No presenta conductas

violentas y disfruta jugar con los demas nifios.

Su abuela materna es quien lo acompana, junto con su
medio hermano, al taller, ya que su mama trabaja

durante la mayor parte del dia.

Es hermano de Leonardo y el mayor del grupo. Se
destaca por su inteligencia y capacidad de observacion.
Sus intervenciones son profundas y reflejan un amplio
conocimiento en diversas areas, como ciencia e historia.
Muestra un marcado interés por temas relacionados con
la violencia y las armas, y ha compartido que posee una
coleccién de juguetes de este tipo. A pesar de ello, es
un nifo respetuoso, educado y muy conversador.

Aunque al principio dudaba en continuar debido a la
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Judith

Leonardo

Mariana

Martin

9 anos

10 afnos

8 anos

9 anos

diferencia de edad con sus compaferos, logro

adaptarse muy bien al grupo.

Es una nina tierna, sensible, y risuefa. Es timida, pero,
conforme fue pasando el tiempo se mostré abierta y
confiada. Continuamente habla de su necesidad de
expresar sus emociones “porque no sabe hacerlo.” Ella
considera que es una nifia muy hiperactiva. Su mama
comparte que hay problemas de alcoholismo y violencia
intrafamiliar que afectan a la nifia.

En un inicio da la impresién de que esta enojado o que
€S muy serio, pero una vez que se siente en confianza
es un nifio muy platicador, tiene mucha necesidad de
expresarse y de ser escuchado. Es muy sensible, se
preocupa mucho por los demas y lo demuestra en
acciones en donde busca protegerlos y defenderlos.
Tiene explosiones de ira que manifiesta en su tono de
voz y movimientos de su cuerpo (aprieta sus manos con
mucha fuerza). Su mama comparte que tanto él como
su hermano son violentados verbalmente por su abuela
paterna. Llevan poco tiempo viviendo en la Mezquitera,
tienen su casa en Tlajomulco, pero por necesidad
familiar tuvieron que mudarse a la casa de su abuelita.

Hermana de Beto, es timida, le cuesta trabajo
expresarse en grupo. En sus interacciones con Alicia y
Ariadna es juguetona y risuefia. Participa en las
dinamicas y muestra disposicion. Se distrae con
facilidad. En momentos interioriza los temas que se
estan abordando y comparte situaciones familiares
como un accidente reciente que tuvo su familia en
donde murieron sus tios y su hermano bebé.

Es extrovertido, y su apariencia es de un nifio bonachén.

Es platicador cuando se siente en confianza. En su
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Orlando

9 anos

interaccidn entre pares suele terminar con una situacion
de conflicto que deriva en un acto de violencia verbal o
fisica. Con adultos disfruta de retar a la autoridad y le
cuesta mucho trabajo apegarse a las reglas. Proviene
de una familia completamente disfuncional; esta a cargo
de sus abuelos paternos ya que a su papa lo mataron y
su mama decidié que se quedara con ellos. La mayor
parte del dia esta en la calle, lo que deriva que junto con
sus primos (con los que también vive (, hagan
travesuras como, por ejemplo, lanzar piedras a las
azoteas de las casas, meterse al CCM a romper los
juegos, aventar botellas de vidrio, etc.

Muy inteligente, sus aportaciones nutren mucho al
grupo, es respetuoso, educado y genera interaccion con
todos los participantes. En algunos momentos
tartamudea y su lenguaje presenta un ligero atraso. Es
muy honesto y transparente en sus ideas y reflexiones.
Su mama refiere que le cuesta poner limites con lo
demas, sobre todo en la escuela y realiza ciertas
acciones como, por ejemplo, prestar dinero para ser
aceptado. Hay algunas situaciones con su papa que ella

considera estan afectando la autoestima de su hijo.
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En la Figura 5 se presenta el mapa relacional entre los participantes, el cual permite
visualizar el parentesco entre los nifios. Considero importante aclararlo, ya que esto

facilitara una mejor comprension de la narracion de este TOG.

Figura 5. Relaciones entre participantes
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Fuente: elaboracion propia

4.4 Consideraciones éticas de la accién socioeducativa

Trabajar con nifos y sus familias conlleva responsabilidad y cuidado de diversos
aspectos que son importantes y que nos permiten asegurar su integridad. A
continuacion, se comparten las consideraciones éticas utilizadas en la gestion, el

disefio y la implementacién del proyecto.

Contacto inicial

Desde el principio, estableci contacto con Esther a través de la maestra Edna,
encargada del PAP del ITESO que se implementa en el CCM. Le platiqué sobre el
proyecto y como pretendia trabajar en cada etapa. En este acercamiento pude

conocer de manera general la dinamica del centro, las reglas y como se organizan los
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distintos talleristas. Fue complicado encontrar un espacio de trabajo porque los
horarios vespertinos estan en su mayoria ocupados por la clase de karate. No
obstante, a través del didlogo y acuerdos puntuales como, por ejemplo, pedir a los
ninos que respetaran el lugar en donde se estaba llevando la otra clase, evitar que
gritaran, etc., se logro organizar los tiempos de manera respetuosa. En todo momento
procuré dejar ordenado y limpio involucrando a los participantes para que fueran parte

del cuidado del centro y, de esta manera, fomentar la apropiacion de este espacio.
Convocatoria

Antes de iniciar con el taller, proporcioné a los padres y madres de familia una
hoja informativa (Ver Anexo 6), en donde presentaba el propdsito, también explicaba
quién lo iba a impartir, el numero de sesiones y el lugar donde se llevaria a cabo. Esto
para brindar confianza y transparencia, al mismo tiempo les comparti el
consentimiento informado para que lo firmaran los adultos responsables y con su
informacion elaboré una base de datos con teléfonos de contacto en caso de cualquier

emergencia.
Uso de informacién y confidencialidad

Por ser un proyecto con nifias y nifos, la informacién personal de los
participantes la manejé con completa discrecién. En un inicio, solo se pidieron datos
generales como nombre completo, edad, nombre del cuidador y numero de teléfono.
Las fotografias tomadas durante el taller tuvieron el objetivo de generar un registro de
las actividades realizadas. Cuidé que los nifios salieran de espalda para proteger su
identidad. En el caso de las fotografias en donde se pueden observar sus rostros, los

papas firmaron un consentimiento de uso de imagen (Ver Anexo 8).

Finalmente, es importante mencionar el uso de seudénimos en lugar de los
nombres reales de los nifios con la finalidad de no revelar su verdadera
identidad. En el caso de Esther y Edna, solicité su autorizacién de manera
verbal para hacer uso de sus nombres ambas estuvieron de acuerdo y

mencionaron no tener ningun inconveniente.
Consideraciones para la implementacion del proyecto

El acercamiento a esta comunidad estuvo marcado por una actitud

observadora, que me permitié conocerlos mejor: entender quiénes son, cdmo viven,
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qué les preocupa, qué los motiva (suefios, expectativas, metas de vida) y qué los

impulsa en su dia a dia.

La confianza, el respeto y la escucha mutua y sensible, me permitieron llegar
a una pequefia parte de su esencia y a partir de ahi pude construir estrategias que
nutrieron el encuentro y por lo tanto los procesos de convivencia. Sin duda, los
prejuicios y supuestos de “lo correcto, lo que deberia ser o lo mejor para ellos”
requirieron de un cuestionamiento y revisién personal, para no inferir y evitar integrar
elementos que estuvieran relacionados con mis propios lentes y no necesariamente

desde su realidad.

Asistir semanalmente de manera ininterrumpida fue un elemento importante
que ayudo para que me reconocieran como parte de la dinamica del CCM, ya que
pareciera que estan acostumbrados a que distintas personas les visiten por un tiempo

y después ya no regresen.

También, al cierre del proyecto, hice una devolucion de los resultados
obtenidos con Esther, los participantes y sus familias. En ese encuentro retomamos
los objetivos de trabajo y les expliqué como se fueron desarrollando. Les comparti lo
que observé y les regalé algunas fotos y un video de los talleres. Asimismo,
dialogamos sobre las fortalezas que identifiqué en el grupo y la manera en que cada
uno habia aportado para construir ese espacio. Cabe mencionar que la comunidad
fue muy agradecida por esta iniciativa; comentaron que no era una practica comun

por parte de los académicos que habian pasado por el centro.
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5. RESULTADOS

A continuacién, se presentan los resultados del taller. Estan organizados en tres ejes,
basados en el marco tedrico y los objetivos que fundamentan este proyecto. Cada eje
se desglosa en tres categorias que enmarcan las situaciones, dialogos e
interacciones que experimentamos en este espacio. La Tabla 4 resume los ejes y

categorias que se desarrollan a lo largo del capitulo.
Tabla 4.

Categorizacion de resultados

5.1 Convivenciay 5.1.1 Conflictos (manejo y resolucion)
Educacion para la paz 5.1.2 Cohesién grupal
5.1.3 Iniciativas solidarias
5.2 Resiliencia colectiva 5.2.1 Emociones
5.2.2 Juego grupal
5.2.3 Cuidado
5.3 Cuidadoras 5.3.1 Autocuidado

5.3.2 Red de apoyo entre mamas

5.3.3 Estrategias para la crianza de los nifios en el

contexto de violencia estructural

Los datos vienen de cuatro fuentes: 1. los audios y las bitacoras con mis
reflexiones de cada sesion, 2. el diario colectivo del grupo, 3. los trabajos de los nifios
y 4. el cuestionario que respondieron las cuidadoras al final del proyecto. Estan
codificados por la fuente: audios y bitacoras (A), diario colectivo (DC), trabajos de los
nifios (TN) y el cuestionario final respondido por las cuidadoras (CC). En el caso de
los audios y bitacoras, el cédigo incluye el numero de la sesién y la fecha. Por ejemplo.
A-S1-230907, viene de mi bitacora de la primera sesion del taller, el 6 de septiembre
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de 2023. Asimismo, se numeraron los siete cuestionarios que contestaron los
cuidadores en la ultima sesion del taller (8/12/2023), para sistematizar los resultados

de esta fuente.

5.1 Convivencia y Educacion para la Paz
El eje de convivencia y educacion para la paz se categoriza en tres apartados: 1.

conflictos (manejo y resolucion) 2. cohesion grupal y 3. iniciativas solidarias. A
continuacion, se presentan algunos datos del proyecto que, en su conjunto, permiten
el analisis de cada categoria.

5.1.1 Conflictos (manejo y resolucién)

Hablando especificamente del manejo y resolucion de los conflictos, es importante
notar que desde un inicio se establecieron reglas que los mismos nifios propusieron
y escribieron en una cartulina. Esto resultdé beneficioso en varios aspectos; los
participantes se sintieron escuchados y experimentaron un primer acercamiento a la
propuesta de dinamica de convivencia de este espacio, donde su participacion
desempefaba un papel fundamental para fomentar relaciones de respeto y
cordialidad. Les pregunté, ;Qué necesitamos para estar aqui y sentirnos seguros y
protegidos? A lo que propusieron lo siguiente: “hacer amigos conviviendo, no pelear
a las nifas y a los nifios, que no te pregunten cosas incomodas, si se habla algo
personal que aqui se quede, no agredirnos, no ofender a nadie, ni decirles nada de
su familia, no ponernos apodos, compartir, escucharnos y no maltratar a la naturaleza
que hay dentro del CCM” (A-S1-230906).

Acordamos que la consecuencia en caso de no cumplir los acuerdos, en una
primera ocasion, seria una llamada de atencion, pero si se repetia la conducta
tomarian un tiempo para tranquilizarse, reflexionar e integrarse nuevamente. “Se
confirmé que todos estuvieran de acuerdo y platicamos sobre la importancia de
mantener un buen ambiente, respetandonos y escuchandonos” (A-S2-230913). Por
lo tanto, se puede pensar que el establecimiento de reglas ayudo a los nifios a sentirse
con la confianza de que estaban en un espacio seguro. Esto se puede corroborar con
una situacion que se relatara a detalle mas adelante, en la que uno de los nifios estuvo
involucrado y el grupo de manera unanime pidié que se hicieran efectivos los

acuerdos.

En relacion con los conflictos, pude identificar tanto circunstancias internas

como externas en las que estos se manifiestan. Esto permitié entender los tipos de
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problemas que enfrentan los nifios y sus familias, asi como los recursos disponibles
para afrontarlos. En el contexto externo, los niflos mencionaron en diversas ocasiones
que tenian problemas con sus companeros de la escuela, donde eran constantemente
molestados y agredidos, principalmente de forma verbal, mediante amenazas, burlas

y otras actitudes hostiles. En el diario colectivo se encuentra un registro relacionado

con este aspecto:

Diario colectivo .Fotografia tomada por: Nathalie Ruiz

En esta entrada, una nifia menciona como la tratan unas comparieras de su escuela,
relatando que intent6é hablar con ellas y le respondieron: "A ti no te voy a hablar, asi

que callate". Ella expresa sentirse triste por esta situacién (DC).

Asimismo, en una de las actividades en donde ser abordé el tema de conflictos,

un participante escribio: “Un nifio me molesta en mi escuela.”

Diario colectivo .Fotografia tomada por: Nathalie Ruiz

Con datos como estos, se podria entender que, en sus escuelas, varios de los
nifos no se sienten seguros porque son agredidos por otros comparieros.; Al parecer,
existe poca o nula participacion y apoyo por parte de los adultos que pueden ser
mediadores de los conflictos, por lo que ellos mismos buscan la manera de

defenderse.
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En la sesion 5 del taller (04-oct-2023), los participantes compartieron
situaciones de su vida cotidiana que no sabian cdmo resolver. El intercambio de
experiencias favorecidé un ejercicio de escucha activa, en el que se fueron
identificando con lo que otros nifilos compartian. Esto les permitié conversar sobre las
acciones que llevan a cabo cuando enfrentan situaciones similares. Fue muy
interesante y enriquecedor escucharlos, ya que lo hicieron desde una sensibilidad y
empatia que los conectaba con el sentir de sus companeros. La reflexion quedo

registrada en mi bitdcora de la siguiente manera:

A través de la participacién en donde se presentaban propuestas de solucién
a situaciones particulares de conflicto, hubo un intercambio de estrategias en
donde Joel compartié que, cuando recordaba a su papa (murié cuando él era
muy bebé), intentaba buscar momentos felices de su vida. Alicia, quien lo
escuchaba atentamente, respondié que tal vez eso le podria ayudar para que
no se pusiera triste y no extrafara tanto a su papa, que murié hace dos afios
de COVID. (A-S5-231004)

En general, la convivencia en el taller fue cordial y pacifica. Surgieron algunos
conflictos significativos, la mayoria tenian sus raices fuera del CCM. Un ejemplo de
esto es Martin, quien vive frente al centro, y a través de sus acciones nos comunicé
las problematicas, internas y externas, que enfrentan muchos nifios en la Mezquitera,
dentro y fuera de sus hogares. En varias ocasiones fue irreverente, no se apegaba a
las reglas, le costaba trabajo seguir indicaciones, se salia del taller cuando él lo

decidia. Segun una entrada en la bitacora:

Martin llegé muy tarde a la sesién, luego, luego se quiso ir, llevé una hoja del
permiso, pero estaba en blanco. Se integrd, pero no sabia qué estabamos
haciendo. No esta siguiendo las indicaciones y no esta sintonizando con el
grupo, peled, dijo groserias y llegaron sus primos, eso lo hizo sentirse
empoderado. Tiene pleito con Ariadna y con su hermana (Alicia). (A-S3-
230920)

Si bien, no mostraba buena actitud, pude notar que el conflicto que tenia con
Alicia y Ariadna ya era de tiempo atras, y tenia que ver con situaciones que habian
surgido fuera del CCM. Desconozco si posiblemente fuera un problema entre familias

(son vecinos de la misma calle), que ellos habian tomado como propios y de ahi surgia
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la rivalidad. Esto se corrobora por lo sucedido en la sesion 10, a continuacion, se
comparte un fragmento del diario de campo: “Alicia tuvo un momento de crisis porque
en la semana Martin le volvié a decir que es una negra, lo hizo fuera del CCM” (A-
S10-230920).

Fue muy interesante observar las reacciones de todos ante las actitudes de
Martin. Al principio, nadie comentaba nada, ya que muchos no lo conocian. Con el
tiempo comenzaron a notar que su comportamiento no armonizaba con la dinamica
grupal establecida y comenzaron a sentirse incbmodos, por lo que me pidieron que
se aplicaran los acuerdos de convivencia. En la siguiente sesién, intenté reflexionar

con Martin sobre sus acciones, pero él no mostré disposicion y decidio retirarse.

Dado que necesitaba ser coherente con los nifios en cuanto al cumplimiento
de los acuerdos de convivencia y las consecuencias que se aplicarian si no se
respetaban, en la sesion 5, cuando Martin llegd, todos anunciaron su presencia.
Platiqué con él para explicarle que por las faltas de respeto a sus compafneros no era
posible que participara en esa sesion. Con el objetivo de evitar que esto fuera un
motivo para que el nifio perdiera el interés en seguir conviviendo, hice hincapié en
que todos éramos sus amigos y que nos importaba que estuviera presente. Le senalé
que las faltas de respeto hacia sus comparieros y su actitud de retirarse cuando se le

invitaba a hablar no mostraban un interés por solucionar el problema.

No dijo nada, vi su gesto triste y senti muy feo; pero tenia que ser

congruente, y sobre todo cuidar que lo acordado con el grupo se cumpliera.
Cuando se iba Martin; le pedi que se esperara y le dije que necesitaba que su
abuelita fuera al CCM porque queria hablar con ella. Me pregunté si se podia
quedar, aunque no se integrara, le ofreci el diario comunitario. Se le veian las

ganas de participar, y empez6 a dibujar (A-S5-231004).

Esta situacion desconcerté a Martin, y probablemente le ensefié que no en
todos lados podria hacer lo que él quisiera. Los limites estuvieron presentes de
manera clara y amorosa (el resultado del dibujo que plasmé en el diario colectivo, lo
comparto en el apartado 5.2.1 emociones).

El afrontamiento del conflicto, incluyendo el manejo de emociones fue muy
distinto en cada uno de los participantes. La situacion con Martin generé en los nifios

reacciones variadas, una de las que mas llamo6 mi atencion fue la actitud de Josué,
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quien se alter6 bastante. Abordé el tema con él y me compartié que él tenia mucha
necesidad de ayudar y proteger a los demas, aunque no siempre podia. Pienso que
esto nos habla de como los nifios, permanecen en un estado de alerta ya que no se
sienten seguros en su entorno cercano y probablemente una forma de subsistencia
es esta sobrerreaccion ante cualquier amenaza. Es importante recordar que Josué y
su familia tienen poco tiempo viviendo en la Mezquitera; probablemente refleja parte
de su proceso de adaptacion a este nuevo entorno, lo que no significa que sea normal

para su desarrollo.

A lo largo del taller, las estrategias de resolucion de conflictos se fortalecieron,
principalmente a partir del uso y ejecuciéon de los acuerdos de convivencia. Este
elemento dio la seguridad al grupo de que habia algo en lo que se podian apoyar si
se sentian incomodos, amenazados o agredidos por otros. El dialogar sobre el
conflicto y su presencia en la vida diaria ayudo en la empatia que habia entre ellos,
pues varios conectaron con el sentir del otro porque se identificaron con el tipo de
problemas a los que se enfrentaban. Pese a que la situacién con Martin generd
discordia dentro del grupo, nos ayudd para acercarnos a esta realidad y esto permitié
reconocer los recursos personales con los que cuenta cada uno y como los utiliza
para salir adelante. El mismo Martin comprendié que en ese espacio necesitaba
alinearse a lo que el grupo habia acordado, y al no poder brindarlo, decidio retirarse
el resto del taller. Antes de que esto sucediera, en una de las sesiones, pasoé algo
muy interesante y digno de relatar: “En el receso Martin persiguié a Josué, y él se
enojo mucho, pasaron unos minutos y Martin se disculp6 con él, y Josué le dijo que
no lo disculpaba”. (A-S5-231004). Esta interaccion, nos habla de la manera en la que
probablemente Martin vivia una lucha interna, en donde, por un lado, sus impulsos,
conflictos internos, y recciones mayormente agresivas, influian directamente en su
comportamiento violento y la manera en la que iba comprendiendo que socialmente
le impedian el acercamiento con sus compafieros, pero al mismo tiempo el deseo por
pertenecer, respetar y cuidar de los otros. Por otro lado, la actitud de Josué fue una
muestra de la angustia que tiene ante las amenazas que percibe de su entorno y la
crisis interna que le causan y en momentos como este le sobre pasan; como pudiera

ser la situacion que estaba viviendo en casa.

A pesar de la mediacion que se intentd hacer en estos conflictos, no hubo una

respuesta favorable, por lo que, como mencionaba anteriormente, Martin dejé de
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asistir a las sesiones. Cuando lo vi de nuevo en el momento del convivio, aproveché
para preguntarle porqué ya no habia ido, y respondié que porque una de las nifias
(Alicia) no le caia bien. Se sinti6 agradecido por haberle permitido estar en el convivio;
también participd en la sesidén del taller de teatro, en donde estuvo conviviendo y
jugando con algunos de los nifios, incluido Josué. Ahi tuve la oportunidad de conocer
y platicar con su abuelita, su cuidadora principal, y me dijo que estaba llevando a
Martin con una psicéloga y que el nifio habia retomado sus clases en la escuela. En
la sesidn de entrega de resultados, me compartié Esther que la familia de Martin tenia
varios dias sin estar en su casa, debido a que habian recibido algunas amenazas (se
desconoce de quien).

5.1.2 Cohesién grupal

Un reto inicial fue lograr la integracion y crear un ambiente de confianza que les
invitara a expresarse y compartir cuestiones de su vida con nifios que no conocian.
En la primera sesion, se presenté un momento que ayudo a bajar el nerviosismo: “El
gusano que encontramos ayudo a romper el hielo porque se aceraron, lo observaron,
se creo dialogo y entre todos decidimos a donde moverlo para dejarlo seguro y no

lastimarlo. De ahi todos estuvieron mas platicadores y relajados” (A-S1-230906).

El juego, sin duda, fue el principal recurso que utilicé para fomentar la
interaccidn y la convivencia en el grupo. Todas las actividades propuestas tenian este
propdsito implicito. En la segunda sesién, les propuse jugar, y les pedi que trabajaran
en equipo para crear una fotografia. Al principio crei que les iba a costar trabajo, ya
que era la segunda vez que convivian, pero cuando les di la indicacion comenzaron
a organizarse. “En esta actividad observé disposicion, dialogo, acuerdos, y algunos
lideres dirigiendo a los demas”. (A-S2-230912).

Para que la cohesion grupal se fuera tejiendo, era muy importante promover el
compromiso y motivacion de los nifios para ser constantes en su asistencia al taller.
Por ello, se disefid un recurso que ayudd para que ellos mismos llevaran su propio
registro. En la segunda sesion les di una hoja en donde aparecian el numero de
sesiones, y en cada recuadro debian firmar los dias que asistian. La personalizaron
con dibujos y al final de cada sesion me la pedian para realizar su registro. Les dije
que al final del taller recibiria un reconocimiento especial la persona que tuviera mas

asistencias.
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Formato del registro de participacion. Fotografia tomada por: Nathalie Ruiz

Ariadna fue quien tuvo todas sus asistencias completas, por lo que recibié un
diploma en donde se hace alusién a su compromiso y se le reconoce por ello. En la
siguiente fotografia, tomada de redes sociales, se puede observar que comparte sus

dos diplomas y una foto impresa que también se le obsequid.

Mis dos diplomas@ &

Compartiendo mis diplomas por whatsapp. Fotografia tomada por: Nathalie Ruiz
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Para construir un clima de confianza, era muy importante que los nifios tuvieran
espacios para platicar y para establecer contacto visual, por lo que en las primeras
actividades se hizo énfasis en que, en algunos momentos de las dinamicas, se
observaran a los 0jos, esto con la intencién de reconocerse y propiciar el encuentro y
contacto con los otros. También ayudé mucho dejar un espacio para descanso o
tiempo libre. Casi siempre jugaban con el balén de fut, o se iban a los juegos que hay
dentro del CCM, como el columpio y la resbaladilla; no recuerdo algun momento en
donde algun nifio se haya quedado solo sin convivir, casi siempre estaban todos
juntos o en pequefios grupos, lo que indicaba que la integracion se iba desarrollando

de manera efectiva.

Noté a los nifios con buena disposicion para trabajar, para estar juntos, para
conocerse. No se aislan, no veo que haya uno solo, normalmente estan dos,
tres o hasta cuatro, estan en bolitas; suelen estar acompafados y no con nifios
que ya se conocen (hermanos) sino con nifios que en el espacio se han ido
conociendo. (A-S4-230927)

Como resultado de la cohesion grupal, se crearon alianzas entre ellos, por
ejemplo, Ariadna y Leonardo compartieron que estaban planeando poner un negocio
juntos. Ella lo habia visitado en su casa para platicar y ponerse de acuerdo, ya que el
nifo era bueno para hacer palomitas y ella para vender, por lo que ambos pensaban
invertir sus ahorros para poder iniciar (A-S6-231017). Los vinculos como este me
parecieron muy valiosos, porque se iban fortaleciendo fuera del espacio del taller y
del CCM, combinando talentos para alcanzar un objetivo en comun, que en este caso
era obtener ganancias economicas.La cohesion grupal, ayudd para que el grupo se
sintiera fortalecido y, ante los conflictos, como fue el caso de la situacion que se
presentd entre Martin y Alicia, se unieron para expresar su inconformidad y solicitar
que su companero enfrentara una consecuencia por su actitud y faltas de respeto,
formando un frente comun para abordar el problema. También ayudo para que Martin
entendiera que el conflicto dentro del CMM no era con una nifia, sino con todo un
grupo con el que no encontraria alianza para fortalecer su actitud, asi, no le quedé de

otra que ceder y encontrar las formas de como si podria ser aceptado (A-S3-230920).

En cuanto a la participacion, pude observar que en general era buena; en

algunas sesiones se llegd a cargar en dos o tres nifios que les gustaba hablar y
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compartir sus experiencias. Leonardo, Josué y Orlando a menudo hablaban sobre
alguna cuestion y de ahi se detonaba la discusion e intercambio de ideas con el resto
de los participantes. Esto, sin duda, nutrié el didlogo y por ende la convivencia; sin
embargo; en algunos momentos también dificulté la dinamica, sobre todo porque los
otros niflos ya no tenian oportunidad de hablar, o se enfadaban y comenzaban a
inquietarse, por lo que se volvid muy importante mediar el tiempo y cantidad de
participaciones para que todos tuvieran oportunidad de compartir (A-S2-230913).
También trabajé con el grupo la importancia de escuchar. En varios momentos esto
se dificulto por factores externos como el ruido de la avenida, las clases de karate que
eran dentro del CCM, la musica de los vecinos, entre otros.

En esta ocasion me llamo la atencion que habia mucho ruido de camiones que
pasan por la avenida Ocho de julio, es molesto y en momentos no nos permite
escucharnos, es algo no esta en mis manos y tendré que aprender a trabajar
con ello (los nihos no mencionaron nada, pero si noté que se inquietaban
cuando habia mucho ruido). (A-S2-230913)

En la sesion 5, debido a las condiciones del clima, tuvimos que trabajar dentro
de la ludoteca; creia que se iba a complicar porque el espacio es pequefio y habia
objetos que podrian distraerlos (juguetes, libros, etc.). Pero pasé todo lo contrario;
pudimos trabajar mucho mejor, en un ambiente calido e intimo, con buenos niveles
de conversacion y escucha. Es importante mencionar que ese dia solamente
asistieron seis nifios, eso ayudo a que se escucharan y dialogaran de una forma mas

cercana.

A propdsito de esto, en un diario de campo registré una reflexion relacionada:
‘estar en la ludoteca permiti6 un valioso ejercicio de interiorizacion en los
participantes, al ser pocos, el espacio se prestd para el dialogo, la escucha, y
reflexion. Me parecidé una sesion muy bonita” (A-S5-231004).

En general, la disposicion para realizar las actividades era muy buena, aunque
en algunas ocasiones llegaban al taller cansados, acalorados, asoleados, etc. Por eso
era importante que en la primera etapa de cada sesion se dedicara un tiempo para
platicar sobre como estdbamos, eso me permitia monitorear el animo individual y
grupal con la finalidad de identificar si debia de realizar alguna modificacion en la

planeacion.
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Les pedia que cada uno compartiera algo importante que habia pasado durante
la semana; ayudaba a que se pudieran desahogar, relajar y preparar para el resto de
las actividades. A veces noté que su actitud cambiaba por completo. Solamente uno
de los nifios, César, se contuvo durante todo el taller de hablar y participar en esta
actividad; escuchaba con atencion, pero se negaba a compartir y eso siempre lo
respetaron los nifios. El que César no hablara no significaba que no estuviera
colaborando, ya que escuchaba con atencién y para mi eso era importante porque
sabia que seguramente con algo de lo que decian los demas él se sentia identificado

y podia integrarlo con sus propias vivencias.

Como ya lo he mencionado, el ambiente de colaboracion y respeto propicio
relaciones fraternales entre todos los participantes: “el acompafnamiento, la escucha,
y sentirse en un espacio seguro es muy positivo” (A-S5-231004). Su interés,
entusiasmo y buen animo marcaron la pauta en el ritmo del taller. La mayor parte del
tiempo estaban a la expectativa de lo que seguia, aunque a veces esto se veia
interrumpido porque no todos fueron constantes en sus asistencias, causando cierta
desvinculacién y desarticulacion, que de alguna manera se resarcia después de un

rato, en donde nuevamente observaba la confianza y cercania (A-S8-231108).

Casi al cierre del taller, pude notar un cambio significativo en sus vinculos
porque estaban mas juguetones, efusivos, y cercanos entre ellos (A-S9-231115). Esto
se corrobora con las encuestas de cierre; cuatro de siete mamas tienen
observaciones similares que se relacionan con avances o cambios enfocados a la

LT

socializacion: “noto a mis hijos menos cohibidos”, “se les facilita un poco mas convivir
con otros nifios”, ‘juega mas”, “le gusta mucho convivir’ (CC- 231122). Asi mismo,
todas afirman que asistir al taller se volvié muy importante para sus hijos, y se dieron
cuenta que disfrutaban mucho de este espacio porque tenian la posibilidad de
convivir, jugar y aprender junto con otros nifios en un “ambiente sano y sin violencia”.
Se reconoce como aprovecharon el taller para expresarse libremente, impactando de

manera positiva en su salud mental. (CC-231122).

Un abuelo escribio, “mis nietos esperan el miércoles para reunirse con sus
compainieritos” y otra sefiora dijo “he notado lo mucho que mi hija se divierte en el
taller” (CC-231122). Asimismo, Majo, una de las talleristas que colaboré en este

espacio, menciona “algo que aplaudo mucho es cdmo los nifios estaban tan
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interesados en seguir asistiendo, seguir conviviendo y seguir aprendiendo” (A-S10-
231122).

La mama de Alicia y Ariadna no pudo responder la encuesta final por lo que
posteriormente le comparti las preguntas por WhatsApp. Me interesaba mucho
escuchar su punto de vista, sobre todo porque sus nifias participaron en el proyecto
desde el diagndstico, y el tiempo que tenia trabajando con ellas era mayor al de los

demas nifios que se integraron en el taller. Esto fue lo que me respondio:

Durante este tiempo se volvieron mas solidarias, con otras personas y con ellas
mismas, también para trabajar en equipo. Si tuvieron un cambio para bien. Este
espacio se volvio muy importante porque aprendian muchas cosas buenas, y
ellas mismas veian que mejoraban en su persona, estaban al tanto del diay la
hora y les gustaba mucho ir. Como yo si noté que habia cambios en ellas para
bien pues también las dejaba porque normalmente no las dejo salir. Pero si fue
muy importante para ellas, era como ir a la escuela, no podian faltar: estaban
al tanto de su maestra y sus comparieros. Yo veia que iban muy gustosas de

aprender.

Con las impresiones de esta mama, podriamos pensar que, con un mayor
tiempo de trabajo, los nifios pueden desarrollar y fortalecer otro tipo de habilidades
como el trabajo en equipo, liderazgo, acciones solidarias y un mayor compromiso en
la participacién y asistencia.

5.1.3 Iniciativas solidarias

Desde la sesién en donde abordamos las reglas de convivencia, Ariadna
propuso que al cierre se dedicara un tiempo para barrer y dejar limpio el CCM (A-S1-
230906). Todos respondieron que estaban de acuerdo por lo que acordamos que
ibamos a colaborar para lograrlo, también dialogamos sobre la importancia de cuidar
y respetar las instalaciones, ya que era un espacio del que todos disfrutabamos. Me
parece importante mencionar que Ariadna, junto con su hermana Alicia, son usuarias
frecuentes del Centro, aparte de que viven a pocas casas de ahi, lo que podria
hablarnos de su sentido de pertenencia y lo importante que es para ellas que todos
cuiden este espacio. En una o dos ocasiones no se logroé el objetivo, por lo que iba
retroalimentando al grupo para que reflexionaramos sobre lo sucedido y asi

pudiéramos mejorar para que todos se involucraran en la limpieza del espacio en
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donde estabamos trabajando. Con relacién al apoyo entre pares, pude observar que
los nifios se cuidan unos a otros, en acciones minimas como ayudar a cargar una silla
hasta acciones como la que sucedi6 en la sesiéon ocho con Beto, quien justo ese dia

se habia fracturado una pierna y llegé al taller en silla de ruedas:

Unas nifas le dieron un disfraz y lo integraron para que pudiera participar en la
actividad del baile en equipo. Su mama también participé y lo fue moviendo para
que hiciera algunos pasos, estuvo alegre y se reflejo en su semblante, se vio
mucho mas animado. En otro momento, Josué comparti6 que para que su
companiero no se sintiera solo por no poder jugar con los demas, intenté animarlo
platicando con él en el descanso. El grupo lo acompafié en su sentir, conectando
a través de la empatia. (A-S8-231108)

Lo esperado era que este apoyo que mostrara dentro de cada una de las
sesiones del taller y que también se expandiera a otros lugares como la escuela en
donde algunos de ellos coincidian. En las ultimas sesiones, en donde ya se conocian
y estaban mas vinculados, Josué y Judith compartieron que se habian encontrado en
el recreo de la primaria y se habian acompanado. Dado que ambos tienden ser

solitarios, esto reflejé nuevas habilidades sociales, frutos de la convivencia en el taller.

En la primera sesion, cuando les pregunté a los nifios qué tipo de actividades
les gustaria que hiciéramos, Ariadna propuso que cada uno trajera algo para
compartir, de modo que se pudiera organizar un convivio. La idea fue bien recibida
por el grupo, pero no se llegdé a un acuerdo sobre cuando comenzariamos con esta
actividad. A continuacién, comparto un fragmento del diario de campo de lo que
sucedio: “Algo especial pasé hoy, Ariadna llevo churritos y platos para compartir con
todos. De ella nacid la iniciativa. Todos se sorprendieron y se pusieron muy contentos.
Dejé abierta la invitacion por si alguien queria traer algo para la siguiente sesion” (A-
S2-230913). Deton6 un espacio de convivencia que no tenia previsto y fue un buen
momento, pues mientras realizabamos la ultima actividad, estaban comiendo; y nos

ayudo para tener un ambiente relajado, feliz y de juego.

A partir de esto, los nifios fueron teniendo la iniciativa de llevar algo para
compartir, solamente avisaban previamente y asi lo ibamos organizando, la mayoria

participd en esta dinamica.
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Yo platiqué con las mamas para explicarles sobre la propuesta que estaban
organizando; ellas apoyaron y estuvieron de acuerdo, por lo que en algunas
ocasiones eran quienes preparaban la comida (fruta, salchichas, agua fresca, etc.), y
en otros momentos los mismos niflos eran quienes estaban a cargo. La dinamica se

sostuvo a lo largo de las 11 sesiones y en el cierre del taller.

Uno de los temas abordé con el grupo fueron los actos de bondad, explicando
que eran acciones que haciamos de manera desinteresada por los demas. Les
propuse que estuvieran atentos a su entorno para darse cuenta de que ellos podian
hacer algo bueno por las personas que estaban a su alrededor, con la intencion de
promover el cuidado de los otros en un ambiente que tiene tantas necesidades, siendo
agentes activos de cambio. Se asign6 como una tarea especial y se retom6 dos
semanas despueés, por lo que de alguna manera perdié continuidad; solamente un
nifo compartié que en el recreo habia ayudado a una compariera que estaba siendo
molestada por otros nifos; juntos reflexionamos sobre lo sucedido y quedé asentada
la invitacion para que los demas se animaran a hacerlo (A-S6-231017). Unas
semanas después, Beto platicé en la puesta en comun, que habia hecho un acto de
bondad: “compartié que compré comida a un nifio que no llevaba de desayunar” (A-
S9-231115).

En relacién con esto, la tallerista Majo comenta en la recuperacién de su
experiencia: “pude ver que el grupo esta formado por nifios con empatia, con ganas
de aprender, y que estan dispuestos a comunicarse de manera asertiva”. Ella se
integro al taller en la sesidon 7; es una joven de 18 afnos que vive en La Mezquitera y
actualmente estudia la Licenciatura en Literatura. Estaba interesada en brindar un
taller de escritura creativa para los nifios que asisten al Centro; la motivaba que de
nifia habia asistido a las actividades que se ofrecen en este lugar y de alguna manera
queria regresar algo a la comunidad de La Mezquitera. Esto es muy significativo; nos
habla del agradecimiento, y de lo importante que ha llegado a ser este espacio para
los usuarios, impactando positivamente en la vida de nifios y adultos (A-S8-231108).

Majo fue invitada a participar como tallerista, con la intencion de que la
conocieran, se vincularan con ella, para que diera seguimiento al grupo una vez que
concluyera mi intervencion con ellos. Lamentablemente esto no se pudo concretar,

por cuestiones internas relacionadas con la organizacién del CCM.
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5.2 Resiliencia colectiva
El eje de resiliencia colectiva se categoriza en tres apartados: 1. emociones, 2. juego

grupal y 3. cuidado. A continuacion, se presentan algunos datos del proyecto que, en
su conjunto, permiten el analisis de cada categoria.

5.2.1 Emociones

A lo largo de las once sesiones del taller, se realiz6 un trabajo importante en el uso y
reconocimiento del lenguaje emocional. Ponerle nombre a lo que sentian y ayudarles
a identificar qué emociones podian experimentar los otros nifos, asi como hablar de

sus propias emociones, ayuddé en el cumplimiento de este objetivo.

Al inicio de cada sesion, nos sentabamos y les preguntaba cémo estaban, esto
con la intencién de que hicieran un escaneo interno y pudieran contactar con su sentir,
ayudandoles a desarrollar su conciencia emocional. Al cierre de cada ejercicio
procuraba hacer una recuperacidn de su experiencia, pero no siempre sucedia,

porque no alcanzaba el tiempo, o por factores externos como el ruido.

En general, les cuesta trabajo reconocer y regular sus emociones; cuentan con
pocos recursos para lograrlo, por lo que, parte de lo que se trabajo con ellos se enfoco
en este aspecto. Cuando hablamos de regulacion emocional, se necesita partir de lo
individual para que, una vez logrado, podamos ponerlo en practica con las personas

y grupos sociales en donde nos relacionamos.

Sin duda, en las primeras sesiones habia resistencia para realizar un trabajo
de interiorizacién. De alguna manera, este desafio era normal, estaban entre
personas que tenian poco tiempo de conocer, y no era sencillo compartir lo que
sentian (A-S3-230920). Contactar con nuestras emociones nos vuelve vulnerables y,
en el caso de muchos nifios, hablar de lo que les preocupaba y angustiaba, tenia
plena relacién con recordar y hablar de la complejidad en sus historias de vida (papas
separados, abandono parental, violencia, muerte de familiares cercanos, etc.). Como
reflexioné después de la quinta sesion: “César no quiere realizar las actividades,
puede que se relacione con temas de su historia personal que prefiere no tocar. Sin
embargo; hoy estuvo mas suelto y sonriente” (A-S5-340923). Pero poco a poco,
vencieron la pena y a la mitad del taller, la mayoria expresaba abiertamente
experiencias personales. Por ejemplo, “En el tiempo de descanso, Beto y Mariana
platicaron de la muerte de sus tios y su hermano, aunque no dieron detalles,

compartieron que murieron en un accidente”. (A-S8-231109)

83



En la sesién 5, estuvimos reflexionando sobre los recursos que tenemos para poder
afrontar un problema, y en la platica surgié como a veces nos sentimos desbordados
por emociones como el enojo, la tristeza o la desesperaciéon y no sabemos qué hacer
para tranquilizarnos. Noté que estaban interesados en el tema y les comparti una
técnica de manejo emocional enfocada en desarrollar habilidades de regulacion
desde lo intrapersonal (la conciencia de si mismo), que consiste en tomar un tiempo
fuera de la situacion que nos abruma, para tranquilizarnos y pensar con claridad.
“‘Hablamos sobre el tiempo fuera, respirar, contactar con el cuerpo, y regularse para
retomar lo que estaban haciendo y se quedé como una tarea sin haberlo tenido
planeado” (A-S5-231004). Pude notar se volvié un recurso muy significativo para
algunos nifios. En el caso de César, su abuelita comentd que le sorprendia que pidiera
un tiempo fuera 'para acomodar sus emociones'. Le llamaba la atencién que lo hiciera,
ya que, siendo un nifio tan callado, resultaba dificil saber qué estaba sintiendo “Antes
no hacia eso, lo aprendio en el taller y lo esta poniendo en practica” (A-S8-231109).
Lo mismo sucedio con Josué, su mama menciond en la encuesta de cierre que notaba
que su hijo habia aprendido mucho sobre el control de sus emociones poniendo en
practica el tiempo fuera (CC-231122). De manera general, algunos nifios se
reconocen con mas herramientas para el manejo emocional, como es el caso de
Alicia, que en la sesion 8 menciond que en el taller habia aprendido a convivir y a

expresar sus emociones (A-S8-231109).

Si bien, pudieron obtener herramientas importantes, considero que muchos
nifos requieren acompanamiento a través de un proceso terapéutico. Es decir, es
necesario ahondar en el trabajo individual para dotarles de recursos que les ayuden
a ellos y a sus familias para enfrentar las situaciones que se les presenten a lo largo
de su vida y asi prevenir que sus estados emocionales se vuelvan mas complejos,
detonando en depresion o algun trastorno de la salud mental. A continuacion,
comparto un fragmento de mi diario de campo, en donde menciono una situacién

relacionada con esto:

Josué tiene muchos problemas en el manejo de emociones, requiere de
bastante atencion. Comenté que se pega en la cabeza cuando esta enojado y
€S0 es muy preocupante. Sumama menciona que tienen problemas familiares,
lo afecta mucho y ha tenido crisis emocionales, de enojo, ansiedad y tristeza.
(A-S8-231108)
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Parte de mi acompafiamiento en este aspecto se enfoco en sugerir a los papas
de algunos nifilos que consideraran el apoyo de la psicoterapia. Tomando en cuenta
la cercania y costo accesible de los servicios psicolégicos que se ofrecen dentro del

CCM, era una excelente opcidén para ellos.

En cuanto a las emociones relacionadas con el disfrute de las actividades, en
un inicio estaban serios, timidos y algunos de ellos cohibidos. “Parecia que no
entendian muy bien porqué estaban ahi” (A-S1-230906). Pero conforme fuimos
avanzando en el taller, estaban mas relajados, contentos, felices y disfrutando de la
convivencia. En actividades como el taller de fotografia, estas emociones fueron
mucho mas visibles. De acuerdo con lo que varios de ellos comentaron en la sesién
de cierre, el taller de foto les gusto y se divirtieron mucho (A-S11-231122). Nos habla
de cdmo este espacio se volvio para los nifios un momento de gozo y disfrute que

evocaba emociones reconfortantes y agradables para ellos.

En la sesion 8, cuando Beto llegd en silla de ruedas y con su pierna enyesada.
Me llamé mucho la atencidn que su mama decidio llevarlo al taller porque “no queria

que se lo perdiera, sabia que le iba a ayudar para subir su animo” (A-S8-230822).

El se veia triste, y un tanto consternado por la situacién de su pierna, llegé con un
semblante afligido, y durante el taller se fue relajando; pareciera que al final se fue
mas tranquilo, mencion6é que se habia divertido mucho y pidi6 el diario de las
emociones para escribir, después lo lei y menciona que estaba triste por el
accidente de su pierna. (A-S8-230822)

La reaccion de los demas nifos al verlo fue de sorpresa; empatizaron con lo
que le habia pasado, y después ellos mismos se fueron encargando de hacer saber
a Beto que, a pesar de lo sucedido, también podia participar. Trabajamos en equipos,
y algunas nifas le llevaron un disfraz para la actividad, su mama se encargd de
“ayudarlo a bailar en su silla de ruedas” y esto dio como resultado un ambiente
caluroso que termind impactando de manera positiva para él, su hermana y sus papas

que también estaban presentes.

Otro momento en donde los pude ver muy contentos, fue en la sesion 9 cuando
realizaron un ejercicio en donde les pedi que escribieran una caracteristica positiva

de cada uno de sus comparieros y al final cada uno leyo lo que habian escrito.
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Noté la cara de interés y emocion de lo que los demas habian puesto, era su
reaccion al recibir cosas positivas de personas que se volvieron importantes.
Les gustd mucho la actividad, estaban alegres y un poco apenados. Les dije

que era un regalo que se hacian entre ellos. (A-S9-231115)

Dinamica reconociendo las cualidades de los demas .Fotografia tomada por: Nathalie Ruiz

Me parece relevante mencionar que también observé emociones como enojo y
tristeza, en niveles altos. Se detonaban, sobre todo, ante las situaciones de conflicto
con Martin. A través del didlogo y la reflexidon grupal, estas emociones pudieron ser
validadas y reguladas, ayudando para que nuevamente se sintieran tranquilos. Por
otro lado, el diario colectivo se volvidé un excelente recurso de apoyo para expresar
coémo se sentian. El trabajo que realizaban en él era completamente voluntario y libre.
Procuraba ofrecerlo al inicio de la sesiéon y cuando habia varios interesados se
organizaban para irselo pasando. No se comentaba ni cuestionaba lo que hacian en
él; algunos escribian, otros hacian un dibujo y normalmente estaba relacionado con
situaciones que les habian pasado en el dia. Al terminar la sesidén, yo lo hojeaba para

saber qué habian hecho y de esta manera estaba enterada de los que los alegraba,
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preocupaba, etc. Su contenido es variado, algunos se expresan a través de dibujos,
otros describen momentos importantes de su dia, también hay mensajes relacionados
con sus emociones y situaciones familiares. A continuacion, comparto algunos
ejemplos:

“Yo siempre me siento triste porque recuerdo algo
muy doloroso que mi tio se murié, mi hermana y tio 'y
que yo recuerdo lo tengo en mi corazoén. FIN te quiero

Ayer Mi papa Me HQVO‘ tia. Te quiero tios y hermana’.
o andar en bisicleta al
patque y Mme cai PO qug
mi herMano se me atrq-
Veso ¥ perdiel equilibrig
Y Me cai y Mme 1s€ UNn

golpe en la pierng @
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Registros diario comunitario .Fotografia tomada por: Nathalie Ruiz

Cuando olvidaba ofrecerles el diario, ellos lo pedian cuando querian utilizarlo.
“Mariana y Beto mostraron mucho interés por escribir en el diario de las emociones”
(A-S5-231004), lo que nos indica que se apropiaron de este recurso y lo consideraban
como un apoyo importante cuando querian expresar alguna emocién que estaban
sintiendo, pero no deseaban compartirla con todo el grupo. Fue interesante observar

que siempre mostraron respeto con lo que los demas plasmaban en el cuaderno, y

87



no escuché ningun comentario relacionado con su contenido, lo que nos habla de que
comprendieron el sentido de esta actividad y supieron llevarla adecuadamente.
Cuando surgié la situacion con Martin en donde se le compartié que no iba a poder
participar en la sesion de ese dia, sin que se le sugiriera, pidi6 el diario colectivo, y
me preguntd si podia hacer un dibujo. Lo estuve observando; estaba muy
concentrado, duré cerca de 40 minutos y cuando termin6é noté que su semblante
cambid, estaba relajado y un poco mas animado. Podriamos pensar que el diario hizo
un efecto de descarga y fue el medio por el que Martin expresé su sentir, parecia que

internamente sus emociones se pudieron acomodar y se quedo tranquilo.

»

Dibujo de Martin en el diario comunitario .Fotografia tomada por: Nathalie Ruiz

Su dibujo es muy significativo, se puede observar un nifio tirado en el
pavimento. Cuando le pregunté quién era, me dijo que era él, estaba muerto porque
lo habian atropellado. Probablemente fue la manera de expresar como se sentia en
ese momento, pero me llama la atencion la expresidon de alegria ante un hecho que
no lo es. Me hubiera gustado detenerme unos minutos para preguntarle mas sobre
su dibujo, y cdmo habia sentido durante el proceso de realizacion, seguramente la

informacion hubiera sido muy valiosa.

En la encuesta sobre el impacto de este taller en los nifios, cinco de siete
mamas coinciden en que desde que sus hijos comenzaron a participar en el taller los
notaron mas expresivos, platicadores, desenvueltos, con mayor apertura para hablar
y menos cohibidos. Esto nos habla de una habilidad importante que desarrollaron y
fortalecieron a través del trabajo realizado y de la convivencia con otros nifios: la
comunicacion. Esta habilidad les sera de mucha utilidad para expresar su sentir,

necesidades, experiencias, y situaciones que les pasan dentro y fuera de la escuela,
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asi como para desarrollar sus ideas y fortalecer los vinculos familiares. Una de las
mamas menciona que su hijo “platica mas de la escuela”; esto puede resultar muy
positivo ya que, al haber mayor comunicacion sobre esta area de su vida, se pueden

reducir las situaciones de riesgo que se presentan dentro del &mbito escolar.

5.2.2 Juego grupal
Cuando inici6 el taller, pregunté a los nifos qué esperaban de ese espacio y todos

mencionaron que querian jugar y divertirse; dieron opciones como lobo lobito,
congelados, escondidas, también dibujo y pintura (A-S2-230906). Por ende, en la
planeacién, consideré actividades que implicaran tiempos de estar sentados y otros

momentos en que estuvieran en movimiento, buscando equilibrar las dinamicas.

Al principio fue complicado porque pareciera que los nifios generaron una expectativa
en donde creian que todo el tiempo estariamos realizando las actividades que ellos
propusieron en un inicio. En un fragmento de mi diario de campo lo relato de manera

franca y clara:

Hoy jugamos ‘Simdn dice’, me siento un poco presionada porque rapido
requieren realizar actividad fisica. Si duramos cierto tiempo platicando...
algunos se distraen, se aburren y como que no ponen tanta atencion, sobre

todo cuando hay unos que toman mas la palabra. (A-S3-230920)

A través del dialogo y el establecimiento de acuerdos, las sesiones se seguian
con los tiempos de planeaciéon, pero también era flexible segun como yo veia la
dinamica de convivencia. Si estaban demasiado inquietos, o habia mucho ruido o
distractores, preferia parar y proponerles que jugaramos. Pero si sucedia todo lo
contrario y veia que el grupo estaba en disposicion para el dialogo y la reflexion,
recorria los tiempos para sacar provecho a esos momentos. Su necesidad imperante
de jugar sirvi6 como una motivacién para que las actividades se realizaran con
disposicion, sabian que, si terminabamos a tiempo, tendrian tiempo para juego libre,
y eso lo disfrutaban mucho. “Terminamos la actividad, motivando a que participaran,
pues el equipo que lograra el objetivo podria elegir a qué ibamos a jugar. Eso ayudo
a motivar la participacién” (A-S2-230913).

A través del juego, los niflos se vincularon desde un interés comun;
normalmente se organizaban y todos participaban en la misma actividad, pero otras

veces se dividian dos o tres grupos y estaban cada uno por su cuenta. Disfrutaban
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jugar futbol, escondidas, pasearse en los columpios o0 perseguirse unos a otros. Ante
la carencia de parques, el CCM se convierte en la oportunidad que tienen las infancias

para cubrir sus necesidades naturales de juego y movimiento.

Jugando “fotografias humanas” .Fotografia tomada por: Nathalie Ruiz

El juego propicidé el encuentro entre todos, incluyéndome a mi, y fue un
excelente recurso del que me apoyé para romper barreras y generar la reflexién. La
dindmica horizontal rompié la estructura a la que normalmente estamos

acostumbrados y les alegraba que una persona adulta también jugara con ellos.

Les pedi que actuaran algunas emociones, por ejemplo, enojo, tristeza, miedo,

” o«

y algunas acciones especificas, por ejemplo “se estan banando” “vieron un
ratdn”, etc. Estaban divertidos, se reian, jugaban y se explayaban libremente
en la actividad. No hubo burlas o reacciones negativas ante lo que los demas
estaban haciendo y cada uno con su estilo fue llevando la actividad. (A-S2-

230913)

Las actividades inspiradas en juegos cooperativos fueron de gran ayuda para
propiciar la resiliencia colectiva, implicaban la participacién de todos para alcanzar el

objetivo, requiriendo el uso de la creatividad para buscar soluciones, dialogar y
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ponerse de acuerdo. Por ejemplo, en la sesién 8 los nifios tenian la opcién de
disfrazarse para presentar un baile que habian organizado en equipo, y fue
sorprendente la disposicién que mostraron para bailar, la manera en la que, través de
esta actividad, se comunicaron, propusieron ideas, se organizaron y entregaron un
producto final que fue su coreografia. Se volvié una actividad muy enriquecedora que
requeria que pusieran en practica varias habilidades que les servirian dentro y fuera
de este espacio (A-S8-231108). En cuanto a la propuesta de disfrazarse, la mayoria
quiso hacerlo y se entusiasmaron mucho cuando entraron a la ludoteca y vieron los
disfraces en el rack. Sonreian entre ellos, jugaban a ponerse uno y cambiaban a otro,
hasta que eligieron el que se quedarian. Se respetd a decision de quienes no

quisieron disfrazarse.

Coreografia en grupo .Fotografia tomada por: Nathalie Ruiz

Otra actividad que noté que los nifos disfrutaron mucho fue la creacidon de
textos con un enfoque creativo, esto en la sesion 8 con Majo. Les gustd escribir y
poner a trabajar su imaginacion, sobre todo cuando hicimos el acronimo. Se les pidio
que con cada letra de su nombre escribieran una palabra, formando una pequefa
estrofa; después debian de leerla en voz alta. Estaban todos muy concentrados y se

les veia contentos en la actividad (A-S8-231108).
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Tener invitados en los talleres especiales fue un gran acierto, ya que me
permitid observar al grupo desde otra perspectiva observando como se tejian las
interacciones. Recibir las percepciones y puntos de vista de los facilitadores que nos
acompanaron me confirmé aspectos que yo iba notando, pero que de alguna manera
necesitaba reafirmar si otras personas lo veian, como por ejemplo el compafierismo,
empatia y disposicion que mostraba el grupo y que facilitaba las dinamicas e
intervenciones de trabajo. En los tres talleres, se trabajé con un enfoque ludico
haciendo uso de la creatividad. Por ejemplo, en el de fotografia los nifios exploraron
el CCM buscando elementos que llamaran su atencion y disefiando la composicion
de sus propias imagenes, en el taller de literatura Majo entre todos relataron historias
con finales inesperados. Y finalmente en el taller de teatro, la improvisacién se hizo
presente y a través de distintos ejercicios creativos representaron momentos de su
vida diaria.

5.2.3 Cuidado

El cuidado se trabajoé desde dos aristas: lo individual y lo colectivo. En el primero, se
promovié el autocuidado a través del reconocimiento de sus propias emociones.
Trabajamos en nombrarlas, identificarlas en su cuerpo, y regularlas a través de
herramientas personales que cada uno identifico a través de algunos ejercicios, por

ejemplo:

De acuerdo con la lluvia de ideas de los recursos en los que se pueden apoyar
para expresar y regular sus emociones mencionaron: jugar, dibujar, correr, el
contacto con la naturaleza, ir al psicélogo (Orlando), meditar (Orlando), pegarle
a una almohada, entre otros. Le pedi a cada uno que mencionara una
“‘herramienta” que se llevaban a su casa para ponerlo en practica durante la
semana y también los invité a hacer un acto de bondad por otra persona.
Mencioné que esto se puede hacer cuando somos observadores de lo que nos
rodea y que no necesariamente se trata de dar dinero. (A-S6-231017)

El ambiente que habia dentro del grupo promovia un sentimiento de proteccion
que daba confianza a los nifios y les invitaba a relajarse y dejar a un lado “la
armadura”. Como ya lo he mencionado, algunos de ellos pudieron lograrlo, pero a
otros no les fue suficiente este clima de confianza, como fue el caso de César, quien
se neg6 a compartir y dialogar sobre su sentir y pensar. Por otro lado, la posibilidad

de sentirse aceptados dentro del grupo permitié nutrir el autocuidado y ayudo en la

92



construccion de momentos importantes de vinculacion mostrando sensibilidad hacia

las emociones de otros nifios, como el caso de la agresion de Martin hacia Alicia.

Es importante seguir trabajando el autocuidado desde la propia confianza de
las capacidades que tiene cada uno, pude observar que necesitan mucha validacion

y reconocimiento de lo que pueden lograr.

A algunos les cuesta trabajo permitirse crear, pareciera que hay temor a
sentirse juzgados o a hacerlo “mal”. Esto lo noté cuando estaban pintando sus
manos para la ultima actividad, borraban lo que hacian, se tardaban mucho
tiempo en decidir, y no se mostraban tan contentos con el resultado, pero los
animé reconociendo su creacién como unica y eso ayudo a que se relajaran y

dejaran de comparar su trabajo con el de sus comparieros. (A-S7-231028)

Cuando estos pequefios logran reconocer las circunstancias en las que han
crecido y se han desarrollado, asi como la manera en que las han enfrentado con sus
propios recursos, pueden identificarse como seres resilientes que han salido adelante.
Este auto reconocimiento, sin duda, puede motivarlos a seguir fomentando el

autocuidado, impactando de manera positiva otros aspectos de su vida

El cuidado colectivo esta estrechamente ligado al ambiente que se genero
dentro del CCM. Desde el inicio, los nifos propusieron ideas sobre como crear un
entorno favorable para el trabajo en el taller. “Quieren que sea un espacio de
tolerancia, escucha y respeto” (A-S1-230906). Escucharlos, ser congruente con mis
acciones y cuidar que ellos también lo fueran, permitié que esto se pudiera lograr. Por
eso fue muy importante que ante los conflictos con Martin se respetara lo que el grupo
habia acordado, ya que, de lo contrario esta congruencia no habria estado presente,
probablemente impactando de manera negativa. Cuidar y ser cuidados fue una
manifestacion del cuidado colectivo, muestra de esto fue la manera en la que
reaccion6 Josué cuando vio que llegé Martin. “Dijo que le molestaba que estuviera
ahi porque no le gusta que lastime a los demas” (A1-S5- 231004). O lo sucedido con
Beto, cuando llegdé enyesado de su pierna y algunos de sus compafieros al ver que
no iba a poder correr como normalmente lo hacian al momento del descanso,
estuvieron con él. “Josué se quedo platicando con Beto y juntos crearon un cuento,

me lo platicaron y dijeron que era una idea que se les ocurrioé para divertirse” (A-S8-
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231108). Sin duda, en el encuentro con los otros, el cuidado estuvo presente la mayor

parte del tiempo.

El cuidado colectivo también se relaciona con el cuidado comun de la casa. En
este aspecto, se pudo observar el interés que tenian algunos de ellos por generar
acciones que ayudaran a que el CCM luciera limpio y en buen estado. “Ariana propone
en las reglas de convivencia que entre todos barramos y ordenemos el centro para
que se vea bien” (A-S1-230906). De aqui surgi¢ en las reglas de convivencia que
todos ayudariamos a limpiar el espacio en el que trabajabamos en cada sesién. Esto
no siempre sucedid, pues en algunas ocasiones dejaron materiales sin guardar,
servilletas, vasos, platos sucios, etc. por o que era necesario recordarles e invitarles

a que cada uno ayudara a recoger (A-S3-230920).

El respeto y cuidado por el espacio también se extendid en el buen uso de las
instalaciones y materiales (juegos, huerto, salones, bafio) y en respetar la
biodiversidad (plantas, arboles mariposas, perros, y algunos insectos). En este
sentido, se pudo observar que no tenian dificultad con hacerlo. En algunas ocasiones,
me llamaban para que fuera a ver los insectos que encontraban; en lugar de hacerles

dano, los observaban y respetaban.

En el caso de Martin, durante las sesiones en las que participd en el taller era
respetuoso del espacio; sin embargo, cuando no habia adultos presentes, y el CCM
estaba cerrado, aprovechaba para entrar y dafar las instalaciones. En una ocasion,
llegando al centro, noté que habia unos juegos que donaron, entre ellos un médulo
de juego que tenia una resbaladilla, y un par de cuadros que los nifilos podian escalar
para llegar a la parte de arriba. Se veian en muy buen estado, pero a la semana
siguiente ya estaban rotos y con un agujero enorme en uno de los escalones. La
sefora Esther me platic6 que Martin y sus primos habian entrado al centro la noche
anterior brincando en el juego hasta que lo rompieron (Sesion 6, 17/10/23). Esta
situacion nos habla de la falta del sentido de pertenencia al CCM de algunos nifios y
de la ausencia de adultos responsables que se encarguen de guiar y acompanarlos
para desarrollar valores de cuidado.

5.3 Cuidadoras
Este ultimo eje se categoriza en tres apartados: 1. Autocuidado, 2. Red de apoyo

entre mamas y 3. Estrategias para la crianza de los nifios. A continuacion, se
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presentan algunos datos del proyecto que, en su conjunto, permiten el analisis de
cada categoria.

5.3.1 Autocuidado
La intervencion con las madres se centr6 en fomentar un trabajo orientado a que

conectaran y reconocieran sus emociones. Reflexionaron sobre la importancia del
autocuidado y cémo este influye en su entorno cercano, especialmente en la relaciéon
con sus hijos. Debido a la dinamica que se dio en este espacio con las cuidadoras,
en la que mi tiempo con ellas fue breve, ya que simultaneamente realizaba el taller
con los nifios, no me fue posible hacer registros puntuales de lo que compartian. Por
esta razon, los datos presentados en el apartado de resultados provienen de las
conversaciones que mantenia con ellas al finalizar el taller, cuando me acercaba para
preguntarles como les habia ido la actividad y me contaban de manera general lo que
habian trabajado. En un primer momento, las invité a compartir sus preocupaciones,
inquietudes y sentires relacionados con la maternidad y la crianza de sus hijos. Este
acercamiento no fue sencillo para ellas, porque no son reflexiones que realicen de
manera habitual, aparte que habia un reto complicado: no se conocian. Si abrirse con
personas desconocidas es dificil entre nifios, en personas adultas se vuelve mucho

mas retador, sobre todo cuando se trata de hablar de nuestras emociones.

De acuerdo con lo que compartieron hacia el final del taller, el espacio fue muy
liberador, porque es algo que normalmente no hacen. Es decir, no cuentan con
personas cercanas con quienes puedan platicar de cuestiones mas personales.
Algunas de ellas mencionaron que, en el caso de sus familiares, prefieren no hablar

de los desafios de la maternidad por miedo a ser juzgadas.

El trabajo entre mamas se enfocé en que platicaran sobre los retos que se les
han presentado en su maternidad. Estuvieron la mama de Leonardo y Josué y
la mama de Beto y Mariana, después se integro la abuelita de Joel y César.
Las senoras se fueron a trabajar dentro de una de las casitas y duraron una
hora aproximadamente, después realizaron un dibujo en donde reflejaron su
sentir sobre la experiencia de platicar unas con otras. En el grupo de
WhatsApp, compartieron una reflexion personal sobre cédmo se sintieron con

esta experiencia y agradecieron la actividad. (A-S5-231004)
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Recursos de expresion como dibujar sirvieron para ayudarles en este ejercicio
de reconocer sus emociones. Las pude observar contentas, concentradas y relajadas

haciendo las actividades. A continuacién, comparto un dibujo que realizé una mama:

Dibujo ;Cbémo expreso mis emociones? .Fotografia tomada por: Nathalie Ruiz

Ella explico que la actividad le ayudd para sentirse mas tranquila y liberada,
porque normalmente se encierra en sus problemas y no los comparte con nadie mas.
También dijo que se preocupa mucho por sus hijos y escuchar a mas mujeres le sirvioé
para darse cuenta de que no es la unica que lo hace y eso estaba muy bien. En este
punto, varias de ellas coinciden en que sienten miedo de que algo les pase a sus
hijos, por lo que eso de alguna manera las compromete a estar mucho mas al
pendiente de ellos. No se sienten seguras de dejarlos salir a la calle a jugar, porque
saben que estan expuestos a muchos peligros, por lo que tienen que buscar espacios
como el taller en donde puedan estar cerca y asi cuidar de ellos. De aqui radica la
importancia que tienen las actividades que ofrece el CCM como la ludoteca y karate,
o la cancha que esta enfrente en donde hay familias que asisten a las clases de futbol,
pues alli los nifios pueden jugar, estando cuidados y observados por los papas (A-
S6-231017).

Otra actividad, en la que lamentablemente solo pudieron participar dos mamas,

fue realizar su proyecto de vida. A través de un collage ambas plasmaron sus suefios
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y deseos para posteriormente platicarlo con la otra persona. “Con las mamas se
trabajo proyecto de vida, solamente asistio la sefiora Beatriz, abuelita de Césary Joel
(a pesar de que los nifos no fueron), y la mama de Mariana y Beto” (A-S7-231028).
El hecho de que la sefiora haya ido al taller a pesar de que los nifios no estaban, nos

habla de la importancia que este espacio tom¢ para ella.

Cuando platicamos sobre qué es un proyecto de vida, tener suefios y metas,
estuvieron pensativas y la sefiora Beatriz menciond que ella ya habia hecho las cosas
que queria, y que en este momento no tenia planes. Platico que estudié homeopatia
y que estaba a punto de poner su consultorio, pero por la pandemia se canceld, juntas
reflexionamos como eso podria ser un proyecto de vida, pero se le complicaba porque
estaba dedicada al cuidado de sus nietos. La otra sefiora menciond que ella deseaba

mucho tener su propia casa, ya que vivia con su abuelita y aunque ella la cuidaba,

queria estar lejos de su familia porque eran muy complicados (A-S7-231028).

Mamas construyendo un collage. Fotografia tomada por: Nathalie Ruiz
Sin duda, se quedaron muchos temas en el tintero por abordar y trabajar con ellas,
pero considero que lo rescatable y mas importante que se llevaron fue el darse cuenta
de que hablar con otras mujeres es muy necesario cuando se estd maternando y
hacerlo desde la empatia, con una visién amorosa, es un gran recurso que tienen

para ayudar a otras mamas. Como lo comparte una de ellas en el cuestionario de
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cierre, “platicar con otras mujeres sobre mis miedos, fortalezas y expectativas en la
maternidad, me ayudd a sentirme identificada con ellas, ya que todas o al menos la
mayoria sentimos las mismas inquietudes o miedos con los retos de la maternidad”
(CC- S10-231122).

5.3.2 Red de apoyo entre mamas
Partiendo del hecho de que no se conocian, podriamos pensar que dentro de este
espacio se tejieron redes que probablemente pudieron haber trascendido si el tiempo

de intervencion hubiera sido mayor.

Pensando en como inicid la dinamica relacional de las mamas y la manera en la que
termino, se vio un avance importante de interaccién, comunicacion y confianza entre
ellas. En un inicio, tenia pensado realizar un taller o charla, pero decidi que podria
tener mayor impacto que a la par de que yo trabajaba con los nifios ellas podrian ir
realizando algunas actividades que propiciaran el didlogo y la convivencia. En la
tercera sesion del taller, les propuse formar un grupo de WhatsApp en el que
podriamos estar en comunicacién. También les comenté que podiamos aprovechar

el tiempo mientras esperaban para realizar algunas actividades de manera grupal.

Aceptaron y acordamos mantenernos en comunicacion por el chat (A-S3-230920).

Mamas platicando, nifios jugando. Fotografia tomada por:
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Todas las actividades que realizaron propiciaron el diadlogo y la reflexién. Desde
mi punto de vista como observadora, pude notar que se tuvo un intercambio de
experiencias y vivencias importantes, las noté concentradas, dispuestas y atentas a
lo que cada una decia. De esta manera se fue rompiendo la barrera y conforme fueron

pasando las sesiones, habia mas confianza.

Al dia siguiente de la sesion 6, en donde hablamos de las fortalezas y areas de
mejora que encontrabamos en nuestra maternidad, recibi el siguiente mensaje por
WhatsApp:

Muchas gracias, a veces necesitamos que alguien nos escuche y claramente
lo he comprobado que nuevas personas son las indicadas ya que senti
tranquilidad al compartir mis cosas, cuando le platicas a la familia no es lo
mismo...bueno eso es en mi caso y agradezco que se haya tomado el tiempo
de escucharme. (A-S6-231017)

Con relacion al valor que tomé el grupo una de ellas escribid en la encuesta de
cierre, “para mi es muy importante este espacio, ya que es una distraccion para la
rutina del dia a dia y aqui por la convivencia y aprendizaje llegas mas relajada” (CC-
231122). Otra de ellas menciond, “Reunirme con otras mamas, me ayudo a

expresarme y poder tomar consejos de las demas” (CC-231122).

Sin duda, las mujeres que estan maternando necesitan de una tribu que las
sostenga; hacerlo en solitario dificulta la tarea y puede derivar en sentimientos de
soledad y frustracion. Platicar con otras mujeres, intercambiar experiencias, escuchar
por lo que otras estan pasando, ayuda a descargar las emociones para revitalizarse
y continuar con la labor. Por lo tanto, es necesario y urgente que se visibilicen y
prioricen estos encuentros que son de vital importancia para que se sientan
sostenidas. Como menciona una participante, “para mi este espacio fue muy
importante porque las mamas casi siempre nos enfocamos en ser las fuertes y no nos

damos tiempo para nosotras” (CC-231122).

Como mencioné anteriormente, en este espacio participaron en algunas
ocasiones el abuelito y el papa de dos nifios. Uno de los ejercicios que realizaron fue

hacer una lista de todas las caracteristicas que tendria una mama que es “perfecta’ y
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“‘un papa que es perfecto”. Se reunieron en equipos para hacer la actividad, y una vez
que terminaron, les pedi que platicaran el resultado y respondieran un par de
preguntas de reflexion. Fue muy interesante escucharlos y observar la interacciéon en
el grupo. La actividad duré aproximadamente 40 minutos. Aunque me hubiera
encantado estar con ellos todo el tiempo, no me fue posible. Al final noté que estaban
contentos por el ejercicio, me compartieron que habian sido muy interesantes la
platica y las reflexiones de todas y todos. “Sin duda se van tejiendo vinculos entre
ellas” (A-S9-231115).

En la sesidn 8 no se realizé ninguna dinamica, porque ibamos a trabajar varias
actividades con los nifios y el tiempo no permitia tener un espacio para estar con ellas.
Pero, las observé platicando, lo que no habia sucedido en un inicio. La abuelita de
Joel y César llevd sandia para compartir, pero no tenia vasos y la mama de Beto y
Mariana se ofreci6 para comprarlos, me parecid una accidon pequefa pero
significativa, en donde hubo una muestra de apoyo solidario entre ellas, fruto del

didlogo y la interaccion previa (A-S8-231108).

Finalmente, me gustaria agregar que, para el cierre del taller, pedi a las mamas
su ayuda para organizar la mesa de botana con los alimentos que cada nifio habia
llevado. Ellas accedieron y se hicieron cargo poniendo la comida y decorando el
espacio. Todas participaron y nuevamente se vivié un ambiente de colaboracién y
apoyo. Cuando entramos al salon, los nifios estaban muy emocionados: “Todos
llevaron algo para compartir, las mamas ayudaron a acomodar y adornar el salon.

Pusieron globos, se veia muy bonito y festivo” (A-S10-231122).

Convivio
del cierre
del taller.

Fotografia

tomada
por:
Nathalie

Ruiz
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5.3.3. Estrategia para la crianza de los nifios
Cuando las cuidadoras me compartian sus inquietudes, sobre todo relacionadas con

la crianza o el comportamiento de sus hijos, lo hacian esperando alguna orientacion
desde mi profesiéon de psicologa; daban un valor importante a mi opinién vy
sugerencias, que realizaba desde mis conocimientos, pero también conectando con

mi propia maternidad.

Me busco la mama de Orlando, compartiendo que necesitaba orientacion ya
porque le preocupaba que su hijo no supiera poner limites en la escuela y no
sabia como ayudarlo. A través de algunas preguntas, la sefiora terminé
concluyendo que el nifo actua asi porque quiere agradar y quedar bien con
sus compaferos. La invité a participar en el grupo de mamas, pues eso también
le puede ayudar a ella para platicar con ellas y conocer otras formas de crianza.
(A-S8-231110)

También entre ellas intercambiaron como actuaban ante algunas situaciones
con sus hijos, y esto les ayudaba para escuchar otros puntos de vista. A través de los
ejercicios que realizaron, pudieron reflexionar sobre su manera de vivirse como
mamas Yy algunas cosas que les gustaria cambiar o hacer de manera diferente. Una
de ellas comentd: “Debemos dedicar mas tiempo a llevar de paseo a nuestros hijos y
tratar de darles confianza para que nos platiquen sus cosas, que nos tengan respeto
y no miedo” (A-S5-231004). Otra de ellas dijo: “Algo que me gusta mucho es cuando
salgo a pasear en familia, no importa el lugar, pero salir de casa y de la rutina es algo
que me encanta. Lo que no me gusta son las mentiras, por muy minimas que sean.
Quisiera que sepan que me gusta disfrutar con mis hijos en locuras como juegos
mecanicos que sean algo extremos” (A-S5-231004). Finalmente, otra agregé: “Me di
cuenta de que es importante darnos espacio como pareja para no solo ser papas” (A-
S5-231004).

Lo que yo pude observar de estos ejercicios, es que siempre fueron
respetuosas con lo que todas compartian y no hubo respuestas en donde ellas se
sintieran juzgadas; eso ayudo para establecer el dialogo y el intercambio de
experiencias. Estaban muy interesadas en recibir informacién y estrategias en temas
de crianza como manejo de limites, acompanamiento emocional, manejo de
conflictos, entre otros. Seria importante considerar que cada cierto tiempo se impartan

charlas y talleres para las familias que asisten al CCM, que puedan ayudarles para
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aclarar sus dudas y ampliar sus estrategias para maternar y paternar. Como las
mamas de los nifios del taller que siempre estuvieron muy interesadas en estos
temas, hay muchas otras que estoy segura también se integrarian en este tipo de

actividades.
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6. ANALISIS Y DISCUSION

En este apartado, comparto un analisis del trabajo realizado, los alcances que tuvo y
los aspectos en donde la intervencion se quedo limitada. Desde esta revision, retomo
los objetivos que guiaron el proyecto. Cierro con recomendaciones para futuros

estudios y proyectos socioeducativos, que puedan servir para mejorar su realizacion.

6. 1 Logros
A partir de la sistematizacion y redaccién de los resultados se identificaron seis

grandes logros que destacan durante la implementacién de este proyecto. El primero,
manejo pacifico de conflictos, después le sigue el fomento de una comunidad de
aprendizaje entre cuidadoras, el tercero el aprendizaje socioemocional y el cuarto la
cohesion grupal fomentada por el didlogo, los dos ultimos son el diario colectivo, la
devolucion de resultados y la conexion personal con los participantes. Todos estan
relacionados con aspectos convivenciales que fortalecieron los vinculos y permitieron
la conformacion de un grupo con caracteristicas muy positivas y con un gran potencial

para seguir desarrollando. A continuacion, se describe cada una de manera detallada:

Manejo pacifico de conflictos
Durante la implementacion del taller, noté coémo los nifios se dieron cuenta de

que existen otras posibilidades para resolver un conflicto que no implican hacer uso
de la violencia, como normalmente lo observan en su contexto. De acuerdo con
Bickmore (2013), es importante acompafar a las nifas, nifios y jovenes en el
desarrollo de habilidades para que aprendan a resolver los conflictos, haciendo uso
del respeto mutuo y de las competencias sociales, ayudandoles en la construccion de
relaciones sanas. Esto lo pudimos observar en la situacion que surgio entre Martin y
Alicia, en donde el grupo reaccion6 de manera unanime, rechazando el
comportamiento violento de su compafiero, y juntos encontraron una solucion pacifica
que les ayudé a sentirse unidos para alzar la voz y exigir el respeto y tranquilidad que

el grupo esperaba tener en este espacio.

Dentro del taller y a través de las actividades realizadas, se promovié el dialogo como
un recurso para el intercambio de ideas y experiencias, siguiendo el ejemplo de lo
realizado por Alvaran y colegas (2019), compartido en el estado del arte. Igual a estos
autores, se encontro que el uso del dialogo sirvio para crear un espacio protector en

donde los nifios se sentian seguros y acompanados. A lo largo del taller se promovié
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el dialogo como uno de los principales recursos para el intercambio de ideas y
experiencias. Este enfoque permitié que los nifios se escucharan y conectaran con lo
que los demas compartian, fomentando asi la empatia, el respeto, y la escucha activa.
Como resultado se fortalecieron los lazos de unién y cercania dentro del grupo,
derivando en una integracién significativa que consolidé su cohesion. Esto se
confirma con lo mencionado por Educar Chile (s.f. parr. 03): “A través del dialogo
igualitario, se logra esta cercania y acompanamiento, donde se consideran las
opiniones de todos los presentes. Esto ayuda a que se genere un clima de confianza

y calidez, permitiendo que se tejan redes de interacciones calidas.”

Desde la Carta de las Naciones Unidas se explica que la cultura de paz
“asimila un sistema de valores, habilidades, actitudes y modos de actuacion, que
reflejan el respeto a la vida, al ser humano, a la dignidad, al medio ambiente, a
participar, valorar y convivir sin violencia. Evitando los conflictos y favoreciendo del
desarrollo de relaciones empaticas entre las personas” (Fundacion en Movimiento,
s.f., parr. 4). En el taller, fue fundamental establecer acuerdos de convivencia, permitié
enmarcar las expectativas de los participantes sobre este espacio. Al preguntarles
¢ Qué no deberia suceder?, expresaron, de manera implicita, su visibon de como

construir una convivencia pacifica.

Tal como lo trabajo Torres (2019), en este proyecto se buscd que los
contenidos del taller pudieran trascender a las relaciones familiares y las dinamicas
en casa. Brindarles recursos como “el tiempo fuera” ayudé a que los nifios y a sus
cuidadores para que ampliaran las formas de actuar ante un conflicto o en caso de
alguna diferencia entre ellos. Ademas, los cambios de los nifios, que las mismas
mamas notaron, dentro y fuera de la escuela, en donde los observaron mas

platicadores y con disposicidén para vincularse con otras personas.

Fomento de una comunidad de aprendizaje entre las cuidadoras
De acuerdo con Arias (2018), “Las relaciones sociales, conllevan matices

emocionales, resultado de la cultura en la que nos desarrollamos dia a dia. A través
la repeticion se convierten en habitos que nos generan seguridad al momento de
vincularnos con los otros, proporcionando predictibilidad y fortaleza en el tejido social”
(2018, p. 63). Gestionar que las cuidadoras estuvieran presentes mientras los nifios
participaban en el taller fue un gran acierto, pues les comprometié a involucrarse en

lo que pasaba dentro de este espacio. Propiciar el encuentro a través del “pretexto”
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de las actividades ayud6é a que ellas comenzaran a relacionarse, brindando la
seguridad que probablemente necesitaban para platicar e incluso compartir
cuestiones personales de su vida y su maternidad. Tal como vimos en el estado del
arte, con el proyecto de la Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacion, (s.f.,
p.5) se promovid la confianza a través de la participacion. En este caso, las cuidadoras
fueran protagonistas de su propio proceso, incluso dirigiendo ellas mismas las

actividades cuando no las pude acompanar.

Uno de los principales objetivos de una comunidad de aprendizaje es fortalecer
vinculos solidarios que faciliten la conexion entre las personas en un ambiente de
confianza. Esto les ayuda a descubrir aspectos en comun, generando identificacion y
un sentido de pertenencia al grupo. En el caso de las cuidadoras, considero que, poco
a poco, se fue construyendo cercania y confianza. Esto facilité que, mediante el
dialogo, se conocieran entre si y reconocieran que compartian muchas experiencias
y valores. Esta conexién no solo fortalecié sus vinculos, sino que también les permitié

reconocer su resiliencia tanto individual como comunitaria.

En este grupo de mamas se evidenciaron gestos de cuidado reflejados en el
apoyo mutuo, como cuando dos de ellas se organizaron para ayudarse debido a la
cercania de sus hogares, o cuando una mama ofrecio a la abuelita de un nifio comprar
los vasos que habia olvidado, verbalizando desde las acciones el significado de la
ética del cuidado. También se observé esta colaboracion en el cierre del taller, donde
todas participaron en la organizacion del convivio y en la decoracién del espacio. No
obstante, estos lazos apenas comenzaban a formarse, y considero que el proceso
quedd inconcluso, ya que todavia dependian de alguien externo que las convocara
para poder coincidir y fortalecer esas conexiones.

Construyendo una comunidad

A través del cuidad se promovié un ambiente de cooperacion, unidn y convivencia;
Boof (2002) lo nombra “el amor en el sentido ampliado y la construccién de un sentido
de comunidad con los demas” (pp.74-75). En este grupo se logré crear un ambiente
donde todos mostraban disposicion para estar juntos. Aunque la asistencia no era
obligatoria, el compromiso fue evidente, y las ganas de convivir motivaron a los nifios
a participar activamente en las dinamicas y a respetar los acuerdos necesarios para

mantener un buen ambiente de trabajo. Se convirti6 en un espacio seguro, con el
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compromiso de cuidarlo, nutrirlo y fomentar una cercania que nos hacia sentir
importantes, acompafiados, escuchados y acogidos por los demas. Estas practicas,
basadas en la ética del cuidado, se volvieron esenciales para propiciar el encuentro

en cada una de las sesiones.

La investigacion realizada por ARN y Alianza para la Paz (s.f., p.16), la que se
detalla en el estado del arte, nos reafirma la importancia de realizar acompanamientos
desde una construccion colectiva con una perspectiva convivencial ayudando a
dirigirlo a necesidades reales que nos guien en el proceso. Al igual que Torres (2019),
quien buscd comprender como viven las familias y cdmo su contexto las afecta, en
este proyecto me interesé en conocer las necesidades de la comunidad a través del
diagndstico participativo. A partir de alli y a lo largo del taller, pregunté a los nifios
sobre las actividades que les gustaria realizar; el enfoque participativo fue clave para
la formacion de este grupo que se pudo haber consolidado como una comunidad, de
haber continuado con el seguimiento y acompafnamiento.

Cohesioén grupal fomentada por el dialogo

Para este aspecto nuevamente se toma como referencia la investigacion realizada
por Alvaran et al. (2019), ya que, a través del dialogo se promovié entre los nifos la
socializacion y la escucha activa, generando un ambiente de confianza y “propiciando
una capacidad de agencia individual y colectiva, encaminada a miradas criticas de
empoderamiento, apropiacion del territorio y busqueda de justicia” (Alvaran et al.,
2019, p.153). Recordamos cuando Ariadna propuso que entre todos hicieran algo
para mejorar y limpiar el CCM, la reaccion que hubo de manera grupal ante la actitud
de falta de respeto de Martin, y el deseo de apoyar y acompaiar a Beto cuando llego
con su pierna enyesada; estas fueron acciones que dotaron los nifios de un papel

activo dentro del grupo y propiciaron la unién entre ellos.

Al igual que en la Investigacion: “Aplicacién de estrategias de la gestidon
educativa para fortalecer la resiliencia desde el comité convivencial en el Colegio Kimy
Pernia Domicé IED (Bogotd),” Baracaldo (2012), las habilidades resilientes de estos
nifos se activaron mediante las actividades realizadas, especialmente aquellas que
requerian interaccion y dialogo con los demas. Durante estas dinamicas, sus valores
personales, como el respeto, la cooperacion y la tolerancia, fueron continuamente

trabajados y reflexionados.
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Madariaga et al. (2014) explica que todas las personas que son parte de una
comunidad cuentan con caracteristicas resilientes y la capacidad de desarrollar y
tienen la capacidad de adoptar nuevas habilidades de crecimiento y desarrollo
individual. Siguiendo este planteamiento me asumi como una “tutora de resiliencia”
en el taller moldeando formas de ser que se podrian volver atractivas para seguir e
imitar. En este contexto, considero que la dinamica grupal y el trabajo colaborativo
permitieron a los nifios explorar y entender distintas formas de existir y expresarse,
incluyendo ideas, habilidades y experiencias de vida. Esto favorecié su interés por
adoptar comportamientos positivos que les ayudaran a desenvolverse mejor en un

entorno tan desafiante como el de la Mezquitera.

Un ejemplo de este cambio se observé al inicio de las sesiones, cuando
algunos niflos mostraban disposicion para hablar mientras otros permanecian en
silencio, ya sea por timidez o verguenza. Con el tiempo, aquellos que inicialmente no
se animaban a participar comenzaron a expresarse con mayor fluidez, demostrando

un incremento en su confianza tanto en si mismos como en el grupo.

Por otro lado, las propuestas de nifias como Ariadna, quien invitaba al grupo a
compartir refrigerios, ayudaban a convertir el espacio que al principio les resultaba
ajeno, en un punto de reunién para jugar y convivir, donde fomentaron aun mas esta
cohesion. Un momento especialmente significativo ocurrié cuando, durante una
actividad de dialogo sobre las dificultades personales a las que se enfrentaban, Alicia
le compartié a Joel lo que ella hacia cuando extrafiaba a su papa que ya habia
fallecido, esperando que le pudiera servir para que él hiciera lo mismo cuando
extrafiaba a su papa que murio con era pequeio. De este modo, los mismos nifios se
convirtieron en tutores de resiliencia para sus comparieros, lo que otorgd un enorme

valor a este espacio y a los aprendizajes que ahi se construyeron colectivamente.

Me gustaria mencionar que el acompafamiento que los nifios recibieron de mi
parte siempre fue respetuoso y con un enfoque horizontal de igualdad, lo que ayudo
a construir una relacion de confianza y apego. Se sentian con la libertad de ser ellos
mismos Yy les pedi que me hablaran por mi nombre, pues algunos de ellos al inicio me

decian maestra y yo les explicaba que no era la escuela.

Finalmente, retomo de la investigacién realizada por Morelato et al. (2019),

presentada en el estado del arte, los efectos que tiene en los participantes trabajar en
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grupos de pocas personas. Esta afirmacion nos confirma algo que también sucedid
en este taller: la interaccion entre un pequefio grupo de nifios favorecio el desarrollo
de la confianza y el acercamiento emocional, ayudando a la construcciéon de un

espacio propicio para el desarrollo de habilidades de resiliencia.

Diario colectivo
Es importante destacar que el uso de diario colectivo es un acierto del proyecto que

no se inspird en alguna de las investigaciones que se presentaron en el estado del
arte. Como ya se ha mencionado, fue un recurso que adquirié un valor muy importante
desde la etapa del diagndstico y que se continué utilizando durante la implementacién
del taller. Los mismos nifios lo pedian y respetaban el uso que se le daba al diario. A
través de esta herramienta pude profundizar mi comprension de las violencias
estructurales presentes dentro de las vidas de los nifos. Tal como lo menciona
Camacho (2011) “dentro de un contexto de violencia estructural los individuos se
encuentran en modo de supervivencia.” En ese sentido, los nifios comunicaban a
través del diario, aquellas situaciones que les hacian sentir amenazados, inquietos,
preocupados, pero que no se atrevian a expresar verbalmente; era un llamado que
hacian para pedir ayuda, por lo que a mi me servia consultarlo, enterarme de esto
que estaban viviendo para que de alguna manera menos amenazante se pudiera

abordar sin temor a sentirse expuestos.

Hubo un par de nifios como César y Orlando que nunca hicieron uso de esta
herramienta, lo que de manera indirecta también me comunicaba algo; esto me llevo
a indagar por otros medios si se estaban enfrentando a alguna dificultad. Descubri
que vivian situaciones de abandono y violencia, experiencias tan dolorosas que,
probablemente, ni siquiera a través del diario se sentian capaces de expresarlas. Para
ellos, abordar estos sentimientos implicaba exponerse en exceso, lo que no les

ofrecia la seguridad que necesitaban.

Considero que el diario colectivo fue una herramienta que otorgd un sentido de
identidad a esta comunidad socioemocional, cuyo significado y uso solo eran
comprendidos por sus miembros, lo que lo hacia unico y exclusivo para ellos. A partir
de esto, fomentar un sentido de pertenencia a una comunidad de aprendizaje puede
fortalecer la agencia y el empoderamiento del individuo, promoviendo asi su
resiliencia frente a las diversas violencias estructurales y directas que afectan su vida

cotidiana.
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Devolucion de resultados, conexion personal con participantes

Segun Aguilar-Castro (2021), cuando hablamos de una “ciudadania cuidadosa”, nos
referimos a la capacidad de pensar y ser parte de un colectivo, reconociendo nuestra
interdependencia con otras personas, seres vivos y ecosistemas, por lo tanto,
constituye una caracteristica fundamental e innegociable para nuestra existencia y la
de los demas. Partiendo de este principio de la ética del cuidado, se busco, en todo
momento, asegurar que la poblacién con la que trabajaba recibiera el respeto y trato
que merecia, con el fin de explicar de manera clara y concisa el motivo de mi
presencia en su territorio. Reconoci que este proyecto dependia de ellos, por lo que
me correspondia proporcionarles la informacidn necesaria par a que se sintieran

seguros y confiados conmigo, tanto a las cuidadoras como a los nifios.

Desde la metodologia de Investigacion-Accion se buscod que todo estuviera
alineado con las necesidades y dinamicas del grupo, procurando no imponer, sino
generar acuerdos. Ademas, se tomaron en cuenta importantes consideraciones
éticas, como explicarles el motivo por el que estaba ahi y exponer de manera
detallada qué y como trabajariamos en el taller. Con los papas, se abordo el uso de
datos personales y la autorizacion para tomar fotografias, entre otras acciones
mencionadas en el apartado 4.4 Consideraciones éticas de la accion socioeducativa.
La investigacién que se retoma en el estado del arte por parte de la ARN y Alianza
para la Paz (s.f. p.11), menciona la importancia de obtener informacién a partir de
procesos que fomenten la participacion y la inclusion para la construccion de la paz.
Por lo que a mi me interesaba que las personas con las que iba a trabajar supieran
qué habia observado, tuvieran comentarios y observaciones que les sirvieran para

seguir conociendo su comunidad.

Al concluir las sesiones programadas para el taller se entregd a cada nifio un
diploma de reconocimiento por su participacion, junto con algunas fotografias
impresas que se habian tomado. Aproximadamente seis meses despueés, se les
convocd nuevamente para entregarles los resultados, momento en que les expliqué,
utilizando un lenguaje accesible y no técnico, los hallazgos mas relevantes del
proyecto. Esther, en particular, expresd sentirse muy contenta y agradecida,
mencionando en varias ocasiones que para ella era sumamente importante que se

hubiera realizado esta devolucién, ya que, por lo general, nadie lo hacia. Coincidimos
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en que las personas tenian el derecho de conocer los resultados una vez que se
concluian los proyectos académicos realizados con la poblacion que asiste al CCM.
Aprendizaje socioemocional

A través del juego y de las dinamicas de convivencia los nifios desarrollaron y
fortalecieron sus habilidades socioemocionales; la colaboracién, el respeto, la
participacion, empatia y las relaciones fraternas son muestra de ello. Tal como lo
muestra el trabajo realizado por Torres (2019), una intervencion enfocada al
desarrollo de estas habilidades nos permite fortalecer la calidad de sus relaciones
familiares y sociales, los que a su vez les vuelve mas resilientes y adaptables a las
situaciones que se les presenten. Con estas herramientas, se identifican como
individuos con la capacidad de vincularse con otras personas y tienen los recursos
para pedir ayuda si lo requieren, tejiendo una red de apoyo. Esto se pudo observar
en los vinculos de amistad que se formaron entre los nifios, y la manera en la que
impactd de manera positiva en la relacién con sus cuidadores, quienes los reconocian
mas platicadores, abiertos, y dispuestos. Asimismo, dentro del taller también hubo
muchas situaciones en donde los nifios mostraron interés por sus pares, y buscaron
la manera de relacionarse, acompafarse y ser amigos, demostrando estas

habilidades sociales que podran poner en practica a lo largo de su vida.

6.2 Desafios

Podemos hablar de cuatro grandes desafios a los que me enfrenté durante la
implementacion de este proyecto. El primero se trata del contexto violento que se vive
en la Mezquitera. El segundo es el limite del tiempo, posteriormente le sigue la falta
de atencion personalizada y finalmente la necesidad de abordar la resiliencia con otro

enfoque.

Limites del contexto

La violencia estructural que sufren los nifios en su entorno cercano ya sea en el hogar,
la escuela o la comunidad, fue un factor clave que influyé de manera directa en la
implementacion de este proyecto. La idea de trabajar ciertos aspectos, como el
manejo de conflictos, la regulacion de sus emociones, por mencionar algunos,
resultaba complicado debido a que muchas necesidades basicas no estaban siendo
cubiertas. Por ejemplo, abordar temas de resiliencia colectiva en nifos que estaban
atravesando procesos de duelo por pérdidas recientes en donde no estaban siendo

acompanados, o aquellos nifios que sufrian violencia por parte de familiares cercanos,
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o los que necesitaban trabajar para apoyar a la economia familiar representaron para
mi un reto importante. No me era posible abordar y acompanar todas estas
problematicas dentro del tiempo limitado de intervencidon que se habia planeado, por
lo que fue necesario ajustar las expectativas respecto al alcance del proyecto. Como
explica Camacho (2011), en un contexto de violencia estructural como la Mezquitera,
las infancias tienden a ser invisibilizadas, recibiendo un limitado acceso a servicios
basicos como educacién, salud, esparcimiento y participacién igualitaria. Esto implica
que, en espacios como el que se ofrecid, al ser los protagonistas, sus necesidades
personales emergian, expresando su deseo de que fueran atendidas, especialmente
aquellas relacionadas con su urgencia de recibir atencion y ser escuchados. Requeria
de mi parte una gran dosis de energia, atencion, sensibilidad y cercania, con el fin de
reconocer lo que me comunicaban de manera verbal y no verbal. De este modo, mi
rol consisti6 en ser una receptora activa que, aunque no pudiera resolver sus
necesidades o problemas por completo, al menos podia escucharlos, acompanarlos

y validar sus emociones.

Otro factor que dificultd la intervencién fueron los distractores externos como
el ruido por la avenida 8 de julio en donde todo el tiempo pasan carros y transporte
de carga pesada. Afecté enormemente el ritmo de trabajo del grupo, y no nos permitia
escucharnos. La ludoteca se volvié una excelente opcion, pero la consideré hasta el

final de taller, cuando hacia menos calor, ya que las ventanas no se pueden abrir.

Otra situaciéon que también afecté la dinamica del taller fueron las clases de
karate. Al inicio de cada sesidn teniamos alrededor de 40 minutos en la terraza y todo
el CCM para nosotros, pero en la siguiente hora, cuando compartimos el centro con
la clase de karate, nos teniamos que mover a las canchas en donde el pavimento
estaba sucio. Sumado al ruido de los carros, estaba el ruido que generaba la clase;
habia mucha gente entre los papas nifios, etc. y también llegaban al CCM los nifios

qgue salian de las clases de futbol.

Todos esos factores hicieron que fuera un verdadero reto llevar a su término
cada sesion. Solia ser la hora mas cansada para mi como facilitadora, y para los nifios
se convertia en un desafio prestar atencidn y no estar dispersos. Intenté negociar con
los maestros de karate poder asistir otro dia, pero ellos practicamente impartian su

clase toda la semana, aparte de que no tenian buena disposicion para llegar a un
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acuerdo. En cierto momento la situacion se volvié algida, porque se quejaron con
Esther y Edna por el ruido que hacia mi grupo, debido a esto fue necesario reforzar
con los nifios la importancia de no acercarse a la terraza con la para evitar que la

tensioén creciera.

Esta suma de factores generé en mi momentos de mucha frustracién, debido
a que queria, pero no podia realizar mi trabajo. Me costd entender que era un espacio
vivo y que la dinamica asi era y no la podria cambiar, por lo que quien se debia de
adaptar era yo. Esto me obligo a ser mas creativa, flexible y sobre todo a anticiparme
para encontrar los momentos en los que iba a poder realizar cierto tipo de actividades,
antes de la clase de karate. En algunos momentos funcioné y lo lograba, pero podria
pensar que cada sesion surgia un nuevo reto o situacion que no estaba contemplada
a la que me debia de adaptar. Por ejemplo, un dia unos vecinos que vivian frente al

CCM tenian su camioneta con la musica a todo volumen a plena luz del dia.

Limite de tiempo del proyecto
Aunque hubo cambios significativos en los participantes, no puedo asegurar que estos

se traduzcan en avances concretos en términos de resiliencia comunitaria. Como
mencioné anteriormente, todos los nifios que participaron en el taller, asi como sus
madres y cuidadoras, son personas con habilidades resilientes. Pero a nivel colectivo,
el grupo apenas comenzaba a consolidarse y a fortalecer sus vinculos. De haberse
mantenido la dinamica de trabajo y afiadido otro tipo de actividades, los avances en
este aspecto probablemente habrian sido mucho mas significativos.

Lo que Morelato et al. (2019) concluye se relaciona con lo que también se
observa en este proyecto: se fortalecieron aspectos especificos en los nifios, como la
solucion de problemas, creatividad, toma de decisiones, etc., sin embargo; considero
que se necesita un seguimiento longitudinal para poder analizar los avances e

impactos reales del proyecto.

La intervencion completa durd un ano, pero el tiempo dedicado al taller fue de
solamente de 11 sesiones. La respuesta que se tuvo de los nifios y toda su disposicién
habria permitido ampliar la intervencion a mas tiempo. Por eso nos emociono e
ilusiond la idea de que Majo se quedara y diera continuidad con el taller de literatura

creativa. Los nifios lo celebraron con mucho gusto y estaban muy entusiasmados, y
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las mamas mostraron una muy buena disposicion para seguirse reuniendo. Este
tiempo adicional habria permitido confirmar algunos de los hallazgos iniciales o,
quizas, replantear algunos desde una nueva perspectiva, ya que un periodo mas
prolongado para conocerse habria generado interacciones distintas v,

probablemente, mas profundas.

Falta de atencion personalizada
Como ya se menciond, algunos de los nifios que asistieron al taller requieren de

atencion terapéutica y de otro tipo, por ejemplo, terapia de lenguaje. Hubo momentos
en los que algunos de ellos tuvieron crisis emocionales, evidenciando su necesidad
de recibir una atencion mucho mas personalizada. Pero las circunstancias no
permitian el seguimiento individual. Probablemente eran momentos clave para hacer
un acompanamiento que generara mas impacto, pero por la dinamica del grupo, la
cantidad de nifios y la falta de apoyo, no me podia ausentar por largos periodos, sobre
todo porque yo tenia la responsabilidad y el compromiso con los maestros de karate

de que el grupo no se dispersara.

Inicialmente pensaba que un grupo de 14 nifios seria pequefio. La ocasion en
la que trabajamos en ludoteca por la lluvia, solo asistieron alrededor de 7
participantes, y la dinamica cambid por completo. Al igual que en la investigacién de
Morelato et al. (2019), la interaccion entre pocos nifios facilitd la confianza y el
acercamiento afectivo destacando el papel reparador que brinda el vinculo con los
otros. Esto sugiere que, de haber sido un grupo mas reducido, con edades

homogéneas, la interaccion podria haber sido diferente.

Por otro lado, la relacién con las mamas resulté aun mas complicada en
términos de seguimiento y acompafamiento. Con ellas, mi intervencion se limitaba a
explicarles la actividad y, al final, preguntarles como les habia ido, pero muchas de
ellas ya tenian que irse y cuando llegaba al final de cada sesion para cerrar, las veia
apenadas por volver a platicarlo. Contar con un espacio especifico para ellas, donde
pudiera escucharlas y acompanarlas, habria sido sumamente valioso para todas.
Probablemente, esto habria fortalecido sus vinculos y les habria permitido continuar
reuniéndose, independientemente de la continuacién del taller. Asimismo, me hubiera

ayudado a comprender mas sobre las violencias enfrentadas por los nifios.
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Frente a este desafio, algunas herramientas como el diario colectivo y las
mismas observaciones que hacia durante las dinamicas me permitieron realizar
acercamientos individuales con ellas, para comentar ciertos aspectos que veia en sus
nifos y que me parecia necesario que atendieran, como fue el caso de las crisis que
le dieron a Joel. A algunas de ellas les comparti el contacto de la psicologa que brinda
servicio en el CCM, esperando les facilitara la cercania y el bajo costo de su servicio.

Necesidad de abordar la resiliencia con otro enfoque
En un principio se considero realizar una medicion del nivel de resiliencia en los nifios.

Pero al tratarse de un trabajo de accion participativa con una perspectiva convivencial,
me di cuenta de que la informacién proporcionada por el Cuestionario de Resiliencia
disefiado por Gonzalez Arratia (2011) no seria adecuada. Esto se debe a que dicho
cuestionario esta disefado para un enfoque individual, mientras que la intervencion,

desde una perspectiva convivencial, buscaba promover la resiliencia comunitaria.

Morelato et al. (2019) emplearon en su investigacidon dos instrumentos de
evaluacion, que fue utilizado para medir la resiliencia. Aunque este les permitio
identificar el punto de partida, concluyeron que para evaluar la resiliencia de manera
global se requiere un mayor tiempo de intervencion, por ser un proceso dinamico y
multidisciplinar. A partir de la prueba aplicada en el diagnéstico, pude darme cuenta
de que todos los nifios con los que estaba trabajando tenian caracteristicas
resilientes, por lo que enfoqué mi interés en propiciar un espacio en el que esas

habilidades se encontraran con las de otros nifios.

6.3 Alcances de los objetivos del proyecto

El objetivo general que orientd este proyecto fue: Construir una comunidad de
aprendizaje socioemocional con nifas, ninos y sus cuidadoras; quienes
participan en el Centro Comunitario de la Mezquitera (CCM), en donde se

fortalecen las habilidades resilientes a través de dinamicas convivenciales.

Considero que este objetivo se alcanzé de manera parcial, ya que se logro
consolidar un grupo de nifios y sus cuidadoras. Sin embargo, la falta de continuidad
con el grupo impidié la posibilidad de clasificarlo como una comunidad propiamente
dicha. A pesar de ello, los participantes adquirieron herramientas personales y

conocimiento sobre otros recursos externos. En relacién con las habilidades
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resilientes, se observa que si se fortalecieron, gracias a las dinamicas implementadas

en los talleres.
En cuanto a los objetivos especificos:

A través de la convivencia grupal, ampliar los recursos personales y crear
alternativas en donde se construyan formas pacificas y solidarias de ser y estar

con los otros.

Hay evidencia de logros de este objetivo, por ejemplo, el “tiempo fuera” que
varios nifos tomaron como recurso para comunicar que necesitaban un espacio para
reconocer y regular sus emociones, asi como el uso del diario colectivo como una
herramienta para expresarse y comunicar lo que verbalmente se les dificultaba. En
el caso de las cuidadoras, el didlogo entre ellas abrié la posibilidad de darse cuenta
de que su sentir y algunas de sus preocupaciones relacionadas con la crianza de los
nifos, no eran solamente de ellas, bajando en muchos casos, la angustia y
preocupacion que causa el asilamiento por no sentirse con la confianza de expresar

Sus preocupaciones a personas cercanas.
Promover el cuidado y el sentido de comunidad entre los participantes.

Este objetivo se logré y lo podemos observar, por ejemplo, en el espacio que
los nifios propusieron para convivir y compartir alimentos con los otros. Es importante
notar que esta practica surgié de su iniciativa y ellos mismos se organizaron
mostrando mucho entusiasmo en participar y llevar algo para los demas, recibiendo
el apoyo y colaboracion de sus mamas. Asimismo, a través del juego se generaron
encuentros muy importantes, ya que debemos de recordar que al inicio del taller no
se conocian, por lo que poco a poco se fue notando mayor cercania, confianza y
soltura entre ellos, lo que les permitié formar lazos de amistad que antes no estaban

presentes.

Fomentar la vinculacién entre las cuidadoras de los nifos que participan en el

proyecto, con practicas de escucha, dialogo y reflexién.

Inicialmente, se habia planeado un solo taller con las mamas. Al observar que
no interactuaban mientras esperaban a sus hijos, decidi invitarlas a participar en
algunas actividades, lo que fomentd una mayor vinculacién y cercania. Incluso en

ausencia de actividades especificas, se notaba que conversaban y se acercaban unas
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a otras, esto represento un avance significativo. Un ejemplo de esto fue cuando dos
de ellas compartieron que, al platicar, descubrieron que vivian cerca y acordaron
apoyarse mutuamente en caso de enfrentar alguna dificultad, dado que sus hijos

asistian a la misma escuela.

No obstante, considero que un seguimiento mas cercano, con actividades
guiadas y acompanadas, podria haber fortalecido aun mas este aspecto. Como ya lo
mencioné anteriormente; esto habria permitido, independientemente de Ia
continuidad del taller, que las mamas se organizaran para reunirse en el CCM,
mientras sus hijos jugaban y ellas aprovechaban el espacio para convivir y fortalecer

sus lazos.

6.4 Recomendaciones
Desde la experiencia y conocimiento de lo trabajado en este proyecto de investigacion
participativa, para cerrar, comparto algunas recomendaciones que pueden servir para

el disefio e implementacion de futuros estudios y acciones socioeducativas.

e Involucrar a las cuidadoras en los procesos. Fue un acierto compartir los
objetivos del proyecto con las mamas, pero se nota un area de oportunidad en
compartirles los avances de sus hijos, observaciones, recomendaciones, etc.
Se recomienda considerar un espacio de retroalimentacion semanal o
quincenal segun sea el caso, en donde ellas tengan ese momento de
comunicacion individual con la persona que esta implementando el taller.

e Las mamas también quieren y pueden ser parte de las actividades que se
trabajan con los nifios. Involucrarlas puede contribuir a la integracion
comunitaria, mientras se fortalecen los vinculos parentales, tan importantes
para ellas y sus hijos.

e Se necesita una gran capacidad de flexibilidad y adaptacion, ya que el trabajo
comunitario lo requiere todo el tiempo. Los centros comunitarios en colonias
con altos indices de violencia como la Mezquitera son espacios vivos en donde
debes de estar abierto para ser flexible, improvisar, encontrar soluciones y salir
adelante.

e Es importante contar con mas personas de apoyo, el que sea una sola

dirigiendo y acompanando al grupo limita los alcances. Pude darme cuenta de
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esto cuando Majo se integrd en las ultimas sesiones, ya que mientras ella les
ayudaba a los nifios en alguna cuestidn yo resolvia otra y de esta manera las
cosas fluian mejor, yo me cansaba menos y los nifios respondian
positivamente a ambas figuras de acompanamiento.

Cuando se trabaje con clases especiales, como pintura, teatro u otras
disciplinas artisticas, se recomienda al menos tres sesiones. Esto permitira
abordar los temas de manera mas profunda, brindando a los nifios una mayor
oportunidad de familiarizarse con la disciplina, lo que favorecera su interés y
conexién con la actividad.

En el Protocolo de accion para promover una cultura de paz (Anexo 9) se
comparten las lineas de actuacién que se recomiendan seguir ante posibles
conflictos. Con estas recomendaciones, se espera que las relaciones se
construyan a partir del dialogo, el respeto, la cordialidad y el trabajo en conjunto
para fomentar una cultura de paz entre las relaciones que se tejen dentro de

este espacio.

117



Referencias

Alvaran-Lépez, S. M., Carrero-Torres, C. T., Castellanos-Triviio, H. R., & Pinilla-
Lopez, H. Y. (2019). Resiliencia infantil y pensamiento multidimensional como
factor de transformacion social. Praxis & Saber, 10(23), 139-156.

Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacion (ARN) y Alianza por la Paz (s.f.)
Resiliencia colectiva y reincorporacion: guia metodologica para la elaboracion
participativa de modelos preventivos de victimizacion y estigmatizacion.
https://alianzaparalapaz.org/wp-content/uploads/2019/12/INFORME-GUIA-
METODOLOGICA-DIGITAL1.pdf

Aguilar, M. (2019, noviembre). Mapas participativos comunitarios trazados por nifios,
nifas y adolescentes: el conocimiento colectivo sobre el territorio habitado.
https://revistas.pedagogica.edu.co/index.php/bio-
grafia/article/view/12365/9285.

Aguilar-Castro. D. (2021). La ética del cuidado y la posibilidad de tejer mundos mas
amables: un acercamiento a procesos de construccion de paz en Pradera,
Valle. Pontificia Universidad Javeriana.

https://repository.javeriana.edu.co/handle/10554/53376?show=full

Amor, A. (1995, septiembre-octubre). Humanismo en pediatria. Revista de
Sanidad Militar, 49(5), 101-105.

Arias, E. (2018). Un acercamiento a lo radical de la convivencia. Cultura.
Educacion y Sociedad 9(1), 59-68. DOI:
http://dx.doi.org/10.17981/cultedusoc.9.1.2018.04

Ayala, N., Camacho Y, Cano, A. (2022). “La historia que construimos juntos y juntas:
Centro Comunitario La Mezquitera”, Instituto Tecnolégico de Estudios

Superiores de Occidente.

Barudy, J. y Dantagnam, M. (2011) La fiesta magica y realista de la resiliencia infantil:
Manual de técnicas terapéuticas para apoyar y promover la resiliencia. Ed.

Gedisa.

118


https://revistas.pedagogica.edu.co/index.php/bio-grafia/article/view/12365/9285
https://revistas.pedagogica.edu.co/index.php/bio-grafia/article/view/12365/9285
http://dx.doi.org/10.17981/cultedusoc.9.1.2018.04

Bickmore, C. (2013). Politicas y programas para escuelas mas seguras: ¢Las
medidas contra bullying obstruyen a la educacion para la construccion de paz?

Revista Iberoamericana de Evaluaciéon Educativa.

Boof L. (2002). El cuidado esencial, ética de lo humano compasion por la tierra.
Editorial Trotta.

Boletin UNAM -DGCS 979, Ciudad Universitaria (noviembre, 2021). Tareas y
desafios aun pendientes para lograr el desarrollo de la nifiez. Recuperado el
16 de abril, 2023 de:
https://www.dgcs.unam.mx/boletin/bdboletin/2021 979.html

Collado, N., Durante, I., Sanchez, G. y Rivero, O. (2022). Conceptos fundamentales
de la ética. Unidades de Apoyo para el Aprendizaje. CUAIEED/Facultad de
Medicina-UNAM.
https://uapa.cuaieed.unam.mx/sites/default/files/minisite/static/2091d6d2-
8920-4cbf-b626-b495fb238399/contenido/index.html.

Camacho F. (2011, 30 abril). La violencia estructural es mas dafina para los nifios
que las agresiones fisicas. La Jornada.
https://www.jornada.com.mx/2011/04/30/sociedad/038n1soc

Cano, A. y Amador, L. (2022). PROYECTO DE ACCION SOCIO EDUCATIVA
(PASE), Instituto Tecnologico de Estudios Superiores de Occidente.

Direccion General de Comunicacion Social de la Universidad Nacional Autbnoma de
México (DGSC UNAM). (2021).
https://www.dgcs.unam.mx/boletin/bdboletin/2021_979.html

Elfert, M. 2015. Aprender a convivir: una revision del humanismo del Informe Delors.
Investigacion y Prospectiva en Educacion UNESCO, Paris. [Documentos de
Trabajo ERF, No. 12].

Educar Chile (s.f.). Comunidades de aprendizaje. Consultado el 19 de febrero del
2024. https://www.educarchile.cl/innovaciones-educativas/comunidades-de-

aprendizaje

Fundacion en movimiento: respetar para mejor convivir. (2007). Cultura de paz.

https://www.fundacionenmovimiento.org.mx/ejes/culturadepaz#:~:text=La%20

119


https://www.dgcs.unam.mx/boletin/bdboletin/2021_979.html
https://www.jornada.com.mx/2011/04/30/sociedad/038n1soc

Cultura%20de%20Paz%20asimila,valorar%20y%20convivir%20sin%20violen

cia.

Garaigordobil, M y Fagoaga j. El juego cooperativo para prevenir la violencia en los
centros escolares. Evaluacion de programas de intervencion para la Educacion
Infantil Primaria y Secundaria. (2006). Ministerio de educacién y ciencia —

Centro de Investigacién y documentacion educativa (CIDE)

Hesse, H. (1992). Lecturas para minutos. Alianza Editorial.

Kotliarenco, M. y Caceres, I. (2011). CEANIM: 34 afios de historia de resiliencia
comunitaria, en J.M. Madariaga (coord.) Nuevas Miradas sobre resiliencia,
Gedisa, pp. 163-168.

Lépez, F., y Limén, F. (2017). Componentes del proceso de resiliencia comunitaria:
conocimientos culturales, capacidades sociales y estrategias organizativas.
PSIENCIA. Revista Latinoamericana de Ciencia Psicologica. Volumen. 9, (3),
septiembre.

La Parra, D. & Tortosa, J. M. (2003). Violencia estructural: una ilustracion del
concepto. GEPYD, Grupo de Estudios de Paz y Desarrollo, Universidad de
Alicante.

Madariaga, J. (Coord.) (2014). Nuevas miradas sobre la resiliencia. Ampliando
ambitos y practicas. Gedisa.

Martin-Solbes, V.M. y Vila, E.S. (2007). Mapas de exclusion, animacion sociocultural
y espacios interculturales en la globalizacion. En M. Cid y A. Péres (ed.).
Educacién social, animacién sociocultural y desarrollo comunitario (pp.189-
196). Vigo: Universidad de Vigo y Universidad de Tras-os-Montes e Alto Douro.

Martinez, M., Urbina., J. & Mendoza, R. (2011). Ser nifia y ser nifio. Diagndéstico
participativo en primera infancia desde un enfoque de derechos (1.2 ed.).
Instituto de Formacion de Adolescentes y Nifos Trabajadores - INFANT
Nagayama Norio.

McLaren, P. y Farahmandpur, R. (2006). La ensefianza contra el capitalismo global y
el nuevo imperialismo. Madrid: Popular.

Modovar, C. & Ubeda, M. (2017). La violencia en la primera infancia. Marco Regional
de UNICEF para América Latina y el Caribe.

MPDL Cantabria, (14/08/2020) La complejidad del triangulo de la violencia.
http://pazydiversidadcultural.org/2020/08/14/la-complejidad-del-triangulo-
de-la-violencia/

Perales, C. (1 de septiembre del 2022), #OPINION | Educar para la paz: ;qué
podemos hacer? Ibero Ciudad de Meéxico: htips://ibero.mx/prensa/opinion-
educar-para-la-paz-que-podemos-hacer

120


http://pazydiversidadcultural.org/2020/08/14/la-complejidad-del-triangulo-de-la-violencia/
http://pazydiversidadcultural.org/2020/08/14/la-complejidad-del-triangulo-de-la-violencia/
https://ibero.mx/prensa/opinion-educar-para-la-paz-que-podemos-hacer
https://ibero.mx/prensa/opinion-educar-para-la-paz-que-podemos-hacer

Puac, V. (noviembre, 2015). ;Qué es la violencia estructural? Salud Publica Global.
Recuperado el 15 de abril, 2023 de:
https://saludpublicaglobal.org/2015/11/20/que-es-la-violencia-estructural/,

Red por los Derechos de la Infancia en México REDIM, (2023). Balance Anual REDIM.
https://issuu.com/infanciacuenta/docs/balance redim 3

Romero, L. (2021, nov 18). Poco alentadora la situacion de la nifiez en México; mas
de Ila mitad esta en la pobreza. Gaceta UNAM.
https://www.gaceta.unam.mx/poco-alentadora-la-situacion-de-la-ninez-
en-mexico-mas-de-la-mitad-esta-en-la-pobreza/

Ruiz-Galacho, V. y Martin-Solbes, (enero-junio 2022) M. “Las violencias estructural,
cultural y directa en los escenarios socioeducativos” RES, Revista de
Educacion  Social. https://eduso.net/res/revista/las-violencias-estructural-
cultural-y-directa-en-los-escenarios-socioeducativos/las-violencias-
estructural-cultural-y-directa-en-los-escenarios-socioeducativos

Secretaria de Gobernacion (SEGOB). (15 de septiembre de 2022). Plantea SE del
Sipinna que violencia estructural es la mas dainina contra nifiez y adolescencia.
https://www.gob.mx/segob/prensa/plantea-se-del-sipinna-que-violencia-
estructural-es-la-mas-danina-contra-ninez-y-adolescencia

Strickland, D. (2022). Violencia contra nifias, nifos y adolescentes en
México. Psicologia Iberoamericana, 30(2), 302512.
https://doi.org/10.48102/pi.v30i2.512

Torres, X. (25 de enero de 2020). Jovenes, violencia y miedo”: La inseguridad en el
Cerro del Cuatro desde una etnografia empirica.
https://www.zonadocs.mx/2020/01/25/jovenes-violencia-y-miedo-la-
insequridad-en-el-cerro-del-cuatro-desde-una-etnografia-empirical.

UNESCO (s.f.). Cultivemos la Paz UNESCO. Cultura de Paz. Tomado de:
http://unescopaz.uprrp.edu/documentos/culturapaz.pdf

UNICEF. (2006). Convencién sobre los derechos del nifo.
https://www.unicef.org/es/convencion-derechos-nino

121


https://saludpublicaglobal.org/2015/11/20/que-es-la-violencia-estructural/
https://issuu.com/infanciacuenta/docs/balance_redim_3_
https://www.gaceta.unam.mx/poco-alentadora-la-situacion-de-la-ninez-en-mexico-mas-de-la-mitad-esta-en-la-pobreza/
https://www.gaceta.unam.mx/poco-alentadora-la-situacion-de-la-ninez-en-mexico-mas-de-la-mitad-esta-en-la-pobreza/
https://eduso.net/res/revista/las-violencias-estructural-cultural-y-directa-en-los-escenarios-socioeducativos/las-violencias-estructural-cultural-y-directa-en-los-escenarios-socioeducativos
https://eduso.net/res/revista/las-violencias-estructural-cultural-y-directa-en-los-escenarios-socioeducativos/las-violencias-estructural-cultural-y-directa-en-los-escenarios-socioeducativos
https://eduso.net/res/revista/las-violencias-estructural-cultural-y-directa-en-los-escenarios-socioeducativos/las-violencias-estructural-cultural-y-directa-en-los-escenarios-socioeducativos
https://www.gob.mx/segob/prensa/plantea-se-del-sipinna-que-violencia-estructural-es-la-mas-danina-contra-ninez-y-adolescencia
https://www.gob.mx/segob/prensa/plantea-se-del-sipinna-que-violencia-estructural-es-la-mas-danina-contra-ninez-y-adolescencia
https://doi.org/10.48102/pi.v30i2.512
https://www.zonadocs.mx/2020/01/25/jovenes-violencia-y-miedo-la-inseguridad-en-el-cerro-del-cuatro-desde-una-etnografia-empirica/
https://www.zonadocs.mx/2020/01/25/jovenes-violencia-y-miedo-la-inseguridad-en-el-cerro-del-cuatro-desde-una-etnografia-empirica/
http://unescopaz.uprrp.edu/documentos/culturapaz.pdf
https://www.unicef.org/es/convencion-derechos-nino

Anexo 1: Encuesta participaciéon Centro Comunitario la Mezquitera

Nombre:

Edad:

Colonia en donde vive:

No. De hijos y edades:

1. ¢Actualmente ti o tu familia participan en las actividades que ofrece el centro
comunitario?

Si No

2. En caso de responder si Cual actividad y quiénes asisten?

3. En caso de responder que no ¢ Cual es el motivo?

4. ;Sabias que el centro comunitario tiene un espacio de ludoteca para los nifios y
ninas?

Si No

5. ¢Qué actividades te gustaria que hubiera
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ANEXO 2: CARTA DESCRIPTIVA: DISENO DEL DIAGNOSTICO
PARTICIPATIVO

Actividad: Diagnostico participativo nifias y nifios que asisten al Centro comunitario

de la Mezquitera.
Nombre del instructor: Nathalie Ruiz, L. y X.

Objetivo general: conocer la percepcion que los nifios tienen con relacion al entorno

en donde se desarrollan.

Lugar: Centro comunitario La Mezquitera
Duracién: 1 hora con 30 minutos

Orden de actividades:

e Juego libre
e Presentacion y encuadre de las actividades que se realizaran.
e Juego “siyno’

e Mapa comunitario participativo

Juego "siy no”

Se reunen todos los nifos, se traza una linea escribimos si de un lado y no del
otro lado. Se realizan cada una de las preguntas invitando a elegir su respuesta de

acuerdo con lo que ellos y ellas piensen. Se genera discusién sobre sus respuestas.
Preguntas:

- Me gusta el futbol

- Me gusta ponerle chile a la comida

- Me lavo los dientes todos los dias

- Me gusta vivir en la Mezquitera

- Me siento seguro en la Mezquitera

- Enla Mezquitera las personas se respetan

- Me siento respetado y amado por mi familia

- Enla Mezquitera las personas sonrien

- Las personas que viven en la Mezquitera son trabajadoras
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- Enla Mezquitera las personas saben arreglar sus problemas

- Laviolencia sirve para resolver los problemas
Nota: ellos pueden tomar la palabra para guiar a sus compafneros.

Mapa comunitario participativo: de acuerdo con el numero de participantes de hace
uno o dos equipos. Se entrega un papelote a dos equipos, se les pide que dibujen en
lugar en donde viven (calles, casas, principales puntos de reuniéon y convivencia,

puntos que les sean importantes y significativos).

Opcional: primera parte de la actividad solo lo pueden hacer con color negro o

gris, y los puntos que quisiera que tuviera su colonia lo dibujan de otro color.
Posible uso de post it para que asignen

Puntos seguros — morado

Puntos que les preocupa o da miedo estar — azul

Preguntas para reflexionar en conjunto:

e ;Qué es lo que mas te gusta del lugar en donde vives?

e ;Qué es lo que no te gusta o cambiarias del lugar en donde vives?

e /En donde te sientes seguro (a)?

e En ddnde sientes que estas en peligro o que te puede pasar algo?

e ;Cuales son los lugares en donde mas conviven las personas?

e . Qué haces o con quien vas cuando te sientes en peligro?

e ;Qué te da miedo o te preocupa del lugar en donde vives?

e ;Conoces a las personas que viven al lado de tu casa?

e /Crees que las personas del lugar en donde vives son amables? ;Como lo
demuestran?

e ;CoOmo se resuelven los problemas en el lugar en donde vives?

124



ANEXO 3: RELATORIAS

Primera visita al Centro Comunitario La Mezquitera

Fecha: 3 de noviembre de 2022
Lugar: Centro comunitario la Mezquitera
Elaborada por: Nathalie Ruiz

En esta primera visita, tuve la oportunidad de conocer y platicar con Edna,
asesora del PAP “Mejoramiento espacial de los entornos de vida” asi como a las y los
estudiantes de ITESO de diversas licenciaturas que participan en dicho proyecto.
También pude dialogar brevemente con la sefiora Esther quien es coordinadora del
Centro Comunitario de la Mezquitera, y ha sido parte importante y crucial para que

este espacio le siga perteneciendo a esta comunidad.

Mis impresiones fueron diversas, por un lado, en mi imaginario esperaba ver el
centro comunitario organizado, lleno de mucha vida, con muchas personas
conviviendo, con un grupo notable de nifios, pero no fue asi. Si bien si habia nifios, el
numero no sobrepasaba de 9, fueron indiferentes ante mi presencia, y mostraron
cierto recelo para platicar conmigo. Me topé con una realidad donde mis expectativas
se desmoronaron, y pude entender que desde ahi necesitaba ser consciente de
quienes seria un proceso de aprendizaje y cuestionamiento constante ante lo que
pensaba y con lo que me toparia. Manejar esto me ha costado y me genera muchos
cuestionamientos sobre como podré realizar mi proyecto. Hay muchas interrogantes
que aun no he podido resolver, algunas de ellas son: Si martes y jueves los nifios van
a ludoteca, ¢ Qué dias podria ir yo para no empalmar trabajo? ¢ Si los nifios ya estan
acostumbrados a ir estos dias, qué pasaria si se integra otra dinamica, tendria buena
respuesta? Si me habian compartido que los martes eran los dias que mas iban nifos,
¢ por qué cuando hice el diagndstico participativo solamente fueron cuatro? ¢ Cual es
el nivel de compromiso por parte de la comunidad para generar cambios que les
pudiesen favorecer?, ; Qué impacto tiene en esta poblacion el que se implementen
tantos proyectos, y qué porcentaje de continuidad tienen los mismos? Si esta por
iniciar otro proyecto de intervencion con tematica de convivencia (PAP), ;esto

complicara o facilitara el proceso de mi proyecto?
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En esta primera visita, algunos de los datos que llamaron mi atencion, fue la
manera en la que convivian algunas nifias, pues las palabras altisonantes eran parte
de su vocabulario, que utilizaba de manera normalizada. Dinamica de violencia entre
algunas de ellas, por ejemplo, ese dia agredieron verbalmente a dos estudiantes del
PAP, y al cuestionarlas porqué lo habian hecho, contestaron que a ellas se lo decian

en su casa y no les parecia algo malo.

Segunda visita al Centro Comunitario la Mezquitera
Fecha: 10 de noviembre de 2022

Lugar: Centro comunitario la Mezquitera

Elaborada por: Nathalie Ruiz

En una segunda visita, se dio la oportunidad de platicar con la sefiora Esther
Torres, de 72 afios, quien me compartié el proceso que ha llevado el centro
comunitario, y su papel dentro de la lucha para que este espacio les pertenezca al
ayuntamiento de Tlaguepaque y no se den las escrituras a particulares que quieren
hacer uso de este espacio para fines comerciales. Se ha llevado este proceso legal
por 11 afos. Su capacidad de lucha es inagotable, asi como el compromiso que
muestra con las personas de su comunidad. La manera de expresarse denota amor
por lo que hace y un interés genuino por querer ayudar, y que se refleja en el
involucramiento de las personas que viven en la Mezquitera y por quienes son parte

de este centro comunitario.

Durante la platica, algunas de las observaciones que surgieron fueron las siguientes:

- Hay nifias y niflos que van al centro comunitario y algunos no van, pero que no
van a la escuela, algunos se quedan solos encerrados en la casa, o estan en
la calle.

- El centro se utiliza para clases de karate (llegan a tener hasta 30 participantes),
en las mafanas van mujeres a clase de zumba, y hay una persona que les va
a vender despensas. Esther aclara puntualmente, que “en el centro comunitario
no somos asistencialistas, nos interesa que las personas paguen algo, aunque

sea poquito por el servicio que se les brinda”.
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- La Mezquitera tiene un problema importante de violencia y de falta de acceso
a servicios publicos basicos, las escuelas son alrededor de seis, estan
saturadas y no tienen espacio para mas nifnos, esto es motivo de que muchos
no tengan acceso a este servicio basico y universal. Esta situacion hace poco
atractivo que estudien, pues quienes van a la escuela son vulnerables y estan
propensos a ser violentados, ya que en la manana se tienen que ir muy
temprano, para tomar el camion y como aun esta oscuro aumenta el riesgo del
asalto. A ella le parece injusto porque se les esta quitando un derecho basico,
y esta segura de que si este servicio fuera de facil acceso, muchos jévenes no
serian atraidos por el crimen organizado.

- Frente al centro comunitario hay una cancha de futbol equipada, con un domo
grande y llamativo. Durante la mafiana permanece cerrada, para evitar que sea
vandalizada, pero en la tarde toma vida, van muchos nifos a clases de futbol.

- En esta ocasion en el centro comunitario habia mas nifos, estaban jugando de
manera tranquila.

- Compartié que habia dos nifias que esa semana agredieron dentro del centro
comunitario, con piedras, a pesar de que la sefora Esther estaba ahi. Les
advirtié que hablaria con sus papas y si lo hizo, le preocupaba la reaccién que
podrian haber tenido con ellas, pero lo vio necesario, pues ya sobrepasaban
los limites de respeto y cordialidad que son la base de convivencia de este

espacio.

Antes de la tercera visita, se tuvo una reunion con estudiantes del PAP via zoom,
con la finalidad de que ambas partes conociéramos qué se estaba trabajando, ya
que Edna lo sugiri6 como una forma de unir esfuerzos y hacer uso de la
informacion para nutrir ambos proyectos. Platicamos a grandes rasgos qué es lo
que se estaban haciendo, y me compartieron que, su proyecto esta enfocado al
fortalecimiento de la convivencia en La Mezquitera, pero que no solamente desean
trabajar con las personas que asisten al CCM, pues consideran que la vision de
Esther ha quedado limitada enfocandose solamente al centro, cuando se puede
ampliar a otros espacios y formas de trabajo.

Al principio no consideraron hacer un diagnostico con nifios, pero al enterarse

de que lo trabajaria, les intereso la vision y percepcion que ellos pudieran tener de su
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contexto, asi que acordamos que revisarian sus tiempos y que el jueves nos veriamos

para acordar.

Tercera visita al Centro Comunitario la Mezquitera
Fecha: 17 de noviembre de 2022

Lugar: Centro comunitario la Mezquitera

Elaborada por: Nathalie Ruiz

En la tercera visita al CCM, me di espacio para observar qué hacian, como
jugaban durante las actividades de ludoteca. Noté que ellos no se acercan, si me ven,
pero estdan muy concentrados en las actividades que hacen con las estudiantes.
Estaban llenando unas botellas con tierra porque van a formar una barda con cemento

porque se saltan y se meten.

Posteriormente intenté acercarme con unas nifas que estaban en los
columpios; llamé mi atencidn que una de ellas le jalo el cabello a un nifio, y entre los
dos se decian muchas malas palabras. Platicaban que su hermano le “chupaba sus

partes a los perritos”, y que su tia lo grababa.

También conversé con las estudiantes del PAP, me compartieron que los nifios
con los que estaba platicando tienen una problematica familiar muy compleja.
También mencionaron que hay que tener cuidado con las cosas pues es comun que

roben.

En esta visita, pude platicar con los estudiantes de otro proyecto de ITESO, me
compartieron que ese dia conocieron a una senora con caracteristicas de lider, que
les platicod que ella podria organizar eventos culturales en la Mezquitera. Les ofrecio
su apoyo en lo que necesitaran y se mostrd muy interesada. Seria importante
preguntarle a Esther sobre esta sefiora y su vinculacion con el centro comunitario.
Finalmente, nos organizamos sobre como trabajariamos el diagnéstico con los nifios.
Se hara con actividades ludicas y manualidades, pues es algo que llama la atencién
a los nifos, y las chicas del PAP de ludoteca nos apoyaran en las actividades. Edna
me dio la idea de hacer un diagndstico movible, a través de juego.

Entré a la casa del centro comunitario, hay lonas con testimonios de personas,

aparecen fotos del centro pintado muy bonito. le pregunté a Edna porqué ya no estaba
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este mural y me dijo que lo habian quitado porque comenzaba a despintarse y no se
veia muy bien. También platiqué con Esther sobre las imagenes que habia en donde
me di cuenta de que se veia que en las actividades participaban muchas personas, y
me respondié que, debido a la pandemia, la asistencia se habia visto muy reducida,
pero que poco a poco iban teniendo mas personas y que los jueves es mucha gente
la que va a la clase de karate.

Los nifios disfrutan estar ahi, estan contentos y mientras estan haciendo las
actividades se alinean a las reglas, tienen necesidad de hacer algo, como construir y
elaborar, y entre ellos no hay mucho dialogo, no conviven entre ellos sino hacia las

actividades que se promueven.
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ANEXO 4. CUESTIONARIO MEDICION DE RESILIENCIA EN NINOS Y
ADOLESCENTES

Ficha técnica

Nombre: Cuestionario de resiliencia para nifios y adolescentes
Autor: Gonzalez Arratia, L. F. N. I.

Aplicacién: individual o colectiva

Duracioén: aproximadamente 20 minutos

Ambito de aplicacioén: nifios y adolescentes

Finalidad: evaluacion de la resiliencia

Confiabilidad de Alpha de Cronbach = 0.9192

La composicidn factorial fue de tres dimensiones, que explican 37.82% de la varianza,
son:

1. Factor protector interno: se refiere a las funciones que se relacionan
con habilidades para la solucion de problemas.

2. Factor protector externo: se refieren a la posibilidad de contar con
apoyo de la familia y/o personas significativas para el individuo.

3. Empatia: se refiere a comportamiento altruista y prosocial.

Informacién tomada de: Gonzalez-Arratia, |. (2016 p. 146).

Instrucciones

A continuacion, leeras algunas preguntas que tienen que ver con tu forma de sery de
reacciones frente a algunas situaciones que pasan en la vida. Por favor escribe una
(x) en el cuadro que mas acerque a lo que tu eres y crees de ti mismo o0 misma.

Pregunta Siempre La mayoria Indeciso Algunas Nunca
de las veces veces

1. Me siento feliz cuando
hago algo bueno para
los demas

2. Yo soy respetuoso de mi
mismo y de los demas

3. Soy amable con las
personas de mi familia

4. Soy capaz de hacer lo
que quiero.

5. Confio en mi mismo
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6. Soy inteligente

7. Yo soy acomedido y
cooperador

8. Soy amable

9. Comparto con los
demas

10. Yo tengo personas que
me quieren

11.Hay personas que
quieren que sea un
nifo(a) independiente

12. Hay personas que me
ayudan cuando estoy
enfermo o en peligro

13. Cerca de mi hay amigos
en quien confiar

14. Tengo personas que me
quieren a pesar de lo
que sea o haga.

15. Tengo deseos de que
me vaya bien

16. Hay suefos que quiero
lograr

17. Estoy  dispuesto a
responsabilizarme  de
mis actos

18. Estoy siempre pensando
la forma de solucionar
mis problemas

19. Estoy siempre tratando
de ayudar a los demas

20.Cuando tomo una
decision  nadie  me
convence de que la
cambie.

21.Me siento preparada
para resolver mis
problemas.

22. Pienso en ayudar a los
demas.

23. Cuando tengo un
problema lo resuelvo
estando tranquilo

24. Yo puedo controlar las
cosas que pasan en mi
vida.

25. Puedo buscar la manera
de resolver mis
problemas.

26. Puedo imaginar las

consecuencias de lo que
hago.
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27.

Puedo reconocer lo
bueno y lo malo para mi
vida.

28.

Puedo reconocer mis
cualidades y defectos.

29.

Puedo cambiar cuando
me equivoco

30.

Puedo aprender de mis
errores

31.

Tengo esperanza en el
futuro.

32.

Confio en que las cosas
van a mejorar
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ANEXO 5: GUIA DE APOYO PARA ENTREVISTA CON ADULTOS

A continuacién, se comparte el cuestionario de apoyo que se utilizd6 para las

entrevistas:

1)
2)

3)
4)

o)
6)

9)

¢, Cuanto tiempo tienes viviendo en la Mezquitera?

Me podrias compartir ; Cuales son las principales caracteristicas que distinguen a
las personas de la Mezquitera?

¢, Como crees que es ser una nifia o un nifo que vive en la Mezquitera

¢ Cuales consideras que son las principales necesidades de las nifias y los nifios
que viven en la Mezquitera?

¢ Qué hacen bien los nifios que viven en la Mezquitera?

Si fueras una nina o un nifio ¢ Que te haria sentir seguro/a y protegido/a del lugar
en donde vives?

¢ En qué momentos has observado felices a los nifios de la Mezquitera?

¢ Qué cosas o situaciones crees que les preocupan a los nifios que viven en la
Mezquitera?

¢En quiénes se apoyan las familias en donde viven nifias y nifios cuando tienen

alguna necesidad? (emergencia, econdmica, emocional, etc.)

10)Como adulto, qué te gustaria dejar como legado a los nifios que viven en la

Mezquitera. No hay educacion.
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ANEXO 6: CARTA DE PRESENTACION PARA PAPAS

jHola!

Mi nombre es Nathalie Ruiz, soy Licenciada en Psicologia. Actualmente me
encuentro estudiando una Maestria en Educacién y convivencia en el Instituto
Tecnologico de Estudios Superiores (ITESO). Desde hace un afio he estado
realizando un trabajo en investigacion en el Centro Comunitario, ubicado dentro de la
Colonia La Mezquitera. El objetivo ha sido conocer como se relacionan los nifios, y

las herramientas que tienen para comunicar lo que sienten y piensan.

En este semestre, estaré realizando un taller de actividades llamado “Emocion-

Arte” los miércoles de 4:30 a 6:30, para nifias y nifios de 7 a 13 afios.

Iniciamos el 6 de septiembre v termina el miércoles 29 de noviembre. En donde,

mediante el juego, y otras actividades, trabajaremos temas, como la importancia del
respeto, de decir lo que sentimos, y las habilidades para enfrentar las dificultades que

tenemos.
El taller no tiene ningun costo, y solamente se pide:

- Comprometerse a llegar puntualmente.

- Asistir a todas las sesiones.

Si usted desea que tu hijo/hija participe, es necesario que se comunique al... ya sea
por llamada o WhatsApp.

Quedo a sus ordenes.

Nathalie Ruiz

Psicodloga
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ANEXO 7: PLANEACION SESIONES DEL TALLER

Planeacion Taller Emocion- ARTE

Sesion: 1

Tema: Presentacion e inicio del taller

Fecha: 06/09/2023

Objetivo: Propiciar el conocimiento e integracion de los
participantes, explorar y conocer qué esperan de este
espacio y crear juntos las reglas de convivencia.

Tiempo

Materiales

Actividad

30
minutos

30
minutos

30
minutos

20
minutos

20
minutos

Formatos de
consentimiento de
participacion

Papelitos con los
nombres de
animales

papel y pluma

Presentacion con papds, mamds y nifios,
planteamiento de los objetivos del taller, resolucién
de dudas y firma del consentimiento

Juego imitar el comportamiento de un animal: cada
nifio toma un papel . Una vez que todos lo tienen se les
pide que piensen en cémo se comporta ese animal,
cémo se mueve, qué ruidos hace, etc. Se les pide que
busquen a los compafieros que tienen el mismo
animal que ellos.

Dindmica: ¢ Quién soy? y qué te puedo compartir de mi.
Cada nifo se presenta compartiendo cémo se llaman,
qgué edad tienen, qué les gusta hacer, y qué esperan
del taller.

Reglas del juego: Se les pregunta a los participantes
qué les gustaria y qué no les gustaria que pasara en
ese espacio. a partir de una lluvia de ideas se
acuerdan los lineamientos de convivencia.

Juego libre
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Planeacion Taller Emocion- ARTE

Sesion: 2

Tema: Jugando con el cuerpo y expresando

mis emociones
Fecha:13/09/2023
Objetivo: Continuar trabajando en la integraciéon del grupo a través de
actividades ludicas y propiciar momentos de reflexion e introspeccion
que los lleven a contactar con sus propias emociones

Tiempo

Materiales

Actividad

20
minutos

7
minutos

30
minutos

30
minutos

20
minutos

cartulina y plumones

Bienvenida: se propicia el didlogo con la pregunta
detonadora ¢ Alguien quiere compartir algo
importante (emocionante, triste, inesperado, etc.
que le haya pasado durante la semana?

Compartir qué trabajaremos durante la sesidn

De acuerdo a lo comentado en la sesidn anterior:
Retomar y platicar sobre las reglas de convivencia y
construir entre todos los acuerdos sobre las
consecuencias en caso de no cumplirlas.

-Actividad papelitos primera ronda todos toman un
papel, y comparten algo que les enoje, ponga triste,
etc. segunda ronda toman un papel y comparten una
situacion especifica en donde se hayan sentido de
esa manera

-Cierre ¢ Como se sintieron, ;Qué se llevan? ; Porqué
es importante expresar nuestras emociones? ;Es
fdcil o dificil? ¢ En qué situaciones es fdcil? ; Cudndo
nos cuesta trabajo?
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Planeacion Taller Emociéon- ARTE
Sesion: 3

Tema: Yo soy

Fecha: 20/09/2023

Objetivo: Trabajar en la identidad personal que a su vez enriquece la
identidad grupal, propiciando momentos de convivencia y juego entre
los participantes.

. Material . .
Tiempo Actividad
es
® Pldtica con mamds, informar/proponer sobre grupo de
WhatsApp, verificar nUmeros de teléfono y explicar dindmica
de trabajo.
¢ Saludo y bienvenida pregunta detonadora.
® Presentar registro de asistencia- personalizar.
® Compartir sobre la dindmica de uso del “Diario emocional”
invitar a que las nifas que ya lo han utilizado expliquen a lo
demds su uso.
Formato Qi n L A 33 ;
hoia de ®* Juego “Simon dice”. Algunas ideas:
o Jisto Simoén dice que los que tienen cabello negro levanten las manos.
gIsto, Que los nifos que tienen hermanos o hermanas se toquen las
plumones

rodillas.

Que los que se enojan con facilidad den un grito

Que los que a veces se sienten tristes

Que a los que han sentido mucho miedo en algin momento

® Recuperar experiencia ¢De qué se dan cuenta? ;Qué fue lo
gque mds les gustd de esta actividad? ;Cémo se sintieron con
esta actividad?

* Bandera personal- “yo soy” practicar hablando de ellos
mismos para obtener informacion de quiénes son, que se
escuchen y reconozcan sus gustos e intereses.

® Primera parte: pensar qué es lo que mds les gusta de ustedes,
qué les gusta hacer, su comida favorita, animal, color favorito.
Segunda parte cudles son las emociones que mds sienten, .
Tercera parte: qué no les gusta de ustedes, qué les gustaria
cambiar o hacer diferente.

® Concluir la actividad por equipos, presentarla con sus
companeros. ;Qué tienen en comun sus banderas? ;Cémo se
sintieron de hacer esta actividad?
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Planeacion Taller Emocion- ARTE

Sesion: 4

Tema: Me reconozco a traves de los otros
Fecha: 27/09/2023

Objetivo: Trabajar en la identidad personal que a su vez enriquece la
identidad grupal, propiciando momentos de convivencia y juego entre
los participantes.

Tiempo Material Actividad
es
® Bienvenida:, pregunta detonadora:;,Como estdn? ;Qué es lo
mds importante que les pasd durante la semana?
* Reflexién sobre momento de la sesién anterior, basura, pocos
Formato recogieron, no escucharon indicaciones.
hoja “Yo * Presentar sus banderas de identidad
creo ® Juego chicle saltarin: cada uno representa un trozo de chicle
que...” saltarin, mientras saltan dicen “Aam-Aam”. Cuando un trozo
de chicle se toca con otro se quedan pegados y asi van
uniéndose con los otros hasta que son una gran masa de
120 chicle botando todos a la vez.
minutos Preguntas de reflexion: ¢Les gustd pegarse con los otros y botar

juntos o preferian hacerlo solos? ¢ se respetaron las reglas del
juego? 20 minutos
® Descanso 20 minutos
® Actividad yo creo que... entregar la hoja en donde responderdn
sobre sus ideds y opiniones sobre si mismos y sobre los
demds.Propiciar la escucha, identidad de ideas con los otros,
hablar lo que les gusta y no les gusta. Trabajo individual ,
recuperacion actividad.
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Planeacion Taller Emocion- ARTE
Sesion: 5

Tema: Resolucion de conflictos
Fecha: 04/10/2023

Objetivo: En conjunto reconocer; que recursos personales tenemos para para la
solucion de conflictos, reflexionar sobre como son sus propias estrategias y
propiciar un espacio que permita a los participantes escuchar otras formas de

resolver los conflictos.

. Material ..
Tiempo Actividad
es
® Bienvenida: hacer parejas pedirles que platiquen entre ellos,
como fue su dia , cémo se sienten, algo interesante o
importante que les haya pasado.
Dar una hoja blanca, en donde van a escribir un problema o
Hoias dificultad a la que se estdn enfrentando y que no saben cémo
blcnjcos solucionar. Indicar que no deben de poner sunombre y
e colocar en una canasta.
Ldpices, _ .
Leer los problemas que escribieron los papeles y juntos
estambre . , , . L . .
analizar cdmo se podrian solucionar, escribir lluvia de ideas.
Proporcionar algunos ejemplos para que comprendan qué se
120 espera que hagan:
minutos -losé estd cansado de que su hermano lo moleste todo el tiempo.

-Ximena no entiende los temas que estd viendo en la escuela, le
cuesta mucho trabajo y no sabe qué hacer.
-Francisco es un nifo que soluciona las cosas a golpes.

®* Telarana: se les entrega una bola de estambre y conforme la

van teniendo platican cémo suelen solucionar sus problemas,
con quién lo platican, qué emociones experimentan, a quién
le piden ayuda. Una vez que se formod la telarana
desenredarla.

Tarea de bondad: invitar a que realicen durante la semana una
accion positiva hacia otra persona.
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Planeacion Taller Emocion- ARTE

Sesion: 6

Tema: Frente a un conflicto ;Como puedo usar
las emociones a mi favor?

Fecha:17/10/2023

Objetivo: Continuar trabajando sobre el tema de los conflictos y como las
emociones nos pueden ayudar o dificultar alternativas de solucion.

Tiempo

Materiales

Actividad

120
minutos

Dibujo olla de
presion,
cartulina,
plumones.

Bienvenida al taller, preguntar: ; Cémo se han sentido?

¢ Qué han hecho? ;Qué cosas importantes les han pasado y
si han recordado las actividades que hemos realizado en el
taller durante las semanas que no nos vimos?.

Retomar la tarea sobre nuestro “vaso lleno” y el tiempo
fuera, preguntar si lo trabajaron y cdmo les fue.

Actividad: consiste en explicar a los nifos que nuestro
corazén es como una tarta que se puede dividir en varias
porciones, y que el corazén estd lleno de sentimientos. Asi
que cada nifo debe dibujar una tarta de seis porciones,
cada porcion representa sus sentimientos.

Olla de presidn: Tiene como objetivo reconocer la rabia que
provoca o han provocado diferentes situaciones de Lla vida
cotidiana y que, si no se expresa, se corre el riesgo que se
quede dentro y haga sentir mal a la persona que lo guarda.
Esta reflexidn se presenta a partir de explicar cémo
funciona una olla exprés y las metdforas que surgen
relacionadas con el buen o mal manejo de las emociones.
Maneras sanas de enfadarse. en hojas blancas y con
dibujos los nifios realizan una lluvia de ideas sobre
actividades o recursos con los que cuentan para apoyarse
en la regulacion de sus emociones.

Ejercicio Mindfulness: pedir a los niflos que se sienten en su
sitio, con suficiente espacio para que no molestar a los
demds, a través de ejercicios de respiracion y
visualizaciones se les acompana para alcanzar un estado
de relajacion. Al cierre recuperar la experiencia de los
participantes.
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Planeacion Taller Emocion- ARTE
Sesion: 7

Tema: Observando el mundo a través de
la fotografia.

Fecha: 28/10/2023

Objetivo: Por medio de la fotografia promover la creatividad como un recurso para la

vida diaria, sensibilizando a través de los sentidos la apreciacion de su entorno y
facilitando la expresion de sus emociones.

Tiempo | Materiales Actividad

* Bienvenida. Saludo, ponernos al dia con situaciones
importantes que hayan pasado en las Ultimas dos
semanas. Retomar seguimiento de la tarea de manejo de
emociones (olla exprés).

* Presentacion del invitado. Platicard con los participantes
sobre su experiencia y cémo la creatividad, sensibilidad y
capacidad de observacidn es un recurso importante para
su trabajo, y para la vida diaria.

Ll HER . .-
cetutarcon ® Mivision del mundo: se les pide a los participantes, que

120 camara, . ,
: . exploren el espacio y tomen fotografias de lo que les llama
minutos pintura, . . .. « s
. la atencidn, es un ejercicio para “calentar el 0ojo”y dar paso
pinceles

a la creatividad. Una vez que concluye el tiempo se les
invita a compartir sus fotos con el resto del grupo.

® Expresion corporal y pintura: los participantes pintardn en
sus manos o0jos, y con ello jugardn a realizar distintas
expresiones faciales y corporales jugando y creando
nuevas formas.
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Planeacion Taller Emocion- ARTE

Sesion: 8

Tema: trabajaremos recursos relacionados con la creatividad a
traveés de la expresion verbal y escrita, asi como el juego como
un fomento para trabajar y colaborar en equipo.

Fecha: 08/11/2023

Objetivo: Trabajaremos recursos relacionados con la creatividad a través de la
expresion verbal y escrita, asi como el juego como un fomento para trabajar y
colaborar en equipo.

Tiempo | Materiales

® Bienvenida ;Preguntar cémo estdn, ;Como les ha ido?
¢Algo que quieran compartir con el resto del grupo?

® Retomar que estamos por cerrar el taller, prequntar
expectativas y cémo se sienten.

® Bienvenida a la invitada, presentacion personal, y
explicacién de la dindmica de trabajo de esta sesidn.

* A cada nifo se le entregard un papel en donde aparece el
inicio de una historia y tendrdn que hacer uso de su
creatividad para completar la historia.

120 hojas y ® Cada participante realizard un acréstico tomando como
minutos ldpices referencia su nombre, compartird con sus companeros el
resultado final.
¢ Descanso

* Actividad pasos de baile: se realizardn equipos, y cada nifio
va a proponer un paso para que juntos formen una
coreografia, una vez que terminen realizardn su
presentacion con el resto de los equipos.
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Planeacion Taller Emociéon- ARTE
Sesion: 9
Tema: trabajaremos recursos relacionados con la creatividad a

traveés de la expresion verbal y escrita, asi como el juego como
un fomento para trabajar y colaborar en equipo.

Fecha: 15/11/2023
Objetivo: Propiciar un espacio de respeto que invite a los participantes a reflexionar
sobre las cualidades de sus companeros de taller.

Tiempo

Materiales

120
minutos

hojas y
ldpices

¢ Saludo, bienvenida, preguntar como estdn, algo que quieran
compartir qgue hayan pasado durante los ultimos dias, pedir que
alguien hable y después elija a quién le pasard la pelota.

* Organizar cierre del taller, propuestas, ideas, ¢ Qué les gustaria
hacer? hacer uso del pintarrdn para lluvia de ideas.

e Actividad: Experiencias positivas

1) Hablar de qué son las cualidades, virtudes, hacer una lluvia de
ideas.

2) El grupo debe sentarse formando un circulo y cada miembro debe
tener una carta.

3) Después, se le pide a cada uno de los miembros que se dibuje y
escriba su nombre en su carta y que la introduzcan en la caja. Se
mezclan todas las cartas en la caja y cada uno coge una carta.

4) Entonces, se debe escribir algo positivo de la persona que sale en
la carta y pasar la carta al que estd a su lado.

5) Asi hasta que todos hayan escrito algo bueno del nombre que
aparece en la carta.

6) Posteriormente, se meten de nuevo todas las cartas en la cajay a
cada uno se le da carta en la que sale su nombre.

7) Cada nifo-nifa debe leer las cosas buenas que los demds han
escrito de él.

8)Hacer una ronda en la que cada miembro diga las cosas buenas
de él/ella.

e Actividad para mamds: expectativas de la maternidad ;Cémo
seria sumodelo de mamad ideal? Platicar qué tan real es esto,
realizar las siguientes preguntas:

-Con una lluvia de ideas entre todas las participantes dibujardn
como seria el modelo de mamd ideal.

-Responder en grupo las siguientes preguntas:

-/ Consideras que eres muy exigente contigo misma?

-¢De dénde crees que aprendiste que asi debe de ser una mamad?
-¢,Cémo ayuda o estorban las expectativas en la maternidad?
-¢Qué podemos hacer como mujeres para cuidarnos a nosotras
mismas?
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Planeacion Taller Emocion- ARTE

Sesion: 10

Tema: A través de distintas actividades se espera recuperar la
experiencia y vivencias mas significativas de los nifios, niflas y
mamas que participaron en el taller.

Fecha: 08/12/2023

Objetivo: A través de distintas actividades se espera recuperar la experiencia y
vivencias mas significativas de los niflos, niflas y mamas que participaron en el taller.

Tiempo | Materiales

¢ Bienvenida, compartir de manera breve lo que trabajaremos.
¢ Ejercicio de relajaciéon para contactar con sus vivencias del
taller, con preguntas de reflexion - 10 minutos
-¢Cudles actividades te gustaron mds?
-¢Cudles actividades no te gustaron?
-¢Qué te llevas de esta experiencia?
-¢Como fue conocer a otros nifios y nifias?
-¢Como te sentias cuando empezd el taller y cémo te sientes
ahora?
-¢Cudl fue tu momento mds feliz?
-:Cdémo te hizo sentir el grupo de companeros y companeras?
120 hojas, ldpices | -¢Para qué crees que te va a servir lo que hicimos en el taller?
minutos y colores e Pedir alas nifas y nifos que realicen un dibujo, cuento, comic,
con lo que fueron imaginando mientras estaban en el ejercicio
de relajacién - 30 minutos. Importante: que sea un momento de
trabajo personal y reflexivo.
* Momento de compartir con los demds qué hicieron y su
experiencia, preguntar si puedo grabarlos por medio de audio.
¢ Trabajo con mamads:
-Dar hoja de preguntas
-Hacer una puesta en comun para que compartan lo que
escribieron.
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Planeacion Taller Emocion- ARTE

Sesion: 11

Tema: Los juegos teatrales cooperativos de
improvisacion para convivir con creatividad

Fecha: 08/12/2023
Objetivo: que los y las participantes del taller reconozcan sus capacidades
creativas de improvisacion y representacion escénica en cooperacion

Tiempo | Materiales
Taller didactico basado en el aprendizaje activo
La sesidn se llevard a cabo en cinco momentos:
1) Bienvenida: juegos teatrales sencillos, en binas hardn saludos
extracotidianos con distintas partes del cuerpo para generar
confianza y comenzar a activar la expresion corporal, relajarse y
estar en el presente.
2) La emociény el movimiento: en esta parte se trabajard en grupos
de cuatro con partituras de movimiento a partir de acciones
cotidianas para después trabajar con cualidades de movimientos y
finalmente con emociones para reconocer de qué forma esas
cualidades representan emociones y cémo el cuerpo las expresa.
3) Juegos cooperativos: de manerad grupal se propondrdn distintas
Espacio situaciones en las que el grupo hard escenas a manera de
cerrado fotografias. Posteriormente haremos un juego en el que un objeto se
amplio sin transforma en otro dependiendo de cémo se usa, en este juego la
90 mobiliario indicacion es tomar la propuesta del companero antes de
minutos con equipo transformar el objeto. Estds actividades son para trabajar en equipo
para e ir generando ideas a partir de imaginar poniendo en juego la
reproducir creatividad.
musica 4) Actividad integradora: se hard una pequefia puesta en escena

construida a partir de fotografias con un tema y una situacién, en
esta ocasion habrd movimiento para ir de una fotografia a la otra y
el uso de un objeto transformdndolo para integrar los elementos
experimentados anteriormente. Esta actividad se hard en grupos de
8 personas con la finalidad de generar espacios de negociacion y
acuerdos para la creacidn.

5) Cerraremos con un ejercicio final cooperativo con todo el grupo
en el que se hard una mdquina que hace movimientos ciclicos, de
uno en uno irdn integrando la mdquina hasta completarla para tener
una experiencia de construccidn escénica grupal. Finalmente
cerraremos el didlogo al final con preguntas para reflexionar sobre
la experiencia.
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ANEXO 8: AUTORIZACION USO DE IMAGEN

' ITESO, Universidad
. Jesuita de Guadalajara
CARTA DE AUTORIZACION DE USO DE IMAGEN ¥ VOZ
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graficos, publicaciones, telefonia, telefonia calular, videe y/o Internet), cualguiera fuers su finalidad en las Instalacienss del ITESO y en
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difundido Unica y exclusivamente para loe fines sefialados previaments, slempre y cusnde no vaya en contra de la moral, buenss

COSWUMDTSs, US0R relacionacos con (08 safialades en ol primer pérrafo.

Manifissto que soy mayor de adad y que, en cass de no s&ro, uno de mis padres o mi tutar legal otorga &l conssntimiento para &l uso de mi
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slempre y cuando 133 mismsas no hayan side editadas. De Igual mansera, me compromsts a que mis comentarios se mantengan an tono

respatucso & Incluysents &n &l marco de los valorss Inatitucionales del ITESO.

La pregents SULOMZaciin No $6 CONEICSra COMO UNG ICENCIa 08 L0 qUe pUSHs quedsar $ujsta 3 un sublicenciamisnto (8e decir, Que & BU VezZ
pusda ser lcenciads & un tercern) y no estd somsetida a ningun plazo temporsl, no obatants, dicha sutorizacién podrd ser revocada en
cualguisr momento medlants escrito dirigido a Ia Oficina de Comunicacion Institucional del Inatituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de
Occigents, A.C. yio ITESO A.C. (ITESO) Perrérico Sur Manuel Gomez Morin nimero 8585, Tisquepaque Jalleco, CP 45604 an Tisquepagque,

Jaillaco, México.

EL ITESD otorga en calldad de retribucion:

Dicha coniraprestacion es perzonal @ Intransferible y 2e otorga sl momento de k8 firma de |a presents caria.
Rezpecto al tratemiento de mis datos psreonales, deciaro gue me ha aido exnibkdo el Avieo de Privacidad Integral cormespondiants, ¥ qus ia
Persona qus ejerce la patria potsstad, padrs, madre o tutor, &n cas0 O s6r menor de edad, o yo en mi caso &l ser mayor de edad, he

otorgado & cengentimiento expreso para & tratamiento de mis datoe personales en los términes establecidos en el documento gefialado.

Tiaquepaque, Jallsco a log ___ dias de de 20__.

DC-DAF-DAF-024 Rev. A 27/10/2021 Faging 1 ds 2
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Anexo 9: Protocolo de Accién para Promover una educacién para
la paz en futuros programas de intervencion en el Centro
Comunitario de la Mezquitera

Objetivo general: establecer las lineas de actuacion que se tomaran en cuenta ante posibles

conflictos entre los beneficiarios que acuden al Centro comunitario en donde se espera que

las relaciones se construyan a partir del didlogo, el respeto, la cordialidad y el trabajo en

conjunto para fomentar una cultura de paz entre las relaciones que se tejen dentro de este

espacio.

Objetivos especificos:

Crear lineas de accion que ayuden a clarificar cémo se debe de actuar ante situaciones
de conflicto entre pares, violencia fisica y verbal, dafno a las instalaciones.

Brindar recursos que amplien las alternativas de solucién ante los problemas que
surgen y que son parte la convivencia humana, anteponiendo la cultura de paz como la

guia que lleva a encontrar las posibles soluciones.

Decalogo de acciones

1.

Se espera que ante cualquier situacion se conflicto, se promueva el didlogo como un
primer recurso de acercamiento, haciendo uso de la escucha activa entre los
involucrados y mediando que dicha comunicacién sea efectiva, es decir, que ayude a
desenredar el problema; encontrando en conjunto posibles soluciones. Esto debera de
seracompanadoy mediado por un adulto que esté presente y sea guia en este proceso.
Dado que el conflicto es inherente a la convivencia, es deseable que conforme se vaya
promoviendo la cultura del didlogo, y de laresolucion de problemas de manera pacifica,
lasy los nifios obtengan las herramientas necesarias para solucionar las situaciones de
desacuerdo o los desencuentros que se pudieran suscitar, por lo que el adulto que

acompane, se convertiria en un observador de la situacién, permitiendo que los y las
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nifias puedan resolver sus diferencias , haciendo uso de su criterio cuando considere
que si es necesario intervenir.
Ante un problema en donde haya una o mas personas involucradas sera necesario y

prioritario validar las emociones, esto permitira que los nifios y las nifias reconozcan

lo que requieren en ese momento para regresar a la calma, y posteriormente recurrir al
didlogo y reflexion. Se puede hacer uso de la respiracion consciente, del tiempo fuera,
de realizar una actividad les pueda ayudar (caminar, saltar, hacer un dibujo, etc.).

En una situacion de conflicto, y a través del acompafamiento, se promovera la

reflexién como recurso de apoyo. El adulto mediador realizara algunas preguntas a

las personas involucradas en el conflicto con la finalidad de invitarles a pensar qué fue
lo que paséy las causas que detonaron el problema, permitiendo que cada uno asuma
su parte; cuestionandose cudl es su parte de responsabilidad y qué pudo hacer
diferente para evitar que eso sucediera, para que después se les lleve a pensar cémo
se puede reparar, o resolver.

Al ser un espacio comunitario que propicia la convivencia entre varias personas, se

espera que, ante algun problema, el grupo pueda acompanar la situacion, a través de

un trabajo de reflexion. El conflicto sera inevitable, no obstante, seran oportunidades
de las que el adulto mediador de apoyara para trabajar temas como el respeto, la
tolerancia, la empatia, etc.

Entendemos por adulto mediador a la persona que esta presente y es responsable del

grupo con el que se esta trabajando, su rol es muy importante pues es quien, a través
del modelaje de su conducta, invita a los participantes a comunicarse con respeto, a
escucharse unos a otros y promueve el trabajo en equipo, asi como la convivencia
armoniosa. Ante algun conflicto mantiene una posicién neutra dando credibilidad a
ambas partes, y a través del dialogo invita a la solucidn de los problemas.

El rol de los cuidadores en la promocién de la solucién de conflictos de manera no

violenta debera de ser activo. Por lo que se les involucrara en los modelajes que
realicen los adultos mediadores, con la finalidad de que obtengan herramientas que
puedan poner en practica en su dia a dia, extendiendo de esta manera la vision de la

solucién de conflictos desde una cultura de la paz.
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7. En caso de que haya agresion fisica sera necesario involucrar a los cuidadores
principales, con lafinalidad de participarles de la situacion y de esta manera se puedan

establecer acuerdos que acompafien y redirijan estas formas de accionar.

8. Pararealizar un trabajo e intervencion integral, sera necesario realizar campanas de la
no violencia, en donde se reflexione sobre el didlogo como recurso para solucionar los
problemas, talleres de acompafiamiento para cuidadores en donde se promuevan los
buenos tratos en la infancia, mesas de reflexion, talleres para nifias y nifios sobre
resolucion de conflictos, etc.

9. Cualquier situacion que sobrepase los recursos de intervencion del adulto mediador,
sera importante que busque el respaldo y acompafiamiento del comité de los
Centros Comunitarios para que a través el consenso se consideren de las posibles
soluciones y recursos con los que se cuenta para llegar a acciones concretas en las
que se promueva la cultura de la paz como un recurso que acompafey enriquezca a la
comunidad de la Mezquitera.

10. Debido a que los espacios comunitarios viven constante cambios en la dindmica
convivencial, se espera que el presente protocolo contintie enriqueciéndose con la
experienciay vision de otras personas, siempre y cuando se tenga como principio rector
el beneficio comunitario, dejando de lado los intereses personales, o de algunos

cuantos.
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ANEXO 10: Fotografias implementacién del taller

Construyendo momentos juntos. Fotografia tomada por: Nathalie Ruiz
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Momentos de juego, reflexion y convivencia. Fotografias tomadas por: Nathalie Ruiz
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Jugando frente a la camara. Fotografias tomadas por: Luis Ponciano




Juntas deconstruyendo la maternidad.

3

Fotografia tomada por: Nathalie Ruiz
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