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REPORTE PAP

Presentacion Institucional de los Proyectos de Aplicacion Profesional

Los Proyectos de Aplicacion Profesional (PAP) son una modalidad educativa del ITESO en la
que el estudiante aplica sus saberes y competencias socio-profesionales para el desarrollo
de un proyecto que plantea soluciones a problemas de entornos reales. Su espiritu estd
dirigido para que el estudiante ejerza su profesion mediante una perspectiva ética y

socialmente responsable.

A través de las actividades realizadas en el PAP, se acreditan el servicio social y la opcion
terminal. Asi, en este reporte se documentan las actividades que tuvieron lugar durante el
desarrollo del proyecto, sus incidencias en el entorno, y las reflexiones y aprendizajes

profesionales que el estudiante desarrollé en el transcurso de su labor.



Resumen

En el siguiente documento se muestra el desarrollo profesional en la empresa NXP
Semiconductors realizando los proyectos para pruebas automaticas a microcontroladores.
La metodologia seguida fue investigacidon-implementacién-retroalimentacién. Al realizar las
practicas profesionales se pretende que cumpla con todos los requisitos y metas que la
empresa establece para desarrollar satisfactoriamente los proyectos definidos. Es necesario
que identifique mis habilidades y puntos de mejora para poder cumplir con los objetivos del
programa.



1. Introduccion

1.1. Objetivos

Desarrollar mis habilidades en cuanto a tecnologias de la informacién y el andlisis de
circuitos, y cumplir con los objetivos de los proyectos que me solicitan en el trabajo. Esto
me exige ser autodidacta para poder desarrollar los proyectos de la mejor manera posible
y que sea mas eficiente. Todo esto para obtener experiencia en la industria y poder
posicionarme donde quiero al momento de graduarme.

Las habilidades que necesito aplicar son: programacién en C, electrénica analdgica, buena
comprensién y fluidez en inglés, conocimiento en el programa Trace32 el debugger de
Lauterbach.

1.2. Justificacién

Es importante dar mi mayor esfuerzo tanto en mi adaptacion en el equipo como en realizar
las entregar a tiempo. De esta forma me daré cuenta que aspectos debo mejorar y me
creare una reputacidn en la empresa. Me sirve tanto para crecer personalmente como
profesionalmente

Una ventaja es realizar esta actividad junto en el proyecto PAP, pues de esta forma no estaré
s6lo en mi adaptacién al mundo laboral, sino que tendré una guia que me permitira marcar
un camino y reflexionar claramente sobre mi desempefio.

Es importante que yo demuestre una imagen de profesionalismo en todo momento y asi,
aumentar la confianza que me tienen mis superiores.

1.3 Antecedentes

NXP es una empresa fabricante de los semiconductores que se creé el 31 de agosto de 2006
a partir de la divisién de semiconductores de la empresa Philips. Las ramas donde se pueden
encontrar los semiconductores realizados por la empresa son: Seguridad de informacién,
automotriz y redes digitales. La tendencia que sigue la empresa es un amplid crecimiento
en el desarrollo de aplicaciones automotrices y digitales. Uno de los desarrollos mas
destacados de la empresa es el desarrollo de la tecnologia NFC.

La funcidn que realizare en la empresa sera como Becario en el area de Calidad.

Esta empresa realmente se me hizo muy interesante, porque durante la carrera en algunas
materias nos ensefiaron a utilizar microcontroladores desarrollados por Freescale empresa



gue fue comprada por NXP y estaba ubicada en el mismo site en donde esta actualmente
NXP; por esta razén es facil seguir el camino que tiene NXP ya que sabemos lo basico y
tenemos experiencia con microcontroladores que se usan en esta empresa. Esta empresa
estd orientada al campo que me interesa dedicarme y cuenta con mucha informacién que
me puede servir en un futuro no muy lejano.

1.4. Contexto

En el proyecto en el que estoy participando intervengo en la mejora de procesos, asi como
en dar respuesta a solicitud explicita de un cliente, es decir, el cliente emite una carta donde
expresa el tipo de falla en la unidad, dicha falla es evaluada por nosotros y emitimos un
reporte donde decimos cual fue el motivo por el cual el dispositivo ha fallado.

Estas mejoras tienen un alcance tanto de manera local, como regional y global. Cuando el
cliente tiene algun problema con nuestros productos, nosotros lo revisamos para saber si
es defecto de fabrica o error del cliente y brindarle de la manera mas rapida la solucién y
una retroalimentacién de lo que paso. Esto repercute a nivel mundial para cuando se
desarrollan mejoras o cuando hay errores muy criticos que hay que solucionar.

En este proyecto existen varias empresas las cuales usan nuestros microcontroladores, para
el uso automotriz e industrial, en el grupo en el cual estoy involucrado se encarga de que
los productos ya distribuidos funcionen a su perfeccién otorgando asesorias y soluciones a
las problematicas que los compradores encuentren.

e Lider del proyecto: Rigoberto Bracamontes.

e Cliente o Area interna solicitante: “Calidad”.

e Rubén, Rigoberto, Edgar.

e Interno: Jorge Alberto Martin Martinez(Becario).



2. Desarrollo
2.1. Sustento tedrico y metodoldgico

El departamento de calidad juega un papel muy importante en el campo de Post Sales. Los
clientes a los que se les ofrece nuestro servicio hoy en dia son los que se dan cuenta de los
errores de programacion que cualquier empresa llega a cometer, es ahi donde nuestro
equipo entra en accidén, nosotros recibimos la informacion de las fallas que se presenté en
algun producto y tratamos de encontrar la justificacion de la misma.

2.2. Planeacion y seguimiento del proyecto

e Descripcion del proyecto

Las competencias que necesito desarrollar en el transcurso de mi periodo PAP estan
enlistadas en la siguiente tabla. Entablar conversaciones con expertos del en el tema,
platicar con mi manager cuando surgen dudas del proyecto, y la investigacion y desarrollo
de documentos que expliquen el funcionamiento de software son estrategias que sigo para
desarrollar cada competencia para que al final pueda compensar el GAP y cumplir mis
objetivos.

Nivel Nivel Nivel Prior
No. Competencia Requerido al | Adquirido al | Objetivo al
inicio Inicio final PAP
3 A
1 Trabajo en equipo 3 1
2 A
2 Habilidades de comunicacion 2 1
3 M
3 Pruebas y localizacién de dafios en ICs 3 1
3 A
4 Experiencia en Debuger Lauterbach 3 1
2 M
5 Conocimiento de herramientas de disefio de circuitos 2 2
2 M
6 Programacién en C embebido 2 1

e Plan de trabajo




M32 Project

PLAN PLAN ACTUAL ACTUAL ACTUAL T
OWNER ACTIVITY START DURATIO START DURATION COMPLETE COMPLE

Jorge Martin Show LIN test using checkbox 3 2

Jorge Martin Show Pass/Fail Result 2

Jorge Martin Investigate LIN Test Modes 10 5

Jorge Martin Develop C code 15 5

Jorge Martin Implement on Lauterbach 24 5

Jorge Martin Test MCU Activity 31 5

Jorge Martin Documentation 52 4

Jorge Martin Show CAN test using checkbox 15 2

Jorge Martin Show Pass/Fail Result 17 2

Jorge Martin Investigate CAN Test Modes 22 5

Jorge Martin Develop C code 27 5

Jorge Martin Implement on Lauterbach 36 5

Jorge Martin Test MCU Activity 43 5

Jorge Martin Documentation 52 4

M 3 2 P roj ect Period Highlight 1 | #PianinTme [ Complere 77 acnsiPlan [0 22 Camplete (beyand plan)
Eiehind Plan - Bekind Actual Plan
— Z‘ZI ,’;'I ,’::Z i_:'. .i;'. ié'. :; a ,‘;'.' -

Jorge Martin Show LIN testusing che 3 2 7
Jorge Martin Show PassiFail Result 5 z b
Jorge Mantin  Investigate LIN Test Moc 10 s Vo
JorgeMantin - Develop C code 15 s Vi
Jorge Martin Implement on Lauterbac 24 5 Y [
Jorge Martin - Test MCU Activity k1l 5 G |
Jorge Martin  Documentation 52 4 V7
Jorge Martin  Show CAMtestusing che 15 z b
Jorge Martin  Show PassiFail Result 7 2 V]
Jorge Martin Investigate CAN Test Mo 22 5 Vo
JorgeMartin  Develop C cade z s TR
JorgeMartin Implement on Lauterbae 36 B b [
Jorge Martin  Test MCU Activity 43 5 T |
Jorge Martin  Documentation 52 4 V7
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Plan de Actividades
No. |Actividad Educativa et ‘ TatalHer | Fachalnicie [ Faocka Tormine | 1 | 2z afs]e|z]|e]s]|w|an|1z|1z|1a[15[1s ok
1 Trabajo en equipo 18
1" Colébor.acion conmas inte.rns paradisefiar|  Autoestudi 31 10 Od-may 25-may A4HOSIZ0TT
un ireuito ¢on especiticacions: o
12 Fieunion con equipo de _desarrollo de_ Autoestudi 1132 8 10-may 25.may 1040842017
proyectos para aportaciones de posibles =]
2 Habilidades de comunicacidn 20
29 |Entregadereporte de svances de prowecta | g 12 10 13-may T4-jun 130542017
semanalmente de manera werbal y escrita.
22 Asistencia a juntas y entrenammientos en Curse 3 5 7-may O07-jun 170512017
ingles. presencial
23 Cor.wiuencia ocfasional con miembros del Formacion| s 5 24-may 23+jun Z40SIZOTT
equipo de trabajo. laboral.
3 Habilidades de resolucion de a0
problemas en campo.
a1 Asignacion de tareés ylo proyectos sin Autoestudi 20 T4-may T4-jun 140502017
propuesta de solucion, =]
a2 Leer documentacion de ezpecificaciones y | Autoestudi 31 0 14-may 140542017
de referencia de la tarea ylo proyecto. o
32 Desarrollo de proye cto Autoestudi| 21 1] 15-may 23-jun 16052017
4 Diseiio de circuitos analogicos 268
41 Leer y consultar documentacion de Autoestudi| 31 n 03-jun 14-jun O30E2017
4.2 Simulacion de circuitos propuestos. Tutoria 42 15 23-may 14-jun 2HOGRMT
5 Conocimiento de herramientas de 25
51 |Fesionde entenamiento y breve Cursa 45 7 05-jun 1-jun DEIGI201T
euplic acion de funcionamiento de presencial
gz |Fesionpararesaluer dudas ds coma Tutoria | 3132 i o7un 15-jun OTEIZOT
imeplementar simulacione:
E Habilidades de busqueda de 20
61 Asignacion de taregs i o proyectos sin Autoestudi 12 20 14-may 15-jun 140542017
propuesta de solucion. =]
7 Habilidades de programacion en C 18
71 Instalacion de !D_Es necesaria.s.pala Autoestudi| 4, 2 17-may Ta-may 170502017
dezarrollar actividades especiticas. o
72 Sesion de entrenamiento y expllca_clon de Curso a1z a T4-jun 15-jun 140BI2017
NOIMas § e5querma de programacion. prezencial
g Pruebas y localizacion de dafios 28
. . : Curso
a1 Ci troduct laborat 170G2017
urso introductorio a laboratorios resencial | NI 3 .ma ema
az Sesiones para qué el pra_c_tlcante colabore Curso _ a1 a0 20-may l‘ 23-jun l‘ 2000512017
en el laboratorio de analisis de los. presencial

e Comunicaciones

La siguiente tabla pretende mostrar cdmo es que sucede el flujo de informacién entre los
miembros del equipo tanto en juntas como en actividades laborales.

Emisor Mensaji Receptor Medio Frecuencia

Rubén Informacion Rigo, Edgar, Jorge Junta de proyecto Semanal
Rigo Informacion Rubén, Edgar, | Junta de proyecto Semanal
Jorge
Jorge Informacion, Rigo Junta de  proyecto, | Semanal
Entregable Momentos de aclaracion
de dudas Diario
Jorge Reporte Juan Manuel Islas Clase de PAP Semanal
Edgar Informacion Rubén, Edgar, | Junta de proyecto Semanal
Jorge
Juan Manuel Islas Informacion Jorge Clase de PAP Semanal




e (Calidad

Quién Entrega Qué Entrega A Quién recibe o (Criterios de Siguiente paso.
(Entregable) Inspecciona Aceptacion) ¢Como Autoriza?
Jorge Desarrollo del | Rigo, Ruben Funcionalidad y | Verificacion y
proyecto eficiencia guardado de
archivos en un
servidor
Jorge Reporte PAP Juan Manuel Islas | Cumplimiento del | Se continua
formato y forma del | mejorando el
reporte. reporte y haciendo
los siguientes
capitulos
Rigo Avances del | David, Gabriel Cumplir con los | Posibles mejoras al
proyecto objetivos del proyecto. proyecto.

e Equipo de Trabajo

Manager Monitorear la implementacion

Disefiador de bloques Realizar el proyecto lo mds modular posible
Desarrollador Desarrollar el proyecto de manera portable Jorge
Desarrollador Desarrollar el esqueleto del proyecto Jorge

e Seguimiento

Se realizan revisiones semanales de mis avances del proyecto que estoy desarrollando. De
acuerdo al plan de trabajo que realizamos debo de mostrar si voy en tiempo con todos los
entregables y si estoy cumpliendo con los requisitos que el proyecto me pide.
Semanalmente el manager del proyecto estarda revisando el desarrollo del mismo, donde
dara retroalimentacién a Rigoberto y a mi para asi seguir con el desarrollo del proyecto
correctamente. Cada que yo realizdé un avance, Rubén Clemente me da retroalimentacidony
se hace lo posible por corregirlo.

De forma paralela, se da retroalimentacidn del proyecto educativo realizado semanalmente
mediante el reporte final PAP. El profesor brinda retroalimentacién tras cada entrega del
estudiante, para que asi de forma colectiva lograr explotar al maximo la experiencia de las
practicas profesionales.

Finalmente se entra el reporte final PAP y presencialmente se expone un resumen ante el
grupo vy las autoridades de la coordinacién. El cierre del PAP es una sesién de
retroalimentacion 1 a 1 realizado por el gerente encargado.



3. Resultados del trabajo profesional

3.1 Productos obtenidos
Los productos que se han obtenido al final de mi participacién en este periodo PAP son:
1. Proyecto de automatizacidn de pruebas de protocolos seriales LIN Y CAN.
2. Documento y referencias para el uso de esta herramienta.
3. Pruebas para comprobar el funcionamiento del microcontrolador y validacidn del Proyecto.

3.2 Estimacion del impacto

Mi gerente espera que el proyecto tenga influencia mundial en NXP y para los clientes.
Demostrara que nuestro grupo puede realizar proyectos utiles para todas las areas de
Calidad en la empresa en las cuales se hacen pruebas con microcontroladores y se les brinda
una herramienta muy poderosa a los usuarios para realizar pruebas de funcionalidad por si
mismos. Esto hard que algunos procesos se lleven a cabo de manera mas rapida y serd
posible encontrar errores de manera mas eficiente. También espera que, con el proyecto
funcionando vy la correcta documentacién, se pueda utilizar por los clientes y agilizar el
proceso de encontrar los errores. Espero que, si se logre gran impacto en la empresa a nivel
mundial, primeramente, en México por medio de los FQE (Field Quality Engineer) y después
en China y Alemania. El correcto funcionamiento de este proyecto sera clave para dar una
buena impresidon de la calidad de mi trabajo y que me tomen en cuenta para futuros
proyectos.
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4. Reflexiones del alumno o alumnos sobre sus aprendizajes, las implicaciones
éticas y los aportes sociales del proyecto

4.1 Aprendizajes profesionales

Durante mi periodo PAP en esta empresa noté que se pusieron a prueba muchos de los
conceptos vistos durante mi carrera tanto de software como de hardware, eso me hizo
interesarme mas puesto que ya habia tenido contacto con lo que se requeria. Ademds de
esos conocimientos también se pusieron a prueba mis habilidades para aprender cosas
nuevas como lo es el debugger Lauterbach y el disefio de circuitos para aplicaciones en
especifico.

Fue necesario ser autodidacta en mi periodo profesional, pues mucha informacion sobre
los microcontroladores que estaba utilizado sélo se podia conocer leyendo Ia
documentacién. Tuve que leer con mucho detenimiento y hacer tablas comparativas para
no perder detalles sobre el desarrollo de los médulos implementados.

4.2 Aprendizajes sociales

Aunque el objetivo de mi proyecto nunca fue realizar algiin cambio social, se puede analizar
que, el desarrollar un producto utilizado para poner a prueba e identificar fallas en
microcontroladores que se utilizan en automdviles principalmente y otras aplicaciones, es
necesario que su funcionamiento sea adecuado para el momento en que ya estén
implementados en el campo no causen ningln accidente.

Con esta experiencia sobre la industria de la electrénica he notado que la direccién de un
proyecto, la toma de decisiones y el impacto social son similares a los que teniamos en la
universidad, aunque no tan simples como parecian. Es importante tener un panorama bien
claro de la situacién y analizar cada una de las opciones, pero sin demorar demasiado
tiempo en tomar una de ellas.

El proyecto que realicé no tiene un impacto social directamente, pero después del proceso
de probar los microcontroladores y revisar que funcionen correctamente, se logra tener una
certeza de seguridad, funcionamiento y sin fallas. Todo esto se ve reflejado en cada funcién
del automdvil y las funciones que desempefia el microcontrolador en este. Esto se podria
observar en la calidad de las funciones de los automdviles y disminuir las fallas que se
encuentran.

11



4.3 Aprendizajes éticos

En muchas ocasiones los corporativos de la empresa toman decisiones constantemente
como como se debe actuar frente a diversas situaciones y circunstancias. Depende de cada
persona actuar en base a dichos protocolos sin afectar nuestra ética profesional, tomar
situaciones con la importancia que se le debe dar es una buena practica tanto personal
como profesional, asi se logra un mejor desempeiio en los dos ambitos.

4.4 Aprendizajes en lo personal

Este PAP me ayudo a conocer mi habilidad para desarrollarme en una empresa como NXP,
creo que soy capaz de desarrollar proyectos como en el que estuve involucrado, el saber
trabajar en equipo fue otra cualidad que tuve que ir desarrollando en el avance del proyecto
y el aceptar errores y actuar para solucionarlos es algo basico para poder crecer profesional
y personalmente.
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5. Conclusiones

Personalmente considero que fue de mucha utilidad documentar mi experiencia en la
industria pues me ha ayudado a reflexionar detenidamente sobre mi personay la forma en
que me desempefio dentro de la industria. Me ha ayudado a analizar cdmo quiero ser
profesionalmente y que es lo que tengo que hacer para lograrlo por medio de metas y
objetivos.

Durante mi periodo PAP en esta empresa noté que se pusieron a prueba muchos de los
conceptos vistos durante mi carrera tanto de software como de hardware, eso me hizo
interesarme mas puesto que ya habia tenido contacto con lo que se requeria. Ademas de
esos conocimientos también se pusieron a prueba mis habilidades para aprender cosas
nuevas como lo es el debugger Lauterbach y el disefio de circuitos para aplicaciones en
especifico.

Noté un gran avance en mis habilidades de programaciéon en Cy disefio de hardware, pues
tras dedicar varios dias a la investigacién me he dado cuenta como mis conocimientos han
crecido ya que he podido desarrollar una herramienta para hacer pruebas en cualquier
semiconductor.

5.1 Tareas Aprendidas

Documentar las actividades que realizo durante mi proyecto es una forma de darme a mi
mismo una retroalimentacién de lo que hago, es decir, el escribir de manera general las
actividades realizadas genera un mejor aprendizaje.

En lo personal, estar en este proyecto me ayudo a ampliar mi visidon de trabajo en el mundo
profesional de mi carrera. Desarrollar esta herramienta me hizo ver lo importante que son
las pruebas antes y después de aplicar un dispositivo en campo y ademads que empresas son
las que realizan dichas pruebas. El trabajar en un equipo donde todos se apoyan para sacar
a flote los proyectos asignados es una buena practica para crecer profesionalmente.

Dicho lo anterior creo que he cumplido las competencias anteriormente establecidas y
guedo satisfecho con el proyecto.

13
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