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TRAYECTORIAS Y PERSPECTIVAS

DE LA INVESTIGACION

DE LA COMUNICACION EN MEXICO

Este trabajo resume apretadamente lo desarrollado con
detalle en otro, mucho mads extenso, elaborado recien-
temente en la Maestria en Comunicacidon del ITESO
con el propésito de "exponer una panoramica general
del proceso de constitucion en México de un campo de
estudio especializado en la generacion de conocimiento
sobre la comunicacién™. Tal objetivo se ha abordado
entretejiendo dos niveles analiticos: primero, a través
de una recuperacion sistemdatica de los estudios

realizados como investigacion sobre la investigacion en.

trayecto historico y el momento actual de la prdctica_
social de lainvestigacién de la comunicacion. Metodo-
légicamente, se trata de un trabajo descriptivo, basado
en documentacion secundaria, pero que apunta hacia
un andlisis historico-estructural que cubra sistemati-
camente todos los aspectos que han determinado y
condicionan en México la investigacién de la co-
municaciéon como conjunto de practicas sociales
estructuradas y generadoras simultdneamente de un
campo y una comunidad cientificos®

el pais y, segundo, mediante una recong_t_r_u_gcmn del

La base documental

A partir de la labor desarrollada en el ITEsO desde
enero de 1983 con el Centro coNEICC de Documen-
tacion sobre Comunicacion en México, que actual-
mente incluye alrededor de 6 mil obras, y de la
Sistematizacion Documental 1956- 1986° conclulda en
1987, este trabajo se basa en el andlisis de mil 67

documenms (libros, articulos, ponencias, informes) y

rail 451 tesis de licenciatura y de postgrado, muestra
actualizada a junio de 1989 y un 20% mayor a la

Raul Fuentes Navarro*

trabajada para el libro antes citado. Este corpus de 2
mil 518.documentos puede considerarse sobradamente
representativo de la produccién mexicana en el campo
de estudio académico de la comunicacién en los ultimos
34 anos.

El conjunta de los mil 67 documentas estd farmada.en
un_79% por trabajos publicados (144 libros, 629
articulos y 71 monografias) y 2 bras
inéditas (172 ponencias y 51 manuscritos). Mas del
W,%/Jﬁwe,mgs_es_tmm__euuécada

presente, y lo mismo sucede con la mitad de las tesis,
cuya producciéon se concentra, en un 56%, en dos

universidades: americana (Departamento de
Comunicacién) 'y la Nacional Autonoma de México
(Facultad de Ciencias Politicas y Sociales).

De estos datos surgen dos caracteristicas sobresa-
lientes de lo que ha sido el estudio de la comunicacién
en el pais: en primer lugar, que es una prictica muy
recien nas comienz ue,
como casi todo en México, acusa un isimo

de centralismo: mds de un tercio de los documentos

con referencia a una entidad federativa especifica est

formado por los estudi 1 Distrito

Federal y mds del 85% fue presemtado o publicado en

la_ciudad de México. De las tesis, solo el 17.5%
corresponde a universidades ubicadas fuera de la
capital. S

Aunque el estudio de la comunicacion, una dis-
ciplina en pleno periodo de gestacidon, aun no puede
ser aprehendida y desglosada consistentemente por

*  Licenciadoy Maestro en Comunicacién por el ITESO. Profesor-
investigador en la Maestria en Comunicacién.
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ningun sistema de clasificacién, una adaptacion del
Tesauro de la UNESCO, en su edicién de 1984, resulta
de utilidad. La estructura primaria de esta taxonomia,
con los documentos de la muestra sistematizada
clasificados en cada categoria, aunque sin operarlas
como mutuamente excluyentes, se muestra en el
Cuadro No. 1,

Cuadro No. 1
Documentos sobre Investigacién
de la Comunicacién en México, por contenido

Investigacién de la comunicacién 176 16.5%
Politica de comunicacién 137 12.8%
Planificacién y administracién de la com. 318 29.8%
-Personal de comunicacién 148 13.9%
Capacitacién del personal de comunicacion 102 9.5%
Sociologia de la comunicacién 334 31.3%
Psicologia de la comunicacion 80 7.5%
Proceso de comunicacion 235 22.0%
Medios de comunicacién 661 61.9%
Tecnologia de las comunicaciones 40 3.7%
Industria de las comunicaciones 132 12.3%
Usuarios de la comunicacién 319 29.8%

*  Los porcentajes estin calculados sobre el total de 1067

documentos = 100%

No es sorprendente que en los resultados casi dos de
cada tres estudios sobre la comunicacion en México
(61.9%) se refieran a los medios, dado que el ambito
masivo es el que mayormente ha concentrado los
esfuerzos de investigacion no solo en México sino en
todo el mundo. De Tos documentos analizados, sé6lo el

orienta al estudio de la comunicacién personal
y el 11.8% a la comunicacién en grupos. Por otra
parte, unicamente el 4.8% de los trabajos estudia la
comunicacion internacional. Los porcentajes del
mismo cuadro indican asimismo la atencién relativa-
mente amplia que se ha prestado a los i la
comunijcaci tigaCion, ya que 319 estudios
(29.8%) aportan elementos de conocimiento sobre
diversos actores sociales.

Desde otro dngulo, cerca de un tercio de los
estudios (334, el 31.3%) tiene un iolégico,
que es por mucho el predominante. Después se en-
cuentran el econdomico (9.5%), el historico (8.3%), el
psicolégico (7.5%) y el semiologico (5.7%). Ofrecen
aportaciones metodolégicas, de muy diverso nivel y
cardcter, 96 trabajos (8.9%), y contribuyen de alguna
maneraa la elaboracion teérica sobre la comunicacion,
223 (20.9%). Con esto queda de manifiesto la disper-
sién teérico-metodolégica prevaleciente, la carencia

de paradigmas especificamente comunicacionales y la
busqueda de su construccion a partir de las practlcas

@E“_"M(_ri@ﬂ
ntre los porcentajes relativamente altos de clasifi-

cacion temdtica, destaca también el 29.8% (318
documentos) en que se encuentran vinculaciones
explicitas de la investigacion con la planificacion y
administraciéon de la comunicacién, aspecto no muy
alejado del de las politicas, en que se clasifican 137
trabajos (12.8%) y el de las industrias de la co-
municacién, que enfocan 132 (12.3%), lo cual sugiere
cierta presiéon sobre las investigaciones hacia la
generacion de acciones practicas, instrumentales.

Sin embargo, llama también la atencién el escaso
numero de estudios, 40 (3.7%), dedicados a analizar la
tecnologia de las comunicaciones, que a pesar de ser
uno de los aspectos fundamentales del desarrollo de los
médios masivos, parece haber sido dejado de Tado por
los investigadores de la comunicacion ya m‘fﬁas
bien por iNngenieros o economistas.

Tratando de interpretar otro de los renglones,
resulta que de los 661 trabajos enfocados sobre los
medios de comunicacion que han sido incluidos en la
muestra, la mayoria los comprende de una manera
general, tal como muestra el Cuadro No. 2.

Cuadro No. 2
Documentos sobre Investigacion de
la Comunicacién en México, por medios estudiados

Medios en general 256 23.9%
Televisién 149 13.9%
Prensa (periédicos, revistas) 127 11.9%
Radio 51 4.8%
Cine 42 3.9%
Historietas y fotonovelas 25 2.3%
Teatro 5 0.6%
Fotografia 3 0.3%
Audiovisuales 3 0.3%
Totales 661 61.9%

Es notable que dos de cada cinco estudios sobre los
medios los consideren en general, escala que parece
poco propicia para generar conwmto
sobre ellos, asi ubicarlos en co izacio-
nes de la "totalidad social" y en sus relaciones con otras
instancias. Este generalismo se detecta también en otro
sentido, el de la escala "nacional": la distribucion de
losdocumentos por referencias geograficas del con-
tenido 16 indica claramente como una de las carac-
teristicas- mas marcadas de la investigaciéon de co-
municacién en México, junto con el centralismo.
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En cuanto a las funciones sociales de la comunica-
cién, investigadas en 685 de los documentos, se pue-
den categorizar como en el Cuadro No. 3.

Cuadro No. 3
Documentos sobre Investigacién de
la Comunicacién en México, por funciones sociales

Educacién 156 Desarrollo rural 52
Politica 140 Publicidad 46
Organizacién 85 Promocién popular 42
Campafias sociales 74 Propaganda 13
Informacién 74 Relaciones publicas 3

Un anilisis mds detenido de este factor permitiria
documentar los vinculos concretos de la investigacion
de comunicacion con los agentes y movimientos
sociales que en el ‘pais promueven el cambio o la
conservacion de las estructuras y las relaciones so-
ciales, y con ello apoyar las afirmaciones. calificacio-
nes y descalificaciones que se suelen citar sobre la
produccién de conocimiento acerca de la comunica-

cion _en México y el significado ‘de las practicas
soﬂlalﬁs‘de\losuivestr_’_lg&res @Iasta aqui, la preemi-
nencia de las funciones educativa y politica, seguidas
de las que tienen que ver con la organizacién, el
sustento o evaluacion de campaias sociales y la
informacién, permite suponer una orientacion critica
del orden vigente, que puede constatarse como discur-
so en muchos de los documentos estudiados.

En este y otros sentidos, puede afirmarse que los
datos que proporciona esta sistematizacion documen-
tal, asi como los andlisis mas especificosque algunos

mvest:gadores han desar ciertos campos
temdticos’, permiten contar en la actualidad con un
mejor d1agnost1c0 de la investigacion mexicana sobre
la comunicacién que en tiempos anterioresy Sin em-
bargo, el conjunto de condiciones en que se ha des-
envuelto, ha hecho descansar en buena medida su
avance sobre los esfuerzos individuales. La revision de
los productos de estos esfuerzos hace ver un sinnime-
ro de limitaciones®. Ante ello, "podriamos asumir que
cada investigador deficientemente capacitado es
responsable de sus dificultades y de su incompetencia
para resolverlas, pero cuando la mayor parte de los
investigadores sufre de las mismas debilidades,
tenemos una situacion que necesariamente hay que
enfocar estructuralmente”®

Creemos que hay evidencias suficientes para
asegurar que, a pesar de todo, el estudio de la co-
municacion en México esta vivo y en constante biis-

queda. Para comprender mejor su desarrolio 'y sus
posibilidades futuras, y contribuir m4s eficientemente
a impulsarlas, se hace necesario, entre otras acciones,
recuperar su historia y la de sus practicantes.

La investigacion antes de 1970

Los documentos sobre comunicacion publicados en
México antes de 1970 son realmente escasos: la Sis-
tematizacion Documental 1956-1986 registra 48
significan apenas poco mas del 5%. Algunos de ellos
tienen la importancia de ser trabajos pioneros y
antecedentes de lineas temadticas y metodolodgicas que
se desarrollardn después; otros son interesantes gomo
intentos de responder a las condiciones sociales y
académicas entonces vigentes. Por ello, en muchos
sentidos coinciden con el tipo de estudios que se
realizaban en la misma época en otros paises latinoa-
mericanos, sujetos a las mismas influencias, que José
Marques de Melo sintetiza asi:

En los paises del Tercer Mundo, el incremento de la inves-
tigacion en comunicacioén es el resultado de la accion desarro-
llada por la UNESCO para lograr la amipliacion de las redes
nacionales de comunicacion colectiva. Su motivacion es demo-
cratizarlas oportunidades educacionales; supone que los medios
o vehiculos electrénicos (radio y television) posibilitaran la
alfabetizacionen masa, la educacién continuada de las minorias
poblacionales, a bajo costo.

Dentro de este esfuerzo educativo, los paises pobres importaron
tecnologia, sistemas gerenciales, modelos cientificos, y tuvieron
que formar recursos humanos para el manejo de los bienes
adquiridos.’

En México, dentro de este contexto, las tres corrientes
de investigacion de la comunicacion predominantes en
los afios cincuenta y sesenta estin constituidas por
- . . ® —— . .
estudiog) historicos, descriptivos y normativos de la

p_;gnia;@or la exXperimentacion de aplicaciones di-
fusionistas de la comunicacion en_el sector rural, y

por las primeras reflexiones criticas sobre la estruc-
tura y funciones sociales de la radio y la television.
Al situar en estas tres corrrientes los antecedentes
de las practicas actuales de investigacién en nuestro
campo, no ignoramos, por supuesto, los origenes mas
remotos del estudio de la comunicacién (periodistica),
que se remonta al siglo pasado y sigue siendo una veta
muy explotada®, como tampoco la de los "estudios
eruditos, de naturaleza filoséfica, legal e historica",
sefialados como origenes de 1a reflexion moderna sobre
lo social y caracterizables como precientificos, "con su
frecuente uso de etimologias latinas y griegas que
encuentran en la raiz lingiistica la esencia de los
fenomenos sociales, y con el necesario recurso a la
autoridad, frecuentemente la del filosofo europeo,
para dar explicacién final al objeto de reflexion".’
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Reconociendo, entonces, la importante herencia
que estos testimonios criticos y ensayos filos6ficos han
dejado en nuestro pais, hemos preferido centrar
nuestra atencién en los antecedentes mas cercanos;
aquellos que comienzan a asumirse, de diversas ma-

neras, como investigacion tifica social de la co-
municacion en los afios cinCuenta y sesenta.

Las primeras investigaciones empiricas registradas
sobre la estructura y funcionamiento de la prensa
methm%mWs. Esto
es una muestra de que, al igual que en otros paises
latinoamericanos, aunque con mayor intensidad por la
vecindad, en sus origenes la investigacién sobre la
comunicacién en México reflejoé fielmente la depen-
dencia ya establecida en todos los 6rdenes con respecto
a los Estados Unidos.

Luis Ramiro Beltran' ha analizado la importacién
de modelos teéricos, metodolégicos y técnicos nor-
teamericanos para la investigacion de la comunicacion
en los sesenta, y su incorporacion preferencial, aunque
no exclusiva, a los proyectos de desarrollo rural. Una
muestra especialmente clara de esta influencia en
México son los trabajos caracterizados por la com-
probacion estadistica de la eficiencia de campaiias de
difusién de innovaciones entre campesinos, en diversas
regiones del pais, que ilustran no sélo la franca
adopcion gubernamental de los enfoques del difusio-
nismo, el desarrollismo y el funcionalismo, sino la

En los afios sesenta comenzaron también a aparecer
trabajos sobre la est ra y funciones sociales de los
medios masivos, cuyo desarrollo industrial es objeto
desde entonces de uﬂmmmo
y_politico. Como en el caso de la prensa, 105 primeros
trabajos sobre los medios electronicos mexicanos
fueron realizados por norteamericanos. Hasta 1968 se

publicé la primera investigacion empirica sobre la
exposicion a la television realizada por un mexicano;
la tesis profesional de Raul Cremoux en la Univer-
sidad Iberoamericana', esfuerzo pionero que mas
adelante seria secundado por otros, pero cuyo caracter
empirico no ha sido nunca predominante en el campo
y que el mismo Cremoux habria de sustituir después
por el ensayismo critico. A partir de 1970, los estudios
mostrarian una estrecha vinculacién -y en ocasiones
confusion- de la investigacion con la discusion

politica.

r‘-_-_

(las bases establecidas en los setenta

Puede considerarse que entre 1971 y 1978 se estable-
cieron y comenzaron a consolidarse las bases de la
i ¢ Ia comunicacién propi nte dicha

en México. En este periodo se empezaron a asumir
institucionalmente tareas y orientaciones £n ese sen-
tido en ciertas universidades y organismos publicos,
y aparecieron 10s primeros trabajos-alos que puede
arse paradigmadticos; es deci vestigaciones que
introduj i i ico- dol y
temdticas, v que fueron adoptadas como modelo o
refEll'_}d,asijlLﬂMMe a partir de su publicacion.
urante los afios setenta, las corrientes predomi-
nantes en las décadas anteriores siguieron desarrolldn-
dose, pero surgieron otras nuevas, debido entre otras
causas a la expansion de los sistemas privado y estatal
de comunicaciéon de masas, la multiplicacién de
ambitos sociales atendidos comunicacionalmente, la
incorporaciéon de los primeros investigadores egresados
de las escuelas de comunicacion y el establecimiento
de centros, organismos y publicaciones especializados.
En estos aiios aparecieron, junto a los de sus antiguos
maestros, los primeros andlisis publicados por inves-
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tigadores muy destacados posteriormente, como
Miguel Angel Granados Chapa y Fatima Fernindez
Christlieb.

Pero a pesar de.la adopcion de nuevos marcos
tedrico-metodolégicos, sobre todo de los criticos
provenientes de Europa y Sudamérica para el estudio
de los medios, las influencias norteamericanas no
desaparecieron: durante los setenta siguieron desa-
rrollindose muchos estudios sobre la difusion de
innovaciones en el medio rural, en el Colegio de
Postgraduados de Chapingo y el Centro Nacional de
Productividad (CENAPRO).

Otros organismos paraestatales y varias dependen-
cias del Ejecutivo Federal impulsaron la investigacion
como base de campaiias sociales de comunicacién para
la planificacién familiar, el combate a la farmacode-
pendencia o los hdbitos de nutricion. Se realizaron
también estudios de amplia cobertura sobre la proble-
mética de la comunicaciéon en poblacion, bajo la
direccién de investigadores mexicanos como Rubén
Jaray Josep Rota; estudios generalmente desarrollados
por encuestas y con gran énfasis en la eficacia educa-
tiva de la comunicacion, que se consider6 dependiente
del uso adecuado de los medios.

Esta relacion entre ¢ ion v educacion y sus
aplicaciones para el desarrollo social, que fue im-
poniéndose _como modelo general y recibio -apoyo
economico de muchas fuentes, dio origen a muiltiples
lineas de trabajo. Una de ellas surgi6 del fomento de
instituciones privadas a proyectos de educacion y
promocion social entre campesinos e indigenas. Qtra,

emplazada directamente por el Gobierno Federal, giro
alrededor de los intentos de aprovechar los instrumen-
tos de la comunicacién en la educacién formal. El
Centro para el Estudio de Medios y Procedimientos
Avanzados de Educacién (CEMPAE), por su parte,
promovié medios y proyectos sobre la television y la
educacion. Sin embargo, la linea de investigacion mas
fuerte en el campo educativo, y la mas discutida, fue
la dirigida por el psicélogo Rogelio Diaz Guerrero,
sobre la que se desarrollé el proyecto de produccién
en México de Plaza Sésamo, por el consorcio privado
de la television y el patrocinio de la Xerox Corpora-
tion.

No obstante la adopcién de conceptualizaciones
diversas para explorar las posibilidades de utilizar la
comunicacién educativamente, otra es la linea que
habria finalmente de imponerse: la politica. El desa-
rrollo de los medios masivos, sus l'lTﬁc?iBfezg sociales y
el papel del Estado en su regulacion, absorbié la
atencién predominante de muchos investigadores,
entre otras razones por el aliento al debate publico que
dieron a estos temas los presidentes Echeverria y
Lépez Portillo. Toda la década estuvo marcada por la

pugna discursiva entre el Estado y los concesionarios
de los medios, y por la insercion de investigadores de
la comunicacién en el debate.

En los trabajos mas destacados publicados entonces,
se va viendo la intencién de avanzar hacia una inves-
tigacion al mismo tiempo critica (politicamente) y
rigurosa (cientificamente), combinacién no siempre
felizmente lograda:

En México, las primeras aportaciones al analisis critico de la
comunicacién no mostraron mucha consistencia, ni teérica ni
metodolégica. El sentido critico con el que comenzaron muchas
de las indagaciones a fines de los sesenta y durante los setenta,
de hecho se confundié con un "moralismo"” ambiguo, por un
lado, y por otro con un maniqueismo que adn puede sentirse
en muchos frentes.'?

La "busqueda de identidad y de utilidad"” impulsada
en las ciencias sociales latinoamericanas desde la
Revolucién Cubana, hizo coincidir en México diversas
condiciones para que la investigacion de la co-
municacion se viera impulsada sobre bases muy
distintas de aquellas que incipientemente la habian
orientado. Los investigadores formados en México
tuvieron que asimilar, al mismo tiempo, las con-
trapuestas influencias norteamericanas, europeas y
latinoamericanas, y enfrentar la urgencia de respuestas
comprometidas en lo politico y social.
Terminaba la época del "desarrollo estabilizador”,

que habia impulsado el crecimiento econdomico y 1a

"modernizacion" del pais desde los afos cuarenta. El
entorno politico y social mexi habia cambiado y
lammm;ﬁ—*‘ﬁm_&ﬁﬁmem-
giados en México ante las crisis politicas y econémicas
de sus paises, vino a ser un importante ingrediente
catalizador de esfa agitacion critica, y de su defor-
macioén "denuncista”, i ;

En 1976 se estableci6 en México el Instituto
Latinoamericano de Estudios Transnacionales (ILET).
También en el Centro de Estudios Econémicos y
Sociales del Tercer Mundo (CEESTEM) y en algunas
universidades publicas, se concentré un grupo impor-
tante de investigadores sudamericanos que impulsaron
lineas de estudio que hasta entonces se habian trabaja-
do poco en el pais, como las determinaciones econo-
micas de la comunicacion y el imperialismo cultural.

Al terminar 1978, el panorama de la investigacion
sobre comunicaci ¢ istinto al del
inicio de Ia década. La incorporacién de investigadores
mexicanos que habian cursado postgrados en los
Estados_Unidos y en Europa, y de los estudiosos
suda w%ados contribuyeron a multiples
renovaciones tedricas, metodolégicas, tematicas vy
politicas que, si bien por una parte enriquecieron y
diversificaron el incipiente trabajo de ir mvesngacmn
comunicacional, por otra propiciaron apresuramien-
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tos, desarticulaciones, enfrentamientos y desviacianes
-que ¢ quedaron de manifiesto en la coyuntura de los
afios sigy fios siguientes y marcaron la trayectoria inicial de la

As'_gamon. Mexicana de Investigadores de la Co-
1unicacion, AMIC, form

muni ada en 1979- y que apenas
ahora comienzan a resolverse.

En las escuelas universitarias de comunicacion, que
experimentaron un crecimiento explosivo, la_desvin-
culacion entre el estudio tedrico y la capacitacion

profesion virtié6 en una brecha muy amplia,

produciéndose por un lado fuertes tendencias "teori-

cistas" y por otro su-contraparte acritica entre muchos

comunicacion: una "sobreideologizacidon" que apenas
comienza a superarse'.

Por el lado de la difusion, ademas de los Cuadernos
de Comunicacion publicados mensualmente desde
1975 por el grupo publicitario de Eulalio Ferrer, en
1979 comenzaron a aparecer los Cuadernos del TicoM
de la UAM- ilco, que han hecho circularamplia-
mente trabajos monogrificos, algunos de ellos muy
importantes. También en 1979 la UAM Xoch:mllco se
hizo cargo de Ia ed1C1on
prestigiada mericana _dirigida por
Armand Mg;tglart y Héctor Schmucler, antes publi-

estudiantes, el "practicismo”, con lo que el objeto de
e ; i0 perderse. No obstante, Ia constitucion
en 1976 del Consejo Nacional para la Ensenanza y la
Investigacion de las Ciencias de la Comunicacion
(CONEICC), permitié que los responsables de la for-
macion universitaria de comunicadores se reunieran
y buscaran juntos, cada vez de mejor manera, plan-
teamientos y soluciones a sus problemas comunes.

Tensiones y desencuentros

Entre 1979 y 1982 el proceso de diversificacion y
expansion experimentado por la investigacion mexica-
na sobre la comunicacion se condensoé, y la participa-
cion en el debate publico suscitado en el pais por la
reglamentacién del Derecho a la Informacion y las
Politicas Nacionales de Comunicacion contribuyé en
mucho a la intensificaciéon de las tensiones entre los
investigadores que habian venido gestandose en los
setenta.

Como en la mayor parte de los paises latinoameri-
canos, en México se cuestiond, con una radicalidad
excesiva, 1a investigacion de la comunicacion desarro-
lm incipientemente hasta entonces. La rapida
sucesion de novedades tedricas, generadas sobre todo
en Francia, dificultaba la puesta al dia y obligaba a
descartar todos los esfuerzos ("erroneos") anteriores.
Imper6 entonces el "teoricismo"* que, con grandes
dosis de autoritarismo dogmitico, ubic6 a la inves-
tigacion de la comunicacion en los términos de
interminables polémicas epistemologicas y tedricas
(totalizantes) sobre la sociedad, la ideologia y la

historia, v descuidé la generacién de conocimiento
concreto sobre las pricticas, los sistemas y las politicas

de comunicacion en debate.

En buena medida por ello, la polémica metodologi-
ca, con fuertes implicaciones politicas, establecida
entre los investigadores mexicanos, desvié y deformé
el trabajo de investigacién, se convirtié en un torneo
de descalificaciones y adjetivos e implanté por un
tiempo el maniqueismo mas feroz en el estudio de la

cada en Chile y Argentina. La AMIC publicé cuatro
n(imeros de su revista Connotaciones entre 1981 v 1983
y [a Presidencia de la Republica sus Aportes de Co-
municacion Social (tres numeros) en 1981. Con estas
y otras revistas y la contribucion de centros como el
ILET y el CEESTEM, el panorama editorial especializado
en comunicacion se amplio considerablemente en esos
anos, aunque luego decayé nuevamente, al dejar de
publicarse todos los titulos.

Al terminar 1982, y con él el sexenio de José Lopez
Portillo, el pais entrd de lleno en su peor crisis de los
ultimos tiempos y, consecuentemente, también la
investigacion de la comunicacion. Como se ha dicho,
iw_uawmdﬂ-lw%wm
tigadores mds representativos se enfocaron al debate
politico y en ese frente los esfuerzos terminaron en
fracasos, dado que ni el Derecho a la Informacion fue
reglamentado ni el Estado definio politicas democrati-
cag de comunicacion; Televisa y los propietarios de los
medios en general vieron reforzadas sus posiciones, el
cine nacional practicamente desaparecio y los discur-
sos se agotaron frente a las practicas del poder.

TNo obstante, estos cuatro anos tuvieron una inten-
sidad tal que, mas alla de las efimeras facilidades y
apoyos recibidos, y de las ambiciones discursivas
inconsistentes, los investigadores de la comunicacion
tuvieron la oportunidad de asimilar multiples elemen-
tos de aprendizaje, individual y colectivo, que darian
pié a las reformulaciones de la época mas reciente.

La crisis y las reformulaciones en los ochenta

Los afios ochenta han transcurrido en medio de una
profunda crisis que, en su sentido etimolégico original
rescatado por Fatima Ferndndez, "significa mutacion
grave que sobreviene en una enfermedad para mejorar
0 empeorar; es también un_momento decisivo en un
asunto de importancia™®. En los ambitos académicos,
lacomunicacién y su estudio han sido reencauzados en
todo el mundo: los- mas renombrados investigadores
norteamericanos cuestionaron publicamente los
fundamentos mismos de su "ciencia", reviviendo en
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1983 la polémica entre la investigacion administrativa
y la critica”. Ante las nuevas tecnologias y la in-
tegracion europea, los estudiosos franceses e ingleses,
sobre todo, hacen sus propios cuestionamientos y en
Amencal.almu extiende la conciencia de que es
necesario "cambiar el lugar de las preguntas". En
México, muchos de los impulsores de lineas de trabajo
que florecieron en la década pasada han replanteado
sus posturas y formulado nuevos problemas, muy
estimulantes en términos de las confluencias que han
fomentado. Quizé los replanteamientos criticos mas
significativos sean los que tienen como eje el tema de
la democratizacion y la recuperacién del sujeto como
punto de partida en Ja investigacion®.

Las 26 universidades en que se impartian estudios
de comunicacion en 1980, se convirtieron en 79 apenas
ocho afos después. En menos de 30 afos, se han
superpuesto sobre el modelo "periodismo", los de
"informacién masiva" y "comunicacionsocial", ponien-
do de manifiesto graves insuficiencias en la definicion
del objeto académico y profesional, de recursos, de
adecuacion a necesidades sociales, de metodologia, de
orientacion, que del nivel de licenciatura comienzan
a extenderse a los postgrados®.

Sin embargo, la diversificacion y la expansién de
las tareas investigativas se han consolidado. Entre las
multiples lineas de estudio desarrolladas en los ultimos
afos estdn los diagnésticos de macro-sistemas nacio-
nales de comunicacion; los analisis historico-estruc-
turales sobre las industrias de medios y las politicas
estatales; las investigaciones histéricas y documentales
en la capital y otras regiones del pais; las mediaciones
informativas y sus condicionantes institucionales; la
comunicacion y las culturas populares; el desarrollo,
implantacién e impacto social, politico, econémico y
cultural de las "nuevas" tecnologias de informacién y
comunicacion; la regionalizacién de los medios; la
educacion; la publicidad; la recepcion activa o critica
de mensajes, y las condiciones en que se desarrollan
la propia investigacion y la formacién universitaria de
comunicadores.

Es notable el incremento que en estos anos han
tenido los estudios y publicaciones sobre c icacion
fura s 1o Giidad dé EXica tobis todo eu'el teol-
dente y en el norte del pais, tendencia que se extiende
pOCO a poco a otras regiones, no solo por la moda de
lﬁ'ﬂesceutrat:zacmn impulsada en el discurso oficial,
sino por la creacién de ma—
c;én la_formacién de grupos de trabajo en_ varjas
umvers;dades la conciencia mis "nacional" de muchos
deTos investigadores radicados en la capital y el
impulso_de las principales asociaciones del campo:
CONEICC y AMIC. Esto ha contribuido también a la
revision del papel que la generaciéon del conocimiento

sobre la comunicacién ha desempefiado en el pais y a
la busqueda de proyectos que faciliten confluencias y
colaboraciones antes raras.

En la actualidad el panorama se percibe mas lleno
de retos y de impulsos realistas que de obstaculos y
frustraciones: ademas de los problemas epistemol6gi-
cos originados en la constitucion cientifica del estudio
de la comunicacién, y de las fuertes implicaciones
ideoldgicas, axiolégicas y sociopoliticas implicadas,
ha ido cobrando consenso entre los investigadores la
necesidad de atender también las insuficiencias mas
practicas de su tarea, como la competencia metodolo-
gica, la habilitacion instrumental y el acceso a los
recursos infraestructurales de la investigacion, que son
un desafio directo a las maestrias en comunicacion.
Este reconocimiento ha coincidido con el incremento
de los espacios de didlogo y colaboracion entre los
investigadores nacionales y de muchos de ellos con sus
colegas latinoamericanos®. En alguna medida, a pesar
de las restricciones presupuestales en todas las univer-
sidades y de las dificultades de organizacién por las
que ha atravesado la AMIC (aunque no el CONEICC), las
confluencias y colaboraciones entre investigadores y
estudiosos de diversas adscripciones institucionales
han fomentado que la conciencia de comunidad
cientifica comience a cobrar sentido practico y a
rendir frutos concretos.

Finalmente, habra que sefialar que la revision de las
trayectorias recorridas por la investigacion de la
comunicacién en México, en sus diversas dimensiones
y niveles, hace sostener la hipétesis de que la cons-
truccion de un conocimiento sistemético que aspire a
convertirse en ciencia (social) es una tarea colectiva e
histérica (en tanto que estd determinada por las
dindmicas generales de la formacion social en que se
inserta); que por ello se entiende como el proceso de
integracion de un campo (como lo denomina Bour-
dieu), constituido por practicas socialmente deter-
minadas y articuladas por un proyecto progresiva-
mente compartido. De ahi que, siguiendo a Khun, el
proceso de constitucion de la Ciencia de la Co-
municaciéon, como conocimiento, sea indisociable del
proceso de constitucién de una comunidad de inves-
tigadores, practicantes de ella sobre bases progresiva-

" mente comunes.

Para ser consecuente con esos postulados, el trabajo
aqui reportado en resumen ha incorporado como
fuente primaria de su elaboracién las contribuciones
que, en distintas épocas y desde diversas posiciones,
han aportado distinguidos practicantes de la inves-
tigacion sobre la comunicacion en México. A falta de
un liderazgo unipersonal o monoinstitucional per-
manente, y a pesar de eventuales enfrentamientos
sectarios entre grupos con proyectos o practicas
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divergentes,” la comunidad de investigadores y el
conocimiento sobre sus objetos de estudio ha debido
constituirse -y reconocerse- en la pluralidad, la
dispersiéon y la colectividad. Evidentemente hay
nombres destacados y trabajos influyentes; también
"luchas por la hegemonia" en el campo y reticencias a
la integracion. Pero se han superado varias etapas, de
las cuales se ha aprendido, y se busca cada vez con
mayor firmeza y amplitud la confluencia. El campo es
pobre y débil todavia y la comunidad de practicantes
reducida. Y sin embargo, se mueve.
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