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REPORTE PAP

Presentacion Institucional de los Proyectos de Aplicacion Profesional

Los Proyectos de Aplicacion Profesional (PAP) son una modalidad educativa del
ITESO en la que el estudiante aplica sus saberes y competencias socio-
profesionales para el desarrollo de un proyecto que plantea soluciones a
problemas de entornos reales. Su espiritu esta dirigido para que el estudiante
ejerza su profesion mediante una perspectiva ética y socialmente responsable.

A través de las actividades realizadas en el PAP, se acreditan el servicio social
y la opcion terminal. Asi, en este reporte se documentan las actividades que
tuvieron lugar durante el desarrollo del proyecto, sus incidencias en el entorno,
y las reflexiones y aprendizajes profesionales que el estudiante desarrolld en el
transcurso de su labor.



Resumen

Este documento muestra el trabajo realizado del proyecto PAP en la empresa
huésped de Oracle. En el presente documento se busca ofrecer una explicacion
comprensible de la labor realizada durante el periodo de primavera 2023 en el equipo

interno de ExaCC MDC de Oracle por parte del alumno huésped.

Con el fin de desarrollar este documento, fue necesario obtener informacién a través
de juntas del equipo, gerente, el encargado de la arquitectura del proyecto, y de la

experiencia y conocimientos adquiridos desde que se integrd el alumno al equipo.

En este proyecto, el alumno desarrollard funciones en cédigo que apoyen a la
infraestructura de Exadata Cloud@Customer, un servicio de base de datos ofrecido
por Oracle, por lo que durante el periodo del PAP se entregaran multiples productos

en codigo y documentacion como parte de las labores asignadas.

Para conseguir un correcto desempeno, se ha requerido desarrollar un plan de
trabajo y de actividades educativas que permita una mejor integracion y desarrollo

en la empresa.

Adicionalmente, el documento cuenta con las metodologias y estrategias usadas

para producir resultados, junto con un analisis y reflexiones de estos.

El documento a continuacién cuenta con el desarrollo y explicacion de todo el

contenido indicado anteriormente que se realizé durante el periodo del proyecto.



1. Introduccidn
1.1 Antecedentes

Oracle Corporation

Oracle es una empresa multinacional conocida por el desarrollo de hardware vy
software enfocado a multiples ramas de la industria de la tecnologia, pero altamente
enfocada a las soluciones de servicios en la nube y en local para otras empresas.
Oracle ofrece tecnologias de software para la gestion de bases de datos, sistemas
en la nube (contando con un servicio propio), y productos de sistemas empresariales
y tomas de decisiones. Entre los productos que se ofrecen hay Sistemas ERP,
Moteres de bases de datos, infraestructura como servicio, plataformas como
servicio o software como servicio.

Oracle es estimada como la tercera empresa de software mas grande del mundo,
con una gama de clientes que van desde grandes empresas transnacionales,
gobiernos, e incluso pymes. Cuenta con clientes en diferentes areas de la industria,
desde manufactureras, empresas de desarrollo de software, o empresas
tradicionales con necesidades de tecnologias de bases de datos.

Como punto principal de Oracle, la misién con la que se guian es la de ayudar a las
personas a ver los datos de nuevas maneras, descubrir ideas, y desbloquear
posibilidades sin fin. Mientras que la empresa se rige por los valores de integridad,
trabajo en equipo, respeto mutuo, comunicacion, calidad, cumplimiento, innovacion,
ética, y rectitud.

1.2 Justificacion

En Oracle se busca poder ofrecer diversos productos y servicios que se puedan
ajustar a las distintas necesidades de los clientes, en el caso del proyecto de
ExadataCC, se busca ofrecer una solucion que permita tener los servicios de la nube
de Oracle incluso cuando el cliente requiera o desee tener su propio centro de datos
con servidores gestionados por Oracle.

Es gracias a este PAP que puedo descubrir codmo es participar en proyectos de
desarrollo de productos de vanguardia en la industria de la tecnologia, poder
familiarizarme al ambiente de trabajo profesional y adquirir habilidades que me sean
de apoyo para desarrollarme exitosamente una vez que salga al mundo profesional.
De la misma forma, este proyecto ofrece una gran oportunidad de mostrar todos los
conocimientos adquiridos durante la carrera.

Este este proyecto PAP, se invita al alumno a buscar un constante desarrollo
personal y profesional, se espera que pueda determinar cuales son mis propias



areas de desarrollo, es decir que me permite obtener un pensamiento critico para
siempre mejorar profesionalmente a través de la autorreflexion y el analisis de las
necesidades en trabajo. Es debido a esta ensehanza de autodesarrollo por lo que
este PAP ofrece un gran valor que no puede ser comparado con otros, puesto que
me permite a mi volverme responsable de mi aprendizaje, lo cual una vez me integre
completamente al mundo laboral va a ser indispensable para resaltar y mejorar
constantemente.

Para el éxito en un PAP de esta magnitud, se requiere que yo tenga una
responsabilidad profesional. Es por esto que con el fin de cumplir con las labores
gue se me asignen debo de invertir un tiempo estimado semanal de entre 25 a 35
horas, y mi esfuerzo constante de integrarme a la cultura empresarial y profesional
mientras que a la vez gestiono y cumplo con las actividades de mi Plan de Desarrollo
Educativo.

Oracle es una de las empresas mas grandes del mundo, ofrece una gran diversidad
de proyectos y de oportunidades profesionales en multiples areas de la tecnologia,
por lo que se puede considerar como una gran opcion una vez que me gradué para
continuar mi vida profesional, de la misma forma, sus diversos proyectos permiten
obtener un vasto conocimiento de multiples areas de la tecnologia, por tanto, incluso
aunque no llegue a integrarme a la misma empresa tras graduarme, los
conocimientos adquiridos me podran facilitar la integracién en otras empresas.

1.3 Objetivos

La empresa huésped desea ofrecer la oportunidad a alumnos de integrarse y vivir
de primera mano la experiencia de trabajar en sus proyectos profesionales, de esta
forma se puede apoyar a que los alumnos adquieran experiencia y conocimientos
en las areas de interés de la empresa, y a su vez servir de forma reclutamiento
dependiendo de los resultados vistos durante el periodo del proyecto.

Es con este proyecto PAP que espero profundizar en la forma de interactuar en la
empresa, planificar el trabajo y el desarrollo del mismo y de dominar la gestion de
tiempos y recursos. Como objetivo principal espero conseguir desarrollar un
conocimiento a mayor profundidad de la tecnologia en la que trabajo, y germinar un
constante interés en el aprendizaje y desarrollo de habilidades. De esta forma,
espero al finalizar el PAP poder mostrar un perfil de autosuperacion y de constante
aprendizaje, siempre enfocado a mejorar constantemente en el ambito laboral y
personal.



1.4 Contexto

En este proyecto, trabajaré en un equipo de desarrollo de software para una
infraestructura de servidores para bases de datos. El equipo en el que me encuentro
integrado es Exadata Cloud@Customer MDC. El servidor de ExadataCC, es un
servidor enfocado a una rama de clientes que requieren por normativas, leyes o que
simplemente desean mantener bajo su control los datos fisicos en algun centro de
datos propio pero que desean poder aprovechar todos los servicios que ofrece la
nube de Oracle.

En este equipo en el que me desarrollaré como “Student Intern”, se espera que
desarrolle soluciones de software para distintas caracteristicas de este sistema de
servidores, ya sea por desarrolld de cédigo o de documentacion.

1.5 Entregables

Los entregables que se realizaran durante el proyecto PAP, consisten en cddigo
desarrollado para distintas funciones dentro de la infraestructura de ExadataCC,
junto con reportes de avances y de anélisis de pruebas que se realicen.

1.6 Involucrados
Durante el desarrollo del proyecto PAP, el grupo de interesados en los productos
qgue se entreguen son:

Student Intern (yo)

Lider del equipo

Lider del proyecto

Equipo general de ExadataCC
Equipo interno del proyecto

o O O O



2. Desarrollo del Proyecto PAP
2.1 Administracion del Proyecto

Para la administracion del proyecto, primero se debe de comprender que es un
proceso ciclico, que se ejecuta multiples a lo largo del proyecto, por lo que se espera
tener multiples inicios y cierres a de fases o actividades del proyecto.

Cada ciclo de proyecto se divide en inicio, planificacion, ejecucion, seguimiento vy
control y cierre del ciclo.

En el proceso de inicio, se definen los motivos principales de ese ciclo del proyecto,
el equipo de trabajo, tiempos y las metas. Comunmente realizado a través de una o
mas juntas y finalmente recabado en un documento del proyecto.

En la planificacién, se especifican cuales son los requerimientos del proyecto, se
analizan y se genera un diseno vy lista de actividades a realizar, igualmente se
entregan las condiciones de éxito del proyecto.

El proceso de ejecucion contiene el desarrollo de las actividades que se planificaron,
es uno de los procesos de mayor duracién y se identifica como los productos en
codigo, documentacion y testeo.

El seguimiento y control incluye el proceso de administrar los avances, gestionar el
plan de tareas, validar los entregables y planificar siguientes actividades.

En el cierre, se muestran los resultados que se obtuvieron, se indican puntos de
mejora y posibles cambios que se podrian realizar al proyecto.

2.2 Sustento Tedrico y Metodolégico

Debido al tamano de la empresa y de sus proyectos, la forma de obtener los
requerimientos para los proyectos se sustenta en comentarios, criticas y las
peticiones que sus usuarios finales dan sobre el producto, mientas que a su vez se
obtienen de analisis del producto y del mercado. Todos estos requerimientos
obtenidos son analizados vy filtrados en funcion de la oferta de valor, lo cual
finalmente produce una lista de propuestas de valor que son desarrolladas a lo largo
de ciclos del proyecto. Todas estas gestiones son hechas con multiples
herramientas con las que cuenta la empresa.

2.3 Descripcion del Proyecto

Para producir entregables, se le asigna una o multiples actividades o tareas a
completar a cada uno de los miembros del equipo, estas actividades cuentan con



un documento con descripcion que indica que se debe elaborar junto con sus
condiciones de éxito. El encargado de cada actividad debe de entregar el producto
gue cumpla cada tarea asignada. Para verificar que esta actividad fue correctamente
cumplida, se envia a una plataforma de validacién en donde se hace un seguimiento
del producto entregado, a través de un analisis por uno o mas integrantes del equipo.
Cuando se encuentra un fallo durante la revision, se le es informado al encargado
de la tarea para que realice una revision del fallo y realice las actividades necesarias
para corregirlo. En caso de que se complete la validacion de forma exitosa, se le
asigna una nueva actividad al encargado, o simplemente continda realizando otras
de las actividades previamente asignadas en caso de existir.

El proyecto de exadataCC es una rama del proyecto de Exadata. Los proyectos de
Exadata son en si los proyectos encargados de gestionar la familia de servidores
qgue ofrece Oracle bajo el mismo nombre de Exadata.

ExadataCC se enfoca a el desarrollo del software y gestion de toda la infraestructura
del servicio de Exadata Cloud@Customer. Este es un servicio de renta de servidores
en la red interna del cliente, lo cual permite al cliente tener acceso fisico a su
hardware sin perder las ventajas que ofrece la nube de Oracle, de forma que el
servidor contenga acceso a los mismos servicios que un servidor en un centro de
datos de Oracle. Es por tanto que este proyecto se envuelve en multiples
caracteristicas que necesita un servicio como este, tales como la comunicaciéon
entre el servidor y la nube, gestion del SO, administracién de las bases de datos,
manejo de la salud del servidor, entre muchas otras funciones necesarias para que
este servicio funcione. El proyecto se enfoca en todos los servicios que necesita
ExadataCC para funcionar, por lo que los productos que se realizan durante el
proyecto se enfocan en asegurar que todos estos servicios funcionen
correctamente, a la vez de anadir nuevos a esta infraestructura.

Para cumplir con el desarrollo de las actividades, se requiere tener conocimiento
sobre el funcionamiento de maquinas virtuales, manejo de repositorios,
herramientas de gestion de proyectos, herramientas de comunicaciéon con el equipo.
A su vez se requiere aprender sobre como funciona internamente la infraestructura
de la empresa y del servicio, debido a que las tareas a realizar requieren tener una
comprension Unicamente de como funciona la infraestructura de cara al cliente, pero
sino internamente. Igualmente se requiere tener experiencia en tecnologias de
desarrollo y lenguajes, como Python, manejo de Linux, y creacion de scripts.



Nivel Nivel Objetivo Prior

No. Competencia Adquirido al | Objetivo al | final PAP
Inicio final PAP
1 Conocimientos de la infraestructura interna de 1 2 2 A

Oracle Cloud Infraestructure (OCl)
Manejo de sistema operativo Linux

Programacion en Python

Manejo de maquinas virtuales

Comunicacion Oral y Escrita en inglés
Cursos Mandatorios de la empresa

alu|s|lw|n
NfWIW(N|N
N IDIWW
NS S|lw|w
o Z > Z

2.4 Plan de Trabajo
Para facilitar la comprensién de las actividades de desarrollo educativo, se muestra
a continuacion se muestra el plan de actividades educativas del periodo PAP:

Plan de Actividades

== = Tipo Total | Fecha | Fecha
No. Actividad Educativa Actividad | Hrs Inicio |Termine| 1| 2| 3[4 |5 |6 | 7|89 107|192 13 M 15|16 |Ob
1 Conocimientos de la infraestructura interna
de Oracle Cloud Infraestructure (OCI)
11 Estudiar los reportes tecnicos de la infraestructura Autn_ap.r 20 25/01 17/02 sls|sl|s
ExadataCC endizaje
12 Few;lon de presen‘tamonewdocumentacmn dela Auto_ap.r 20 12/02 10/03 =lz]zz
infraestreutura de telemetria endizaje
2 Manejo del sistema operativo Linux
21 Estudiar los comandos de la linea de comandos de Autoapr 5 22/01 27/01 =
i} linux endizaje
il
2.2 |Estuadiar con tutoriales a como hacer ShellScripting Hl;::: n 20 30/01 24/02 5|15(5]|5
23 Estudiar los comandos de manejo de los Autoapr 10 13/03 24/03 ==
) servicios/procesos en linux endizaje
3 programacion en Python
Estudiar la documentacién y practicar con las Autoapr 27/02 10/03
31 . ) . . 10 5|5
herramientas de pruebas de calidad interna endizaje
Estudiar sobre |as librerias que se usanen la Autoapr 13/03 24/03
3.2 . 10 3| 3
infraestructura endizaje
a3 Esiu.dl.ar con tutoriales de programacidn para E'urso en 20 27/03 21/04 =elz]z
servicios web linea
L Manejo de virtualizacion
Estudiar e investigar los conceptos y el Autoapr 06/02 17/02
4.1 . 10 5[5
funcionamiento de las magquinas virtuales endizaje
- Al
4.2 |Aprender sobre virtualizacidn con XEN'Y KVM e::‘:j;j; 10 20/02 03/03 5|5
5 Cursos mandatorios de la empresa
5.1 Realizar los cursos mandatorios del area Cursoen 10 30/01 10/02 e
aspecializada linea
5.2 |Realizar los cursos recomendados del area general Practica 10 06/03 17/03 5 (5
1
5.3 |Asistir a los cursos de desarrollo personal Practica sEr\:jaDr:a 1111|111 |1f1|1|1|1|1]|1
6 comunicacion en ingles
1
6.1 |Practicar la habilidad para escuchar y hablar Practica senfanr:a 11|11 (1 (111|121 |1(f1]1|1 1|1
. ) 1
6.2 |Practicar Ia habilidad de redaccidn y lectura Practica sem'”:r:a 1|2 fafa a2 |a]a]1|2
Student Intern Desarrolla, valida y disefia los productos

de las actividades asignadas, mientras
realiza sus actividades paralelamente en
la escuela

Gerente del equipo Supervisar las actividades y entregables,
proveer todos los mecanismos para que
se lleven acabo




Arquitecto del proyecto Definicion y disefio de los distintos
proyectos en los que se trabajara, sirve
como punto de contacto a otros
miembros de equipos que puedan
asesorarme.

Compaiiero de equipo Se encarga, de desarrollar sus propias
actividades asignadas del proyecto, es un
punto de contacto y en ocasiones es
también soy su punto de contacto.

2.6 Plan de Comunicaciones

Para asegurarse de que la informacion fluya correctamente entre los miembros del
equipo vy los interesados del proyecto, se cuenta con el siguiente plan de
comunicacion.

Emisor Mensaje ‘ Receptor Medio Frecuencia

Student Intern Reporte de avance | Gerente, Slack Diario
diario Arquitecto

Equipo Exadata Consulta de dudas | Todos los Slack Diario

participantes

Equipo Exadata Estatus del Todos los Email Semanal
Servicio participantes

Equipo Exadata CC Reporte de Todos los Video conferencia Semanal

MDC avances participantes

Student Intern Reporte de avance | Gerente, Video conferencia Semanal
completo Arquitecto

2.7 Plan de Calidad

Emisor: Entregable: Receptor: Criterios: Siguiente paso.
Quién Entrega Qué Entrega Quién recibe Condiciones de Donde va Cuando
(SubEntregable) | o Inspecciona Aceptacion se Autoriza.
Student Intern Codigo Equipo de El entregable Aprobar la entrega y
ExaCC cumple con los afhadir al repositorio

requerimientos, la
forma del cédigo
cumple la normas y

estandares
establecidos.
Student Intern Reporte de Arquitecto El entregable Guardar en el
pruebas analiza sistema de archivos
correctamente el de la documentacion

evento solicitado,
el analisis cuenta
con los estandares
establecidos
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Pruebas de
codigo

Student Intern

Equipo de
ExaCC

Las pruebas cubren
las posibles

Aprobar la entrega y
anadir al repositorio

ejecuciones del
codigo, y cuenta
con el formato y
estandares
requeridos

2.8 Seguimiento y Control

Cada semana se realiza una videoconferencia con el gerente del equipo, con el fin
de determinar mi estado en el avance del proyecto, a la vez que sirve como punto
de contacto para cualquier actividad de Recursos Humanos que se pueda necesitar
e informa de cualquier cambio o actividad general de la empresa de la que deba
saber.

De forma semanal se realiza una videoconferencia con el arquitecto del proyecto,
esta reunion busca revisar los avances de la semana, sirve para reajustar las
actividades planeadas y de punto de contacto en caso de necesitar apoyo O
referencias para continuar con el trabajo.

Cada 1 0 2 semanas se realiza una reunion general con todo el equipo de ExaCC
MDC para identificar avances generales del proyecto de Exadata, esta reunién busca
dar una comprension general del avance del equipo y de la vision general del
proyecto.

De lado del desarrollo como alumno, y con el fin de mostrar el lado de los avances
de las actividades de desarrollo educativo, cuento con reuniones y clases con el
profesor del PAP, en las que se espera que pueda analizar mis avances en el
proyecto educativo, el reporte PAP y el estado actual de mi experiencia en la
empresa huésped.

El desglose de las actividades del desarrollo por parte de la instituciéon se muestra a
continuacion:
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Entrega e G1|G2|G3

1 17-Jan asy D ca d 0 - ENVIO: Formato Seguro. 24-Jan 1|1 [

2 19-Jan 0 porte P - ENVIO: Capitulos 1y 2 10 | 26-Jan a

3 24-Jan - PRESENTACION: Transformacion Profesional 1|1 [

4 26-Jan R ACION Desarrollo Profesiona - ENVIO: Proyecto Desarrollo Profesional 8 16-Feb 21-Feb BEENET

5 31-Jan | -Revision Contenido Capitulo 1y 2, Grupo-1 - V2 Capitulos 1y 2 31-Jan [T 1

6 2-Feb - Revision Contenido Capitulo 1y 2, Grupo-2 1

7 7-Feb - Revisién Contenido Capitulo 1y 2, Grupo-3 1

8 9-Feb | - Revisién Contenido Capitulo 1y 2, Grupo-4

9 14-Feb | - Revision Contenido Capitulo 1y 2, Grupo-5

10 16-Feb |- PRESENTACION: Hablar en Publico - ENVIO: Presentacion Tema Libre 4 | 14-Mar 1|1 [F8

1 21-Feb - Revision de Proyecto Desarrollo Profesional G1 - V2 proyecto Profesional 21-Feb 1

12 | 23-Feb | - Revision de Proyecto Desarrollo Profesional G2 i 1

13 | 28-Feb | - Revision de Proyecto Desarrollo Profesional G3 - ENVIO: Capitulos 3,4y 5 | 22 | 28-Mar 1

14 2-Mar - Revisién de Proyecto Desarrollo Profesional G4

15 7-Mar - Revisién de Proyecto Desarrollo Profesional G5

16 9-Mar - PRESENTACION: Reflexiones Eticas 1 [F2 e

17 14-Mar - PRESENTACION: Focus to Win 1 [1 [

18 16-Mar | - EXPOSICION Tema Libre G1 1|1 [

19 21-Mar - EXPOSICION Tema Libre G2 111 |88

20 23-Mar [ - EXPOSICION Tema Libre G3 1 |1 [

21 28-Mar | - EXPOSICION Tema Libre G4 - REVISION: Presentacion Cierre del Proyecto PAP 1|1 [

22 30-Mar DIA FESTIVO

23 4-Apr DIA FESTIVO

24 6-Apr - Revision Contenido Reporte Final G1 - V2 Reporte Final 1

25 11-Apr | - Revisién Contenido Reporte Final G2 - Evaluacion Academica 1 1

26 13-Apr | - Revision Contenido Reporte Final G3 - ENVIO: Video Presentacion Final 22 1

27| 18-Apr | -Revision Contenido Reporte Final G4 ~ENVIO: Poster Técnico 4

28 20-Apr | - Revision Contenido Reporte Final G5

29 25-Apr - PRESENTACION: Solucién Problemas 12 I8

30 | 27-Apr | -Revisién Video/ Presentacion Reporte Final G1 - V2 Video Presentacion Final y/o Poster 2-May

31 2-May | - Revision Video/ Presentacion Reporte Final G2

32 4-May - Revision Video/ Presentacion Reporte Final G3

33 9-May |- Cierre del Proyecto PAP - Evaluacion de Desempefio 30 [ oMay | o-May [1[1]1
101 15 15 15 15 15

2.9 Cierre del Proyecto

Siempre es una alegria saber que el trabajo dado ha sido de utilidad, en ese sentido,
es que el poder notar la satisfaccion que se ha tenido con mi trabajo es
reconfortante, en especial cuando observas que ese trabajo realizado es entregado.
No siempre se llega cumplir con todo lo planteado, ya sea por tiempo o contenido,
pero cuando se observa la vista a largo plazo se puede observar como el trabajo se
cumple y eventualmente se recibe por la empresa.
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3. Resultados del Trabajo Profesional

3.1 Productos Obtenidos

Gestion de fallos y analisis de riesgos y vulnerabilidades.

Creacion de coédigo para gestion de meétricas para validacion del estado de la
infraestructura.

Refactorizacion de cddigo para soportar el acceso y envié del contenido al servicio
apropiado.

3.2 Estimacion del Impacto

La gestidon de los bugs y vulnerabilidades permiten tener una infraestructura mas
estable, segura y confiable, lo cual implica una mayor confianza por parte del
consumidor del producto junto con un aumento en si del valor que percibe tanto del
servicio ofrecido como de la empresa.

La infraestructura de ExaCC al igual que cualquier otro servicio que ofrece la
companhia debe de cumplir con los estandares de calidad que promete la empresa,
para poder demostrar que aquellos puntos prometidos se cumplen, Oracle debe de
contener métricas o parametros que puedan ser medibles con el de poder mostrar
el cumplimiento de sus acuerdos. En este sentido, la gestion y recolecciéon de las
meétricas son una tarea indispensable para la organizacion, puesto que, con estas,
se puede tener la evidencia que permite mostrar el cumplimiento de sus acuerdos.
Es por esto, el trabajo hecho de gestion de las métricas otorga una muestra de valor
crucial tanto para Oracle como para sus clientes, ya que sirve como evidencia de su
cumplimiento profesional.

Adicionalmente, las métricas no solamente permiten tener una forma de demostrar
la funcionalidad del producto, pero también sirven para determinar si un servicio es
estable y poder responder con mayor facilidad y eficiencia en caso de que se detecte
una anomalia en los datos obtenidos, por lo que este mismo trabajo permite tener
un mejor entendimiento del estado del servicio también dentro del equipo de
programadores.

Con el paso del tiempo, los requerimientos vy las funcionalidades van cambiando, vy
es parte importante que por tanto el codigo también se adapte a las necesidades,
con el fin de asegurar que el cédigo siga cumpliendo con los requerimientos que se
tienen en la actualidad. Es por esto que procesos como la refactorizacion del cédigo
son importantes para asegurar la salud de un producto, permitiendo que este sea
mas estable, y que se ajuste a las necesidades actuales.
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4. Reflexiones del alumno

4.1 Aprendizajes Profesionales
e Comunicacion y planeaciéon en equipo

e Analisis y pensamiento critico
e Programacion de scripts y en Python
e Planeaciéon y administracion de tareas

4.2 Aprendizajes Sociales

Dada la naturaleza de este proyecto PAP, se pueden observar su contribucion en
varios puntos. El primero es que este proyecto permite ofrecer a los usuarios finales
un producto mas estable y confiable, lo cual permite que tengan una mayor
satisfaccion por este. En el lado personal, este proyecto me ha dado la oportunidad
de comprender mejor las formas de ser y de actuar dentro de un equipo, me dan un
mayor entendimiento sobre la colaboracion y las responsabilidades que se tienen
con uno y las demas personas. Por la region, el desarrollo de estos proyectos da
como resultado un aumento en la inversion local y en el interés en la expansiéon en
la regién, lo cual aumenta las oportunidades profesionales en el sector vy, por tanto,
el valor que se tiene en la region.

4.3 Aprendizajes Eticos

La industria espera responsabilidad, durante el periodo del proyecto PAP pude
experimentar y vivir en un ambiente profesional de la industria del software, he
podido observar no solamente sobre como se debe de realizar un trabajo en el
sector, pero también sobre como se debe de ser en el sector. La responsabilidad, y
el cuidado son claves para el desarrollo y el cumplimiento de las tareas. No
simplemente se trataba de desarrollar algo, sino que era importante comprender
quien lo hacia, el por qué. Al final los equipos estan integrados por personas y es
importante comprender que cada uno ha tenido su vida y se le debe de respetar
como tal. He podido observar como una parte fundamental del trabajo es el convivir
con las personas que estan alli, saber como pedir las cosas y comprender cuando el
trabajo avanza de forma fluida, simplemente hay que comprender que somos
humanos y cada uno esta lidiando con infinidad de cosas a la vez. Igualmente, esto
ultimo viene con la responsabilidad, todas las personas con las que trabaje pueden
tener sus altos o bajos, pero siempre mostraron ser abiertos y responsables, hay
gue saber que no solamente se trata de tu situaciéon personal, pero también el resto
de las personas en tu equipo dependen de tu responsabilidad, el cumplir lo
prometido también es importante, hay que mostrar que somos cumplidos y que
sabemos hacer las cosas.

4.4 Aprendizajes Personales
Una persona puede tener sus dias buenos y sus dias malos, y muchas veces las
faltas de incentivos pueden conllevar a un estancamiento personal. A veces puede
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gue lo unico que haga falta para conseguir despegar es una motivaciéon, buscar de
que aferrarse y avanzar, saber que tienes que cumplir algo y enfocarte en que esto
sea desarrollado y entregado correctamente. He aprendido a como evitar
estancarme, a sacar un mayor interés en las actividades que realizo y a tener
mayores motivaciones en mis proyectos. He podido reflexionar sobre lo que me
apasiona y lo que disfruto hacer, he visto distintas areas y distintas formas de
trabajar, he visto distintas actitudes y formas de enfrentar los problemas y considero
que esto me ha permitido ser capaz de reflexionar sobre lo que hago y como lo
hago. Mis vivencias durante el proyecto PAP me han permitido ajustar mis objetivos
profesionales, desde que quiero hacer, como lo debo hacer y el cdmo compartir lo
qgue hago con mi equipo.

4.5 Tareas Aprendidas

La planeacién y la comunicacién son y siempre seran los soportes de cualquier
proyecto exitoso. En este sentido, es importante resaltar que para conseguir cumplir
los objetivos se necesita un balance de ambos puntos, y es importante poder
demostrar o comunicar tus planes y actividades, es decir que no solo se trata de
forma personal planear lo que se va a realizar, pero también entender que para que
esto funcione se debe de sincronizar con los demas interesados del equipo, hay
muchas ocasiones en las que algo sobre planeado va a fallar por falta de
sincronizacion, si el resto del equipo no sabe lo que haces o vas a necesitar puede
qgue no te lo puedan ofrecer a tiempo, produciendo retrasos y complicando el trabajo.
Es por tanto que asegurar tener una planeacién y comunicaciéon con el equipo ayuda
a facilitar el desarrollo de las tareas, llevando asi al éxito del proyecto.

La falta de organizacién o comunicacion han podido llevar a algin atraso durante la
realizacion del proyecto, es importante que no solo se espere que el resto sean
atento a tus actividades y necesidades, pero también es importante que uno sea el
interesado con el resto del equipo. ldentificar como facilitar o apoyar en las
actividades en las que se requiera de otro miembro del equipo permite tener una
mayor oportunidad en conseguir cumplir las metas propuestas. Es crucial
asegurarse tener una comunicacion fluida con el equipo, tener una confianza y saber
apoyandonos en lo que necesitemos €s la forma apropiada de cumplir las metas.

4.6 Desarrollo Profesional

Mis intereses profesionales se podrian clasificar en proyectos de desarrollo de
productos de software, siento una gran comodidad en el proceso de investigacion
y principalmente desarrollo de un programa, por lo que en general podria indicar
estos como mi tipo principal de proyectos que me gustaria trabajar.

Hay muchas areas tecnologias de mi interés, aunque me gustaria resaltar la rama
de los sistemas e infraestructuras en la nube y las de desarrollo de las inteligencias
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artificiales. Ambas ramas en si, muestran un crecimiento potencial en los préoximos
tiempos. Por un lado, el uso de la tecnologia de la nube cada vez se normaliza mas
entre las infraestructuras que tienen las empresas actuales, por lo que se tiene un
mercado activo interesado en esta tecnologia, mientras que la inteligencia artificial
esta teniendo un auge enorme en los Ultimos anos, cada vez se muestran mas usos
de esta tecnologia, y cada vez hay mas interesados en ver como aprovechar sus
usos, por lo que también se muestra como una rama de tecnologia con gran
crecimiento en los proximos anos.

Para conseguir llegar a la posicién en la que deseo estar, debo primero de saber a
gque empresas apuntar mi desarrollo, debo identificar potenciales puestos de
entradas en esas empresas v las posibilidades de crecer y desarrollarme en ellas.
En este sentido, un puesto de recién graduado en la empresa correcta puede ser €l
potencial primer paso para el despegue de mi carrera, posteriormente debo de
enfocarme en dos ramas, los contactos y los conocimientos. La verdadera
herramienta para progresar y moverte profesionalmente se compone fuertemente
de los contactos que obtienes durante tu camino, por lo que en importante que
tenga en consideracion el conseguir contactos durante mi desarrollo en mis
primeros anos profesionales. Igualmente, para poder aplicar a un area en especifico,
se espera que tengas conocimientos sobre esta, en ese sentido, es importante el
mantenerme estudiando sobre mis temas de interés profesionales, para con esto
poder tener la oportunidad de moverme facilmente a un puesto especifico que
requiera conocimientos mas profundos de mis temas de interés.

Durante mi desarrollo en los proximos anos, debo de tener en consideracion el
estado del mercado en el que me deseo desempenar, aungue en este momento,
ambos mercados se ven sanos, también se debe de cuidando que estos sigan
mostrando buenas senales en un futuro. Igualmente hay que considerar factores
externos al mercado especifico que le pueden llegar a afectar, véase como ejemplo
la crisis financiera, y los riesgos de despidos que se van a ver reflejados por la
misma, hay que ver potenciales segundas o terceras opciones de puestos, y tener
en consideracion lo estable que es un puesto laboral en la empresa en la que aplique,
no sirve de nada que estudie y haga contactos si la empresa simplemente se
desintegra y mi puesto desaparece.

Como primer paso, tengo en consideracién empezar en un puesto de recién
graduado en alguna empresa que produzca alguna infraestructura en la nube o
proyectos de inteligencia artificial, la empresa debe de mostrar una estabilidad
financiera que pueda darme una confianza en la estabilidad de mi puesto. En ese
sentido, dos grandes empresas que cumplen con mis intereses son Microsoft y
Oracle, ambas empresas cumplen con las necesidades planteadas anteriormente y
ofrecen la posibilidad de trabajar desde México o desde el extranjero, lo cual es un
punto de interés por mi situacion personal.

Considero que, dado mis intereses y gustos personales, la estabilidad del sector, las
oportunidades laborales que se ofrecen y las oportunidades de crecimiento que
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existen en este sector tecnoldgico, este sector cuenta con un gran potencial para
gue me desarrollo y crezca en él.

5. Conclusiones

Gracias a este proyecto, he podido comprender mejor como conectarme con la
industria, comprender las formas de actuar y trabajar en un equipo, y el como poder
desarrollar mi vision a futuro. El analisis de mis actividades y el poder detenerme un
momento y ver lo que he avanzado, me ha permitido poder absorber esas
experiencias y poder mejorar como personay como profesionista.

Los planes no siempre son perfectos, siempre pueden salir imprevistos, pero es
importante aprender a como lidiar con estas tanto en la parte individual como la de
el equipo, saber como comunicar correctamente las dificultades y las necesidades
gue se tienen para cumplir los objetivos.

Este proyecto PAP lo siento como un primer paso en mi vida laboral, es en si una
muestra y revelacion de como es el mundo y me ha servido para replantearme mis
objetivos y sentirme mas seguro en mis siguientes pasos a dar. Para mi, el esfuerzo
que se requirid para cumplir mis objetivos del proyecto PAP han sido grandes pero
reconfortantes, puede que no haya llegado tan lejos como uno sueha con llegar,
pero considero que los pasos que he dados son firmes y me alegro de haberlos
dado.
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