CAPITULO 2.

Percepciones de los ninos, las ninas
y los adolescentes sobre su comunidad

Principales problemas que en-

frentan los nifios y los jévenes de

Santa Ana Tepetitlan, desde su

perspectiva:

. Los pleitos, la violencia y la
inseguridad en las calles.
Los borrachos y las drogas.
El acoso de los adultos a las
ninas.

0 La falta de respeto entre
companeros.

Cristina Tapia Muro

Ana Marcela Torres Herndndez
Blanca Noelia Caro Chaparro
Rosario Ruiz Herndandez

El primer diagnéstico sobre la si-
tuacién que enfrentan los jévenes
y ninos en Santa Ana Tepetitlan
se llevo a cabo en el afnio 2010. Du-
rante ese periodo, ninos, ninas y
adolescentes que viven en la comu-
nidad trabajaron en la elaboracién
de un diagnéstico participativo,
en el cual identificaron los princi-
pales problemas de la comunidad.
Para ello, en colaboracién con el
Laboratorio de Estudios Econo-
micos y Sociales, llevaron a cabo
el levantamiento de mas de 400
encuestas con nifios y jovenes de
la comunidad. En el recuadro 1
presentamos parte del documento
que realizaron a partir del levanta-
miento y de los grupos focales que
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La discriminacién por aspec-
to fisico y por ser pobres.

El maltrato entre vecinos.
La suciedad en las calles.

El arroyo de aguas, que es
insalubre e inseguro por los
desbordamientos en épocas
de lluvia.

No hay areas verdes ni espa-
clos para jugar.

La falta de participacién en
asuntos escolares y de la
comunidad.

No hay opciones para par-
ticipar en actividades cul-
turales.

No hay calles bien pavimen-
tadas y rampas para que
anden los discapacitados.

El trafico les impide moverse
tranquilamente. La ruta de
camidn es un riesgo por como
manejan.

Los secuestros y robos de
ninos.
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se realizaron durante el proceso de
analisis de resultados e identifica-
cién de necesidades.

Como en muchas colonias
marginadas de la zona metropo-
litana de Guadalajara, en Santa
Ana prevalece la inseguridad en
las calles, tanto por la violencia
entre grupos de adolescentes,
como por el acoso de los adultos
—especialmente a las mujeres—y
por la inseguridad que genera la
presencia del arroyo, cuyas aguas
se desbordan durante la época de
lluvias, generando un gran riesgo
para las personas que caminan por
la zona y para las viviendas que se
encuentran junto a él.

Durante el proceso de trabajo
encontramos diferencias importan-
tes entre la seguridad que viven
los nifios y las nifias. En la calle,
la mayoria de las nifias se sienten
mas seguras que los nifios, debido a

que dificilmente andan solas en la calle. Por el contrario, los nifios son
mas facilmente amenazados por otros nifios y rara vez son acompana-
dos por sus padres; lo que hace que perciban mucha més inseguridad
en las calles. Inseguridad que es real, ya que frecuentemente son
agredidos de manera verbal o fisica por grupos de jévenes que beben
o se drogan en las calles.

Estos conflictos que viven en la calle, son para los nifios conflictos
que se reproducen en la escuela. M4s aun, para muchos nifos la escue-
la es un lugar en el cual ademas de ser agredidos por sus companeros,
son agredidos por maestros quienes los corrigen con insultos, golpes
o castigos que los lastiman. En general, tanto los hombres como las
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mujeres que asisten a la escuela en el turno vespertino suelen ser mas
agredidos que aquellos que toman clases durante la mafnana. En San-
ta Ana, como en otras zonas de la ciudad, la violencia hacia los nifios
esta fuertemente arraigada en patrones culturales que favorecen la
violencia fisica entre hombres. Como describen los nifios y las nifias:

Un hombre se defiende, tiene que pegar para hacerse respetar y no
debe de estar de chismoso con los maestros [...] ése es un verdadero
hombre, lo otro son mariconerias (Ana, 12 afios, y Juan, 10 afios).

La violencia que ven de manera cotidiana en la television, en la
escuela y, muchos de ellos, en su casa, hace que para muchos la vio-
lencia sea algo socialmente aceptado. Esto es tan comun que algunos
nifios no perciben los gritos, los apodos o los insultos como una forma
de agresion. Durante el levantamiento que realizaron los nifos, 23%
de las nifias y los nifios consideraron que no hay insultos y golpes en
la escuela. Al discutir con ellos los resultados, se observéd que para
ellos los gritos y golpes son cosa normal, no agresiones. Es interesante
observar que los hombres son mas aceptantes de la agresién que se
da en la escuela.

Los nifios, las nifias y los adolescentes de Santa Ana Tepetitlan
no viven en un ambiente libre de violencia y ellos lo saben. Sélo 33%
de los ninas y 36% de los nifos sienten que viven en un ambiente no
violento; aunque, al discutir el tema con ellos y definir lo que enten-
dian como violencia, un mayor nimero de nifios dijo que Santa Ana
no es una comunidad segura.

Ademas de la violencia, los nifios tienen un facil acceso a las
drogas. Todos los hombres saben dénde o como conseguir drogas, o
conocen a alguien que pudiera facilitarles su obtencion. En el caso
de las nifias, 80% tienen acceso a la venta y el consumo de drogas.

Aunado a la violencia y al facil acceso a las drogas, los nifios y las
nifias enfrentan continuamente la inseguridad que implica el moverse
en la colonia. El trafico es un problema tanto para el uso de bicicletas
como para caminar libremente en la comunidad.
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La dificultad para moverse no es resultado exclusivo de la
violencia y la inseguridad, también de las malas condiciones en las
cuales estan las banquetas y de falta de espacios adecuados para la
movilidad de personas con discapacidad o de la tercera edad. Esta
falta de movilidad impide que haya integracion social o conocimiento
de la gente de la comunidad, lo cual genera mas desconfianza y, por
lo tanto, una mayor sensacién de inseguridad.



A. RECUADRO 1

Los principales problemas en nuestra
comunidad

Cristina Tapia Muro

Ana Marcela Torres Herndndez
Blanca Noelia Caro Chaparro
Rosario Ruiz Herndndez
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muchos papas no dejen salir solos a sus hijos o que simplemente ellos
no quieran hacerlo. Magdalena tiene |12 ahos de edad y dice que es por
la violencia que ella no esta mas de |5 minutos en la calle; le da mucho
miedo que pueda pasarle algo. Los nifos viven con miedo de ser agredidos
o de que agredan a alguien de la familia. Para Leslie no es un placer ir a
la plaza, ya que si hay pleito su papa va a terminar participando y eso le
asusta mucho. Desde la perspectiva de los nihos, es comln que durante
un pleito, de la nada involucren a miembros de la familia.

Gran parte de esta violencia tiene que ver con la poca presencia de
policias en la zona y con los altos indices de consumo de alcohol y dro-
gas. Sin embargo, la falta de cohesion social —la cual resulta de la cada
vez menor interaccion cotidiana entre las familias y de la cada vez mayor
indiferencia entre unos y otros— también influye considerablemente en
el incremento de la violencia que se produce en la comunidad.

Yo no salgo a la calle porque me da miedo de que me vayan a robar. Ya
no quiero tener miedo y que haya mas seguridad para que pueda salir
sin miedo a jugar. También me da miedo que se metan a mi casa a robar
[...] Una vez iba caminando hacia la tienda, me encontré un mariguano,
se puso junto a mi'y me saco la navaja. No me hizo nada pero me asusté
mucho (Magdalena, 12 ahos).

A-2. Los borrachos y las drogas

El problema de la violencia tiene mucho que ver con el consumo de drogas
y alcohol en la comunidad. Es frecuente encontrar personas bebiendo o
drogandose en la calle. Este consumo en las calles, ademas de ser algo que
puede convertirse en un modelo a seguir para los nihos, facilita el acceso
a las drogas. Existen en la zona personas que constantemente les ofrecen
drogas o que se las dan sin que ellos lo sepan en dulces o fruta. Algunos
ninos lo saben y esto ha hecho que tengan mas cuidado de no aceptar
cosas que les ofrecen personas desconocidas; pero hay quienes no y con
ello empiezan su adiccion a corta edad.
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—En Santa Ana Tepetitlan venden mucha droga. También se juntan en
varios lugares, especialmente en los cerritos a tomar.

—Hay personas que les dan a los nihos drogas. Les dan dulces o frutas
con droga y después siguen comprandoles ya sin los dulces y naranjas. Y
los nihos la compran con el dinero que les dan para la salida. Primero se
las dan gratis y luego se las cobran porque ya les gustan.

—Les dicen que si fuman o se drogan van a ser mas machos y fuertes,
para convencerlos.

—Los nifos que regahan mucho se acercan mas a buscar las drogas. No
nos gusta, porque los nifos que se drogan se vuelven mas violentos. Hay
ninos que usan thiner o alcohol y algodon para mojarlo y darselo a otros
nifos para inhalarlo.

—Se juntan bien muchos borrachos por las canchas. No hay seguridad.
(Alex, 10 anos, y Emmanuel, || ahos).

La gran mayoria de los nifios sabe que en su comunidad se puede
acceder facilmente a la droga. Son muy pocos los nihos y las ninas que
consideran estar libres de la venta o el consumo de drogas en su comu-
nidad; los adolescentes saben que no lo estan.

A-3. El trato con los vecinos

Otro de los problemas identificados por los nifos, las ninas y los ado-
lescentes fue el trato de algunos vecinos. Aunque muchos tienen buenos
vecinos, sobre todo aquellos que tienen por vecinos a sus tios, la gran
mayorfa sienten que tienden a ser agresivos o poco tolerantes. Tanto
los adolescentes como los nihos y las nifas han enfrentado experiencias
en las cuales los vecinos les gritan, les quitan la pelota o los reganan. Si
bien algunas veces tienen razon para enojarse, la mayoria de las veces la
manera de llamarles la atencion no es la adecuada. Este maltrato no se
da Unicamente entre vecinos. Los adolescentes mencionaron no querer
ir a la biblioteca publica porque la sefiora no los trata bien. Al igual que la
violencia, el maltrato hace que los nifos dejen de jugar y de visitar espacios
que tienen un efecto positivo en su desarrollo.
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el color de la piel o porque sienten que los otros son pobres. Como ellos
lo dicen, en Santa Ana hay discriminacion por posicion socioeconomica, a
pesar de que la gran mayoria vive en una situacion socioeconomica baja.

Muchos jovenes se sienten frecuentemente expuestos por los maes-
tros, quienes en lugar de platicar con ellos en un lugar aislado de los demas,
los exponen frente a todos al criticarlos o cuestionar su forma de vestir
frente a todos. La gran mayoria de los nifos tienen miedo de ser acosados
por otros ninos. Seis de cada |0 nifas tienen miedo de ser molestadas
por otros nifos cuando estan en la calle. Todos ellos reconocen que en
la escuela es comin que los nifios se peguen o se insulten.

Otra forma de acoso que se da en la colonia y del cual se habla poco,
es el acoso sexual. Algunas nifias mencionan que hay adultos en la calle
que tocan las piernas de las nihas o les ha tocado que otras personas les
muestren sus genitales. Sin embargo, la falta de confianza para hablar del
tema no permitio profundizar en qué tan comin y en donde es que se
produce este tipo de acoso.

A.5. Otras cosas que les afectan
Los contrastes que se ven en la comunidad se encuentran también presen-
tes en las escuelas. Las condiciones en las cuales estudian los nifos durante
la mahana son distintas a las condiciones en las cuales estudian los nifos
de la tarde. En el caso de la escuela primaria Justo Sierra, cada uno de los
turnos tiene su propio bano, siendo mucho mejores los baios del turno
matutino que del vespertino. Uno de los problemas principales en todas
las escuelas es la falta de acceso a agua potable para beber. En algunos
casos ni siquiera hay suficiente agua para los bahos. La gran mayoria se
queja de lo sucio de los bahos y de la falta de papel; al mismo tiempo que
reconocen el desperdicio de papel que ellos mismos hacen. En las escuelas
no hay consejos estudiantiles a través de los cuales los nifos puedan dar
su opinion sobre los problemas de la escuela.

En cualquier comunidad es importante el acceso a ciertos servicios
basicos, tales como banhos publicos o centros de salud. En Santa Ana
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Fuente: nihos de la comunidad de Santa Ana Tepetitlan, Uniendo nuestras voces por una
comunidad amiga de la infancia. Proyecto ciudades amigas de la infancia. Documento
entregado al presidente municipal de Zapopan, Héctor Vielma. Sedesol, México, 2010.






