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Introduccion

El presente trabajo de obtencion de grado tiene como objetivo principal describir la
problematica actual de la empresa de inyeccion de plastico en el manejo de sus
inventarios, y a su vez, proponer un sistema de trabajo el cual a través de analisis,
metodologia y herramientas atienda esos problemas resolviéndolos de manera

sistematica.

La empresa por intervenir es lider en el sector de inyeccion de plastico a nivel
nacional y cuenta con presencia en 8 paises con mas de 20 plantas alrededor del
mundo. Esta empresa atiende de manera global los mercados automotrices,

aeroespacial, consumibles, IT y médico.

La compafiia a pesar de contar con mas de 18 afios operando en México, hace un
afo creo el departamento de supply chain managment, con el cual pretende atender
de manera puntual la planeacién, compra, almacenamiento y logistica de sus
materiales para poder contar con el inventario necesario sin crear excedentes y al

mismo tiempo atender sus ventas y requerimientos de sus clientes.
Capitulo 1

Fundamentacion del trabajo
1.1Descripcion del contexto de la empresay de laindustria.

Los sectores automotrices y medico son los principales mercados en los cuales
participa la empresa de inyeccion de plastico, estos representan en conjunto el 80%

de sus ventas mensuales. Es por ello, la empresa se enfoca principalmente en dar



valor agregado a sus clientes pertenecientes a estos sectores, otorgando flexibilidad
en aceptacion de cambios de demanda y altos inventarios de seguridad, para que,
de esta forma convertirse en el principal proveedor de cada proyecto de sus actuales

clientes.

Esto les ha generado confianza a los clientes para que continuamente estén
invitando a la empresa a participar en nuevas licitaciones, asi como asignando

nuevos proyectos.
1.2 Problemética percibida y fundamentacion.

Hoy en dia la empresa no cuenta con un analisis, metodologia, politicas y sistema
de monitoreo para definir niveles de inventario optimo en sus materias primas y estar
dentro de cumplimiento, principalmente en las resinas plasticas y componentes de

alto volumen y consumo (materiales tipo “A”).

Aunado a esto, la empresa ofrece a sus clientes una alta flexibilidad de cambios en
la demanda, asi como altos niveles en inventarios de seguridad, generando como

consecuencia altos volimenes de compra de los materiales antes citados.

Esto por consecuencia ha rebasado las capacidades internas de almacenamiento y
ha llevado a la empresa a rentar 2 almacenes externos, que, si bien es cierto, es
necesario incrementar la capacidad de almacenaje de la empresa, no se tiene
definido el nivel 6ptimo de inventario para determinar un presupuesto y evitar seguir
generando costos adicionales a la operacion. Esto ha generado incremento en gasto
operativo en los rubros de almacenamiento, logistica de traslado de mercancias,

alto valor de inventarios y poca rotacion de estos.



1.3Delimitacién de la(s) area(s) a intervenir.

Los departamentos que se van a intervenir y que posteriormente van a interactuar
entre ellas mismas son: Compras, Planeacion de Materiales, Logistica y Almacenes.
La interrelacidon entre estos departamentos sera crucial para la implementaciéon de
esta mejora, ya que finalmente se busca que todos participen en el cumplimiento de

los objetivos que erradicaran la problematica actual antes descrita.

1.4 Propdsitos de la intervencidn y su pertinencia.

El objetivo que se pretende es lograr una reduccion de valor de los inventarios,
costos de almacenamiento y transportacién para la empresa, asi como crear las
herramientas y sistemas alternativos para la constante validacion del método a

implementar.

También se consideraran los factores internos como lo son la planeacion y compra
adecuada de los materiales, y externos como recientemente fue el COVID que
afecto de manera importante las cadenas de abastecimiento a nivel global y por
consecuencia todos los servicios de logistica internacional, directamente en los
transitos de China y Europa, creando un desbalance en disponibilidad de
contenedores asi como retrasos en tiempos transito para las importaciones con

destino a México que es nuestro caso.

La empresa cuenta con una alta rotacion de personal en el departamento de
logistica, compras y planeacion, por lo que, también el objetivo a alcanzar es
implementacion de un sistema multi-equipo que sea el que rija el operar de la

comparfiia en el abastecimiento de materiales.



Capitulo 2

Marco conceptual o de referencia.

2.1 Marco conceptual.

La metodologia que se utilizara en esta intervencién sera a través del modelo
SCOR, la optimizacion de inventarios va mas alla de ser actividad de un solo
departamento, sino todo lo contrario, es de un equipo multidisciplinario. De acuerdo
con Bolstorff & Rosenbaum (2012), “el modelo SCOR combina varios elementos de
la empresa, como son procesos, meétricas, benchmarking, mejores practicas y
habilidades bajo una misma estructura. A través del modelo SCOR la cadena de
abastecimiento se define por procesos integrados de planeacion, abastecimiento,

proceso, entrega y retornos.”

llustracion 1.

Marco conceptual SCOR

Figure 1-1. The SCOR Framework.
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the SCOR Model: Vol. Third edition. AMACOM.



También se consideré trabajar con la técnica de weighted moving average para el
manejo de la demanda del cliente y en base a ello generar factor en la planeacién
de materiales. Derivado al andlisis de la demanda recibida por los clientes se

identificé que esta presentaba cambios semana a semana.

De acuerdo con Rushton, A. et al. (2017), “el método de weighted moving average
a diferencia de moving average, no considera todos los datos seleccionados de un
periodo de tiempo a analizar por igual, sino que asigna peso a cierto factor

generando resultados mas confiables.”

Formula 1.

Weighted moving average

“r1A1—l + \lel—E + “’F%At—‘» +..0+ ‘VnAl—n

F, =
n

Where w = a weighting factor.

Rushton, A., Croucher, P., & Baker, P. (2017). The Handbook of Logistics and Distribution Management:

Understanding the Supply Chain: Vol. Sixth edition. Kogan Page.

A su vez se trabajar4 en implementar politicas de safety stock, en las que se
consideren a analizar los EOQ, MOQ, lead times y porcentaje de merma en
producciéon. Mediante estas politicas se busca blindar a la empresa ante los
fluctuantes tiempos transito que suceden hoy en dia en la logistica internacional,
especialmente en la maritima intercontinental. De acuerdo con Tapping (2007), “el
calculo y determinacién de cantidades en un safety stock debera ser realizada por

el equipo de lean, materiales y/o planeacién.”



2.2 Desarrollo de conceptos y enfoques tedrico/practico que delimiten el

problema.

Clasificacion de inventarios ABC; de acuerdo con Gomez et al. (2020), “los
productos tipo “A” son los articulos mas importantes para la gestion de
aprovisionamiento, forman aproximadamente el 20% de los articulos del almacén y,
en conjunto, pueden sumar del 60 al 80% del valor total de las existencias. Estas
existencias hay que controlarlas y analizarlas estricta y detalladamente, dado que

tienen el valor econébmico mas relevante para el aprovisionamiento.”

Safety Stock; de acuerdo con Bengisu y Nesim K. (2020) “el safety stock o inventario
de seguridad implica determinar el volumen o cantidad adecuada como base de
cada proceso, para poder asegurar el cumplimiento del nivel de servicio requerido

al menor costo.”

EOQ (Economic Order Quantity); de acuerdo con la publicacién de General Services
Administration Washington DC (1966), “el modelo EOQ basa su principio en proveer
matematicamente una solucién para llegar al menor costo total por ordenar y

mantener un inventario para cumplir cierto requerimiento.”

MOQ (Minimum Order Quantity); de acuerdo con Topps y Taylor (2018) “es la
restriccion al monto de stock que puede ser ordenado. Esta es la minima cantidad

para ordenar para que el proveedor pueda aceptar dicha orden.”

Lead time; de acuerdo con Igbal (2021), “el Lead Time es el tiempo desde que inicia
un proceso hasta que termina. En un sistema de compras el lead time se describe

como el tiempo entre colocar un pedido y recibir el producto de los proveedores.”



Vueltas de inventario; de acuerdo con Muller (2003), “las vueltas de inventario
miden, en promedio, cuantas veces es reemplazado el inventario en un periodo de
tiempo. De la manera mas simple de verlo es, cada vuelta de inventario sucede
cada vez que un lote o material se recibe y posteriormente es usado o vendido para

posteriormente ser reemplazado.”

La importancia de medir las vueltas de inventario radica en la habilidad que tendra
la empresa de desplazar mas rapido sus inventarios para que esto se vea reflejado
en su liquidez y flujo de efectivo, de tal manera podra cumplir sus compromisos

comerciales con clientes y contractuales con sus proveedores.

Siguiendo la cita de Max Muller, las vueltas de inventario se calculan de la siguiente

manera:

Formula 2.

Inventory turnover ratio.

Inventory Turnover Ratio = Cost of Goods Sold + Average Inventory

Muller, M. (2003). Essentials of Inventory Management. AMACOM.

Flujo de efectivo; el enfoque con el que estaremos abordando el cash flow o flujo de
caja va directamente relacionado a los inventarios, de acuerdo con Estupifian
Gaitan, (2009),” cada vez que los inventarios presenten disminuciones sera
beneficioso para las organizaciones, siempre y cuando las ventas hayan
aumentado, exista mayor rotacion de inventarios, menos mercancia obsoleta o de

lento movimiento.”
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Aging de inventario, con este concepto buscamos medir el tiempo que los diferentes
materiales ha permanecido en nuestro inventario, tomando como fecha inicial desde
gue se registraron en los libros contables de las cuentas de inventarios, hasta que
dicho lote o cantidad ingresada haya sido consumida en su totalidad. Esto nos
servira como indicador para saber que tantos dias estamos manteniendo estos

inventarios en nuestros libros contables y asi analizar propuestas de mejora.

2.3Caracterizacion de las herramientas analiticas, tecnoldégicas o de

innovacion consideradas en el trabajo.

Una vez realizada la implementacion y puesta en marcha de la mejora, se generara
una herramienta dindmica en archivo Excel que constara de un tablero el cual se
alimentara de la informacién ingresada al ERP SAP con el que actualmente trabaja
la empresa y de esa manera generar evidencia y respaldo de las revisiones
realizadas, también esta herramienta serd auxiliar en toma de decisiones
planteando posibles escenarios en caso de presentarse cambios extraordinarios en

algun factor o agente en la cadena de abastecimiento.

2.4 Identificacién, descripcién y cuantificacion de métricos iniciales.

La empresa de inyeccidn de plastico ha mantenido un incremento en las compras
materiales tipo “A”, como antes expuesto esto como consecuencia a falta de un
analisis, metodologia, politicas y sistema de monitoreo para definir niveles de
inventario optimo, presentando una tendencia continua al alza a partir de enero 2021

a octubre 2021.
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La implementacién se enfocara en una muestra que se tomé de dos grupos de
materiales, los cuales representan en su totalidad el 75% del valor total del
inventario. Los grupos de materiales a analizar seran componentes “COMP” con
una muestra de 5 niumeros de parte que representan el 33% del total de valor de
inventario de dicho grupo y resinas “RESIN” con una seleccion de 4 niameros de

parte que conforman 63% del valor total del inventario de su grupo de materiales.
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Tabla 1.

Valor de inventario por grupo de materiales “COMP” y “RESIN” de Enero de octubre 2021 expresado en pesos mexicanos.

COMP
RESIN

.y

JANUARY -

FEBRUARY | -

MARCH -

APRIL -

MAY -

JUNE -

JULY -

AUGUST -

SEPTEMBER

OCTOBER | -

5 17,062,383.09

$ 17,812,485.45

$ 18,892,720.11

$19,761,358.29

5 23,086,221.21

$23,203,104.32

$ 21,692,70L.77

$21,267,549.30

$ 21,505,756.06

$ 25,620,920.21

§37,248,627.31

$31,677,611.03

535,545,554.21

§38,971,503.11

5 38,077,536.40

§ 40,631,861.05

542 466,764.02

5 45,469,800.86

543,464,030.36

§ 45,814 15694

Fuente: Datos propios.

Grafica 1.
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Tabla 2.

Valor de inventarios TOP por grupo de materiales “COMP” y “RESIN” de Enero de octubre 2021 expresado en pesos mexicanos.

Fuente: Datos propios.

Grafica 2.
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Enseguida se muestran los historicos de cantidades en inventario de los materiales

seleccionados como muestra para esta intervencion para el periodo de enero a

octubre del 2021.

Tabla 3.

Cantidad de inventario por grupo de materiales “COMP” y “RESIN” de Enero de junio 2021.

5 Inventory Qty 2021
Material type| Part Number uom -
January February March April May June
Component | COMP-M07100305 PCS 62937 66084 69388 72858 76501 80326
Component | COMP-A07100248 PCS 54124 56830 59672 62655 65788 69077
Component | COMP-A07100256 PCS 101439 106511 111837 117429 123300 129465
Component | COMP-A07100302 PCS 59464 62437 65559 68837 72279 75893
Component | COMP-M07100306 PCS 73817 77507 81383 85452 89724 94211
Resin RES-1010005848 KGS 55716 58501 61427 64498 67723 71109
Resin RES-1010005064 KGS 118274 124188 130397 136917 143763 150951
Resin RES-1010005066 KGS 55807 58597 61527 64603 67834 71225
Resin RES-1010000101 KGS 169971 178470 187394 196763 206601 216931
Fuente: Datos propios.
Tabla 4.
Cantidad de inventario por grupo de materiales “COMP” y “RESIN” de Julio de octubre 2021.
Material type| Part Number uom Inventory Qty 2021
July August September October
Component |COMP-M07100305 PCS 84342 88559 92987 97637
Component | COMP-A07100248 PCS 72531 76158 79966 83964
Component | COMP-A07100256 PCS 135938 142735 149872 157366
Component | COMP-A07100302 PCS 79688 83672 87855 92248
Component |COMP-M07100306 PCS 98921 103867 109061 114514
Resin RES-1010005848 KGS 74664 78398 82317 86433
Resin RES-1010005064 KGS 158499 166424 174745 183482
Resin RES-1010005066 KGS 74786 78526 82452 86575
Resin RES-1010000101 KGS 227778 239167 251125 263682

Fuente: Datos propios.

A continuacibn se presentan las vueltas de inventario de los materiales

seleccionados para los periodos de Enero a Octubre 2021 antes de la intervencion,

cabe destacar que las ventas si bien es cierto han tenido un incremento del 64- 65%

mismas que obedecen a la temporalidad de la demanda y maduracion de los

proyectos no se ha aprovechado esta oportunidad para acelerar las vueltas de

15




inventario ya que estas se han mantenido sin cambios significativos, mejorando en

el mejor de los casos 0.04 veces.

Tabla 5.

Vueltas de Inventario Enero-marzo 2021.

Material part Numb Vueltas de Inventario 2021
aterial type a January Inv$ | January Sales $ | Vueltas Inv February February Sales $ | Vueltas Inv March March Sales $ Vueltas Inv
Component |COMP-M07100305| $  789,927.00 | $  520,000.00 0.66 | $ 82942335 [$  546,000.00 0.66|$ 870,894.52 [$ 559,520.00 0.64
Component [COMP-A07100248 | $  823,983.00 | $  480,000.00 0.58 | $ 865182.15|$  528,000.00 0.61[$ 908,441.26 [$  495,840.00 0.55
Component [COMP-A07100256 | $ 1,977,253.00 | $  480,000.00 0.24 [ $ 2,076,115.65 | $  528,000.00 0.25[$ 2,179,921.43 [ $  495,840.00 0.23
Component |COMP-A07100302 | $ 1,119,827.00 | $  480,000.00 0.43[$ 1,175818.35 [ $  528,000.00 0.45 [ $ 1,234,609.27 | $  495,840.00 0.40
Component [COMP-M07100306| $ 1,236,648.00 | $  520,000.00 0.42 [ $ 1,298,480.40 [ $  546,000.00 0.42 | $ 1,363,404.42 [$  559,520.00 0.41
Resin RES-1010005848 | $ 4,173,663.00 | $  480,000.00 0.12 | $ 4,382,346.15 | $  528,000.00 0.12 [ $ 4,601,463.46 | $  495,840.00 0.11
Resin RES-1010005064 | $ 4,299,857.00 | $  520,000.00 0.12 [ $ 4,514,849.85 [ $  546,000.00 0.12 [ $ 4,740,592.34 [ $  559,520.00 0.12
Resin RES-1010005066 | $ 4,987,733.00 | $  520,000.00 0.10 | $ 5237,119.65 | $  546,000.00 0.10 [ $ 5,498,975.63 [ $  559,520.00 0.10
Resin RES-1010000101 | $10,308,771.00 | $ 5,340,000.00 0.52 | $10,824,209.55 | $ 6,141,000.00 0.57 | $11,365,420.03 | $ 6,340,500.00 0.56
Fuente: Datos propios.
Tabla 6.
Vueltas de Inventario Abril-junio 2021.
Material t Part Numb Vueltas de Inventario 2021
e ar April April Sales $ Vueltas Inv May May Sales $ | Vueltas Inv June June Sales $ Vueltas Inv
Component (COMP-M07100305| $  914,439.24 | $  582,400.00 0.64 | $ 960,161.21 | $  613,600.00 0.64 | $ 1,008,169.27 | $  644,800.00 0.64
Component |COMP-A07100248 | $  953,863.32 | $  537,600.00 0.56 | $ 1,001,556.49 | $  566,400.00 0.57 | $ 1,051,634.31 | $  595,200.00 0.57
Component |COMP-A07100256 | $ 2,288,917.50 | $  537,600.00 0.23 | $ 2,403,363.38 | $  566,400.00 0.24 | $ 2,523,531.55 | $  595,200.00 0.24
Component |COMP-A07100302 | $ 1,296,339.73 | $  537,600.00 0.41|$ 1,361,156.72 | $  566,400.00 0.42 | $ 1,429,214.55 | $  595,200.00 0.42
Component |COMP-M07100306| $ 1,431,574.64 | $  582,400.00 0.41|$ 1,503,153.37 [$  613,600.00 0.41|$ 1,578,311.04 [$  644,800.00 0.41
Resin RES-1010005848 | $ 4,831,536.63 | $  537,600.00 0.11 | $ 5073,113.46 | $  566,400.00 0.11 | $ 5326,769.13 | $  595,200.00 0.11
Resin RES-1010005064 | $ 4,977,621.96 | $  582,400.00 0.12 | $ 5,226,503.06 | $  613,600.00 0.12 | $ 5487,828.21 | $  644,800.00 0.12
Resin RES-1010005066 | $ 5,773,924.41 | $  582,400.00 0.10 | $ 6,062,620.63 | $  613,600.00 0.10 | $ 6,365,751.67 | $  644,800.00 0.10
Resin RES-1010000101 | $11,933,691.03 | $ 5,980,800.00 0.50 | $12,530,375.58 | $ 6,301,200.00 0.50 | $13,156,894.36 | $ 6,621,600.00 0.50
Fuente: Datos propios.
Tabla 7.
Vueltas de Inventario Julio-octubre 2021.
Materialtvoe|  Part Number Vueltas de Inventario 2021
1 July JulySales$ | Vueltas Inv August August Sales $ | VueltasInv| September Sept Sales $ Vueltas Inv October  [October Sales $| Vueltas Inv
Component |COMP-M07100305| $ 1,058,577.73 | §  670,800.00 063 |5 1,111,506.62 | S 712,400.00 0.64 | $ 1,167,081.95 |  852,800.00 0.73 | S 1,225436.04 | S 858,000.00 0.70
Component |COMP-A07100248 | § 1,104,216.03 | §  619,200.00 0.56 | § 1,159,426.83 | §  657,600.00 057 |$ 1,217,398.17 | §  787,200.00 0.65 | $ 1,278,268.08 | S 792,000.00 0.62
Component |COMP-A07100256 | $ 2,649,708.13 | §  619,200.00 0.23]$ 2,782,193.53 | §  657,600.00 0246 2921,303.21 | $  787,200.00 0.27 | § 3,067,368.37 | § 792,000.00 0.26
Component |COMP-A07100302 | § 1,500,675.28 | §  619,200.00 0416 1,575709.05| S  657,600.00 0.42 | § 1,654,49450 | §  787,200.00 048 |5 1,737,219.22 | $ 792,000.00 0.46
Component |COMP-M07100306( $ 1,657,226.59 [ $  670,800.00 0.40|$ 1,740,087.92 [ §  712,400.00 0416 1,827,09232 [$  852,800.00 047 | § 1,918,446.94 [ § 858,000.00 0.45
Resin RES-1010005848 | $ 5,593,107.59 | §  619,200.00 0116 5872,762.97 | §  657,600.00 0.11]9$ 6,166,401.12 | §  787,200.00 0.13|$ 647472118 | $ 792,000.00 0.12
|Resin |RES-1010005064 $ 576221962 | §  670,800.00 0.12|$ 6,050,330.60 | $  712,400.00 0126 6352,847.13 | §  852,800.00 0.13|$ 6,670,489.49 | $ 858,000.00 0.13
|Resin |RES-1010005066 $ 6,684,039.25| 5  670,800.00 0.10|$ 7,018,241.21|$ 712,400.00 0.10 | § 7,369,153.27 | §  852,800.00 0.12|$ 7,737,610.94 | S 858,000.00 0.11
|Resin |RES-1010000101 $13,814,739.08 | § 6,888,600.00 0.50 | $14,505,476.03 | $ 7,315,800.00 0.50 | $15,230,749.83 | § 8,757,600.00 057 | $15,992,287.32 | $8,811,000.00 0.55

Fuente: Datos propios.
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A su vez se presentan los volimenes de almacenamiento y costos a partir del afio
2020 periodo en el cual se comienza a rentar almacenes externos y con corte hasta
el mes de octubre del 2021. Se consideraron solo materiales a nivel raw material

tipo “A”, a continuacion, los siguientes datos a resaltar:

Tabla 8.

Pallets almacenados en promedio por mes 2020-octubre 2021.

Pallets Almacenados Promedio por Mes

Afo 2020 |2021
Pallets 800 [1100
Materiales tipo "A" 345 400

Fuente: Datos propios.

Tabla 9.

Costo renta almacén externo promedio por mes 2020-octubre 2021.

Costo Operacion Promedio por Mes

Afno 2020 2021

Costo en USD $ 8,000.00 [$11,500.00

Materiales  tipo
$ 3,450.00 |$ 4,181.82
IIAII

Fuente: Datos propios.
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Tabla 10.

Costo fletes por traslados de materiales de almacén externo-almacén planta promedio por mes 2020-octubre 2021.

Costo Traslado de Pallet Promedio por Mes

Afno 2020 2021

Costo en USD $ 5,833.33 |$ 8,020.83

Materiales  tipo
$ 251563 |$ 2,916.67
IIAII

Fuente: Datos propios.

Cabe mencionar que el nimero de parte RES-1010000101 representa el 65% del
volumen operacional en los materiales tipo “A”, motivo por el cual se seguira de

manera especial este material a lo largo del presente analisis.
Capitulo 3

Estrategia(s) de intervencion y/o consultoria.
3.1 Justificacién de la estrategia de intervencién.

De acuerdo con Bolstorff & Rosenbaum. (2012), ‘el modelo SCOR combina
diferentes elementos del negocio, asi como procesos, ingenieria, meétricos,
benchmarking, mejores practicas y habilidades personales en un solo ambiente. A
través del modelo SCOR, la cadena de abastecimiento se define como un proceso
integrado por Planeacion, Procuramiento, Fabricacion, Entrega y Retorno desde el

proveedor hasta el cliente.”

El modelo SCOR para esta intervencion tendria alcance e interaccién con los
departamentos de planeacion de materiales, compras, logistica y almacenes,
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considerando los flujos y elementos de SCOR, graficamente se presentaria de la

siguiente forma:

Figura 2.

Modelo SCOR a implementar.

CUSTOMER DEMAND

PLANNING MATERIALS

SUPPLIER

t !

Fuente: Datos propios.

De acuerdo con Sliwczynski & Kolinski (2016), “el modelo SCOR estéa disefiado para
ayudar a los gerentes de empresas de diferentes perfiles comerciales e industrias y
sectores de actividades, por ejemplo, manufactura, comercio, servicios, a formular
las estructuras de las cadenas de suministro, medir los procesos en la cadena,
evaluar la efectividad de las actividades propias y para indicar las direcciones
generales de la mejora del proceso. Una medicion estandarizada y un anlisis
operativo y la posibilidad de referirse a los mejores resultados en un determinado

grupo de empresas y clase de procesos permiten mejorar y simplificar los procesos.
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Las clases basicas de procesos definidas en el modelo SCOR crean una

herramienta para la gestion y coordinacion de actividades dirigidas al valor e

incluyen:
e Planificar
e Obtener
e Fabricar
e Entregar
e Devolver

La estandarizacion de la descripcion y medicion de las clases de procesos
enumeradas en cada eslabdn de la cadena de suministro es la base para una vision
integral de todo el flujo, la capacidad de integrar procesos y mejorar el resultado de

la cadena.”

3.2 Consideraciones costo/beneficio (financieros y no financieros) de

la estrategia.

La implementacion de esta mejora no representa inversion alguna hacia la empresa,
sino todo lo contrario, busca principalmente reduccion en gasto operativo en los
rubros de almacenaje y transportacion, de manera paralela, busca también

reduccion en valor de inventarios mediante la optimizacion.

El beneficio se pretende sea permanente ya que el objetivo de esta implementacién
sera registrado en el sistema de calidad de la empresa en los procesos de supply

chain management.
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3.3 Herramientas e instrumentos.

Las principales herramientas e instrumentos con las que se llevara a cabo la

implementacion en la empresa de inyeccion de plastico son:

e Tablero de Excel para generar simulacion de escenarios.
e Modelo SCOR.

e ltinerarios online de diversas compafias navieras.

e Transport Managment System software

e Score card proveedores logisticos.

3.4 Aportaciones por departamento.

Como mencionado anteriormente, se trabajara mediante el modelo SCOR
integrando los departamentos de Planeacion de Materiales, Almacenes, Comprasy
Logistica, por lo que de manera previa se desigharan actividades especificas por
departamento por tipo de material/ proveedor, para que posteriormente se genere
la integracion de actividades e informacion para generar el analisis, metodologia,

politicas y sistema de monitoreo para definir niveles de inventario.

e Planeacion de materiales: Lead time total, forecast clientes, safety stock por
material.

e Almacenes: Inventario de materiales, desplazamiento de materiales,
cantidad de ubicacién pallet por material.

e Compras: MOQ, EOQ, Lead time desde colocacion de orden hasta material

listo para recoger.
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e Logistica: Tiempos transito por ruta y medio de transporte, tiempo de
despacho en aduanal por aduana, tiempo transito de aduana a planta por

aduana.

Posterior a recabar informacion por departamento, se realizaran una serie de
reuniones en conjunto con todos los departamentos para integrar la informacion y
asi generar el analisis, metodologia, politicas y sistema de monitoreo para definir

niveles de inventario con el cual comenzara a operar la empresa.

3.4.1 Planeaciéon de materiales.

Al momento iniciar la intervencién, se encontré con que la empresa no contaba con
un método matematico para el célculo de su safety stock, por lo que no se conocia

si el safety stock era el indicado o simplemente calculado correctamente.

En cuanto a la demanda, esta es proporcionada por los clientes en base semanal,
y esta puede mantenerse o cambiar semana a semana. La empresa por acuerdo
comercial con los clientes tiene aceptaciéon de +/- 20 % en fluctuacion de la
demanda, por lo que después de revisar modelos de prondsticos, se decidié por
seleccionar el método de “weighted moving average” para la definir Safety Stock de

materiales + un factor de seguridad.

De acuerdo con Yaffee & McGee (2000), “aunque los promedios simples utilizan
observaciones igualmente ponderadas al principio, terminan con observaciones

igualmente ponderadas a excepcion de los puntos finales.

Sin embargo, los promedios moviles dobles tienen un peso sustancialmente

desigual, con consecuencias potencialmente problematicas para la prediccion. La
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ponderacion de las observaciones en una doble media movil da las observaciones
intermedias que tienen mas influencia que las observaciones mas recientes porque
los valores medios de la serie se utilizan en el calculo de la media final mas que las

observaciones en la cola original o reciente de la serie de tiempo.”

La aplicacidon de esta metodologia para nuestro safety stock seria bajo la siguiente

consideracion:

Safety Stock= Promedio de la demanda de las siguientes 8 semanas por 2

(factor de sequridad), no se toman en cuenta las semanas que tengan "0"

demanda.

Muestra de Calculo de Safety Stock RES-1010000101

Status Demanda

WK35 19,541

WK36 544

WK37 19,187

WK38 21,455 S$S= Demanda
(WK35+WK36+WK37+WK38+WK39+WK40+WK41

WK39 21,455 AWKA2)8* 2

WK40 20,701

WK41 20,397

WK42 20,397

WK43 19,641

WK44 18,131
ss=

1,

s L (19541+544+19187+21455+21455+20701+20397+

WK47 20,798

WK48 19,286

WK49 0

L anpin $S= 35920 kgs

WK51 21,977

WK52 21,221

WKO01 19,709

Esta misma metodologia se utilizara para hacer el nuevo calculo del safety stock de

los siguientes nimeros de parte;
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e COMP-M07100305
o COMP-A07100248
o COMP-A07100256
e COMP-A07100302
e COMP-M07100306
e RES-1010005848

e RES-1010005064

e RES-1010005066

Asi mismo se encontré que no se conocia el lead time total de ordenacion de
materiales para su proceso de planeacién por lo que constantemente arribaban
ordenes de manera anticipada, mismas que no eran necesarias para la fabricacion
de los planes de produccion de las siguientes 4 semanas, es por ello por lo que se
analiz6 todos los componentes del lead time de los materiales desde su fabricacion

hasta la entrega en planta:

e Tiempo fabricacion
e Tiempo de exportacion en origen
e Tiempo transito de puerto de origen hasta puerto de destino

e Tiempo de importacion en destino y entrega en planta

Siguiendo el ejemplo del numero de parte arriba simulado queda de la siguiente

manera:
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Figura 3.

Elementos del Lead time total.

BAR-ALT
4 wk

Fabricacion
6 wks

Fuente: Datos propios.

3.4.2 Almacenes.

Para poder determinar y/o encontrar las areas de oportunidad en la operacion del
almacén al momento de la intervencion, se decidié hacer una serie de Gemba

Walks.

De acuerdo con Scott (2019), “los Gemba Walks son caminatas puramente
estratégicas en naturaleza. Al realizar una caminata Gemba, los miembros del

equipo hacen preguntas que se centren en cuestiones operativas.

El propésito de estas caminatas Gemba para comprometerse directamente con
todos los miembros del equipo, hacer preguntas y hacer observaciones que prueben
el trabajo de la operacién. Durante las caminatas Gemba, el lider busca evidencia

de que el plan estratégico de la organizacién esta siendo desplegado con eficacia.

Las caminatas Gemba concluyen haciendo sus preguntas finales como si el
departamento o0 equipo necesita apoyo adicional de la organizacion para el

cumplimiento de sus actividades.”
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Mediante las caminatas Gemba se detecté que el almacén no contaba con una
distribucién y control adecuado de sus materiales que facilitara el surtimiento y
posteriormente la ejecucién de sus inventarios ciclicos con eficacia, asi como alertas
0 ayudas visuales de potenciales excesos de materiales. Siguiendo con el nimero
de parte de referencia para ejemplo, se encontr6 que este se localizaba en 3
diferentes racks a lo largo del almacén, y no en una sola seccion estratégica para

mejorar el control y eficacia de inventarios.

Es por ello por lo que se implementd la metodologia Kan ban, de acuerdo con
Kelchner (2022), “Kanban es un sistema de administracion de inventario que permite
a las empresas almacenar solo los componentes y las partes necesarias en el
proceso de produccién o distribucién. Los sistemas de manufactura esbelta utilizan
Kanban como una técnica para mantener los niveles de inventario lo mas bajos
posible. En la manufactura esbelta, el proceso extrae materiales a través del
proceso de produccion o distribucion. El sistema Kanban proporciona una sefal

para reordenar o reponer existencias.

Un sistema Kanban permite a una empresa reducir los niveles de inventario, lo que
reduce el costo asociado con el almacenamiento y almacenamiento de materiales
en la organizacion. Las reducciones de costos ocurren en el gasto del inventario en
si mismo, asi como en el costo de almacenamiento y mantenimiento del inventario.
Las empresas que utilizan un sistema Kanban en un entorno ajustado permiten que
la demanda real de los clientes determine la necesidad de materiales y no las

previsiones de la demanda.”

26



3.4.3 Compras.

En el departamento de compras los hallazgos detectados estaban relacionados con
la ejecucion de las compras, si bien es cierto la compafia compraba por MOQ
debido a restriccion de proveedor por acuerdos comerciales, no se contaba con un
analisis de EOQ, por lo que siguiendo con el niumero de parte de ejemplo se

determiné el EOQ en base a los siguientes hallazgos encontrados;

e MOQ = 19800 KGS (1X40 HC)
e ESTANDAR PACK= 900 KGS

e 1X40 HC= 22 PALLETS

Costo Flete Altamira-Guadalajara Sencillo 1x40 HC= $1350 USD x contenedor.

e Costo logistico por KG Altamira- Guadalajara= $0.068 usd/kg

Al momento de revisar los costos de flete de Altamira-Guadalajara base full, es decir

por 2x40 HC, se encontré una mejora en costo como sigue:

Costo Flete Altamira-Guadalajara Full 2x40 HC= $1050 USD x contenedor.

Al momento de comparar la cantidad de KGS en base 2x40 HC encontramos que
son 36,800 KG solo 880 kgs por arriba del safety stock arriba determinado, misma
diferencia que obedece al standar pack de 900 kgs antes sefalado, por lo que el

EOQ quedaria de la siguiente manera,

e EOQ= 36,800 KGS (2x40 HC)
e ESTANDAR PACK= 900 KGS

o 2X40 HC= 44 PALLETS
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e EOQ=SS
e Costo por contenedor $1050 usd

e Costo logistico por KG Altamira- Guadalajara= $0.053 usd/kg

3.4.4 Logistica.

El 80% de los proveedores de la planta son extranjeros, localizados principalmente
en Espafa, Alemania, Estados Unidos y China. En la actualidad, los departamentos
de Planeacién de materiales y Logistica envian prondésticos semanales a todos los
proveedores para tener la confirmacion de la fecha de preparaciéon del material para

programar las diferentes recogidas en las instalaciones de cada proveedor.

A medida que se recoge el material de los diferentes proveedores en el extranjero,
el agente de carga asignado procede a reservar para tener un cronograma de
recolecciones para que los departamentos de Planeacion de materiales y Logistica

puedan tener una vision de una ETD y ETA al puerto mexicano y luego a la planta.

Deteccion de oportunidades de mejora

e No se recopilaron datos para el andlisis de inteligencia
e Sin tarjeta de puntuacién para una mejor seleccion de agentes de carga
e Oportunidad de reduccién de costos de logistica

e Reduccién de la huella de carbono

Segun Essex (2020), “Un sistema de gestion de transporte (TMS) es un software
especializado para planificar, ejecutar y optimizar el envio de mercancias. Los

usuarios realizan tres tareas principales en un TMS: encontrar y comparar las tarifas
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(precios) y los servicios de los transportistas disponibles para enviar el pedido de un

cliente, reservar el envio y luego rastrear su movimiento hasta la entrega.

Los objetivos mas amplios de usar un TMS son mejorar la eficiencia del envio,

reducir los costos, obtener visibilidad de la cadena de suministro en tiempo real y

garantizar la satisfaccion del cliente”.

El TMS nos ayudara a recopilar datos para analizar como ejemplo:

e Principales puertos de carga

e Envios totales asignados por Freight Forwarder

e Visidon de envios 24/7

e Tableros de KPI

e Datos de costos de logistica

e Informes automaticos

Esta informacion nos ayudara a tener una mejor planificacion logistica, reduccién

de costos logisticos y recopilar datos para el estado de nuestra tarjeta de puntuacion

del agente de carga logistica.

Figura 4.

Ejemplo de rastreo en tiempo real TMS.

Ultimo Movimiento

The container was discharged in ALTAMIRA, TAM at 2021-09-28 .

Estado Lugar de Actividad Fecha Hora Transporte No. de Viaje
Gate out empty BARCELONA 2021-08-23 18:01 Truck

Arrival in BARCELONA 2021-08-24 15:18 Truck

Loaded BARCELONA 2021-09-06 23:55 NORTHERN PRACTISE 06W35
Vessel departed BARCELONA 2021-09-07 04:24 NORTHERN PRACTISE 06W3s
Vessel arrived ALTAMIRA, TAM 2021-09-28 07:12 NORTHERN PRACTISE 0ewW3s
Discharged ALTAMIRA, TAM 2021-09-28 15:02 NORTHERN PRACTISE 06W35

Fuente: Datos propios.
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Kaplan y Norton (1992) declararon en Harvard Business Review, “El Balanced
Scorecard (BSC) brinda a los gerentes la instrumentacion que necesitan para
navegar hacia el éxito competitivo futuro. Hoy en dia, las organizaciones compiten
en entornos complejos, por lo que es vital una comprension precisa de sus objetivos
y los métodos para alcanzar esos objetivos. EI BSC permite a las empresas realizar
un seguimiento de los resultados financieros y, al mismo tiempo, monitorear el
progreso en la creacion de capacidades y la adquisicion de los activos intangibles

gue necesitan para el crecimiento futuro”.

En este caso utilizaremos el Balance Score Card enfocado en indicadores clave de
desempeiio para los proveedores de Freight Forwarder con el fin de medir su
desempeiio en la tarea principal que suma alcanzar los objetivos del Departamento

de Cadena de Suministro y como consecuencia las metas de la organizacion.

Estos indicadores nos ayudaran a asignar el mejor Freight Forwarder por ruta

logistica, los indicadores de desempefio son los siguientes:

Recogida a tiempo

e Salida a tiempo del puerto de carga de acuerdo con la reserva

e Llegada a tiempo al puerto de descarga de acuerdo con la reserva
e Entrega a tiempo a Planta segun solicitud

e Aceptacion de cotizaciones de envio

Estos datos se revisaran mensualmente y consideraran el 100% de los eventos

durante el mismo periodo, ejemplo de tablero de la siguiente manera:
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Tabla 11.

Ejemplo de Score Card para proveedores logisticos.

EUROPE LANE LOGISTICS SCORE CARD
KPI Forwarder "WWW" | Forwarder "XXX" Forwarder "YYY" Forwarder "222"

On time pick up (OTP) 80 80 71 72
On time departure POL 85 90 89 91
On time arrival POD 85 95 91 87

On time delivery plant (OTD) 93 100 96 97
Shipment quotes acceptance 95 100 96 97

SCORE 88.6 88.8

Fuente: Datos propios.

Esta tarjeta de puntuacion se vinculara al TMS para que la informacién se actualice

automaticamente todos los meses.

Verde Freight Forwarder nominado al 75% del volumen mensual
Amarillo Freight Forwarder nominado al 20% del volumen mensual
Naranja Freight Forwarder nominado al 5% del volumen mensual

R8I Freight Forwarder nominado embarques de muestras
Capitulo 4

Integracion de propuestas para solucién integral mediante modelo SCOR.
4.1 Mejoras realizadas mediante modelo de intervencién SCOR.

Se abordaran todas las mejoras que se podran alcanzar mediante la
implementacion de la solucion en esta intervencién a través del modelo SCOR
desarrollado, de igual manera se considerara el material RES-1010000101 de la

muestra de los materiales tipo “A” que fueron seleccionados en la empresa de
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inyeccion de plastico para generar las simulaciones y asi poder reconocer el

beneficio en diferentes indicadores que se lograran en la organizacion.

En esta solucion se integran en un solo modelo los factores revisados e

implementados, como lo son:

e EOQ

e Lead time total

e Safety stock

e Inventarios

e Demanda clientes

e ETA materiales a planta
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Material RES-1010000101 sin modelo intervencion, agosto-diciembre 2021.

Tabla 12.
Estado actual de método de abastecimiento Material RES-1010000101 periodo agosto-diciembre 2021.
sg E 55 = g 53 =g
g 4F L= s ;o WH IOH o]
Item = =
RES-1010000101 RESIN 12 KG 19800 68200 141600 2%
Status WKS35 WKS36 WK37 WK38 WK39 WK40 WK41 WK42 WK43 WK44
1 Demanda 19,541 544 19,187 21,455 21,455 20,701 20,397 20,397 19,641 18,131
2POETA 59,400 39,600 59,400 39,600 39,600 39,600
3 I0H 141,600 141,056 181,268 199,413 177,958 216,657 235,860 215,464 235,423 263,682
Status WK45 WK46 WK47 WK48 WK49 WK50 WK51 WK52 WKO1
1 Demanda 21,554 21,554 20,798 19,286 0 21,977 21,977 21,221 19,709
2 PO ETA 19,800 39,600 39,600 39,600 19,800
3104 261,928 240,374 219,577 239,891 239,891 257,514 235,537 253,917 254,008
Resin Cost
$ 60.65 |[M.N. per KG
MAX Total
IOH

263,681.57 |[KGS

MAX Total
IOH Cost $ 15,992,287.32 | MN

Fuente: Datos propios.



Material RES-1010000101 con modelo de intervencién, simulacion Agosto-diciembre 2021.

Tabla 13.

Método SCOR implementado Material RES-1010000101 periodo agosto-diciembre 2021.

28 BRe| §°= Q g WH IOH s g
T o £ © = = 2
el -k | @5 w b R7) 5
Iltem = - =
RES-1010000101 RESIN 12 KG 39600 35920 141600 2%
Status WK35 WK36 WK37 WK38 WK39 WK40 WK41 WK42 WK43 WK44
1 Demanda 19,541 544 19,187 21,455 21,455 20,701 20,397 20,397 19,641 18,131
2POETA 39,600 39,600
3 I0H 141,600 141,056 121,868 100,413 78,958 58,257 77,460 57,064 77,023 58,891
Status WK45 WK46 WK47 WK48 WK49 WK50 WK51 WK52 WKO1
1 Demanda 21,554 21,554 20,798 19,286 0 21,977 21,977 21,221 19,709
2 PO ETA 39,600 39,600 39,600 39,600
310H 76,938 55,384 74,187 54,901 54,901 72,524 50,547 68,926 49,218

SS= Promedio de la demanda de las siguientes 8 semanas por 2 (factor de seguridad), no se toman en cuenta las semanas

gue tengan "0" demanda

RUTA= Barcelona-Altamira salidas lera, 3era y 4ta semana del mes

Score card= Freight Forwarder "XXX" status Verde

ETAs= leray 3era semana de cada mes

Fuente: Datos propios.

Resin Cost S 60.65 |M.N. per KG
MAX Total

IOH 77,460.44 |KGS

MAX Total

IOH Cost $4,697,975.70 |M.N.
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4.2 Valor del inventario.

El modelo SCOR desarrollado nos permiti6 combinar las actividades de los

departamentos de Planeacion de Materiales y Compras para poder delimitar un

Safety Stock ideal en base al analisis de la demanda enviada por los clientes. Se

encontré que el Safety Stock con el que se encontraba era mucho mas del necesario

para poder amortiguar cambios en la demanda o atrasos de proveedor.

A continuacion, valor de inventario para el material RES-1010000101 antes de

intervencion y simulando modelo SCOR, en base a la simulacién realizada lineas

arriba.

Antes de intervencion

Tabla 14.

Valor de Inventario estado actual material RES-1010000101 periodo agosto-diciembre 2021.

Material type

Part Number

Inventory Value 2021

August

September

October

Resin

RES-1010000101

$14,505,476.03

$15,230,749.83

$15,992,287.32

Fuente: Datos propios.

Simulando modelo SCOR

Tabla 15.

Valor de Inventario Método SCOR implementado Material RES-1010000101 periodo agosto-diciembre 2021.

Material type

Part Number

Inventory Value 2021

August

September

October

Resin

RES-1010000101

$ 8,555,026.99

$ 3,533,306.47

$ 3,571,767.76

Fuente: Datos propios.
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4.3 Vueltas de inventario y cash flow.

La reduccién de inventario arriba citada ayuda de manera fundamental a acelerar las vueltas de inventario y a su vez, a
generar mayor flujo de caja para la organizacion ya que no tendra material de mas en sus inventarios, contado con el

necesario para atender la demanda y por consecuencia cumpliendo con el plan de ventas.
A continuacion, vueltas de inventario para el material RES-1010000101 antes de intervenciéon y simulando modelo SCOR.
Antes de intervencion

Tabla 16.

Vueltas de inventario estado actual material RES-1010000101 periodo agosto-diciembre 2021.

Vueltas de inventario 2021
August August Sales $ | VueltasInv| September Sept Sales $ | Vueltas Inv October October Sales $ |Vueltas Inv
Resin RES-1010000101 | $14,505,476.03 | $ 7,315,800.00 0.50 | $15,230,749.83 | $ 8,757,600.00 0.57 | $15,992,287.32 | S 8,811,000.00 0.55
Fuente: Datos propios.

Material type | Part Number

Simulando modelo SCOR

Tabla 17.

Vueltas de inventario Método SCOR implementado Material RES-1010000101 periodo agosto-diciembre 2021.

Vueltas de inventario 2021
August August Sales $ | VueltasInv| September Sept Sales $ | Vueltas Inv October October Sales $ |Vueltas Inv
Resin RES-1010000101| $ 8,555,026.99 | $ 7,315,800.00 0.86 | $ 3,533,306.47 | $ 8,757,600.00 2.48 | $ 3,571,767.76 | S 8,811,000.00 2.47
Fuente: Datos propios.

Material type | Part Number

36



Simulando modelo SCOR

Tabla 18.

Incremento de Flujo de Efectivo Método SCOR implementado Material RES-1010000101 periodo agosto-diciembre 2021.

Material type| Part Number

Cash Flow Increase M.N. 2021

August

September

October

Resin

RES-1010000101

$ 5,950,449.04

$11,697,443.37

$12,420,519.57

Fuente: Datos propi
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4.4 Reduccion en costos operativos almacén externo.

Como se mencion6é al principio de esta entrega el numero de parte RES-

1010000101 representa el 65% del volumen operacional, por lo que enseguida solo

se presentara la reduccion en costos de dicho niumero de parte. Es importante

resaltar que el impacto positivo en la reduccién de costos es mucho mayor si se

simulara el total de todos los materiales tipo “A” de la empresa.

Datos calculados en base al valor del inventario promedio de septiembre y octubre

2021 bajo la simulacion del modelo SCOR desarrollado:

e Antes: $15,611,518 M.N.

e Después: $3,552,526 M.N.

Siendo una reduccion del 439% nos indica que no es necesario seguir almacenando

este material en almacén externo. Por lo tanto, la reduccion seria la siguiente:

Tabla 19.

Pallets almacenados en almacén externo, promedio por mes 2021, antes y después intervencion.

Pallets Almacenados Promedio por Mes

Afo 2021 antes | 2021 después
Pallets 1100 840
Materiales tipo "A" 400 140

Fuente: Datos propios.

Tabla 20.

Costo renta almacén externo promedio por mes 2021, antes y después intervencion.
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Fuente: Datos propios.

Tabla 21.

Costo fletes por traslados de materiales de almacén externo-almacén planta promedio por mes 2021, antes y

después intervencion.

Fuente: Datos propios.

Costo Operacién Promedio por Mes

ARo 2021 antes  |2021 después
CostoenUSD |$11,500.00 |$8,778.00
Materiales tipo

$ 4,181.82 |$ 1,463.00

IIAII

Costo Traslado de Pallet Promedio por Mes

Afo 2021 antes | 2021 después
CostoenUSD |$ 8,020.83 |$ 6,123.60
Materiales  tipo

$ 2,916.67 |$ 1,020.60

IIAII

4.5Reduccion de gastos en logistica.

El EOQ implementado por Compras en colaboracion con Logistica nos llevé a lograr

una reduccién significativa en gastos logisticos. Continuando con el ejercicio del

material RES-1010000101 antes de intervencion y simulando modelo SCOR, se

presenta una reduccidon importante en precio por kilogramo para este material en la

ruta Altamira-Guadalajara, dicho calculo se realizé en la seccién “3.4.3 Compras”.

e Reduccién costo por KG: $0.015 usd

39



e Volumen total anual aproximado: 988,314 KGS

e Potencial ahorro anual: $14,824.71 usd

4 .6Reduccion de huella de carbono.

Hoy en dia el medio ambiente debe ser considerado como factor crucial en cualquier
operacion, indistintamente la naturaleza de la organizacién es por ello por lo que
también se buscé dar un enfoque ambiental positivo a esta intervencion
presentando mejora en reduccién de huella de carbono al no comprar material

adicional innecesario.

Esta mejora también tiene un impacto positivo en la huella de carbono, este es un
tema importante en la actualidad y debe ser considerado el impacto ambiental que

genera nuestro dia a dia.

Se sigue considerando el material RES-1010000101 antes de intervencion y

simulando modelo SCOR.

e Distancia Altamira, Tamaulipas- Zapopan, Jalisco= 790 kms, informacién

obtenida por Google Maps (2022).
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Tabla 22.

Célculos de reduccién CO2.

EQUIVALENCIA
Oxigen Carbono Cc02
1 LT Diesel 720 grs 1920 grs 2.640 kgs
Fuente: Datos propios.
Tabla 23.
Célculos de reduccion CO2.
Capacidad de Trailer| KM x Litro Diesel | CO2 x Litro Diesel Distancia Litros Diesel Total|CO2 Total KGS
40 tons 1.86 2.64 790 1469.22 3878.74
51 tons 2.17 2.64 790 1713.39 4523.36
Fuente: Datos propios.
Tabla 24.
Calculos de reduccién CO2.
Capacidad de Trailer Contenedor KGS Material CO2 x KGS Material
40 tons 1x40 HC 19800 5.10
51 tons 2x40 HC 39600 8.75
Fuente: Datos propios.
Tabla 25.
Célculos de reduccion CO2.
Contenedor CO2 x KGS Material
2x40 HC Sencillo 10.21
2x40 HC Full 8.75
Fuente: Datos propios.
Tabla 26.
Célculos de reduccion CO2.
Agosto-Septiembre 2021
Escenarios Total KGS Total Full Total CO2 x Material
Actual 435600 22 3813482.93
Simulacion 237600 12 2080081.60

Fuente: Datos propios.

¢ Reduccion de CO2 agosto-septiembre= 173,3401.33 KGS.
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Conclusiones

Al finalizar la intervencion podemos constar que la implementacion realizada
mediante el modelo SCOR, logro crear una solucion para los problemas en la
compafiia descritos en el presente desarrollo integrando todos los conceptos
descritos, y a su vez, se generd0 una herramienta que apoyara a la toma de
decisiones, facilitando la operacion diaria del departamento de supply chain

management.

Sin duda alguna, el reto a vencer fue el cambio de la cultura organizacional, pasar
del hacer como siempre se hacia, al integrar nuevas ideas, conceptos y
metodologias acompafiado de la interaccion de todos los departamentos de supply

chain management.

Conforme se fue introduciendo y desarrollando el modelo SCOR, la organizacién
comenzo6 a confiar en el rumbo de la intervencion generando mayor facilidad en

informacion y tiempo de las personas de las diferentes areas.

Considero que, gran parte del éxito, mas all4 de que la intervencion haya sido
exitosa y logrado los resultados esperados, se cre6 un sistema de trabajo que podréa
ser usado como marco de referencia operativa en las demas plantas alrededor del

mundo que pertenece esta organizacion.
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