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REPORTE PAP

Presentacion Institucional de los Proyectos de Aplicacién Profesional

Los Proyectos de Aplicacion Profesional son una modalidad educativa del ITESO
en la que los estudiantes aplican sus saberes y competencias socio-profesionales
a traves del desarrollo de un proyecto en un escenario real para plantear soluciones
o resolver problemas del entorno. Se orientan a formar para la vida, a los

estudiantes, en el ejercicio de una profesion socialmente pertinente.

A través del PAP los alumnos acreditan el servicio social, y la opcion terminal, en
tanto sus actividades contribuyan de manera significativa al escenario en el que se
desarrolla el proyecto, y sus aprendizajes, reflexiones y aportes sean documentados

en un reporte como el presente.



Resumen

El proyecto tuvo como principal objetivo proporcionar a la empresa Tequila
Malahuella el disefio de su estrategia de internacionalizacion, reconociendo las
principales oportunidades comerciales y logisticas, que permitan su inmersion en

mercados internacionales.

La metodologia se basé en un enfoque totalmente colaborativo y por objetivos,
asegurando de esta manera una gestion eficiente de la informacion y una gran
ejecucion de las distintas etapas del proyecto. Se implementaron reuniones
estratégicas semanales con el asesor académico y la empresa, para el seguimiento
y retroalimentacion. También se mantuvieron de manera continuas, las sesiones de
analisis, investigacion y trabajo en el producto entregable, con un enfoque especial

en la labor individual en la recopilacién, procesamiento y redaccion.

Cada integrante del equipo realizé una parte del plan de exportacion de manera
profesional y detallado adaptado totalmente a tres mercados. Ejecutando asi los
planes a los territorios de Espafa, Holanda y Australia, tendiendo de esta manera
una visién enteramente integral y comparativa de los diferentes entornos

comerciales.

Entre los principales resultados alcanzados, destacan la realizacién del analisis
profundo de mercado, el estudio detallado de normativas y regulaciones
internacionales, comparativo de precios y precios objetivo, la propuesta de cadena
de distribucion y la identificacion de areas de oportunidad competitivas para el
posicionamiento de tequila “Malahuella” en el segmento premium de los mercados

mencionados.

En conclusion, el proyecto posibilitd generar una propuesta estructurada para la
internacionalizacién de la marca mexicana emergente de tequila, Tequila

Malahuella, fortaleciendo asi su visidn estratégica y dando fuerza a las bases de su



expansion comercial de manera organizada, sostenible y totalmente alineada a las

exigencias de los mercados internacionales.



1. Introduccion

1.1 Antecedentes del proyecto y contexto

El proyecto surge con Carlos Vazquez, egresado del ITESO de la carrera de
Comercio y Negocios Globales, junto a Salvador Orendain de la mano con una de
las casas tequileras mas reconocidas en Jalisco, México, que cuenta con una larga
trayectoria acompanada de tradicion en la produccion artesanal de los destilados de
agave llamada Casa Orendain. Se busca a través de la marca “Malahuella”, él
exportar hacia nuevos mercados su nuevo tequila artesanal, el cual combina
autenticidad en el proceso, dando una visidbn sostenible y enfocada con la
experiencia del consumidor. La marca actualmente se encuentra en vias de
desarrollo, con la intencion de la mencionada expansion a mercados
internacionales, donde se ha analizado e identificado un potencial mercado
creciente para los destilados premium y bebidas con denominacién de origen

mexicano.

El mercado global de bebidas espirituosas se ha mostrado con una tajante direccién
de tendencia hacia la premiumizacion y a su vez la diversificacién de portafolios se

ha detectado un interés al alza por los productos auténticos con una historia detras.

Uno de los pilares de la exportacion mexicana es el sector tequilero, dando numeros
de mas de 400 millones de litros de tequila exportados a EEUU, Espafia, Alemania,

Francia, entre otros al término del 2024.

En los mercados de interés por parte de los directivos como lo es Holanda, Espafia
y Australia, las condiciones presentan desafios, como la inflacion y el
encarecimiento del costo de vida, sin embargo, también se van viendo
oportunidades en ciertos nichos, donde los consumidores estan dispuestos a pagar
mas por productos que tengan una propuesta de valor diferente a lo convencional.



La razén del proyecto es posicionar un tequila artesanal que refleja el orgullo
mexicano, asi como el esfuerzo humano y la historia que hay detras de cada botella
y las manos de quienes lo fabrican, que al mismo tiempo responda nuevas

tendencias en cuanto al consumo global.

El escenario ideal para Malahuella es desarrollar una cadena de logistica que
agregue valor y control a los procesos, que pueda abarcar desde la etapa de
produccion artesanal hasta su comercializacion internacional. Se esta buscando dar
de manera optima ese punto medio entre lo que es la tradicion tequilera con lo que
el mercado demanda. Dando asi una respuesta a este crecimiento en los mercados

sofisticados que le dan prioridad al valor de la historia y al origen de cada botella.

1.2 Problematica u oportunidad detectada

El principal desafio que enfrenta la empresa es diversificarse hacia los mercados
internacionales, sobre todo por la alta concentracion de exportaciones hacia los
Estados Unidos en el sector tequilero, entendiendo que no es el unico mercado y
que hay grandes oportunidades en otros territorios. Es una realidad que Casa
Orendain cuenta con una solida trayectoria en el sector, pero no podemos olvidar
que la marca Malahuella aun se encuentra en sus inicios, sin un posicionamiento

claro ni una estrategia estructurada que le de guia a su internacionalizacion.

Un reto fundamental, es identificar los mercados mas adecuados para entrar y
promocionar el producto, teniendo en cuenta que se tiene que determinar las rutas
de entrada mas rentables, contemplando rigurosamente aspectos logisticos,
regulatorios y de distribucion. En este contexto, con el PAP de CEDECOM
Internacional se pretende analizar y plasmar estrategias fundamentadas para
hacerle frente a la creciente demanda de destilados premium a nivel internacional,
convirtiéndo esto retos en una oportunidad de expansion para fortalecer la presencia

global de la marca.



1.3 Objetivo general
Disefar y elaborar el plan de exportacioén para la marca de tequila Malahuella.

Esto con el propdsito de identificar los mercados internacionales mas adecuados y
las rutas de entrada mas rentables, considerando aspectos logisticos, regulatorios
y de distribucion, a fin de fortalecer su posicionamiento y presencia global en el

segmento de destilados premium.

1.4 Objetivos especificos

e Identificar los mercados internacionales con mayor potencial para la
introduccién de la marca Malahuella haciendo un analisis de la demanda,

competencia y tendencias de consumo de destilados premium.

e Evaluar los requisitos logisticos regulatorios y arancelarios de los
principales destinos potenciales con el fin de determinar las rutas de

entrada mas eficientes y rentables.

e Disenar un plan de exportacion que contemple la distribucion, promocion y
adaptacién del producto a las caracteristicas culturales y comerciales de

cada mercado meta.



2. Planeacion y seguimiento del proyecto.

2.1 Metodologia

La realizacion del presente proyecto se llevd a cabo con una coordinacion eficiente,

una organizacion clara de las responsabilidades y un avance ordenado hacia el

cumplimiento de las metas establecidas. Esta metodologia permitié combinar

principios de trabajo en equipo agil, con un enfoque analitico y estructurado para el

procesamiento de datos e informacion.

Cada fase del proyecto fue planificada y ejecutada para responder directamente a

los planteamientos del trabajo. Esto permiti6 segmentar el proyecto en tareas

manejables, facilitando la asignacion de responsabilidades, el seguimiento del

progreso y la integracion coherente de los aportes individuales.

La dinamica de trabajo se estructuro en tres pilares fundamentales:

Reuniones de Asesoria y Revision (Lunes): En estas sesiones se
presentaban los avances, se recibia la retroalimentacion del asesor,
correcciones de detalles, comentarios y se definian los ajustes necesarios
para el entregable. Estas sesiones fueron fundamentales para mantener la
alineacion con los requerimientos académicos, aterrizar conceptos y trabajar
en una misma direccién.

Jornadas de Desarrollo y Avance (Miércoles): Durante estos dias, el equipo
se enfoca en la investigacion, analisis de datos, redaccion e integracion de
contenidos. A su vez se sostuvieron juntas de trabajo con los representantes
de la empresa vinculada al proyecto, lo que permitié alinear el trabajo con las
necesidades reales del contexto empresarial y validar informacion clave.
Trabajo individual: Cada colaborador del equipo asumié la responsabilidad
de investigar, analizar y ejecutar el plan de exportacion de Tequila Malahuella
a una zona geografica especifica, lo que permitié una profundizacion y
especializacion en los datos y particularidades de cada mercado. El proceso

individual consistio en:



- Recopilaciéon de Datos.

- Analisis, procesamiento y organizacion de datos.

- Redaccion de los contenidos en los documentos compartidos.
Esta division del trabajo fue esencial para manejar el alto volumen de
informacion de manera eficiente y detallada.

Se trabajé en un documento unificado en la plataforma de Google Drive. Esto
permitié una colaboracién en tiempo real y de manera asincrona. Cada miembro fue
responsable de desarrollar los componentes asignados correspondientes a su zona
geografica de estudio, asegurando una cobertura especializada y una posterior

integracion de los hallazgos.

Recursos y Herramientas:
e Plataformas de Colaboracién: Google Workspace (Drive, Docs, Sheets).
e Fuentes de Datos Primarias: LIGIE, SIICEX, SIAVI, Trademap, TradeWizard.
e Fuentes de Investigacion de Mercado: Euromonitor International.
e Herramientas de Productividad y Asistencia: Modelos de lenguaje de IA
(ChatGPT, Microsoft Copilot, Deep Seek) utilizados de forma ética y critica

como co-pilotos en el proceso de redaccién y analisis.

2.2 Cronograma o plan de trabajo

El plan de trabajo que se siguio fue el siguiente que plasmamos a continuacion:

Para la realizaciéon de este proyecto, se identific6 cual era el objetivo general
principal de la empresa, al tener un panorama mas claro de lo que se buscaba, se
desarrollé un plan de trabajo para poder llevar a Tequila Mala Huella al mercado

Internacional.

Partiendo de un analisis profundo de los mercados objetivos, de Espafia, Holanda

y Australia, considerando distintos aspectos clave como los habitos de consumo,



comportamiento del consumidor y canales de venta. Se abordaron elementos

fundamentales de la industria, economia, poblacién y tendencias de consumo.

Al tener claridad de estos puntos, se desarrollaron los planes logisticos, cadena de
distribucion, y comercializacion. Se sustent6 todo este producto realizado con

material de apoyo sumamente valioso, mencionado en la bibliografia y anexos.

2.3 Productos v entregables

Por motivos de confidencialidad de la informacion proporcionada a la empresa
Tequila Mala Huella, los resultados y materiales correspondientes al trabajo
realizado no pueden ser expuestos en este documento. No obstante, toda la
informacion fue correctamente enviada, revisada y validada con los socios de la
empresa durante el desarrollo del proyecto, cumpliendo con los lineamientos

establecidos en el plan de trabajo.
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3. Resultados del trabajo profesional

3.1 Sustento tedrico

Sin lugar a dudas, una de las materias que mas ayudé al desarrollo de este Proyecto
de Aplicacion Profesional fue la de Logistica Internacional, ya que en la asignatura
mencionada se realizd un plan de exportacion para una marca de raicilla en etapa
de creacion, llevando gran similitud con el caso actual del PAP de Tequila Mala
Huella.

Esta materia brind6 las bases teoricas y practicas adecuadas para entender a
detalle los procesos de comercio exterior, normativas internacionales, clasificacion

arancelaria, estrategias logisticas y elementos clave dentro de este proyecto.

Ademas, permitié aplicar los conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera,
integrando aspectos de distribucion, costos y documentacién. Esto facilito el disefio
de una propuesta aterrizada y viable para la internacionalizacion del producto. Ver
reflejado ese aprendizaje en un caso completamente real resulté una experiencia

altamente formativa y enriquecedora.

Otra de las materias que consideramos importante es Consultoria Integral, debido
a que durante el curso de la misma, nos dio las bases para realizar un correcto
analisis desde diferentes perspectivas segun la necesidad a través de casos
practicos reales.

Se considera que la interaccion que se realizé para la elaboracion de estos casos,
los enfoques que se nos dieron a considerar, desde el tema operativo, factores
internos, externos, planteamientos de diferentes escenarios, insights de las
empresas, etc., asi como el uso de razonamiento que se vio en el curso fue bastante
enriquecedor para el proyecto con MalaHuella en cuanto al analisis de mercado y el
plan logistico que se desarrollo.

Por ultimo, otra de las materias que tuvo un impacto clave en el desarrollo de nuestro

proyecto fue Compras Internacionales. A lo largo del curso aprendimos a identificar,
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evaluar y seleccionar proveedores internacionales confiables, un proceso
fundamental para la correcta integracion de nuestra cadena de suministro al
exportar tequila Malahuella a otros paises. Ademas, esta materia nos permitid
comprender a detalle los requisitos de etiquetado internacional, las NOM aplicables
al tequila y toda la documentacion necesaria para cumplir con las regulaciones de
exportacién. Gracias a estos conocimientos pudimos estructurar un proyecto mas
sélido, realista y alineado con los estandares que exige el comercio exterior,
entendiendo no solo cémo vender en otros mercados, sino también los pasos
operativos y normativos que aseguran que el producto llegue correctamente al

destino.
3.2 Desarrollo de la propuesta de mejora y resultados
Se comparte la informacion permitida por temas de confidencialidad

En la actualidad, los mercados globales se encuentran en un entorno descrito como
“Mundo VUCA” (volatil, incierto, complejo y ambiguo). Donde la estabilidad y certeza
suelen ser dificiles de encontrar. En medio de esta realidad, ciertas industrias logran
consolidarse como pilares fundamentales econdmicos y culturales de sus paises,
generando no solo valor financiero, sino también identidad nacional. En el caso de
México, la industria tequilera se ha posicionado como una de las mas sélidas, siendo
una verdadera punta de lanza en la economia nacional y un simbolo de

reconocimiento internacional.

A pesar de la aparicidon de nuevas categorias y variedades, con una creciente
diversificacion del mercado de destilados en México, el tequila se mantiene como el
principal musculo de esta industria de bebidas espirituosas, marcando tendencias e
impulsando la innovacion. Esto ha permitido que, dentro de la misma categoria, las
empresas busquen diferenciarse a través de propuestas unicas que respondan

tanto a la tradicién como a las exigencias del consumidor contemporaneo.

En este contexto surge Tequila Mala Huella, un proyecto que apuesta por regresar
al origen artesanal del tequila, rescatando procesos antiguos de elaboracion,
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enalteciendo las raices mexicanas. De esta manera, este tequila representa la union
entre tradicidn y proyeccion internacional, una propuesta que busca trascender

fronteras y llevar el tequila artesanal mexicano a nuevos mercados.

Conciencia Exportadora:

a) Mision.
Producimos tequila artesanal, rescatando la esencia original, con agave de alta
calidad, conectando con el sabor ancestral de México, valorando la historia, la
excelencia y el trabajo de quienes hacen posible cada botella.

Recomendaciones para complementar la mision de la Mala Huella:

e Orientacién al cliente para poder aclarar para quién producen y qué

experiencia buscan generar.

e Proyeccion de impacto, mostrar qué quieren lograr mas alla del producto (ej.

preservar la cultura, representar a Meéxico en el mundo, etc.).

e Responsabilidad/sostenibilidad, podrian incluir compromiso con el medio

ambiente o la comunidad.

b) Vision.

Llevar en cada gota el alma del tequila artesanal a los paladares del mundo, a través

de una experiencia cultural, sensorial y profundamente mexicana.

Recomendaciones para complementar la Visién de Mala Huella:
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Proyeccion de futuro, indicar hacia donde se quiere llegar (ej. liderazgo,

reconocimiento global, consolidacion en la industria).

Impacto o contribucion, mostrar qué buscan generar en consumidores,

comunidades o cultura (ej. orgullo, preservacion del legado, desarrollo local).

Valores estratégicos, afiadir sostenibilidad, innovacién o excelencia como

ejes del crecimiento.
c) Valores
Tradicion

Calidad Artesanal

Distincion

Recomendaciones para complementar los Valores de Mala Huella:

El numero de valores es bastante adecuado, ya que muchas empresas ponen

demasiados y se pierde la base y la identidad de la organizacién.

El valor de calidad artesanal parece mas certero conforme a lo que es la
marca, lo que refleja e impacta. Pero la parte de tradicion y distincién, quedan
muy generales y no se logra interpretar el rumbo y accionar de la marca.

Propuesta: pasién y autenticidad.

Producto

Sin lugar a duda, al pensar en México se nos vienen a la mente ciertas cosas, una

de esas cosas que es infaltable al recordar a ese pais, es el tequila. El tequila es un

destilado elaborado a partir del Agave Tequilana Weber Azul, para que sea

reconocido como tequila debe cumplir con ciertos puntos clave:

Producirse en zonas autorizadas (denominacion de origen).

Elaborarse unicamente con agave azul.
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e Tener entre 35% y 55% de alcohol.

e Segquir los procesos normativos establecidos.

e Proceso de produccion (5-8 afios):

e Coccion: transformacion de azucares en fermentables.
e Extraccion: separacion de jugos de la fibra.

e Fermentacién: conversidn de azlcares en alcohol.

Categorias:
e Tequila 100% agave (envasado de origen).
e Tequila mixto (con otros azucares permitidos).

e Clases: Blanco, Joven, Reposado, Afiejo y Extra Afejo.

El CRT certifica la calidad, origen y trazabilidad del tequila, controlando desde el

cultivo y produccion hasta el envasado y comercializacion.

Caracteristicas del Producto:

a) Descripcion Técnica y Fraccidon Arancelaria.

En el comercio internacional, cada producto que se importa o exporta tiene que
identificarse de manera clara para poder aplicar los impuestos y regulaciones
correctas para cada uno. Aqui es donde entra el papel clave de la fraccion
arancelaria, que es el codigo numérico que clasifica los productos en el comercio
internacional. Este codigo forma parte del Sistema Armonizado, que es un estandar
internacional creado por la Organizacion Mundial de Aduanas que da pie a

identificar claramente los bienes de la misma manera en todos los paises.

Por su parte, Siicex Caaarem es un portal que identifica las fracciones arancelarias
y permite a las organizaciones, empresas, importadores, exportadores, gobierno,
estudiantes y ciudadanos en un solo punto de consulta, tener informacién clave para

el proceso de importacion y exportacion.
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Seccidn: Productos de las industrias alimentarias; bebidas, liquidos
alcohdlicos y vinagre; tabaco y sucedaneos del tabaco
elaborado

Capitulo: || ||Bebidas, liquidos alcohdlicos y vinagre

Partida: Alcohol etilico sin desnaturalizar con grade alcohdlico
wvolumétrico inferior al 80% vol; aguardientes, licores y
demas bebidas espirituosas.

|SubF’artida: || || Los demds. |

|Fra ccidn: || ||Teq uila. |

Resto del Territorio Franja Region

UM: L Arancel va Arancel Arancel VA

Importacian 20 16% 16%

Exportacion  Ex. 0% 0%

http://www.siicex-caaarem.org.mx/

Mexico 2208.90.03.01 “Tequila contenido en
envases con capacidad
igual o inferior a 5 litros”

Australia 2208.90.90 Los demas. Bebidas

alcohodlicas destiladas

Union Europea (Espafa vy
Holanda)

2208.90.54.00 “‘Los demas aguardientes

y

demas bebidas
espirituosas, en
recipientes

de contenido igual o

inferior a 2 L: Tequila”

Para el producto “Tequila Mala Huella” que es un tequila artesanal, la fraccion

arancelaria aplicable en México seria: 2208.90.03.01 en México, correspondiente a

“Tequila contenido en envases con capacidad igual o inferior a 5 litros”.

En exportaciones hacia Australia, se clasifica como: 2208.90.90 correspondiente a

“Los demas. Bebidas alcohdlicas destiladas”, mientras que para la Unién Europea
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http://www.siicex-caaarem.org.mx/

(Espafia y Paises Bajos) utilizando la 2208.90.54.00 correspondiente a “Tequila en

recipientes de contenido igual o inferior a 2 litros”.

b) Descripcion Cualitativa.

Tequila artesanal premium, cocido bajo tierra con madera, que ofrece un sabor

ahumado unico.

d) Registros de Marca.

Se sugiere realizar el registro de la marca lo antes posible, con el fin de asegurar la
proteccion legal e identidad comercial tanto en el pais de origen como en los
mercados internacionales a los que se planea exportar. Este proceso es
fundamental para asegurar los derechos de propiedad intelectual y por su puesto

esto fortalece el posicionamiento de la marca en el proceso de internacionalizacion.

La gestion adecuada de la logistica no solo es una garantia del cumplimiento legal
o regulatorio en cada movimiento, mas alla de eso ofrece eficiencia y trazabilidad.
Integrando procesos, controles y atencion a las regulaciones correspondientes se
asegura un flujo 6ptimo y ordenado. Estas consideraciones permitiran minimizar
riesgos, mejorar procesos Yy realizar una toma de decisiones mas consciente que

permita ser fiel a los objetivos comerciales del proyecto.

17



4. Reflexiones del alumno o alumnos sobre sus aprendizajes, las implicaciones

éticas y los aportes sociales del proyecto.

Aprendizajes profesionales

Cristobal: Al estar involucrado en la parte profesional en la industria tequilera, de
manera nacional, poder analizar este mismo sector, pero desde una vista
internacional, fue muy valioso. A lo largo del proceso le di fuerza a competencias
como el trabajo en equipo, la comunicacion asertiva y sin duda, la gestion del
tiempo, ademas algo con lo que me quedo, que me da muy buen sabor de boca es
el poder aplicar de manera practica herramientas de analisis de mercado y
estrategias de exportacion. Pude constatar como el comercio global une distintas
disciplinas, como finanzas, marketing, y logistica. Que deben estar alineadas para
alcanzar un mismo objetivo. También entendi que los factores sociopoliticos y
economicos influyen directamente en la toma de decisiones empresariales y en la
manera de entrar a cada mercado. De esta manera, esto no solo fortaleci6 mis
conocimientos técnicos, sino que también me ayud6é a formar una visibn mas
integral y estratégica, enfocada en el crecimiento global y en la posibilidad de llevar

marcas mexicanas, como el tequila, a un posicionamiento mundial.

Santiago: Realizar el plan de exportacién para Tequila Mala Huella fue una
experiencia que amplié significativamente mis competencias profesionales y me
permitié poner en practica los conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera. A
nivel técnico, reforcé habilidades clave como la investigacion de mercados
internacionales, la identificacion de normativas de exportacién y el disefio de
estrategias comerciales con enfoque en el consumidor internacional. Desde una
perspectiva multidisciplinaria, el proyecto involucré aspectos de logistica, comercio
exterior, finanzas y cultura, lo cual me exigid conectar saberes teodricos con
situaciones reales. Esta integracién me ensefnd a analizar un producto no solo desde
su potencial econdémico, sino también desde su impacto cultural, regulatorio y

comercial en un contexto global.
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En lo personal y profesional, uno de los aprendizajes mas relevantes fue entender
el papel que juega el comercio exterior en el desarrollo de una marca como Mala
Huella, especialmente de una que esta por lanzarse al mercado con identidad local
y aspiraciones globales. Esta experiencia me permitié visualizar de manera mas
integral el proceso inverso al que vivo actualmente en mi trabajo en la importaciéon
de cerveza asi como traemos productos del extranjero al mercado mexicano, ahora
pude disefiar como un producto mexicano puede posicionarse en mercados
internacionales. Esto fortaleci6 mi comprensién del ciclo completo del comercio
exterior y me hizo reconocer oportunidades para vincular mi experiencia profesional
con futuros proyectos de exportacién. Ademas, el proyecto me permitié confirmar
mi interés por vincular la gastronomia con el comercio internacional, y me hizo
visualizar nuevas posibilidades para mi proyecto de vida profesional, en el que
quiero combinar el desarrollo de productos con identidad cultural, la innovacion
estratégica y la conexién de México con el mundo a través de sus alimentos y
bebidas.

André: Una vez concluyendo el proyecto, pude darme cuenta que no estaba nada
familiarizado con el mercado en cuestion, sin embargo, me fue muy valioso poner
en practica mis habilidades y enriquecerme en colaboracion con este proyecto.

Se tuvo que poner en practica y fortalecer varias areas como lo es la comunicacion,
la organizacion y el seguimiento a la distancia en varias ocasiones, ya que se trabajo
con un producto en desarrollo y requirié un analisis exhaustivo de los mercado de
interés, en el que pudimos poner en practica temas como la planeacién logistica,
consideraciones sociopoliticas, tendencias, preferencias de consumo, proveedores

logisticos, etc.
Personalmente al consolidar las bases del proyecto pude constar el desarrollo de

una perspectiva de trabajo mas amplia y con mas bases para una toma de
decisiones acertadas.
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Aprendizajes sociales

Cristébal: En este proyecto me di cuenta de cébmo una marca que va empezando
puede transformarse en un medio para promover la cultura mexicana, generar
empleos y abrir nuevos caminos de crecimiento para productores locales. Esta
marca no solo busca posicionar un producto en el extranjero, sino también reflejar

la identidad y el valor del trabajo artesanal que hay detras de él.

Este PAP me aterriz6 en una mentalidad innovadora y consciente del papel que
tiene mi profesién en la transformacion de mi entorno. Aprendi a llevar proyectos
con una perspectiva mas humana y sostenible, teniendo en cuenta que el comercio
internacional no solo impacta en las economias, sino también en culturas y
comunidades. Hoy tengo una vision mas clara del impacto social que puede tener
mi labor profesional, tengo muy en claro que los conocimientos adquiridos se
adaptan a otros contextos y que, cuando se aplican con intencién, aportan al

fortalecimiento de una nacion.

Santiago: El plan de exportacion para Tequila Mala Huella me permitié comprender
cdmo un proyecto de comercio exterior puede tener un impacto social real al
impulsar una empresa local con identidad cultural hacia mercados internacionales.
A través de este proyecto, pude desarrollar habilidades para gestionar y dirigir
iniciativas con vision emprendedora, basadas en objetivos claros y con potencial de

transformacién econdmica y social.

Aunque los resultados concretos aun estan por verse, este trabajo ya representa
una oportunidad para generar empleo regional, promover el tequila artesanal como
patrimonio cultural y reforzar la economia local mediante su proyeccion en el
extranjero. Descubri que los conocimientos técnicos en comercio exterior pueden
convertirse en herramientas de cambio social, y que son completamente
transferibles a otros contextos donde productos mexicanos busquen posicionarse

globalmente.
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Este proyecto reforzé mi visién de que el comercio internacional no es solo una
actividad econdmica, sino una forma de conectar culturas y oportunidades,
especialmente para quienes no cuentan con los recursos para hacerlo por si
mismos. Me llevo una perspectiva renovada de nuestro papel como profesionistas:
no solo disefar estrategias de negocio, sino contribuir a que tengan impacto social

y permanezcan en el tiempo.

André: Durante el desarrollo me di cuenta de varias cosas, una de ellas al visitar el
lugar de fabricacién, nos explican el proceso artesanal con el que se quiere trabajar
y las implicaciones que esto conlleva, dando a cuenta a todas las manos detras de
un lote de botellas, asi como la historia que se quiere contar. MalaHuella quiere
darse a conocer y colateralmente dar a conocer a México, sin embargo, esto es un
reto pensando en que se quiere incursionar a un tipo de sociedad totalmente
diferente a la nuestra, con otra cultura, con otras condiciones socioeconémicas, con

otros habitos.

Al recopilar la informacién, nos encontramos con situaciones varias, como un
encarecimiento en la canasta basica de ciertas regiones de interés y sus
preferencias cambiantes segun la situacién, por lo que durante el proyecto reforzé
la idea de que la sociedad esta en constante cambio, a la vez, que no muchas veces
estamos sensibles a las necesidades reales de la mayor parte de la poblacion.
Considero que se tiene que vivir y laborar con una visién amplia y considerativa, ya

que necesitamos de otros para desarrollarnos todos.

Aprendizajes éticos

Cristobal: Esta experiencia ha sido un ganar aprendizaje, vivencias y practica. Pero
como todo para poder llegar a este punto lo tuve que hacer paso a paso, tomando
decisiones fundamentales para ir trazando el camino a seguir. Hubo una decision

clave que seria con la que me quedo porque definid por completo el PAP, esta
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decision fue mi eleccidn de proyecto a trabajar. No me arrepiento para nada, al
contrario estoy muy contento con la ruta tomada, esto me lleva a pensar que no hay
camino malo, lo importante es con que cara y con qué herramientas afrontas el reto,
en este caso los compaferos de equipo totalmente facilitaron esta travesia.
También este proyecto me dejo en claro que puedo desempefarme en cualquier

rubro en la parte profesional, tanto como duefio o como colaborador.

Santiago: La construccion del plan de exportacion para Tequila Mala Huella implico
tomar decisiones clave que trascendieron lo técnico y me llevaron a reflexionar
sobre la responsabilidad ética que conlleva la profesion. Elegir disefar una
estrategia respetuosa de la identidad cultural del tequila, con proyeccién global pero
sin perder su esencia artesanal, fue una de las decisiones mas importantes. La tomé
porque reconozco que la expansion internacional no debe sacrificar los valores de

origen ni caer en practicas que desvirtuen el producto o su comunidad.

Esta experiencia me invitd a reflexionar sobre el papel que tengo como profesional
en la creacion de propuestas de negocio que no solo sean rentables, sino también
justas, sostenibles y respetuosas de las tradiciones y de las personas involucradas.
Entendi que exportar un producto cultural implica llevar una parte de México al
mundo, y con ello, asumir una responsabilidad sobre como se representa nuestro

pais y qué vision del mismo se promueve.

Después de esta experiencia, sé que quiero ejercer mi profesion desde un enfoque
etico, en el que los proyectos beneficien tanto a las empresas como a las
comunidades, promoviendo el comercio justo y la valorizacion cultural. Me motiva
trabajar por una cadena de valor que priorice la transparencia, la dignidad de

quienes producen y el impacto positivo en los mercados que se alcanzan.

André: Este proyecto requirio tomar decisiones en cuanto a la direccidn que quiere
tomar el proyecto, que pasan a ser los cimientos de la estructura. Pues al ser un

producto en desarrollo las decisiones que se toman tienen mas peso en cuanto al
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producto y la marca como tal. Para este tipo de tomas de decisiones y para
consolidar una base del proyecto fue que fue necesario realizar el andlisis

exhaustivo.

El desarrollo de un producto o emprendimiento siempre viene con una curva de
aprendizaje, sin embargo, siempre se tiene que buscar aminorarla lo mas que se
pueda, tomar decisiones inteligentes e informadas siempre viéndolo desde un
enfoque ético, pensando en qué aportara mi producto o proyecto a la sociedad,
pensar a quienes esta dirigido, qué necesidad real atiende, que sea accesible si el
producto o el mercado lo permite sin sacrificar la mano de obra ni el trabajo de un
equipo que quiere darse a conocer a través de algo tan significativo para un pais

como es el tequila.

Y asi como se buscé dignificar un trabajo, un producto y en este caso un pais
buscando condiciones justas, seguir trabajando profesionalmente imitando el
enfoque humanitario y ético, buscando las Optimas condiciones para las partes

involucradas en una relacidn estratégica o comercial.

Aprendizajes en lo personal

Cristébal: Es importante decir que vivimos en un mundo muy cambiante y uno de
los aspectos que le veo a las personas exitosas hoy en dia, es la identidad tan fuerte
que tienen, y este proyecto me ayudé mucho para identificar quién soy yo y que es
lo que me rodea y, a partir de ello poder buscar mis objetivos, buscando impactar
de gran manera dejando huella en la sociedad. Este PAP me dejo en claro que las
cosas se deben de hacer bien, de no ser asi las cosas mal hechas tarde o temprano
no funcionaran. Por mas que tome mas tiempo, el trabajo bien hecho se va a ver

premiado.

Santiago: El Proyecto de Aplicacion Profesional me ayud6é a conocerme mejor

como profesional y como persona. Aprendi que soy capaz de enfrentar retos reales,
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tomar decisiones estratégicas y trabajar bajo presion, manteniendo siempre una
vision critica y propositiva. Este proyecto también me permiti6 entender mejor el
impacto que podemos generar desde nuestra profesion, no solo a nivel econémico,
sino también cultural y social. Comprendi que exportar un producto como el tequila
es representar parte de nuestra identidad en otros mercados, y que ese proceso
debe hacerse con responsabilidad. Convivir con diferentes perspectivas dentro del
equipo me ensenod a valorar la diversidad de ideas. Ademas, este PAP reafirmé mi
deseo de que mi proyecto de vida profesional esté ligado a conectar la cultura

mexicana con el mundo, de forma consciente, creativa y con propdésito.

Andre: Este proyecto me abri6 las puertas a un campo que en lo personal era
desconocido y al final fue muy enriquecedor. Al tener nula experiencia en cuanto al
sector tequilero fue empaparme desde cero con la informacidon necesaria para
aportar de manera funcional al equipo de trabajo y al proyecto. Desde un inicio se
nos comentd que se trataba de un producto en desarrollo y me llamé la atencién ser
parte de él, pues considero que algo moldeable presenta mas retos al no tener algo
concreto y quise intentarlo. A lo largo del proyecto pude poner en desarrollo mis
habilidades en cuanto al trabajo en equipo, el adecuado aprovechamiento del
tiempo y el aprender a priorizar de la mano con balancear mi tiempo en cuanto a mi

vida personal, académica y laboral.

Al terminar el proyecto puedo darme cuenta de que todo suma, desde una opinion
profesional hasta una idea vaga de un compafiero. Las perspectivas no dejan de
ser perspectivas, la diferenciacién personal esta en los filtros que le pongamos a la
informacion y el discernimiento de la misma para la toma de decisiones

considerando siempre los valores y principios que rigen a cada uno como persona.
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5. Conclusiones y recomendaciones

Después del analisis de los requisitos logisticos, regulatorios y comerciales
indispensables para la exportacién del tequila, fue posible identificar los hallazgos
mas importantes, los cuales nos dan una nocién de las implicaciones y de la

viabilidad del proyecto.

Nuestras recomendaciones van de la mano con el fortalecimiento de la vision de la
marca hacia un campo artesanal con proyeccion internacional, se sugiere ajustar
sus valores con la intencion de una comunicacion mas clara del objetivo, haciendo
hincapié en la esencia, donde se integren conceptos mas emocionales, como pasiéon
por el tequila y su elaboracién, como la autenticidad que el proceso y el producto

conlleva.

Los consumidores meta para el producto se representan entre 30 y 59 afios, con un
mayor poder adquisitivo que el ciudadano promedio, este perfil representa mercado
ideal debido a su capacidad de compra, asi como sus preferencias inclinadas a las

experiencias y a la cocteleria.

La presencia de otros destilados es fuerte, el whiskey y el vodka ya son mercados
muy consolidados. Sin embargo, el tequila segun los antecedentes ha mostrado un
crecimiento sostenido abriendo oportunidades a nichos competitivos donde
MalaHuella no compita por precio, sino por la propuesta distintiva que ofrece.

El proyecto permitié consolidar una vision clara sobre el potencial que tiene el
Tequila Mala Huella, donde se tenga una narrativa cultural muy caracteristica y un
enfoque exclusivo o premium para el ingreso a mercados extranjeros como Espana,
Paises Bajos y Australia, de manera que se identificaron las oportunidades
comerciales donde se identifica los perfiles de consumidor deseados y los canales
0 socios estratégicos. La entrada a estos mercados necesitara una estrategia
hibrida donde se tome en cuenta on-trade y off-trade donde se asegure una
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distribucion eficiente, de esta manera se consolidan los cimientos para el éxito de la

marca en ambito internacional.
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7. Anexos

1.

CRT Exportacioén tequila a Australia
Spirits_in_Australia
Spirits_in_Spain
Spirits_in_Netherlands

Logistica Mala Huella

Modelo Australia

Modelo Union Europea
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