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REPORTE PAP

Presentacion Institucional de los Proyectos de Aplicacidon Profesional

Los Proyectos de Aplicacién Profesional (PAP) son una modalidad educativa del ITESO en
la que el estudiante aplica sus saberes y competencias socio-profesionales para el
desarrollo de un proyecto que plantea soluciones a problemas de entornos reales. Su
espiritu esta dirigido para que el estudiante ejerza su profesion mediante una perspectiva

ética y socialmente responsable.

A través de las actividades realizadas en el PAP, se acreditan el servicio social y la opcién
terminal. Asi, en este reporte se documentan las actividades que tuvieron lugar durante el
desarrollo del proyecto, sus incidencias en el entorno, y las reflexiones y aprendizajes

profesionales que el estudiante desarrollé en el transcurso de su labor.

Resumen

En el siguiente reporte se presenta el desarrollo disefios que se llevaron a cabo
tanto en el laboratorio de Nueva Santa Maria como el del ITESO con el objetivo de
enriguecer una carpeta de productos que puedan ser fabricados en los laboratorios para
su venta en la tienda del ITESO, de manera que puedan significar una entrada de ingresos
econdmicos que aporte a la sustentabilidad econdmica del laboratorio y por lo tanto a su

continuidad.

1. Introduccion

1.1. Objetivos
Esta propuesta busca aportar a la sustentabilidad econdmica del FabLab localizado en la

Nueva Santa Maria mediante una carpeta de productos.
Objetivos particulares:

e Investigar en diversas fuentes productos y disefios que pudieran ser fabricados en el

laboratorio para su venta.



e Evaluar los proyectos por la complejidad de su fabricaciéon, el costo de sus materiales y
tiempos de procesamiento y su originalidad.
e Seleccionar productos segun la evaluacién anterior.

e Desarrollar disefios propios para su fabricacién.

Ademas durante el semestre se buscdé dar apoyo a las personas encargadas de las

diferentes capacitaciones en el laboratorio de la Parroquia de la Nueva Santa Maria.

1.2. Justificacion
La implementacion de las Tecnologias de Fabricacién Digital (TFD) se ha dado en

diferentes niveles segun el tamano de las empresas o negocios. Asi, tecnologias que llevan
afios utilizandose en grandes industrias a ser utilizados también por micro y pequefias
empresas. Sin embargo, aunque por un lado este cambio se presenta como una
oportunidad de crecimiento, representa un reto en cuanto a tener empleados capacitados
en el uso de estas tecnologias.

Esta situacidon es todavia mas critica para las personas de zonas populares, debido
al limitado acceso que tienen a la educacién media superior. Asi, estas personas corren el
riesgo a quedar fuera del mercado laboral, al no tener las habilidades necesarias para el
uso de las tecnoldgicas.

En este contexto este Proyecto de Aplicacion Profesional busca facilitar el acceso a
capacitacién y experiencias de uso de TFD a los habitantes de las colonias que se

encuentran en el Cerro del Cuatro, en particular de La Nueva Santa Maria.

1.3 Antecedentes

Aunque algunas TFD existen desde hace mdas de 50 afios, los avances en la computacion y
la apertura de los mercados internacionales han facilitado recientemente el acceso ellas.
Ademas, la masificacién del acceso a Internet y la mayor disponibilidad de equipos de
codmputo, permiten que estas sean utilizadas por personas sin una formacién formal.

Esta combinacion de factores ha permitido que estas TFD sean utilizadas para desarrollary

fabricar productos, articulos de decoracién y artesanias por parte de infinidad de



personas. Este proceso de creacién personalizada contrasta con los procesos de
fabricaciéon impulsados por los modelos tradicionales de la industria, enfocados en la
produccién por en masa.

Asi, el avance tecnolégico ha hecho que los equipos utilizados sean cada vez mas
amigables y por lo tanto las habilidades necesarias para el disefio y fabricaciéon usando
estas TFD requieren cada vez menos preparacion, volviéndolas cada vez mas accesibles. A
pesar de esto, tener experiencia en la utilizacion de TFD es un diferenciador en el
momento de acceder a puestos de trabajo, pues a pesar de que la tecnologia es cada vez
mdas amigable el acceso a los equipos sigue siendo exclusivo para ciertos sectores de la
sociedad.

Existen diversos proyectos que buscan permitir el acceso a TFD a grupos o
personas que por su situacion socioeconédmica no lo tienen. En este sentido destaca la
experiencia del Barrio de Analco, en Puebla, que ha contado con la colaboracién de la
Universidad Iberoamericana de aquella ciudad. Este proyecto busca capacitar y fomentar
el uso de estas tecnologias entre los artesanos de este barrio, permitiéndoles facilitar
algunos de sus procesos productivos. En un contexto diferente, la Universidad de
Guadalajara esta estableciendo una red de laboratorios donde se capacitan estudiantes de
todos los estratos socioecondmicos en el uso de estas tecnologias (Nufez, 2016). Destaca
también la experiencia de los “ateneos de fabricacién”, proyecto de la municipalidad de
Barcelona el cual consiste en la construccién de laboratorios de fabricacion digital en
diversos barrios populares de esta ciudad con el objetivo de empoderar a los ciudadanos

en el uso de diversas tecnologias (Besson, 2018).

1.4. Contexto

En este contexto, el proyecto del Laboratorio de Fabricacién Digital Nueva Santa Maria
surgié a mediados del 2018 como un espacio donde las personas que viven en la zona del
Cerro del Cuatro pudieran tener acceso a TFD. El laboratorio fue equipado con recursos
del ITESO y del Consejo Estatal de Ciencia y Tecnologia (COECYTJAL) a través del

PROSOFTAIJ. Los objetivos de este laboratorio son multidimensionales:



e A nivel personal: se busca que las personas se capaciten en el uso de las TFD,
participando en procesos comunitarios y creativos. Esta capacitacién se da tanto
en cursos y talleres como en el uso mismo de las tecnologias durante el desarrollo
de proyectos personales y de la comunidad. Se busca que las habilidades
desarrolladas en el laboratorio sean transferibles a otros espacios, como pueden
ser laborales o de auto empleo.

e A nivel comunitario: se busca fortalecer las actividades productivas de la
comunidad, anadiendo una herramienta al abanico de habilidades de las personas
y/o proyectos de emprendimiento. Asi, este laboratorio puede ser utilizado como
herramienta de apoyo a las iniciativas productivas de las personas, familias o de la
comunidad, ofreciendo una serie de servicios y productos para ayudar a
posicionarse mejor en el mercado.

e De una manera mas amplia: se busca también construir un espacio de creacién y
convivencia seguro que sea una opcion para personas de todas las edades para

participar en la comunidad.

La creacion de un espacio asi representa un reto multidimensional: primeramente se
busca que sea un espacio de formacidn, donde se promuevan los procesos creativos y las
soluciones novedosas; se busca, ademas, que los usuarios del laboratorio se apropien
cada vez mas del espacio y que este pueda funcionar como un espacio para crear nuevas
relaciones o fortalecer relaciones existentes de los miembros de la comunidad;
finalmente, se busca que el laboratorio sea auto sustentable econdmicamente, ya sea
mediante donaciones, venta de productos o servicios o el cobro de capacitaciones y/o
subscripciones.

De esta manera, los desarrollos presentados en este reporte buscan atender estos
retos de una manera puntual, proponiendo soluciones que permitan a la comunidad

fortalecer el laboratorio.

2. Desarrollo



2.1. Sustento tedrico y metodoldgico

El proyecto de los Laboratorios de Fabricacidn Digital surgié de la necesidad de encontrar
respuesta a la problematica de la migracién a la industria 4.0 ya que dicho cambio no
tiene en cuenta la renovacion que deben tener las personas o empresas sin dominio de
estas tecnologias. Esto es especialmente problematico para las personas que habitan en
zonas populares de la ciudad y que debido a la falta de estudios de educacidn media
superior dificulta su capacitacién en programas de tecnologia.

El concepto de Industria 4.0 fue desarrollado en Alemania, haciendo referencia a
aspectos como cuarta revolucién industrial, industria inteligente, industria interconectada
o ciber industria, con fin de tener una industria mds inteligente, automatizada y efectiva;
Con conceptos como fabricas inteligentes que son capaces de adaptarse a los medios de
produccién, a los recursos para de esta manera aprovechas cada uno de ellos al maximo.
La industria 4.0 se puede definir como digitalizacion de la industrial y todos sus servicios,
por eso el modo virtual se fusiono con el que conocemos dentro de las fabricas, aplicando
nuevas tecnologias en todos los procesos productivos. Exigiendo que la gente adquiera
conocimientos que antes no eran importantes, haciendo renovar los conocimientos de
cada persona que labore en una industria 4.0. [Aldakin, “Industria 4.0”, 2016 Espaiia ]

Con lo que este proyecto busca fomentar la inclusién en la industria 4.0 en las
zonas populares para validar y creas un modelo que se pueda replicar en diferentes zonas
con las mismas caracteristicas para desarrollar las habilidades necesarias para trabajar en

una industria de este tipo, con las exigencias que se requieren hoy en dia.

2.2. Planeacion y seguimiento del proyecto

e Descripcidn del proyecto

El proyecto propone desarrollar productos para su venta buscando apoyar la
sustentabilidad del Laboratorio de Fabricacién Digital de la Nueva Santa Maria. La
parroquia Nueva Santa Maria fue seleccionada debido a que se cuenta con el respaldo de

la comunidad de la parroquia. Gracias al apoyo del ITESO y el Programa PROSOFTIJAL se



cuenta con la infraestructura necesaria para llevar a cabo las capacitaciones y para la
fabricacion de diversos objetos de uso comun y donde se pueden llevar a cabo
capacitaciones en el uso de las TFD

El proyecto considera importante que el laboratorio ubicado en la parroquia de
Nueva Santa Maria sea operado por la comunidad del Cerro del Cuatro (con apoyo de
personas del ITESO) buscando que exista un grupo de la misma comunidad que sea capaz
de vigilar la operacién del laboratorio y de seguir promoviendo el uso de las TFD. Con esta
finalidad se propuso disefiar algunos productos que se puedan entregar a la comunidad
para que puedan vender, ya sea en la misma comunidad o en otros contextos.

Asi, el proyecto desea fomentar la inclusion de las personas que se encuentran en
zonas populares, para que obtengan capacitaciones gratuitas e inclusién en la industria
4.0, ofreciéndoles el libre uso de los laboratorios (con previa capacitacion) para mejorar la
competitividad de zonas como la del Cerro del Cuatro que no cuentan con suficiente
informacién y capacitacion respecto al tema de la industria 4.0.

La sustentabilidad econdmica y continuidad auténoma de este proyecto debera
servir de referencia para la generacién de otros espacios en diversas zonas de la ciudad en

los cuales se puede seguir una metodologia similar .

e Plan de trabajo
Para llevar a cabo el proyecto de fabricacién digital en el Cerro del Cuatro, fue necesaria la
adecuada instalacién de los laboratorios en la parroquia Nueva Santa Maria y del ITESO.
Estos laboratorios cuentan con computadoras, mesas de trabajo, herramientas didacticas
y los siguientes equipos de Fabricacidn Digital: Cortadora Laser, impresora 3D, router CNC.
También ha sido importante desarrollar un plan de cdmo se impartirian las capacitaciones
en dicho laboratorio, asi como encontrar a una persona capacitada para impartir los
cursos de corte a laser.

Una vez contando con los laboratorios y personas capacitadas para dar las
capacitaciones se prosiguid al reclutamiento de las personas interesadas en el uso de las

TFD.



Después de la primera ronda de capacitaciones fue posible incluir a algunas de las
personas capacitadas en la misma operacién del laboratorio, funcionando como
encargados y ayudando a realizar disefios para su fabricacién y venta y haciendo
promocion para atraer mas personas interesadas.

Una de las ideas en que se basa el proyecto es que el laboratorio debera ser
sustentable en algin momento: finalizando su dependencia técnica y econdmica de
organismos externos a la comunidad. Asi se establecié como una linea de trabajo generar
varios planes con los cuales el laboratorio pudiera ser sustentable y que las personas que
quisieran apoyar a esto tuvieran una manera de aportar algo. Con este objetivo en mente
se hizo la primera venta de objetos producidos en el laboratorio el 14 de febrero, con
motivo del dia del amor y la amistad. Resulto muy interesante que a pesar de que
nosotros como miembros del PAP les dimos algunos disefios para cortar y vender, las
personas también desarrollaron varios modelos bastante llamativos para la venta vy
recaudacion de fondos. Consideramos que esto habla bastante bien de la estabilidad del
laboratorio y su posible sustentabilidad entre las mismas personas de la comunidad, ya
gue al mostrar interés nos damos cuenta que no necesariamente tiene que estar alguien
dando instrucciones de cdmo sacar adelante el laboratorio.

Para nosotros como miembros del PAP era primordial que visitdramos la parroquia
cada que se impartian los cursos cada sabado, ya que es importante tener el trato con la
gente que estd ahi, escuchar que necesidades eran las que tenian, como podiamos
nosotros involucrarnos en el aprendizaje de las personas y como podiamos ayudar a
facilitar el avance del curso, preguntarles porque es que les llamaba la atencién la
capacitacién etc. Otro punto importante era reunirnos cada semana con el profesor
encargado del PAP para ver que ideas de mejora se nos ocurrian o que proyectos
podiamos llevar a cabo para hacer del laboratorio de fabricacion digital un mejor espacio
para los miembros de la comunidad, lo cual resulto en dos proyectos, uno de disefio de
modelos para su venta y promocion y otro de un taller de Arduino para las personas que
mostraran mas interés en esa rama, lo cual resulto muy productivo ya que se podia dividir

el taller en dos proyectos diferentes pero muy importantes a su vez, ayudando a que las



personas puedan elegir lo que mas les llame la atencidon y puedan enfocarse en dicho
proyecto.
e Desarrollo de propuesta de mejora

De acuerdo a lo realizado durante este semestre el laboratorio de la Parroquia la Nueva
Santa Maria podemos observar varias areas de oportunidad y de acuerdo a lo trabajado y
dandole seguimiento al objetivo de hacer sustentable este laboratorio de fabricaciéon
digital una buena propuesta seria buscar un espacio para poner una pequefia tienda
donde podamos vender exclusivamente los productos que se realicen en nuestros
laboratorios asi como una buena publicidad por medio de la fabricacion de una pagina

web.

3. Resultados del trabajo profesional

Ademas de participar en las capacitaciones junto a las personas del Cerro investigamos
acerca de las oportunidades de venta de los productos en la tienda de regalos ITESO. Se
analizé la oferta de productos y se desarrollaron opciones que no existan actualmente en
dicho establecimiento. Siendo que la tienda ofrece, para los proyectos sociales, la venta
con una comisiéon del 10% operando a concesion se decidié que existen buenas
posibilidades de que en esta plataforma se puedan vender productos del FablLab de la
Nueva Santa Maria. Sin embargo, consideramos que es importante que las personas que
utilizan el laboratorio en la comunidad sean ellos mismos los que decidan que elaborar y
vender. Asi, este trabajo consistid apenas en producir algunos disefios y prototipos para su
evaluacion.

Complementariamente a la tienda de regalos del ITESO se pensd en que se podria
hacer algun evento —tipo kermesse- en alguno de los centros comunitarios para la venta
de los productos. Esto podria ayudar no solo en la recaudacidon de fondos, sino ademas
para favorecer la comunicacion entre los diversos proyectos que el ITESO desarrolla en la
zona que buscan empoderar a las personas y regenerar el tejido social en la zona.

Nuestra experiencia en la zona fue muy positiva ya que encontramos que las
personas estdn siempre motivadas, tienen disposicidn para escuchar y preguntan

libremente las cosas, por eso consideramos que movimientos e iniciativas como esta son



excelentes para llevar a cabo e incluso replicarse en otras zonas populares, ya que muchas
veces no es la falta de ganas, en las personas si no de conocimiento y al existir
oportunidades como esta es que las personas pueden tener una mejor calidad de vida y
no depender de empresas transnacionales que dan un pésimo salario, malas prestaciones
y ningun tipo de permiso por enfermedad o incapacidades, y con base en la respuesta de
la gente considero que es muy viable replicar el modelo de Laboratorios de Fabricaciéon

Digital en otras zonas de la ciudad.

4. Reflexiones del alumno o alumnos sobre sus aprendizajes, las implicaciones éticas
y los aportes sociales del proyecto

e Aprendizajes profesionales

Como Ing. Mecdnicos el laboratorio nos presentd varios retos a los cuales no estamos
acostumbrados, ya que cosas como el trato con las personas casi nunca lo desarrollamos y
gue con las visitas a los Laboratorios de Fabricacidn Digital tuvimos la oportunidad de
estar en contacto con las personas y de ver como las podiamos ayudar con los
conocimientos que hemos adquirido a lo largo de toda la carrera, poner en practica estos
conocimientos es mas significativo para nosotros como profesionistas que el hecho de
solo saber que hay problemas en otras zonas pero que como no vivimos ahi no nos
conciernen ya que no nos afectan, considero que es de suma importancia que
aprendamos a ver que existen mas problemas y que aunque no nos afecten directamente,
siempre podemos hacer algo para tratar de poner nuestra parte y ayudar a los demas,
consideramos que es un enfoque importante y que nos queda de gran ensefianza para la
vida en un futuro como profesionistas, ya que al estar en contacto con personas de zonas
populares es posible darse cuenta de que no solamente existimos nosotros, sino que hay
una sociedad que requiere ayuda de todos para funcionar y que a nuestro parecer si no
contribuimos todos también estamos fracasando como sociedad, asi que me quedo con la

idea de que parte de ayudar a regenerar el tejido de la estructura social es nuestra.
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El laboratorio de fabricacion digital requiri6 también de los conocimientos
adquiridos a lo largo de la carrera, consideramos que lo mas importante en nuestro
proyecto fue el disefio mecdnico, ya que éramos encargados de disenar modelos que
fueran llamativos a la venta y mas econdmicos para que pudieran dejar ganancia y hacer
que el laboratorio de la parroquia Nueva Santa Maria sea sustentable, ya que al venderse
en una zona en la cual se puede pagar un poco mas como es en la comunidad del ITESO,
personas de zonas populares, tales como las del Cerro del Cuatro se puedan beneficiar un
poco de la distribucion de recursos, los modelos pueden ser cambiados por las personas
encargadas del laboratorio de fabricacion digital del Cerro del Cuatro, Unicamente eran
ideas de qué tipo de productos no hay en venta en la tienda ITESO, o que se pudieran
vender un poco mas facilmente por el cambio de mercado del ITESO — Cerro del Cuatro,
simplemente era para que se dieran una idea, desarrollamos varios modelos los cuales se
pusieron en presentaciones y después en un catalogo, para mostrarles que se puede hacer
y cédmo es que se pueden elaborar, haciendo presupuestos con diferentes materiales, un
aprovechamiento de material, costos y disefno.

Para finalizar con el catalogo y para tener toda la informacidon para después
mostrarsela a las personas encargadas del laboratorio de la parroquia también hicimos
unos modelos fisicamente cortados a laser en el laboratorio del ITESO, ya que nos parecid
importante que las personas vieran fisicamente como podian quedar los disefios, y no
Unicamente como se veria el disefio en la computadora ya que es mas significativo para
ellos ver algo que puedan percibir y no solo que se les mandara el catalogo dando “ideas”
dicho lo anterior fue que hicimos los modelos que mas utiles y de mejor optimizacién de
material que pudimos hacer en Solidworks y los cortamos a laser, quedando los modelos
totalmente funcionales para después poder mostrarselos a las personas y ensefarles que
es lo que pueden hacer y que se den ideas, también los modelos elaborados en el
laboratorio del ITESO, nos sirven para promocionar en la tienda del ITESO ya que cuando
fuimos a plantear la posibilidad de llevar productos para la venda y distribucién de
diversos modelos, nos pidieron ver algo fisicamente, en ese momento aln no se tenia el

disefio fisicamente, solo contdbamos con los modelos en el catalogo, pero con ayuda de la
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elaboracion de los modelos es mucho mas factible que ya sea un representante del
laboratorio de fabricacién digital del Cerro del Cuatro o del ITESO vayan a hablar con el
encargado de la tienda para que los productos puedan estar a la venta una vez iniciando el
proximo semestre y de esta manera generar ingresos con el trabajo elaborado por las
personas de la comunidad del Cerro del Cuatro y cumplir con el objetivo de que el
laboratorio sea sustentable con ayuda de las personas de la comunidad del Cerro del

Cuatro.

e Aprendizajes sociales

Como ya se mencioné anteriormente la importancia de organizaciones como esta que
ayuden a las comunidades de zonas populares a tener mejores condiciones laborales, es
muy importante ya que muchas veces las personas no somos conscientes en que hay
partes del tejido social que afectan a otras personas, ya que aunque pensemos que no
estamos dafiando a nadie, en realidad si lo estamos haciendo ya que al no mostrar
importancia por personas en situaciones diferentes a las nuestras estamos quitandoles las
posibilidades de tener un mejor empleo, una mejor educacidon y mejores oportunidades.
Esto se debe a que nosotros damos por sentado muchas cosas, asi como la educacién,
la salud, los medios de transporte entre otros; lo cual para personas de zonas populares
no es asi, y aterrizando un poco la idea es la migracion a la industria 4.0, eso a las personas
de nuestra clase socioecondmica no nos afectd, é{Por qué? Porque todos nosotros
sabemos utilizar la computadora, sabemos hablar inglés, sabemos realizar busquedas en
internet, épor qué planteo esto? Porque si el dia de mafiana yo voy a una empresa a
buscar trabajo me van a contratar, pero que pasa si un joven igual que yo va a la misma
empresa y no cuenta con las capacitaciones que a mi se me han dado a lo largo de toda mi
carrera profesional, pues no lo van a contratar porque simplemente la industria busca
cada vez mds competencias para desarrollarse, y una persona que con trabajo fue a la
escuela y sin mencionar que las escuelas de gobierno desgraciadamente no cuentan con la

misma educacion no va a ser llamativo en una empresa, es por eso que la importancia del
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laboratorio de fabricacidon digital es primordial, ya que por mas increible que nos parezca
habia personas que no sabian utilizar la computadora y es que es una realidad, la
educacion en México no es buena y no es de sorprendernos, eso todos lo sabemos pero
por esta clase de brechas de conocimiento es que las personas de zonas populares sufren
buscando un trabajo digno, porque siempre van a llegar personas como nosotros que
estamos preparados un poco mejor que ellos y les vamos a quitar el empleo, es por eso
gue la fomentacion de laboratorios como este ayudarian mucho a la estabilizacidon de
conocimiento de personas de zonas populares, por esta razén también es importante que
al PAP de desarrollo tecnolégico se le agreguen personas con conocimiento psicoldgico,
financiero, de mercado etc. Para poder ensefiarles a las personas algo mas que solo
utilizar la computadora, si no a mejorar su administracién, su manera de promocionar sus
productos para tener mejores resultados.

El desarrollo de este proyecto no es tan facil como se ve, pero gracias a la estructura
gue se tuvo a lo largo de él fue que se pudieron obtener resultados tan positivos como los
gue se obtuvieron este semestre, ya que de no haber tenido la estructura como se
planifico hubieran existido problemas que se hubieran podido evitar; ya que la respuesta
de las personas siempre fue muy buen es que el laboratorio puede seguir en pie, porque a
decir verdad no sabiamos a ciencia cierta si a las personas les iba a interesar formar parte
del laboratorio, o si les iba a llamar la atencién que ellos iban a ser los encargados, fue de
mucha importancia su respuesta y de bastante ayuda ya que de no haber sido asi no se
hubieran podo llevar a cabo todas estas propuestas para el laboratorio de fabricacién
digital, y con esto se puede mejorar el ingreso de las familias que tomar el curso ya que si
se les brinda una ayuda mas integral como se menciond anteriormente ellos serdn
capaces de poner sus propios negocios y de dar sustento a sus familias, sin necesidad de
trabajar en una empresa transnacional que Unicamente les pagaria el salario minimo,
mejorando la calidad de vida de las familias de estas personas, haciendo un gran cambio

econdmico para la comunidad, generando un mayor flujo de dinero y de trabajo.

e Aprendizajes éticos

13



A lo largo de este semestre fueron necesarios varios escenarios que nos ayudaron a ver un
enfoque global de cdémo es la sociedad en realidad, como es que se trabaja y como una
persona en su vida laboral requiere de varios factores que influiran en su oportunidad
laboral, este tipo de diferentes habilidades que se requieren en el dia a dia en la busqueda
de un empleo y mds ahora que la industria 4.0 ha llegado a las industrias.

Nosotros como profesionistas de un nivel socio-econdmico un poco mas
privilegiado no nos damos cuenta de que hay mas personas con desigualdad laboral
trabajando peores condiciones por la falta de equidad en la educacién que existe,
resumiéndolo a que si alguien tiene mas riqueza sobre otra persona y puede pagar esa
educacion, le ird mejor pero si la persona no tiene recursos para su educacion, su trabajo
serd muy mal remunerado haciendo de esto un circulo vicioso, entonces es ahi donde nos
podemos dar cuenta que nosotros tenemos el compromiso social de terminar con este
circulo vicioso y mejorar los niveles de conocimiento e igualdad de personas de zonas
populares, esto es sumamente importante ya que gracias a las visitas a la comunidad de
Nueva Santa Maria es que se puede observar que la gente tiene ganas de salir adelante
por sus medios, sin necesidad de estar pidiendo al gobierno o a personas y considero que
es de suma importancia ya que si una persona estd bien motivada se pueden lograr
muchas cosas.

Sabiendo que existe esta clase de desigualdad es que se nos invita a ayudar a las
personas de zonas populares e tener las mismas condiciones que tenemos nosotros,
haciéndolo de diversas formas una de ellas es el laboratorio de fabricacién digital, o
realizando cursos de diferentes actividades o soft-skills que se puedan ensefar a las
personas para que el dia de mafiana que ellos busquen un trabajo tengan un valor
agregado y tengan mayores posibilidades de ser contratados por una empresa que forme
parte de la industria 4.0 que asi lo requiera.

Consideramos que este proyecto como PAP deberia seguir en pie, ya que no solo
nos beneficia a nosotros como profesionistas a conocer un poco mas de la vida laboral alld

afuera, si no que beneficia a las personas de zonas populares para que adquieran
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conocimientos que es muy probable que se les pidan en un trabajo y que de no contar con
esta clase de conocimientos sus posibilidades de conseguir una buena oportunidad laboral
son escasas.

Como Ingenieros muy pocas veces contamos con esta parte social, casi siempre
estamos enfocados en desarrollar, disefar optimizar pero nunca nos enfocamos en
observar a la sociedad, y gracias a esta experiencia de campo en zonas populares me he
dado cuenta que me gustaria poder combinar mi carrera con labor social que ayude a
reestructurar un poco la manera en la que la sociedad ve a las personas de zonas
populares, nunca los vemos como personas que al igual que nosotros merecen una
oportunidad de trabajo buena, en realidad creo que nunca los vemos y no es que no
gueramos, si No que no estamos acostumbrados a prestar atencion a esta parte de la
sociedad que no forma parte de nosotros. Desgraciadamente la sociedad en la que
vivimos nos lleva a que estemos enfrascados en nosotros y solo salir adelante nosotros,
pero que ¢pasa cuando nos damos cuenta de que hay mds personas y que no cuentan con
las mismas oportunidades con las que contamos nosotros? es ahi donde nos damos
cuenta de que, si nosotros tenemos conocimientos, ¢por qué no compartirlos?

Este semestre nos quedamos con las ganas de querer que mds personas como
nosotros, con conocimientos que se pueden impartir se den cuenta de esto, y quieran
compartir lo que saben, ya que no estariamos cumpliendo como profesionistas si dejamos
esta parte de la sociedad descuidada, équé clase de personas seriamos si no vemos por los
demas?

Si dia a dia logramos compartir este tipo de metodologia muchas personas van a tener
oportunidad de mejorar sus conocimientos con ayuda de los nuestros y por fin terminar

con la desigualdad de recursos por diferencia econdmica.

e Aprendizajes en lo personal
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A lo largo de mi carrera siempre me preocupe por comprender lo que se me ensefiaba en
clase, si bien si iba a laboratorios y experiencias fuera de la universidad, nunca tuve la
oportunidad de visitar zonas que no fueran las que frecuentaba en mi vida diaria, asi es
que jamas me habia dado cuenta que existen personas que no pueden pagar su educacion
y que hay cosas que a mi se me hacen bdsicas y normales (utilizar computadora, hablar
inglés) que sé hacer desde que voy en la primaria ya que gracias a mis padres siempre he
estado en los mejores colegios, donde se preocupan por estas habilidades en los nifios,
pero équé pasa cuando una persona como yo se da cuenta que existen personas que
desafortunadamente no cuentan con estos conocimientos?.

Tristemente se enfrentan a una realidad mas dura que la mia, el no ser aceptados
en un trabajo porque no saben hacer cosas que nadie les ensefio y entonces es donde yo
como profesionista me doy cuenta que algo estamos haciendo mal para que exista esta
brecha de desigualdad tan grande y cada vez sea mds evidente, y todo porque si no nos
enfocamos en cambiar poco a poco esta manera en la que el modelo educativo nos
“recompensa” por tener dinero las personas que habitan en zonas populares nunca van a
tener igualdad de oportunidades. Pero aqui entramos nosotros como profesionistas
“privilegiados” ya que tenemos la oportunidad de ayudar a las personas que lo necesitan,
gracias al laboratorio de fabricacidn digital en el Cerro del Cuatro me di cuenta de que hay
muchas maneras en la que nosotros podemos colaborar con las personas, ya que no es
algo que este lejano para nosotros, mas bien nunca hemos considerado y el promover
este tipo de proyectos que ayudan a la sociedad es algo que tal vez no veamos frutos de
corto plazo pero a largo plazo podremos observar cdmo es que va a ser un lugar mas justo
y equitativo para todos, disminuyendo la violencia y la desigualdad que nos rodea y que
afio con afio incrementa, pero no tiene que ser asi, si todos ponemos un poco de nuestra
parte podremos lograr un cambio que esta dentro de nuestras posibilidades.

Gracias a este tipo de experiencias es que me doy cuenta de que en realidad me
gusta ayudar a las personas a que mejoren sus condiciones laborales para que el dia de
manana tengan mejores oportunidades, que el éxito no es Unicamente que nos vaya bien

a nosotros como individuos si no que vivamos en una sociedad donde todos tengamos
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oportunidades por igual, y no tenerme que preocupar por que el dia de mafiana si no

tengo el dinero suficiente mis hijos van a sufrir las consecuencias, quiero creer en que si

motivamos lo suficiente a profesionistas como nosotros se les va a hacer una excelente

idea ayudar a difundir el conocimiento que cada uno tenga, ya que si bien este proyecto

solo trata de fabricacién digital, hay miles de profesionistas que egresan del ITESO que

comparten esta manera de pensar de difundir el conocimiento pero tal vez no saben

dénde o cdmo hacerlo si hacemos mas proyectos como este e inclusive de diferentes

talleres para de esta manera poder beneficiar con ayuda de todos la sociedad en la que

vivimos y hacer un mejor lugar para las personas de todas las zonas populares.

5. Conclusiones

1-

El desarrollo del FabLab C4, en el que hemos trabajado durante este periodo se
desarrollé de acuerdo al plan que se propuso para su implementacidn, aunque sobre
un principio no estaba todo claro por ser la primera vez en que se iba a poner en
marcha, su fueron definiendo y acotando las propuestas de trabajo y de mejora. Hoy
en dia las personas que recibieron las capacitaciones sobre el manejo de las diferentes
maquinas y herramientas que se utilizan en este proyecto, llevan una ventaja sobre el
resto de los integrantes de la comunidad, porque les permite desarrollar técnicas de
produccién que puedan solucionar problemas reales en la vida cotidiana o producir
algo nuevo, o simplemente que puedan ser contratados en un trabajo relacionado a
los FabLab.

Pude observar una gran respuesta de los participantes, donde se mostraron muy
interesados en las actividades y aprender todo lo relacionado al proyecto lo cual
considero que se cumple uno de los objetivos, que las personas vean este proyecto
como una oportunidad atractiva para el crecimiento, y sobre todo proporcionar estas
capacitaciones a jovenes y adultos de escasos recursos que no tienen el acceso a ellas,
asi como los diferentes horarios que se proponen para su imparticién.

Faltaron por concluir algunos objetivos donde quedamos muy avanzados como lo es
auto sustentabilidad del proyecto en laboratorio de la Nueva Santa Maria, donde una

parte del tiempo trabajamos en el disefio de algunos articulos para fabricaciéon y
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venta, y con lo obtenido poder hacer algunas acciones de mejora para un mejor
desarrollo de las prdoximas capacitaciones, hicimos algunos prototipos debido al
tiempo que nos quedaba, pero considero que se llevd por buen camino y esta todo
listo para el préximo PAP, para empezar a producir y hacer publicidad a nuestros
productos para empezar a obtener los ingresos requeridos para su auto
sustentabilidad.

2- De acuerdo los objetivos planteados al comienzo de este proyecto podemos concluir
con resultados satisfactorios, nos faltan algunas cosas por mejorar y otras por
implementar debido al poco tiempo que se tuvo para su desarrollo y considerando
que este proyecto necesita tiempo para poder ver los frutos, es un proceso que se le
debe dar seguimiento y en el cual se estdn obteniendo cosas muy positivas en la
comunidad de la Parroquia la Nueva Santa Maria, la participaciéon de la gente fue
excelente aunque se necesita mejorar algunas condiciones en los laboratorios para
facilitar el aprendizaje de las personas como por ejemplo, el que puedan tener acceso
a internet. Algo que me impresiond es ver cdmo hay talento en las personas que iban
a las capacitaciones, muchas de ellas tenian una enorme creatividad y ahi la podian
desarrollar, sin embargo hay muchos jévenes que no tienen esa oportunidad de
aprender y plasmar su creatividad por medio de las TFD, y en este PAP en la
comunidad ha abierto las puertas a muchas personas que quieren aprender y no

tienen las posibilidades.
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Anexos

Catalogo de Propu

estas:

I

CATALOGO DE DISENOS

PAP, Nuevas Tecnologias

-«

PRIMAVERA 2019

FAB LAB, SANTA MARIA
Av. 8 de Julio 3086

PORTAVASOS

FO-DGA-CPAP-0017
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PROTOTIPO:

ALCANCIAS

COSTOS:

105.60

105.60

[ Portavasos
[Material Utilizado_|Costo [Material usado
$15 12cm * 12em
s12 120m * 12cm
2.40°1.20m /3 mm s144
0.61°1.22m /5.2 mnj $122
Portavasos
Material Utilizado_|Costo Material usado
[MDF 3 MM 516 10cm * 10cm
(TRIPLAY s13 10cm * 10cm
[MDF 3 MM 2.40%1.20m / 3 mm $144)
[TRIPLAY 0.61*1.22m /5.2 mm Suj
[ Portavasos
[Material Utilizado |Costo [Mmaterial usado
$14
$11
T 2.40%1.20m / 3 mm
0.61°1.2m /5.2 mm
3 g
g| |
= Ei
L -
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COSTOS:

Bocho
Material Utilizado |Costo Costo Total Pieza |Material usado
Madera $30 $230 20cm * 20cm
Acrilico 3mm $200 18cm * 15cm
PRECIOS DE VENTA ACRILICO 2.401.80m / 3 mn| $2,562
MADERA 2" *10"*3 M $417)
Elefante
Utilizado |Costo Costo Total Pieza |Material usado
Madera $30 $200 20cm * 20cm
Acrilico 3 mm $170 15cm * 15cm
PRECIOS DE VENTA [ACRILICO 2.40*1.80m / 3 mny $2,562
MADERA 2" *10"*3 M $417

PROTOTIPO:

)

PORTA VELAS

COSTOS:

Porta velas
Material Utilizado |Costo Material usado
MDF 3 MM $60 60cm * 60cm
TRIPLAY $50 60cm * 60cm
MDF 3 MM 2.40%1.20m / 3 mm $144
TRIPLAY 0.61%1.22m /5.2 min] $122

Porta velas
Material Utilizado |Costo Material usado
MDF 3 MM $100 50cm * 50cm
ACRILICO $400 50cm * 50cm
MDF 3 MM 2.40*1.20m /3 mm $144
ACRILICO 2.40*1.80m /3 mm $2,562
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PROTOTIPO:

z

MPARAS GEOMETRICAS

LA

COSTOS:

Lampara
Material Utilizado Costo Material usado
MDF Y ELECTRICO 100 +250= $350 [100cm * 100cm
ACRILICO Y ELECTRICO | 800 +250=$1050 |100cm * 100cm (n
MDF 3 MM 2.40*1.20m / 3 mm $144
ACRILICO 2.40*1.80m / 3 mm $2,562 O
I
Lampara D:
T = . ST
Material Utilizado Costo Material usado
MDF Y ELECTRICO 60 +250= $310  |60cm * 60cm l—'
ACRILICO Y ELECTRICO 400 +250=$650 [60cm * 60cm
MDF 3 MM 2.40*1.20m / 3mm $144 (D
ACRILICO 2.40*1.80m / 3 mm $2,562| O
D—
12 13
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PROTOTIPO:

COSTOS:

Anillo térmico

Material Utilizado

Costo

Material usado

MDF 3 mm

$50

35cm * 35cm

2.40*1.20m /3 mm

$144
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Prototipos realizados
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Otras propuestas

FO-DGA-CPAP-0017
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Precios de materiales

Material Medida Costos Lugar
ACRILICO 2.40*1.80m / 3 mm $2,562
2.40*1.80m / 6 mm $4,962
2.40%1.20m / 3 mm 5144 Acrymagquetas
MDF 2.40*1.20m / 6 mm $240
2.40*1.20m / 9 mm $374
0.61*1.22m /5.2 mm $122
TRIPLAY 0.61*1.22m /9 mm 5168 Home depot
0.61*1.22m /12 mm $189
MADERA 2" *10"*3 M $417|MADERERIA LOS PINOS

Diagrama de Gant

DISENO, FABRICACION Y DOCUMENTACION DE PRODUCTOS - MUEBLES O DECORACION

ACTIVIDAD

SEMANA

9

10 11 12

13

14

15

1- ANALISIS DE PRODUCTOS PARA VENTA

2-SELECCION Y DISENO DE NUEVOS PRODUCTOS

3-ESTRATEGIAS DE VENTA DE PRODUCTOS

4-COTIZACION Y COMPRA DE MATERIALES

5-ELABORACION DE PRODUCTOS

6-VENTA DE PRODUCTOS

7-DOCUMENTACION

8-PRESENTACION
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