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RESUMEN

Actualmente algunas mujeres se enfrentan ante una situacion definida como doble
presencia (mdp), es decir tener un trabajo remunerado a la par de atender las labores

del hogar y crianza.

Esta es una Investigacion Cualitativa cuyo objetivo es conocer como es la calidad de
vida en estas mujeres; se basd en el método fenomenolégico con la técnica de la
entrevista fenomenoldgica. La muestra fueron tres mujeres a las que se entrevistaron
en dos ocasiones cada una. Los resultados y conclusiones obtenidos fueron: muchas
mdp atienden de manera insuficiente sus necesidades basicas, suelen obedecer ciertos
mandatos sobre todo de género; un hallazgo valioso que se encontré6 es que son
capaces de brindarse espacios y emplean estrategias en busca de bienestar, derivado
de la tendencia actualizante. Este trabajo se adscribe al campo del Desarrollo Humano

en didlogo con Estudios de Género, Calidad de Vida y Riesgos Psicosociales.

PALABRAS CLAVE

Mandatos de género, Calidad de vida, Doble presencia, Necesidades basicas,

Tendencia Actualizante.
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INTRODUCCION

De acuerdo a Gonzélez en Bustos (2017), en México el 90 % de las mujeres que
trabajan fuera de casa padecen un riesgo psicosocial denominado “doble presencia”, es
decir, la dificil conciliacion entre las labores del trabajo remunerado, el cual obedece en
la mayor parte de los casos a la necesidad econdmica, aunque también tiene que ver
con la necesidad de autorrealizaciéon; y, por otra parte estar a cargo las labores
domésticas, que estan asignadas por un mandato social de género, que repercute
directamente en su calidad de vida, viviendose en constante estrés, ansiedad, que
puede afectar severamente su salud fisica, psicolégica y emocional, al punto de

considerarse un riesgo psicosocial.

En este trabajo de investigacion se abordaron los temas de la Doble Presencia, se
mostraron qué son los mandatos de género construidos y transmitidos cultural y
socialmente, asi como su poder en la vida de las personas; por otra parte se definio
calidad de vida y los aspectos que comprende: por ultimo, se hace una lectura de esta
problematica con una mirada desde el Desarrollo Humano, debido su propésito que es
promover gque las personas atiendan sus necesidades y por consiguiente desarrollen su

capacidad.

Una de las caracteristicas de ésta investigacion es el estudio de las personas a
profundidad, adentrarse a la vivencia de cada mdp, los factores que la influyen y el
analisis de los datos obtenidos, por lo que resulta muy pertinente utilizar la investigacion
cualitativa pues nos ayudara a comprender la situacién de estas mujeres y dar cuenta
de su calidad de vida por medio entrevistas fenomenoldgicas que tienen el propésito de

estudiar las experiencias vividas y concebidas de esta poblacion.

A partir de éste andlisis se obtuvieron resultados que se agruparon en tres grandes
categorias con base en lo que las mdp mencionaron como su vivencia mas frecuente;
a) la atencion a sus necesidades basicas, b) los mandatos que obedecen y c) la
importancia de tener un espacio para si. En la primera, se habla de las necesidades
basicas fundamentales e inaplazables que las mdp satisfacen con precariedad; en la

segunda, se encontraron los mandatos de género que forman parte de su marco de



referencia y en la tercera se habla la fuerza de la tendencia actualizante de las mdp al

buscar espacios o estrategias en pro de su calidad de vida.

En conclusion, de acuerdo a los resultados analizados, sobre la atencion a las
necesidades basicas, las mdp pueden perderlas de vista porque suelen ser muy
demandantes consigo mismas y muy demandadas por otros; sobre los mandatos que
obedecen, se encontraron reglas que las mdp han recibido a lo largo de su vida, acerca
de lo que debe ser una mujer, lo que se cree de si misma a través de ensefianzas o
experiencias heredadas en un cierto espacio demogréfico y cultural; por ultimo, sobre la
importancia de tener un espacio para si, se encontré que eventualmente estas mujeres
se dan espacios y crean estrategias para procurar su bienestar, en congruencia con lo
que quieren y necesitan que es impulsado por la esta tendencia que todo ser humano

tiene hacia su desarrollo y crecimiento.



1 JUSTIFICACION

A través de éste trabajo se ha buscado darle voz a las mujeres que viven la doble
presencia, para ello es necesario mencionar estadisticas que acompafian y respalden la
problematica, algo que es importante mencionar es que el dificultad puede crecer y

escalar si no se toman medidas para contrarrestarlo.

Asignacion preponderante del trabajo doméstico a mujeres

Estudios sobre el empleo de las mujeres sefialan que cuando las mujeres comenzaron
a incorporarse a los mercados de trabajo hacia 1970, la respuesta de sus familias no
fue favorable “temian que cambiaran sus buenas costumbres al salir a realizar trabajo
remunerado” (Bustos, 1994, p.24). En suma, la informacion presentada, nos muestra
que las mujeres estan fuera del ambito doméstico menos tiempo en relacion a los

hombres, ello a pesar del aumento en su escolaridad (Bustos, 2017, p.291).

Por otro lado, pese a que se ha avanzado mucho en el involucramiento de los varones
en las labores domésticas, las mujeres siguen absorbiendo la mayor parte de éstas,
segun el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI, 2015, p.2),
las mujeres dedican 47.9 horas a la semana al trabajo doméstico, mientras que los
varones dedican solamente 16.5 horas; de acuerdo a este dato, las mujeres realizan el

triple de trabajo en casa que sus cényuges.

Actualmente se sabe que el trabajo doméstico no remunerado y de cuidado en los
hogares constituye una carga desproporcionada para las mujeres y, en la practica, un
subsidio invisible para el sistema econOomico, que perpetda su subordinacion y
explotacion (Consenso de Brasilia 2010) (INEGI, 2018, p. 157).

A continuacion, el lector encontrara en la figura 1, un ejemplo del desequilibrio entre

varones y mujeres respecto al trabajo doméstico o no remunerado.



Figura 1: Promedio de horas por semana destinadas al trabajo remunerado y no

remunerado por sexo

Grafica 4. Promedio de horas por semana destinadas al trabajo

remunerado y no remunerado por sexo

Trabajo Trabajo
remunerado no remunerado
Mujeres Hombres

(Bustos, 2017, p.293).

Otro de los puntos a tomar en cuenta ademas de la desigualdad en distribucion del
tiempo entre hombres seria que hoy en dia “las mujeres tienden a invertir mayor parte
de su tiempo al trabajo reproductivo lo cual impacta directamente en las decisiones que
toman con respecto a su formacion profesional, sobre los tipos de empleos, la historia
laboral y personal de hombres y mujeres profesionistas se contornea de manera
distinta” (Bustos, 2017, p.294).

Pobreza en las politicas conciliatorias
Aunado a lo anterior, de acuerdo a la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo

Econdmicos (OCDE) que agrupa a 36 paises miembros donde su mision es promover

politicas que mejoren el bienestar econdmico y social de las personas alrededor del



mundo (2011), dice que en el momento en que estas mujeres quieren incorporarse o ya
son parte del mercado laboral, no cuentan con politicas conciliatorias que les apoyen
con el cuidado de los hijos o bien tener horarios de trabajo fuera de casa menos

demandantes.

Muchas mujeres mexicanas se enfrentan a importantes obstaculos que les
impiden participar plenamente en el mercado laboral. Estos incluyen: la carga del
trabajo no remunerado (las mexicanas dedican 4 horas diarias mas al trabajo no
remunerado que los hombres); los tradicionales roles de género; y la carencia de
politicas de conciliacidn entre trabajo y vida familiar, especialmente la insuficiente
oferta de servicios de cuidado infantil y de practicas laborales flexibles (OCDE

2011, p.3).

En la figura 2 se muestra un mapa con distintos colores segun los desafios que
enfrentan las mujeres que tienen un trabajo remunerado; se puede apreciar que el
mayor de estos tiene que ver con la conciliacion de la vida laboral y familiar,
especialmente en la mayor parte de los paises de Latinoamérica donde

desafortunadamente México no es la excepcion:

Figura 2: Desafios que enfrentan las mujeres que tienen un trabajo remunerado

Piense en las mujeres que tienen un trabajo remunerado en [nombre del pais/territoriol
actualmente. ¢Cual cree que es el PRINCIPAL desafio al que se enfrentan estas mujeres?
— Primer desafio mas mencionado.

N/A" Falta de competencias/experiencia/educacién

"oy
A

N/A" Preferencia por contratar/promover a hombres

Il Transporte seguro
Il Desigualdad salarial
Il Falta de empleos b

al

ien remunerados

cién de que las mujeres trabajen
Servicios de cuidado asequibles
Conciliacién de la vida laboral y familiar

I Inexistencia de horarios de trabajo flexibles
No encuestados

“No se mencioné como principal desaffo

(OIT & Gallut, 2017, p.45).



Pese a esta gran problematica también es importante reconocer los esfuerzos en este
sentido. De acuerdo a Valiente (2016) cita un convenio elaborado por el Centro de
Documentacion y Estudios (CDE) con apoyo de la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU) acerca de las leyes sobre trabajo doméstico remunerado en América
Latina, en donde menciona que en los ultimos quince afios se han producido
importantes transformaciones legales en la regulacion de los derechos laborales para el
trabajo domeéstico, entre ellas, existe un organismo internacional que ha promovido un

convenio entre los paises:

El Convenio ha venido a ampliar el reconocimiento de estandares laborales de
trabajo decente para el sector de las trabajadoras domésticas en cuestiones
claves como el salario minimo, la limitacion de la jornada de trabajo, las
vacaciones y descansos remunerados, la proteccion de la maternidad, el acceso
a la proteccion social y la proteccion de las trabajadoras domésticas migrantes.
Hasta finales del 2015, once Estados de la region han ratificado este convenio y

lo han incorporado a su ordenamiento positivo (Valiente, 2016, p.7).

Por todo lo anterior, resulta importante observar e investigar el proceso que sigue
evolucionando con esta situacion, como podria abonar a su calidad de vida, sobre todo
por el riesgo tan grande que implica en la salud fisica y emocional de las mujeres que

viven esta situacion.

¢Permanecer en casa, tener un trabajo remunerado o ambos?

Seria importante conocer también que es lo que se espera de las mujeres desde
distintas culturas, habra personas que prefieran que la mujer permanezca en casa al
cuidado de la familia o que, por el contrario, favorezcan que sus parejas se desarrollen
dentro del mundo laboral, en la figura 3 se muestra la preferencia respecto a la mujer
tenga un trabajo remunerado, permanezca en casa o ambos, desde el punto de vista

masculino.



Figura 3: Preferencia porque las mujeres tengan un trabajo remunerado, permanezcan

en el hogar o ambas cosas-Hombres.

<Proferria que a3 mueres de su familia tuweran un rabalo rTemunerado, permanecieran en & hogar cuidando &
su famia y ccupandcse do las taroas dol hogar, © hicioran ambas Cosas?

® Tuvieran un frabap remunerado B Hiceran ambas cosas
8 Fermaneceran en el hogar ® No sabe/No contesia
Zonas rurales 27
El mundo
Zonas urbanas a1

América Zonas rurales
del Norte 7..: wwhbanas

Estados Zonasrurales 18 27 3|
e ol
Asia Zonas rurales 32 27

Meri- —

dional Zonas wrbanas 20

Encusena Muncdl Galup, 2016
(OIT & Gallut, 2017, p. 24).
En contraste se presenta la figura 4 que muestra la preferencia de que las mujeres

tengan un trabajo remunerado, permanezcan en casa 0 ambas cosas, desde la

perspectiva femenina.



Figura 4: Preferencia por que las mujeres tengan un trabajo remunerado, permanezcan

en el hogar o ambas cosas-Mujeres.

<Proforria tonsr Ln trabajo remunarado, parmanecar on of hogar cudando do su familia y ocupandose de las
taroas dol hogar, © hacar ambas cosas?

& Tener un trabajo remunerado B Hacer ambas €0sas
B Permanecer en el hogar No sabe/No contesta
El mundo

Zonas wbanas 31 45 22
América Zonas ruribes 17 56 26 &
del Norte 75nas whanas 19 61 20

Estados Zoras rurales 17 40 42 B
drabes 7,045 wbanas 17 49 322
Asla Zonas rurnles 24 297 43

Meri-

dional  Zonas urtans: ||

Encusets Vundy Gabn, 7016

(OIT & Gallut, 2017, p. 25).

Como se puede apreciar en estas dos figuras, desde la perspectiva femenina hay una
preferencia mas alta por hacer las dos cosas que desde la masculina. Esto puede dar
una idea de los conflictos que pueden devenir de las distintas expectativas de unos y
otros; ademas, el costo que podrian estar dispuestas ellas a pagar y ellos a cobrar para

tener el “derecho” de tener un trabajo remunerado.

En la figura 5, muestra si las mujeres prefieren tener un trabajo remunerado,
permanecer en casa o hacer ambas cosas, en este caso desde la situacion en el
empleo que se encuentren. En la primera esfera que se refiere a mujeres que estan
trabajando tiempo completo para un empleador, es posible observar que el 47%
prefiere hacer ambas cosas, un 38% prefiere tener un trabajo remunerado y un 13%
preferiria permanecer en el hogar. Dentro del grupo de mujeres desempleadas al
momento de la encuesta: 48% preferiria trabajar y cuidar a su familia, 41% preferiria
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tener un trabajo remunerado y un 11% permanecer en casa. En la Gltima categoria:
mujeres que se encuentran fuera de la fuerza de trabajo, un 37% prefiere permanecer
en el hogar, 36% preferiria trabajar y cuidar a la familia y finalmente un 22% prefiere

tener un trabajo remunerado.

Figura 5: Preferencia por que las mujeres tengan un trabajo remunerado, permanezcan

en el hogar, 0 ambas cosas- Mujeres por situacion en el empleo.

¢ Pretareia tener un trabajo remunerado, permanecer en ol hogar cudando da su famila y ocupandose de Ias
tareas dol hogar, 0 hacor ambas cosas?

Trabaja a
tiempo

Fueradela

fuerza de

......

rabar

(OIT & Gallut, 2017, p. 27).

Nivel de estudios y preferencia de permanecer en el hogar, tener trabajo

remunerado, o ambos

A escala mundial, las mujeres y los hombres que tienen un nivel de educacién mas alto
suelen preferir que las mujeres tengan un trabajo remunerado y cuiden asimismo del
hogar, en lugar de limitarse a tener un trabajo remunerado o a permanecer en el hogar.
Aproximadamente la mitad de las mujeres que tienen estudios secundarios (el 47 por
ciento) o universitarios (el 51 por ciento) preferirian tener un trabajo remunerado y
cuidar al mismo tiempo de su familia y de su hogar, mientras que tres de cada diez en
cada grupo preferirian tener unicamente un empleo remunerado. Un nimero mucho
menor de mujeres que han alcanzado un nivel de educacién secundaria o universitaria

(el 21 por ciento y el 15 por ciento, respectivamente) se inclinan por que las mujeres
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permanezcan en el hogar-, todo esto se puede apreciar en la figura 6: (OIT & Gallut,
2017, p.21).

Figura 6: Preferencia por que la mujer tenga un trabajo remunerado desde la

perspectiva masculina y femenina por nivel de estudios

Primaria
Hombres

26%

Tener un
trabajo
remunerado

33%

Hacer ambas

5%

No sabe/
No contesta

Mujeres

%
ene@un O
trabajo
remunerado

349

Hacer ambas

COSas

S6%

490
No sabe/
No contesta

Encuesta Mundial Gallup, 2016

Secundaria
Hombres

30%

Tener un
trabajo
remunerado

419%

Hacer ambas
cosas

26%

3%
No sabe/
No contesta

Mujeres

30%

Tener un
trabajo
remunerado

47%

Hacer ambas
cosas

21%

S

2%
No sabe/
No contesta

Universitaria

Hombres

29%

Tener un
frabajo
remunerado

47%

Hacer ambas
cosas

19%

4%
No sabe/

No contesta

Mujeres

32%

Tener un
trabajo
remunerado

51%

Hacer ambas
cosas

Lo

2%

No sabe/
No contesta

(OIT & Gallut, 2017, p.22).

Es posible observar dentro de esta figura que las mujeres que tienen estudios
universitarios mencionan con mas frecuencia la conciliacion de la vida laboral y familiar
como el principal desafio (el 29 por ciento) que aquéllas cuyo nivel de educacion es
inferior, aunque un porcentaje considerable de las que tienen un nivel de educacién
primaria 0 menos también mencionan este problema (el 19 por ciento) (OIT & Gallut,
2017, p.54).
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Una mirada a la paridad de género

De acuerdo al World Economic Forum (2018) México actualmente ocupa el lugar 50 de
149 paises en el ultimo reporte de Brecha de Género, ha cerrado su brecha de género
en 72%, de acuerdo a la IMCO México ha tenido un progreso fuerte respecto a la
paridad de género.

La desigualdad en materia salarial

A parte de enfrentar una sobrecarga en el trabajo doméstico, y poco o casi nulo apoyo
para la incorporacion en el mercado laboral, hay una fuerte brecha salarial entre
mujeres y hombres en el mercado. De acuerdo al Consejo Econémico y Social del
Estado de Jalisco para el Desarrollo y la Competitividad (CESJAL) a partir de los datos
generados en el Diagnostico de la brecha salarial entre mujeres y hombres en el Estado
de Jalisco (2016), realizado en zonas metropolitanas urbanas y rurales del estado, se
identifican dos razones para que dicha brecha tenga lugar: la segmentacion del

mercado y por otro la discriminacion por género.

A pesar de que se ha avanzado bastante como se menciona previamente, de acuerdo a
Gonzalez (2007) [...] el trabajo doméstico no remunerado es igual al 17% del PIB
nacional, ya que el 90% de las mujeres que trabajan en México, ademas de su trabajo
extra domeéstico, son encargadas de realizar las tareas del hogar (Bustos, 2017,
pp.282).

El “trabajo invisible” que recae mayoritariamente en las mujeres

De acuerdo a Nufio (2008) En términos econdmicos, segun la cuantificacion del valor
monetario ofrecida por las Cuentas Satélite, la economia invisible del trabajo domeéstico
representa como promedio entre una tercera parte y la mitad del valor del Producto
Interior Bruto de cada pais (Goldschmidt-Clermont, L. y Pagnossin-Aligisakis, E. 1995b
Y Durén, M. A. 1997, 2001) ( p.207).
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Esto se puede ver reflejado en la figura 7, donde se muestra la evolucién del valor que
se ha asignado al trabajo no remunerado.

Figura 7: Evolucion de la valuacion del trabajo no remunerado

EVOLUCION DEL VALOR DEL TRABAJO NO REMUNERADO DOMESTICO Y DE CUIDADOS DE
LOS HOGARES, 2008-2017
(Porcentaje del PIB a precios corrientes)

25
20 55 5.7 5.7 5.8
43 46 48 49 5.0 i
15
171 17.4 17.4 17.5
16.8
0esol [156] | 157] | 158 | '°°
5
0
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
3 Mujeres O Hombres
Fuente: INEGI.

(INEGI,2018, p.1)

En cuanto a cifras la porcion de trabajo no remunerado que asumen hombres y
mujeres se encuentran distintas cifras, como se puede ver en la figura 8, de acuerdo a
la ENUT 2014, las mujeres asumen el 76.96% del trabajo no remunerado, mientras que
los hombres cubren el 23.04% del mismo (Bustos, 2017, p.284).
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Figura 8: Distribucién porcentual del trabajo para mercado y trabajo no Remunerado en

los hogares por sexo

Pl s Hambresss
Estados Unidos Mexicanos LE.4% d1.51
- -Imimj..;. - ._~|"mf;-.;;..;j.;. - .3,1_53.. 65:.31 —
Produccidn de Brenes pard uso exclusinag del Boga 49.03 Loy
Trabrajo no remunerado de los hogares F6. 06 £3.04

Fuente: elaboracidn propia con datos de la enur 2014,

(Bustos, 2017, p. 285).

En México, la encuesta de 2014 registra que las mujeres de 12 y mas afios de edad
dedican 55.4 % tiempo a la preparacion y servicio de alimentos para los integrantes del
hogar, es decir las mujeres dedican en promedio 29.8 horas a las semana, mientras
que los hombres sélo le dedican 9.7 horas a la semana; es decir, triplican el tiempo
registrado por los varones (ENUT, 2014, p.9). Reafirmando lo que se menciono
previamente respecto a la gran diferencia asignada para las unas y para los otros,

ahora expresada en horas dedicadas a las actividades del hogar.
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Esto se ilustra a continuacion en la figura 9:

Promedio de horas semanales que dedican mujeres y hombres de 12 afios y mas al

trabajo doméstico no remunerado.

Trabajo doméstico no remunerado

Promedio de horas semanales que dedican las mujeres y hombres de 12 afios y mas al trabajo
doméstico no remunerado para los integrantes del hogar

Trabajo doméstico no remunerado global 29.8

Preparaciony servicio F 13.7
de alimentos 4.0
: o
Limpieza de la vivienda “ 2.6

1

Limpiezay cuidado de ropay calzado H 5.0 ® Mujeres
Compras )1 18 m Hombres
Mantenimiento, instalacion y reparaciones 1.1
menores de la vivienda y otros bienes del hogar 1.9
Pagosy tramites % {
1.2

Gestion y administracion 11

(ENUT, 2014, p.9).

Un dato curioso es que las mujeres que viven en localidades rurales invierten mas
tiempo en el trabajo no remunerado. Esto se explica principalmente porque las mujeres
en el ambito urbano se han involucrado mas al trabajo para el mercado laboral, aunado
a que sus viviendas estan mejor equipadas y tienen mayor posibilidad de contratar o
pagar cuidados de menores (ENUT, 2014, p. 7).

Ahora bien, en términos de distribucion del tiempo, las encuestas sobre usos del tiempo
ofrecen tres caracteristicas que son comunes a todas las sociedades: en primer lugar
que, desde un tratamiento integral del trabajo mercantil y el doméstico, las mujeres
trabajan mas horas que los varones; en segundo lugar que, como promedio, dedican
mas horas al trabajo no remunerado que al trabajo remunerado; y en tercer lugar, que

las mujeres asumen, normalmente, tanto las tareas domeésticas que tienen una
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gratificacion menor como aquellas que son de dificil programacion o sustitucion
(Carrasco, C. 2003 en Nuiio, 2008, p.208).

De acuerdo a Nufio (2008) en Europa segun se desprende de algunos estudios, la
participacion en el trabajo doméstico es superior entre las parejas mas jovenes
(Carrasquer, P., Torns. T., Tejero, E. y Romero, M. 1999; Meil, G. 1997). Sin embargo,
segun la ultima recopilacion ofrecida por Eurostat de las encuestas sobre usos del
tiempo de ambito nacional realizadas durante el periodo (1998-2004) se observa que
incluso entre las nuevas generaciones, con patrones de género mas democratizados,
se mantiene la pauta observada con respecto a la distribucion de las responsabilidades
del cuidado (Nufio, 2008, p.210).

En concreto, segun la distribuciéon por sexos, las mujeres europeas se ocupan del
71.1% de tiempo total invertido en las tareas domésticas, del 73,2% del tiempo
dedicado al cuidado de la familia y del 63.0% del tiempo que se destina a las compras y
a los servicios para el abastecimiento doméstico (Nufio, 2008, p.213).

Esto es conciso con algunas cifras encontradas en México como se ha ido
mencionando y como sefala Nufio (2008), es necesario tomar en cuenta como todas

estas cifras afectan también el valor del tiempo supuestamente disponible (p.239).

¢,Qué sucede con las mujeres con doble presencia cuando son madres?

Otro punto que es importante tomar en cuenta es como afecta la maternidad en la
inclusion de las madres al mercado laboral y que otras consecuencias tiene,
nuevamente Nufio (2008) dice que el abandono definitivo o temporal del mercado
laboral es una de las estrategias mas habituales entre las madres trabajadoras. En
Europa, las tasas de ocupacion entre las madres trabajadoras son 10,6 puntos

inferiores a las observadas entre el resto de las trabajadoras. La existencia de hijos/as -
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maxime si estos tienen una corta edad- no sélo representa un poderoso obstaculo para
la conciliacién de las responsabilidades familiares y laborales, sino que tiende a reforzar
la division sexual del trabajo y el rol de mujer cuidadora y varén gana-pan (Nufio, 2008,
p.258).

En términos comparados, salvo la excepcion que representa Eslovenia, en todos los
paises de la Unién Europea la maternidad tiene un efecto negativo sobre el empleo
femenino y un efecto positivo sobre el empleo masculino. Los paises donde es mas
frecuente que las madres se retiren temporal o definitivamente del mercado laboral son

Polonia, Francia, Grecia y Finlandia (Nufio, 2008, p.259).

Salud y doble presencia

A partir de todo esto que se ha ido mencionando es absolutamente necesario hacer
mencion del término doble presencia en estas estadisticas, se menciona que las
mujeres son las que mayoritariamente enfrentan una doble presencia, esto es, por una
parte realizar trabajo doméstico no remunerado y por otra, una actividad productiva
(trabajo remunerado), en la zona metropolitana de Guadalajara (ZMG), el 32% de las
mujeres esta en esta condicion (CESJAL, 2016, p.193).

Las mujeres no sélo se veran afectadas por la doble presencia, esto se encontrara
aunado a la calidad de vida respecto a esta situacion “de acuerdo a la Secretaria
confederal de la mujer (CC.00.) “El estado de salud de las mujeres asalariadas
empeora a medida que aumenta el numero de personas (nifilos y nifias y personas

enfermas) que requieren cuidados en el nucleo de convivencia familiar” (2004, p.11).

Si a todo lo que se ha mencionado, se suma otro factor aparte de la doble presencia tal
como trabajar con elevada tension en su trabajo, se encontrara un deterioro importante

en la salud de la mujer “por lo tanto de acuerdo a la Organizacion Mundial del Trabajo
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(OIT) “La mejora de la salud y seguridad en el trabajo de las mujeres no puede
contemplarse separadamente de aspectos mas amplios relativos a la discriminacién en

el trabajo y en la sociedad” (2004, p.11).

Con miras a atender al riesgo psicosocial

Es importante sefialar que surgen algunas propuestas con miras a la atencion de este
riesgo psicosocial de las mdp; en México se implementara la Norma 035 que “tiene
como objetivo establecer los elementos para identificar, analizar y prevenir los factores
de riesgo psicosocial, asi como para promover un entorno organizacional favorable en

los centros de trabajo” (Secretaria del trabajo y previsidon social, 2019, s/p).

Dentro de esta norma se toman en cuenta factores psicosociales dentro del area de
trabajo y de acuerdo a la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) se definen como
“Interacciones entre el trabajo, su medio ambiente, la satisfaccion en el trabajo y las
condiciones de su organizacion, por una parte, y por la otra, las capacidades del
trabajador, sus necesidades, su cultura y su situacion personal fuera del trabajo, todo lo
cual, a través de percepciones y experiencias pueden influir en la salud y en el

rendimiento y la satisfaccion en el trabajo” (Patlan, 2018, s/p).

Uno de los factores que toman en cuenta es el conflicto “trabajo-familia” y éste se define
como “conflicto entre las actividades familiares o personales y las responsabilidades
laborales, se atienden constantemente responsabilidades laborales durante el tiempo
dedicado a la vida personal, se labora fuera del horario de trabajo” (Patlan, 2018, s/p).

Algunas de las medidas que se proponen para este factor son las siguientes:

1) Acciones para involucrar a los trabajadores en la definicion de los horarios de
trabajo cuando las condiciones del trabajo lo permitan;
2) Lineamientos para establecer medidas y limites que eviten las jornadas de trabajo

superiores a las previstas en la Ley Federal del Trabajo;
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3) Apoyos a los trabajadores, de manera que puedan atender emergencias familiares,
mismas que el trabajador tendra que comprobar, y
4) Promocién de actividades de integracion familiar en el trabajo, previo acuerdo con

los trabajadores (Secretaria del trabajo y prevision social, 2018, s/p).

Para complementar esta parte de la NOM-035, también en México se cuenta con el
marco de la Ley General de Desarrollo Social, que en su articulo noveno sefala el
compromiso del Poder Ejecutivo Federal de formular y aplicar politicas compensatorias
y asistenciales y brindar oportunidades de desarrollo productivo e ingreso en beneficio
de las personas en situacion de vulnerabilidad, el Programa de Estancias Infantiles para
Apoyar a Madres Trabajadoras esta disefiado para dar cumplimiento a este mandato.

De acuerdo a lo anterior se menciona textual lo que refiere dicha Ley:

Articulo 9. Los municipios, los gobiernos de las entidades federativas y el Poder
Ejecutivo Federal, en sus respectivos ambitos, formularan y aplicaran politicas
compensatorias y asistenciales, asi como oportunidades de desarrollo productivo
e ingreso en beneficio de las personas, familias y grupos sociales en situacion de
vulnerabilidad, destinando los recursos presupuestales necesarios Yy

estableciendo metas cuantificables (Congreso de la Union, 2018, p.4).

A su vez, la Ley de Desarrollo Social define grupos vulnerables como:

Aquellos nucleos de poblacion y personas que, por diferentes factores o la
combinacion de ellos, enfrentan situaciones de riesgo o discriminacion que les
impiden alcanzar mejores niveles de vida y, por lo tanto, requieren de la atencion

e inversion del Gobierno para lograr su bienestar (Congreso de la Union, 2018,
p.7).

Lo anterior por mencionar alguna medida que ayude a la mujer en su papel de doble

presencia, lo cual es solo una parte para del tema de investigacion.
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La realizacion del estudio de investigacion, es relevante dadas las circunstancias
sociales, politicas, econdmicas, culturales, de educacion, de salud y de género que se
estan viviendo, un tema de actualidad en donde se puede observar los diferentes lentes

y estrategias que se estan llevando a cabo en esta transformacion y/o evolucion.

Valor econdmico del trabajo no remunerado

Otra forma de visibilizar el del trabajo no remunerado es asignarle un valor neto per
capita. En la figura 10 se detallan estos valores tanto de hombres como de las mujeres
por grupo de edad, escolaridad y parentesco. Se puede apreciar que los valores son
por arriba del 2 a 1 siendo las mujeres quienes mas realizan este trabajo que no es

remunerado:
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Figura 10: Valor per cépita del trabajo no remunerado en hombres y mujeres por rango
de edad, escolaridad y parentesco
Indicadores seleccionados del valor ~ Cuadr 102

neto per capita del trabajo doméstico
no remunerado y de cuidados

de los hogares por método
hibrido segun sexo
2016 P/
Miles de pesos
Concepto Total Mujeres Hombres
Total 36.8 52.0 18.9
Lugar de residencia
Urbano 3.5 50.7 196
Rural 379 56.3 16.8
Grupo de edad
12 a 19 aflos 216 275 156
20 a 39 afos 433 61.9 205
40 a 59 aflos 406 58.1 195
60 y mas anos 325 433 185
Situacion conyugal
Soltera(o) 224 28.7 16.2
Casada(o) o unida(o) 448 66.9 203
Separada(o), divorcia-
da(o) o viuda(o) 308 456 219
Presencia de menores de 6
afos en el hogar
Con menores de 6 anos 46.9 66.5 216
Sin menores de 6 afos 25 453 17.0

Nivel de escolandad
Sin instruccion o primaria

incompleta 354 501 153

Primaria completa o

secundana incompleta 339 483 16.5

Secundaria completa 40.5 58.6 19.2

Algan afio de educacion

media superior 0 mas 370 51.0 1.7
Relacion de parentesco

Jefa o jefe 203 493 209

Cényuge 653 68.0 153

Hija o hijo 246 333 16.0

Otros parientes y no

panentes 309 40.0 185

Nota: el método hibrido es el enfoque que considera el salario de
la empleada doméstica para valorar las tareas normalmente
realizadas por un ama de casa, mientras que para las
tareas restantes se utilizan salarios por funcion individual
equivalente (este método asigna salarios diferentes para
actividades diferentes). El supuesto es que los miembros
del hogar y los trabajadores del mercado son igualmente
productivos aun cuando las condiciones de trabajo puedan
no ser semejantes. Por ejemplo, para las actividades de
preparacion de alimentos seria asignado el salario de un
cocinero remunerado; las actividades de limpieza y cuidado
de ropa, a una lavandera remunerada, y asi
respectivamente.

Las cifras netas reflejan el ingreso en efectivo que podrian
percibir las y los miembros del hogar si realizaran esa
misma actividad en el mercado.

Fuente: INEGI. SCNM. Cuenta Satélite de! Trabajo no

Remunerado de los Hogares. En: www.inegi.org.mx (9 de
marzo de 2018).

(INEGI, 2018, pp. 162).
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Ahora bien, en la figura 11 se puede apreciar la distribucién porcentual de las
actividades que comprende este trabajo no remunerado para hombres y mujeres y, en
esta caso se proporciona ademas el dato para aquellos que tengan o no condicion de
habla lengua indigena. Destaca la desproporcion de la carga que absorbe la mujer en

varios de los renglones que ahi se presentan hasta del 3 a 1 respecto a los hombres.

Figura 11: Distribucion porcentual del valor bruto del trabajo no remunerado que

realizan mujeres y hombres por tipo de actividad

Distribucién porcentual del valor bruto del trabajo no remunerado de los hogares que realizan  Cuadro 10.3
las mujeres y los hombres por tipo de actividad seguin condicion de habla lengua indigena
2016 P/

Habla lengua indigena No habla lengua indigena

Tipo de actividad
Mujeres  Hombres Mujeres  Hombres
Total 738 262 75.3 247
Proporcionar alimentos 90.4 986 859 14.1
Proporcionar limpieza y mantenimiento a la vivienda 734 266 728 272
Proporcionar limpieza y cuidado de la ropa y calzado 859 14.1 832 16.8
Proporcionar compras y administracion del hogar 61.5 385 60.6 394
Proporcionar cuidados y apoyo 67.2 328 754 246
Proporcionar ayuda a otros hogares y trabajo voluntario 502 408 "7 283

Nota: los valores en pesos comentes fueron valorados conforme al método hibrido, enfoque que considera &l salario de la empleada
doméstica para valorar las tareas normalmente realizadas por un ama de casa, mientras que para las tareas restantes se utilizan
salarios por funcion individual equivalente. Fuente: INEGI. SCNM. Cuenta Satélite del Trabajo no Remunerado de los Hogares.

En: www.inegi.org.mx (9 de marzo de 2018).

(INEGI, 2018, pp. 165)

De acuerdo a Valiente (2016), principalmente se ha logrado que la mujer reciba un
salario minimo legal y se encuentra en los Paises de Costa Rica (2009), Ecuador
(2012), Peru (2003), Chile (2008, 2009, 2014), Venezuela (2012) Bolivia (2003), Brasil
(2015) Paraguay (2015), Uruguay (2006) y Argentina (2013). Los Paises que aun no
modifican sus leyes son México, Nicaragua, Guatemala, El Salvador, Honduras,
Panama, Colombia y Republica Dominicana.

Desafios a los que se enfrentan mujeres con trabajo remunerado

En la figura 12, se muestra el desafio al que se enfrentan las mujeres con un trabajo

remunerado, en lo concerniente a 10 categorias, cabe destacar que la conciliacion de
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vida laboral y familiar, sigue siendo el desafio més grande para estas mujeres.
OIT & Gallut, 2017).

Figura 12: Desafios que enfrentan las mujeres que tienen un trabajo remunerado

Pionso on s mucees quo tenen un tradajo romunarado en [nombro dal paistenmiono] actuaimento
<Cual 00 quo 02 ol peincipal dosato i QuUo S0 oNroNIan C8las Mujoras?

Economias

desamolla- Coociacond
das

Dos ,[I"’J“‘." de que lan muxrcoe trabagen

Economias
emergentes oo So L& vcda fabecud v I

Economias
en desarrollo

-
ol
Al
1

Encuests Mundat Gabo, 2018

(OIT & Gallut, 2017, p.51).

Actualmente [...] en las economias emergentes se menciona con frecuencia la
conciliacion de la vida laboral y familiar como el principal reto al que se enfrentan las
mujeres que trabajan. Sin embargo, la desigualdad salarial no suele considerarse una
cuestion apremiante en las economias emergentes. Las principales preocupaciones son
la falta de servicios de cuidado asequibles de nifios o familiares, la inexistencia de
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horarios flexibles y el trato desigual en el trabajo. Las mujeres y los hombres en las
economias en desarrollo no mencionan la desigualdad salarial como una cuestién
urgente (OIT & Gallut, 2017, p.53).

La permanencia de las mujeres en el mercado de trabajo, los cambios demograficos
expresados en el aumento de la esperanza de vida de la poblacién, asi la menor
injerencia de los estados en las actividades de cuidado, son todos factores que inciden
en una mayor demanda de cuidados, a la vez que en una menor posibilidad de
obtenerlos. Todo ello necesariamente exige una nueva mirada a las politicas de
empleo, en el contexto de la conciliacion entre las responsabilidades familiares y
laborales (OEA, 2011, p.2. en INEGI, 2009, p. 54).

Por lo tanto y ya con la informacién presentada es necesario nuevamente hacer énfasis
en la importancia de trabajar en esta situacion que no sélo aqueja a nuestro pais sino
que es una problematica mundial, sin embargo, se puede ir trabajando poco a poco en

ella desde lo que esta a nuestro alcance, es decir, nuestro pais.
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2 PERTINENCIA PARA EL DESARROLLO HUMANO

El Desarrollo Humano es una disciplina que tiene sus bases en la Filosofia Existencial y
la Psicologia Humanista. Dese la Filosofia Existencial, se plantea que el ser humano es
un ser que tiene la libertad de elegir y, por lo tanto, es responsable de sus elecciones.
Ademas, esta confrontado con su muerte, por lo que, le corresponde encontrar el
sentido de su vida. Con todo esto, el Desarrollo Humano parte de la confianza de
desarrollarse para lo cual, es necesario contar con un ambiente seguro, le apuesta a
que las personas mejoren su vida, que en términos de objeto de intervencién
llamaremos: Calidad de Vida, que en el presente documento se define como: “Estado
de satisfaccion general, Incluye aspectos subjetivos la intimidad, la expresion
emocional, la seguridad percibida, la productividad personal y la salud objetiva” (Ardila,
2003, p.163).

El presente trabajo de investigacion pretende visibilizar la situacion de algunas mujeres
gue tienen el problema de la doble presencia, el cual, como se ha mencionado con
anterioridad, esto es un problema psicosocial porque afecta a su calidad de vida, sobre
todo en lo tocante al deterioro de su salud al descuidar la atencién a sus necesidades
fisiologicas, al estar en un constante estado de estrés, descuidar sus horas de suefio y
comida entre otras en muchos casos por necesidad econémica, por los mandatos de
género a los que obedece y otras tantas por atender a sus necesidades de desarrollo y
crecimiento, en términos de Maslow, para autorrealizarse. Se parte de la conviccion de
que la persona es capaz de hacer modificaciones en su vida, especialmente cuando se
detiene a reconocerse, pues opera en ella un impulso interior que Rogers llamo,

Tendencia Actualizante.
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3 IMPLICACION PERSONAL

Al inicio de esta investigacion trataba de encontrar un tema que aportara a la sociedad,
en especial en mi area de trabajo, ya que he trabajado en una dependencia de gobierno
desde hace 19 afos y he observado muy de cerca las necesidades que existen en la

sociedad en relacién con ser mas humano.

Estoy a favor de la justicia, me molesta ver las injusticias de cualquier tipo, ya sea
laboral o personal; tomé la decision de estudiar la Maestria en Desarrollo Humano en
parte para comprender al ser humano y su comportamiento, pero sobre todo, mi

inquietud era ayudar o contribuir con algo positivo en la sociedad.

En concordancia con mi experiencia profesional, tuve el acercamiento con algunas
personas vulnerables tanto fisica como econémicamente, que requieren atencion de
todo tipo; por lo que de ahi me senti identificada con algunas mujeres simplemente por
serlo. Debido a ésta situacion y lo que podia observar alrededor en mi entorno laboral,
llevé a cabo una encuesta en una dependencia de Gobierno, dirigida por mujeres que
ayudan a mujeres en estado de vulnerabilidad, y el resultado fue haber encontrado una
serie de dificultades para conciliar su trabajo y las demandas del hogar de las
trabajadoras, que en realidad es un problema que se puede apreciar en la mayor parte
de los centros de trabajo, no solo en México sino en el mundo; en ese entonces, yo
estaba soltera y sin hijos, por lo que no me senti identificada totalmente, pero si con la

empatia suficiente para seguir con el tema en mencién.

Al cabo de unos meses, conoci a una persona de la cual me enamoré y decidimos
formar una familia, por las mismas fechas mi hermano tuvo unos problemas de salud
muy fuertes, por lo que decido tomar una licencia en la maestria; fue un afio y medio lo
gue me tomo retomar mis actividades de estudio, pues tenia la firme intencién de

terminar lo que ya habia comenzado.
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En este sentido mi tema de investigacion tomd mas forma y mas fuerza para mi, pues
ahora yo pasaba a ser mi propio sujeto de estudio, tenia un nifio de 1 afio de edad; y
experimenté lo que demanda una familia en combinacion con mi trabajo, si bien ya
tenia una nocion de las problematicas que enfrentaban las mujeres en mi condicion, el
vivirlo en carne propia, cambidé y abond la visién que tenia para traerlo a mi trabajo de
investigacion, es decir con mas conviccion, sintiéendome mas identificada que nunca.
Aun con toda la carga que ya tenia encima, queria terminar mi maestria y darle
visibilidad a las mujeres que padecemos esta problematica dados los estragos que
puede tener en la calidad de vida de quienes vivimos este riesgo psicosocial. Por
supuesto con el apoyo de maestras, coordinadoras y sobre todo de mi pareja y mi

familia, quienes me impulsaron a creer en mi y seguir adelante.

La oportunidad que vi en las mujeres, de tener una mejor calidad de vida, si bien es
cierto, no puedo cambiar el mundo y la estructura que se maneja de un momento a otro,
no obstante, si puedo dar cuenta de cdmo lo estan viviendo, escucharlas y reconocer
esta labor por medio de esta investigacion y vislumbrar una esperanza en conciliar esta

doble presencia.

Se me hace muy esperanzador haber podido escuchar testimonios de mujeres, donde
reclaman su espacio, necesidades y sobre todo los de aquellas que si cuentan con el
apoyo, amor y comprension de su pareja. Ademas me siento comprometida con este
trabajo porque veo una oportunidad que permitira encontrar nuevas maneras de estar y
de vivir la conciliacion entre familia y trabajo, y promover una reflexién, presentar un

espejo que inspire el mejor de los casos el desarrollo de estas mujeres.
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4. PROBLEMATIZACION

La doble presencia

En el presente apartado, se ofreceran datos para comprender la situacion en la que se
encuentra un numero muy elevado de mujeres en la actualidad, ante un riesgo
psicosocial denominado “doble presencia” acunada por primera vez por Laura Balbo a
finales de 1970 para definir el papel que desempefia la mujer como ama de casa y
trabajadora (Torns, Carrasquer, Borras, 2002). De acuerdo a Castro (2011) es un
término relativamente nuevo de la Sociologia de la Familia también conocido como:
“‘doble trabajo” (Bianchi 1994 en Castro 2011); o “doble jornada”, (Carrasco 1987 en
Castro 2011) “doble jornada”. También es abordado en la sociologia del trabajo y en los

estudios de género (Torns et al., 2002).

Para ahondar sobre esta situacion se hizo revision de articulos relacionados con esta
problemética y se hicieron entrevistas tanto a una experta en el tema como a personas
que estan implicadas en esta situacion. Esto en concordancia con lo que menciona
Sierra (2008):

La problematizacion consiste en el proceso de analisis de la problematica
detectada, considerando su totalidad: los actores y los factores que intervienen,
sSu contexto, su causa y repercusion, los alcances y limitaciones que conlleva,
apoyandose en la bibliografia y hablando con personas implicadas en la
tematica, con el objeto de poder tomarla y observarla de cerca, estudiarla y

descomponerla en sus partes (Sierra, 2018 p. 4).

Como ya se mencionaba, muchas mujeres se enfrentan a la dificultad de atender a las
demandas del trabajo familiar y laboral: el esfuerzo de ser madre, esposa, cumplir con
los roles que esto implica, ejercer la co-parentalidad, atender la doble presencia asi
como a las demandas profesionales (si es el caso) y las repercusiones que todo esto

pueda tener en su salud tanto fisica, mental como emocional.
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La doble presencia, un riesgo psicosocial

De acuerdo a la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), la doble presencia
también estd enmarcada en lo que se denominan factores de riesgos para la salud de
naturaleza psicosocial en el trabajo, llamados asi por las condiciones de trabajo que
afectan a la salud de las personas a través de mecanismos psicologicos Y fisiolégicos;
estudios especializados de salud y seguridad en el trabajo identifican seis grandes
grupos de riesgos psicosociales: exigencias psicolégicas, trabajo activo y posibilidad de
desarrollo, inseguridad, apoyo social y calidad de liderazgo, doble presencia y estima.

Sobre todo, si tenemos en cuenta que el 90% de mujeres que trabajan fuera de
casa la sufren, y esta Doble Presencia repercute directamente sobre la salud de
dichas mujeres, siendo los sintomas mas frecuentes el estrés, la ansiedad, la
depresion y los problemas osteomusculares (Ramos, 2008 en Estevan, 2014,
p.173).

Se ha hecho investigacion de estos factores de riesgo a nivel internacional durante
décadas, en el afio 2000 en Copenhague Dinamarca se disefid un cuestionario que
identifica y localiza riesgos psicosociales con miras a implementar acciones correctivas:
(CoPso0Q); a su vez el Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud (ISTAS21).
fundado en 1996 con sede en Barcelona, es una fundacion de caracter técnico-sindical
promovida por la Confederacién Sindical de Comisiones Obreras (CCOQO) con el
objetivo de impulsar actividades para la mejora de las condiciones de trabajo, la
proteccion del medio ambiente y la promocién de la salud de los trabajadores y
trabajadoras. (Ramos, 2008 en Estevan, 2014, p.173). El ISTAS fue autorizado para

usar el CoPsoQ en el diagndstico y prevencion de riesgos psicosociales.

De acuerdo al manual del método CoPsoQ-istas21 (version 2) para la evaluacion y la

prevencion de los riesgos psicosociales, la doble presencia se refiere a:
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Las exigencias sincronicas, simultaneas, del ambito laboral y del &mbito
domeéstico - familiar. Son altas cuando las exigencias laborales interfieren con las
familiares. En el ambito laboral tiene que ver con las exigencias cuantitativas, la
ordenacion, duracion, alargamiento o modificacion de la jornada de trabajo y
también con el nivel de autonomia sobre ésta, por ejemplo, con horarios o dias
laborables incompatibles con el trabajo de cuidado de las personas o la vida
social (Moncada, Llorens, y Andrés, 2015, p.30).

En resumen, se refiere a todo el trabajo y energia que puede demandarse en una mujer

gue es ama de casa Yy tiene una relacion laboral fuera de ésta.

Participacion de la mujer en el mercado de trabajo y doble presencia

Ahora bien, ¢qué hace que justamente recaiga en la mujer esta doble presencia? De
acuerdo a Castro (2011), la funcioén reproductora de la mujer, la condicionaba a estar en
casa, dedicarse al hogar y dejar al hombre el papel de proveedor y autoridad en el seno
familiar, esto poco a poco ha cambiado por la participacion de la mujer en el mundo
laboral y profesional, hasta llegar a romper el patrén tradicional que determinaba a los

hombres como responsables exclusivos del sostenimiento del hogar.

En tal sentido, la mujer a través de la historia ha tenido cambios sociales y culturales
muy significativos especialmente en las ultimas décadas del siglo XX, por el aumento
exponencial en el ingreso de mujeres a las universidades, ademas de incorporarse a la
vida laboral econémica de México y el mundo. Sin embargo, el rol social asumido de ser
mujer, madre, esposa, profesional y ama de casa la pone en una situacién vulnerable y
delicada, ya que se ha observado que puede verse reflejada en su estado de salud toda
vez que “debe” cumplir con “todo” de manera simultanea y hay una fuerte exigencia

propia y ajena de “hacerlo bien” (Stuven, 2013).
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Una ojeada preliminar

En aras de confirmar lo consultado en la literatura, se entrevisto a tres mujeres amas de
casa que tienen una jornada laboral de ocho horas, con pareja e hijos menores y a una
experta en el tema de la mujer y la experiencia que ha tenido en las diferentes areas de
su vida, la cual tiene 23 afios de experiencia en el area profesional con el tema de la
equidad de género y actualmente se desempefia como titular del 6rgano Técnico de la
Comision de Igualdad Sustentable y de Género del Congreso del Estado de Jalisco.
Entre las situaciones a las que se enfrentan a diario las mujeres que tienen doble

presencia, se destacan las que se describen a continuacion.

Principalmente dicen atender casi todas las demandas domésticas y sienten un gran
peso por ello; en algunos casos no permiten la ayuda o el apoyo de su pareja o
empleada doméstica o bien, no les parece eficaz, aspecto al que denominamos “todo
recae en mi”; de acuerdo a las entrevistas, algunas de estas mujeres estan
convencidas de que ellas pueden hacerlo “todo”; por una parte estan resignadas a no
recibir apoyo de su pareja tanto en lo econdmico: “Lo tengo que hacer, tengo que cubrir
todos mis gastos y también tengo que comprarme zapatos porque ya no tengo y él no
me va a dar”; como en las labores domésticas. En este sentido, cuando si reciben
apoyo ya sea de su esposo 0 de una mujer a la cual le pagan por sus servicios, no se
sienten conformes con su desempeno, por ejemplo: “ hay cosas como ella que lava y
no me gusta como lavé o que huele todavia, no es que sea perfeccionista pero pues no
me gusta y lo vuelvo a hacer, es o mismo que pasa con las labores de aqui, de
laborales y con él respecto al apoyo, no te gusta como hacen las cosas y prefieres
hacerlas tu y aunque eso te... sea echarte mas carga... a ti...” Respecto a lo anterior
dos de las entrevistadas refieren que de todas maneras la mayor parte del trabajo
domestico recae en ellas y que incluso se carga mas si su pareja esta presente en
casa, a decir de una de ellas: “Si yo no estoy pues no, la casa se cae en pedazos
porque pues ni quien lave la ropa ni que nada, pero si él, si él esta, pues la casa al

contrario tiene pues mas actividad porque se tiene que hacer todo lo que en la semana
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no hice...” y la otra persona dice: “casi toda mi vida es de rapido, necesito ir a recoger a
mis hijos, a mi hija, este, asi que ya te puedo decir que de 6 a 7 es mi tiempo para mi
un ratito, me siento, me relajo y ya me vuelvo a parar porque sigue el quehacer de la

casa (risas)”.

Otra situacion que en las tres mujeres predominéd es el deterioro de su salud y el
agotamiento; de acuerdo a lo referido por la primera entrevistada: “sistema
inmunoldgico bajo, energéticamente baja, completamente agotada, cansada fisica y
mentalmente, este, de mal humor...”; esta mujer tiene diagndstico dermatitis atépica por
el estrés y agotamiento; la segunda entrevistada dijo: “Pero a lo largo de los dias o del
tiempo vas viendo que pues eso no y empiezas ya con el estrés, con el cansancio, con
los problemas de pareja”. Cabe hacer mencion que la tercera entrevistada es la que
mas refirio apoyo de su pareja, sin embargo en cuestion de su salud dice: “jDe todo me
enfermo! Este... me estoy quedando... ya fui con todos los doctores habidos y por
haber porque... infeccion de esto, infeccidon de lo otro, enferma de la garganta todo el
tiempo, este, se me cae “muchisisimo” el cabello, eh... siempre estoy enferma de algo,
entonces cuando no es una cosa es otra y entonces la infeccidon de orina se va a la
rodilla y entonces me quitan liquido de la rodilla que porque se fue y luego después me
enfermo del ojo porque me da migrafia y luego ya después... y asi, todo el tiempo estoy
enferma de algo, si, eso si fatal”. Como se puede observar, las tres entrevistada hacen
alusion a problemas de salud y de tipo emocional, incluso aquella que menciona tener

mayor apoyo de su pareja.

En lo que respecta al abandono por parte de la pareja, una de las entrevistadas ,
refiere ausencia de su marido, ya que él trabaja en otra ciudad, por lo cual recae el 100
por ciento de las actividades domésticas sobre ella; ademas, cuando la pareja esta en
casa implica mas trabajo para ella, pues él manifiesta estar cansado por tanto trabajo
en la semana y pide descansar cuando esta en casa, colabora poco en la crianza de las

hijas, lo que hace que ella se sienta insuficiente por “no atender nada bien”.
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Una de ellas hace mencion de tener un negocio, el cual lo inicia como medio alterno
de economia, ya que su pareja cubre los gastos de casay de las hijas, pero los de
ella no, esto hace que los pocos espacios que pudiera haber de descanso, los dedica a

atender y pensar cdmo puede “crecerlo” sin descuidar sus otras actividades.

Como se habia mencionado con anterioridad, para otra de las entrevistadas, la
ausencia de su pareja es un factor desgastante y de poca estabilidad pues cuando
surge alguna situacion inesperada, tal es el caso cuando sus hijas se enferman y
requieren atencion médica, pide permiso en el trabajo lo cual repercutia en mdultiples
incidencias, hasta que su jefe se sensibilizd y la apoy6 sin embargo, le representa
desgaste emocional, ya que constantemente estd pensando como solucionar algo

imprevisto.

Otro factor en comun, son las mdultiples emociones contenidas que viven estas
mujeres diariamente: el enojo y la frustracion, por no poder cambiar de inmediato la
situacion, tristeza por no verse recompensadas, insatisfaccién por no tener un tiempo
para ellas, en general todas se sienten abrumadas y estresadas con la doble presencia,
al estar en su trabajo, quieren estar en casa, y cuando estan en casa no pueden dejar
de pensar en su trabajo; este desgaste no se alivia con la contratacién de alguna
persona para realizar las labores domésticas, ya que las demandas de un hogar y de

los hijos son mdltiples.

El ejercicio de la parentalidad es otra situacion que resulta compleja para estas
mujeres especialmente cuando no cuentan con el apoyo de su pareja pues en
ocasiones se ven obligadas a involucrar a sus hijos en actividades que no lo
corresponden: pedirles atender a sus hermanos menores o incluso ayudar en labores
domeésticas o de asistencia médica hacia su persona, una de ellas comenta: “Yo cai en
cama, traia temperatura, y entonces, entre una nifia de 7 afios y otra de 4 me

ayudaron...”.
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Las presiones del hogar son muchas y variadas, y, otro peso con el que cargan estas
féminas es atender a las demandas laborales, tal como lo refiere una de las
entrevistadas: “Me pedian una extension laboral pero era exageradamente pesado y si
afectd bastante en cuestion con mi pareja, con mi nifio porque si llegaba muy cansada
del ruido, cansada de que no desayunaba, no comia, entonces tenia que llegar a
comer, desayunatr, ir al bafio (...)yo no tenia vacaciones o semana santa y pascua que
él no tenia vacaciones que mi nifilo, mas bien que mi nifio tenia vacaciones de
guarderia y yo no tenia y entonces ahi”. Por lo anterior, se aprecia el problema de tener

jornadas atenuantes y ademas incompatibles con la atencion requerida para su Familia.

En relacién a creencias y aprendizajes, una de las entrevistadas menciona que fue
educada desde pequefia para ser autosuficiente y no esperar nada de nadie, lo que
hace sintonia con las creencias de su marido a quien considera que est4 inmerso en
una cultura machista quien espera que 