Identidad profesional de psicoterapeulas
Jormados desde el didlogo interdisciplinario:
el caso de la Maestria en Psicoterapia del ITESO

TANIA ZOHN MULDOON

Una de las tendencias mds importantes en el campo
de la psicolerapia en el illimo cuarto de siglo

ha sido el esfuerzo por trascender

las estrechas orientaciones de las escuelas.

WACHTEL (2010, P.9)

Lainvestigacion que se reporta de manera sintética en este capitulo se
realizd con egresados de un programa de posgrado dedicado a formar
psicoterapeutas desde la perspectiva del didlogo interdisciplinario, cuyo
proposito fue explorar la configuracién de su identidad profesional, ello
a través del método de estudio de caso con entrevistas en profundidad y
grupo focal. El hallazgo principal revel6 que su nucleo es la integracion
de diferentes perspectivas para la resolucion de problemas.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El proceso de formacidn de psicoterapeutas “implica partir del analisis
y la reflexion sobre las practicas actuales de la misma psicoterapia,
comprender los problemas que aborda, y entenderla, con una visidon
histoérica, en el contexto sociocultural actual en el que se lleva a cabo”
(Departamento de Salud, Psicologia y Comunidad, 2004).
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En la formacion y practica profesional de la psicoterapia, una sola
aproximacion (teoria, modelo o enfoque) no brinda una respuesta a las
preguntas que plantea la complejidad de las problematicas humanas,
ni en el ambito de su comprension ni de la intervencion. Por ello, es
necesario “entablar una interaccién y un didalogo con distintas discipli-
nas, en aras de construir una comprensién mas amplia y en movimiento
que abra y enriquezca nuestras posibilidades de trabajo profesional”
(Moreno & Zohn, 2013, p.92).

A pesar del creciente interés y un movimiento globalizado que apun-
tala los procesos de formacion desde diversas aproximaciones tedricas
—existen distintos esfuerzos por investigar los que sucede con una
formacion “abierta” no sustentada en un solo enfoque, como la psico-
terapia integrativa—, no hay evidencia suficiente de los resultados que
un entrenamiento como este tiene en sus estudiantes y cOmo puede
realizarse de un modo mas efectivo (Greben, 2004).

OBJETIVOS

El proposito de esta investigacion consistiéo en conocer las caracte-
risticas que constituyen la identidad profesional de los egresados de
un programa de formacion en psicoterapia que plantea una propuesta
educativa basada en el didlogo interdisciplinario.

Los objetivos particulares fueron los siguientes:

» Conocer las competencias (conocimientos, habilidades y actitu-
des) que los egresados de un programa de formacién en psicoterapia
identifican desde la perspectiva del didlogo interdisciplinario.

e Identificar coémo los egresados enfrentan la diversidad de pers-
pectivas de un programa de formacion en psicoterapia basado en el
diadlogo interdisciplinario.

* Describir las vivencias y los significados que los participantes re-
latan en torno a su proceso de formacion.
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* Proponer acciones de mejora para los procesos de formacién en
psicoterapia.

MARCO TEORICO-CONCEPTUAL
Identidad y desarrollo

La identidad es un concepto multidimensional que implica aspectos
psicologicos, culturales y bioldgicos; refiere a la manera en que el ser
humano se concibe en diversos ambitos de vida y por ello puede supo-
nerse que es una nocién en movimiento y constante desarrollo, ademas
de que involucra el mundo de interacciones que conforman la vida de
la persona, ya que estas le brindan un sentido a la propia identidad
(Erickson, 1968; Marcia, 1980; Tajfel, 1981; Turner, 1982; Turner, Hogg,
Oakes, Reicher & Wetherell, 1987). Este concepto se refiere a poseer
un sentido internalizado, coherente y estable de quién es uno mismo,
qué se desea, se cree y valora (Bukatko & Daehler, 1995).

Levine (2003) senala que la formacion de la identidad puede ser
entendida como un proceso psicosocial evolutivo en el cual una serie
de caracteristicas del si mismo (self) son internalizadas, categorizadas,
evaluadas y organizadas. Este proceso cognitivo de conformacion, al
combinarse con la conciencia individual, deviene en la configuraciéon
de esquemas de identidad del yo que se manifiestan hacia los demas
a través de la interaccion social en los distintos ambitos de vida. De
la misma forma, Bandura (2001) enfatiza el papel de los aspectos cog-
nitivos y sociales en la conformacion de la identidad al resaltar la im-
portancia de estas dimensiones en la construccion y constitucion del
s{ mismo.

Otros autores clasicos en este tema, como Marcia (1980) y Berzonsky
(1992), senalan diferentes estatus o modalidades en el proceso de de-
sarrollo de la identidad, que refieren a la forma en que la persona
toma decisiones con relacién a si mismo y como puede establecer un
compromiso con la definicién al respecto. Plantean que el proceso de
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conformacion de la identidad esta integrado por dimensiones cogni-
tivas, sociales y afectivas.

Para [fiiguez (2001) y Pujal (2004), abordar el tema de la identidad
implica tomar en cuenta el contexto sociohistérico y cultural en que
se construye. Para ellos, la definicion de identidad implica el recono-
cimiento de la persona como un agente activo de su propia vida, con
capacidad para comprender y codificar su entorno y tomar decisiones
desde el conocimiento de las consecuencias que estas tendran en su
vida y la de otros.

La teoria de la identidad social (T1s)

El ndcleo de la TIS tiene su origen en el supuesto de que, “por muy rica
y compleja que sea la imagen que los individuos tienen de si mismos en
relacion con el mundo fisico y social que les rodea, algunos de los as-
pectos de esa idea son aportados por la pertenencia a ciertos grupos
o categorias sociales” (Tajfel, 1981, p.255). De ahi que Tajfel sefiale que,
parte del autoconcepto de un individuo esta conformado por su iden-
tidad social, esto es, “el conocimiento que posee un individuo de que
pertenece a determinados grupos sociales junto a la significacién emo-
cional y de valor que tiene para él/ella dicha pertenencia” (1981, p.255).

La postura tedrica de Tajfel y Turner plantea que las personas tie-
nen una tendencia intrinseca a categorizarse en uno o mas grupos, es
decir, la construccién de una parte de su identidad se asienta sobre la
base de la composicién de ese grupo y al hacer cumplir los limites con
otros grupos.

Las pistas tedricas de la identidad social que proponen estos autores
(1986) dan cuenta de como desde el grupo se gestan los elementos ca-
racteristicos que lo diferencian del resto de la sociedad. La percepcion
de los otros como pertenecientes a un grupo o categoria social influ-
ye de manera definitiva en la vision que se tiene de ellos. Asi, la catego-
rizacion social actiia como un sistema de orientacion que crea 'y define
el lugar del individuo en la sociedad y, a la larga, su identidad social.
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Giménez (2005) contribuye a esta teoria y sefala que el contex-
to sociocultural es determinante en la conformacién de la identidad
de los sujetos colectivos. En su opinion, los elementos constitutivos de
esta derivan, por lo general, de la interiorizacion selectiva y distintiva
de determinados repertorios culturales por parte de los actores socia-
les. Por eso puede decirse que la identidad es uno de los parametros
obligados de los actores sociales y representa en cierta forma el lado
subjetivo de la cultura.

Otro autor que ha aportado a la comprension de la identidad desde
el ambito social es Dubar (2002), para quien esta no es una esencia o
un atributo intrinseco del sujeto sino que tiene un caracter eminente-
mente intersubjetivo y relacional; asi, es concebida como el resultado
que deriva de un proceso de identificacion de y por el otro. Reflexiona
laidentidad social desde el marco de la socializacion, entendida como
un proceso de construccidon y reconstruccion de las identidades liga-
das a diversas esferas de actividad y en las cuales se debe aprender a
convertirse en actor. La relacion entre las distintas esferas de actividad
es fundamental en la construccion de la subjetividad, lo cual permi-
te la producciéon comprensiva y narrativa de una identidad personal
articulada (Dubar, 2000).

Identidad profesional

De acuerdo con Zacarés y Llinares (20006), la identidad profesional es
el ambito de la identidad personal que se configura e internaliza en el
contexto laboral. Para estos autores, el componente personal de la iden-
tidad profesional es central y esta vinculado sobre todo con la dimen-
sion relacional de la vida de las personas.

Ademas, la identidad profesional se constituye por la percepcion de
autoimagen y autoeficacia a propo6sito del contexto de trabajo (Briggs,
2007); esta es nuclear en el sentido de pertenenciay se desarrolla por
medio de las interacciones con los otros en el entorno laboral, asi como
en sistemas y estructuras sociales emergentes.
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Por su parte, Anderson-Nathe (2008) integra otros elementos a la
definicion de identidad profesional, entre los cuales destaca la descrip-
cién de la profesion por el propio sujeto a partir de lo que conoce y su
destreza para dar respuesta a las demandas laborales. Para este autor,
las profesiones incorporan tres ingredientes: una teoria subyacente que
integra lo que se conoce; una propuesta metodologica de aplicacion de
esa teoriay el desarrollo de las habilidades y actitudes para utilizar la
teoria en la resolucién de situaciones problema del campo profesional.

Para Balduzzi y Egle (2010), la identidad profesional implica tanto las
representaciones de la persona acerca de si misma como del otro res-
pecto de la persona. En este proceso de identificaciéon con un conjunto
de otros sujetos que pertenecen a una misma profesion, establece una
referencia no solo con aquello que realiza sino también con quien es.

Segun Prado, Sdnchez y Aldaz (2014), la identidad profesional im-
plica un proceso mediante el cual el sujeto hace una integracion de
estatus, roles y experiencias profesionales para configurar una imagen
coherente de si mismo, relacionado con un sentido de pertenencia a
cierta profesion. Asimismo, involucra una perspectiva cultural particu-
lar que se interioriza a través de diversos significados que se traducen
en acciones cotidianas relacionadas con un hacer profesional.

El concepto de identidad profesional supone que el ejercicio de la
profesion es un elemento fundamental en la configuraciéon y reconfi-
guracion de la identidad social, ya que con base en la definicidn de esta
categoria se puede entender el modo en que un grupo construye sus
representaciones sociales a través de las que se logra una diferencia-
cidon con otros campos profesionales. De acuerdo con Dubar (2000),
esta confrontacion y contraste con otros posibilita la clarificacion de
la identidad, en un contexto sociocultural en el que esta nocién esta
en crisis; por ello, la construccion de la identidad profesional resulta
muy significativa.

Para Torres (2005), la identidad profesional trasciende la elecciéon 'y
practica de una ocupacion o el logro de un diploma, porque implica la
construccion de una estrategia de gestion personal en la que se pone
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en juego la imagen de si mismo, la valoracién de sus competencias y
la realizacion de sus aspiraciones.

En el mundo contemporaneo las identidades estan en crisis y no
existe ninguna forma identitaria (cultural, narrativa, reflexiva, estatu-
taria) predominante que brinde certeza a las personas o los grupos.
Esto pone a prueba los recursos de los individuos para gestionar su
propia identidad en los distintos ambitos de su existencia personal y
social (Dubar, 2002).

De manera semejante, Habermas (1987) afirma que el contexto de in-
certidumbre que caracteriza a las sociedades modernas hace mas dificil
el ya de por si complicado proceso de configuracion de la identidad.
Hay una fractura en la unidad entre los individuos y el grupo, resul-
tado de una crisis de creencias, asi como de la diversidad de grupos a
los que se pertenece. Este proceso ha generado que las tradiciones se
debiliten y no existan ya medios claros para la gestion identitaria que
refiere Dubar.

Tal situacién esta directamente vinculada con la crisis de 1a moder-
nidad que sefiala Giddens (1997), para quien el orden social reciente se
caracteriza por el surgimiento de instituciones sumamente dindmicas
y la desvaloracion de las tradiciones, lo que tiene un impacto en la vida
cotidiana y por tanto en la experiencia individual.

Esta crisis muestra una destruccion de los principios modernos que
daban sentido a los sistemas. Como consecuencia, los cambios del mo-
delo tradicional de profesionalismo desequilibran la practica profesio-
nal y resultan en la configuracién de identidades multiples y emergentes
(Bolivar, Gallego, Le6n & Pérez, 2005).

Interdisciplinariedad y complejidad
“El pensamiento complejo aspira al conocimiento multidimensional.
Pero sabe, desde el comienzo, que el conocimiento completo es imposi-

ble” (Morin, 2001 p.23). Para Morin, asumir la complejidad “implica el
reconocimiento de un principio de incompletud y de incertidumbre.

/
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Pero implica también, por principio, el reconocimiento de los lazos
entre las entidades que nuestro pensamiento debe necesariamente dis-
tinguir, pero no aislar, entre si” (p.23). En ese sentido, se comprende
que el pensamiento complejo propone una vision abierta que ilustra
una dindmica de intercambio continuo entre los elementos que con-
forman la realidad y, por tanto, el conocimiento.

Otro punto que subraya Morin (2001) es que “No podemos escapar
a un principio de incertidumbre generalizada” (p.70), y por ello nues-
tros supuestos han de permanecer siempre abiertos, “apertura de una
nocion hacia la otra, apertura al mundo, apertura hacia una eventual
trascendencia de la alternativa, hacia un eventual progreso del cono-
cimiento” (p.75).

Los enfoques complejos se distinguen por concebir la realidad en
términos circulares, lo que abre la posibilidad de escapar del pensa-
miento lineal y favorecer uno fluido capaz de adoptar una multiplicidad
de configuraciones “sin llegar a la rigidez del cristal y sin desvanecerse
como el humo” (Najmanovich, 2008, p.87).

De acuerdo con Bauman (2003), desde la modernidad liquida se torna
muy claro el proceso de descomposicion de los modelos tedricos, lo
que involucra que, tanto las categorias conceptuales establecidas como
los modos en que estas han sido construidas entraron en crisis. En ese
sentido, las nociones fijas que prevalecieron en el conocimiento son
cuestionadas y puestas en duda.

La perspectiva propuesta por Najmanovich (2008) implica una vi-
sion de la complejidad desde la cual todo el saber acerca del mundo
constituye una configuracion generada en una red de interacciones e
intercambios constantes. En coincidencia con Bauman, sostiene que
el conocimiento tiene un caracter fluido, lo mismo que la experiencia
de los seres humanos con relaciéon al mundo que habitan.

Asumir esta vision conlleva trascender la necesidad de certezas e
ideas fijas, por ello Najmanovich declara que “La estética de la comple-
jidad es la de las paradojas que conjugan estabilidad y cambio, unidad y
diversidad, autonomia y ligadura, individuacion y sistema [...] La aper-
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tura hacia la diversidad no lleva necesariamente al relativismo vacuo,
sino que abre las puertas a la afirmacion responsable” (2008, p.139).

Interdisciplinariedad y didlogo interdisciplinario

La interdisciplinariedad tiene como proposito comprender de una ma-
nera mas completa un objeto de estudio o fendmeno. Esta perspectiva
ayuda al desarrollo de acciones conjuntas, convergentes ¢ integrales.
Para Pérez y Setién (2008), esta tiene que ver con puntos de convergen-
cia entre distintas disciplinas, en donde cada una aporta sus problemas,
conceptualizaciones y métodos de estudio e intervencién. Afirman
que la interdisciplinariedad implica un proceso de reagrupaciéon de
los saberes.

Uribe (2012) considera que “la interdisciplinariedad es una practica
que redunda en produccién de nuevo conocimiento que ni niega las
disciplinas ni pretende superarlas, pero que supone diversos grados
de colaboracion y cruce entre ellas para lograr mayor pertinencia y
alcance” (p.151). Para Habermas (2003), la importancia radica en la po-
sibilidad de generar un didlogo entre los diversos saberes para hacer
posible repensar los fendmenos fuera de los marcos de las disciplinas.

Por su parte, Uribe (2012) plantea que “la esencia de la interdiscipli-
nariedad es la construccion o producciéon de conocimiento, bien sea
para enfrentar problemas que requieren de una mirada multiple —los
llamados problemas complejos— y ofrecer soluciones para ellos, bien
sea para emplear una perspectiva holistica en medio de la creciente
compartimentalizacion del saber” (p.158).

Para Agazzi (2002), cada disciplina tiene la posibilidad de brindar
conocimientos objetivos y validos que construyen un saber en cierto
campo, y afirma que “hay que rechazar la concepcion de que la inter-
disciplinariedad esta en antitesis o en contraposicion con el saber dis-
ciplinar: no hay verdadera interdisciplinariedad sin disciplinas” (p.242).

Por su parte, Collin (2009) afirma que esta cobra especial relevancia
en tanto favorece una vision mas amplia del entendimiento del ser
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humano y la realidad social. Un elemento distintivo de la interdiscipli-
nariedad es la colaboracion (Castro, 2000; Gémez, 2013), que remite a
diversos grados de profundidad: hay quienes plantean el nacimiento
de una nueva disciplina hibrida, desde el discurso de la integralidad,
mientras que otros la creaciéon de puentes entre disciplinas; algunos
mas proponen colaboraciones puntuales desde alguna particularidad
de otros campos, sin revolverse ni plantearse niveles de integracion, y
también quienes la entienden como una sumatoria. “El encuentro in-
terdisciplinario estimula la creatividad, favorece la innovacion y la
inclusién de nuevos puntos de vista que ordinariamente no se consi-
deran” (Goémez, 2013 p.39).

Para Agazzi (2002), es todo un desafio que implica tomar como punto
de partida las diversas miradas disciplinares y respetar sus particula-
ridades en cuanto a conceptos y metodologias, ademas de hacer un
esfuerzo para que este ejercicio no se constituya en un obstaculo para
el dialogo.

Asimismo, para Enriquez (2013) la interdisciplinariedad brinda la
posibilidad de enriquecer la labor profesional y académica a partir
de entablar un didlogo que amplia nuestra comprensiéon de la realidad,
en tanto permite comprender al ser humano y su problematica desde
la complejidad.

Formacién en psicoterapia desde el didlogo interdisciplinario

La tendencia a la integracion de distintas teorias en la practica psicote-
rapéutica se encuentra en constante crecimiento y desarrollo; esta tiene
distintas formas y motivos, si bien se puede identificar como principio
comun el supuesto de que se enriquece cuando se toman las aportacio-
nes de distintos enfoques y perspectivas tedricas (Muller, Zammitto,
Oberholzer & Iglesias, 2008). En palabras de Olabarria (2001), “La actual
coexistencia de diferentes paradigmas tedrico-técnicos en psicoterapia,
no supone el ejercicio de actividades contradictorias, sino precisamente
epistémicamente complementarias” (p.61).
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“La psicoterapia, como actividad socioprofesional, es compleja y
sociohistoricamente condicionada” (Moreno & Zohn, 2013, p.85). A lo
largo del pasado y presente siglos se han propuesto distintas maneras
de entenderla, orientarla, llevarla a cabo y evaluarla. Desde la segunda
mitad del siglo XX, el campo se ha caracterizado por un debate y una
lucha entre las diversas escuelas o enfoques psicoterapéuticos. Asi, en
el contexto de la modernidad, la discusion estaba centrada en determi-
nar cudl de estos era el verdadero y mejor, y, por consiguiente, cudles
aproximaciones estaban equivocadas.

Como afirma Goémez (2013), “Entre los principales retos que enfrenta
la psicoterapia aparece la profesionalizacion: abrirse al concurso inter-
disciplinar, mantener el rigor y al mismo tiempo dar respuestas perti-
nentes al malestar humano y a la pretension de cambio que demandan
los consultantes” (p.30). Esto conlleva un desafio a la formacion de
psicoterapeutas, en tanto ir mas alla de las restricciones de los enfoques
para innovar, al tiempo que se asegura el desarrollo de competencias
que requiere el campo, en un marco de didlogo y comprension de la
complejidad.

De acuerdo con Fernandez Pérez (1994), “La interdisciplinariedad
es una condicion fundamental de toda comprension intelectual pro-
funda; representa un habito de aproximacién unitaria a cualquier tipo
de conocimiento” (p.71). Al mismo tiempo, sostiene que constituye una
base didactica a considerar en las tareas del disefio curricular.

La interdisciplinariedad es una apuesta trasformadora, imprescin-
dible y fructifera que favorece la naturaleza multidimensional de los
saberes escolares y, en consecuencia, de los procesos de ensefianza-
aprendizaje (Fernandez Pérez, 1994).

Para Vizcaino y Otero (2007), la perspectiva interdisciplinaria propi-
cia la colaboracion de los multiples campos del saber, enfoque que
posibilita la compensacion frente a la fragmentacion de saberes que se
presenta como forma regular en la educacion, resultado de un proceso
de excesiva especializacion cientifica y con ello una atomizacion de los
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planes de estudio. Asi, la interdisciplinariedad promueve un sentido
unitario en la ensefianza y las practicas educativas.

Cuando se intenta un acercamiento desde el didlogo interdiscipli-
nario, se trata de “ir mas alla de los cuerpos tedricos asépticos que
pretenden leer la realidad psicologica desde la abstraccion para ir a
la problematica sociocultural que lee de otra manera al sujeto y su
psique. Implica ir mas alla de la impecabilidad de la técnica, de la suma
de técnicas ‘psicoterapéuticas’, que igual caen en la fragmentaciéon de
la realidad, que caen en un cierto pragmatismo” (Gémez, 2013, p.33).

De manera que, como lo plantean Vizcaino y Otero (2007), es ne-
cesario resolver una contradiccién basica en los procesos de forma-
cion: “lalégica académica de nuestras universidades es disciplinar y/o
multidisciplinar y el ejercicio de la profesion exige cada vez mayores
cuotas de formacién interdisciplinar e integral. ¢Como resolver esta
contradiccion?, écomo enfocar practicas educativas que permitan la
globalizacion de saberes?” (p.71). Para ellos es imprescindible la evo-
lucion hacia nuevas formas de ensefianza que tomen en cuenta la in-
teraccion entre las disciplinas y asi establecer la interdisciplinariedad
como sustento metodolégico del proceso educativo.

MARCO CONTEXTUAL

Esta investigacion se llevd a cabo con el caso de 1a Maestria en Psico-
terapia del ITESO, programa educativo que comenzé actividades aca-
démicas en enero de 2005, cuya propuesta educativa supone aprender
a dialogar interdisciplinariamente como perspectiva del trabajo psi-
coterapéutico.

Fundamentacién del programa educativo
El posgrado busca innovaciones educativas para lograr un aprendizaje

significativo integrado e integral en los estudiantes a partir de la inte-
raccion con problemas concretos, al tiempo que construyan saberes
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que favorezcan aprender de manera continua, en interaccién con su
experiencia y la de otros colegas.
El propdsito formativo es:

[...] generar dispositivos de formaciéon que vinculen los saberes al
pensar una practica muy concreta, es decir, saber hacer psicoterapia
[...]1 Siendo el presupuesto epistemologico un actuar interdisciplinar.
Es decir, consideramos que desarrollar el arte de hacer psicoterapia
si requiere de un marco conceptual amplio tanto de las ciencias
humanas y sociales como de la salud, pero su aplicacién no es univo-
ca sino equivoca” (Departamento de Salud, Psicologia y Comunidad,
2004, p-25).

Perfil de egreso

En esta propuesta educativa se plantean tres dimensiones fundamen-
tales en la formacién de psicoterapeutas: que los egresados desarro-
llen competencias en los saberes teéricos, la disposicion actitudinal y
en las herramientas de interaccion, e intervencion propias del campo
de la psicoterapia. A continuacién se detalla cada una de ellas, con base
en el contenido del plan de estudios.

Conocimientos

La formacion implica la interaccién con diversas perspectivas tedricas,
de tal manera que los egresados aprendan a reconocer y analizar de for-
ma critica los resultados disponibles de investigacion en psicoterapia
y utilizarlos para mejorar su practica profesional. Asimismo, se busca
que se capaciten para recabar e interpretar de forma sistematica los
datos necesarios para comprender mejor las problematicas humanas y
los procesos de cambio de las personas que atiendan, para evaluar la
efectividad y pertinencia de distintos modos de abordaje psicotera-
péutico
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Ademas, la propuesta implica que los formandos analicen e inter-
preten de manera adecuada los datos reunidos para generar nuevos
procedimientos o técnicas, modos de interaccion a partir de sus expe-
riencias de trabajo profesional.

Un asunto fundamental en los saberes tedricos es que los egresados
utilicen criticamente los referentes te6ricos que respalden sus apre-
ciaciones diagnosticas, intervenciones para promover un proceso psi-
coterapéutico y evaluaciones de los avances logrados (Departamento
de Salud, Psicologia y Comunidad, 2004).

Actitudes

En el proceso de formacion de un psicoterapeuta, el aspecto actitudinal
es de enorme relevancia. En esta maestria se busca que los estudiantes
desarrollen un profundo respeto por la experiencia de las personas, al
ubicarlas en su contexto, lo que implica una actitud positiva y flexible
en su interaccion con los consultantes. Es esencial que generen un
desempenio con sentido ético y responsabilidad social.

Otra caracteristica de esta dimension es tener una apertura y unos
elementos experienciales claros para dialogar con distintos enfoques
en la psicologia y las ciencias afines, y seguir construyendo su marco
de referencia como psicoterapeuta (Departamento de Salud, Psicologia
y Comunidad, 2004).

Habilidades, destrezas y aptitudes

En tanto maestria profesionalizante, es primordial el desarrollo de
capacidades estratégicas y técnicas para el trabajo psicoterapéutico,
discernir cOmo interactuar e intervenir para promover el bienestar
psicosocial de las personas; implica el desarrollo de competencias para
la evaluacién e intervencion, tomando en cuenta el contexto sociocul-
tural y las distintas dimensiones de la situacion de vida de la persona.
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Cuando sea necesario, los egresados tendrian que saber como canalizar
a sus consultantes a la atencidn de otros profesionistas, o bien hacer un
trabajo de equipo interprofesional (Departamento de Salud, Psicologia
y Comunidad, 2004).

METODOLOGIA

Se utilizé la metodologia cualitativa con el propdsito de conocer el
modo en que los actores comprenden sus actos, su ser mismo y el en-
torno en donde se desenvuelven (Taylor & Bogdan, 1996).

Para Taylor y Bogdan (1996), un rasgo esencial de la metodologia
cualitativa es su caracter inductivo, que denota ciertas interrogantes
que se trabajan en el proceso. En coincidencia con Gémez (2002), re-
saltan la perspectiva holistica de los participantes y el contexto total
de la indagacidn. Otro aspecto muy importante en ella es comprender
a las personas desde sus propios marcos de referencia, lo que implica
que el investigador haga a un lado sus preconcepciones, tarea que no
resulta sencilla. Para el investigador cualitativo, todas las perspecti-
vas son valiosas, lo que coincide de manera clara con la perspectiva
interdisciplinaria planteada desde el programa educativo en estudio.

Método

El estudio de caso es un método de investigacion cualitativa utiliza-
do ampliamente para comprender en profundidad la realidad social
y educativa. Segin Pérez Serrano (1994), este hace un gran aporte en
la comprension y soluciéon de problemas de aprendizaje y orientacion
escolar, asi como formacion cientifica de profesionales y académicos
en distintos contextos de interaccidon. Para Yin (1989), el estudio de
caso consiste en una descripcion y un analisis detallados de unidades
sociales o entidades educativas inicas, mientras que para Stake (1998)
es el estudio de la particularidad y complejidad de un caso singular
para comprender su actividad es circunstancias concretas.
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Técnicas de recolecciéon de informacion

A continuacion se detallan las técnicas utilizadas en la investigacion,
derivadas de las consideraciones metodoldgicas revisadas con anterio-
ridad. Se eligieron aquellas mediante las cuales se obtuvo informaciéon
de diversas fuentes que aportaron a la comprension del fenémeno en
estudio.

Entrevistas en profundidad. Permiten conocer de cercay con detalle
la perspectiva del otro sobre una realidad especifica (Enriquez, 2010).
Son de las llamadas no estructuradas, de manera que dan la libertad
de conectar con los significados importantes para los participantes.
Arfuch (1995) expone que el investigador busca encontrar lo significa-
tivo en el esquema mental del entrevistado, sus vivencias, significados,
perspectivas e interpretaciones; conocer la manera en que construye
su realidad.

En la tabla 1.1 se presenta una sintesis del guion para la conduccion
de las entrevistas en profundidad.

Entrevistas colectivas (grupo focal). Consisten en un espacio de opi-
nioén disefiado para captar el sentir, pensar y vivir de los participan-
tes, en donde se provoca la generacion de distintas comprensiones
y explicaciones para obtener informacion cualitativa (Hamui-Sutton
& Varela-Ruiz, 2013); se busca conocer una pluralidad de actitudes,
opiniones y experiencias.

En la tabla 1.2 se presenta una sintesis del guion para la conduccion
del grupo focal.

Participantes

Al momento de realizar la investigacion, la poblacion total de egresados
fue de 96 personas (59 mujeres y 37 hombres), cuya media de edad era
de 35 anos. De esta poblacion, 72% tenian la licenciatura en psicologia
y el resto cursaron otras carreras, tanto de ciencias sociales y humanas
como de ciencias de salud y econémico-administrativas. En cuanto a
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TABLA 1.1. GUION PARA LA CONDUCCION DE LAS ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD

Categorias Subcategorias

Conocimientos

1. Competencias en la practica
Cémo explican y describen las capacidades Habilidades
profesionales como psicoterapeutas

Actitudes

Integracién de distintos saberes y habilidades

2. Competencias interdisciplinarias . Vision desde la complejidad

Qué capacidades se identifican en la propia
practica en torno a la puesta en juego de
diversas perspectivas y disciplinas Apertura, flexibilidad

La contextualizacién de la persona

Atencidn a distintas dimensiones

Adscripcidn

3. Sentido de pertenencia profesional
Cdmo construyen su ser psicoterapeuta Expectativas sociales

Presentacién y supervision de los casos

Categorias y subcategorias Temas / preguntas

.y Ly . e e . Conocimientos
1. Formacién desde el didlogo interdisciplinario

Cémo se ha vivido la formacién en este programa
con relacién al desarrollo de competencias
profesionales

Habilidades

Actitudes

Integracién de distintos saberes y habilidades

L. . Visién desde la complejidad
2. Competencias interdisciplinarias

en la practica profesional

Qué se identifica en la propia practica, derivado
de la participacion en este proceso de formacién | Apertura, flexibilidad, fluidez, respeto a la
diferencia y ética

La contextualizacién de la persona

Atencién integral de distintas dimensiones

Eje de teorias y modos de intervencién

3. Evaluacién de la experiencia
en este programa Eje de la supervisién
Retroalimentacién al programa

Identidad profesional desde el didlogo
interdisciplinario
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su situacion laboral, 60% de los egresados ejercian en el campo de la
psicoterapia y areas afines (por ejemplo, orientacion psicoeducativa),
tanto en instituciones (publicas y privadas) como en consulta privada;
el resto se desempefaba en otro tipo de empleos y ocupaciones, como
la docencia en distintos niveles escolares y puestos administrativos.

La muestra estuvo conformada por 16 egresados (10 mujeres y seis
hombres) de un programa de maestria que se dedica a la formacion
profesional de psicoterapeutas desde la perspectiva del didlogo inter-
disciplinario.

En la tabla 1.3 y 1.4 se presentan los datos de los participantes en las
entrevistas en profundidad y en el grupo focal de egresados.

Consideraciones éticas

Se recabaron cartas de consentimiento informado de los participan-
tes en las que se establecen con claridad los objetivos del proyecto y
se asume el compromiso de manejar los datos personales en estricta
confidencialidad y anonimato.

Analisis de datos

Para el desarrollo del andlisis de datos se empled el esquema de los tres
subprocesos que mencionan Miles y Huberman (1994): la reducciéon
de datos, la presentacion y las conclusiones, y la verificaciéon. Estos
procesos ocurren antes, durante y después cuando se hace el disefio
de larecoleccion de los datos, en los primeros andlisis y al elaborar las
conclusiones y los hallazgos.

A partir de la informacion se realiz6 una matriz de categorias y sub-
categorias, haciendo el agrupamiento de estas y el andlisis de las que
estuvieran vinculadas de manera directa con las preguntas de inves-
tigacion. De ahi emergieron las conclusiones y los hallazgos que se
han entretejido y examinado a la luz de la teoria existente (tabla 1.5y
figura 1.1).
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Licenciatura

Actividad laboral

Poblacién
que atiende

Definicidn
profesional

-

Psicologia

Acompafiamiento y orien-
tacién psicoldgica en una
universidad privada
Practica psicoterapéutica
en lo privado

Adultos y jévenes

Psicoterapeuta

N

Medicina

Actividad empresarial y
ademads practica psicotera-
péutica en lo privado

Adultos, jévenes y
parejas

Psicoterapeuta
experiencial

W

Psicologia

Atencidn psicoldgica a nifios
y adolescentes con céncer y
a sus familias en una institu-
cién del sector salud

Nifios y adolescentes
con cancer y sus
familias

Psicélogo clinico

Psicologia

Departamento psicopeda-
gdgico en una secundaria

y preparatoria privada
Psicoterapeuta en la practica
privada. Docente nivel supe-
rior, desarrollo personal

Adultos y jévenes a
partir de los 16 afios

Psicoterapeuta
integrativo

ks

Psicologia

Practica psicoterapéutica
privada

Nifos, adolescentes
y adultos

Psicoterapeuta

< o

Contaduriay
Psicologia

Coordinadora de asesoria
académica y emocional en
una preparatoria privada

Jovenes y sus
familias

Psicéloga y
psicoterapeuta

<N

Psicologia

Coordinadora de capa-
citacién docente en una
institucién educativa privada
(desde preescolar hasta
bachillerato)

Practica psicoterapéutica en
lo privado

Adolescentes,
jévenes y adultos

Psicoterapeuta
interdisciplinaria

Psicologia

Coordinador unidad aten-
cién a victimas de violencia
intrafamiliar del sector
publico

Orientador vocacional en
universidad privada.
Practica psicoterapéutica
en lo privado

Adolescentes y
adultos

Psicélogo y
psicoterapeuta

<o

Mercadotecnia
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privado

Adultos

Psicoterapeuta
experiencial



TABLA 1.4. DATOS GENERALES DE LOS PARTICIPANTES EN EL GRUPO FOCAL DE EGRESADOS

Participantes Estudios previos Actividad laboral Afos egreso
Docencia a nivel licenciatura (medicina y
1. Mujer Psicologia psicologia) Siete afios
Préctica psicoterapéutica en lo privado
2. Mujer . Docencia a nivel licenciatura (psicologia -
) Psicologia P . e (p o'e9 ) Cuatro afios
Préctica psicoterapéutica en lo privado
. . Docencia a nivel licenciatura (psicologia <
3. Mujer Filosofia . . . (p olog ) Tres afios
Practica psicoterapéutica en lo privado
Ingenieria Quimicay | Psicoterapia en el proyecto de interven-
4. Mujer maestria en Adminis- i cién de la maestria Dos meses
tracién Consultoria empresarial
5. Mujer Psicologia Préctica psicoterapéutica privada Dos meses
. Docencia a nivel licenciatura y maestria
Desarrollo Educativo ) ,
. Coordinador de dos programas de maestria <
6. Hombre y maestria en Comu- . - Ocho afios
Lo Acompafamiento de grupos de jévenes o
nicacién - >
adultos en psicoterapia
7. Hombre Arquitectura Arquitecto en una asociacidn civil Un afio

Andlisis de los resultados

Este apartado presenta una discusion integrativa de los hallazgos a la
luz de la teoria revisada, en relacion con la propuesta del programa
educativo y con base en los objetivos de la investigacion segun los
descubrimientos del estudio.
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TABLA 1.5. CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS DE ANALISIS DE LAS ENTREVISTAS
EN PROFUNDIDAD

i « Practica actual
Caracteristicas de la practica i « Propdsitos del la psicoterapia
psicoterapéutica i « Contexto sociocultural

i « Aspectos éticos

i « Comprension de la situacién problema
i « Evaluacién y diagndstico

Discernimiento de caso

Encuadre

i « Configuracién de la intervencién
Intervencién psicoterapéutica i « Intervencién multidimensional
i« Cualidades del psicoterapeuta

i + Alianza de trabajo
i « Implicacién

i « Didlogo con otros

i« Integracion de perspectivas
i « Interdisciplinariedad

© « Visién compleja

i « Definicién profesional
i« Adscripcién

i « Experiencias/Desarrollo de competencias
i+ Proceso de psicoterapia personal

FIGURA 1.1. CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS DE ANALISIS DEL GRUPO FOCA

Autocuidado Contexto
Psicoterapia personal sociocultural
| = Experiencias del
ntegracion de de f -y
: proceso de formacién
perspectivas Virtudes
Experiencias del
( Actitudes proceso de formacién
Inconvenientes
( Habilidades )\ Sugerencias
Formacién en al programa
psicoterapia
( Conocimientos )/ Definicién como
psicoterapeuta
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CARACTERISTICAS DE LA IDENTIDAD PROFESIONAL
DE LOS EGRESADOS

Competencias que identifican en si mismos
los egresados

Los participantes identifican los siguientes saberes fundamentales en
cuanto a la dimension de los conocimientos.

La interdisciplinariedad / El didlogo interdisciplinario

Los participantes consideran que comprenden la interdisciplinariedad,
la cual involucra un proceso de colaboracién y encuentro entre dis-
ciplinas que conlleva un intercambio y mutuo enriquecimiento. Este
conocimiento, ademas de entender los fundamentos y conceptos cen-
trales de distintos enfoques, toma conciencia de la necesidad de una
visiOn abierta para comprender el fendmeno psicoterapéutico como
algo complejo, plural, inacabado, perfectible y multidimensional.

Lo anterior corresponde con los propositos del programa educati-
vo en estudio, en cuya fundamentacion se declara la basqueda de un
proceso de didlogo y reflexion con distintos modelos y propuestas de
psicoterapia, en aras de respuestas mas acordes con las problemati-
cas psico-socio-emocionales que manifiestan los consultantes (Depar-
tamento de Salud, Psicologia y Comunidad, 2004).

Este saber implica también fundamentar el trabajo en psicoterapia
desde la complejidad y diversidad, al poner en didlogo diferentes en-
foques y perspectivas, de manera que este conocimiento cobra vida en
el trabajo con los consultantes y sus circunstancias. Se hace asi posible
una comprension interdisciplinaria de los problemas y la intervencion.

En ese sentido, los hallazgos estan en sintonia con el propdsito for-
mativo de esta maestria, en tanto “[...] el presupuesto epistemolodgico
[es] un actuar interdisciplinar [...] el arte de hacer psicoterapia si re-
quiere de un marco conceptual amplio tanto de las ciencias humanasy
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FIGURA 1.2. LAS CARACTERISTICAS DE LA IDENTIDAD PROFESIONAL DE LOS PSICOTERAPEUTAS

La practica
dela
Trabajo personal integracién Visién compleja 'y
Autoobservacion multidimensional
La avuda Centralidad del
yuday Identidad vinculo con el otro
el servicio hacia fosi | Respeto
los otros proresiona > P bt
Sentido ético
. Relevancia
Incertidumbre en
la pertenencia del contexto
P No sociocultural

eclecticismo

sociales como de la salud, pero su aplicacién no es univoca sino equi-
voca” (Departamento de Salud, Psicologia y Comunidad, 2004, p.25).

Los hallazgos muestran un saber que se refiere a distintos enfoques
y perspectivas, abarca los modos de comprension (del ser humano, sus
problematicas), las propuestas de intervencion, los origenes y susten-
tos epistemologicos de estas teorias o enfoques; se identifica también
el conocer y comparar diferentes corrientes y enfoques, y se plantea
que este saber contribuye a descifrar el proceso psicoterapéutico desde
diferentes miradas.

Lo anterior en consonancia con el perfil de egreso, cuando se plantea
que uno de los conocimientos fundamentales a generar es utilizar de
manera critica referentes teéricos que respalden sus apreciaciones
diagnosticas, intervenciones para promover un proceso psicoterapéuti-
coy las evaluaciones de los avances logrados (Departamento de Salud,
Psicologia y Comunidad, 2004).
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La complejidad

Los participantes refieren el conocimiento de una vision compleja que
supone una capacidad para problematizar y hacerse preguntas que con-
duzcan a descubrir configuraciones de sentido amplias y diversas. Eso
coincide con la apuesta del programa, que propone un acercamiento
que enfatice la problematizacidén continua del ejercicio psicoterapéuti-
co, no asi la nocion de un saber inamovible que “esta mas propenso a
olvidar la complejidad y heterogeneidad cambiantes de los problemas
humanos que aborda” (Departamento de Salud, Psicologia y Comuni-
dad, 2004).

El vinculo con el consultante

Larelacién con el consultante es fundamental para el proceso de cam-
bio y la construccidn del vinculo. Esta tiene como base el interés de
conocer y entender la vivencia del otro. Asi, un tema central en el
nexo con el otro es el proceso de escucha activa. En la relacién es im-
prescindible favorecer un ambiente de confianza y apertura y tener
claro que la intervencion psicoterapéutica se hace a la medida del con-
sultante y no se le trata de amoldar a esquemas preconcebidos.

Este hallazgo concuerda en el perfil de egreso, al plantear que sa-
bran cuidar y promover el bienestar psicosocial de los individuos que
atienden en psicoterapia, asi como el propio (Departamento de Salud,
Psicologia y Comunidad, 2004). Con ello es posible observar la corres-
pondencia de los resultados con la apuesta formativa del programa, que
plantea como fundamental la interaccion con el otro. De esta manera,
en la formacion se privilegian las interacciones entre los diversos ac-
tores: profesores, estudiantes y consultantes (Departamento de Salud,
Psicologia y Comunidad, 2004).

Un tema entrelazado con este vinculo es la implicacion personal del
psicoterapeuta, el cual reviste un significado particular en el plano
de la vivencia emocional de los procesos de identificaciéon y conflicto
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de los consultantes. Por esta razon, se tiene claro que, como profesional,
llevar un proceso de psicoterapia es de mucha utilidad para trabajar
la implicacién personal en los procesos de identificacion e involu-
cramiento con el dolor de los consultantes.

Esto ultimo en congruencia con uno de los fundamentos del progra-
ma que senala como la formacion profesional en psicoterapia conlleva
la “elaboracién personal de los procesos de subjetivacion, asi como
una practica fundada en la reflexion critica sobre qué se hace, como se
hace, por qué y para qué se hace” (Departamento de Salud, Psicologia
y Comunidad, 2004, p.9).

La intervencion en psicoterapia

En el mismo sentido que el punto anterior —del saber acerca de la
intervencion—, se observa una correspondencia de los propoésitos
formativos de este programa con los hallazgos de la investigacion. Un
conocimiento esencial en la actuacién del psicoterapeuta es que la
escucha es el modo de intervencidn privilegiado: una escucha atenta,
abierta y total implica hacerse a un lado para brindarse al consultan-
te. En ese mismo tenor, las técnicas no ocupan un lugar central en la
intervencion.

Para los psicoterapeutas es importante el trabajo con el experienciar,
vivenciar, significar y sentir, y destaca la nocién de la intervencién
multidimensional. Se conocen intervenciones que posibilitan el trabajo
en diversas esferas de la vida de la persona, lo que hace una actuacion
profesional variada y abarcadora tanto en comprensiones acerca de
las problematicas como en formas de intervenir. Por ello, la interven-
cion es un ejercicio de interdisciplinariedad y no un amasijo de técnicas
en donde se integran puntos de vista encontrados o incluso opuestos.

Otro saber que destacan los participantes es la importancia de un
encuadre con criterios claros y consensuados, asi como el actuar ético.

Lo anterior coincide con la fundamentacién de la propuesta formati-
va que plantea desarrollar en los estudiantes la aptitud para generar un
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ambiente de apoyo y respeto para explorar, cuestionar y experimentar,
lo mismo que enfrentar de manera constructiva las dificultades que
surjan, ya sean conceptuales, epistemologicas, afectivas, valorales o so-
cioculturales (Departamento de Salud, Psicologia y Comunidad, 2004).

Contexto sociocultural

Es elemental tomar en cuenta el contexto que habitan los consultantes,
ya que marca su forma de vida, vision del mundo, experiencia de los
problemas, asi como las maneras de enfrentar y resolver las dificultades.

Este resultado es congruente con los objetivos del programa de for-
macion en el sentido de formar psicoterapeutas calificados para crear
modelos y modos de intervencién innovadores y adecuados al contexto
sociocultural; sin embargo, los hallazgos se quedan cortos en lo que
toca al alcance marcado en el perfil de egreso, cuando se plantea que los
egresados de este programa podran reconocer y analizar criticamente
los resultados disponibles de investigacion en psicoterapia, sobre todo
aquellos estudios en contextos socioculturales similares a los de la re-
gion centro-occidente del pais, y saber utilizarlos criticamente para
mejorar su practica profesional (Departamento de Salud, Psicologia y
Comunidad, 2004).

Este atributo corresponde también con los planteamientos que sos-
tienen como las aproximaciones interdisciplinares favorecen interpre-
taciones contextualizantes de la persona y conllevan una comprension
desde la complejidad (Tobon, Nuiiez, Rojas & Vinaccia, 2004; Najma-
novich, 2008; Gomez, 2013).

En términos de las habilidades, los participantes registran en su
hacer profesional numerosas destrezas, mismas que se describen con
detalle en este apartado. Al igual que los conocimientos, esta faceta
estd dividida en varias categorias que se presentan a continuacion.
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De interaccidén

En el perfil de egreso se sefiala como destreza fundamental que los
estudiantes aprendan a interactuar y comunicarse de manera adecuada
con los consultantes para promover su bienestar psicosocial (Departa-
mento de Salud, Psicologia y Comunidad, 2004). En lo que se describe
a continuacion, puede observarse la correspondencia de los hallazgos
con este rasgo del perfil.

Una disposicion esencial identificada es la capacidad para entablar
la alianza de trabajo, por lo que la constitucion del vinculo con el otro
ocupa un lugar central. En ello se emplea la pericia para configurar un
entorno de confianza y apertura, y saber como, en este contexto de
cercania e intimidad, enfrentar la propia implicacion; esto es, distin-
guir y elaborar los procesos de identificacion y conflicto referidos a la
relacion con el consultante.

Otra destreza decisiva en el proceso de relacion con el consultante es
el encuadre, que requiere la delimitacidén de un contexto de interaccion
con rasgos particulares; conlleva la definicidon de pautas que permiten
que este se encuentre contenido dentro de un tiempo y espacio.

Se enlistan las habilidades que caracterizan el proceder en psicote-
rapia en cuanto a la relacién y comunicacién con el consultante:

* Uso del silencio.

* Saber preguntar.

 Escucha activa y empatica.

* Comprender al consultante desde su propia epistemologia y sig-
nificados.

* Rapport.

* Timing para intervenir.

* Respetar el ritmo del otro.

* Establecer con el otro una relacién de igualdad.

 Tratar de indagar mas all4 de lo que la persona dice.
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* Escucharse a si mismo y al otro.
* Generar y acompaiar procesos de cambio.
* Estar en terapia con y para el consultante.

En la revision de su trabajo

Estas habilidades se refieren a lo que el psicoterapeuta realiza en la
atencidn del caso. Un asunto importante son las acciones concretas
para examinar su desempeno a través del anélisis de sus interacciones
e intervenciones, lo que supone un ejercicio de reflexividad. También
tiene que ver con la derivacién de un caso a otro profesional (cuando
se requiere). Ademas, como una habilidad importante, se sefiala la
construccion de un reporte de caso clinico.

Estas destrezas profesionales coinciden con lo planteado en el perfil
de egreso referente a la capacidad para evaluar la situacion psicoso-
cial y las formas de interaccidon de una persona, en torno a los efectos
o el impacto que una y otras tienen en su bienestar psicosocial; ello
implica la evaluacion del consultante y de si mismo (Departamento de
Salud, Psicologia y Comunidad, 2004).

Lo anterior confirma lo propuesto en el perfil de egreso respecto a
la derivacion: cuando sea necesario, canalizar a sus consultantes a la
atencion de otros profesionistas para resolver su problematica, o hacer
un trabajo de equipo interprofesional (Departamento de Salud, Psico-
logia y Comunidad, 2004).

Didlogo con diferentes enfoques y disciplinas
Los participantes desarrollan la incorporaciéon de conocimientos y
aportaciones de multiples disciplinas y enfoques para enriquecer su

trabajo, incluida la interacciéon con otros profesionales que pueden
acrecentar los alcances de su intervencion en el proceso de cambio.
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Este punto corresponde con la propuesta de formacion del progra-
ma en estudio no solo en cuanto al perfil de egreso sino en el corazén
de la fundamentacién y objetivos de la maestria (Departamento de
Salud, Psicologia y Comunidad, 2004). Asimismo, coincide con los
planteamientos de diversos autores que apuestan por una concepcion
de la psicoterapia como una praxis compleja, situada en un contexto
sociocultural que la engloba y ademas proponen que la formacién se
realice desde la integracion y el didlogo interdisciplinario, a partir de la
premisa de que la practica profesional se enriquece al tomar aportacio-
nes de distintos enfoques y perspectivas tedricas (Feixas & Mir6, 1993;
Safran & Messer, 1997; Olabarria, 2001; Payne, 2002; Fernandez-Alvarez
& Opazo, 2004; Wachtel, 2010; Gémez, 2013).

Comprension del caso

Un aspecto basico de la ejecucién en psicoterapia tiene que ver con
el como se construye el caso y se lleva a cabo la problematizacién, lo
cual requiere una capacidad para discernir la situacion problema. Ya se
comentd en las habilidades de interaccion, pero aqui se reitera que, en
virtud de que el consultante es el centro de la practica psicoterapéutica,
la escucha abre la posibilidad de entender al otro en su complejidad y
por cllo generar una inteleccién multidimensional.

La capacidad para comprender el caso asume dos desempefios cen-
trales: la evaluacion y el diagnoéstico, tareas de acercamiento que se
desarrollan desde una lectura polifacética, ya que es necesario valorar
y dictaminar diferentes areas de la vida de la persona.

Entre estas areas esta claramente identificada la valoracidn del con-
texto sociocultural en donde habitan los consultantes. Asi, es primor-
dial la tarea de indagar las condiciones que conforman este, tanto en lo
externo, en cuanto a la situacion de vida, como en lo interno, es decir,
las vivencias y los significados asociados a los horizontes que cierta
situacidon de vida brinda.
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Aunada a la evaluacion del entorno de vida, se distingue la capa-
cidad del psicoterapeuta para analizar y conducir a la reflexion de
los diversos aspectos de la vida del consultante: vivencia emocional,
nivel experiencial, cobmo construye sus cogniciones y pensamientos,
comportamiento y manera de entablar y habitar las interacciones con
otros significativos.

Estos hallazgos van en consonancia con la propuesta de plan de
estudios, en cuanto a la formacion que se propone por medio del con-
tacto de los estudiantes con diversos conocimientos y enfoques en
psicoterapia, y a partir de ahi “valoraran que la teoria es un fundamento
importante para el ejercicio profesional, integrando, ademas, el saber
problematizar las realidades humanas que atenderan” (Departamento
de Salud, Psicologia y Comunidad, 2004, p.5).

Asimismo, refiere a la vision desde la complejidad, en tanto la capaci-
dad para problematizar y hacerse preguntas que conducen a descubrir
configuraciones de sentido amplias y diversas (Najmanovich, 2008).

Intervencion psicoterapeutica

En su participacion como psicoterapeuta, resalta nuevamente el ingre-
diente de la escucha, habilidad que es el medio de intervencion por
excelencia: es necesaria la capacidad de ofrecer una escucha atenta,
abierta, total que implica hacerse a un lado para brindarse al consultante.

Sin embargo, el dominio de las técnicas es importante pero no cen-
tral, ya que lo es mas la disposicion para trabajar con la vivencia, los
significados y las emociones del consultante.

Los participantes enfatizaron también la disposicion para imple-
mentar una intervencién multidimensional, lo cual demanda un trabajo
que comprenda diversas esferas de la vida de la persona: emociones,
significados y cogniciones, conducta, modelos relacionales y posicio-
namiento contextual, entre otras.

Los resultados coinciden con lo que Morin (2001) formula respecto
al pensamiento complejo y su busqueda por el conocimiento multidi-
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mensional. También se corrobora la propuesta de incorporar diversos
enfoques y teorias (psicoanalisis, terapias cognitivo-conductual, sis-
témica, humanista, entre otras) para una practica integral, al trabajar
con una aproximacion multidimensional que conjugue distintos mo-
delos de psicoterapia (Safran & Messer, 1997; Wachtel, 2010; Feixas &
Mird, 1993).

En cuanto a la dimension de las actitudes, el respeto hacia el otro
es la que mejor caracteriza a los participantes; y, al parecer, las demas
actitudes en psicoterapia se derivan de este compromiso fundamen-
tal. Se identifican con claridad la aceptacion, humildad, sencillez, ho-
nestidad y con ello disposicion de acompafiar al consultante en su
proceso. Asimismo, otras actitudes apuntalan estos gestos, como la
congruencia, la ética y el cuidado de la confidencialidad.

En este ultimo punto existe una concurrencia con el perfil de egreso,
en el que se postula tener un profundo respeto por la experiencia de las
personas que se atienden, ubicandolas en su contexto (Departamento
de Salud, Psicologia y Comunidad, 2004).

Esta claro que el profesional despliega ciertas cualidades actitudi-
nales que favorecen la construccion del vinculo, como la disposicion
misma para construir una relaciéon con el consultante, valorar esta
posibilidad, incluso agradecerla. Luego, el interés por conocer, com-
prender, escuchar, tratar de sentir y experimentar la realidad desde
el punto de vista del otro, y entonces no tener el lugar del que sabe, el
experto; no menospreciar al consultante.

Este resultado confirma el perfil de egreso en tanto la apuesta por
respetar la experiencia de las personas en psicoterapia y mantener una
actitud positiva y flexible en su interaccion con ellas (Departamento
de Salud, Psicologia y Comunidad, 2004).

Se reconoce que la practica psicoterapéutica implica una respon-
sabilidad y un compromiso que requieren una posicion de cuidado y
servicio del profesional que busque conservar y favorecer el bienestar
de la persona.
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Otra actitud que se identificé como relevante en el estudio fue la de
mantener una vision integradora. Los participantes se perciben abier-
tos a las distintas teorias y metodologias, ya que consideran que la
discusion y el didlogo favorecen una trasformacion. Y son humildes al
admitir que no hay respuestas acabadas o correctas; asi, se permiten
una actitud en consonancia con la visién compleja.

Esto tltimo en consonancia con lo que afirma Gémez (2013), en cuanto
a que esta forma de mirar conlleva una actitud de apertura al concurso
interdisciplinar, al tiempo que se mantiene el rigor en la fundamen-
tacion de la practica y con ello brindar la mejor respuesta al malestar
humano y los propoésitos de cambio que persiguen los consultantes.

Coémo enfrentan los egresados la diversidad de perspectivas

Vivir la psicoterapia desde la interdisciplinariedad, es decir, desde
la vision multidimensional, implica una gestion. Y el tramite no es
sencillo. A continuacién se presenta una sintesis de las formas en que
los participantes refieren su experiencia al respecto y los malabares
que hacen para resolverse en la complejidad.

Integracion de perspectivas / didlogo interdisciplinario

Preguntarse desde diversas teorias qué podrias analizar de este caso
y como lo interpretarias, es un ejercicio de reflexividad que favorece
la mirada abierta.

La integracion implica la utilizaciéon de herramientas distintas, lo
cual logra una configuracion amplia en la comprension de las situacio-
nes problema; supone, ademads, tomar elementos de otras disciplinas y
ponerlos en una movilizacion interna de saberes. El didlogo interdis-
ciplinario ocurre dentro del profesional, quien da cabida y lugar a las
diversas voces. Se toma el riesgo de realizar ajustes en las conceptua-
lizaciones tedricas y conformar una identidad profesional que admita
el uso de diversas explicaciones.
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Estos hallazgos convergen con lo propuesto en el programa de maes-
tria como método de ensefianza, al plantearse que es un proceso en
espiral que busca generar reflexion a distintos niveles en torno a la una
situacion humana que requiere comprension, evaluacion e interven-
cion. Este andlisis y reflexion de la situacion que se atiende implica la
identificacion de necesidades desde diversos puntos de vista teéricos o
disciplinares (Departamento de Salud, Psicologia y Comunidad, 2004).

Los hallazgos coinciden también con la interdisciplinariedad que
se menciona en el marco tedrico-conceptual, que tiene que ver con
entablar un proceso de didlogo entre métodos, marcos de referencia,
experiencias y perspectivas de distintas disciplinas (Martin-Barbero,
2005). La interdisciplinariedad comporta intercambios multiples y
colaboracion entre las disciplinas y los campos particulares para en-
riquecer un mismo objeto de estudio desde perspectivas diferentes,
con el objetivo de generar un conocimiento mas completo del mismo
(Castro, 2000).

Ademas, los resultados confirman lo que sefiala Collin (2009), en el
sentido de que la colaboracién interdisciplinaria, en tanto no se mani-
fiesta de una sola manera, puede tener diferentes niveles de profundidad.

Encuentro con otros

En este proceso de gestiéon es de mucha ayuda el ejercicio de compa-
racion y contrastacion entre diversos autores y modelos. En medio de
ello, se subraya la importancia del proceso de psicoterapia personal.
Entonces se tiene que asumir que, convertirse en psicoterapeuta es un
proceso.

El intercambio se refiere a situaciones vivenciales, no tebricas. Se
percibe dificil plantear un didlogo entre distintas disciplinas, ya que
se tiende a defender el saber disciplinar y la historia de adscripcion.
Por ello, esta maniobra implica un desafio.

Estos hallazgos coinciden con Agazzi (2002), para quien el ejercicio
de interdisciplinariedad ha de estar vinculado con “un problema de

/
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comprension de una realidad compleja”; incluye, por tanto, “la com-
prension exacta del problema y de los diferentes aspectos que requieren
la cooperacion de ciertas disciplinas bien definidas para analizarlo y
entenderlo” (p.248). Del mismo modo, Moreno y Zohn (2013) sefhalan
que el didlogo interdisciplinario es posible con base en la descripcion,
comprension y evaluacion de casos concretos en el campo de la psi-
coterapia.

La posibilidad de integrar teorias implica combinar distintas pers-
pectivas en la practica, lo que genera cambios en la practica profesio-
nal. Incorporar otras miradas cambia la practica, al abrirse a la evalua-
cién y el tratamiento de dimensiones antes no consideradas.

Estos resultados también corroboran la propuesta de Collin (2009),
en tanto que la interdisciplinariedad posibilita una mirada mas amplia
de la comprension del ser humano y la realidad psicosocial. Asimis-
mo, pueden vincularse con Agazzi (2002), quien afirma que el didlogo
interdisciplinario ocurre cuando se genera la reflexion dentro de cada
disciplina, lo que conduce a la unidad, a la integracion.

Adversidades en el desafio al establishment

Esta propuesta de formacion genera cambios y movimientos internos,
lo cual no siempre resulta comodo. Ademas, el contexto gremial exige
una definiciéon convencional, y eso tiene un peso en la definicién pro-
fesional a través de la mirada de los otros.

Lo anterior es congruente con lo que Uribe (2012) sefiala a prop6si-
to de que no es sencillo mantener la perspectiva interdisciplinaria y
desde la complejidad: tiene que ver con remontar obstaculos mentales
y culturales. Existe una expectativa social relacionada con la definicion
profesional del psicoterapeuta, en términos de su adscripcion a cierto
enfoque o modelo teorico.

Otra barrera para alcanzar una mirada compleja e interdisciplina-
ria es la incertidumbre: causa inseguridad no tener una perspectiva
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tedrica predominante en la formacién y practica; es un reto enfrentar
la incertidumbre de no tener respuestas definitivas.

Este planeamiento a su vez coincide con Gdmez (2013), en cuanto a
que el encuentro interdisciplinario favorece la creatividad, innovacion
e incorporacion de nuevos puntos de vista que por lo regular no se
consideran; también es afin con lo que se propone desde el programa
de maestria, en el sentido de generar condiciones para activar un pro-
ceso de innovacidén profesional (Departamento de Salud, Psicologia y
Comunidad, 2004).

VIVENCIAS Y SIGNIFICADOS EN TORNO
AL PROCESO DE FORMACION

La constitucion de la identidad profesional esté relacionada de manera
directa con los procesos de formacion vividos. Tanto el programa de
estudios y su organizacion, como el proyecto educativo que subyace
las acciones educativas, tienen un impacto en como los estudiantes
conforman su definicién como profesionales. En este apartado se pre-
senta la sintesis y discusion de las vivencias y representaciones que
los participantes relatan a propoésito de su paso por este programa de
la Maestria en Psicoterapia.

Virtudes del proceso de formacién

Se destacan diversas ventajas del proceso formativo registradas como
experiencias positivas que favorecieron su desarrollo como psicotera-
peutas, desde el planteamiento del didlogo interdisciplinario. Se valora
el proceso de formacién como una experiencia de mucho aprendizaje,
la cual les brind¢6 los elementos fundamentales para el trabajo psico-
terapéutico.
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En el plano actitudinal, destaca la ruptura de certezas y paradigmas,
asi como la relevancia de una revision constante de si mismo y una
busqueda de reflexividad.

Se reconocen competencias para la estructuracion de la informa-
cién, fundamentos para el analisis del trabajo clinico y los principios
para la autoobservacion y gestion de una vision compleja. También se
resalta el desarrollo de herramientas de interaccidon e intervencion, la
construccion de un vinculo significativo con el otro y la comprension
del didlogo interdisciplinario.

Se favorece el desarrollo de la integracién
y el didlogo interdisciplinario

Se reconoce que la propuesta educativa reporta ventajas para la practica
de la psicoterapia, en tanto se desarrollan capacidades para un trabajo
integrador. Con ello se atiende una carencia de ofertas formativas que
tomen en cuenta la insuficiencia de los modelos teoéricos tradicionales.
Destacan también los aprendizajes relacionados con los supuestos an-
tropologicos y fundamentos epistemologicos de las teorias.

Estos hallazgos son congruentes con la propuesta de formacién que
busca promover el contacto de los estudiantes con diversos saberes y
enfoques, para que desarrollen capacidades de teorizacioén y proble-
matizacion de situaciones humanas en forma integral (Departamento
de Salud, Psicologia y Comunidad, 2004).

Se identifica la riqueza del abordaje interdisciplinario en tanto la
revision de elementos de distintos niveles, desde los acercamientos
antropolégicos, sociopsicologicos y metodoldgicos-interventivos de
diversas teorias o enfoques en psicoterapia. Ademas, se abren perspec-
tivas al considerar como herramientas los aportes de otras disciplinas
tales como la filosofia, sociologia y antropologia.

Es de provecho el estudio de distintos enfoques de la psicoterapia,
tales como el experiencial, centrado en la persona, terapia narrativa,
perspectiva sistémica, terapia cognitiva-conductual y psicoanalisis.
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Lo anterior en convergencia con diversos autores acerca de la per-
tinencia de incorporar multiples enfoques y teorias para una practica
psicoterapéutica integral (Safran & Messer, 1997; Wachtel, 2010; Feixas
& Mird, 1993).

La supervision de la préactica psicoterapéutica es fundamental

Los participantes coincidieron en que la supervision es la situacién de
aprendizaje por excelencia para la formacion en psicoterapia; una ex-
periencia insustituible y enriquecedora tanto en el trabajo en pequefios
grupos y su aprendizaje, como en la variedad de estilos y perspectivas
de los supervisores.

La supervision se concibe como un espacio que ayuda a construir
una vision interdisciplinaria, multidimensional y compleja, ademas que
favorecer el desarrollo de las competencias profesionales.

Estos resultados confirman la apuesta del programa educativo en
tanto su orientacion profesionalizante, en donde se trabaja una meto-
dologia participativa e integradora que favorezca un aprendizaje sus-
tentado en la resolucion de situaciones problema. El centro del proceso
de formacion es el aprendizaje a partir de la experiencia, lo que impulsa
el desarrollo de modelos innovadores de intervencién (Departamento
de Salud, Psicologia y Comunidad, 2004).

Tener compafieros que no estudiaron psicologia
amplia la comprension

En el proceso de formacion los estudiantes son tocados —y movidos—
por las miradas, vivencias y experiencias profesionales de los otros,
sobre todo de aquellos que no provienen de la psicologia o disciplinas
relacionadas. Compartir el proceso de formacién con compafieros pro-
venientes de otros campos fomenta una vision compleja y un andlisis
interdisciplinario de la practica profesional.
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Si bien este punto no esta descrito en especifico en la fundamen-
tacion de la propuesta educativa, se manifiesta que es deseable que
los estudiantes desarrollen apertura e interés por esta manera —par-
ticular— de trabajar y aprender, asi como una posiciéon de respeto
para diferenciar ideas de personas y convivir con las semejanzas y
diferencias; se considera que esto puede llevarlos a trasformar sus
referentes conceptuales y practicas profesionales en el campo de la
psicoterapia. Ademas, se propone que los estudiantes experimenten
—en un ambiente de apoyo y respeto— explorar y cuestionar para en-
frentar de manera constructiva las dificultades que surjan, ya sean de
caracter conceptual, epistemologico, afectivo, valoral o sociocultural
(Departamento de Salud, Psicologia y Comunidad, 2004).

Dificultades del proceso de formacién

Se presentan los inconvenientes que los participantes refieren en su
paso por el proceso de formacidn, los cuales constituyeron obstaculos
para consolidar las competencias que se buscaban desarrollar en el pro-
grama educativo.

Falta orientacion para trabajar la integracion

Hay una coincidencia en que hace falta claridad y sobre todo una direc-
triz precisa de como llevar a cabo la integracion de enfoques y teorias
en psicoterapia. Los participantes sefialan que el hecho de no tener un
modelo a seguir genera confusion e incertidumbre.

En relacion con esta vivencia, es interesante retomar lo que la pers-
pectiva de la psicologia social plantea en términos de configuracion
de la identidad: antes que una reflexidon o conciencia de si mismo, se
lleva a cabo desde los otros (Tajfel, 1981, Becerril, 2014). En este sentido,
parece que hace falta que los educadores desarrollen una funcién de
modelo de rol que permita generar certezas en cuanto a cdmo construir
una identidad desde lo interdisciplinario.
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Necesidad de contencion y claridad de los profesores

La falta de una definicion desde una teoria o un enfoque particular se
llegd a vivir como una carencia en tanto la necesidad de respuestas
definidas, cerradas, que pudieran generar una sensacion de contenciéon
y seguridad; un malestar que dificulta el aprendizaje y la exploracion de
nuevas posibilidades en el contexto de la revision de distintos para-
digmas de intervencion.

Estos hallazgos confirman lo que Habermas (1987) y Dubar (2002)
sefalan sobre las dificultades asociadas al proceso de configuracion
de la identidad en un contexto de incertidumbre, lo cual propicia que
las personas ya no tengan medios claros para la gestion identitaria.
También coincide con lo que Giddens (1997) y Chihu (2002) establecen
en torno a la sociedad moderna que, al estar constituida por multiples
mundos que pueden resultar contradictorios, enfrenta a la persona con
una experiencia de indefinicion y puede propiciar una crisis.

Acciones de mejora propuestas por los egresados

En el programa de formacion se identifican diversas dreas de mejoray
se ofrecen sugerencias para optimizar la experiencia y el aprendizaje.
Las recomendaciones son:

e Dar mas tiempo a la supervision.

e A través de la presentacion de casos, proporcionar ejemplos de
coémo los profesores logran la integracion.

e Generar una asignatura en la que se analice y estudie la propuesta
del didlogo interdisciplinario en la psicoterapia.

 Abrir un espacio curricular para trabajar el modelo propio de cada
estudiante, ello con los elementos trabajados en la supervisién y los
moddulos tedricos.
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CONCLUSIONES
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* Con base en el conocimiento generado en esta investigacion, se
confirman los planteamientos de diversos autores que abogan por la
pertinencia de integrar distintos enfoques y teorias (psicoanalisis,
terapia cognitivo-conductual, terapia sistémica, terapia humanista,
entre otros) para una practica psicoterapéutica integral (Safran &
Messer, 1997; Wachtel, 2010; Feixas & Mir6, 1993).

* Los resultados ratifican los hallazgos de diversos investigadores en
tanto es necesario contar con formas de atencion integral que atien-
dan los distintos aspectos que conforman los problemas (Medina-
Mora, Borges, Lara & Benjet, 2005; Borges, Benjet, Medina-Mora,
Orozco & Wang, 2008; Moreno & Zohn, 2013). De la misma forma, se
corrobora lo que Kleinman (1980) propone: para atender de manera
adecuada las necesidades de salud mental de una poblacidn, es ne-
cesaria una aproximacion que tome en cuenta la multiplicidad de
interconexiones sociales y culturales. Ello implica la incorporacion
de una vision mas amplia en la que el profesional integre distintos
saberes y habilidades, al tomar en cuenta orientaciones teoéricas dis-
tintas y otras disciplinas que aporten a la comprension de las si-
tuaciones humanas. Esto queda claro con lo que los participantes
expresan en relacioén con su actuar multidimensional.

» También se da cuenta de los propdsitos de la maestria en estudio,
ya que los hallazgos convalidan que se pueden encontrar “alternati-
vas tedrico-metodologicas y de modalidades de atencién-interven-
cién que respondan cada vez mejor a las caracteristicas del entorno
sociocultural en el que vivimos”. Se ha podido validar que es posible
enfocar el ejercicio psicoterapéutico sin dejar de lado “la comple-
jidad y heterogeneidad cambiantes de los problemas humanos que
aborda” (Departamento de Salud, Psicologia y Comunidad, 2004).
* Se confirma lo que Gémez (2013) propone en cuanto a la forma-
cién de psicoterapeutas desde la interdisciplinariedad y el estudio
de lo que resulta; la investigadora habla acerca de la necesidad de
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contar con investigacion que aporte elementos para sustentar esta
propuesta de formacion.

 La investigacion no solo contribuye al programa de formacion en
donde se realizé el estudio, al campo de la psicoterapia en general,
asi como a diversos actores implicados en la psicoterapia (psicote-
rapeutas, consultantes, estudiantes en formacion, profesores, entre
otros) sino que en el ambito de la formacién brinda la posibilidad
de conocer la experiencia de quienes han vivido una apuesta edu-
cativa singular; y en lo que respecta a la practica profesional, ilustra
al ofrecer elementos que caracterizan un actuar configurado desde
la integracién y la complejidad.

e También puede ser de provecho para los psicoterapeutas, al ofrecer
una posibilidad de encontrar visiones y formas de trabajo distintas,
desde la complejidad y el didlogo interdisciplinario. Con base en los
hallazgos, pueden conocerse formas de integrar distintas perspecti-
vas tedricas, y sobre todo de ratificar los ingredientes centrales de la
practica psicoterapéutica; los procesos comunes referidos a la cons-
truccion del vinculo, la alianza de trabajo, las actitudes que permiten
una relacion de trabajo y los conceptos que permiten comprender la
intervencion y el cambio desde un acercamiento multidimensional.
* Desde luego, los resultados de este trabajo seran benéficos a quie-
nes se dedican al tema de la formacién en psicoterapia, en tanto hay
evidencia empirica de los frutos de un entrenamiento que busca
favorecer la integracion, con sus ventajas y desventajas.

* Por ultimo, debe reconocerse que todo acercamiento a la realidad
resulta incompleto, inacabado y parcial. En ese sentido, una de las
limitaciones es la propia subjetividad e implicacién de la investiga-
dora, que al ser parte del disefio y la puesta en marcha de este pro-
grama educativo, no logra ser totalmente objetiva con relacion a los
hallazgos. Se debe tomar esto en consideracién como una limitacion,
si bien involucra un anhelo y una busqueda personal.

IDENTIDAD PROFESIONAL DE PSICOTERAPEUTAS FORMADOS DESDE EL DIALOGO INTERDISCIPLINARIO 53



REFERENCIAS

Agazzi, E. (2002). El desafio de la interdisciplinariedad. Dificultades y
logros. Revista Empresa y Humanismo, 5(2), 241-242.

Anderson-Nathe, B. (2008). Contextualizing not knowing: termino-
logy and the role of profesional identity. Child & Youth Services,
30(1), 11-25.

Arfuch, L. (1995). La entrevista, una invencién dialégica. Barcelona:
Paidos.

Balduzzi, M. & Egle, R. (2010). Representaciones sociales e ideologia
en la construccion de la identidad profesional de estudiantes
universitarios avanzados. Revista Intercontinental de Psicologia y
Educacién, 12(2), 65-83.

Bandura, A. (2001). Social cognitive theory: an agentic perspective.
Annu. Rev. Psychology, 52(1), 1-20.

Bauman, Z. (2003). Modernidad liquida. México: FCE.

Becerril Luna, PV. (2014). La construccién de identidad profesional en
estudiantes de la Facultad de Enfermeria de la Universidad Auté-
noma de Querétaro. Tesis para obtener el grado de Maestra en
Psicologia Social.

Berzonsky, M. (1992). Identity style and coping strategies. Journal of
Personality, 60(4), 771-788.

Bolivar, G., Gallego, M.]., Le6n, M.]. & Pérez, P. (2005). Politicas edu-
cativas de Reforma e Identidades profesionales: el caso de la
educacién secundaria en Espana. Archivos Analiticos de Politicas
Educativas, 13(45), 1-54.

Borges, G., Benjet, C., Medina-Mora, M.E., Orozco, R. & Wang, P.S.
(2008). Treatment of mental disorders for adolescents in Mexico
City. Bulletin of the World Health Organization, 86(10), 757-704.

Briggs, A. (2007). Exploring professional identities: Middle leadership
in further education colleges. School Leadership and Management,

27(5), 471-48s.

54 / LOS ESTUDIOS DE CASO EN PSICOTERAPIA: DESAFIOS Y POSIBILIDADES



Bukatko, D. & Dachler, M. (1995). Child development: A thematic ap-
proach. Boston: Houghton Mifflin Company.

Castro, Luis (2000). Diccionario de ciencias de la educacion. Lima: Ce-
guro.

Collin, A. (2009). Multidisciplinary, interdisciplinary, and transdis-
ciplinary collaboration: implications for vocational psychology.
International Journal Educational and Vocational Guidance, 9(2),
101-110.

Chihu Amparan, A. (2002) Sociologia de la identidad. México: UAM-T /
Porraa.

Departamento de Salud, Psicologia y Comunidad (2004). Plan de es-
tudios de la Maestria en Psicoterapia. Guadalajara: ITESO.

Dubar, C. (2000). La socialisation. Construction des identités sociales et
professionnelles. Paris: Armand Colin.

Dubar, C. (2002). La crisis de las identidades. La interpretaciéon de una
mutacion. Barcelona: Bellaterra.

Enriquez, R. (2010). La entrevista en profundidad. Material no publicado.

Enriquez, R. (2013). Regularidades y transformaciones en las familias
mexicanas: una mirada transdisciplinaria y vinculante con la practi-
ca psicoterapéutica contemporanea. En T. Zohn, EXN. Gémez &
R. Enriquez, Psicoterapia contempordnea: dilemas y perspectivas.
Guadalajara: ITESO / Ibero Leon /Ibero Puebla/ Universidad de Gua-
dalajara.

Erickson, E. (1968). Identidad, juventud y crisis. Madrid: Taurus.

Feixas, G. & Mir6, M.T. (1993). Aproximaciones a la psicoterapia. Una
introduccion a los tratamientos psicolégicos. Barcelona: Paidos.

Fernindez-Alvarez, H. & Opazo, R. (Comps.) (2004). La integracién en
psicoterapia. Manual prdctico. Buenos Aires: Paidos.

Fernandez Pérez, P. (1994). Las tareas de la profesién de ensefiar. Ma-
drid: Siglo XXI.

Giddens, A. (1997). Modernidad e identidad del yo. El yo y la sociedad
en la época contempordnea. Barcelona: Peninsula.

IDENTIDAD PROFESIONAL DE PSICOTERAPEUTAS FORMADOS DESDE EL DIALOGO INTERDISCIPLINARIO = 55



Giménez, G. (2005). Teoria y andlisis de la cultura, vols. Iy II (coleccion
Intersecciones). México: Conaculta.

Gomez, E.N. (2002) Tendiendo puentes. Sinéctica, (21), julio-diciembre.

GoOmez, E.N. (2013). La interdisciplinariedad. Hacia nuevos derroteros
en la formacion de psicoterapeutas. En T. Zohn, E.N. Gémez &
R. Enriquez, Psicoterapia contempordnea: dilemas y perspectivas.
Guadalajara: ITTESO / Ibero Le6n / Ibero Puebla / Universidad de Gua-
dalajara.

Greben, D. (2004). Integrative dimensions of psychotherapy training.
Canadian Journal of Psychiatry, 49(4), 238-248.

Habermas, J. (1987). Teoria de la acciéon comunicativa, vol. 1. Madrid:
Taurus.

Habermas, J. (2003). La ética del discurso y la cuestiéon de la verdad.
Madrid: Paidés.

Hamui-Sutton, A. & Varela-Ruiz, M. (2013). La técnica de grupos fo-
cales. Investigacién en educacién médica [online], 2(5), 55-60. Re-
cuperado de http://www.scielo.org.mx/pdf/iem/v2ns/v2nsag.pdf

IRiguez, L. (2001). Identidad. De lo personal a lo social. Un recorrido
conceptual. En E. Crespo (Ed.), La constitucion social de la subje-
tividad. (209-225). Madrid: Catarata.

Kleinman A. (1980). Patients and healers in the context of culture. An
exploration of the borderland between anthropology, medicine and
psychiatry. Berkeley: University of California Press.

Levine, C. (2003). Introduction: Structure, development, and identity
formation. Identity: An International Journal of Theory and re-
search, 3(3), 191-195.

Marcia, J. (1980). Identidad en la adolescencia. En J. Adelson (comp.),
Handbook of adolescent psychology. Nueva York: Viley.

Martin-Barbero, J. (2005). Transdisciplinariedad: notas para un mapa
de sus encrucijadas cognitivas y sus conflictos culturales. En J.E.
Jaramillo Jiménez (comp.), Culturas, identidades y saberes fron-
terizos: memorias del Congreso Internacional Nuevos Paradigmas

56 LOS ESTUDIOS DE CASO EN PSICOTERAPIA: DESAFIOS Y POSIBILIDADES



Transdisciplinarios en las Ciencias Humanas, vol. 1. Bogota: Uni-
versidad Nacional de Colombia.

Medina-Mora, M.E., Borges, G., Lara, C. & Benjet, C. (2005). La salud
mental en México y los retos para su atencion. Resultados de la
Encuesta Nacional de Epidemiologia Psiquiatrica. (13-24). En Ma-
nual de los Trastornos Mentales. México: Asociacidén Psiquiatrica
Mexicana.

Miles, M. B. & Huberman, A.M. (1994) Qualitative data analysis: An
expanded sourcebook, 2a ed. Thousand Oaks: SAGE.

Moreno, S. & Zohn, T. (2013). Dialogo interdisciplinario y psicotera-
pia. Implicaciones para la formacién y la practica. En T. Zohn,
E.N. Gomez y R. Enriquez, Psicoterapia contempordnea: dilemas
y perspectivas. Guadalajara: ITESO / Ibero Ledn / Ibero Puebla /
Universidad de Guadalajara.

Morin, E. (2001). Introduccién al pensamiento complejo. Barcelona: Ge-
disa.

Muller, EJ., Zammitto, V., Oberholzer, N. & Iglesias, M.P. (2008). Psico-
terapia e integracionismo teorico: los psicoterapeutas argentinos.
Revista Argentina de Psicologia Clinica, 17(3), 225-231.

Najmanovich, D. (2008). Mirar con nuevos ojos. Nuevos paradigmas en
la ciencia y pensamiento complejo. Buenos Aires: Biblos.

Olabarria Gonzalez, B. (2001). Reflexiones acerca de la psicoterapia, la
formacion y el movimiento de la integracion. Revista de la Aso-
ciacion Espaniola de Neuropsiquiatria, 21(80), 61-69, Asociacién
Espafiola de Neuropsiquiatria Espafa.

Payne, M. (2002). Terapia narrativa. Una introduccién para profesiona-
les. Barcelona: Paidos.

Pérez Matos, N.E. & Setién Quesada, E. (2008). La interdisciplinariedad
y la transdisciplinariedad en las ciencias. Una mirada a la teoria
bibliolégico-informativa. Acimed, 18(4). Recuperado de http://bvs.
sld.cu/revistas/aci/vol18_4_08/aciz1008.htm

Pérez Serrano, G. (1994). Investigacién cualitativa. Retos, interrogantes
y métodos. Madrid: La Muralla.

/
. /
IDENTIDAD PROFESIONAL DE PSICOTERAPEUTAS FORMADOS DESDE EL DIALOGO INTERDISCIPLINARIO / 57



Prado, J., Sanchez, S. & Aldaz J.A. (2014). Psicologia sanitaria: en busca
de identidad. Psicologia Conductual, 22(1), 153-160.

Pujal, M. (2004). La identidad (el self). En T. Ibanez, M. Botella, M.
Doménech, J. Feliu, J. L. Martinez, C. Palli, M. Pujal & F. Tirado, In-
troduccion a la psicologia social (93-138). Barcelona: Editorial UOC.

Safran, J. & Messer, S. (1997). Psychotherapy integration: a postmodern
critique. Clinical Psychology: Science and Practice, 4(2), 140-152,
Oxford: APA. Recuperado de www.cyberpsych.org/sepi/safran.htm

Stake, R.E. (2005). Investigacion con estudio de casos. Madrid: Morata.

Tajfel, H. (1981). Human groups and social categories. Cambridge: Cam-
bridge University Press (Version en espanol: Tajfel, H. [1984].
Grupos humanos y categorias sociales. Barcelona: Herder).

Tajfel, H. & Turner, J.C. (1986). The social identity theory of intergroup
behaviour. 2a edicién. Chicago: Nelson-Hall.

Taylor, S. & Bogdan, R. (19906). Introduccién a los métodos cualitativos
de investigacion. Barcelona: Paidds.

Tobon, S., Nuiiez Rojas, A. & Vinaccia, S. (2004). Disefio de un modelo
de intervencion psicoterapéutica en el area de la salud a partir del
enfoque procesal del estrés. Revista de Estudios Sociales, (18),
59-65, Universidad de los Andes, Bogota.

Torres, J.L. (2009). La identidad profesional de las profesoras de educa-
cion primaria en México. Un estudio sobre transacciones objetivas
y subjetivas en contextos socialmente estructurados. Tesis doctoral,
Posgrado en Estudios Sociales, Linea Estudios Laborales, UAM-I,
México, DF.

Turner, J.C. (1982). Towards a cognitive redefinition of the social group.
En H. Tajfel (Ed.), Social identity and intergoup relations. Cambrid-
ge: Cambridge University Press.

Turner, J.C., Hogg, M.A., Oakes, PJ., Reicher, S. & Wetherell, M.S. (1987).
Rediscovering the social group: A self-categorization theory. Oxford:
Basil Blackwell.

Uribe M., C. (2012). Interdisciplinariedad en investigacion: ¢colabo-
racion, cruce o superacion de las disciplinas? Universitas huma-

58 LOS ESTUDIOS DE CASO EN PSICOTERAPIA: DESAF{OS Y POSIBILIDADES



nistica, (73), enero-junio, 147-172, Pontificia Universidad Javeriana,
Bogota.

Vizcaino, A.E. & Otero, I. (2007). Ensenar-aprender para el desarrollo:
la interdisciplinariedad como una alternativa de solucion. Revista
Pedagogia Universitaria, 12(2), Facultad de Psicologia, Universidad
Central “Marta Abreu” de Las Villas.

Wachtel, P. (2010). Psychotherapy integration and integrative psycho-
therapy: process or product. Journal of Psychotherapy Integration,
20(4), Washington: APA.

Yin, R. (1989). Case study research. Design and methods. Londres: SAGE.

Zacarés, J. & Llinares, S. (2000). Experiencias positivas, identidad per-
sonal y significado del trabajo como elementos de optimizacién
del desarrollo de jovenes. Lecciones aprendidas para futuros
Programas de Cualificacion Profesional Inicial. Revista de Educa-
cion, (341), 123-147, Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte
del Gobierno de Espana.

IDENTIDAD PROFESIONAL DE PSICOTERAPEUTAS FORMADOS DESDE EL DIALOGO INTERDISCIPLINARIO / 59






