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Introduccion

La complejidad inherente a la practica educativa, entendida como una actividad dinamica vy
profundamente humana que trasciende la mera transmisién de conocimientos, exige una
constante reflexién por parte del docente. En este contexto, el presente trabajo se propone
analizar y recuperar la practica educativa a partir de un proceso de intervencion, buscando
comprender cédmo la reflexidn y la experiencia docente se entrelazan para mejorar el aprendizaje.
Para ello, se partira del diagndstico institucional del Centro de Apoyo Educativo Truper (CAET).
Una organizacién dedicada a la regularizacién y formacion educativa en la zona norte del Estado
de México. Cuya misidn y visién justifican la creacién de espacios académicos que respondan a

las necesidades educativas de la region.

El estudio se enmarca en la perspectiva tedrica de la investigacién-accién, un enfoque
propuesto por Lewin (1946) que concibe el estudio de una situacién social con la finalidad de
mejorar la calidad de la accién. Si bien las particularidades de los ciclos escolares y los desafios
derivados de la pandemia impidieron completar la totalidad del proceso de investigacion-accion,
se logré abordar sus momentos iniciales, sentando las bases para futuros desarrollos. La
reflexion sobre la practica docente, guiada por modelos como el de Donald Schén —que
distingue entre la reflexién en y sobre la accion—. Se presenta como un pilar fundamental para
que los educadores evaluen su pensamiento didactico, la interaccién en el aula y los resultados
alcanzados, adaptando sus estrategias y fomentando un ambiente de aprendizaje significativo

para los estudiantes.



Capitulo 1. Diagnéstico

El primer paso del presente diagndstico para hacer posible la orientacion del TOG consiste en el
analisis institucional, el cual aporta datos sobre la demanda y las areas de oportunidad educativa
que justifican la creacion de un espacio académico. Asi mismo, se presentan aspectos de la
planeacion para el desarrollo institucional, mediante los cuales se justifica la creacion del espacio
académico desde la mision y vision del CAET, en congruencia con las politicas de ampliacion y/o

diversificacion de la oferta educativa.

Es importante explicitar cual es la orientacién del Centro de Apoyo Educativo Truper
(CAET). Esta es una organizacion sin fines de lucro que ofrece estudios —esencialmente— de
regularizacion en diversas areas de conocimiento, dirigidos principalmente a ofrecer servicios a
alumnos irregulares de la region norte del Estado de México. EI CAET inicia actividades el 12 de
octubre de 2014 en Jilotepec de Molina Enriquez, Estado de México, y poco a poco ha ido
profesionalizando su ensefanza y ampliado su propuesta educativa. La ensefianza del Centro
de Apoyo Educativo Truper se inspira en generar las condiciones de una buena y complementaria
formacion educativa, por lo que el CAET se compromete a un dialogo interdisciplinario de
educacion con las ciencias como instrumento para un conocimiento critico ante la realidad y la
cultura, con el fin de construir soluciones alternativas a los problemas humanos de la actualidad

(Truper, 2021).

El periodo de analisis institucional abarca de agosto 2018-B a diciembre 2021-A. El
motivo de esta seleccion deviene de la consolidacion y fortalecimiento del area de control escolar,
la cual se sistematiza debido al aumento de la demanda estudiantil. Por su parte, en 2019-A se
crea el Programa de Formacion Continua, el cual tiene como objetivo general la consolidacion y
creacion de cursos, talleres y diplomados que permitan y fortalezcan la capacitacién de

profesionistas de la zona norte del Estado de México.



En lo que refiere a la incorporacién del bachillerato técnico al sistema de bachilleres
tecnologicos del Estado de México, el Centro de Apoyo Educativo Truper tiene un sistema de
preparatoria que comprende tres modalidades: Preparatoria Mixta, Preparatoria Abierta y
Preparatoria Truper. La primera consiste en formacion de nivel medio superior dirigida a
estudiantes recién egresados del sistema basico y que desean continuar con su formacion. La
segunda abarca una poblacion estudiantil mayor; esta dirigida a toda la comunidad en general
de la zona norte, que, por razones varias, interrumpieron sus estudios de nivel medio superior y
desean retomarlos. Finalmente, la tercera modalidad esta dirigida unicamente a los trabajadores
de la Empresa Truper que buscan un crecimiento y desarrollo académico y laboral dentro de sus
areas de trabajo. En este TOG se abordara el ambito de la preparatoria mixta, que es el ambito

de trabajo del docente que hace la intervencion.

El crecimiento del Centro de Apoyo Educativo Truper va en aumento gracias a estos
programas, aunado a los cursos de regularizacion y complementarios que ofertan al nivel basico,

mismos que fueron los que motivaron la creacion del CAET en sus origenes.

El espiritu del CAET esta bajo la mirada del altruismo, dado que se constituye como un
proyecto de responsabilidad social con enfoque en el fortalecimiento educativo; no busca lucrar
ni obtener un beneficio econdmico, sino humanista, es decir, beneficiar a las poblaciones mas
vulnerables de la zona norte del Estado de México. Su aportacién a la esfera social esta enfocada
en uno de sus ejes fundamentales: la educacion. De esta manera, su busqueda fundamental es
apoyar a la disminucién de la desercidén escolar y por consecuencia, aumentar el nivel de
escolaridad de la region, asi como garantizar la eficiencia terminal en las instituciones de
procedencia. Con esta mirada es, entonces, que el CAET se plantea como mision y, vision lo

siguiente:

Misién: somos un Centro de Apoyo Educativo comprometido con la educacion de nifios,

jovenes y adultos de la Zona Norte del Estado de México. Ofrecemos un servicio sin fines de



lucro donde se logran propdsitos educativos de manera equitativa, con pertinencia y
relevancia, donde los colaboradores se comprometan con la educacion, atendiendo de
manera personalizada para formar educandos con habilidades, destreza, capacidades,
conocimientos y valores acordes a los retos que demanda la sociedad; con la participacion

comprometida de todos los implicados en el proceso educativo.

Vision: Ser un centro que ofrezca a los nifios, jévenes y adultos una formacion integral
y de calidad, donde desarrollen y adquieran conocimientos, habilidades y valores que les
permitan continuar con su formacién académica e incorporarse con éxito a la sociedad donde
se desenvuelven; que sean capaces de utilizar las competencias adquiridas en las
circunstancias de su vida diaria. Es nuestro objetivo ser un Centro que ofrezca para todos,

una educacion de calidad para la vida. (Truper, 2021)

A partir de la mision y vision del CAET, es posible comprender la congruencia del Centro,
puesto que, bajo esta perspectiva de generar un impacto social positivo en la regién de la zona
norte del Estado de México, se ha logrado captar cada vez mas a una poblacién estudiantil

mayor.

Un recorrido histérico cronolégico del CAET desde su creacion hasta mayo del 2020 es

el siguiente:

Octubre de 2014: Inicia operaciones y se crea el Programa de Matematicas, a través de

cursos de regularizacion y complementarios.

Noviembre de 2015: Inicia el Programa de Inglés igualmente con cursos de regularizacion

y complementarios.

Enero de 2016: Nace el sistema de Preparatoria Abierta debido a la demanda estudiantil;
en agosto de ese mismo afio, se crea también la Preparatoria Mixta y también el Programa de
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. Finalmente, en diciembre, nace el Programa

de Matematicas Avanzadas.



Marzo de 2017: Se crea el Programa de Formacién y Desarrollo Académico.

2019-A: Se crea el Programa de Formacion Continua.

Mayo de 2020: Como respuesta a la pandemia, se consolida la educacion a distancia en

el nivel medio superior (Truper, 2021).

Con la aparicion en marzo 2020 del CAET para hacer frente a la pandemia de la COVID-19,
utilizé como recurso didactico el uso de las tecnologias, en concreto el uso de Facebook Live
para transmitir los cursos complementarios y de regularizacion que imparten las cuatro

academias.

No solo la creacién de nuevos programas, sino también la ampliacién de infraestructura
y recursos humanos que permitan satisfacer la demanda que la comunidad le genera al Centro.
Desde su creacién y a través de todos sus programas educativos, hasta la fecha —2024— el

CAET ha atendido a cerca de mas de 10 000 estudiantes.

Para comprender de manera organica el analisis institucional de CAET, es importante
partir de su poblacion estudiantil y la forma en como ha fluctuado a lo largo del primer periodo
semestral: 2018-A. En este sentido, el estudio comienza escalonado y progresivamente, en este
caso, con los cursos de regularizacion y complementarios, los cuales tienen como poblacion
estudiantil al nivel basico. Es importante destacar que los cursos de regularizacién son todos
aquellos ofrecidos a los estudiantes que se encuentran inscritos a alguna institucion educativa
regida por los planes de estudio de la Secretaria de Educacion Publica. Esta poblacion estudiantil
presenta una deficiencia en su proceso de ensefnanza-aprendizaje y mediante estos cursos se

busca subsanar estas areas de oportunidad.

Por su parte, los cursos complementarios son todos aquellos que estan motivados en
abarcar de manera integral todas aquellas competencias y habilidades que los estudiantes deben

poseer para obtener una formacién educativa total. Es importante resaltar que a partir del inicio



de la preparatoria abierta se instauraron cuatro academias: De Ciencias y Matematicas, de
Informatica y Tecnologia, de Lengua Extranjera y de Comunicaciéon y Lenguaje. (Véase en el

anexo la tabla 1).

A través del analisis del periodo educativo tomado del 2018-B al 2021-A, se describen
factores en que actualmente el estudiante se desenvuelve en el municipio de Jilotepec, ubicado
al norte del Estado de México. Es importante hacer mencién que las cifras sefaladas son
enmarcadas a nivel regional y no son especificas del CAET. Esto tiene como objetivo mostrar la
problematica en la que esta inscrito el Centro de Apoyo Educativo Truper. El primer indicador se
basa en la asistencia escolar por grupos etarios y de género con base en la edad de desarrollo

humano. Véase la siguiente grafica 1:
Grafica 1
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En la gréfica antes expuesta, podemos observar que la permanencia de la poblacion en
el sistema educativo presenta una disminucion significativa en los grupos etarios que
corresponderian a los niveles medio superior y superior. Esta situacion pone en evidencia que la
asistencia escolar no se mantiene de forma continua para todos los estudiantes, sino que puede
estar condicionada por diversos factores dentro de su contexto socioeducativo. En ese sentido,
el rezago educativo es un indicador relevante para identificar las desigualdades existentes
relacionadas con el factor econdmico. El cual repercute de forma diferente segun la edad y el
género. Por ello, en la siguiente grafica se presenta el porcentaje de rezago educativo respecto

al nivel etario y de género. Correspondiente al municipio de Jilotepec. Véase la Grafica 2.

Grafica 2

Porcentaje de rezago educativo
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Hasta la fecha la poblacién del municipio de Jilotepec ha repetido ciertos patrones de la
practica social que tienen un impacto en la educacion de puberes, adolescentes, jovenes y
adultos. De acuerdo con la grafica anterior, el rezago cambia de acuerdo con la edad y el género,
podemos observar un incremento en jovenes y adultos. Esto puede estar relacionado con
factores socioeconoémicos, que suelen afectar la continuidad y permanencia en la escuela,
especialmente en estudiantes del nivel medio superior. Si comparamos la asistencia escolar y el
rezago educativo, podemos darnos cuenta de un resultado desfavorable que refleja las

desigualdades existentes en el municipio.

Por otro lado, con base en el dominio y la practica social, al norte del Estado de México,
nos permite indicar acerca del comportamiento del sujeto en interaccion con la actividad y
habitantes colindantes del municipio, el cual ha ido polarizando la situacion econdémica de la

region. Veéase la siguiente grafica 3 del INEGI (2020).
Grafica 3
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Fuente: INEGI (Censo de Poblacion y Vivienda 2020).

A través de los datos anteriores, se ha dado lugar al cambio de conciencia acerca de
como actuar en los desempenos productivos. En la tabla expuesta, segun las estadisticas del
INEGI, los habitantes de los municipios de Jilotepec, Chapa de Mota, Soyaniquilpan y Timilpan
son comerciantes u obreros, donde TRUPER, empresa de fabricacion y comercializacién de
productos para la industria ferretera en México, se convirtid, hace 45 afos, enuna de
las principales diligencias socioecondémicas de la region, como fuente para el
desarrollo econdmico de Jilotepec. Por ende, la tendencia ocupacional tiende hacia la industria,
donde el 38 % de los empleados son hombres; en la empleabilidad del comercio, incluyendo el
informal, del 46 %, son mujeres. Los motivos que explican esta realidad son multifactoriales.
Entre ellas estan los roles de maternidad y cuidado de los hijos, cuya demanda de tiempo implica
cierta flexibilidad para el desempefo de tareas domésticas. En ese sentido. El tener una

microempresa permite la gestidén de horarios laborales y facilita otras actividades.

Esto ha permitido a sus habitantes cubrir sus necesidades econdémicas basicas y un
aumento en su ingreso econémico, cuya movilidad de la poblacion econdmicamente activa tiende
a desplazarse de la actividad de campo a la industrial. No obstante, ante la presencia de factores
socioecondmicos, los habitantes de la regién a toda costa han aparecido también causas en
clase baja y media entre los que destaca: Déficit econdmico: tratar de cubrir necesidades basicas.
Nucleo familia disfuncional: falta de atencién y motivacién, estancamiento educativo en Nivel

Medio Superior.

En el ambito educativo se presentan altos niveles de absentismo educativo, rezago, bajo
promedio, reprobaciéon y desercién de estudiantes. A la par de la repeticion de ensenanza

bancaria, falta de estrategias y técnicas para el aprendizaje o, por el contrario, la actividad se
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centra en memorizar y transcribir. La falta de dominio cognitivo docente, para no conocer de

manera suficiente la problematica de sus estudiantes y la situacién de sus contextos.
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Capitulo 2. Planteamiento del Problema

El sistema de preparatoria abierta del Centro de Apoyo Educativo Truper es el eje de la
institucion. En sentido, la poblacion estudiantil estda mas focalizada y es menos fluctuante. La
modalidad de preparatoria es un registro como centro de asesorias de Servicios Educativos
Integrados al Estado de México (SEIEM) que inicia operaciones a partir del 2015 y continta hasta

la fecha (2024).

En el ambito educativo se presentan altos niveles de absentismo educativo, rezago, bajo
promedio, reprobacidon y deserciéon de estudiantes. A la par de la repeticion de ensefianza
bancaria, falta de estrategias y técnicas para el aprendizaje o, por el contrario, la actividad se
centra en memorizar y transcribir. La falta de dominio cognitivo docente, para no conocer de

manera suficiente la problematica de sus estudiantes y la situacién de sus contextos.

En el contexto sociocultural no ha sido como se esperaba. Por un lado, el uso de
tecnologia para la educacién o la carencia de instrumentos tecnoldgicos y falta de conectividad
y de datos se tornan un fuerte fenbmeno que conduce a la decepcion y frustracién escolar. En el
ambiente familiar se prioriza por herencia el mantener dicha actividad: cultivo, caravana o danza
de los Xhitas; tradicidn religiosa: matrimonio que, con base en lo anterior, se manifiesta en
tradiciones y costumbres que tienden a establecerse en el lenguaje a través de la
ideologia, creencia y comportamiento ante su contexto habitual. Ante lo expuesto anteriormente,

surgen resultados no esperados, generando una vision de inviabilidad de bienestar social.

El ambiente expuesto, en general, pone de manifiesto factores decisivos para la
formacion y desarrollo que afectan el proceso educativo en la modalidad de preparatoria abierta,
donde se implica la cosmovisién del estudiante en su realidad. Asi, en el contexto educativo,
familiar y sociocultural, es el resultado de la herencia histérica que no deja de manifestar y

enfatizar el impacto y evolucién que actualmente se presenta.
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Es importante entender el funcionamiento de esta preparatoria porque se convierte en el
antecedente para la creacion de un Bachillerato Tecnologico, el mismo que puede ser
incorporado mediante la Direccion General de Educacién Tecnoldgica Industrial y de Servicios a

un sistema de bachilleres.

Como se menciond arriba, la preparatoria del Centro de Apoyo Educativo Truper funciona

como:

Preparatoria Abierta Mixta: La poblacion estudiantil esta constituida por estudiantes que
acaban de egresar del nivel basico, y ante la dificultad de no pasar examen de admisién o no
contar con los medios para cubrir los costos de inscripcidon y pagos de semestre, asisten al CAET

para cursar el nivel medio superior. No hay que olvidar que toda la oferta educativa es gratuita.

Preparatoria Abierta Truper: Esta modalidad esta dirigida Unicamente a los colaboradores
del Complejo Industrial Truper. Actualmente, funciona de manera presencial-hibrida y tiene como
proposito fortalecer el desarrollo y crecimiento de los miembros del Complejo que por algun

motivo no lograron concluir sus estudios de nivel medio superior.

Preparatoria Abierta, Publico en general; esta ultima modalidad esta abierta a todo el
publico en general y a todas las edades. Su funcionamiento es similar al de la preparatoria abierta
de cualquier otra regidén se respeta el ritmo de estudio de los alumnos, pues se entiende que
varios de ellos no dedican su tiempo exclusivamente al estudio, ya sea porque trabajan o porque

presentan otras obligaciones.

El objetivo del Centro de Apoyo Educativo es apoyar estudiantes para evitar la desercién
escolar en zonas marginadas y hacer posible la conclusion del proceso educativo personal.
Esto implica también no solo el incrementar el nivel educativoy su eficiencia terminal, sino
también el lograr una mejor calidad de vida de la poblacién y el desarrollo econémico de la zona

norte del Estado de México.
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Ante esta situacion, el Centro de Apoyo Educativo se enfoca en las necesidades del
estudiante para su formacién educativa la convivencia alumno-profesor, para lograr la buena
practica educativa, y el desarrollo de competencias vistas como la capacidad de actuar con base
en la integracién de conocimiento, habilidades, valores y actitudes que deben tener, como base,

la produccion intelectual y como finalidad, mejorar el aprendizaje y rendimiento del estudiante.

El CAET, como se sefald, opera a través de cuatro academias que son: Academia de
Matematicas y Ciencias, Academia de Tecnologia, Academia de Inglés y la Academia de
Lenguaje y Comunicacion, este ultimo el eje de este proyecto de intervencion. El indicador de
inscritos, bajas y egresados a partir del periodo 2018-B/2021-B es el que se muestra en la

siguiente tabla.
Grafica 4
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El nimero de inscritos es esencial e indicador de eficiencia terminal con base en el
ingreso, desarrollo y egreso del estudiante de preparatoria. Causa por la que se busca que el
estudiante de preparatoria —en cualquier modalidad— alcance el punto mas alto: egreso del

estudiante de media superior.

El avance del CAET, visto desde el desarrollo educativo de los estudiantes de
preparatoria, ha sido significativo tanto en su crecimiento de opciones educativas como de
atencion al estudiante. Sin embargo, basado en la suma de datos expuestos, en el periodo 2021-
B, también se presentan datos sobre el promedio de cada asignatura del estudiante, llamado

modulo en la preparatoria abierta. El resultado es el siguiente:

Grafica 1

Promedio general 2021-B

Asignatura/ médulo Promedio
general 2021
MO1 - De la informacion al conocimiento 7.01
MO2 - El lenguaje en relacion con el hombre 7.09
MO3 - Representaciones simbdlicas y algoritmos 7.02
MO4 - Ser social y sociedad 6.72
MO5 - Mi mundo en otra lengua 6.65
MO6 - Tecnologias de la informacién y comunicacion 7.37
MOQ7 - Textos y visiones 6.74
MO8 - Matematicas y representaciones del sistema natural 7.16




MO09 - Universo natural 6.43

M10 - Sociedad mexicana contemporanea 6.29

M11 - Transformaciones del mundo contemporaneo 6.10
M12 - Mi vida en otra en lengua 6.70

M13 - Argumentacién 6.83

M14 - Variacién en procesos sociales 6.98

M15 - Calculo en fenédmenos naturales y procesos sociales 6.81
M16 - Hacia un desarrollo sustentable 6.84

M17 - Evolucidn y sus repercusiones sociales 7.04

M18 - Estadistica en fendmenos naturales y procesos sociales 7.55
M19 - Dinamica en la naturaleza: el movimiento 6.63

M20 - Optimizacién en sistemas naturales y sociales 7.38
M21 - Hacia un desarrollo sustentable 7.05

M22 - Informatica 6.96
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Si se considera que, si el promedio minimo de (6.0/10) de aprobacion establecido por la

Secretaria de Educaciéon Superior (SEIEM/SEP), el estudiante ha alcanzado, segun la tabla que

arriba se muestra, un bajo promedio. Sin embargo, el promedio general de aprobacién con base

en las cuatro disciplinas se incrementa como se expone en la siguiente informacion:

Grafica 2

Indice de aprobacién



experimentales

Area de indice de
conocimiento ..
aprobacion
Comunicacion y 87 %
lenguaje
Ciencias sociales y 76 %
humanidades
Matematicas 91 %
Ciencias 85 %
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Tomando en cuenta lo anterior, la forma y modo en que el estudiante incursiona en el

centro se avistan diversos factores en los que se han formado discordancias a través de la

pesada cadena histérica econdmica y sociocultural.

Por consiguiente, si el estudiante del Centro de Apoyo Educativo con base en la academia

de Lenguaje y Comunicacion no ha obtenido un desarrollo de aprendizaje suficiente, no solo en

sus resultados de eficiencia terminal, sino, por ende, en el proceso mismo al no desarrollar

formas adecuadas y pertinentes mediante el proceso de ensefianza-aprendizaje del estudiante,

surge la siguiente interrogante: ;cémo mejorar el aprendizaje y rendimiento del estudiante de

preparatoria abierta, en este contexto sociocultural?

Objetivo

Este proyecto de intervencion tiene como objetivo aplicar una estrategia de aprendizaje a

manera de exploracion en los estudiantes de preparatoria mixta mediante una revision y
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reflexion de la practica docente en el area de comunicacion: Dicha estrategia es la Lectura-
escritura que proporcionara al Centro de Apoyo Educativo Truper (CAET) un camino para el

fortalecimiento de los procesos educativos

Pregunta de indagacion

¢, Como mejorar los procesos de aprendizaje de los estudiantes preparatorianos del CAET en la
modalidad abierta mixta del Area de Comunicacién y Lenguaje desde una perspectiva

sociocultural y mediante una reflexién de la practica docente?
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Capitulo 3. Estado de Arte

En este apartado se presentan temas afines y relevantes acordes al que se desarrolla en el
proyecto de intervencion de este TOG. El propdsito es tomar el punto de partida para conocer el
panorama actual del area del objetivo perseguido, basado en antecedentes que indiquen los
aciertos y faltantes en el area de indagacion. La finalidad es ubicar este trabajo de indagacion
bajo la dptica de una perspectiva o alternativa que posibilite la generacion de nuevos saberes o

invite a nuevas hipotesis.

Po ende, a través de la busqueda en paginas web —repositorios de varias universidades
de México— de literatura disponible sobre temas relacionados con la experiencia en la practica

docente, se muestra lo siguiente:

Caso 1. Narbelina Fontanilla Lucena. Reflexiones de la experiencia docente como
aprendizaje. Educare, vol. 25, num. 81, pags. 657-667. (2021). La investigaciéon sostiene que
el aprendizaje genuino surge principalmente de la experiencia directa, mientras que el
conocimiento derivado de vivencias ajenas, aunque valioso, no reemplaza la construccion
personal del saber. Para comprobarlo, se analizaron relatos de egresados de —educacion
primaria—, quienes compartieron sus desafios, emociones y procesos de aprendizaje durante y

después de su formacion universitaria.

De lo mas importante: Los relatos revelan la identidad, acciones y motivaciones de los
individuos, destacando su utilidad para entender el aprendizaje desde una perspectiva personal.
Se enfatiza la necesidad de que los profesores en activo adopten un rol investigador para
mantenerse actualizados y mejorar su practica educativa. Un educador empatico y consciente
de las emociones propias y de sus alumnos favorece un clima de aula positivo, facilitando tanto
la ensefanza como el aprendizaje. La combinacion de un ambiente educativo favorable y

docentes reflexivos potencia el aprendizaje significativo.
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Caso 2. Otondo, Elena (2023). La practica docente como practica situada. La presente
investigacion se enmarca en la sistematizacion de experiencias, entendida como un proceso de
reflexion conceptual, analitica y critica sobre una experiencia pedagdgica ya implementada,
generalmente de caracter innovador, a partir de su reconstruccion sistematica. Su propdsito
fundamental es recuperar estas experiencias como una fuente valiosa para la produccién de

conocimiento pedagogico.

Adicionalmente, busca identificar tanto las problematicas surgidas en la experiencia como
las posibles lineas de transformacion para mejorar las practicas y los procesos de formacién en
el ambito educativo. En esencia, la sistematizacion se presenta como una metodologia para

aprender de la practica, generar conocimiento desde ella y orientar futuras acciones de mejora.

Caso 3. Frida Diaz Barriga Arceo. Aportaciones de las perspectivas constructivista y
reflexiva en la formacién docente en el bachillerato. (2002). La investigacion parte de la idea de
que la formacion docente para el bachillerato va mas alla de la simple adquisicion de métodos y
técnicas, buscando impulsar una reflexion critica sobre la practica y la produccion de un saber

didactico propio e integrador.

El articulo analiza principios y lineas de trabajo para la formacioén y practica profesional,
docente desde las perspectivas constructivista y critico-reflexiva. Se enfatizan conceptos clave
como el profesor como profesional reflexivo, su rol como intelectual de la docencia, y su
importante funcién como mediador entre el conocimiento y el aprendizaje del estudiante. El
trabajo se fundamenta en una investigacién educativa y experiencia de formaciéon docente
llevada a cabo con profesores del area histérico-social del Colegio de Ciencias y Humanidades

de la UNAM. Formacién docente. Bachillerato.

Caso 4. Benilde Garcia Cabrero, Javier Loredo Enriquez y Guadalupe Carranza Pena.

Andlisis de la practica educativa de los docentes: pensamiento, interaccion y reflexion (2008). El
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articulo define la practica educativa docente como una actividad dinamica y reflexiva que abarca
las interacciones entre maestro y alumnos -—de educacién superior—, extendiéndose mas alla

del aula para incluir la planificacién y la reflexion posinteraccion.

Propone tres dimensiones interdependientes para su evaluacion: 1) el pensamiento
didactico y la planificacién, 2) la interaccion en el aula y 3) la reflexion sobre los resultados.
Finalmente, el trabajo argumenta que la evaluacion de la practica educativa debe preceder a la

formacion docente en los programas de mejoramiento del trabajo del profesorado.

Caso 5. Chaves Salas, A. L. (2011). Implicaciones educativas de la teoria sociocultural
de Vygotsky. Revista Educacién, 25(2), 59-65. Este articulo tiene como propdsito analizar la
teoria sociocultural de Lev Vygotsky y reflexionar sobre sus implicaciones educativas en los
procesos de ensefianza y aprendizaje escolares. Basandose en los postulados de Vygotsky, el
texto invita a los docentes a repensar su practica pedagogica y a promover cambios en su labor

profesional.

El objetivo final es ofrecer una educacion mas contextualizada y significativa que

contribuya a formar personas criticas y creativas capaces de construir una sociedad coparticipe.



Cuadro de comparacion y semejanzas entre los articulos expuestos
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Aspecto Narbelina Elena Otondo Frida Diaz Garcia Chaves Salas
Fontanilla (2023) Barriga (2002) Cabrero et (2011)
(2021) al. (2008)
Enfoque Aprendizaje Sistematizacién Formacion Evaluacion Teoria
principal docente de experiencias | docente desde | de la practica | sociocultural de
basado en pedagogicas el docente en Vygotsky y su
experiencias para generar constructivismo tres aplicacién en la
personales y conocimiento. y la reflexion dimensiones: ensefianza.
emocionales. critica. pensamiento,
interaccion y
reflexion.
Método de Analisis de Sistematizacion Investigacion Analisis Analisis tedrico
investigacio relatos de de experiencias educativa con tedrico- de la teoria
n egresados de pedagdgicas docentes del practico de la vygotskiana y
educacion innovadoras. bachillerato practica sus
primaria. (UNAM). docente. implicaciones.
Propuesta Docentes Aprender de la Formar Evaluar la Ensefianza
central investigadores practica para docentes practica mediada,

, empaticos y transformar la reflexivos e docente contextualizada
reflexivos formacion intelectuales antes de y socialmente
mejoran el docente. criticos, no solo disenar construida.

clima técnicos. programas de
educativo. mejora.
Palabras Experiencias, Practica Constructivismo, Practica Teoria
clave relatos, pedagdgica, ensenanza educativa, sociocultural,
educacion practica reflexiva, evaluacioén de Vygotsky,
primaria. docente, formacion la docencia, mediacion
pandemia. docente. modelos de pedagogica.
evaluacion.
Similitudes - Importancia - Aprendizaje - Criticaa la - Practica - Rol mediador
de la reflexion desde la formacion docente del docente.
docente. practica. técnica del como - Aprendizaje
- Valoracion - Metodologia docente. proceso social y
dela reflexiva y - Enfasis en la dinamico. colaborativo.
experiencia critica. reflexion. - Necesidad
como fuente de evaluacion
de formativa.
aprendizaje.
Diferencias Se centra en Aborda la Enfoque en Propone un Base tedrica en
emociones y sistematizacion bachillerato y modelo de Vygotsky,
relatos de experiencias formacion evaluacion menos empirico
personales. en contextos docente con tres que los otros.

innovadores
(pandemia).

universitaria.

dimensiones.
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Por consiguiente, este cuadro permite visualizar las convergencias y divergencias entre
los estudios, destacando como cada uno aporta una perspectiva Unica, pero complementaria,

sobre la formacion y practica docente.

Este conjunto de informacién abre opciones a tener presentes en el proceso de
implementacién del proyecto de intervencion y la posibilidad de hacer uso de esos recursos
acorde a la situacidon y problematica que los grupos de estudiantes abordados vayan

presentando.
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Capitulo 4 Marco Teodrico-Referencial

La practica docente es una actividad dinamica, compleja y profundamente humana que va mas
alld de la simple transmision de conocimientos. Implica la construccion de relaciones, la
adaptacion a contextos diversos y la constante busqueda de estrategias para facilitar el
aprendizaje. En este sentido, la reflexion sobre la practica docente se convierte en una
herramienta esencial para mejorar no solo el desempefio del educador, sino también la

experiencia de aprendizaje de los estudiantes.

Reflexionar sobre la practica docente significa analizar de manera critica y sistematica las
acciones, decisiones y resultados obtenidos en el aula. Este proceso permite identificar aciertos,
errores y areas de oportunidad, lo que facilita la toma de decisiones informadas para futuras
intervenciones educativas. La reflexién no debe ser un acto aislado, sino un habito constante que

forme parte de la rutina del docente.

En el que incluye la planificaciéon y organizacién que el docente debe preparar sus clases,
establecer objetivos claros, seleccionando los contenidos adecuados y disefiando las actividades
que permiten alcanzar dichos objetivos, entre las que destacan la preparacién de materiales y

recursos educativos.

El docente utiliza diferentes enfoques pedagdgicos y estrategias de ensefianza para
facilitar el aprendizaje, entre las que destacan: actividades practicas, debates, trabajo

colaborativo, entre otros.

Por otro lado, la practica docente involucra la interaccion constante con los alumnos, con
el fin de crear un ambiente de aprendizaje con sentido, es decir, de modo positivo, fomentando

el desarrollo de habilidades sociales y, por qué no, emocionales.
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Dentro de la practica docente, implica la capacidad de adaptarse a las necesidades del
estudiante, segun las caracteristicas del grupo, responder a dificultades de aprendizaje y ofrecer

apoyo individualizado cuando sea necesario.

Por ende, la reflexién constante sobre las acciones que se llevan a cabo en el aula permite
identificar lo que es funcional de forma oportuna, aunque de igual forma, ajustar lo que no esta

dando los resultados esperados y mejorar las estrategias a lo largo del tiempo.

Uno de los modelos mas conocidos para guiar este proceso es el propuesto por Donald
Schén, quien distingue entre la "reflexion en la accidon" y la "reflexién sobre la accion”. La primera
ocurre mientras se esta ensefando, permitiendo ajustes inmediatos en respuesta a las
necesidades del momento. La segunda tiene lugar después de la clase, cuando el docente
analiza lo sucedido con mayor detenimiento. Ambas son complementarias y necesarias para una

practica docente efectiva.

Bajo esta perspectiva, Schén hace destacar desde la epistemologia de la reflexion los

siguientes rasgos:

El profesional es una persona practica reflexiva. Ser profesional implica ocuparse del
redefinir situaciones problematicas practicas. El profesional desarrolla una mejor comprensién
del conocimiento en la accion. Ser profesional es ser una persona capaz de examinar y
explorar nuevas situaciones. Una teoria y practica, investigacion y accion, saber y hacer. La
practica profesional se concibe como actividad investigadora. La investigacién supone una
conversacion con la situacion problemética en la que saber y hacer son inseparables. (A.

Latorre, 2015, 19).

El desafio de la practica docente demanda una constante adaptacion. Por un lado, cada
estudiante tiene necesidades, intereses y ritmos de aprendizaje diferentes. Un docente reflexivo
busca estrategias para atender esta diversidad, promoviendo un ambiente inclusivo y equitativo.

Por el otro, la incorporacién de herramientas digitales en la educacion ha transformado la forma
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de ensefar y aprender. Reflexionar sobre cédmo integrar estas tecnologias de manera efectiva

es crucial para no caer en su uso superficial.

Por consiguiente, la evaluacion no debe ser vista solo como una medicion de resultados,
sino como un proceso formativo que brinda retroalimentacion tanto al estudiante como al
docente. Reflexionar sobre los métodos de evaluacién utilizados permite mejorar su validez y
pertinencia. Que finalmente, los docentes trabajan en entornos que estan influenciados por
factores sociales, econdmicos y culturales, ya que comprender estos contextos y reflexionar
sobre cémo impactan en el proceso educativo es fundamental para disefar estrategias

relevantes y significativas.

La reflexion sobre la practica docente se fundamenta en el proceso de investigacion-

accion en el que Antonio Latorre comenta que:

. no sdlo la constituyen un conjunto de criterios asunciones y principios tedricos sobre la
practica educativa, sino también un marco metodolégico que sugiere la realizacion de una
serie de acciones que debe desarrollar el profesorado como profesionales de la educacion.

(A. Latorre, 2015, 32)
Asi, la investigacion- accion:

Es un proceso que se caracteriza por su caracter ciclico, que implica un vaivén -
espiral dialéctica- entre la accion y la reflexién, de manera que ambos momentos
quedan integrados y se complementan. El proceso es flexible e interactivo en todas

las fases o pasos del ciclo. (A. Latorre, 2015, 32)

Por ello es importante anunciar que este proceso... fue ideado primero por Lewin (1946)
y luego desarrollado por Kolb (1984), Carr y Kemmis (1988), que, a modo de sintesis, la
investigacion-accion es una especie de ciclos de investigacidén y accion constituidos por las

siguientes fases: planificar, actuar, observar y reflexionar.
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Finalmente, la reflexion sobre la practica docente es un proceso esencial para cualquier
educador que busque mejorar su labor y contribuir de manera significativa al desarrollo de sus
estudiantes. No se trata de un ejercicio de autocritica negativa, sino de una oportunidad para
crecer, innovar y adaptarse a las demandas de un mundo en constante cambio. Al hacer de la
reflexién un habito, el docente no solo transforma su practica, sino que también inspira a sus
estudiantes a ser reflexivos, criticos y comprometidos con su propio aprendizaje. En ultima

instancia, la reflexion docente es un acto de responsabilidad y amor por la educacion.
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Capitulo 5. Metodologia

Este trabajo se enfoca en una recuperacion y reflexion de la practica educativa a partir de un
proceso de intervencion. Su desarrollo se encuadra en la perspectiva tedrica de la investigacion-
accion (1A) propuesta por Lewin (1946) y se entiende como un estudio de una situacion social
que tiene la finalidad de mejorar la calidad de la accion educativa. Es importante sefalar que,
debido a los ciclos escolares y los tiempos de desarrollo de esta intervencion educativa,
incluyendo la etapa de la pandemia, no es viable, con la informacién recabada, llevar a cabo el
proceso completo que demanda la IA, pero si la realizacién de un primer recorrido donde se
logran abordar los momentos iniciales sefialados en esta metodologia. Esto permite dejar

cubierto un primer ciclo para su desarrollo posterior.

La base metodolégica esta centrada en la reflexidén-accion expuesta por Alatorre; en este
proceso se ven envueltos de manera cotidiana los estudiantes y donde el profesor juega el rol de
facilitador. Es mediante la reflexién cotidiana propiciada principalmente por el docente que se va
ampliando el juicio y criterios de accion ante los problemas practicos. Como sefiala Alatorre
(2015, p.28), el aspecto importante de este trabajo "sera el plan de accién para lograr el cambio
0 mejora de la practica o propésito establecido. —Hacer algo para mejorar una practica— es un

rasgo de la investigacion-accidn que no se da en otras investigaciones".
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Diagrama No. 1

Proceso de la investigacion-accion acorde a Alatorre

Bucles recursivos

e

planificar
planificar \
reflexionar 2 Actuar
reflexionar Actuar Observar

1

Observar

Este trabajo de intervencion aplicado en tres equipos de un solo grupo de educacion
media superior se realiza a través de un proceso inductivo que, orientado al aprendizaje practico,
acorde a Rojas (1999), implica la observacion de un objeto de estudio, la obtencién de la
informacion y la produccion de registros que den cuenta de patrones de comportamiento en las
interacciones sociales a partir de experiencias especificas, orientadas a la obtenciéon de

conocimientos.

Hipotéticamente, este proceso se tiende a potencializar mediante el trabajo en equipo y
colaborativo en torno a la resolucién de un problema comun, en este caso establecido por el
docente, que derive en establecer alternativas conjuntas de solucién y comunicacion de lo

aprendido. Para hacer mas efectivo este proceso.
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Las acciones en su planeacion irdn encaminadas a modificar la situacién educativa y de
aprendizaje para alcanzar mayor comprension de los problemas y el logro de mejores resultados.
La planeacion establece, por tanto: priorizar necesidades didacticas, imaginar su solucion,
elaborar estrategias y poner en juego situaciones de mejora. Se prevé que con este conjunto de
acciones se logre un primer ‘bucle recursivo’ como parte de “un proceso en el que los efectos al
mismo tiempo son causantes del mismo, en el que los estados finales son necesarios para la
generacién de los estados iniciales.” Alatorre (2015, p.23). Los aprendizajes propuestos se
vincularan en la medida de lo posible, a la vida cotidiana de los estudiantes, con la finalidad de
que desarrollen de manera mas personal un proceso autogestivo de un aprendizaje situado. Se
trabajara también dentro de los equipos, que permitan dar cuenta de como se va percibiendo el

proceso de intervencién y el conjunto de los aprendizajes propuestos para los estudiantes.

Lo que se entiende por cada uno de los puntos a desarrollar acorde a Alatorre consiste

en lo siguiente:

Planificar:

¢ |dentificacidon de un problema en el contexto educativo: preparatoria abierta.

o Elaboracién de preguntas de investigacion y objetivos claros.

o Exploracion de la literatura y seleccion de un marco tedrico adecuado.

e Desarrollo de un plan de accién que detalle las estrategias de intervencion.

Actuar:

e Ejecucidén del plan de accién de manera objetiva y documentada.

o Registro de observaciones, datos y experiencias durante la intervencion.
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Observar:

o Recoleccién y analisis de la informacion adquirida en el intervalo de tiempo

limitado.

¢ Identificacion de indicadores y hallazgos significativos.

o Evaluacién del impacto de la intervencion en relacion con los objetivos planteados.

Reflexionar:
e Interpretacion de los resultados y hallazgos de la investigacion.
o Analisis de las fortalezas, debilidades y limitaciones del proceso.

o Elaboracién de conclusiones y exhortaciones para futuras acciones.

Esta propuesta de intervencion, guiada por esta metodologia de recuperacién de
experiencia educativa, permite articular el propésito de mejorar la practica educativa y de
aprendizaje y, a la vez, dejar indicado un desarrollo posterior enmarcado en el proceso de

Investigacion-Accion.

La reflexion sobre los resultados del aprendizaje del estudiante basado en la practica
docente, desde la perspectiva de investigacidn-accion de Antonio Alatorre, destaca la
importancia de la conexion entre la teoria y la practica, asi como la relevancia de la mediacion
docente para facilitar un aprendizaje significativo. A continuacién, se presenta una sintesis

reflexiva de los tres casos analizados:
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En el primer caso (uso del cuadro sindptico y el tema de ‘amor platénico') el aprendizaje
se vio favorecido por la activacién de conocimientos previos y la conexion emocional con el tema.
El docente logré crear un ambiente participativo al vincular el contenido académico con
experiencias personales, lo que permiti6 a los estudiantes reflexionar de manera critica y
profunda. El trabajo en equipo fomenté habilidades sociales y de comunicacién, aunque se
observo que algunos estudiantes necesitaron mayor guia para comprender plenamente la técnica
del cuadro sindptico. La practica docente se destaco por el uso de recursos visuales, preguntas
estratégicas y la mediacion constante, lo que facilité la organizacion jerarquica de la informacion

y la consolidacion del aprendizaje.

Este caso subraya la importancia de conectar el contenido académico con la vida
cotidiana de los estudiantes, asi como la necesidad de adaptar las estrategias de ensefanza
para atender las diferencias en el nivel de comprension inicial. La investigacién-accion permite al

docente identificar estas necesidades y ajustar su practica en tiempo real.

En el segundo caso (el analisis del contexto a través de un podcast sobre el feminicidio),
aqui, los estudiantes lograron comprender cémo el contexto influye en la interpretacion de un
mensaje, gracias a una actividad que combiné elementos auditivos y visuales. El tema del
feminicidio generd un alto nivel de involucramiento emocional y reflexion critica, lo que facilité la
conexién entre la teoria y la realidad social. El docente utilizé preguntas abiertas y recursos
tecnolégicos para fomentar el analisis y la discusién colaborativa, creando un ambiente de

respeto y participacion.

Este caso resalta la eficacia de los recursos tecnoldgicos y los temas socialmente
relevantes para motivar a los estudiantes y profundizar su comprension. La investigacion-accion
permite al docente evaluar el impacto de estas estrategias y ajustarlas para maximizar el

aprendizaje.
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Consecuentemente, en el caso de redaccion de una nota informativa basada en
experiencias personales, los estudiantes comprendieron la estructura y los elementos clave de
una nota informativa al aplicarlos a situaciones reales. La actividad promovié habilidades de
redaccion, seleccion de informacion y trabajo colaborativo. El docente utilizé ejemplos personales
y cred un ambiente de confianza para reducir la ansiedad y fomentar la participacion. La
retroalimentacion constante y la conexion con experiencias cotidianas fueron clave para el éxito

de la actividad.

Este caso ilustra como la practica docente puede transformar un tema técnico en una
experiencia significativa al vincularlo con la vida de los estudiantes. La investigacion-accion
permite al docente identificar y abordar barreras emocionales, como la timidez, para crear un

entorno de aprendizaje inclusivo.

En conclusidn, los tres casos demuestran que el aprendizaje significativo se logra cuando
el docente actua como mediador, conectando el contenido académico con las experiencias y
emociones de los estudiantes. La investigacidn-accion, como enfoque propuesto por Antonio
Alatorre, permite al docente reflexionar sobre su practica, identificar areas de mejora y ajustar
sus estrategias para atender las necesidades especificas de los estudiantes. Ademas, el uso de
recursos tecnoldgicos, el trabajo colaborativo y la retroalimentacién constante son elementos

clave para fomentar un aprendizaje profundo y duradero.

En resumen, la practica docente basada en la investigacion-accion no solo mejora los
resultados del aprendizaje, sino que también promueve un ambiente de ensefianza mas reflexivo,

flexible y centrado en el estudiante.
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Capitulo 6. Plan de Intervencion

La intencion del proyecto de intervencion surgido en otofio de 2018 con el fin de mejorar la
ensefanza/aprendizaje para el estudiante de forma practica y sencilla a través de planeacion,
estrategias, técnicas y dinamicas que fueran pertinentes para estudiantes y docentes. Se fue
allegando informacién a través del analisis del contexto educativo; se vislumbraron aspectos que

dificultaban el proceso de ensefanza, asi como la forma de aprender de los estudiantes.

El plan de intervencion se orienté al estudiante de nivel medio superior en la modalidad
de preparatoria abierta mixta con el fin de detectar factores educativos que permitieran mejorar
el aprendizaje y rendimiento académico. Para lograrlo, se consideraron varios elementos, acorde
a la propuesta metodolégica de (Kemmis, 1989), lo que permitioé interpretar y responder de
manera mas efectiva a las necesidades de los estudiantes en su proceso de aprendizaje y

mediante un grupo focal.

La informacion obtenida permitié reconocer gestos y expresiones del lenguaje no verbal
de los estudiantes revelando, sentimientos y con ello manifestando si estaban teniendo dificultad
en el logro de su aprendizaje. Se observd de forma mas puntual el desempefio de cada
estudiante mediante una lista de cotejo con el resto del equipo. En el proceso se identifico a
aquellos estudiantes que requerian apoyo adicional, asi como aquellos que estaban listos para

desafios mayores.

Durante el proceso se lograron ajustar estrategias de ensefianza, el uso mas pertinente
de materiales y el ritmo de la dindmica de clase en funcidén de las necesidades del estudiante.
Se obtuvo un ambiente de aprendizaje practico y motivador en que los estudiantes expresaron
con mayor confianza sus preguntas y puntos de vista. Se logr6 prever posibles obstaculos de
aprendizaje, evitando asi impedimentos mayores, entre los que destacan: en primer lugar, las
dificultades con el lenguaje y los términos utilizados, debido a que no siempre comprenden los

términos usados en la sesion de clase. En segundo lugar, en algunos casos, el estudiante puede
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no conectar el contenido de las clases con sus experiencias personales o su contexto
sociocultural, lo que le puede dificultar la apropiacion del aprendizaje. En tercer lugar, el
estudiante puede mostrar incomodidad ante nuevos contenidos, especialmente cuando se
desvian de lo habitual. Y, por ultimo, el no tener herramientas adecuadas para organizar la

informacion, ya que los estudiantes pueden sentirse abrumados o perder el enfoque.

La reflexion de la practica docente cobré mayor significado y generé en los estudiantes,
como se expondra mas adelante, la adquisicion de un desarrollo de aprendizaje y conocimiento

mas sustancial en un intervalo menor de tiempo, gracias a las estrategias aplicadas.

6.1. Poblaciéon Objetivo

La poblacién objetivo de este trabajo fueron estudiantes de la preparatoria mixta de CAET. Los
grupos abordados se conformaron de la siguiente manera: En el primer grupo: 4 mujeres y 2
hombres; las edades oscilan entre 15 y 18 afos. En el segundo grupo: 3 mujeres y 1 hombre; las

edades oscilan entre 15y 18 afios.

La realizacién de este proyecto de intervencion fue llevada a cabo por Gustavo Reyes
Vazquez, docente del Centro de Apoyo Truper (CAET), y en el grupo de estudiantes que cursaba

la asignatura titulada: Academia de Lenguaje y Comunicacion.

6.2. El Aula como Espacio para la Intervencion

Las actividades planeadas para este proyecto de intervencion tuvieron lugar dentro de las
instalaciones del Centro de Apoyo Educativo Truper (CAET), ubicado en la avenida Vicente

Guerrero, numero 158, colonia El Deni, Jilotepec, al norte del Estado de México.

Se utilizé el aula de clases como campo de practica e intervencion para el desarrollo de
la ensefianza-aprendizaje. Para ello, con base en el pensamiento de Duarte (s/f), se tomaron en

cuenta las interacciones producidas en el ambiente educativo; ahi tienen lugar la organizacion y
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disposicién espacial, las relaciones establecidas entre los elementos de su estructura, las pautas
de comportamiento que en él se desarrollan, el tipo de relaciones que mantienen las personas
con los objetos, las interacciones que se producen entre las personas, los roles que se
establecen, los criterios que prevalecen y las actividades que se realizan, especialmente la
reflexion cotidiana, que asegura la diversidad y con ella la riqueza de la vida en relacién. Este
espacio se ve transformado por los sujetos que actian entre si. Es un espacio en movimiento en
el transcurso del tiempo, donde los participantes desarrollan capacidades, competencias,

habilidades y valores.

6.3. Tiempo de Realizaciéon del Proyecto de Intervencion

Las actividades de intervencion se establecieron con base en el calendario que maneja el Centro
de Apoyo Educativo; el proyecto se operd en el ciclo escolar de preparatoria con modalidad mixta
(agosto 2023-B a diciembre 2024) dentro de la asignatura titulada: Academia de Lenguaje y
Comunicacién; incluye varios modulos de aprendizaje y tiene una duracion de cuatro meses.
Durante este tiempo se dio seguimiento a tres grupos de se nombraron como: caso 1, caso 2 y

caso 3

6.4. Descripcion de las Técnicas e Instrumentos de Intervenciéon

e Se establecieron tres instrumentos de intervencion:

e Registro de nota de campo

o Lista de cotejo

¢ Rubrica para evaluar proyecto colaborativo

Los criterios para la seleccién de estos instrumentos fueron los siguientes:
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El registro de Nota de Campo es un instrumento que permite reconocer, a través de la
observacion y la recoleccion de datos, aspectos relevantes que tienen lugar a lo largo de la

realizacion del proyecto de intervencion, dando lugar a una reflexion fundamentada.

La Lista de Cotejo permite al observador verificar la presencia o ausencia de indicadores
en el desarrollo desempenos, propios de las tareas establecidas, como son: claridad y precision,

relevancia y alineacion con el objetivo de clase.

La Rdbrica, con un enfoque colaborativo, permite valorar la participacién de cada
integrante del equipo en cuanto a comunicacién, respeto y efectividad. Y en su caso, el tipo de

lenguaje que tiene lugar para la resolucién de conflictos.

Estos instrumentos se aplicaron a lo largo del curso escolar para que el docente pudiera

propiciar en los estudiantes los siguientes propdsitos:

Planear y realizar actividades de aprendizaje con base en el desarrollo de competencias
de lectoescritura de manera razonada, reflexiva y critica, relacionadas a experiencias personales

y sabiéndolas comunicar.

Reflexionar, al final de cada sesidn de clase, acerca de las herramientas pedagdgicas

utilizadas y su efecto comunicativo.

Valorar, al final del curso, el conocimiento adquirido mediante una reflexion ética.

Los propdsitos sefialados implicaron la realizacidon de unas guias tematicas de
aprendizaje y la conformacion de equipos de trabajo desde la perspectiva de Zona de Desarrollo
Proximo a partir de la teoria de Vygotsky. El esquema basico de la guia consistio en establecer:
1) Un objetivo realizable en una sesion de clase, 2) un conjunto de opciones de actividades, 3)
tiempo aproximado de realizacion, 4) indicacion de la técnica a poner en practica y 5). El material

0 equipo de apoyo pertinente.



39

El desarrollo de estas guias implico las siguientes acciones: 1) Momento de apertura
donde se ubicaba el tema y objetivo a realizar y al mismo tiempo la relacién del tema con alguna
actividad cotidiana por parte de los estudiantes. 2) Exposicion del trabajo realizado y toma de
nota por parte de los estudiantes para la reflexion y autoevaluacién de parte de los estudiantes.
3) Demostracién de lo aprendido y su vinculacion con experiencias o situaciones personales. 4)
Reflexion y dialogo entre estudiantes y docente sobre el uso de las técnicas aprendidas. 5) Los
estudiantes haran sintesis de lo expuesto y se procedera a la retroalimentacion. 6) Se llevara a
cabo una evaluacién de tipo académico y al mismo tiempo se llevara a cabo un didlogo que

apunte hacia una evaluacién formativa. (Anexo: Guias de aprendizaje).

6.5. El Propésito, la Dindmica y codmo se Seleccioné a los Estudiantes del Grupo

Focal

a. El propésito

El propdsito del grupo focal, compuesto por 4 integrantes de entre 15 y 17 anos de edad,
estudiantes de preparatoria del municipio de Jilotepec, Estado de México, consistié en obtener
informacion cualitativa sobre las experiencias, percepciones y necesidades educativas de los

estudiantes en relacion con su proceso de aprendizaje.

Este tipo de grupo focal se utilizd6 para explorar aspectos como las metodologias de
ensefanza, el uso de herramientas pedagdgicas y cdmo los estudiantes conectan los contenidos
con su vida cotidiana y contexto sociocultural.

b. Dinamica

Se disefaron dinamicas utilizadas para estimular la participacion y el intercambio de ideas

entre los estudiantes. Algunas de las dinamicas utilizadas son las siguientes estrategias de
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aprendizaje: La organizacion grafica. Elaboracion de preguntas. Relacionar lo aprendido con

situaciones reales. Uso de recursos visuales y tecnologia.

La discusion guiada en la que se establecieron preguntas clave que facilitaron la
conversacion sobre cémo las herramientas pedagodgicas (cuadro sinoptico) influyen en su

comprension y organizacion de la informacion.

Se presentd un escenario relacionado con el contenido del tema y se les pidi6 a los
estudiantes que hablaran cémo aplicarian el conocimiento adquirido a situaciones reales en su
entorno sociocultural. Y se entablo la reflexion sobre las distintas estrategias de ensefianza que

consideren mas utiles en su aprendizaje.

c. Seleccion de Estudiantes

Los estudiantes fueron seleccionados de una manera que reflejara una muestra representativa
del grupo de interés. La seleccion se basoé en ciertos criterios, como la edad (15 a 18 anos), el
nivel educativo (preparatoria) y la procedencia geografica (municipio de Jilotepec, Estado de

México).

Se busco diversidad en cuanto a género, intereses académicos y experiencias previas
para obtener una vision mas completa de las percepciones y necesidades de los estudiantes en

relacion con su aprendizaje.

6.6. Formacién de Equipos de Trabajo

La aplicacion de estas guias se llevé a cabo en agosto 2023 y diciembre 2024 en grupos de

trabajo previamente establecidos.

La formacion de equipos de trabajo en el médulo 1 “De la informacién al conocimiento”
se fomento la interaccion, el aprendizaje colaborativo y el desarrollo de capacidades, destrezas

y habilidades cognitivas del estudiante, por lo que al momento de construir los equipos se
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consideraron los siguientes criterios: 1. La heterogeneidad, tomando en cuenta la diversidad y
niveles de conocimientos. 2. Los intereses comunes. 3. La dinamica del grupo con el fin de

garantizar su buen funcionamiento.

El primer criterio permiti6 agrupar estudiantes con distintas habilidades y estilos de
aprendizaje, es decir, el estudiante ‘A’ con la habilidad de hablar ante situacién comunicativa. El
estudiante ‘B’, a partir de la observacién y reflexion. El estudiante ‘C’, del analisis con base en la
busqueda de fuentes de consulta en internet; segun el tema a abordar, con el fin de enriquecer

la dindmica del grupo y promover el aprendizaje mutuo.

En el segundo criterio se tomaron en cuenta los intereses comunes de los estudiantes
con relacién al tema abordado con el fin de generar motivacién y compromiso. Y, en el tercer
criterio, se consideré la compatibilidad y empatia entre los integrantes de equipo con el fin de
evitar fricciones y lograr de manera mas eficiente y eficaz el objetivo establecido en un ambiente

de trabajo mas colaborativo.

La formacion de equipos de trabajo implicd una distribucion inicial por parte del docente
y dando margen a una autoseleccion por parte de los mismos estudiantes. Se tomé también en
cuenta una base aleatoria para la integracion de estudiantes que eran desconocidos para el

conjunto amplio del grupo en general.

Esta estrategia de conformacion de equipos y proceso pedagdgico se basé en aspectos
de la teoria de la Zona de Desarrollo Préximo (ZDP) de Vygotsky, orientada a producir un mejor
aprendizaje de tipo colaborativo en la interaccion entre los integrantes de los equipos y sus

distintos niveles de conocimiento.

Conformados los equipos y haciendo uso de las guias de aprendizaje, se aplico una serie
de técnicas. Un primer momento consistié en solicitar a los estudiantes que expresaran con sus

propias palabras y de manera sintética los conocimientos adquiridos. En un segundo momento,
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se formularon a los estudiantes preguntas orientadas a profundizar y reflexionar acerca del tema
abordado, intencionando que los conocimientos adquiridos se visualizaran como actividades que
se pueden llevar a cabo en su vida cotidiana. Asi se trat6 de clarificar motivos que pudieran estar
mas alla de la opinién inicial en la actividad ejercida. Algunos ejemplos de preguntas fueron las
siguientes: ¢ Qué implica para ti el tema asociado a tu realidad cotidiana? ¢ Se enfoca un aspecto

particular de tu vida con el tema abordado?

Las actividades disenadas tenian siempre presente el lograr en los estudiantes un
aprendizaje dialdgico asociando a los aprendizajes académicos adquiridos, y al mismo tiempo.
Con aspectos socioculturales y de actividades personales. El proceso en su conjunto se visualiza
como un horizonte de desarrollo sociocultural continuo, donde se van manifestando multiples

factores.

6.7. Aprendizaje Colaborativo y Mediacion

El aprendizaje colaborativo se usé como método que permitia un proceso de aprendizaje
mas acorde al desarrollo de la ZDP de Vygotsky. Para las actividades previstas se conformaron
los grupos bajo la supervisiébn del docente. Es importante comentar que la interaccién
comunicativa entre los integrantes de los equipos se consider6 como un eje vertical que
desarrollo la interaccion y el uso del lenguaje, verbal y no verbal, en el desarrollo de sus

habilidades cognitivas.

Uno ejemplo de lo descrito es el siguiente:

A través de la comunicacidon no verbal, un grupo de estudiantes se reunieron para
constituirse como equipo de trabajo colaborativo. Es importante notar que este equipo participd
también como grupo focal y es probable que fueran mas conscientes de la importancia reflexiva

en el desarrollo de las actividades. Como los demas equipos, tenian que leer un articulo (El amor
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platénico; La historia de un feminicidio) y el equipo estudiantes, a diferencia de los otros, leyo en

silencio por segunda vez el articulo, sefialando ideas con colores de su predileccion.

Oftro estudiante, al leer el texto, se detuvo para entender lo leido. Empezé a elaborar el
borrador tras una serie de palabras clave. El equipo visualizaba varias veces en la diapositiva el
esquema del cuadro sindptico que se estaba elaborando. Se preguntaban entre ellas como iban

a ordenar la exposicion de ideas en libreta.

La mediacion del docente se presenta también como un factor clave donde pone en juego
la observacion que se realiza y cuidando el andamiaje que propone para que el estudiante pueda
explorar y avanzar en la adquisicién de conocimientos. Actua solo cuando visualiza desaciertos
en la actividad de cada equipo, preguntandoles qué palabras clave usarian para estructurar el
cuadro sinoptico y el contexto, mas que dar soluciones especificas. Con ello se toma en cuenta
la autoestima y su capacidad de resolver, como parte del proceso cognitivo y de aprendizaje de

los estudiantes.

El docente reviso el desarrollo de la actividad de los equipos y al final de la sesidon sefalé
a cada equipo los errores detectados en la organizacién de las ideas trabajadas, asi como la

colocacion de parrafos y contextos que no se desprendian de lo esencial de la lectura.

La mediacion en los procesos realizados llega a mostrar la necesidad de diversas
moderaciones y en su relacion con los distintos contextos para propiciar en los estudiantes el
desarrollo de sus competencias. La interaccion dada tanto por el equipo como por el mediador

(docente) tiende a generar una formacién educativa mas adecuada.

Tomando en cuenta lo manifestado por el grupo focal (integrado por 4 estudiantes), logré
una mayor calidad en el objetivo establecido y un mejor compromiso y responsabilidad en el

trabajo.

6.8. Instrumentos de Evaluacion
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El tipo de instrumento de evaluaciéon que se ocupé fue con base en rubricas que describen los
criterios de evaluacién de una actividad o tarea. Se estableci6 la lista de cotejo que permite
corroborar si el estudiante cumple la serie de requisitos establecidos. Incluyé la elaboracién de
portafolios en el que se recopilan los trabajos realizados por los estudiantes, asi como examenes

escritos: El conocimiento obtenido se evallia mediante preguntas de opcion multiple (ver anexo).

Con base en lo anterior, se fueron identificando las fortalezas y debilidades del estudiante,

dando lugar al ajuste de estrategias de ensefianza-aprendizaje por parte del docente.



Capitulo 7. Resultados de la Intervencién

Se conformaron tres equipos para la intervencion y nombrados cada uno como caso de
estudio. El caso 1 estuvo constituido por tres mujeres y dos hombres. El caso 2, por dos hombres

y dos mujeres. El caso 3, por dos hombres y dos mujeres. Se abordan los resultados de cada

caso en orden secuencial donde se incluyen el conjunto de los instrumentos aplicados.

7.1 Informacion obtenida del Caso 1

La informacion que aqui se presenta incluye: Registro de observacion teniendo como

referencia principal al equipo expositor. Se incluye también la y lista de cotejo con relacion al

grupo en general.

Registro de observacion del caso 1

Fecha: agosto/2023

Tema: El cuadro sinodptico. Lectura: Amor platénico, de donde viene la expresion.

Instrumento: Articulo escrito (cultura general)

Registro de datos

Comentarios

Ingresa el docente a clase. El grupo se
alinea; guardan silencio. Se anuncia la
bienvenida sobre lo acontecido el fin de
semana. Algunos estudiantes contestan e

inicia el primer cuadro de dialogo.

Generacion de un ambiente cordial por
parte del asesor para con los estudiantes.

Se establece la primera interaccion.

Después de 5 minutos, el docente
pregunto: ¢ Alguien cree en el amor? Las

expresiones fueron a primera vista

Cuando los estudiantes presentan su
trabajo, el asesor hace preguntas en torno

al tema, hacia una mayor profundizacién




distintas. Si es asi, ¢ para ustedes qué es
el amor platénico? Los estudiantes
reflejaron en su rostro la sonrisa,

enrojecimiento y emociones.

del aprendizaje, y vinculadas a las
experiencias personales de los

estudiantes.

Un estudiante responde y causa risa,

generando un bienestar en el grupo.

Las respuestas del estudiante fueron las
siguientes: A. Es un amor inalcanzable. B.
El amor no existe. C. Es el crush que
amas, pero no es para tiy eso es
doloroso. D. Eso no me ha pasado. La risa
fue colectiva. El asesor coment6:” hoy
hablaremos del amor con base en la
siguiente técnica de estudio: el cuadro

sinoptico”.

El docente propone una técnica para
facilitar y mejorar el proceso de adquirir
conocimientos, habilidades y destrezas
con base en el uso de cuadro sinéptico de

estudio.

Cada estudiante, al estar formado en un
contexto sociocultural, utiliza signos o
acciones que parecen facilitar el
aprendizaje, comunicacion, comprension y
la construccion de conocimiento

compartido.

El docente senala el uso de medios
simbdlicos (externos) a partir de términos
que surgen de la interaccién sociocultural.
El lenguaje y el pensamiento se convierten
en factores elementales del proceso
cognitivo para que el estudiante pueda

procesar la informacion.

El docente sefala la importancia de
vincular los aprendizajes con la

experiencia.

El docente aborda mediante preguntas lo

que es un cuadro sindptico.
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El docente sefiala que el aprendizaje se
vincula a la realidad de los estudiantes
mediante alguna experiencia significativa
de la vida cotidiana, lo que les permitira
llevar a cabo un aprendizaje situado. Por
su parte, las emociones pueden llegar a
ser la herramienta psicoldgica para la
construccion de significados y producir

aprendizaje.

El estudiante responde a lo planteado por
el asesor y abundan sobre experiencia

anteriores.

El grupo reconocio la funcion de la técnica
de estudio, pero sin reconocer lo mas

importante.

El docente pregunta: ;Qué es el cuadro
sindptico? ¢ Qué lo caracteriza? ;Cual es
su funcién? ; Como lo aprendieron? Si el
grupo que presentd el trabajo tenia algun
recuerdo de conocimiento adquirido sobre

el tema.

Se percibe que los estudiantes miran
hacia un espacio especifico del aula como

tratar de recordar o asociar el término.

La estudiante 1 respondié: Es una forma
de resumir. Y, ;como se resume? Dijo el
asesor. Comenté. Estudiante 2: La
profesora solo decia que escribiéramos
parrafos de lo mas importante. Estudiante
3: Mientras mas contenido, era mejor.
Estudiante 4: La verdad es que siempre
escribiamos todo en el cuaderno. Sin
embargo, siendo un grupo mixto, egresado

del nivel basico —secundaria—, el alumno

Al parecer, y a pesar de la explicacion,
pocos estudiantes reconocen, por lo que le

asesor continua explicando.
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hizo hincapié en el analisis y reflexién

sobre el tema.

Ante el analisis y la reflexién de los
estudiantes, el asesor uso las TAC
(Tecnologias del Aprendizaje y

Conocimiento) con uso formativo y

pedagdgico.

El resultado tiende a ser favorable. Los
estudiantes presentaron mayor atencion,

intencionados por el asesor.

El docente expone una diapositiva donde
se muestran las caracteristicas
elementales de la técnica de estudio del
cuadro sinoptico. El docente lo explica de
manera gradual, y ejemplifica las
caracteristicas del concepto, funcién y uso

del mismo cuadro sindptico.

Unos estudiantes respondian en
murmullos. Y uno de ellos toma la
iniciativa del grupo enfocado en hallar o al

menos en resolver el problema.

Se da una interaccién entre los
estudiantes para buscar solucion. Su
modo de comunicarse hace recordar la
propuesta de la ZDP como andamiaje para

el aprendizaje.

El docente sefiala que el andamiaje esta
entre las preguntas que se plantearon con
el fin de que el estudiante tratara de

reconocer lo importante.

Parece importante seleccionar articulos
cortos que sean de interés de los
estudiantes y poder llevar a cabo un mejor

analisis cualitativo y contextual.

Las respuestas vinieron principalmente de

las mujeres que expusieron el tema.
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El docente sefiala que, para establecer las
caracteristicas de dicha técnica, es
necesario sefialar las ideas principales. Y
sefala un parrafo, ‘los estados del agua’,
con el fin de que cada estudiante analice

las ideas principales del ejemplo expuesto.

Los estudiantes se quedan pensando,
como tratando de comprender el articulo

leido.

Resulta notoria la atencion y comprension

de las mujeres mas que de los hombres.

Al inicio de la actividad, los estudiantes
constituidos en equipos de trabajo

mostraron dificultades en su desempefio.

Posteriormente, al concluir la exposicion,
el docente dio a cada integrante del
equipo un articulo sobre el amor platonico,
sefalando que la finalidad era leerlo en
voz alta, cuidando el tono, fluidez,
pronunciacion, entre otros elementos. Dos

estudiantes realizan esta actividad.

En general, la conformacion de equipos
cuya logica es intencionar el aprendizaje

colaborativo parece funcionar.

Se da comunicacion entre los integrantes
de equipo y se va desarrollando una

mayor fluidez.

El docente observa aciertos y desaciertos
de los equipos de trabajo. Revisa el
desarrollo de la actividad sefialando la
distribuciéon de las ideas esenciales y su

jerarquia.

Al acabar la lectura se le pregunto al grupo

de qué se trataba el texto.

La intervencion del docente se manifiesta
como mediador para los estudiantes,
dando ejemplos y mostrando sus

posibilidades en distintos contextos.
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El docente sefiald: qué fue lo que expuso
la articulista. ¢, Cuales son las ideas

principales?

El estudiante ‘A’ hace una explicacion del
texto; otros estudiantes exponen distintos

puntos de vista.

El docente pide al grupo que establezcan
equipos de cuatro integrantes y elaboren
el cuadro sindptico basado en el articulo.
Se realizan las actividades por equipo,

dandose tanto comunicacion verbal como

no verbal y de manera colaborativa.

Entre ellos platican que rol cada quien va

a participar.

En el equipo hay buena colaboracién y
vuelve a leer en silencio el articulo El amor
platénico; ellas subrayaban ideas
principales; cada quien sefalaba ideas

con colores de su predileccion.

Una integrante, al leer el texto, se detuvo
para entender lo leido. Empez6 a elaborar
el borrador tras una serie de palabras
clave. El equipo visualizaba varias veces
en la diapositiva el esquema del cuadro

sindptico. Se preguntaban entre ellas

La buena comunicacion se observa en la
seguridad que cada uno interviene segun

su rol.
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coémo ordenar bajo un precepto de la

exposicion de ideas en una libreta.

La mediacion del docente se hace
presente a través de preguntas en relacion
a las preguntas claves que puedan

estructurar el cuadro sindptico.

Sintesis de la Sesion de Caso 1: El Cuadro Sinéptico y el Amor Platénico

Se aplico la técnica del cuadro sindptico a partir de un tema cotidiano y cercano a los estudiantes:
el amor platénico. El docente inicia la sesidon con una pregunta abierta sobre el amor, en la que
generd un intervalo de reflexion entre los estudiantes tras una forma de activar el conocimiento
previo. Por ende, se establecié el concepto de ‘amor platénico’ y se articuld con las experiencias

personales de los estudiantes.

Se explicé de manera sencilla y visible qué es un cuadro sinéptico, sus caracteristicas y
utilidad. Se presenta un ejemplo sencillo sobre los estados del agua para que los estudiantes
identifiquen las ideas principales y como organizarlas en un cuadro sindptico. Se proporciond a

los estudiantes un articulo sobre el amor platénico con el fin de ser leido y analizado.

Los estudiantes se organizaron en equipos y elaboraron un cuadro sinéptico a partir del
articulo, con la guia del docente. Mas adelante se parti6 de una pregunta o situacion
problematizadora para generar interés y motivacion. Se fomenté el trabajo en equipo y la
discusion entre pares. Se utilizaron diapositivas y recursos digitales para presentar la informacién

de manera visual y atractiva.
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El docente proporciond el apoyo necesario a los estudiantes a través de preguntas y
sugerencias, por lo que se establecié un vinculo entre el contenido teérico y las experiencias

personales del estudiante, derivando hacia un aprendizaje significativo.

Los estudiantes lograron comprender el concepto de cuadro sindptico y su utilidad para
organizar la informacion. Se desarrolld la capacidad de identificar las ideas principales de un
texto. Se promovid el pensamiento critico y la reflexiéon sobre el tema del amor platénico. Se
fortalecié la habilidad de trabajar en equipo y de comunicarse de manera efectiva. De esta forma,
al ajustar diferentes estrategias metodoldgicas para lograr un aprendizaje significativo, asi como
vincular un tema cercano a los estudiantes (el amor platénico) con una herramienta de estudio

(el cuadro sindptico), se generd un ambiente de aprendizaje motivador y participativo.

Interpretacion del Caso 1

Existe la importancia de exponer temas de relevancia para el estudiante para generar interés y
motivacion, ya que ciertas actividades deben suscitar la aportacién activa de los estudiantes; por
un lado, fomenta el aprendizaje social y, por el otro, la construccién conjunta del conocimiento,

por lo que mejora el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Finalmente, ayuda el usar varias estrategias pedagdgicas al combinarlas, por lo que el
docente actua como guia, facilitador y mediador del aprendizaje, proporcionando el apoyo
necesario a los estudiantes. Asi, la actividad descrita es un ejemplo de cdmo se puede hacer que
el aprendizaje sea significativo e interesante. Al conectar un tema personal con una herramienta

de estudio, se fomenta el desarrollo de habilidades clave para el aprendizaje del estudiante.
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Lista de cotejo del Caso 1
Salon ‘A’. Grupo 1 de prepa mixta (adolescentes de 15-18 anos).

La lista de cotejo se disefid para evaluar a los alumnos de preparatoria mixta en una actividad de

aprendizaje y como apoyo técnico para el proyecto de intervencion.

Objetivo: Identificar mediante la lista de cotejo el nivel de desarrollo de las zonas
cognitivas y habilidades sociales del grupo de estudiantes con el fin de implementar estrategias

colaborativas para mejorar el proceso de aprendizaje.

Se sefnala en cada recuadro la apreciacion del docente en
relacién al nivel de adquisiciéon de los aspectos cotejados para la
elaboracion de: El cuadro sinéptico. Lectura: Amor platénico, de

dénde viene la expresion.

Indicador Niveles de aprendizaje Observaciones

Adquirido En No

proceso | adquirido

Habilidad cognitiva basica

Atencion v Se marcaron
las
caracteristicas y
se ejemplifico el
cuadro

sinoptico a




partir de
acontecimientos
personales del
profesor, de
modo oral. El
grupo, por
atraccion,
pregunto
detalles del

acontecimiento.

Motivacion

El tema que se
trabajo se
dirigio a los
sucesos
personales. A
algunos
estudiantes les
genero
incomodidad,
quiza por
reminiscencia o
falta de no
reconocer actos

importantes
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para hacer el

ejercicio.

Imaginacion

El grupo, en
general, ya
conocia las
caracteristicas
del tipo de
organizador
grafico. El
trabajo fue visto
facil por
hacerse
anteriormente
(en secundaria);
no desde el
aspecto

personal.

Aprendizaje

La memoria que
tenian sobre el
tema facilito el
acercamiento
con el concepto
y sus

caracteristicas.
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No se percibio
aburrimiento,
sino todo lo

contrario.

Habilidad social

Similitud de
rasgos de

identidad

Algo que fue
evidente fue la
relacion e
integridad de
equipos entre
alumnos por
intuicién y/o
desconocer sus
rasgos
culturales: los
rasgos fisicos,
formas de

actuar y hablar.

Interaccion

social

Debido a la
edad
(adolescente),
el habla se noto
como patrén de

comportamiento
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y necesidad de
comunicarse

para incluirse al

trabajo.
Lenguaje v Las malas
del cuerpo caras o formas

de ver al otro.
Por su vitalidad
impulsaron (por
caracter
natural)
‘rompieron el
hielo’, por lo
que los otros
intervinieron en

clase.

Observacion General

El tema abordado, con mayor significado para los estudiantes, tiende a provocar un mayor
interés. La conformacion de equipo y su acercamiento fisico suele generar el desarrollo en el
aprendizaje. El desafio radica en saber provocar al estudiante para su aprendizaje a través del
tipo de ejercicio en el cual ellos van asociando el tema de clase con base en acontecimientos

particulares y personales relacionados con su ambiente sociocultural.

6.2 Informacion obtenida del Caso 2
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La informacion que aqui se presenta incluye: Registro de observacion teniendo como referencia

principal al equipo expositor. Se incluye también la lista de cotejo con relacion al grupo en

general.

Registro de observacion del caso 2. ‘El contexto’ en una Historia de un feminicidio

Fecha: Marzo/2024

Tema: El contexto (circuito de la comunicacién)

Instrumento: Podcast: Historia de un feminicidio

Registro de datos

Comentarios

Ingresa el docente a clase. El grupo se
alinea; guardan silencio. Se establece la
primera interaccién social. Se anuncia la
bienvenida sobre lo que el alumno realiz6
el fin de semana. En cada pregunta inicia

el primer cuadro de dialogo.

Generacion de un ambiente cordial por

parte del asesor para con los estudiantes.

Posteriormente, se les pregunt6 sobre el
‘circuito de la comunicacién’: ; Cudles son
los elementos del circuito de la
comunicacion? ;Recuerdan a qué se
refiere cada elemento? Entre algunos de
ellos se cuchichean, tratando de hallar

solucién.

Algunos estudiantes tratan de recordar, se
quedan pensando. Otros reflejan alegria
quiza al reconocer su hallazgo del

momento.




El docente comenté que uno de los
factores que ayudan a comprender
cualquier texto —en este caso— escrito se
asocia a la forma como transmitimos
comunicacion; es decir, el lenguaje y el

contexto.

Los estudiantes cuestionan sobre el tema.

El recuerdo se manifiesta a la deriva.

Para poder entender el contexto, el
docente les demostré un ejemplo a partir
de analogias en otro contexto con base en
el uso del lenguaje: Imaginen la escena:
Como cada domingo, vamos a la iglesia.
Al terminar la misa, a las afueras de la
puerta me encuentro a un amigo y
empezamos a hablar sobre el partido de
futbol, sobre el penal, la tarjeta amarilla
expuesta por el arbitro... y pregunté: En
qué contexto estuvimos platicando a pesar

de que estuvimos en afuera de la iglesia.

En la iglesia, dijo uno. No —respondi. Si yo
hablé sobre el partido de futbol, usando
términos propios: tarjetas, penal...

estamos en un contexto deportivo.

Cuando el docente explica y expone
pequefios ejemplos, regularmente entre
estudiantes rien o cuchichean entre ellos

como si fuera un recuerdo asociado.
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Si le pedimos permiso al papa que te dé la
oportunidad de ir a la fiesta de tu amiga,
empiezas a mostrar razones basadas en
la necesidad de socializar, conocer,
disfrutar el evento estas armando un

contexto social.

Algo les llamo la atencion: pudo haber sido
el tema visto desde una herramienta
tecnoldgica, los colores expuestos en el
guion en color negro y rojo o, tal vez,
cuando se empezo a escuchar el ambiente

musical del podcast.

Se colocé en pantalla un podcast: Historia
de un feminicidio. Basado en un programa
de radio 101 en linea. Al mismo tiempo,
envi6 el guion escrito del mismo. Y el
asesor comento: Abranlo, es importante
que al escucharlo haya que darle

seguimiento al leerlo.

Dentro de la duracién del podcast se

notaron en ellas gesticulaciones.

Quedaron pasmados, pero el

conocimiento del contexto fue nulo.

El grupo se quedod deliberando minutos.

En el transcurso del podcast se
presentaron sucesos desde la infancia

hasta el ultimo aliento de aquella mujer.

Se observa que entre la confusion y/o el
reconocimiento de términos del tema
abordado, facilita el aprendizaje a través
de la voz del otro; asi es como el
estudiante modifica los errores de su
trabajo gracias al desempenio y claridad

del otro.

Al concluir se les pregunto: ¢ qué les

pareci6?

El estudiante es reconocido por su buen

desempeno.

60



Se expuso la voz femenina en defensa.
Las estudiantes exponen puntos de vista.
Levantan la mano. Se les escucha. Se

genera una concatenacion de respuestas.

Es correcto, -les comenté. Pero digan en
qué tipo de contexto se presenta la historia
de un feminicidio. No olviden asociar como

es usado el lenguaje.

En este caso, participan mas estudiantes
de género femenino que masculino. Quiza
es el temor de no saber qué comentar o

los nervios de hablar en grupo.

El docente pregunta: en qué contexto se

presenta la historia de un feminicidio?

A partir del ejemplo, el estudiante empezd
a asociar el tipo de lenguaje y el contexto.
Ellos empiezan a asociar el contexto del

podcast con la realidad.

Algunos se miran entre ellos. Otros

esperan la voz del otro para intervenir.

Posteriormente, se les pidié elaborar un
cuadro comparativo entre el tipo de
contexto, la cita textual del podcast y la
explicacién del contexto. Al terminar el
ejercicio, se le pidio al estudiante aceptado

la lectura de su cuadro comparativo.

El estudiante quedo observando el
pintarrén. Uno supone que observa el

ejemplo escrito. Razona e internaliza.

Esto ayudo para que los demas
estudiantes observaran y modificaran su

trabajo.

Al caerle el veinte, se nota como el alumno
dirime y escribe cada contexto que ellos

asocian, basado en el ejemplo tanto del
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profesor como a partir de la voz del otro

estudiante al intervenir

Sintesis de la Sesion: Analisis de un Podcast sobre Feminicidio

Se logro el objetivo de comprender cdmo funciona el contexto al llevarse a cabo una situacion
comunicativa. Los estudiantes lograron precisar con mas claridad los elementos que constituyen
el circuito de la comunicacion y con ello establecer una estructura basica como parte de un
conocimiento previo a este tipo de situaciones. Se profundizé en lo que es el contexto como
concepto y su funciéon en la comprension de un texto. Se expuso un podcast sobre un feminicidio
y se proporcioné el guion escrito para facilitar su comprension, lo que ayudd a profundizar y
comprender mejor la actividad. Las preguntas y ejemplos presentados por el docente permitieron
guiar de mejor manera a los estudiantes para lograr identificar los diferentes contextos presentes

en el podcast y como el lenguaje utilizado los evidencia.

El equipo de estudiantes realizé un cuadro comparativo donde relacionan citas textuales
del podcast con el contexto correspondiente y su justificacion. El caso de estudio presentado, al
ser una situacion real, resulté relevante para los estudiantes, manifestandose en la discusion y
el intercambio de ideas. El podcast utilizado para esta sesién ayudd a que las actividades fueran
mas dinamicas y atractivas. El asesor proporciond ejemplos y preguntas guia para facilitar la
comprension de los conceptos y se vinculd el contenido tedrico con una situacion real, haciendo

mas relevante y significativo el aprendizaje.

Interpretacion

Con base en lo anterior, se describe una actividad pedagdgica cuyo objetivo principal es que los
estudiantes comprendan la preponderancia del contexto en la comunicacion. A través de un caso

real y notable, —podcast: la historia de un feminicidio—, se busca que los estudiantes identifiquen
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y analicen cémo los elementos del contexto (social, cultural, histérico, etc.) moldean el significado

de un mensaje.

Ahora bien, el aprendizaje se basa en problemas, es decir, la actividad se centra en una
situacion real, evidente y actual (el feminicidio), por lo que llega a alcanzar la motivacion y la
relevancia del aprendizaje. Por otro lado, se trabaja de manera directa cuando se esta en
situacion comunicativa, de modo oral, ya que se involucra el lenguaje no verbal: elementos
paralinguisticos los cuales enriquecen la experiencia u otra forma de aprender. Sin embargo, el
estudiante también analiza y/o empalma el analisis a través del guion escrito, lo que se despliega

n un tipo de analisis de comparacion.

Cuando se enlaza el medio teérico con la practica, se establece una mejor claridad entre
los conceptos —en este caso— a partir de los elementos del circuito de la comunicacion: el
contexto y su aplicacion en el acto real, en concreto. Por otro lado, el trabajo en equipo mas la
discusion fomenta la reciprocidad de ideas y perspectivas lo cual enriquece el aprendizaje del

estudiante.

Finalmente, el uso de tecnologia, en este caso a través del podcast, se convierte en un

recurso didactico en el que se muestra la relevancia de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

La reflexion sobre los resultados del aprendizaje del estudiante basado en la practica
docente, desde la perspectiva de investigacién-accion de Antonio Alatorre, destaca la
importancia de la conexion entre la teoria y la practica, asi como la relevancia de la mediacion
docente para facilitar un aprendizaje significativo. A continuacion, se presenta una sintesis

reflexiva de los tres casos analizados:

En el primer caso (uso del cuadro sindptico y el tema de ‘amor platonico), el aprendizaje
se vio favorecido por la activacién de conocimientos previos y la conexidon emocional con el tema.

El docente logré crear un ambiente participativo al vincular el contenido académico con
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experiencias personales, lo que permiti6 a los estudiantes reflexionar de manera critica y
profunda. El trabajo en equipo fomenté habilidades sociales y de comunicacién, aunque se
observoé que algunos estudiantes necesitaron mayor guia para comprender plenamente la técnica
del cuadro sindptico. La practica docente se destacé por el uso de recursos visuales, preguntas
estratégicas y la mediacion constante, lo que facilité la organizacion jerarquica de la informacion

y la consolidacién del aprendizaje.

Este caso subraya la importancia de conectar el contenido académico con la vida
cotidiana de los estudiantes, asi como la necesidad de adaptar las estrategias de ensefianza
para atender las diferencias en el nivel de comprension inicial. La investigacion-accion permite al

docente identificar estas necesidades y ajustar su practica en tiempo real.

En el segundo caso (el analisis del contexto a través de un podcast sobre el feminicidio),
aqui, los estudiantes lograron comprender como el contexto influye en la interpretacion de un
mensaje, gracias a una actividad que combiné elementos auditivos y visuales. El tema del
feminicidio generd un alto nivel de involucramiento emocional y reflexion critica, lo que facilité la
conexién entre la teoria y la realidad social. El docente utilizé preguntas abiertas y recursos
tecnolégicos para fomentar el analisis y la discusién colaborativa, creando un ambiente de

respeto y participacion.

Este caso resalta la eficacia de los recursos tecnoldgicos y los temas socialmente
relevantes para motivar a los estudiantes y profundizar su comprension. La investigacidon-accion
permite al docente evaluar el impacto de estas estrategias y ajustarlas para maximizar el

aprendizaje.

Consecuentemente, en el caso de redaccién de una nota informativa basada en
experiencias personales, los estudiantes comprendieron la estructura y los elementos clave de

una nota informativa al aplicarlos a situaciones reales. La actividad promovié habilidades de
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redaccion, seleccion de informacion y trabajo colaborativo. El docente utilizé ejemplos personales
y credé un ambiente de confianza para reducir la ansiedad y fomentar la participacion. La
retroalimentacion constante y la conexion con experiencias cotidianas fueron clave para el éxito

de la actividad.

Este caso ilustra como la practica docente puede transformar un tema técnico en una
experiencia significativa al vincularlo con la vida de los estudiantes. La investigacion-accion
permite al docente identificar y abordar barreras emocionales, como la timidez, para crear un

entorno de aprendizaje inclusivo.

En conclusidn, los tres casos demuestran que el aprendizaje significativo se logra cuando
el docente actua como mediador, conectando el contenido académico con las experiencias y
emociones de los estudiantes. La investigacion-accion, como enfoque propuesto por Antonio
Alatorre, permite al docente reflexionar sobre su practica, identificar areas de mejora y ajustar
sus estrategias para atender las necesidades especificas de los estudiantes. Ademas, el uso de
recursos tecnoldgicos, el trabajo colaborativo y la retroalimentacién constante son elementos

clave para fomentar un aprendizaje profundo y duradero.

En resumen, la practica docente basada en la investigacidn-accién no solo mejora los
resultados del aprendizaje, sino que también promueve un ambiente de ensefianza mas reflexivo,

flexible y centrado en el estudiante.
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Lista de cotejo del Caso 2

Salon ‘B’. Grupo 2 de prepa mixta (adolescentes de 15-18 anos).

La presente lista de cotejo se disefid para evaluar a los alumnos de preparatoria mixta en una

actividad de aprendizaje y como apoyo técnico para el desarrollo del proyecto de intervencion.

Objetivo: Identificar mediante la lista de cotejo el nivel de desarrollo de las zonas
cognitivas y habilidades sociales del grupo de estudiantes con el fin de implementar estrategias

colaborativas para mejorar el proceso de aprendizaje.

Se seiala en cada recuadro la apreciacion del docente en relacion al
nivel de adquisicion de los aspectos cotejados para la elaboracién del

contexto en una Historia de feminicidio.

Niveles de aprendizaje

Indicador Adquirido En No Observaciones

proceso | adquirido

Habilidad cognitiva basica

Atencion v Generacion de
un ambiente
cordial por
parte del asesor
para con los

estudiantes.

Motivacion v . | Elusode

herramientas




tecnoldgicas en
clase incita al
estudiante a
darle
seguimiento al

tema.

Imaginacion

Algunos
estudiantes
tratan de
recordar
asociaciones a
la realidad del

tema

Aprendizaje

A partir del
ejemplo
habitual, el
estudiante
empezb a
asociar el tipo

de lenguaje y el

contexto.
Habilidad social
Rasgos culturales: Debido a la
los rasgos fisicos, edad
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formas de actuary

hablar.

(adolescente),
el habla se noto
como patrén de
comportamiento
y necesidad de

comunicarse.

Interaccion social

EL estado
animico del
estudiante es
fundamental
para la
interaccion y

aprendizaje.

Lenguaje del

cuerpo

Dentro de la
duracién del
podcast se
notaron en ellas

gesticulaciones.
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6.3 Informacion obtenida del Caso 3

La informaciéon que aqui se presenta incluye: Registro de observacion teniendo como
referencia principal al equipo expositor. Se incluye también la lista de cotejo con relacién al grupo

en general.

Registro de observacion del caso 3. Elaboraciéon de nota informativa

Tema: Elaboracion de nota informativa.

Instrumento: Lectura informativa.

Fecha: Abril/2024

Registro de datos Comentarios
Ingresa el docente a clase. El grupo se Hay generacién de un ambiente cordial
alinea; guardan silencio. Se anuncia la por parte del asesor para con los

bienvenida sobre lo que el alumno realizé | estudiantes.
el fin de semana. Cada pregunta contesta
El estudiante no respondid, quiza por el
e inicia el primer cuadro de dialogo.
temor de errar o ser mal visto ante los

demas compafieros de clase. Debido a

ello, el asesor anuncié un suceso

personal.

El docente pregunté: ¢ Qué hicieron el fin En ciertas circunstancias, el docente debe
de semana? El docente comenté que con | solucionar al momento. Entre la pasién por

base en la experiencia personal de cada la clase y la experiencia personal, llama la




uno de ustedes se expondra el tema a
realizar. El estudiante al que dirigi6 la

pregunta el docente no respondié.

atencion y arrebata a veces la risa del

estudiante.

Es importante colocar ciertos topicos o
clichés: amor, muerte, tiempo, soledad...
donde se expone la condicién humana con
el fin de desenvolver modos de aprender,
incentivando las respuestas de los

estudiantes.

Al terminar su intervencién sobre el
‘accidente de vida/muerte’, se les volvio a
preguntar al alumno: 4 cual fue tu acto
relevante? Al instante levantaron la mano,
respondieron y empezaron a expresar
sucesos relevantes. Los temas fueron
distintos sobre un problema familiar, de
pareja, en la escuela, en el deporte,

etcétera.

La atencién es llamada a partir de
ejemplos, por lo que el docente, de forma
clara y sencilla, sefiala la importancia de
vincular los aprendizajes con la

experiencia.

El docente comentd: con base en la
experiencia personal se hablara de lo que
es la nota informativa. Se expuso en
diapositivas: Encuadre. Exposicion.
Demostracién con los elementos que la

componen.

Se escucha a lo lejos: “Nooo...”
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Se exponen conceptos y caracteristicas de

la nota informativa. Se exponen tres notas

El grupo parece reconocer la estructura

basica.
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informativas en diferentes contextos. Y se
muestra como se construye la nota. Se

expuso la estructura externalinterna de la
nota a partir de ejemplos actuales en tres

contextos: deportivo, social y politico.

Posteriormente, se mostro la elaboracion La reflexion del estudiante es evidente al

del lead o parrafo introductorio. Este tipo tratar de asociar elementos para redactar.
de preguntas: ¢,qué?, jcuando?, ;como?,
¢ dénde?, por qué?, quiénes? son
elementos fundamentales para elaborar

una nota informativa. Se le anunci6 al

grupo.

Sintesis de la Sesion: Introduccion a la Nota Informativa

El objetivo de esta sesion fue introducir a los estudiantes al concepto de nota informativa, sus

elementos y estructura, a partir de una experiencia personal compartida.

Se inicié con una pregunta abierta sobre experiencias personales del fin de semana,
creando un ambiente de confianza y conexion. Se introdujo el concepto de nota informativa a
partir de las experiencias compartidas, mostrando la relevancia del tema en la vida cotidiana. Se
explicaron de manera clara y concisa los conceptos clave de la nota informativa, como el

encuadre, la exposicion y los elementos que la componen. Se presentaron ejemplos de notas
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informativas en diferentes contextos (deportivo, social, politico) para ilustrar las caracteristicas

de cada una.

Mas adelante, se explicé la importancia del lead o parrafo introductorio y se presentaron
las preguntas clave para su elaboracion (qué, cuando, como, donde, por qué, quiénes). Se
establecié una practica guiada, es decir, se presentd un ejemplo practico basado en la
experiencia personal del asesor, mostrando el proceso de elaboracidon de una nota informativa.
Por ultimo, los estudiantes aplicaron los conocimientos adquiridos elaborando su propia nota

informativa basada en una experiencia personal.

Con base en lo anterior, se utilizé la experiencia personal de los estudiantes como punto
de partida para conectar con el tema. Se combind la teoria con la practica a través de ejemplos
y ejercicios. Se utilizaron diapositivas para presentar la informaciéon de manera clara y concisa.

Y el docente proporcioné retroalimentacion individualizada a cada estudiante.

Interpretacion

La actividad pedagdgica descrita representa, por sus resultados, una estrategia eficaz para
introducir a los estudiantes a la comunicacién escrita. Al partir de experiencias personales y
utilizar un enfoque practico se logra, que los estudiantes conecten de manera significativa con el

contenido y desarrollen habilidades de escritura y analisis.

Al relacionar un tema tedrico (la nota informativa) con las vivencias personales de los
estudiantes, se tiende a facilitar la comprensién y retenciéon de los conceptos. La actividad
promueve el desarrollo de habilidades como elaborar notas informativas, identificar los elementos
clave de una noticia. Evaluar la informacion y seleccionar los datos relevantes, asi como expresar

ideas de manera clara y concisa.

La combinacion de teoria y practica facilité el aprendizaje, asi como la selecciéon de un

tema cercano al contexto sociocultural de los estudiantes, lo que aumento su interés.
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Lista de cotejo del Caso 3

Saldn ‘C’. Grupo 3 de prepa mixta (adolescentes de 15-18 afios).

La presente lista de cotejo se disefi6 para evaluar a los alumnos de preparatoria mixta en una

actividad de aprendizaje y como apoyo técnico para el desarrollo del proyecto de intervencion.

Objetivo: Identificar mediante la lista de cotejo el nivel de desarrollo de las zonas
cognitivas y habilidades sociales del grupo de estudiantes con el fin de implementar estrategias

colaborativas para mejorar el proceso de aprendizaje.

Se sefala en cada recuadro la apreciacion del docente con
relacién al nivel de adquisiciéon de los aspectos cotejados para el
dominio que se presenta en la actualidad la elaboracion de la nota

informativa.

Niveles de aprendizaje

Indicador Adquirido En No Observaciones

proceso | adquirido

Habilidad cognitiva basica

Atencion v Generacion de
un ambiente
cordial por
parte del asesor
para con los

estudiantes.




Motivacion

El uso de
herramientas
tecnoldgicas en
clase incita al
estudiante a
darle
seguimiento al

tema.

Imaginacion

Algunos
estudiantes
tratan de
recordar
asociaciones a
la realidad del

tema.

Aprendizaje

A partir del
ejemplo
habitual, el
estudiante
empezé a
asociar el tipo
de lenguaje y el

contexto.

Habilidad social
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Rasgos culturales:
los rasgos fisicos,
formas de actuary

hablar.

Debido a la
edad
(adolescente),
el habla se noto
como patréon de
comportamiento
y necesidad de

comunicarse.

Interaccion social

EL estado
animico del
estudiante es
fundamental
para la
interaccion y
aprendizaje ya
que impulsa 'y
despierta la
participacién de

estudiantes.

Lenguaje del

cuerpo

Dentro de la
duracién del
podcast se
notaron en ellas

gesticulaciones.
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Capitulo 8. Didlogo Teérico-Practico

La relacion entre el planteamiento tedrico-referencial y los resultados del trabajo de
intervencion en este estudio es de validacion parcial y retroalimentacién mutua. Evidenciando los
alcances de la teoria en la practica, sus limites y las posibilidades que abre para futuras

investigaciones.

El marco tedrico de este trabajo postula una concepcion de la practica docente como una
actividad dinamica, compleja y profundamente humana, que trasciende la mera transmision de
conocimientos. Se enfoca en la reflexion como herramienta esencial para la mejora continua,
distinguiendo entre la "reflexion en la accion" (ajustes inmediatos) y la "reflexion sobre la accion”
(andlisis posterior), ambas fundamentales para una practica efectiva segun Donald Schon.
Ademas, se enfatiza el rol del docente como un profesional reflexivo e intelectual, cuya labor se
concibe como una actividad investigadora (A. Latorre). La investigacion-accion (Lewin et al.) se
presenta como el marco metodolégico ideal para llevar a cabo esta reflexiéon ciclica de
planificacion, accién, observacion y reflexion, orientada a mejorar la calidad de la accién

educativa.

Alcances del Planteamiento Tedérico-Referencial en la Intervencion

Un ejemplo claro en el caso 1, que describe la aplicacion de la técnica del cuadro sindptico
a un tema cercano a los estudiantes ("el amor platdnico"), ofrece una clara ilustracién de como

varios de los principios teéricos se materializan en la practica:

El docente no se limitd a "transmitir" el concepto, sino que inicié con una pregunta abierta,
adaptandose a la realidad de los estudiantes y fomentando un "intervalo de reflexién". La
capacidad del docente para "provocar” el interés y el aprendizaje, al vincular el tema tedrico con
las experiencias personales de los alumnos, refleja una toma de decisiones y ajustes en tiempo
real, caracteristica de la reflexibn en la accion. El papel del docente fue el de guia,

proporcionando apoyo a través de preguntas y sugerencias, y fomentando el trabajo en equipo y
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la discusién. Esto se alinea con la teoria que lo concibe como un constructor de relaciones y un

mediador del aprendizaje.

El uso de diapositivas, recursos digitales, trabajo colaborativo y la conexion del tema con
la vida personal del estudiante demuestran la aplicacion de mdltiples estrategias para lograr un

"aprendizaje significativo", tal como lo propone el marco tedrico.

La actividad gener6 un ambiente motivador y participativo, promoviendo el pensamiento
critico, la comunicacion efectiva y la habilidad de identificar ideas principales y resultados

esperados de una practica reflexiva.

Con base en el caso 2, el marco tedrico postula que la docencia trasciende la transmisién
de conocimientos. Se observa en el registro cuando el docente inicia la clase con interacciones
sociales (preguntar sobre el fin de semana) y genera un ambiente cordial. Esto valida la
concepcion de la ensefanza como una actividad profundamente humana y relacional, no

meramente técnica.

El alcance radica en la capacidad del docente para realizar ajustes inmediatos y analisis
posteriores para mejorar la practica. Esto se evidencia cuando el docente percibe que los
alumnos no comprenden el concepto de "contexto" o se quedan "pasmados", reacciona de
inmediato demostrando ejemplos mediante analogias (el ejemplo de la iglesia y el futbol) para

facilitar la comprension.

Asi, el uso del registro de datos y comentarios permite —entonces— al docente evaluar
el impacto de herramientas como el podcast y el guion escrito, analizando las gesticulaciones y

reacciones de los estudiantes.

Por ende, el docente no solo aplica una receta, sino que investiga su propia practica para

mejorar la calidad educativa. El docente emplea la investigacion-accién al planificar el uso de
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herramientas tecnolégicas (podcast), observar las respuestas (la "concatenacién de respuestas”

de las estudiantes) y reflexionar sobre como el aprendizaje se facilita "a través de la voz del otro".

En el caso tres, el alcance principal de la teoria aqui es la humanizacion de la ensefanza.
El planteamiento tedrico sugiere que la practica docente no es solo transmision de datos, sino

una interaccion social profunda.

En la practica, el docente inicia con preguntas sobre el fin de semana y "accidentes de
vida/muerte". Esto permite que el contenido técnico (la nota informativa) se asiente sobre una
base de significado personal para el alumno, logrando que temas familiares, de pareja o

deportivos se conviertan en "materia prima" académica.

La teoria de Schdn sobre el "profesional reflexivo" se alcanza cuando el docente ajusta
su estrategia al notar la respuesta del grupo: Ante el silencio inicial de un alumno, el docente
interviene con un relato personal ("accidente de vida/muerte"). Al usar su propia experiencia
como modelo a seguir, valida la teoria de que el docente investigador debe demostrar la relacion

entre teoria y practica con su propio ejemplo, lo que desbloquea la participacion del grupo.

El alcance se observa en la estructura ciclica de la clase: planificacion (encuadre), accion

(exposicién y escritura), observacion (reacciones del grupo) y reflexion (correccion).

El docente no solo entrega conceptos, sino que guia el proceso de construccion. La teoria
se alcanza cuando el alumno pasa de la simple respuesta a preguntas sueltas (¢,qué?, i quién?,
¢,como?) a la redaccion compleja utilizando conectores y la tercera persona, transformando la

experiencia subjetiva en un producto objetivo (la nota informativa).

Con base en los tres casos, demuestra que los principios de la practica docente como

actividad reflexiva, la mediacién del docente, la importancia de la interaccion y la necesidad de
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adaptar el contenido a las necesidades y contextos de los estudiantes son aplicables y efectivos
en la realidad del aula. La teoria de la reflexion y la investigacidén-accidn proporcionaron un marco
soélido para disefiar una intervencién pedagdgica que no solo buscaba transmitir conocimiento,
sino también fomentar habilidades cognitivas y sociales en un ambiente de aprendizaje

significativo.

El éxito de la intervencion, particularmente al generar interés y motivacién a través de la
conexién con la experiencia, subraya el potencial de la reflexiéon docente para innovar y mejorar
los procesos de ensefanza-aprendizaje. Al analizar una experiencia especifica, el estudio
contribuye a construir un saber didactico que integra la teoria con la complejidad de la practica

real.

Limites del Planteamiento Tedrico-Referencial en la Intervencion

El texto reconoce explicitamente que, debido a los ciclos escolares y los tiempos de desarrollo
de esta intervencion educativa, no es viable, con la informacién recabada, llevar a cabo el
proceso completo. Esto representa una limitacién practica para la implementacion total del ciclo

reflexivo de planificar, actuar, observar y reflexionar en su iteracion completa y sistémica.

Aunque se menciona la reflexidon en la accién, la "sintesis del caso" no detalla
explicitamente como se llevé a cabo una "reflexiéon sobre la acciéon" posterior, por parte del
docente o del equipo de investigacion. Ya que la reflexion nos permitiria analizar los resultados,
identificar aciertos y errores a largo plazo, y planificar los siguientes pasos de un ciclo de mejora.

La retroalimentacién parece mas centrada en los resultados inmediatos de los estudiantes.

Si bien el marco tedrico propone tres dimensiones para evaluar la practica (pensamiento
didactico/planificacion, interaccion y reflexion sobre resultados), el Caso 1 se enfoca

principalmente en la interaccion y la manifestacion del pensamiento didactico en la actividad, sin



82

una evaluacion explicita de como estas dimensiones se interrelacionaron de manera sistematica

y como se integraron los resultados en una reflexién mas amplia para el docente.

En el caso 2, la teoria sirve para entender la practica, pero la practica también revela los
limites de la teoria. El texto menciona que la relacién es de "validacion parcial". Por ejemplo,
aunque se planed la actividad, el registro muestra momentos donde el conocimiento fue "nulo”
inicialmente o hubo confusion. Esto retroalimenta la teoria al demostrar que el aprendizaje
requiere de mediaciones constantes y de la asociacién con la realidad del estudiante para que el
marco tedrico sea efectivo. Finalmente, los alcances tedricos se materializan cuando el docente
deja de ser un instructor pasivo para convertirse en un mediador que utiliza la reflexién constante
para adaptar el contenido (el circuito de comunicacion y el contexto) a las realidades sociales y

emocionales de sus alumnos.

En el caso 3, el planteamiento tedrico-referencial alcanza su éxito cuando el estudiante
es capaz de aplicar reglas técnicas de forma auténoma. Por lo que el alcance se evidencia
cuando los estudiantes: Asocian su realidad con la estructura externa/interna de la nota. Aplican
el lead o parrafo introductorio a sus propios sucesos relevantes. Y utilizan herramientas

linguisticas (conectores, objetividad) para dar validez y credibilidad a su escrito.

No obstante, se observa cuando, al finalizar, algunos estudiantes muestran resistencia
("no querian anunciarlo"). Esto demuestra que, aunque la teoria metodolégica funcione para la
produccion del texto, la dimensidén emocional y la seguridad del estudiante son areas que abren

posibilidades para futuras investigaciones y ajustes en la intervencion.
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Posibilidades a Partir de la Relacion Teoria-Practica

No obstante, el recorrido exitoso de la intervencion valida la pertinencia del enfoque y
abre la posibilidad de completar futuros ciclos de investigacién-accién, permitiendo una reflexion

mas profunda y sistematica sobre la practica docente en el CAET.

Los hallazgos de este trabajo pueden fundamentar la creacién o mejora de programas de
formacion continua para los docentes del CAET, centrandose en el desarrollo de sus habilidades

reflexivas, el uso de metodologias activas y la adaptacion curricular.

El éxito de la actividad del cuadro sindptico, al vincular lo personal con lo académico,
sugiere la posibilidad de replicar y adaptar esta estrategia y la metodologia de intervencion en

otras areas de conocimiento o niveles educativos dentro del CAET.

Esta experiencia abre la puerta a estudios cualitativos mas profundos, quizas a través de
diarios de campo de los docentes, entrevistas reflexivas o grupos focales, para capturar la
"reflexion sobre la accién" de manera mas detallada y comprender como impacta en sus
creencias y futuras decisiones. Al evidenciar los beneficios de la practica reflexiva, el estudio
puede impulsar una cultura institucional, donde la reflexion sea un habito colectivo, fomentando

comunidades de aprendizaje e intercambio de mejores practicas entre los docentes del CAET.

Finalmente, este trabajo subraya que el marco tedrico-referencial no es una mera
formalidad, sino una herramienta viva que informa, guia y se ve enriquecida por la practica de
intervencion. Aunque existen limites en la completa materializaciéon de todos los postulados
tedricos en una unica intervencion, los alcances logrados demuestran la potencia del enfoque
reflexivo y abren un abanico de posibilidades para la mejora continua y el desarrollo profesional

docente en el contexto del CAET.
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Capitulo 9. Conclusiones

En cuanto al caso 1, a los estudiantes les resulta de gran ayuda ser orientados por el docente de
manera visual a partir de imagenes, en este caso con diapositivas, y al mismo tiempo, que el

tema abordado se pueda vincular con sus experiencias personales.

Por otra parte, la capacidad de relacionar ideas, jerarquizar informacién y sintetizar
contenidos se ve favorecida con el uso del cuadro sindptico, aplicable para diversas areas del
conocimiento. Con esta herramienta, el estudiante aprende a organizar la informacion de manera

mas auténoma.

Resulta muy importante que las indicaciones a los estudiantes sean precisas y claras
para asi evitar dificultades en las actividades a desarrollar. La guia pedagdgica ayuda al asesor
en el desarrollo del proceso y evita que se pierda o desvie. Por otra parte, la claridad en las
indicaciones del desarrollo requiere de sensibilidad y de ajustes en el mismo proceso. Esta
actitud tiende a favorecer la apropiacion de aprendizajes y conocimientos entre los estudiantes

en las actividades que se realizan y al mismo tiempo, la apropiacion de las técnicas empleadas.

En cuanto al caso 2, los estudiantes no siempre reconocen los términos que se emplean
en la sesion de clase, por lo que el docente requiere detectar esta situacion y precisar los
significados antes de las actividades a realizar. Las herramientas utilizadas resultan novedosas
a los estudiantes, les llaman la atencion, segun el tema, y con ello tienden a romper el esquema

de lo habitual con el que trabajan.

El lenguaje del cuerpo de los estudiantes ante los nuevos conocimientos manifiesta
emociones de aparente incomodidad y tiende a desaparecer conforme se van comprendiendo.
Las mujeres enlazan con mayor facilidad que los hombres, el tema que se esta trabajando con
experiencias de su contexto sociocultural, lo que parece manifestar una mayor apropiacion

cognitiva.
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Este tipo de tematicas y su proceso de desarrollo se orienta a establecer habilidades de
asociacion, por lo que es importante presentar circunstancias reales o allegadas a la realidad
qgue sean parte de la situacion sociocultural de los estudiantes en su practica social, costumbres

y tradiciones.

En cuanto al caso 3, la actividad propuesta, la medida en que se logra relacionar con las
experiencias personales de los estudiantes, hace posible un mejor aprendizaje. Genera un mejor
desarrollo de habilidades comunicativas y permite un aprendizaje con enfoque practico, haciendo

mas significativo y motivador el proceso de aprendizaje.

En conjunto, se puede concluir que la efectividad en el aprendizaje de los estudiantes
depende de varios factores clave que incluyen la orientacion visual, el uso de herramientas como
cuadros sinépticos, la claridad en las indicaciones y la conexion de los contenidos con las

experiencias personales de los estudiantes.

Por un lado, con base en el uso de herramientas visuales y de organizacion, los
estudiantes se benefician significativamente cuando el docente emplea recursos visuales (como
diapositivas) y herramientas que permiten organizar la informacién de manera auténoma (como

los cuadros sinépticos). Estas estrategias favorecen la comprensién y la jerarquizacion de ideas.

Por otro lado, es fundamental que el docente proporcione indicaciones claras y precisas
para evitar confusiones y dificultades. Ademas, la sensibilidad y flexibilidad en las indicaciones

durante el proceso de ensefianza favorecen la apropiacion de los conocimientos y el aprendizaje.

Los estudiantes aprenden de manera mas efectiva cuando los contenidos se relacionan
con su contexto sociocultural y sus vivencias personales. Esta conexién no solo facilita la
comprension, sino que también favorece una mayor apropiacion cognitiva, especialmente

cuando se utilizan situaciones reales o cercanas a su entorno.
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Se observé que las estudiantes tienden a vincular mas facilmente los temas con sus
experiencias socioculturales, lo que podria indicar un enfoque cognitivo diferente en comparacion
con los hombres. Esto resalta la importancia de adaptar el enfoque pedagdgico para promover

una mayor conexion entre los estudiantes y el contenido.

Finalmente, el uso de herramientas novedosas despierta el interés de los estudiantes,

ayudando a romper la rutina y generando un mayor compromiso con el aprendizaje.



Anexos

Anexo 1

Tabla de programa, academia, cursos y nivel educativo

Programa Academia Cursos ofertados Nivel educativo
Regularizacion Matematicas y Ciencias Quimica Primaria
Fisica Secundaria
Matematicas Medio Superior
Superior

Publico en general
mayor a 18 afios

Lenguaje y comunicacion Lectura y redaccion espafiol

Primaria

Secundaria

Medio Superior

Superior

Publico en general
mayor a 18 afios

Complementario Tecnologias Excel

Primaria

Robética

Secundaria

Medio Superior

Informatica

Superior

Publico en general
mayor a 18 afios

Lengua extranjera Idioma Inglés

Primaria

Secundaria

Medio Superior

Superior

Publico en general
mayor a 18 afios

Preparatoria Abierta Matematicas y Ciencias Mddulos correspondientes al
campo Disciplinar de
MATEMATICAS Y CIENCIAS
EXPERIMENTALES

Lenguaje y comunicacion Mddulos correspondientes al
campo Disciplinar de
COMUNICACION Y HUMANIDADES
Y CIENCIAS SOCIALES

Tecnologias Mddulos correspondientes al
campo Disciplinar de
COMUNICACION

Lengua extranjera Mddulos correspondientes al
campo Disciplinar de
COMUNICACION

Medio Superior /
Publico en general
mayor a 18 afios

Preparatoria Mixta Matematicas y Ciencias Mddulos correspondientes al
campo Disciplinar de
MATEMATICAS Y CIENCIAS
EXPERIMENTALES

Lenguaje y comunicacion Mddulos correspondientes al
campo Disciplinar de
COMUNICACION Y HUMANIDADES
Y CIENCIAS SOCIALES

Tecnologias Mddulos correspondientes al
campo Disciplinar de
COMUNICACION

Lengua extranjera Mddulos correspondientes al
campo Disciplinar de
COMUNICACION

Medio Superior
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Anexo: Guias De Aprendizaje

Guia 1. Tema: Técnicas de investigacion. Cuadro sindptico

Objetivos | Actividades | Duracion Técnicas Material y
aprox. en grupales o equipo de
minutos instrucciona | apoyo

les

Apertura Presentar | Se les 3 Expositivo pantalla,
encuadre | preguntara a computadora
del tema los
con el fin | estudiantes
de si tiene
reconocer | alguna
el objetivo, | aficion/
temario, practica
tipo de deportiva/
evaluacion | conocimient
y reglas 0S previos
de indole | en relacion
formativo- | al tema.
educativo.

Exposicion Presentar | Los 15 Expositivo Diapositivas/
las estudiantes Pintarron
técnicas escucharan
de estudio | y tomaran
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para nota sobre el
distinguir | tema

los expuesto.
distintos

modos de

ordenar

ideas a

traves del

texto

escrito.

Demostraciéon | Mostrary | Los 30 Demostrativo | Diapositiva/
distinguir | estudiantes Articulo/
el tipo de | leeran un Formato/
ideas articulo Hoja de
escritas presentado ejercicios
con el fin por el
de docente.
comprend | Organizaran
ereltexto |la
a través informacion
de la esencial
formacién | mediante 4
del técnicas de
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organizad | estudio en
or grafico. | cuaderno.

Reflexion Reflexiona | Se dialogara Dialogo-
r el uso de | de manera discusion
técnicas conjunta
de (estudiantes
estudio. y docentes)

sobre el uso
de técnicas
de estudio.

Cierre Recapitula | Los Dialogo- Diapositivas
reltema estudiantes discusion
con el fin resumiran el
de tema
corroborar | expuesto y
la haran
comprensi | retroaliment
6n del acién acerca
concepto | del conjunto
aplicado, de la
su funcién | presentacion

y USoO.
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Evaluacion

Se
evaluara
el
aprendizaj
e de los
estudiante
s acorde a
los
procesos
académico
s
establecid

OS.

Adicionalme
nte a la
evaluacion,
se tendra un
didlogo con
los
estudiantes
acerca de
sus
impresiones
generales

del proceso.

30

Evaluacion

formativa

Ejercicios o
cuestionarios

oral/escrito

91



Unidad de aprendizaje

Mddulo 1. De la informacidén al conocimiento. Unidad 1. Tema: Organizador grafico: cuadro sindptico.

Método

e 7ZDP.

Estrategia de
aprendizaje

e Aprendizaje situado.

Propdsito general

e Reconocer las habilidades y dificultades de cada integrante de grupo focal para el aprendizaje.

Metas para lograr o
propdsitos especificos

e Que el estudiante realice con éxito su actividad apoydndose con el trabajo de los demas.

Secuencia Actividades de aprendizaje centradas en el alumno Indicador de Instrument
Fecha - . . . Producto logro
sesién (En esta descripcidn precisa de acciones a realizar se debe dar cuenta de las propuestas R ode
seleccionadas para la gestion del aprendizaje). evaluacion
Agosto/23 Inicio Asesor Inicio Estudiante Exposicién Exposicién Rubrica.
e Protocolo de bienvenida al grupo sobre e  Establecer didlogo de experiencia visual sobre la oral sobre
el amor platénico. sobre el amor. técnica de las
e  Preguntar: {qué es el cuadro sindptico? e Partir de alguna experiencia estudio basada caracteristic
educativa sobre el tema. en el articulo. as del tema.

Que el alumno identifique los elementos del
organizador grafico y el valor que le corresponde

Desarrollo Asesor Desarrollo Estudiante
e  Exposicion de diapositiva: cuadro e Designar roles.
sindptico. e Subrayar ideas principales.
e Distinguir diferencias de la idea principal e  Elaborar cuadro sindptico.
y secundaria. e  Exponerlo de forma oral.

e Leer envoz alta: Amor platdnico.
e  Elaborar equipo (4 integrantes).

Cierre Docente Cierre Estudiante

e  Entrevista al equipo de grupo focal. e Comunicar reflexiones sobre el
trabajo colaborativo y el tema
expuesto.




Guia 2: Tema: Analisis contextual

Objetivos Actividades | Duracion | Técnicas Material y
grupales o equipo de
instrucciona | apoyo
les

Apertura Presentar Se les 3 Expositivo Pantalla,
encuadre preguntara a computadora
del tema los
con el fin de | estudiantes si
reconocer tienen alguna
el objetivo, | aficion/practic
temario, a
tipo de deportiva/con
evaluacion | ocimientos
y reglas de | previos en
indole relacion al
formativo- tema.
educativo.

Exposicion Explicar lo Los 15 | Expositivo Diapositivas/
que se estudiantes Pintarrén
entiende escucharany
como tomaran
analisis notas sobre

contextual y




los distintos | el tema
modos de expuesto.
aplicarlo.
Demostracién | Mostrar y Los 30 | Demostrativo | Diapositiva/A
explicar las | estudiantes rticulo/Forma

caracteristic
as de los
escritos
analizados,
sus
component
esylos 8
tipos de
inteligencia
multiple, asi
como la
comprensio

n tematica.

leeran el
articulo y lo
analizaran
tomando en
cuenta el tipo
de contexto
intencional.
Elaboraran
un cuadro
comparativo
de ejemplos
basado en
los
componentes
dela
inteligencia
multiple y las
distinguiran
mediante los

tipos de

to/Hoja de

ejercicios
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casos
abordados.

Reflexién Reflexionar | Se dialogara Dialogo- Reflexionara
el modo de | sobre la discusion el modo de
analizar forma de analizar y
mediante la | analizar uso de la
tecnologia y | escritos y uso tecnologia
sus de técnicas actual para
resultados. | de estudio. comprender

el caracter de
la misma a
través del
dialogo.

Cierre Recapitular | Los Dialogo- Diapositivas
el tema con | estudiantes discusion
el fin de resumiran el
corroborar | tema
la expuesto y
comprensié | haran
n del retroalimenta
concepto cién acerca
aplicado, su | del conjunto
funcién y dela
uso. presentacion.
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Evaluacion

Se evaluara
el
aprendizaje
de los
estudiantes
acorde a los
procesos
académicos

establecido

Adicionalmen
teala
evaluacion,
se tendra un
didlogo con
los
estudiantes
acerca de
sus
impresiones
generales del

proceso.

30

Evaluacion

formativa

Ejercicios o
cuestionarios

oral/escrito
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Unidad de aprendizaje

Mddulo 1. De la informacidn al conocimiento. Unidad 1. Analisis contextual.

Método

ZDP. Aprendizaje situado.

Estrategia de
aprendizaje

Aprendizaje COLABORATIVO.

Propdsito general

Reconocer las habilidades y dificultades de cada integrante de grupo focal para el aprendizaje.

Metas para lograr o
propositos especificos

Que el estudiante realice con éxito su actividad apoyandose con el trabajo de los demas.

. Actividades de aprendizaje centradas en el alumno Indicador de Instrumento
Secuencia Fecha . . . . Producto
sesién (En esta descripcidn precisa de acciones a realizar se debe dar cuenta de las — logro de
propuestas seleccionadas para la gestidn del aprendizaje) evaluacion
marzo/24 Inicio Asesor Inicio Estudiante Sefialar los Exposicion Rubrica.
e Protocolo de bienvenida al grupo. e  Escuchar podcast contextos en oral del
e Podcast: La Historia de un feminicidio. el articulo. contexto
seflalado.

Que el alumno identifique los elementos que intervienen en
la argumentacidén para lograr una comunicacion eficaz-

e Exponer tipo de preguntas de
comprension.

Desarrollo Asesor

e  Exponer circuito de la comunicacion.
e Identificar el cédigo y contexto.

e Ejemplificar cddigos basado en
articulo periodistico.

Desarrollo Estudiante

e Crear equipo (5
integrantes).

e Ejemplificar cédigos basado
en actividad significativa del
estudiante.

e Leer articulo

e Sefialar los contextos en el
articulo y explicarlo.

Cierre Asesor

e Entrevistar al equipo de grupo focal.

Cierre Estudiante
e  Comunicar reflexiones
sobre el trabajo
colaborativo y el tema
expuesto.




Guia 3. Tema: Nota informativa

Objetivos | Actividades | Duracion Técnicas Material y
grupales o equipo de
instrucciona | apoyo
les

Apertura Presentar | Se les 3 Expositivo pantalla,
encuadre | preguntara a computadora
del tema los
con el fin | estudiantes
de si tienen
reconocer | alguna
el objetivo, | aficion/practi
temario, ca
tipo de deportiva/con
evaluacion | ocimientos
y reglas previos en
de indole | relacion al
formativo- | tema.
educativo.

Exposicién Dar a Escuchary 15 Expositivo Diapositivas/
conocer tomar nota Pintarron
los sobre el tema
elementos | expuesto.

externos e




internos
del texto
periodistic
o con el
fin de
distinguir
sus

caracterist

icas.

Demostracion | Mostrary | Relacionar 30 Demostrativo | Diapositiva/A
explicar con un rticulo/docum
cdmo se acontecimien ental/Format
elabora la | to basado en o/Hoja de
nota la ejercicios
informativ | experiencia.

a: lead, Elaborar nota
cuerpo y informativa.
remate, Senalar las
con el fin partes

de externas e
reconocer | internas.

las partes

del texto a

través de

algun
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suceso
histdrico.

Reflexién Reflexiona | Dialogar el Dialogo-
r sobre la | proceso discusion
importanci | realizado y
ade de como
informes asociamos
relevantes | los
en la elementos
actualidad | que lo
y elaborar | constituyen.
una clara
y Optima
comunicac
idn escrita.

Cierre Recapitula | Los Dialogo- Diapositivas
rel estudiantes discusion
proceso resumiran el
vivido con | tema
el fin de expuesto y
corroborar | haran
su retroalimenta
comprensi | ciéon acerca
on, del conjunto
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funcibny | dela
uso. presentacion.

Evaluacion Se Adicionalmen 30 Evaluacién Ejercicios o
evaluara teala formativa cuestionarios
el evaluacion, oral/escrito
aprendizaj | se tendra un
e de los dialogo con
estudiante | los
s acorde a | estudiantes
los acerca de
procesos | sus
académico | impresiones
s generales del
establecid | proceso.

OS.




102



Unidad de aprendizaje

Mddulo 1. De la informacidn al conocimiento. Unidad 1. Analisis contextual.

Método

ZDP. Aprendizaje situado.

Estrategia de
aprendizaje

Aprendizaje COLABORATIVO.

Propdsito general

Reconocer las habilidades y dificultades de cada integrante de grupo focal para el aprendizaje.

Metas para lograr o
propositos especificos

Que el estudiante realice con éxito su actividad apoyandose en el trabajo de los demas.

. Actividades de aprendizaje centradas en el alumno Indicador de Instrumento
Secuencia Fecha . . . . Producto
sesién (En esta descripcidn precisa de acciones a realizar se debe dar cuenta de las arcial logro de
propuestas seleccionadas para la gestidn del aprendizaje) P evaluacion
abril/24 Inicio Asesor Inicio estudiante Sefialar los Exposicion Rubrica.
e Protocolo de bienvenida al grupo e Escuchar podcast. contextos en oral del
e Podcast: La Historia de un feminicidio. el articulo. contexto
e Exponer tipo de preguntas de sefialado.

Que el alumno identifique los elementos que intervienen en
la argumentacion para lograr una comunicacion eficaz.

comprension.

Desarrollo asesor Desarrollo estudiante

e  Exponer circuito de la comunicacion. e Crear equipo (5
e Identificar el cédigo y contexto. integrantes).
e Ejemplificar cddigos basado en e Ejemplificar cédigos basado

en actividad significativa del
estudiante.

e Leer articulo.

e Sefialar los contextos en el
articulo y explicarlo.

articulo periodistico.

Cierre asesor Cierre estudiante

e Entrevistar al equipo de grupo focal. e  Comunicar reflexiones
sobre el trabajo
colaborativo y el tema
expuesto.
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