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Resumen

El Area metropolitana de Guadalajara (México) ha crecido en superficie urbanizada
y poblacion los ultimos decenios, lo que conlleva un aumento importante de residuos
urbanos y sus impactos en el medio ambiente de la ciudad y su region. Las politicas
publicas en torno a la gestion integral de los residuos solidos del AMG se han
disefiado e implementado de manera heterogénea entre los municipios que la
conforman, desde su normativa y recursos, hasta una carente legitimidad por la
ciudadania. En la conurbacién es notoria la falta de un modelo de gobernanza

metropolitana que abone a la sustentabilidad urbana.

El presente trabajo propone disefiar un modelo de gobernanza metropolitana que
promueva la participacion ciudadana en la construccion de la sustentabilidad urbana
a través de politicas publicas que aseguren a una gestion integral de residuos
sélidos del AMG. La propuesta consiste en un modelo intersectorial en el cual se
articulan cinco componentes clave (ciudadano, politico, técnico, privado y
académico) que interactian corresponsablemente en la toma de decisiones
necesarias para atender la gestion integral de residuos sélidos urbanos en la
metrépoli. Si se disefia un modelo de gobernanza metropolitana que integre actores
publicos, académicos y privados en la construccion de una sustentabilidad urbana
a través de politicas publicas de residuos solidos urbanos del AMG; se impactaria
en beneficio de su gestion e implementacion de una infraestructura adecuada,

eficiencia de recursos y sociedad participante en los proyectos.

Este reporte de proyecto profesionalizante se adscribe a la Linea de Generacién y
Aplicacion del Conocimiento 1: Ecosistemas y territorio en la ciudad-region,

especialmente a la sub linea Politicas urbanas, gobernanza y gestion de ciudad.

Palabras clave: Gobernanza metropolitana, Sustentabilidad urbana, Gestion
integral de residuos sélidos urbanos, Politicas metropolitanas, Area

metropolitana de Guadalajara, (México).
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1. Planteamiento del tema

1.1. Delimitacion del objeto de innovacion

El objeto de innovacién del presente trabajo son los modelos de gobernanza metropolitana
y politicas publicas en materia residuos sélidos urbanos del Area Metropolitana de

Guadalajara (AMG).

1.1.1. Ubicacidon en campos disciplinares
De acuerdo con la Nomenclatura Internacional Normalizada Relativa a la Ciencia y la
Tecnologia UNESCO?, el tema general de este reporte se relaciona con las siguientes dreas
del conocimiento: Ciencias Politicas (590000) / Disciplina Politicas sectoriales (590200) / y

Subdisciplina Otros: Politicas metropolitanas (590299).
Para su comprensién, el tema requirié abordarse desde diversas disciplinas:

e Urbanismo, al ser una investigacion y propuesta que interviene en la planeacién y
organizacién de la ciudad.

e Gestién Publica, al relacionarse con las estructuras gubernamentales en el marco de
las decisiones publicas para el territorio.

e Psicologia social, al proponer metodologias y técnicas para la toma de decisiones y
consensos entre diversos actores.

e Sociologia en el estudio del comportamiento de la sociedad humana urbana, sus

relaciones sectoriales y paradigmas.

1 Documento conocido como Catdlogo Barros Sierra, disponible en

https://qroo.qob.mx/sites/default/files/unisitio2021/03/Catalogo%20UNESCO.pdf




e Ciencias Politicas, al analizar y profundizar en los comportamientos de los sistemas
politicos y la comunicacién de temas politicos.
e Ciencias Ambientales, para el abordaje de la interaccion humana con el ecosistema,

su generacion de residuos e impacto ambiental.

1.1.2. Definicion de términos

A lo largo de este trabajo se emplearan con frecuencia términos como:

Administracion Publica: Disciplina académica, estructura y proceso administrativo de las

decisiones de gobierno.

Area Metropolitana de Guadalajara (AMG): Territorio urbano socioespacial compuesto por
nueve municipios: El Salto, Guadalajara, Ixtlahuacan de los Memobrillos, Juanacatlan,

Tlajomulco de Zuhiga, Tlaguepaque, Tonald, Zapopan y Zapotlanejo.

Ciudadania: Empoderamiento del habitante de una sociedad determinada a la que le

competen derechos y obligaciones para la construccion de su proyecto comun.

Ciudad: Sistema tecno-socio-ecolégico que cumple funciones residenciales y productivas en

un marco democratico y de encuentro sociocultural.

Comunidad: Organizacion social compuesta por ciudadanos que comparten caracteristicas

de identidad y territorio, asi como objetivos y problematicas comunes.

Derecho ambiental: Conjunto de recursos legales normados para la defensa del medio

ambiente como bien juridico para la conservacion y proteccién de ecosistemas.

Derecho a la ciudad: Prerrogativas y obligaciones de todo ciudadano que engloba los
derechos humanos mas alla de un marco politico-juridico con objetivo de dotar calidad de

vida equitativa e incluyente en el &mbito urbano.



Derechos humanos: Garantias individuales del ser humano reconocidas universalmente

para su desarrollo pleno.

Descentralizacidén: Accion gubernamental que impulsa esquemas desconcentrados con
objetivos compartidos que permitan una adaptacién flexible a condiciones cambiantes,
otorgando capacidad de decisién y condiciones diferenciadas de crecimiento y desarrollo a

los objetivos institucionales.

Empoderamiento: Realizacion de la fuerza social que manifiesta y reconoce las capacidades

y recursos de una persona o grupo.

Gestidn integral de residuos solidos urbanos: Estrategia instrumental que tiene por objetivo
reducir la generacion de residuos sélidos urbanos desde la fuente y evitar que estos lleguen
a sitios de disposicién final, a través de acciones que fomenten la valoracién formal de los

mismos y su reintegracién a la cadena de valor (economia circular).

Gobernanza: Red de didlogo, negociacién y toma de decisiones con la intervencién de

actores publicos y privados en un ejercicio innovador de democracia permanente.

Justicia ambiental: Principios, instituciones y procedimientos que regulan la relacién

armonica del hombre, el medio ambiente y los ecosistemas.

Lixiviados: Liquidos toxicos formados por la reaccién quimica de los residuos sélidos

acumulados.

Metrépoli: Extension territorial que incluye una unidad politico-administrativa que contiene
a una ciudad central, y las unidades politico-administrativas contiguas a ésta, con
caracteristicas urbanas similes, y mantienen una interrelaciéon socioecondmica constante e

intensa con la ciudad central y viceversa.



Nueva gestion publica: Modelo de administracién proactiva de las organizaciones
gubernamentales, con indicadores de desempeiio para elevar la competencia en el sector
publico, por medio de la productividad, orientacion al servicio y al usuario,

descentralizacién, responsabilidad y transparencia en la rendicion de cuentas.

Participacién ciudadana: Derecho del ciudadano a contribuir, cooperar, formular y evaluar

las decisiones publicas desde las distintas dimensiones que conforman la sociedad civil.

Politica publica: Conjunto de decisiones que gubernamentalmente dan solucién a un
problema, necesidad o demanda de cardcter publico; mediante acciones estratégicas

legitimas.

Politizacidon: Nivel de movilizaciéon ideolégica de diferentes actores respecto de los
inevitables conflictos de interés, distribucién de los costos y beneficios involucrados en cada

decisidn de alcance publico.

Residuos soélidos urbanos (RSU): Desechos materiales generados en las casas habitacién,
también llamados domiciliarios; son los articulos resultantes de las actividades domésticas
y de consumo cotidiano. También se incluyen los residuos de via publica con caracteristicas

similares.

Relleno sanitario: Infraestructura urbana disefiada para recibir residuos para su

descomposicion y compactacion.

Resiliencia urbana: Capacidad de una sociedad citadina para afrontar y resolver dificultades
mayores o impactos severos a su funcionalidad a partir de un aprendizaje tematico y

fortalecimiento colectivo.

Servicios publicos: Actividades técnicas basicas y permanentes que el municipio presta

directa o indirectamente para atender necesidades de su poblacion.



Sustentabilidad: Acciones instituyentes del equilibrio entre los fendmenos sociales y los

procesos naturales

Territorio: Espacio configurado por caracteristicas socioespaciales en el que se desarrolla la

vida de las comunidades.

1.2. Descripcion de la situacion — problema

Los servicios publicos urbanos son uno de los retos mds complejos de los gobiernos
municipales, pues asumen la responsabilidad de atender de manera eficiente y adecuada
las diferentes necesidades bdsicas comunitarias, siendo uno de los factores que mayor
impacta en la prosperidad y calidad de vida de los habitantes de las ciudades. Mas aun
cuando la ciudad en su conjunto se compone de multiples demarcaciones territoriales con
fuertes relaciones funcionales y sociales, que deben ser tomadas en cuenta y aprovechadas
al maximo

Actualmente, las politicas publicas de residuos sélidos urbanos son construidas con
perspectivas de arriba abajo, con el objetivo de la disminucién de emisiones de efecto
invernadero. Las cuales han avanzado en las ultimas décadas mudando el paradigma de los
sistemas de limpieza de basura al de gestion integral de residuos sdlidos urbanos. Sin
embargo, la gestidon se ha quedado rezagada y las politicas publicas construidas han sido
poco adoptadas por la ciudadania, ademas de no existir una homologacidn ni coordinacion
en las acciones realizadas en esta materia por los municipios que conforman el AMG, lo cual
es visible desde la ineficiencia de los servicios de recoleccion, los vertederos y el
presupuesto destinado.

Estas politicas al ser propuestas por los gobiernos sin involucrar a la ciudadania en el disefio
y gestion de estas han dado como resultado la baja adopcidn social de las mismas, lo que

ha perjudicado tanto a la operatividad de los programas como al desarrollo sustentable de



la ciudad; por ejemplo, a nivel metropolitano el caso del vertedero a realizarse en Tala en
2021 o la politica publica de puntos limpios en Guadalajara (Del Castillo, 2018). Socialmente
existe un descontento generalizado hacia temas y acciones politicas; desinformacién de los
proyectos municipales y beneficios de la inversion en la sustentabilidad y apatia hacia el
cambio de habitos propios.

En los municipios del AMG se presentan diferencias en la asignacién de recursos
econdmicos destinados a servicios e infraestructura sustentable, las distintas posturas
politicas que se presentan entre los mismos; y la atribucion de coordinar por parte del
Instituto Metropolitano de Planeacién y Gestion del AMG (IMEPLAN) pero sin la capacidad
operativa de su gestion. Las asimetrias institucionales, el acceso al financiamiento
suficiente, barreras legales y el bajo interés politico por coordinarse entre municipios, estan
entre las principales razones que han impedido la homologada gestion integral de residuos
sélidos urbanos en la metrépoli.

Al mismo tiempo, el marco juridico actual no impulsa mecanismos de incidencia publica,
limitando las opiniones y posturas en gran medida a las escazas redes colaborativas de los
gobiernos con la sociedad civil y la iniciativa privada. Por otro lado, existe un
adormecimiento politico y gubernamental para atender asuntos de manera metropolitana
y una interpretacion juridica limitada para establecer constitucionalmente alianzas, lo que
dificulta la creacién de plataformas para la cooperacién metropolitana.

Por su parte, Jalisco ocupa la 5ta posicion nacional en el subindice de participacion
ciudadana de la métrica de Gobierno Abierto; el cual también plantea que solo el 12.43%
de la poblacién adulta participa en asociaciones civiles (Secretaria de Planeacion y
Participacién Ciudadana, 2019).

En el dmbito nacional, el indice de la Ciudad Préspera (metodologia disefiada por el
Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos que mide la eficiencia
de la ciudad y el efecto de las politicas publicas) en el AMG reporté hallazgos consonantes

con lo antes analizado. La dimensién que presenta mayor rezago es la “sustentabilidad



ambiental, seguida de
Tabla 1

infraestructura y calidad de vida”
Y Toneladas anuales de residuos depositados en vertederos.

(Meza et al, 2016) A nivel Fuente: Jalisco como vamos
metropolitano tampoco existe Aiio Toneladas de residuos
un sistema para el monitoreo y - {lepl]h'ltzlli_ll]s en ve_rte{leros
2016 1'832.452.72
evaluacion del desempefio 2017 2°170.278
2018 1'854,603

general de la conurbacion.
En materia de residuos sélidos urbanos, el Banco Mundial ha expuesto la proyeccién de la
tendencia al crecimiento poblacional y con ello la generacién de residuos a nivel global se
verd duplicada hacia el afio 2050 (World Bank Group, 2018). Por su parte Bernache (2009)
sefiala que la produccion de RSU se ha incrementado en un 58% en la ZMG durante los
ultimos 20 afios, mientras que la produccidon per cdpita aumentd 33% en el mismo lapso, la
separacion de residuos solo crecié el 3%; y la cobertura de la recoleccidn pasé de un 82%
en 1997 aun 95% en 2013. Aunque existe normatividad en el tema y los municipios cuentan
con un plan de manejo de RSU, las politicas publicas implementadas no han tenido un
impacto relevante para la gestion integral de los residuos sdlidos urbanos. Falta
infraestructura, incentivos para disminuir la generacién, mejorar la operacion y garantizar
su adecuada disposicidn final; el sistema actual falla y por ello las estrategias para la gestion
integral de los residuos son imprescindibles y urgentes.

Existe poca literatura sobre los RSU, a nivel mundial se han comenzado grandes programas
para la disminucién de residuos, sin embargo, es un problema que aqueja a la gran mayoria
de ciudades. Segun datos recopilados en el informe ¢Qué has hecho, Gobernador? (Jalisco
Cémo Vamos, 2018), respecto de las toneladas de basura depositadas adecuadamente en
cumplimiento a la norma NOM-083-SEMARNAT-2003, en 2016 se depositaron 1°832,452.72
ton, en 2017 fueron 2°170,278 ton, y en 2018 solo 1°854,603 toneladas. No obstante, en

2014 el INEGI reportd que Jalisco tenia 108 sitios de disposicion final, de los cuales el 70%



no cumplian con las especificaciones técnicas de esta norma, sin contar el nimero total de
los tiraderos clandestinos (Tello, 2020).

Es importante recalcar la falta de homologacién de la gestion de RSU entre municipios del
AMG, un problema cuyas atribuciones estan dispersas entre diferentes érdenes de
gobierno; los gobiernos municipales operan la mayor parte de las actividades en RSU, pero
el estado y la federacidn las regulan. Ademas, los componentes de infraestructura, costos
de operacién, equipamiento y el capital humano son altos y generalmente mal financiados;
lo cual, ha sido aprovechado por empresas privadas con intereses Unicamente monetarios,
y ha llegado a generar concesiones con costos de transaccion desventajosos o asimétricos
para muchos actores, que terminan favoreciendo Unicamente a las concesionarias; mismas
gue han impactado histéricamente en el incumplimiento de normas ambientales, lo que se
refleja en una falta de continuidad en los programas para llevar a cabo la gestion integral
de los residuos sdlidos.

Por su parte, la ciudadania dificilmente se concibe a si misma como comunidad
metropolitana, su discurso sigue radicando en lo local y con una perspectiva alejada de Ia
generacioén de residuos como problema. La participacién ciudadana en el tema de los RSU
es escasa, ademads existe una gran apatia por las deficiencias del sistema actual y por
proyectos histdricamente inconclusos, lo que dificulta una gestién plenamente integral.
Desde 2008 grupos ambientalistas reclaman y exigen a las autoridades municipales y

estatales tomar decisiones de control ambiental en el relleno sanitario (Bernache, 2009).



Figura 2
Emisiones de GEI por sector en el AMG (MtCO2e)

Fuente: Hacia la Accién Climdtica Metropolitana (2020)
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Los residuos sélidos son una fuente importante de contaminantes climaticos de vida corta,
entre ellos el carbdn negro y el metano. A nivel mundial los vertederos son la tercera fuente
antrépica mas grande de emisiones mundiales de metano (Iniciativa Global de Metano,
2011).

El diagndstico Hacia la Accion Climdtica Metropolitana (2020), indica que el 14% de las
Emisiones totales del AMG correspondieron al sector residuos, con una emisiéon de 2.64
MtCO2e en 2016; el 78% de estas emisiones se generaron debido a la disposicion de
residuos sélidos (se estima que en el AMG practicamente el total de los residuos sélidos
urbanos son llevados a rellenos sanitarios). Estos datos corresponden a informacion
oficiales de disposicidn y tratamiento de residuos y aguas residuales, sin embargo, existe
una proporcion de emisiones de GEl no registrada que corresponde a tiraderos clandestinos
y quemas a cielo abierto. Estas emisiones también abonan al cambio climatico, de lo cual se
estima que el metano es el responsable del 25% del aumento del calentamiento global.

Segun datos del informe de SEMARNAT (2015), el costo de degradacion ambiental anual en



México fue de 1,280 mil millones de pesos, de los cuales la degradacion por residuos
representaba el 8%.

Durante el proceso microbiano que produce la descomposicion de los RSU se generan
contaminantes, los cuales son daiinos a la salud y al medio ambiente, generando impactos
negativos en la salud de los humanos y econdmicos a los asentamientos; asi como
enfermedades que van desde diarrea o dengue hasta enfermedades crénico-degenerativas
debido al mal manejo de residuos (SEMARNAT, 2015). Como se afirmd anteriormente, las
emisiones generadas por los residuos sélidos urbanos perjudican directamente en la salud
publica de los mas de 5 millones de habitantes del AMG.

En resumen, la situacién problema que aborda este trabajo es la inexistencia de un modelo
de gobernanza metropolitana que opere las politicas publicas en materia de gestidn integral
de residuos solidos urbanos en el drea metropolitana de Guadalajara, lo que ha llevado a
un sistema heterogéneo de la gestion integral de los residuos sdélidos urbanos afectando

ambiental, econdmica y socialmente la calidad de vida de los habitantes del AMG.

1.3. Importancia del Proyecto

Este proyecto responde a la problematica actual de las politicas publicas para la gestidon
integral de residuos sélidos urbanos, un problema local relevante para el AMG. Hay una
necesidad contundente de gobernanza metropolitana que integre las voces de diversos
actores en la construccion de una sustentabilidad metropolitana, en particular aquella que
impulse la gestion sustentable e integral de los residuos sélidos urbanos del AMG; dando
eficiencia a los programas locales, reduciendo la generacién de residuos, informando vy
empoderando a la ciudania e impulsando acciones para la disminucion de emisiones de
efecto invernadero en la metrépoli. El liderazgo en una gobernanza metropolitana es vital

para la solucion de esta problematica colectiva, ya que sera aplicable para cualquier etapa



de la gestion integral de los residuos urbanos, tanto para la reduccion y separacion de

residuos hasta su disposicién final.

La articulacién de las politicas publicas con la vida social es fundamental para la

trascendencia administrativa de las mismas y facilita una verdadera mitigacidon de los

problemas publicos, por lo que la gobernanza es una
pieza clave para la alineacidon de intereses y la
coordinacién entre gobierno y sociedad. Ademas, la
participacién  ciudadana es una condicién
indispensable desde la perspectiva de derechos
humanos y parte fundamental del disefio e

implementacién de las politicas publicas.

En un analisis realizado en el marco del Plan de
Accién Climatica del AMG (Gobierno Municipal de
Guadalajara et al., 2020) sobre los poderes y la
capacidad del AMG para implementar acciones
climaticas en sectores claves, se ha demostrado que
la gestidn integral de residuos sélidos urbanos es el
tema con mayor potencial para la incidencia y
capacidad de controlar su implementacion vy
operacion desde el nivel local, metropolitano y

estatal.

Existe una necesidad metropolitana de soluciones
para lograr una gestién integral de los residuos
solidos urbanos; hoy en dia, los municipios
mantienen proyectos diferentes y especificos para

atender el problema desde su propia gestion,

Figura 3

indice de la Ciudad Prospera

Fuente: ONU-hdbitat.
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manteniendo en su mayoria una relacién comercial con alguna empresa concesionaria. No
obstante, existe una brecha presupuestal de recursos econémicos intermunicipales; por lo
gue se vuelve imprescindible un analisis para la equitativa asignacién de recursos, asi como

alternativas de financiamiento para la infraestructura sustentable.

A nivel nacional se mantiene el compromiso de reducir el 22% de las emisiones de GEl, de
lo cual el sector residuos deberd de representar una disminucion del 28% al 2030; teniendo
el principal potencial de reduccién en las ciudades capitales y con poligonos industriales,

caracteristicas que presenta el AMG, para la gobernanza climdtica municipal.

A nivel académico existe un incremento en el nimero de profesionales de la sustentabilidad
—tanto técnicos como administrativos— en temas de energia, agua y residuos, asi como un
involucramiento y participacién ciudadana tanto en activismo como en el servicio publico.
La demanda por este tipo de especialistas ha incrementado, lo cual impulsa un panorama
futuro de mayor inversién y desarrollo tecnolégico en la materia ambiental. (Expansion,
2016). Asimismo, dentro de los Programas Nacionales estratégicos de CONACYT, los
residuos sélidos urbanos forman parte de las problematicas nacionales que integran la

estrategia de Energia y Cambio Climatico,

Asimismo, el proyecto aqui presentado tiene el fin de abonar a los compromisos de la

agenda 2030 de la siguiente manera:

6. Agua limpia y saneamiento. Con un manejo adecuado de los residuos sélidos urbanos,
se evita el riesgo de que estos contaminen el agua superficial o subterranea por escorrentia
o infiltracién de lixiviados.

8. Trabajo decente y crecimiento econdmico. El aprovechamiento de la fraccién reciclable
o compostable, generan fuentes de empleo y negocio por la valorizacion de los residuos o

de su aprovechamiento energético.



11. Ciudades y comunidades sostenibles. Incide en un desarrollo sostenible de del Area
Metropolitana de Guadalajara mediante un manejo adecuado de sus residuos y la
disminucion de estos.

12. Produccion y consumo responsables. La reduccidén de la generacion de residuos
mediante la prevencién, reduccidén, reciclaje y reutilizacién, tanto en el consumo como en
la produccién es indispensable para el desarrollo sostenible de la ciudad.

13. Accion por el clima. Se hace frente al cambio climatico introduciendo criterios de
economia circular, utilizando los recursos naturales y materias primas de manera eficiente,

empleando materiales reciclados, fomentando la reutilizacién, y valorizacion los residuos.

La gobernanza, asi como la adecuada gestién, proteccion y conservacion del medio
ambiente, forman parte de las seis dimensiones en el indice de la Ciudad Prospera de ONU-
habitat (Figura 3).En los cuales se plantea la necesidad del manejo eficaz de los recursos de
una ciudad imprescindibles para el desarrollo urbano sostenible y mitigacién al cambio
climdtico, asi como una gobernanza metropolitana eficaz con la capacidad de promover
mecanismos para la participacion de todos los actores de la sociedad, asi como ordenar la
toma de decisiones de problemas que hasta el dia de hoy se abordaban de manera
desarticulada (ONU-Habitat & Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los

Trabajadores, 2019).

Finalmente, el AMG ha tenido una solidez institucional ejemplar en materia metropolitana
en comparacion con otras dreas urbanas del pais (Arellano, 2014), por lo que aquellas
estrategias implementadas en la metrdpoli tapatia tienen la posibilidad de tener incidencia

y ser replicadas en otras areas metropolitanas del pais.



2. Encuadre contextual y marco conceptual

2.1.Antecedentes del tema

2.1.1. Area de estudio

Figura 4

Poblacion del Area Metropolitana de Guadalajara

Fuente: IMEPLAN (2020)

ZAPOPAN ©
1,371,300

O GUADALAJARA
1,521, 741

~0 ZAPOTLANEJO
71, 468

~0 TONALA
547,146

L0 JUANACATLAN
14, 563

TLAJOMULCO &
DE ZUNIGA
568, 683

L—0OIXTLAHUACAN DE

LoEL saLTO LOS MEMBRILLOS

162, 270 56, 328

TLAG

Tabla 2
Poblacion AMG.

Fuente: Instituto de Informacidn y Estadistica Geogrdfica, (2017)

Municipio Habitantes
El Salto 162,270

Guadalajara 1,521,741
Ixtlahuacan de los Membrillos 56,328
Juanacatlan 14,563
San Pedro Tlaquepaque 67,257
Tlajomulco de Zuiiga 568,683
Tonala 547,146

Zapopan 1,371,300
Zapotlanejo 71,468

El Area Metropolitana de Guadalajara (AMG) (Figura 4) se compone por nueve municipios

metropolitanos: El Salto, Guadalajara, Ixtlahuacdn de los Membrillos, Juanacatlan, San

Pedro Tlaquepaque, Tlajomulco de Zufiga, Tonald, Zapopan y Zapotlanejo. Estas

demarcaciones representan una extension de 3,265.46 km?, en la que habitan mds de 5

millones de habitantes (Instituto de Informacion y Estadistica Geografica, 2017) (Tabla 2).

La provisién de servicios publicos urbanos es uno de los factores que mds impactan en la

prosperidad y calidad de vida de las personas que habitan las ciudades, los cuales implican

un reto de eficiencia y responsabilidad para los gobiernos locales. Entre estos servicios se

encuentra la gestion de los residuos urbanos, el cual es un proceso amplio que va desde la



disminucion de generacion desde la fuente y/o su separacion, hasta la disposicion final y el

aprovechamiento, lo cual conlleva una cadena de actores e intereses que entran en juego

Durante mucho tiempo, la agenda de los residuos sélidos urbanos se atendié bajo la

responsabilidad de cada municipio con una gestion poco sustentable y con altos costos en

el bienestar de los ciudadanos. Los municipios del Area Metropolitana de Guadalajara

generan mas del 45% del total de RSU generados en todo el estado de Jalisco (Tabla 3)

(INEGI, 2012). Asi mismo, el manejo de los RSU en todos los municipios es diferente, algunos

cuentan con contratos con concesionarias bajo distintos acuerdos, mientras que otros se

encargan directamente de la gestidn con sus propios recursos (Tabla 4).

En la década de los 90’s, inicié operaciones el
vertedero “Los Laureles”, ubicado en el
municipio de Tonal3, Jalisco, el cual recibié los
residuos de los municipios de Guadalajara y
Tonald, entre otros municipios hasta 2021. Ha
tenido cinco secciones en sus 45 hectdreas de
extensidon y su capacidad ronda las 2,500
toneladas de residuos sdlidos. Se estima que su
impacto ambiental ha afectado negativamente a
las comunidades colindantes de al menos tres

municipios, tomando como area de influencia un

radio de 5,000 metros (Tello, 2020).

Tabla 3
Promedio diario de residuos urbanos recolectados
por municipio

Fuente: Instituto de Informacion y Estadistica Geogrdfica, (2012).

Municipio Toneladas
El Salto 102.08
Guadalajara 1,902.83
Ixtlahuacéan de los 37
Membrillos
Juanacatlan 8.36
San Pedro Tlaquepaque 467.57
Tlajomulco de ZUfiga 274.25
Tonala 300.37
Zapopan 1375
Zapotlanejo 52




Tabla 4

Relacién entre municipio, concesion y costos.

Fuente: Meza (2016).

Costo Gastos de
Municipio Concesion Duracién Recoleccion
Unitario Operacion
Se pagara $304,614,911.50
$196 mas IVA Unicamente (Secretaria de Servicios
CAABSA Eagle 2004 - port $96.16 por el total Municipales, 2015).
’
Guadalajara mas IVA por t de de toneladas $376,268,377
S.A.deCV. 2024 destino final de recolectadas y (Coordinacién General
los RSU. dispuestas de Gestion Integral de la
mensualmente Ciudad, 2016).
$21, 957, 517 por aseo
Eco 5 $509.61 mas publico, parques y jardines
2015 -
IVA por (2015).
El Salto Recolectora, ND
2030 tonelada $20,253, 264 por aseo
S.deR.L.de C.V. (2015). publico, parques y jardines
(2016).
Ixtlahuacan Apartados en blanco en el
documento de
de los PASA ND ND ND
“Presupuestos de egreso,
Membrillos 2015”.
. CAABSA Eagle, 517,282,734
Juanacatlan ND ND ND (Direccion de Servicios
S.A.deC.V. Generales, 2013).
$130, 362,463 (DMA,
San Pedro 2015)
Hasar’s ND ND ND
Tlaquepaque $135, 067,859 (DMA,
2016).
. $365 mds IVA $295,760,976
Tlajomulco CAABSA Eagle' 2006 - por tonelada 'y (Coordinacién General de
ND
de Zl:lﬁiga S.A. de C.V. 2026 disposicion final Servicios Municipales,
(2006). 2016)
$235.00 mas
IVA por
tonelada de $ 97,358,560 (Direccién
Tonalé CAABSA Eagle' 2005 - recoleccion, General de Servicios
ND
S.A.de C.V. 2025 trasladoy Publicos Municipales,

disposicion final
de los RSU
(2015).

2016).




$67,446,722 (Direccién

Zapopan Medios Propios ND ND General de Servicios ND
Publicos).
$200 més IVA
Grupo »
2007 - por tonelada Maéximo de
Zapotlanejo Enerwaste, S.A. recolectada y 75 toneladas diarias de ND
de C.V. 2027 disposicion final RSU.

(2009).

En 2007 es publicada la Ley de Gestidon integral de residuos del Estado de Jalisco, y su
reglamento respectivo en 2011; en la cual se pretende pasar de procesos de limpia
enfocados en la recoleccién, transporte y entierro de los desechos a un modelo en el que la
participaciéon ciudadana tiene importancia, a partir de un consumo responsable vy
separacion de residuos desde la fuente generadora, lo que impactaria favorablemente a la

minimizacion de la produccion de residuos y a su valorizacidn (Bernache, 2019).

En 2008 se realizé un cambio en la norma NAE-SEMADES-007/2008 sobre la separacion de
residuos, a partir de la cual los habitantes de la ZMG debian separar sus residuos antes de
entregarlos al sistema de recoleccién diaria, clasificdndolos en organicos, inorganicos y
sanitarios. Sin embargo, los residuos solo fueron separados por un 8% de los habitantes y
al paso de los meses los residuos se empezaron a recibir mas mezclados, de manera que ni
los sistemas municipales ni las empresas concesionarias lograron mantener dicho esquema

(Bernache, 2019).



En 2011, la Ley de Coordinacion Metropolitana crea diversos organismos para
institucionalizar y hacer mas sdélida la coordinacién metropolitana, entre ellos el Instituto
Metropolitano de Planeacién (Arellano, 2014) que posteriormente evolucionaria a ser el
Instituto de Planeacién y Gestion del Desarrollo del AMG (IMEPLAN), organismo que ha
fungido con un esquema de coordinacion intermunicipal para que la ciudad sea planeada,

gestionada y atendida integralmente.

Por su parte, el AMG cuenta con el Sistema Integral de Desarrollo Metropolitano (SIDM)
(Figura 5), el cual es un esquema de coordinacidn que tiene el objetivo de establecer
vinculos entre instituciones y organismos, buscando el desarrollo metropolitano vy
consolidar proyectos especificos de gobernanza en materia de movilidad, sustentabilidad y
desarrollo urbano a partir de cuatro componentes politico, técnico, ciudadano y de gestion.
Fundamentado en el Articulo 3 de la LCM, busca promover la inclusion social, mecanismos
de participacion y la proteccién del medio ambiente. Este sistema es considerado en el
Diagnostico Hacia la Accién Climatica en el AMG (2020) como un elemento clave para la
sustentabilidad urbana; sin embargo, su implementacion ha sido aun lentay poco vinculada
a la ciudadania local. En la escala del conurbado la operacidon y toma de decisiones sobre
materias metropolitanas depende en gran medida de la Junta de Coordinacién

Metropolitana (JCM).

Figura 5

Sistema Integral de Desarrollo Metropolitano (SIDM).

Fuente: IMEPLAN (2017). Elaboracion propia
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Desde 2017, se establecid la Mesa Metropolitana de Medio Ambiente (érgano auxiliar del
SIDM), la cual ha sido un mecanismo de trabajo donde participan funcionarios de distintas
areas para construir colectivamente politicas publicas y proyectos de escala metropolitana
en seguimiento de la agenda de accidn climdtica. Sin embargo, las decisiones respecto a los
a la gestién integral de residuos urbanos no estan precisamente a cargo de los participantes

municipales a mesa.

En la actualidad, no existe un presupuesto especifico para temas de cambio climatico y
residuos urbanos a nivel metropolitano ni se tienen roles o funciones especificas para la
gestion de recursos; tampoco se ha establecido un sistema metropolitano para el

monitoreo y evaluacién de los avances en conjunto.

La gobernanza climatica y su relacién con los poderes municipales del AMG estd prevista en
la legislacién vigente; la Ley General de Cambio Climatico y la Ley para la Accidn ante el
Cambio Climatico del Estado de Jalisco establecen las atribuciones de cada escala de
gobierno para autorizar, financiar e implementar la accién climatica, asi como para la
participacién de actores externos. Ambas leyes promueven la asociacion de municipios para
una implementacion eficiente de acciones, el desarrollo de acuerdos de coordinacién entre
los tres niveles de gobierno, y de concertacién con el sector privado. Este es un marco legal
adecuado para impulsar una gobernanza metropolitana orientada a la gestidn integral de

los RSU.

Dentro del Plan Nacional de Desarrollo con la vision México 2030 se sustenta e impulsa la
participacién ciudadana como parte esencial en el cuidado, la proteccidn, la preservacién y
el aprovechamiento de la riqueza natural del pais. Por su parte, en lo local la Ley de
Coordinacién Metropolitana del Estado de Jalisco (2011) abordan la integracion de actores
para la participacidn social por tres instancias: una politica, una técnica y otra ciudadana: la
Junta de Coordinacion Metropolitana, el Instituto Metropolitano de Planeacién y el Consejo

Ciudadano Metropolitano (Arellano, 2014).



Desde el 2014, se establecid el consejo Ciudadano metropolitano el cual es un érgano
consultivo intermunicipal de participacion e involucramiento de la ciudadania, el cual funge
como representacion de la ciudadania de los nueve municipios, el cual obtiene atribuciones
en la Ley de Coordinacién Metropolitana para la conformacién del Sistema Integral de
Desarrollo Metropolitano SIDM, asi como la participacion en mesas técnicas
metropolitanas, entre ellas la mesa de gestion integral de residuos sélidos urbanos; sin
embargo, carece de apertura a la ciudadania en general y opera sin una metodologia

estandarizada y puntual para la participacion de los sujetos.

El ejercicio de la gobernanza ha comenzado a abrir camino con la Secretaria de Planeacidn
y Participacién Ciudadana, que en 2019 coordind una Mesa de Gobernanza y Paz a la cual
acudieron los ciudadanos que viven en el poligono de afectacién del relleno sanitario Los
Laureles, asi como integrantes de la academia, organizaciones civiles, periodistas y
representantes de instituciones publicas, con el objetivo de que se tomen decisiones

informadas sobre la viabilidad y el futuro del relleno sanitario Los Laureles.

En septiembre de 2019, los presidentes municipales metropolitanos aprobaron el Sistema

de  Gestion  integral de  residuos Figura
. T Jerarquia de los Residuos

metropolitanos Base Cero, con la finalidad de

Fuente: Agenda 2030 (2018) Elaboracion propia
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afiadido, extendiendo el ciclo de vida del producto en un ciclo de economia circular, (Figura
6). Seglin datos del analisis para el programa estatal “Jalisco Reduce”, el AMG genera mads
de 5,000 toneladas de residuos solidos urbanos al dia, lo que implica casi 2 millones de
toneladas al afo, lo cual impulsaba proyectos de infraestructura en materia de residuos por
unainversion superior a 54.2 mdp en 2019y 22 mdp en 2020 (Gobierno del Estado de Jalisco

& Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial, 2019).

A su vez, en el programa Jalisco Reduce se anunci6 el cierre definitivo del relleno sanitario
Los Laureles (Gobierno del Estado de Jalisco & Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo
Territorial, 2019). No obstante, organizaciones ambientalistas y la poblacién afectada
victimas de contaminacién del vertedero Los Laureles han llevado a cabo acciones de
protesta social pidiendo voz e incidencia en las condiciones ambientales de la zona en
donde viven, ademads de exigir garantias de un debido proceso y que no quede Unicamente
en criterio gubernamental, tras la emisién de una recomendacion de la CEDHJ 18/2020
(Mora Y, 2020). Esto como consecuencia de la inexistencia de una estrategia integral de
participaciéon ciudadana dentro de la toma de decisiones ambientales respecto del

establecimiento del relleno sanitario (Tello, 2020).

En noviembre del 2020 fue impulsada la iniciativa en asuntos y coordinacién metropolitana:
“Acuerdo Guadalajara 500” por el regidor Miguel Zarate (2020) de Guadalajara, en la cual
se propone establecer un Consejo de Regidores Metropolitanos con el objetivo de
establecer un vinculo mas cercano con los actores de incidencia metropolitana, tanto
regidores como el Consejo Ciudadano Metropolitano; a su vez se aborda y propone la
creacién y coordinacién de consejos municipales, sociales y metropolitanos de participacion
ciudadana. Dicha propuesta fue difundida por redes sociales, sin embargo; no tuvo

continuidad hasta el momento.

En la visién Nacional hacia una Gestidn Sustentable: Cero Residuos publicado por Gobierno

Federal (2019), se propone transformar el esquema tradicional del manejo de los residuos



en un modelo de economia circular para el aprovechamiento racional de los recursos
naturales y favorecer el desarrollo sustentable en el pais transformando las barreras para

implementar un modelo de economia circular, proponiendo seis estrategias:

1. Diagnéstico de la infraestructura, capacidad, marco normativo y manejo de los
residuos en el pais.
2. Cierre de destinos de disposicion final (tiraderos a cielo abierto y rellenos sanitarios)
gue no cumplan con la normatividad.
3. Disefiar la plataforma de asistencia técnica y financiera para la gestion integral de
residuos sélidos urbanos en las entidades federativas.
4. Creacidén, adopcion y operacidon de modelos para la gestion sustentable de residuos.
5. Transformar los tiraderos a cielo abierto en bancos de materiales y crear mercados
para materias primas recicladas, fomentando la industria de remanufactura y
reciclaje.
6. Evitar el desperdicio de alimentos y aprovechar el potencial organico y energético
de los residuos.
Finalmente, el AMG es parte de la red de Ciudades C40 y participa en diversas redes
internacionales en las que se realizan compromisos que determinan metas para la ciudad
gue abonen en la implementacidon de politicas publicas para hacer frente al cambio
climatico. A partir de estos, se publica el Diagnostico Hacia la Accién Climatica
Metropolitana del AMG y posteriormente el Plan de Accién climatica Metropolitana, el cual
funge como guia estratégica basada en datos objetivos, que considera la adaptacién y
mitigacién de forma integrada, estableciendo una ruta para llegar a ser una metrdpoli
carbono neutral en el 2050. En dicho diagnostico se presenta el escenario-tendencia a partir
de las acciones que se realizan actualmente en materia de residuos sélidos urbanos (Tabla
5) y el posible objetivo de metropolizar el manejo integral de RSU y lograr la meta final de

cero emisiones netas al 2050 (Tabla 6).



Tabla 5

Supuestos de las acciones de implementacién — existentes/planificadas — en el sector residuos. Fuente:

IMEPLAN, 2020

Residuos (acciones actuales)

Nombre de la accién

Supuestos 2020

Supuestos 2030

Supuestos 2050

Reciclaje (Papel)

10% en reciclaje. 90% en

relleno sanitario.

50% en reciclaje. 50% en

relleno sanitario.

50% en reciclaje. 50% en

relleno sanitario.

Reciclaje (Plasticos)

10% en reciclaje. 90% en

relleno sanitario.

50% en reciclaje. 50% en

relleno sanitario.

50% en reciclaje. 50% en

relleno sanitario.

Desvio de residuos

5% en compostaje. 95% en

rellenos sanitarios.

30% en compostaje. 5%
digestién anaerdbica. 65%

en rellenos sanitarios.

40% en compostaje. 100%
digestion anaerdbica. 50%

en rellenos sanitarios

organicos (restos de
comida)
Desvio de residuos

organicos (residuos de

jardineria)

5% en compostaje. 95% en

rellenos sanitarios.

30% en compostaje. 5%
digestion anaerdbica. 65%

en rellenos sanitarios.

40% en compostaje. 100%
digestiéon anaerdbica. 50%

en rellenos sanitarios

Desvio de residuos

organicos (desechos de

5% en reciclaje. 95% en

relleno sanitario.

30% en reciclaje. 70% en

relleno sanitario.

40% en reciclaje. 60% en

relleno sanitario.

madera)

Desvio de residuos 100% en relleno sanitario. 100% en relleno sanitario. 100% en relleno sanitario.
organicos (desechos

textiles)

Captura de gas en 15%decapturade gas. 40% de captura de gas. 60% de captura de gas.

rellenos sanitarios

Tratamiento de aguas

residuales

77% con tratamiento de

lodos activados con
remocion de nitréogeno vy
fésforo, con  digestores
anaerobios y cogeneracion

de energia eléctrica.

100% con tratamiento de

lodos activados con
remociéon de nitrégeno y

fosforo.

100% con tratamiento de

lodos activados con
remociéon de nitrégeno y

fosforo.




Tabla 6

Supuestos de las acciones de implementacion - existentes/planificadas

Fuente: IMEPLAN et al., 2020

— en el sector residuos.

Residuos (escenario ambicioso)

Nombre de la accidn

Supuestos 2020

Supuestos 2030

Supuestos 2050

Reciclaje (Papel)

15% en reciclaje. 85%

en relleno sanitario.

80% en reciclaje. 20% en

relleno sanitario.

80% en reciclaje. 20% en

relleno sanitario.

Reciclaje (Plasticos)

10% en reciclaje. 90%

en relleno sanitario.

80% en reciclaje. 20% en

relleno sanitario.

80% en reciclaje. 20% en

relleno sanitario.

Desvio de residuos 15% en compostaje. 40% en compostaje. 10% 80% en compostaje.

organicos (restos de 85% en rellenos digestion anaerdbica. 50% 20% digestion

comida) sanitarios. en rellenos sanitarios. anaerobia.

Desvio de residuos 15% en compostaje. 40% en compostaje. 10% 80% en compostaje.

organicos (residuos 85% en rellenos digestion anaerdbica. 50%  20% digestion
sanitarios. en rellenos sanitarios. anaerobia.

de jardineria)

Desvio de residuos
organicos (desechos

de madera)

10% en reciclaje. 90%

en relleno sanitario.

80% en reciclaje. 20% en

relleno sanitario.

80% en reciclaje. 20% en

relleno sanitario.

Desvio de residuos
organicos (desechos

textiles)

100% en relleno

sanitario.

100% en relleno sanitario.

100% en relleno

sanitario.

Captura de gas en

rellenos sanitarios

15% de captura de gas.

100% de captura de gas.

100% de captura de gas.

Tratamiento de aguas

residuales

77% con tratamiento

de lodos activados con

remocion de
nitrégeno y fdsforo,
con digestores
anaerobios v

cogeneracién de

energia eléctrica.

100% con tratamiento de

lodos activados con
remocion de nitrégeno vy

fosforo.

100% con tratamiento
de lodos activados con
remocion de nitrégenoy

fosforo.




2.1.2. Ejemplos analogos

A continuacién, se mencionan casos de éxito que ilustran buenas practicas en cuestion de
gobernanza y politicas publicas de residuos sélidos urbanos.
México: Gestion integral de residuos sélidos urbanos Base Cero
El municipio de Guadalajara, Jalisco, implementa el programa “Gestion Integral de Residuos
Base Cero” desde el afio 2016; el cual tiene por objetivo reducir la generacion de residuos
sélidos urbanos desde la fuente y evitar que estos lleguen a sitios de disposicién final. Lo
anterior, a través de acciones que fomentan la valoracion formal de los mismos y su
reintegracién en un proceso de economia circular (Ayuntamiento de Guadalajara, 2019).

El programa se divide en cuatro estrategias:
e Participacion ciudadanay cultura de la legalidad.
e Reduccion de la cantidad de residuos que ingresa a sitios de disposicion final.
e Incremento de la capacidad de almacenamiento de residuos.
e Productividad en el manejo de residuos.
Respecto a las estrategias 2 y 3 del programa, se realizan cinco proyectos que le brindan a
la ciudadania alternativas para depositar sus residuos de manera separada en la via publica

y reintegrar los residuos recuperados a la cadena de valor (Figura 7).



Figura 7 Programas de separacion de residuos

Fuente: Direccion de Medio Ambiente Guadalajara (2021)

Los puntos limpios son un sistema de disposicion temporal de residuos, que permiten la
reduccion de basura desde su fuente, aumentar el volumen de almacenaje y acopio, asi
como fomentar la corresponsabilidad ciudadana en el manejo de los residuos. Estos se
componen de moédulos de cuatro buzones clasificando los residuos en papel y cartén,
metales, plastico y tereftalato de polietileno (PET), y resto. Actualmente la red del municipio

de Guadalajara se compone de 233 puntos limpios en espacios publicos. (Figura 8)

El municipio de Guadalajara también ha creado el proyecto de acopio de vidrio, que consiste
en mddulos de tres contenedores en los que se separan y clasifican las botellas de vidrio
segun su color para ser reciclados. A la fecha hay instalados treinta mdédulos de acopio para
envases de vidrio y mensualmente se acopian y valorizan aproximadamente 24 toneladas

de residuos.

La campana acopio de arbolitos de navidad tiene como objetivo brindar a la poblacién una
alternativa para disponer correctamente este tipo de residuo, evitando que sean quemados

o depositados en vias publicas o banquetas.



Figura 8 Los arbolitos navidefios acopiados son
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Separacion de residuos en dependencias
publicas municipales es otro esfuerzo
municipal que busca desarrollar una conciencia ambiental entre los funcionarios publicos y

congruencia con los proyectos que se impulsan en la agenda ambiental.

Por su parte, el Proyecto de separacion de residuos en eventos publicos busca concientizar
a la ciudadania en eventos masivos con el objetivo de que cada vez sean menos los residuos
gue llegan al relleno sanitario y sean mas las personas comprometidas con el cuidado del

ambiente.

Por lo anterior, queda claro que Guadalajara ha sido el municipio pionero en politicas
publicas en materia de residuos sélidos urbanos del AMG, encabezando y abriendo brecha

en el camino de la gestion integral de los residuos para los demas municipios.



Chile: Experiencia regulatoria

La experiencia regulatoria chilena es un ejemplo con similitudes sociales y politicas con el
contexto actual de México. La integracién responsable de los productores en los procesos
de gestién integral de los residuos sélidos es muy relevante, debido a que la mayoria de los
planes de manejo integral de residuos se centran en el consumidor final de un producto y
por ello en el generador del residuo. En cambio, visualizar que todo producto ya conlleva
un residuo desde su generacion, implica complejidad para dar solucién y a la par sumar

esfuerzos al repartir responsabilidades desde el fabricante de productos desechables.

Segun la estrategia regional de residuos sélidos del Area de Residuos y Riesgo Ambiental de
la Secretaria Regional Ministerial del Medio Ambiente, Region Metropolitana de Santiago,
en abril de 2015, la Cdmara de Diputados chilena aprobd un proyecto de ley que establecioé
el marco para la gestion integral de residuos sélidos. El objetivo principal de la ley ha sido
lograr una regién metropolitana sustentable a través del manejo ambiental y racional de los
RSU, y con ello disminuir su generacion y fomentar la reutilizacién, reciclaje y valorizacion,
a través de la instauraciéon de la responsabilidad extendida del productor y una gestion
integral de residuos sélidos urbanos orientada a proteger la salud de las personas y el medio

ambiente.
Entre los principales puntos que establece esta Ley se encuentran:

e Prevencion y valorizacion de los residuos sodlidos: implementa programas de
valorizacién de residuos sélidos en sus municipios, asi como la difusidon y sensibilizacion
de los actores publicos y privados asociados en materia de RSU. Integra un sistema de
evaluacidn para las estrategias implementadas e instalaciones para la valorizacién de

residuos.



Erradicacidn y reconversion de vertederos llegales de Residuos Sélidos: Implementa una
gestidn intersectorial orientada a la erradicacién de vertederos ilegales y a prevenir la
implementacidn de nuevos depdsitos no autorizados.

Prevencion y valorizacidon de residuos sdlidos no valorizados: Evalla alternativas de
emplazamiento de instalaciones para la disposicién final de los residuos, asi como el

adecuado funcionamiento de los lugares autorizados y el cierre de ex vertederos.

En este marco legal se enlistan los siguientes objetivos, lineas de accion y principios:

El que contamina paga: El productor de un residuo es responsable de hacerse cargo de
este, asumiendo los costos y los impactos negativos asociadas a su manejo y disposicion.
Gradualismo: Las obligaciones para prevenir la generacion de residuos y fomentar la
reutilizacidn, reciclaje y otra forma de valorizacidn, serdn exigidas de manera progresiva
atendiendo a la cantidad y peligrosidad de los residuos, las tecnologias disponibles, el
impacto socioecondmico y la situacion geografica.

Inclusivo: Mecanismos e instrumentos para la capacitacidén, financiacién y formalizacion
orientados a la integracién de los recicladores de base en la gestion de los residuos.
Libre competencia: Funcionamiento en libre competencia para todos los sistemas
colectivos de gestion.

Participativo: Involucramiento, opinién y educacién de la comunidad son necesarios
para prevenir la generacién de residuos y fomentar su reutilizacidn, reciclaje y otro tipo
de valorizacioén.

Responsabilidad de la cuna a la tumba: El productor de residuos es el responsable del
manejo de sus residuos desde su generacion, hasta su valorizacién y eliminacién.
Trazabilidad: Procedimientos preestablecidos que permiten conocer las cantidades,
ubicacién y trayectoria del residuo a lo largo de la cadena de gestién. La responsabilidad
extendida del productor corresponde a un régimen especial de gestién integral de

residuos sélidos urbanos, conforme al cual los fabricantes de productos prioritarios son



responsables de la organizacién y financiamiento de la gestién de los residuos de los

productos prioritarios que comercialicen en el pais (SEMADET, 2017).

Espaiia: Decide Madrid

En 2016 nace “Decide Madrid” en el marco de la nueva gobernanza para el desarrollo
humano, el cual es un espacio virtual de participacion ciudadana para la generacion de ideas
para mejorar la gestion de la ciudad desde una democracia participativa, sostenible e
inclusiva. Actualmente es un sitio web con 470,000 usuarios registrados, en el que los
ciudadanos de Madrid pueden participar directamente en distintos procesos de

participaciéon ciudadana. (Decide Madrid, 2016)

Los ciudadanos de Madrid pueden realizar propuestas para que el ayuntamiento las lleve a
cabo, se someten a votacion ciudadana dentro de la misma plataforma y al alcanzar el 1%
de la poblacién, las propuestas son adoptadas por el ayuntamiento y se les asigna
presupuesto de la bolsa destinada a las propuestas participativas. También alberga la
seccion de presupuesto participativo en el cual los habitantes de Madrid deciden una vez al

aflo de manera directa los proyectos a los que se les asignara presupuesto municipal.

Esta plataforma representa un avance importante para la mejora de la gestidn de servicios
publicos, impulsando la innovacion y colaboracién con la ciudadania. Es un ejemplo de la
integraciéon del uso de herramientas tecnolégicas en los ejercicios de participacion

ciudadana.



2.2. Referencias conceptuales del tema
A continuacion, se presentan las principales nociones conceptuales que sirven de soporte
para el desarrollo del trabajo alrededor de tres ejes: la gobernanza, los residuos sélidos

urbanos y la sustentabilidad.

Gobernanza

El término de gobernanza se reconoce desde hace mas de cuarenta afos, mismo que
aparece cuando los temas urbanos se complejizan y se advierten las dificultades de
gobernar. La gobernanza es definida por el Dr. Luis Aguilar (2006) como el proceso social
contemporaneo para definir los valores y objetivos de convivencia comun y coordinacion,
en actividades de la direccion gubernamental y en la cual se adquieren roles mas
horizontales, interactivos y asociativos en un proceso que define el futuro del bien comun
deseado. Mientras que en la gobernabilidad el agente central es el Estado o los poderes
publicos para llevar a cabo las politicas publicas y la provisién de servicios publicos, la
gobernanza abre las puertas a gobernar entre todos; en otras palabras, gobernar entre

redes.

Aguilar (2006) plantea que, bajo el supuesto del gobierno como el agente central dotado de
autonomia y encargado de la gobernacidn de una sociedad ingobernable por si misma; la
gobernanza se aborda como una salida a la insuficiencia del actuar del gobierno para
gobernar las sociedades contemporaneas, aun con la capacidad institucional, fiscal y
administrativa. La gobernanza es vista como la articulacién de fuerzas para gobernar la
ciudad y su sociedad desde su complejidad, gobernar con un poder compartido; un lugar de
encuentro desordenado donde se establecen relaciones entre los unos y otros, tomando
decisiones para gobernarnos de manera mas eficaz. Una gobernanza efectiva es colaborar

para construir en conjunto.



La gobernanza es un proceso que ayuda a cohesionar el territorio y la ciudad. Reconoce la
productividad de los actores y sus capacidades econdmicas, comunicacionales,
intelectuales, morales y tecnoldgicas; en el trabajo en conjunto y la complementariedad
légica productiva-competitiva de los mercados y la cooperativa-solidaria de las
organizaciones. Esto conlleva reconocer la valia y capacidad de todos los actores, cuyos
aportes contribuyen a la coordinacién en la accidn urbana. Construir la nueva gobernanza
es similar a una empresa, pues implica crear capacidades institucionales, tecnoldgicas,
econdmicas y directivas en todo el sistema social en que se vive, incluyendo al Estado, al
mundo empresarial, a las organizaciones politicas y a la sociedad civil (Aguilar, 2006), para

atender campos como el medio ambiente, en el que la accién ha carecido de eficacia.

Su desarrollo implica prosperar un pensamiento complejo que conlleve a construir las
politicas publicas que generan el desarrollo urbano sustentable, bajo un cambio de
paradigma en la relacién y colaboracidn entre sociedad civil y gobierno. En una
interdependencia que reconoce a instituciones y recursos actuales como factores que
gestionan practicas apropiadas de interlocucidon con los sectores sociales para definir el

sentido de direccion de la vida y la organizacion social idénea (Aguilar, 2010)

La resiliencia en la gobernanza implica abandonar los modelos de gestién basados en Ila
priorizacion de un solo criterio como la economia, por su fragilidad frente a la complejidad
y los cambios del contexto como el cambio climatico. Un modelo de organizacion y ejercicio
de la autoridad politica, econdmica y administrativa; requiere flexibilidad, responsabilidad,
liderazgo, participacion, transparencia y ética profesional en los espacios de colaboracion,
lo que implica una renovacién institucional, pasando de un modelo de organizacién
burocratico a la adaptabilidad de los criterios para la eficiencia organizacional por la
integracién de los diferentes normas de riesgos, distribucion de los recursos e innovacién
publica (Alcdntara-Santuario & Marin-Fuentes, 2013). Mejorar la capacidad de los gobiernos

para operar de manera efectiva y eficiente para el logro de objetivos comunes sera



fundamental para el desarrollo econdmico, social y ambiental a largo plazo. (Organizacion
para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico & Banco Interamericano de Desarrollo,

2020).

En el contexto metropolitano, la gobernanza debe entenderse como un juego de elementos
normativos, sociales y politicos que trasciende limites jurisdiccionales y que establece las
condiciones para administrar el conflicto y la cooperacién intergubernamental en la
resolucién de problemas metropolitanos (Meza et al., 2016). construyendo una red flexible
de participacion, discusion y toma de decisiones entre la sociedad metropolitana y
gobierno, que lleven para entablar discusiones ante la complejidad de los desafios. En este
cambio de paradigma, la ciudadania es corresponsable de las decisiones, los trabajos y sus

resultados (Gobierno del Estado de Jalisco, 2019).

Dia a dia crece el niumero de actores politicos, econdmicos y sociales con importancia y con
la capacidad de inconformarse ante las debilidades gubernamentales e ineficiencias
operativas. A su vez, ha crecido el nimero de actores sociales con practicas de
autoorganizacién y mostrando independencia politica mas alld de la capacidad democratica
en una urna. Mediante el enfoque de la gobernanza, se buscar integrar a estos actores para
dar soluciones reales para resolver problemas sociales y carencias en la calidad de vida, con
herramientas e instrumentos mads eficaces con el trabajo colaborativo, la sociedad
organizada vy las relaciones del mercado, evitando dar soluciones de arriba abajo con leyes,

programas de gobierno y acciones burocraticas (Aguilar 2006).

Por afios se ha posicionado a la sociedad como un obstaculo, sin embargo, hoy tiene un
papel fundamental para la solucidn de problematicas en su propio territorio. En el Principio
10 de la Declaracién de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo se exhorta a asegurar
gue toda persona tenga acceso a la informacion, participe en la toma de decisiones y acceda
a la justicia en asuntos ambientales, y esto abona a garantizar el derecho a un medio

ambiente sano y sostenible para las generaciones presentes y futuras (CEPAL, s. f.). La



participacidon ciudadana es y serd un elemento indispensable para poder avanzar hacia la
sustentabilidad, ya que sin un actor consciente de los problemas a enfrentar y su capacidad

para dar solucidn a los desafios, la sustentabilidad quedaria tan solo en un nivel discursivo.

El ejercicio continuo de la participacién ciudadana permite la toma de decisiones con base
en las opiniones de la comunidad, y esto fortalece la capacidad social de resolucién de los
conflictos ambientales. Una participacién comprometida con el medio ambiente conllevara
la conciencia ciudadana ambiental, el fortalecimiento de los valores y el derecho a participar
en las decisiones que afectan directamente a la sociedad. Parte fundamental de la
participacién efectiva y responsable es el acceso de la ciudadania a la informacién y a la
educacion ambiental, para que el ciudadano tenga los recursos para exigir y proponer la
correcta proteccién y preservacion del derecho a un medio ambiente sano (Tello, 2020);
entre mds cercania y facilidad tenga la ciudadania a la informacidn, logrard exigir y
contribuir de forma mas efectiva a través de los instrumentos en la toma de decisiones en
la agenda ambiental y en las problematicas ambientales trabajando de manera cooperativa
desde la red comunitaria haciendo valer su responsabilidad y su derecho a participar en la

construccion de las politicas publicas.

Una ciudadania interesada y comprometida en la sustentabilidad asumira un rol activo en
la construccién participativa de la agenda urbana de sustentabilidad, asi como el
seguimiento y evaluacién de las politicas publicas en la materia (Universidad
Iberoamericana, 2016). Una sociedad participativa esta constituida por sujetos con el
objetivo de decidir, incidir y emprender acciones para el mejoramiento de su calidad de
vida. Asi mismo, una sociedad democratica y sustentable tendra como meta la justicia
ambiental en el ejercicio pleno de los derechos de la ciudadania como el derecho a reunirse,
pertenecer a organizaciones y el de tomar decisiones; trascendiendo de lo individual a una
accién comun que adquiera la dimensidon de colectiva, con mayor presencia vy

responsabilidad en lo publico.



En materia de sustentabilidad, se deben ampliar y perfeccionar los mecanismos de
participacion ciudadana estableciendo canales de expresion democratica, reconociendo
derechos, facultades de organizaciones y solicitando resultados al gobierno. Para lograr una
autentica participacion, es necesaria la liberacién de la dependencia politica y econémica,
para lo cual se requiere la unién de redes de instituciones u organismos que permitan a la

comunidad local la toma de decisiones (S. Alfaro, 2017).

Las redes participativas son el agente integrador entre actores de gobierno y poderes
publicos, organizaciones privadas y sociales, nacionales o internacionales; las cuales, a
través de interacciones, negociaciones, acuerdos y el aporte de recursos hacen posible que
las sociedades se orienten hacia objetivos de gran relevancia como la sustentabilidad y
tengan la aptitud de realizarlo (Aguilar, 2006). Borze (1998) alude a la capacidad de las redes
participativas para producir intencionalmente resultados colectivos a pesar de los intereses
personales de los involucrados en un proceso de negociacién porque proveen una conexion
entre los entes participantes basada en la comunicaciéon y la confianza bajo la coordinacion

y estructura institucional que mantenga la formalidad en los procesos.

La ciudadania por la sustentabilidad sugiere una nueva expresién del habitante, este desafio
trasciende hacia una generacién de nuevas politicas publicas enfocadas al desarrollo
sustentable, pero desde una mirada de cambio social, tecnolégico y cultural; garantizando
el acceso y la participacion de todos los sectores (S. Alfaro, 2017, p. 681); involucrando la
participacién y la accién politica en la construccién del espacio (Mas, 2019). En el mismo
marco, Harvey (2012) postula el Derecho a la ciudad como el derecho a participar en la
produccién de la ciudad de manera colectiva, donde la ciudad y todo lo que ocurra en ella,
incluidas las politicas publicas en materia de residuos, no puede separarse de los derechos
civiles ni de la aspiracion al bienestar colectivo, siendo la participaciéon ciudadana un

elemento esencial para un sistema urbano eficaz y eficiente que dé voz a la pluralidad de



intereses y dinamicas en la toma de decisiones con el fin de alcanzar objetivos

organizacionales y garantizar procesos de implementacién confiables.

Sustentabilidad y politicas publicas

Morales (2004) plantea la sustentabilidad como una lucha de la humanidad por restaurar el
equilibrio entre los fendmenos sociales y los humanos, y posteriormente entre estos
fendmenos y los procesos naturales. La realidad actual presenta una relacion injusta del ser
humano con la naturaleza, la humanidad vive un contexto con diversos peligros,
vulnerabilidades y anomalias; siendo testigo de que vive en un mundo socialmente

polarizado y ambientalmente degradado.

La sustentabilidad es un proceso fundado en medidas apropiadas de preservacion del
equilibrio ecolégico, proteccidon del ambiente y aprovechamiento de recursos naturales,
evaluable mediante criterios e indicadores del caracter ambiental, econémico y social (Ley
General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente, 1988). Es un elemento vital
para asegurar el crecimiento sostenido en beneficio de las generaciones actuales y
responder a las necesidades de las generaciones venideras, conduciendo hacia un equilibrio
dindmico entre todas las formas de capital o patrimonio que participan en el esfuerzo
nacional y regional: humano, natural, fisico, financiero, institucional y cultural (Comisién

Econdmica para América Latina y el Caribe, 1991).

Gehl (2010) expone que a medida que el mundo se vuelve cada vez mas urbano, el concepto
de sostenibilidad urbana apunta a incluir a las generaciones que vienen y deben ser
considerados como parte de la comunidad global. Esto exhorta a ver a la ciudad desde la
sostenibilidad lo que conlleva encontrar nodos en los cuales una problematica comparte
raices con otra, brindando oportunidades de solucién con un enfoque integral para dar

soluciones de fondo.



Por su parte, las politicas publicas son soluciones para los asuntos colectivos vy
problematicas comunes que responden a la agenda urbana y orientan los esfuerzos de
gestion del gobierno para alcanzar objetivos de interés publico a partir de un conjunto de
actividades, como: programas, estrategias, procedimientos, leyes y reglamentos. El proceso
de las politicas publicas es amplio, pero se puede dividir en dos grandes partes: la
formulacién de las politicas y la administracion de programas (Banco Mundial, 2011). La
gestidn integral de residuos es parte de las politicas publicas con mayor relevancia en la
agenda urbana, el cual se enmarca en el derecho humano a un medioambiente sano y en

preservar el patrimonio natural.

Para atender el problema que representan los RSU se requiere trabajar integralmente y con
una visién de economia circular, donde el aprovechamiento de las materias primas sea
prioritario en todas las etapas del ciclo de vida de un producto. Ademas, se debera priorizar
la prevencion y diminucién de residuos desde la fuente, al mismo tiempo que se elaborany
proponen politicas publicas e instrumentos para la mejora de los servicios publicos y llegar
a la gestion integral de los residuos sélidos urbanos (Secretaria de medio ambiente y

recursos naturales, 2019).

Los residuos sélidos urbanos comprenden todos los residuos domésticos y los desechos no
peligrosos derivados de una actividad social, productiva, comercial, de servicios, publica o
familiar. Residuos con la capacidad de reaprovecharse si se separan e integran a un
programa de recolecciéon que facilite su acopio, comercializacidon y transformacién en
materia prima. Un residuo sélido se convierte en municipal cuando entra en el sistema de
recoleccidn y/o es depositado en los sitios municipales que los ayuntamientos habilitan y
norman (Bernache, 1998). Los residuos podran subclasificarse en organicos e inorganicos
con objeto de facilitar su separacion primaria y secundaria, de conformidad con los

Programas Estatales y Municipales para la Prevenciéon y la GIRS, asi como con los



ordenamientos legales aplicables (Ley general para la prevencién y gestién integral de los

residuos, 2003).

Bernache (2020) postula la importancia de tener indicadores que ofrezcan informacién
puntual y relevante de la produccidén y manejo sustentable de los RSU, los cuales reflejardn

el impacto ambiental del mismo. Los indicadores sugeridos son:

Monto total de RSU que ingresan en el sistema de recoleccion municipal, expresado en

toneladas por dia.

e Produccion diaria de RSU per cdpita. Cantidad de RSU que corresponde a cada habitante
de un municipio; es la suma de los desechos domésticos y los desechos municipales.

e Separacion de residuos inorgdnicos para su aprovechamiento. Manejo de los residuos
inorganicos y los materiales susceptibles de valorizacién y reciclaje, por ejemplo,
plasticos, vidrio, metal, papel, cartdn y otros.

e Valorizacion del componente orgdnico de los residuos. Manejo de residuos orgdnicos,
principalmente alimentos y forestales, siendo la estrategia principal la produccién de
composta.

e RSU recolectados en las municipalidades que terminan por ser enterrados en vertederos

o rellenos sanitarios.

Figura 9
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Los paradigmas sociales son capaces de entrar en un proceso de resignificaciéon, en base a
una ruptura en la conciencia del individuo, ante lo cual se visualiza el mundo social como
algo construido, no como un proceso dado y con posibilidad de construirlo (Flores, 2014).
Ante este escenario es posible la resignificacion de la problematica de los RSU para la
construccidon de un nuevo paradigma de la sustentabilidad urbana; partiendo del principio
de que las distintas perspectivas, ideas y practicas procedentes de las diversas sociedades
humanas son la base para construir un mundo en el que tengan lugar la pluralidad de

mundos existentes (Morales, 2014).

El reclamo social en materia de RSU debe ser atendido con informacion clara, de tal manera
que la sociedad lo perciba como un problema ambiental que merece movilizacién social,
tanto para emprender acciones directas, como para presionar a las instancias de gobierno
para que las incluyan en sus agendas de trabajo. Las nuevas narrativas pueden aparecer en
cualquier momento cuando las viejas narrativas ya no se pueden sostener en el contexto
actual, como es el caso del sistema actual de los RSU; es ahi donde surgen espacios para
nuevos didlogos donde debe participan la comunidad involucrada, organizaciones de la
sociedad civil y cientificos. Un problema solo sera visto como problema si es construido

socialmente y es asimilado con el objetivo de solucionarlo (Flores, 2014).

Para llevar a cabo una nueva transformacién, es preciso adoptar nuevos valores del
paradigma de la sustentabilidad participativa trasciende de la teoria a la adopcidn en estilos
de vida entre los cuales se deberdn incluir: la autonomia, como capacidad de dominar la
propia trayectoria a escala del individuo o de grupo; la solidaridad, siendo la relacion
consciente y reflexiva del ser uno con los demas; la responsabilidad de cada uno hacia
todos; y finalmente la democracia, sistematicamente expresando opiniones, aspiraciones y

buscando soluciones pacificas y negociadas (Tetreault, 2004).

Finalmente, la construccion de la sustentabilidad urbana requiere la unidon de compromisos

y conocimientos a partir de diversas areas, sectores y actores, abriendo las puertas a la



innovacion tecnoldgica y a nuevas actividades productivas que puedan proponer y generar
nuevas condiciones (CEPAL, 2018) a partir del desenvolvimiento pleno de la gobernanza de

la ciudadania en el desarrollo urbano.
Gobierno metropolitano

La metrdpoli es definida como los territorios administrativa y politicamente diferentes, que
muestran intensas interdependencias funcionales y estan conectados por amplias redes de
infraestructura (BID 2019). En México, el concepto de metrdpoli se relaciona ademds con

aspectos tanto demograficos como de cartografia geoestadistica (SEDESOL et al., 2012).

La importancia de las metrépolis ha crecido en las ultimas décadas, tanto como nodos de
innovacion como centros de coordinacion para diferentes capacidades y recursos. A su vez,
se enfrentan a grandes desafios de gobernanza en la transformacién de sus estructuras ante
una rdpida urbanizacién, aumento en la importancia de las ciudades y mecanismos de
representaciéon obsoletos. Ademads, existen problemas de fragmentacidon de gestion, los
limites de las politicas urbanas exclusivamente institucionales, dependencias del gobierno

local con escasez de recursos y esquemas de gobierno multinivel.

El enfoque de los asuntos gubernamentales tradicional debe superarse y debatirse sobre
las competencias entre los niveles gubernamentales, para experimentar y desarrollar
nuevos enfoques sobre la gobernanza en red y la coproduccién de politicas urbanas para
las areas metropolitanas. Esto conlleva reforzar y repensar las politicas urbanas y
metropolitanas como un marco para acciones integrales, las cuales deben ser planificadas
e implementadas a nivel local con multiples mecanismos de intervenciéon multinivel en linea

con los objetivos de la resiliencia urbana.

En el contexto metropolitano, la gobernanza debe entenderse como un juego de reglas
normativas, sociales y politicas que trasciende limites jurisdiccionales y que establecen las

condiciones para administrar el conflicto y la cooperacién intergubernamental en Ia



resolucién de problemas metropolitanos (Meza et al., 2016). La gobernanza se desarrolla
en funcidn de la necesidad de abordar cuestiones no resueltas por la configuracion de las
ciudades, que en ocasiones en resultado de una falta de delimitacidn clara de competencias

y cierto déficit de autoridad.

La gobernanza se ha posicionado como parte de los discursos politicos como el problema
metropolitano mas relevante, no obstante, es necesario promover procesos de gobernanza
que permitan promover la coordinacién, cooperacion y administrar el conflicto, para que
las ciudades alcancen la prosperidad (Meza et al., 2016). La gestion de una metrépoli no
debera ser basada en érdenes proporcionadas desde el nivel superior de un sistema
unitario, sino en un dialogo entre todas las instituciones y organizaciones dentro de los
limites establecidos. (Subirats, 2019) La gobernanza implica generar una cooperacion

horizontal y vertical entre actores.

El reto actual para las metrdpolis es la necesidad de aumentar sus capacidades y con ello,
su esfera de toma de decisiones y poder, acompafiado de mecanismos que aborden
cuestiones de coordinacioén, redistribucién y control. Ante esto, es necesaria una institucion
metropolitana con capacidad y fortaleza politica, que tome decisiones y coordine los
desafios sociales: cooperacién, coordinacién, movilizacién y priorizacién financiera,
planificacion estratégica y redistribuciéon. Es necesario reconectar espacios, evitar la

segregacion, generar confianza y compartir objetivos (Subirats, 2019)

La gobernanza metropolitana también requiere una estrategia nacional solida e inclusiva
orientada a promover la participacién y colaboracidon entre los municipios. Desde esta
perspectiva es deseable que los planes municipales se deriven de los planes metropolitanos
para desarrollar primero una visidén participativa de metrépoli y después de los municipios

que la conforma. (BID, 2020)



2.3. Marco Legal

Desglose general en Anexo 7.7

Figura 9
Diagrama del marco legal
Fuente: Edicidn propia
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3. Disefio Metodoldgico

3.1. Supuesto inicial de trabajo

Si se disefia un modelo de gobernanza que promueva la construccidn de la sustentabilidad

urbana mediante politicas publicas para la gestion integral de residuos sdlidos urbanos del

Area Metropolitana de Guadalajara; se impactaria en beneficio de su gestién e

implementacién de una infraestructura adecuada y eficiencia de recursos en la gestion

integral de los residuos sélidos urbanos y una sociedad participante en los proyectos en

beneficio de la calidad de vida.

3.2. Preguntas generadoras

Pregunta Principal

¢Qué modelo de gobernanza metropolitana puede disefarse para promover la

construccion de la

sélidos del AMG?

sustentabilidad urbana a través de politicas publicas de residuos

Paradigma Preguntas Objetivos
Realista é¢Como es? Describir
Positivista: éiCémo un  modelo  de | Describir el manejo actual de los

gobernanzaincide en las politicas
publicas en materia de residuos

urbanos del AMG?

Residuos Sélidos Urbanos del AMG




¢Como la ciudadania y actores
implicados inciden y construyen
politicas publicas en materia de
residuos solidos urbanos del
AMG?

éCudl es la cantidad de RSU

generada en el AMG?

éCudl es el presupuesto
destinado por los municipios

para la gestion de los RSU?

¢Cémo es actualmente el manejo

de los RSU en los municipios?

Identificar los componentes
susceptibles de aprovecharse en el
disefio de un modelo de
gobernanza metropolitana que
brinde incidencia en la
construccion de las politicas

publicas de RSU del AMG

é¢Qué rasgos tiene?

Caracterizar

¢Qué rasgos tiene la
construccion actual de las
politicas publicas de residuos
solidos urbanos del AMG y qué
espacios de participacién

ciudadana conllevan?

Caracterizar la participacién
ciudadana actual en las politicas

publicas de RSU

éEn donde esta?

Identificar

¢En donde esta lavoz y el espacio
abierto a la ciudadania en el
modelo de gobernanza actual
para la toma de decisiones

metropolitanas?

Identificar los espacios abiertos a la
ciudadania en el modelo de

gobernanza actual




Interpretativo

Constructivista:

éPor qué existe?

Analizar

¢Por qué existe una problematica
en el modelo actual de
gobernanza  para  construir

politicas publicas AMG?

Analizar la problematica en el
modelo actual de gobernanza en el
AMG para la construccién de

politicas publicas.

¢A qué se debe?

Entender

¢A qué se debe la ineficacia en la
gestidn de los RSU intermunicipal

actual?

Entender los procesos sociales para
la adopcidon y participacion en

politicas publicas de RSU

¢Como se explica?

Comprender

¢Cémo se explica la necesidad de
una coordinacion metropolitana
para la toma de decisiones sobre
politicas publicas en materia de

RSU?

Comprender la necesidad de una
coordinacién metropolitana para la
toma de decisiones en material de

RSU

é¢Qué prioridad tiene?

Calificar

¢Qué prioridad tienen los
proyectos estratégicos
sustentables en la agenda

urbana?

Calificar la prioridad de los
proyectos estratégicos

sustentables en la agenda urbana

é¢Como hacer?

Proponer




Critico

Transformativo:

¢Como integrar un modelo de
gobernanza que asegure
incidencia y aplicabilidad en
politicas publicas de residuos

sélidos del AMG?

¢Qué metodologia se
implementa en la gobernanza

metropolitana?

Proponer un modelo integral de
gobernanza que asegure la
incidencia y aplicabilidad de
politicas publicas de RSU a través

de metodologias de participacion

Proponer una metodologia para el
ejercicio en la  gobernanza

metropolitana

¢éA quién sumar?

Sugerir

¢A quiénes deberia integrar un
modelo de gobernanza para la
construccion de politicas
publicas de residuos solidos del

AMG?

Sugerir redes de actores para la

toma de decisiones de RSU del

s

AMG

éQué se requiere?

Recomendar

¢Qué modelo de gobernanza
metropolitana puede diseiarse
para promover la construccion
de la sustentabilidad urbana a
través de politicas publicas de

residuos solidos del AMG?

Disefiar un modelo de gobernanza
metropolitana para la construccion
de la sustentabilidad urbana a
través de politicas publicas de

residuos sélidos del AMG




3.3. Objetivo general
Disefiar un modelo de gobernanza metropolitana que promueva la construccién de la
sustentabilidad urbana mediante politicas publicas para la gestion integral de residuos

sélidos urbanos del Area Metropolitana de Guadalajara.

Objetivos particulares

e |dentificar los espacios abiertos a la ciudadania en el modelo de gobernanza actual-

e Sugerir redes de actores para la toma de decisiones de RSU del AMG.

e Proponer un modelo integral de gobernanza que asegure la incidencia y
aplicabilidad de politicas publicas de RSU a través de metodologias de participacién.

e Analizar la problematica en el modelo actual de gobernanza en el AMG para la
construccion de politicas publicas.

e Demostrar la necesidad de una coordinacion metropolitana para la toma de
decisiones en material de RSU.

e Proponer una metodologia para el ejercicio en la gobernanza metropolitana.

e Caracterizar gobernanza metropolitana actual en las politicas publicas de RSU.

e Interpretar los procesos sociales de adopcion y participacidon en politicas publicas
de la gestidn integral de los residuos.

e |dentificar los componentes susceptibles de aprovecharse en el disefio de un
modelo de gobernanza metropolitana que brinde incidencia en la construccién de

las politicas publicas de RSU del AMG.

3.4. Eleccién metodoldgica
Este trabajo recurre al método mixto de trabajo cientifico que combina diferentes
procedimientos metodoldgicos. Por una parte, se recurrira al método cuantitativo debido a
gue se emplean datos objetivos y sélidos sobre la cantidad de residuos, porcentajes de

participacién, entre otros; con el fin de mostrar comparativas histéricas y de eficiencia.



Por otro lado, se operara el método cualitativo para analizar el paradigma e imaginarios que
la sociedad desarrolla hacia los residuos sdélidos y la participacion ciudadana; asi como el
proceso para generar acuerdos en las redes.

En resumen, este proyecto prevé adoptar tres posturas epistemoldgicas: descriptiva,
explicativa e implicativa. Pensando en dar un caracter integral al trabajo en el abordaje de

su investigacién y propuesta desde tres paradigmas metodoldgicos:

a) Descriptivo: Expone las politicas publicas en materia de residuos urbanos, asi como
el contexto social que las implementa.

b) Explicativo: Analiza la situacidn actual, las casualidades y fallas en el disefio y la
gestién de las politicas publicas y el marco legal que lo acompafia

c) Implicativo: Propone un cambio en el proceso del disefio y gestion desde la

gobernanza en dichas politicas.

3.5.Seleccidn de técnicas y disefio de instrumentos

En este trabajo se utilizaran las siguientes técnicas:

Revision Documental para revisar tedricamente el abordaje de la gobernanza y datos

técnicos sobre RSU, casos de éxito, asi como metodologias de participacion.

Entrevista para conversar con actores politicos, asociaciones civiles e investigadores

respecto del objeto de innovacidn del proyecto.

Método Delphi para obtener informacidn sobre la gobernanza y la gestién de los RSU de

expertos y principales actores.

Webservation y netnography para obtener informacidn sobre la gobernanza y la gestidn

de los RSU de expertos y principales actores.



3.5.1. Revisién Documental

Objetivo: Analizar el contexto histdrico-social entorno a los residuos sélidos urbanos en el

AMG.

Material que revisar:

e Articulos académicos
e Informes

e Reglamentos

3.5.2. Entrevista

Objetivo: Elaborar un diagndstico de los mecanismos en el disefio y construccién de

politicas publicas y la problematica de los RSU en el AMG desde perspectivas integrales.

Nombre de la persona y cargo:

e Mtra. Adriana Rodriguez - Gerente de Sustentabilidad IMEPLAN

e Josué Daniel Sanchez Tapetillo - Consejero Ciudadano Metropolitano por el municipio
de Zapopan y actualmente representante ante la Mesa Metropolitana de Medio
Ambiente

e Dr. Gerardo Bernache Pérez — CIESAS Académico

e Mtro. Miguel Zarate — Regidor de Guadalajara presidente de la comision edilicia de

Asuntos metropolitanos (Admdn. 2018-2021)
Guion para entrevista semiestructurada exploratoria

1) TEMA. Gobernanza Metropolitana
a) Estrategias metropolitanas respecto a la participacion ciudadana
i) Estrategias de participacion ciudadana implementadas histéricamente a nivel
local y metropolitano en las administraciones histéricamente

ii) Estrategias de participacion ciudadana actualmente implementadas



iii) Resultados de las estrategias anteriormente mencionadas

a) Experiencia del desarrollo de la gobernanza metropolitana actual.
i) Procesosy metodologias implementadas por las administraciones actuales.
ii) Espacios identificados donde la ciudadania desarrolle su derecho a la
participaciéon en la toma de decisiones en politicas publicas
b) Instrumentos y metodologias para la toma de decisiones en politicas publicas
i) Mencionar actores clave y sus roles en la toma de decisiones metropolitanas
ii) Satisfaccion de la participacion de los actores
c) Discursos o paradigmas percibidos por los diversos actores en la metropoli
i) Casos de éxito de ejercicios de gobernanza urbana
i) Areas de oportunidad en los procesos de participacion
iii) Integracion de los instrumentos de participacion ciudadana y los instrumentos

técnicos de planeacién urbana.

2) TEMA. Residuos Sdlidos Urbanos
a) Percepcion actual de la problematica de los RSU desde su institucién/grupo social
i) Prioridad de los RSU en la Agenda Urbana
ii) Proceso de construccion de las politicas publicas de RSU
iii) Actores clave en la toma de decisiones sobre RSU en la metrdpoli
iv) Ponderar las areas de oportunidad para la implementacién de gobernanza en la
toma de decisiones: Vertederos, separacién de residuos domiciliarios,
infraestructura para separacién y reciclaje de residuos, centros de manejo de
residuos y concesiones.
3) TEMA. Politicas Publicas y estrategias
a) Beneficios percatados en un cambio en la construccion de politicas publicas por

medio de una gobernanza mas participativa



b) ¢Cuadles son los retos para generar una participacion ciudadana comprometida y
constante para la construccion de politicas publicas?
i.  Canales fisicos y digitales para la gobernanza
ii.  Canales de comunicacién de los ejercicios de gobernanza
iii.  Oportunidad de fortalecimiento de la gobernanza con la implementacion

tecnoldgica

3.5.3. Método Delphi

Objetivo: Analizar el nivel de importancia y percepcidon del ejercicio de la gobernanza
metropolitana. Obtener la opinidn de actores fundamentales en la construccién y toma de

decisiones en politicas publicas en materia de Residuos Sélidos Urbanos.
Seleccidn de participantes

Se han seleccionaron en base a su rol en la toma de decisiones metropolitana, profesion,
cargo, los afios de experiencia, el grado cientifico, la pertenencia con su labor en

determinado grupo o centro y el vinculo actual con la actividad. (Lista en Anexo 9)
Mecanica

Se contactard a los expertos via correo electrénico exponiendo la investigacién informando
a los expertos la dinamica y objetivo de la investigacién, asi como el enlace a un formulario

(Invitacidon en anexos 10y 11)
Objetivos del estudio

Obtener una visidn colectiva de la gobernanza metropolitana y los servicios publicos de
Residuos Sélidos Urbanos por los actores principales con la finalidad de obtener elementos

para un modelo de gobernanza.



Potencial uso de la informacion

La informacién serd utilizada en el trabajo de obtencién de grado “Gobernanza

metropolitana en la construcciéon de la sustentabilidad urbana”, en el disefio de un modelo

de gobernanza para las politicas publicas entorno a la gestidn integral de los residuos de los

municipios del AMG.

Beneficios que conseguiran con su participacion

Disefio de un modelo de gobernanza metropolitana para la construccidn y gestién de
politicas publicas de RSU.

Ciudania informada y participativa en los programas de sustentabilidad.

Homologacién y aumento en la calidad de los servicios publicos de RSU en el AMG.
Coordinacién entre los actores publicos, académicos y privados para la toma de

decisiones.

Cuestionario en Anexo 11

Técnica de sistematizacion

Analisis de resultados

Andlisis cuantitativo de la distribucion de frecuencias.

Andlisis global: Interpretar los resultados con la informacidn cualitativa de los
participantes.

Descripcion de la situacién en la que se plantea el estudio.

Especificaciones de datos técnicos sobre los participantes.

Criterios de seleccién, nimero de participantes, bajas y reposiciones.

Evaluacién de las opiniones.

Resultados finales: Opiniones mayoritarias, nivel de consenso, desglose y cruce de

informacidn, graficas.



3.5.4. Webservation y Netnography

Objetivo: Observar a través de redes sociales y Google Trends la percepcidn social entorno

a los residuos sélidos urbanos y la gobernanza

Material que revisar:
e Facebook
o Twitter

e Instagram



4. Analisis, desarrollo de la propuesta y resultados

4.1.Sintesis interpretativa de los datos analizados
Para los dos temas principales: la gobernanza metropolitana y los residuos sélidos urbanos,
se implementaron cuatro técnicas de recoleccién de informacion: revisién documental,
webservation, entrevistas exploratorias, método Delphi. A continuacién, se explicara con

detalle su aplicacion y hallazgos.

4.1.1. Webservation y Netnography

Objetivo: Observar a través de redes sociales y Google Trends la percepcidn social entorno

a los residuos solidos urbanos y la gobernanza

Material que revisar:

e Facebook
o Twitter

e |nstagram

Anadlisis por Google Trends

Se realiz6 una busqueda sobre la percepcion socio-digital en Jalisco acerca de los residuos
sélidos urbanos, AMG, residuos, Caabsa Eagle, recoleccién de basura, gobernanza,
metrépoliy sustentabilidad; a través de la plataforma Google Trends. Los resultados arrojan
la cantidad de busquedas de las palabras elegidas en una linea de tiempo de cinco afios,
ademas, muestra con que otros conceptos se han relacionado las mismas busquedas y los

lugares desde donde se han realizado.



Area Metropolitana de Guadalajara, ha sido buscada en la web Unicamente desde los
municipios de Guadalajara, Zapopan, Tonald, San Pedro Tlaquepaque; principalmente se
relacioné con temas de poblacién, demarcaciones territoriales, transito vehicular y
alojamientos. El concepto del Area Metropolitana de Guadalajara se ha mantenido en
interés en los ultimos cinco afios, llegando a sus picos en 2016 y 2019.

Figura 11

Andlisis de tendencia de busqueda del Area Metropolitana de Guadalajara en los Gltimos cinco afios
I Fuente: Google Trends, 2021 p

Caabsa Eagle, uno de los principales proveedores del servicio de recoleccién de basura; alo
largo de los cinco afios ha presentado niveles de interés intermitente en la web; su principal
punto sucedid en 2019, lo que se relaciona histéricamente con al anuncio del cierre del

vertedero “Los laureles”.

Figura 12
Int Andlisis de tendencia de busqueda de “Caabsa Eagle” en los ultimos cinco afios
Fuente: Google Trends, 2021




La gestion integral de residuos sélidos urbanos ha incrementado su interés a partir del
2018, lo que podria estar ligado con el lanzamiento del programa de Residuos Base 0.
Ademas, se ha relacionado con temas como la basura, administracién, waste management,
agua y residuos sélidos urbanos. Acerca de waste managment, un hallazgo importe es que
via Facebook ha incrementado notablemente la cantidad de publicaciones de empresas y
proyectos de separacion y reciclaje de residuos.

Figura 13
Andlisis de tendencia de busqueda de “Gestion integral de residuos sélidos urbanos” en los ultimos
cinco ainos
Fuente: Google Trends, 2021

Por su parte, la gobernanza ha mantenido un interés activo, aumentando su interés a partir
de junio del 2017 y en comparativa con los otros temas tiene un mayor nimero de
busquedas. La gobernanza es relacionada con la participacién ciudadana, la gobernanza de

internet, el campo de estudio de la administracién, politica y el medio ambiente natural.

Figura 14 ,
Andlisis de tendencia de busqueda del “Gobernanza “en los ultimos cinco afos
Fuente: Google Trends, 2021

La recoleccion de basura ha abordada digitalmente Unicamente por busquedas desde el

municipio de Guadalajara, en un periodo constante entre inicios del 2017 y mediados del



2020. La recoleccion de basura ha sido relacionada con los servicios publicos, empresas y
camiones.
Las busquedas relacionadas con residuos sélidos urbanos han sido constantes durante los
ultimos afos, y han tenido mayor audiencia que la recolecciéon de basura y la gestién
integral de los residuos. Asi mismo, el concepto de RSU esta relacionado con la basura,
residuos peligrosos, desechos organicos y los derechos.

Figura 15

Anadlisis de tendencia de busqueda de “residuos sélidos urbanos” en los ultimos cinco afios 4
Fuente: Google Trends, 2021

Finalmente, la busqueda digital de sustentabilidad se ha mantenido en movimiento los
ultimos cinco afios; sin embargo, el afio del 2020 tuvo un decremento importante. Asi
mismo, las busquedas realizadas provienen uUnicamente de los municipios de Tonal3,
Zapopan y Guadalajara. Ademas, el termino se relacionado con otras busquedas acerca del

concepto de sustentabilidad, sustentabilidad ambiental y social, y desarrollo sustentable.

Figura 16
Anidlisis de tendencia de busqueda de “Sustentabilidad” en los ultimos cinco afios

Fuente: Google Trends, 2021
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Analisis de Redes Sociales

Facebook:

La informacion encontrada en Facebook proviene principalmente de dependencias
gubernamentales y fan pages de medios de comunicacién. En torno a la gobernanza,
promocionan eventos como mesas de didlogo e informan avances en la materia. Por otro
lado, alrededor de los RSU principalmente se encuentran noticias sobre deficiencias en
vertederos o los servicios de recoleccidn, asi como un gran nimero de promocionales de

empresas que brindan servicios particulares de separacion y recoleccion.

Twitter

Las publicaciones encontradas en Twitter tienen diversidad de opiniones desde
instituciones publicas, organismos internacionales, colectivos y ciudadanos. El contenido
encontrado esta principalmente enfocado a informar avances en la materia y dar opinién

acerca de ellos o situaciones presentes.

Un punto relevante es que las publicaciones son mas casuales y en mayor parte a titulo
personal incluso de actores de cargos publicos. Asi mismo, la identidad metropolitana es
Unicamente utilizada en este medio por organismos e instituciones, en cambio la opinion

de ciudadanos o colectivos son principalmente con hashtags enfocados a los municipios.

“Si bien el IMEPLAN ha logrado avances importantes en la gobernanza
metropolitana, sigue siendo complejo. Crear mds municipios dentro del
AMG sélo aumentaria burocracia y meteria mds freno a la coordinacion

metropolitana” (Opinidn, 2020).

En el dltimo afo, la informacién relacionada con lo metropolitano se ha enfocado al Plan de
accion climatica metropolitana (PACMetro), recalcando constantemente que el AMG es la

Unica metrépoli de México que cuenta con mecanismos de gobernanza y coordinacion para



plantear estrategias efectivas en el desarrollo de una ciudad sustentable. Ademas, los
tweets de instituciones en gran medida utilizaban enlaces hacia paginas web o material

multimedia.
SEMADET Jalisco @SemadetJal- 5 nov. 2019

Con el programa de #JaliscoReduce buscamos reducir los impactos
sociales, ambientales y econdmicos en la gestion de los residuos sdlidos

urbanos del AMG. #Informelalisco
Enrique Alfaro @EnriqueAlfaroR-17 sept. 2019

Pasamos de los rellenos sanitarios al modelo de Centros Integrales de
Economia Circular, que consiste en el manejo adecuado de los residuos
sdlidos urbanos para su categorizacion y revalorizacion. Arrancamos con

el de Picachos, en Zapopan, y estamos por definir el CIEC Sur.

4.1.2. Entrevistas
Se realizaron cuatro entrevistas exploratorias a diferentes expertos de los campos
tematicos de este trabajo, con el objetivo de explorar el contexto actual y las principales
problematicas actuales en materia de residuos y gobernanza. Los entrevistados fueron:
e Mtra. Adriana Rodriguez - Gerente de Sustentabilidad IMEPLAN
e Mtro. Josué Daniel Sanchez Tapetillo - Consejero Ciudadano Metropolitano,
representante ante la Mesa Metropolitana de Medio Ambiente
e Dr. Gerardo Bernache Pérez — Académico ITESO — CIESAS
e Mtro. Miguel Zarate Hernandez - Regidor de Guadalajara presidente de la comision

edilicia de Asuntos metropolitanos (Admén. 2018-2021)



Las entrevistas se realizaron mediante la plataforma Meet de Google en
aproximadamente treinta minutos. En los siguientes pdarrafos se expone una sintesis con

los hallazgos.

Hallazgos aprovechables

La gobernanza es implementada institucionalmente en la Metrépoli a través de las mesas
metropolitanas coordinadas por el IMEPLAN quien convoca y da validez a los procesos; en
materia de sustentabilidad lo hace en conjunto con los directores de medio ambiente de
los municipios metropolitanos y un consejero ciudadano. Se expuso por parte del
Entrevistado 1(2021) que existe una importante reciente incorporacion de jévenes a los
grupos organizados aportando interés, formacién académica, respuesta activa a demandas
e involucramiento en las politicas publicas y programas en diversos niveles. Toda voz con
interés deberia participar, sin embargo, los entrevistados hablaron de la poca integracién
qgue tienen los grupos de la sociedad organizada como colectivos y ONG, quienes
usualmente tienen el interés en participar, pero no son tomados en cuenta o son vistos
como rivales; sin embargo, el gobierno no abriria espacios que le generaran ruido.
(Entrevistado 1, 2021). En medida de que la participacion realmente sea permitida, habra
una participacion sélida y bien intencionada de los actores implicados (Entrevistado 3,

2021).

Hoy en dia, en los espacios de coordinacién metropolitana organizados por el IMEPLAN, la
representacion ciudadana se cumple con la existencia del Consejo Ciudadano
Metropolitano; no obstante, existen dificultades como poco el interés por participar como
consejeros al no completar la actual generacién del CCM. Igualmente, dentro de la Junta
Metropolitana hay diversas mesas metropolitanas de trabajo donde existe una de medio
ambiente y en este, un grupo enfocado a los RSU. Por reglamento Unicamente asiste un

integrante del CCM (Entrevistado 1, 2021) y servidores publicos en representacion de sus



municipios, pero estos no tienen las facultades, intereses o capacidades de tomar
decisiones en el lugar. Al abordar este contexto, sobre la participacién ciudadana y las

técnicas implementadas para facilitarla, el Entrevistado 1, comenté:

“No hay una plataforma a partir de la cual decir como ciudadano -estos
aspectos no se manejan bien-, y queremos proponer esto” (Entrevistado 1,

2021).

En Guadalajara se planteé una alternativa de formar un Consejo de Regidores
Metropolitanos conformado por regidores de cada municipio del AMG para llevar un
trabajo constante y directo que generé agendas conjuntas, con el objetivo de abonar en
materia de gobernanza metropolitana y romper limites jerarquicos entre los municipios y
lo metropolitano (Entrevistado 4, 2021).

La sustentabilidad, en especial los RSU son una problematica compleja en la que
necesitamos muchas perspectivas, andlisis y orientaciones. El trabajo desintegrado de
ciudadania y gobierno tiene que ver con carencias o falta de interés en involucrar una parte
a la otra. Desde la ciudadania, se mantiene la percepcién de que su voz no ha sido tomada
en cuenta histéricamente y se le imponen decisiones, lo que ha ocasionado falta de
corresponsabilidad y apatia. Por el contrario, existen proyectos e informacién que es
conocida por entes gubernamentales, pero es de dificil acceso al conocimiento general de

la ciudadania.

“No existe la gobernanza ambiental, porque las autoridades en sus ejercicios
de poder cuando hay concesionarias o empresas involucradas, impiden

activamente la participacion de estos grupos” (Entrevistado 3, 2011)

“La ciudadania probablemente estd dispuesta a hacer, pero no tienen las
reglas claras, por lo que parece un problema que se incrementa y que ellos no

tienen mucho poder para exigir la valorizacion” (Entrevistado 1, 2021)



En materia de Residuos Sélidos Urbanos, las capacidades de cada municipio son diferentes:
conocimiento técnico, presupuestos, estructuras, extension territorial, etc. y
eventualmente hay municipios con mayores avances en el tema.

El incremento de residuos de los Ultimos afios se debe en parte por el crecimiento de la
poblacién y también con un estilo de vida consumista de “Usalo, tiralo, todo es desechable,
aunqgue no sea desechable. El consumo ha trascendido la idea, y se ha convertido en un
estilo de vida relacionado con las clases sociales y parte de la cultura de conveniencia.
Aunado a que, en los ultimos afios con el surgimiento de las plataformas de entrega como
Sin Delantal, Uber Eats, etc. la cantidad de residuos del AMG ha aumentado con la cantidad
de empaques. Entre tanto, los ciudadanos saben que los residuos sélidos urbanos son un
problema, tienden a pensar que los servicios municipales de recoleccién deben ser
brindados por el gobierno, y con ello existe también una demanda mayor de propuestas
por los gobiernos municipales. Aunado a ello, existe poca informacion a nivel ciudadano
sobre los procesos entorno a los RSU. Actualmente, menos del 10% de los residuos que se
generan en México se separan para el reciclaje y la separacion la realiza el nivel informal.
Ademas, las empresas tienen un papel en el que inclinan la balanza a su favor de los estilos,
modelos y formas de gestién de los residuos (Entrevistado 3, 2021). Detras de todo el
manejo y el recurso de los residuos se encuentra la economia de la basura, y en ella

intereses para abordarla desde distintas acciones de por medio.

“La disminucidn de residuos desde la fuente es una ilusion, que la gente dice,
repite y se encuentra en el reglamento, pero la realidad de lo que hemos
apreciado es un incremento regular a ciertas tazas del 2 o 3% anual de la

generacion de RSU” (Entrevistado 3, 2021)

Las empresas tienen un rol en el que inclinan la balanza a su favor de los estilos, modelos y

formas de gestion de los residuos. En voz de los entrevistados, CAABSA actualmente funge



por encima de las municipalidades siendo un actor muy dificil de controlar; su légica de
negocios tiene una fachada verde, pero en su gestién siguen dando un servicio de segunda

o tercera calidad al recoger basura y enterrarla: “Mas Basura = Mdas Negocio.”

“La mayor problemdtica de los residuos sigue siendo la disposicidn final, el
entierro de los residuos en sitios que no cumplen con las condiciones de control

ambiental requeridas” (Entrevistado 3, 2021)

En el 2019, se aprobd por la junta metropolitana el Sistema de gestién integral de residuos
base 0, comprometiéndose a implementarse en todos los municipios. No obstante, este
sistema no establece rutas de trabajo ni objetivos concretos, complicando su aplicacién en
una coordinacién metropolitana. Hasta ahora, los ayuntamientos toman decisiones por su
cuenta, ya sea por restricciones con las concesiones, tiempos administrativos o intereses
econdmicos distintos. Mientras tanto, los esfuerzos se han enfocado en politicas
ineficientes como eliminar las bolsas de plastico o popotes de circulacién, que solo

contribuyen a reducir un porcentaje minimo 0.05% de la cantidad total de residuos.

“Conformar una gestion metropolitana tendria multiples beneficios, de
entrada, la optimizacion de recursos, criterios homologados para las
diferentes etapas de manejo que se tendrian que estar dando a nivel local,
con reglas y lineamientos comunes; esto abonaria a tener mayores
capacidades, dar mayor seguimiento a los indicadores” (Entrevistado 2,

2021)

Finalmente, la disposicidn final representa un pasivo ambiental, que afecta la calidad de las
aguas, contaminando causes y cuerpos de agua (superficiales y subterrdaneos), asi como la
propagacion de gas metano. Esto tiene implicaciones en la salud para los habitantes de

comunidades, su bienestar, economia y patrimonio.



“Para llegar a este sistema metropolitano base 0 se deberia de partir de un
diagndstico actualizado con informacion de calidad y realizar andlisis
estructurales del tema, donde se puedan identificar barreras y oportunidades

para la gestion de los residuos sdlidos” (Entrevistado 2, 2021)

Figura 17
Diagrama de hallazgos aprovechables de las entrevistas realizadas
Fuente: elaboracién propia
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4.1.3. Método Delphi

Fue implementado a partir del mes de abril 2021, previo a esto se conformé un directorio
de actores estratégicos de cinco componentes: politico, privado, académico, institucional
publico y ciudadania organizada. Se enviaron 105 invitaciones para participar, en las cuales

se explicd el proceso del método Delphi mediante un video y un PDF. Asimismo, se incluyd



el enlace para el inicio del llenado del formulario (La invitacién se encuentra en los anexos

9y 10).

Se llevé a cabo por medio de un cuestionario de respuestas multiples y abiertas en la
plataforma SurveyMonkey (Anexo 11). Las cuales se enfocaron en encontrar las principales
problematicas actuales alrededor de los RSU en el AMG y la gobernanza en estos. El método
fue contestado Unicamente por 18 personas. A continuacion, se describen los principales

hallazgos.

Hallazgos aprovechables

Entorno a los servicios municipales del AMG, el 56.25% de las respuestas califico a la
recoleccién de basura como regular. Particularmente, se caracterizd la gestion integral de
residuos en cada municipio del AMG en cuatro de sus etapas: recoleccién domiciliaria,
tratamiento, disposicion final y programas de separacion y reciclaje; obteniendo los

siguientes promedios:

e Los resultados en Guadalajara califican como mejorable la recoleccidon
domiciliaria; tratamiento de residuos dividido en partes iguales entre mejorable
y deficiente; y deficiente en la disposiciéon final y en programas de
separacién/reciclaje.

e En Zapopan, su recoleccion domiciliaria y su tratamiento de residuos son
calificados como mejorables. Por su parte, la disposicidn final es percibida como
deficiente y de igual manera que en sus programas de separacion/reciclaje.

e En el municipio de Tlaguepaque, la recoleccién domiciliaria y la disposicion final
son marcadas como mejorables, mientras que su tratamiento y sus programas
de separacién, deficientes.

e En Tlajomulco de Zuiiiga, se caracterizd la recoleccién domiciliaria como
mejorable, el tratamiento, la disposicion final y los programas de separacién,

deficientes.



Los resultados en el municipio de El Salto arrojan que la recoleccidon domiciliaria
es mejorable; por otro lado, el tratamiento, la disposicion final y los programas
de separacién/reciclaje, es deficiente.

En el municipio de Juanacatlan la recoleccion domiciliaria fue calificada como
mejorable y deficiente en tratamiento, disposicion final y en Programas de
separacién/reciclaje.

En Ixtlahuacan de los Membrillos los resultados proyectan que la recoleccidn
domiciliaria y el tratamiento son mejorables; mientras que la disposicion final y
los programas de separacion/reciclaje son deficientes.

En Zapotlanejo marcé como deficiente su recoleccion domiciliaria, tratamiento,

disposicién final y programas de separacién/reciclaje.

Caracterizacion de etapas del proceso de la gestion de los residuos sélidos urbanos por municipio del Area Metropolitana de

Guadalajara

Municipio Recoleccion domiciliaria Tratamiento Disposicion final Progr'amas (.ie )
separacion/reciclaje
Eficiente 31.25%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%
Guadalajara Mejorable 56.25%|Mejorable 50.00%|Mejorable 43.75%|Mejorable 31.25%
Deficiente 12.50%|Deficiente 50.00%|Deficiente 56.25%|Deficiente 68.75%
Eficiente 13.33%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%
Zapopan Mejorable 73.33%|Mejorable 53.33%|Mejorable 53.33%(Mejorable 33.33%
Deficiente 13.33%|Deficiente 46.67%|Deficiente 46.67%|Deficiente 66.67%
Eficiente 6.67%|Eficiente 0.00%|Eficiente 6.67%|Eficiente 0.00%
Tlaquepaque Mejorable 73.33%|Mejorable 46.67%|Mejorable 40.00%(Mejorable 20.00%
Deficiente 20.00%|Deficiente 53.33%|Deficiente 53.33%|Deficiente 80.00%
Eficiente 6.67%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%
Tonala Mejorable 53.33%|Mejorable 40.00%|Mejorable 46.67%|Mejorable 20.00%
Deficiente 40.00%|Deficiente 60.00%|Deficiente 53.33%|Deficiente 80.00%
Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%
Tlajomulco de Zufiiga|Mejorable 80.00%|Mejorable 46.67%|Mejorable 46.67%|Mejorable 33.33%
Deficiente 20.00%|Deficiente 53.33%|Deficiente 53.33%|Deficiente 66.67%
Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%
El Salto Mejorable 80.00%|Mejorable 46.67%|Mejorable 46.67%|Mejorable 20.00%
Deficiente 20.00%|Deficiente 53.33%|Deficiente 53.33%|Deficiente 80.00%
Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%
Juanacatlan Mejorable 53.33%|Mejorable 33.33%|Mejorable 26.67%|Mejorable 20.00%
Deficiente 46.67%|Deficiente 66.67%|Deficiente 73.33%|Deficiente 80.00%
, Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%
Ixtlahuacan de los - - - -
Membrillos Mejorable 60.00%|Mejorable 40.00%|Mejorable 40.00%(Mejorable 20.00%
Deficiente 40.00%|Deficiente 60.00%|Deficiente 60.00%|Deficiente 80.00%
Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%
Zapotlanejo Mejorable 80.00%|Mejorable 46.67%|Mejorable 46.67%|Mejorable 20.00%
Deficiente 20.00%|Deficiente 53.33%|Deficiente 53.33%|Deficiente 80.00%




También, se obtuvo informacién respecto a las principales problemdaticas entorno a la
gestion integral de residuos sélidos urbanos del AMG desde diversos angulos. En lo
econdmico, hay una paridad de opiniones entre la desigualdad de recursos destinados por
los municipios y la infraestructura sustentable costosa. En materia ambiental, se divide
principalmente entre la contaminacién de suelos y en la contaminacion de agua (causesy
mantos fredticos). Se considera que la principal problemdtica de indole politico -
administrativa en la gestién es la falta de coordinacién intermunicipal. Mientras que, en el
ambito social los resultados sefialan que el bajo interés publico en materia de

sustentabilidad es la principal problematica social.

P6 ¢ Cual es la principal problematica econdmica en la gestion de los Residuos Sélidos
Urbanos en el Area Metropolitana de Guadalajara?

Costos elevados de
los servicios de
recoleccion

Otro (especifique)

Altos costos por
la disposicion
final de los
residuos

Inexistencia de
mercado para la

economia circular ~——
Desigualdad de

recursos destinados
por los municipios

Infraestructura '/
sustentable costosa

P7 ¢Cual es la principal problematica ambiental en la gestion de Residuos Sdlidos Urbanos
en el Area Metropolitana de Guadalajara?

Otro (especifique)

N\

Contaminacidn de

suelos
Falta de ——

infraestructura
sustentable

Contaminacién del
agua (causesy

mantne frastirne)



P8 ¢ Cual de las siguientes opciones es la principal problematica de indole politico -
administrativa en la gestion de Residuos Sdlidos Urbanos en el Area Metropolitana de
Guadalajara?

Otra (por favor; Malas practicas en
especifique) contratos de
concesion

Pollticas piblicas
desatinadas a su
contexto

Falta de
coordinacién
intermunicipal

Temporalidad
limitada
administrativa v

P9 ¢ Cual de las siguientes opciones consideras la principal problematica social en la gestion
de Residuos Sdélidos Urbanos en el Area Metropolitana de Guadalajara?

Cantidad de
residuos generados
por habitante

Irregularidad en
la calidad de vida
entre municipios

Falta de
ciudadania
metropolitana
Bajo interés
plblico en materia
de sustentabilidad

Descontento
generalizado hacla
las acciones

P12 ¢;Qué estrategias se implementan hoy en dia para la toma de decisiones en la
construccién de las politicas pablicas de sustentabilidad metropolitana?

Construccion

unilateral
‘Otra (por favor;

especifique)

Mesas de trabajo
con academia

Gerencias técnica
metropolitanas Mesas de trabajo
con sociedad

Ardanirada



La Gobernanza metropolitana fue caracterizada como de escasa participacion, donde la
toma de decisiones en la construccion de las politicas publicas de sustentabilidad
metropolitana se hace principalmente desde una construccién unilateral. En los procesos
de participacion de la ciudadania metropolitana, las redes sociales son utilizadas

principalmente como medio de comunicacidn y convocatoria.

Ante la premisa del desarrollo de una gobernanza metropolitana en el disefio e
implementacién de las politicas publicas de Residuos Sdélidos Urbanos, los participantes
indicaron la relevancia que tendria en el incremento de la participacidon ciudadana y
soluciones mds atinadas a su contexto. El 40% de las respuestas considera que el Instituto
Metropolitano de Planeacidn y Gestidn de Ciudad debe ser la institucion dénde debe recaer
la coordinacion de la gobernanza metropolitana en materia de sustentabilidad. Finalmente,
clasificaron los temas en orden de prioridad en los que es necesario garantizar un mejor
ejercicio de la gobernanza metropolitana; la separaciéon de residuos domiciliarios es
considerada la mas importante, seguido de la infraestructura para separacién y reciclaje de
residuos, los centros de manejo de residuos, la operacidén de vertederos y, por ultimo. las
concesiones a empresas privadas

P14 ;Qué ventajas se tiene o tendria el desarrollo de una gobernanza metropolitana en el
disefio e implementacién de las politicas publicas de Residuos Sdlidos Urbanos?
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P15 Clasifica los temas en los cuales es necesario garantizar un mejor ejercicio de la
gobernanza metropolitana Siendo el 1 el mas importante y 5 el menos

&)

Operacion de Separacion Infragstructu Centros de Concesiones
vertederos de residuos rapara manejo de aempresas
domiciliarios separacion y residuos privadas
reciclaje ...

P17 ¢ Sobre qué tipo de organismo o institucién debe recaer la coordinacién de la
gobernanza metropalitana en materia de sustentabilidad?

Dependencia
Piblica Estatal

otro (especiﬂque]\

Gestor

Independiente IMEPLAN



4.2.Discusioén tedrico - practica

La gobernanza metropolitana no es un tema nuevo dentro de los perfiles institucionales y
politicos de la AMG; sin embargo, aunque ha incrementado su interés en los afios recientes,
no termina por concretar su apogeo en la practica, siendo un término poco adoptado por
la sociedad. La mayor parte de los ciudadanos metropolitanos se identifican con su
municipio de origen y no como una sola metrépoli, lo que se refleja en observar y tratar, las
problematicas comunes por separado, incluido el sector del medio ambiente. Debido a esto,
ante la premisa de un modelo de gobernanza metropolitana que integre actores
ciudadanos, académicos, técnicos, publicos y privados en la toma de decisiones para las
politicas publicas de los RSU, es imprescindible definir los valores y objetivos de la
convivencia comun y coordinacién a nivel metropolitana para la adquisicién de roles mas
horizontales, interactivos y asociativos en un proceso de toma de decisiones que defina el

futuro social (Aguilar, 2006), con la finalidad de la construccion de la sustentabilidad urbana.

Los resultados de la investigacion llevan a determinar que los principales factores del
problema en la gestion integral de residuos sdélidos son la sobrecarga gubernamental en las
etapas y la nula participacién ciudadana que se ve relegada al papel de usuarios de un
servicio de limpia. Se aprecia un desinterés por el desarrollo de programas encaminados a
la reduccidn de la generacién de residuos, la separacion de residuos para el reciclaje, la
inversién en infraestructura, los sitios de disposicién final y su operacidn eficiente, asi como

a esquemas de cooperacion intermunicipal.

Ante la ingobernabilidad en un problema publico complejo, deberia abrirse la participacion
a los diversos actores no gubernamentales y aumentar la incidencia social en cuestiones
donde las acciones de gobierno parecieran no ser suficientes. (CEPAL, 2021). Esto deriva a
cambiar a un esquema de gobernanza, lo cual encamina hacia una nueva interaccién entre

gobierno y sociedad, indicando un nuevo proceso directivo donde la ejecucién de los



objetivos sociales son resultado de un nuevo tipo de relacién sociedad-gobierno, donde la
independencia politica de los actores sociales aparece como fuerza en virtud de los recursos
que carece el gobierno y que ellos poseen (Aguilar, 2010: 30), esencial para la gestion

integral de los residuos sélidos urbanos.

La clave en la transicién hacia un modelo de gestidn integral de residuos sélidos urbanos
(GIRS) es la participacion ciudadana (Bernache, 2011); la integracidn de los actores sociales,
instituciones de educacién, empresas e instancias de gobierno municipal. Lo que postula a
dos factores esenciales para enfrentar la problematica de los residuos en el AMG: Ia
participaciéon ciudadana y los programas de cooperacién intermunicipal. En este punto, la
gobernanza en materia de residuos representa una alternativa viable y recomendable para

la consolidacién de una gestion integral de los residuos optima a nivel metropolitano.

Actualmente, dentro de la Junta Metropolitana se implementan diversas mesas
metropolitanas de trabajo coordinadas por IMEPLAN, donde hay una mesa metropolitana
de medio ambiente y existe un grupo enfocado a los Residuos Sdélidos Urbanos. A estos
espacios, por reglamento Unicamente asiste un integrante del CCM (Entrevistado 1, 2011)
y servidores publicos en representacion de sus municipios; sin embargo, estos no tienen las
facultades, intereses o capacidades de tomar decisiones en el lugar. Al abordar este
contexto y los espacios en que se desarrolla la participacion ciudadana, el Entrevistado 1,

comento:

“No hay una plataforma a partir de la cual decir como ciudadano -estos
aspectos no se manejan bien-, y queremos proponer esto” (Entrevistado

1,2021).

Esto lleva a analizar las posibilidades de espacios y estrategias para desarrollar una
participacién plena, donde sea posible tener una comunicacion directa y continua con los

ciudadanos. En materia de sustentabilidad, especialmente los RSU son una problematica



compleja en la que son necesarias diversas perspectivas, analisis y orientaciones. El trabajo
desintegrado de ciudadania y gobierno tiene que ver con carencias o falta de interés en
involucrar una parte a la otra. Desde la ciudadania se mantiene la percepcion de que su voz
no ha sido tomada en cuenta y se le imponen decisiones, lo que ha ocasionado falta de
corresponsabilidad y trabajo conjunto. Por el contrario, existen proyectos e informacion
que es conocida por entes gubernamentales, pero es de dificil acceso al conocimiento

general.

“No existe la gobernanza ambiental, porque las autoridades en sus
ejercicios de poder cuando hay concesionarias o empresas involucradas,
impiden activamente la participacion de estos grupos” (Entrevistado 3,

2011)

En materia de RSU las capacidades de cada municipio son diferentes: conocimiento técnico,
presupuestos e infraestructura, eventualmente hay municipios con mayores avances en el
tema. Ademas, las empresas tienen un papel en el que favorecen a sus intereses con los
estilos, modelos y formas de gestién de los residuos (Entrevistado 3, 2021). Detras de todo
el manejo y el recurso de los residuos se encuentra la economia de la basura, y en ella

intereses para abordarla desde distintas acciones de por medio.

“La ciudadania probablemente estd dispuesta a hacer, pero no tienen las
reglas claras, por lo que parece un problema que se incrementa y que
ellos no tienen mucho poder para exigir la valorizacion” (Entrevistado 1,

2021)

Las empresas tienen un papel en el que inclinan la balanza a su favor de los estilos, modelos
y formas de gestion de los residuos. En voz de los entrevistados, CAABSA es un actor dificil
de controlar ya que funge por encima de las municipalidades, pero en su gestién siguen
dando un servicio de segunda o tercera calidad al recoger basura y enterrarla: “Mas Basura

= Mdas Negocio” (Entrevistado 3, 2021)



“La mayor problemdtica de los residuos sigue siendo la disposicion final,
el entierro de los residuos en sitios que no cumplen con las condiciones

de control ambiental requeridas” (Entrevistado 3, 2021)

Aunado a esto, el incremento de residuos de las ultimas décadas se debe en parte por el
crecimiento de la poblacidn y a un estilo de vida consumista de usar y desechar, y uso de
productos desechables. El consumo ha trascendido de laidea y se ha convertido en un estilo
de vida relacionado con las clases sociales, partiendo de la cultura de conveniencia.
Ademas, con el surgimiento de las plataformas de entrega como Sin Delantal, Uber Eats,
etc. en los Ultimos afios, la cantidad de RSU del AMG ha aumentado exponencialmente con
la cantidad de empaques. Entre tanto, los ciudadanos saben que los RSU son un problema,
pero tienden a pensar que los servicios municipales de recoleccién de RSU bastan y deben
ser brindados por el gobierno. Aunado a ello, existe poca informacién a nivel ciudadano
sobre los procesos de la gestion integral de los residuos sélidos. Actualmente, menos del
10% de los RSU que se generan en México se separan para el reciclaje y la separacidén la

realiza el nivel informal.

“La disminucidn de residuos desde la fuente es una ilusion, que la gente
dice, repite y se encuentra en el reglamento, pero la realidad de lo que
hemos apreciado es un incremento regular a ciertas tasas del 2 0 3%

anual de la generacion de RSU” (Entrevistado 3, 2021)

En el 2019, se aprobé por la Junta metropolitana el Sistema de gestidn integral de residuos
sélidos urbanos base Cero, comprometiéndose a implementarlo en todos los municipios.
No obstante, este sistema no establece rutas de trabajo ni objetivos concretos, complicando
su aplicacion en una coordinaciéon metropolitana. Hoy en dia, los ayuntamientos contindan
tomando decisiones por su cuenta, ya sea por restricciones con las concesiones, tiempos
administrativos o intereses econémicos distintos. Mientras tanto, los esfuerzos se han

enfocado en politicas ineficientes como eliminar las bolsas de plastico o popotes de la



circulacién, que solo contribuyen a reducir un porcentaje minimo 0.05% de la cantidad total
de residuos (E3, 2021).

La gestion integral de residuos sélidos urbanos es un tema relevante que a nivel
metropolitano ya se vincula también a la accidn climatica; formando parte de las estrategias
principales del PACMetro, posicionandolo como prioridad en la agenda metropolitana (E1,

2021).

“Conformar una gestion metropolitana tendria multiples beneficios, de
entrada, la optimizacion de recursos, criterios homologados para las
diferentes etapas de manejo que se tendrian que estar dando a nivel

local, con reglas y lineamientos comunes; esto abonard a tener mayores
capacidades y dar mayor sequimiento a los indicadores” (Entrevistado 2,

2021)

Por su parte, la disposicion final representa un pasivo ambiental que afecta la calidad de las
aguas, contaminando cauces y cuerpos de agua (superficiales y subterraneos); asi como la
propagacion de gas metano. Esto tiene implicaciones en la salud, especialmente los

habitantes de comunidades cercanas, a su bienestar, su economia y su patrimonio.

En materia de sustentabilidad, los RSU son una problematica en la que requiere diversas
perspectivas, analisis y orientaciones (E3, 2021). Por ello, el desarrollo de una gobernanza
metropolitana en el disefio e implementacidn de las politicas publicas de gestidn integral
de residuos sélidos en el AMG, incrementaria la participacién ciudadana y encaminaria
soluciones mas atinadas a su contexto, siendo prioridad su ejercicio para la toma de
decisiones entorno a la separacién de RSU, seguido de la infraestructura para separacion y
reciclaje de residuos; los centros de manejo de residuos, la operacién de vertederos y por

ultimo la concesiones a empresas privadas.



“Para llegar a este sistema metropolitano base 0 se deberia de partir de
un diagndstico actualizado con informacion de calidad y realizar andlisis
estructurales del tema, donde se puedan identificar barreras y
oportunidades para la gestion de los residuos sdlidos” (Entrevistado 2,

2021)

Mediante el enfoque de la gobernanza existe la posibilidad de dar soluciones reales para
resolver problemas sociales y carencias en la calidad de vida, con herramientas e
instrumentos mas eficaces a partir del trabajo colaborativo con la sociedad organizada y las

relaciones del mercado. (Aguilar 2006).

La gobernanza metropolitana del AMG fue caracterizada (en el proceso de la investigacion)
de escasa participacién, ya que no se fomenta una comunicacién y colaboracién entre
actores metropolitanos en la toma de decisiones en la construccién de las politicas publicas
de sustentabilidad metropolitana, lo que impacta en una construccién unilateral
principalmente. Ademas, la ciudadania mantiene la percepcidon de que su voz no ha sido
tomada en cuenta y se le imponen decisiones, lo que ha ocasionado falta de

correspondencia y trabajo conjunto (E3, 2021) desintegrando el gobierno de la ciudadania.

Entorno a los espacios de participacidon metropolitana existe una importante incorporacién
por parte de las juventudes aportando interés, formacién académica, respuesta activa a
demandas e involucramiento en las politicas publicas y programas en diversos niveles (E1,
2021). Sin embargo, se percibe poca integracion de los grupos de la sociedad organizada
como colectivos y ONG, debido a que usualmente no son tomados en cuenta o son vistos
como rivales para la toma de decisiones (E1, 2021), ya que el gobierno no busca abrir
espacios que le puedan generar ruido (E2, 2021). Este panorama genera un estancamiento
e incluso retroceso para atender las problematicas actuales que les competen a todos y no

solamente al estado, generando decisiones unilaterales sin retroalimentacion ciudadana,



académica ni cientifica. Toda voz con interés deberia participar y en medida de que la
participacion realmente sea permitida, habra una participacion sélida y bien intencionada

de los actores implicados (E3, 2021).

En el AMG, la gobernanza ha mantenido un interés activo, aumentando su interés a partir
del 2017 (Google Trends). Sin embargo, actualmente no existen practicas de gobernanza en
ningun dmbito de la sustentabilidad, porque las autoridades en sus ejercicios impiden
activamente la participacién de otros grupos en la toma de decisiones (E2, 2021). Ademas,
no existen plataformas para que el ciudadano exprese quejas, realice propuestas y/o
aportar conocimiento. La ciudadania tiene mucho que aportar en conocimiento e ideas
aterrizadas a su contexto, por lo que deberia existir mas apertura del estado para generar
los espacios adecuados para la integraciéon de actores que promuevan la gobernanza
entorno a la gestién de los residuos solidos urbanos (E3, 2021). La gobernanza
metropolitana y los RSU mantienen una baja aparicién en redes sociales, donde el
contenido estd enfocado al dmbito publico administrativo y académico, promocionando
eventos, avances en la materia o ejercicios realizados, en su mayoria distantes de la

ciudadania general.

Actualmente, existe un interés en tener mayor alcance de participacién (E2, 2021), pero los
actores no tienen las reglas claras para su participacién plena en la toma de decisiones de
los municipios (E1, 2021). Por una parte, el IMEPLAN coordina procesos a nivel
metropolitano a través de mesas metropolitanas donde se derivan grupos de trabajo
tematicos como RSU, en el cual participa alguno de los consejeros ciudadanos
representante del Consejo Ciudadano Metropolitano fungiendo como la parte ciudadana
gue estd vigilando y dando voz a la ciudadania en las mesas. Sin embargo, ese papel queda
Unicamente en dar fe y validez a los proyectos, sin proactividad en los procesos. Producto
de dicha coordinacion de actores, hoy en dia se cuenta con una norma técnica, lineamientos

e instrumentos los cuales no son aplicados en su 100%. (E2, 2021).



El desarrollo de un disefio e implementacion dptimo de la gobernanza genera la articulacion
de fuerzas para gobernar eficazmente la ciudad y su sociedad desde su complejidad con
multiples ventajas destacando el incremento de la participacion de los diferentes autores

involucrados, soluciones mas atinadas al contexto real y actual entre otros mas.

Figura 17
Clasificacion de los temas prioritarios para garantizar un ejercicio de la gobernanza metropolitana
Fuente: Método Delphi
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Expuesto lo anterior, existe la necesidad de implementar un modelo de gobernanza
metropolitana en la construccion de una sustentabilidad urbana a través de politicas
publicas para para la gestién integral de los residuos sélidos del AMG. Actualmente, la
gobernanza es implementada institucionalmente por IMEPLAN quien, segun el 40% de las
respuestas considera que el Instituto Metropolitano de Planeacién y Gestidon de Ciudad
deberia ser la institucion dénde debe recaer la coordinacion de la gobernanza
metropolitana en materia de sustentabilidad

Para llegar a tener una gobernanza efectiva son necesarias muchas perspectivas, analisis y
orientaciones desde una diversidad de espacios, etc. (E1, 2021), que lleven a construir en

conjunto, bajo principios de transparencia, participacion, rendicién de cuentas e integridad



(Aguilar 2006). SEDATU (2020) postula que para llegar a la plena gobernanza metropolitana
se requiere de la colaboracion y el didlogo entre los tres érdenes de gobierno, el sector
privado y la sociedad civil, como clave para concretar proyectos y acciones de desarrollo
metropolitano; por ello a continuacidn se describen los hallazgos respecto a los actores

involucrados en la materia.

Componente Técnico:

IMEPLAN mantiene y genera los espacios de coordinacion entre entidades técnicas de los
municipios, ante el conocimiento de la desigualdad de los recursos de cada municipio:
capacidades técnicas, presupuestos, estructuras, entre otros; hay municipios con mayores
avances en la materia. En los grupos de trabajo hasta ahora establecidos se busca llegar a
acuerdos y trabajar iniciativas metropolitanas, se tiene la dificultad de no contar con las
capacidades, la voluntad o las facultades para comprometerse con los acuerdos de los

miembros como directores de medio ambiente, técnicos o enlaces encargados. (E2, 2021).

“Si bien el IMEPLAN ha logrado avances importantes en la gobernanza

metropolitana, sigue siendo complejo. Crear mds municipios dentro del

Figura 18
Institucion que deberia asumir la coordinacion de la gobernanza metropolitana en materia de
sustentabilidad
Fuente: Método Delphi, 2021
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AMG sélo aumentaria burocracia y meteria mds freno a la coordinacion

metropolitana” (Opinidon, 2020).

Ejemplo de las distintas capacidades en el AMG, es el proyecto de Gestién Integral de
Residuos Base 0 implementado en el municipio de Guadalajara. Su objetivo es reducir la
generacion de residuos solidos urbanos desde la fuente y evitar que estos lleguen a sitios
de disposicion final, a través de acciones que fomentan la valoracion formal de los mismos
y su reintegracion a la cadena de valor (Ayuntamiento de Guadalajara, 2019). Los beneficios
y errores de dicho programa municipal tienen un impacto directo e indirecto en los demas
municipios, en los cuales no se ha implementado. Hoy en dia, los municipios del Area
Metropolitana de Guadalajara son responsables de mas del 45% de los residuos generados

en el estado de Jalisco (INEGI, 2012)

MURAL: Separan en los Puntos Limpios, pero revuelven la basura en el

camion.

MURAL: El Gobierno Zapopano relanzd la invitacion para sumarse al
ejercicio en donde los contribuyentes del predial puedan elegir las obras

a desarrollar en el Municipio.

MURAL: El Alcalde, Pablo Lemus Navarro informoé que Zapopan buscard
que la empresa Caabsa Eagle pague los servicios prestados por el
Municipio, la semana pasada, para combatir el incendio en el relleno

sanitario de Los Laureles.

Ante el agravio de las problematicas urbanas por la pandemia COVID-19, también en el
campo técnico a nivel federal se han buscado soluciones impulsado la gobernanza
metropolitana, por ello a finales del 2020 es publicado el “Manual y caja de herramientas
de gobernanza”, ofreciendo metodologias para implementar los procesos de gobernanza

en las distintas zonas metropolitanas del pais.



Componente Politico - administrativo:

Actualmente, los servicios publicos urbanos del AMG son abastecidos por los municipios,
los cuales tienen una percepcidn social de calidad regular, siendo su provisién son uno de
los factores que mayor impactan en la prosperidad y calidad de vida de las personas que
habitan las ciudades. (Bernache, 2019). Datos del analisis para Jalisco Reduce, exponen que
el AMG genera mas de 5,000 toneladas de Residuos Sélidos urbanos al dia, lo que implica
casi 2 millones de toneladas de RSU al afio y una hazafa gigante para los municipios.
(Gobierno del Estado de Jalisco & Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial,

2019)

Figura 19
Ponderacién a la calidad de los servicios municipales de recoleccién de residuos en el AMG
Fuente: Método Delphi, 2021

. Pesimo . Malo Regular Bueno Excelente

La autoridad asume la responsabilidad de brindar el servicio, sin embargo, se ha
desarrollado un monopolio del conocimiento del cdmo se deben hacer las cosas, asi como
se cuestiona la capacidad que tiene el ciudadano para comprender y dar soluciones (E2,
2021). Existe una gran desconfianza desde el componente ciudadano al gobierno,
consecuencia contraponiéndose Gobierno y ciudadania (E3, 2021).

Guadalajara es el municipio con mejor calificacién en percepcién sobre la recoleccion
domiciliaria, seguido de cerca por Tlaguepaque y Zapopan. Por otro lado, Guadalajara y
Zapopan son los municipios mejor calificados en programas de separacidn y reciclaje del

AMG. Pero la brecha para un modelo de generacién de residuos base 0 aun es distante,



actualmente menos del 10% de los residuos que se generan en México se separan para el
reciclaje y la separacion la realiza el nivel informal, hasta ahora no hay programas reales y
fuertes que generen un flujo fuerte de residuos separados para el reciclaje (E2, 2021).

Aunado a esto, la disposicion final es un tema importante, al desenvolverse el vertedero
como un pasivo ambiental que genera contaminacion todos los dias (E3, 2021), siendo una
de las mayores problematicas entorno a los residuos ya que el entierro de estos en sitios,
no cumplen con las condiciones de control ambiental requeridas, ante lo cual la percepcién

general de la disposicion final de los RSU del AMG es deficiente.

Pasamos de los rellenos sanitarios al modelo de Centros Integrales de
Economia Circular, que consiste en el manejo adecuado de los residuos
sdlidos urbanos para su categorizacion y revalorizacion. Arrancamos con
el de Picachos, en Zapopan, y estamos por definir el CIEC Sur.

@EnriqueAlfaroR-17 sept. 2019



Finalmente, a nivel econdmico existen dos problematicas relevantes entorno a la gestién

integral de los residuos sélidos, la desigualdad de recursos destinados por los municipios

del AMG y el dificil acceso a infraestructura sustentable costosa. En adicidn, a nivel politico

administrativo es escasa la coordinacién intermunicipal y cada vez que cambia la

administracion hay nuevos perfiles e intereses econémicos distintos. En materia ambiental

la mala gestién de los RSU impacta fuertemente en la contaminacién de suelos y en la

contaminacién de agua (causes y mantos freaticos), los cuales no conocen limites

municipales y perjudican principalmente a la salud de los ciudadanos y ciudadanas.

Caracterizacion de calidad de las etapas de la gestion de RSU por municipio en el AMG

Figura 20

Fuente: Método Delphi, 2021

Municipio Recoleccion domiciliaria Tratamiento Disposicion final Prog.r'j)mas ‘f'e 5
separacién/reciclaje
Eficiente 31.25%(Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%
Guadalajara Mejorable 56.25%|Mejorable 50.00%|Mejorable 43.75%|Mejorable 31.25%
Deficiente 12.50%|Deficiente 50.00%|Deficiente 56.25%|Deficiente 68.75%
Eficiente 13.33%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%
Zapopan Mejorable 73.33%(Mejorable 53.33%|Mejorable 53.33%|Mejorable 33.33%
Deficiente 13.33%|Deficiente 46.67%|Deficiente 46.67%|Deficiente 66.67%
Eficiente 6.67%|Eficiente 0.00%|Eficiente 6.67%|Eficiente 0.00%
Tlaquepaque Mejorable 73.33%|Mejorable 46.67%|Mejorable 40.00%|Mejorable 20.00%
Deficiente 20.00%|Deficiente 53.33%|Deficiente 53.33%|Deficiente 80.00%
Eficiente 6.67%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%
Tonala Mejorable 53.33%|Mejorable 40.00%(Mejorable 46.67%|Mejorable 20.00%
Deficiente 40.00%|Deficiente 60.00%|Deficiente 53.33%|Deficiente 80.00%
Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%
Tlajomulco de Zuiiiga|Mejorable 80.00%(Mejorable 46.67%|Mejorable 46.67%|Mejorable 33.33%
Deficiente 20.00%|Deficiente 53.33%|Deficiente 53.33%|Deficiente 66.67%
Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%
El Salto Mejorable 80.00%|Mejorable 46.67%|Mejorable 46.67%|Mejorable 20.00%
Deficiente 20.00%|Deficiente 53.33%|Deficiente 53.33%|Deficiente 80.00%
Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%
Juanacatlan Mejorable 53.33%|Mejorable 33.33%|Mejorable 26.67%|Mejorable 20.00%
Deficiente 46.67%|Deficiente 66.67%|Deficiente 73.33%|Deficiente 80.00%
, Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%
Ixtlahuacan de los - - N -
Membrillos Mejorable 60.00%|Mejorable 40.00%|Mejorable 40.00%|Mejorable 20.00%
Deficiente 40.00%|Deficiente 60.00%|Deficiente 60.00%|Deficiente 80.00%
Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%|Eficiente 0.00%
Zapotlanejo Mejorable 80.00%|Mejorable 46.67%|Mejorable 46.67%|Mejorable 20.00%
Deficiente 20.00%|Deficiente 53.33%|Deficiente 53.33%|Deficiente 80.00%




La experiencia regulatoria Chilena es un buen ejemplo que tiene similitudes sociales y
politicas con el AMG en el contexto actual; crearon la estrategia regional de residuos sélidos
del Area de Residuos y Riesgo Ambiental de la Secretaria Regional Ministerial del Medio
Ambiente, Regién Metropolitana de Santiago, en abril de 2015; a partir de la cual, la Cdmara
de Diputados chilena aprobd un proyecto de Ley que establecié el marco para la gestion
integral de residuos sélidos urbanos. El objetivo principal de dicha ley ha sido lograr una
region metropolitana sustentable a través del manejo ambiental y racional de los RSU, y
con ello disminuir la generaciéon de residuos fomentando su reutilizacidn, reciclaje y
valorizacién, a través de la instauracion de la responsabilidad extendida del productor y
gestidn integral de residuos sélidos urbanos, con el fin de proteger la salud de las personas
y el medio ambiente. Contempla la prevencién y valorizacion de los residuos sélidos,
erradicacion y reconversion de vertederos llegales de RSU, prevencién y valorizacion de RSU
no valorizados. (SEMADET, 2017).

En cambio, a pesar de la normativa a nivel federal, estatal y municipal, asi como los
programas de desarrollo y la estrategia Jalisco Reduce; los esfuerzos politicos locales se han
enfocado en politicas poco eficientes como eliminar las bolsas de plastico o popotes de
circulacidn, que solo contribuyen a reducir un porcentaje minimo 0.05% de la cantidad total

de residuos (E1, 2021).

“Con el programa de #JaliscoReduce buscamos reducir los impactos
sociales, ambientales y econdmicos en la gestion de los residuos sdlidos
urbanos del AMG. #InformelJalisco” SEMADET Jalisco @SemadetJal- 5
nov. 2019

En 2019, la CEDHJ emitié un pronunciamiento por la inadecuada gestion y disposicién final
de residuos sélidos urbanos y de manejo especial en el relleno sanitario Los Laureles, en

Tonald; en defensa del derecho a la salud, al desarrollo y a un medio ambiente sano



“A los municipios de Guadalajara, Tonald, Tlajomulco de Zudiga, El Salto
y Juanacatldn disefien un programa con vision metropolitana y regional
para la gestion integral de los residuos sélidos urbanos. Elaboren un
proyecto de disefio, construccion, operacion y prestacion ...” CEDHJ en

Jalisco @CEDH/J - 2 sept. 2019

Componente Privado:

El componente privado es sumamente importante en la gobernanza, ya que en materia de
los residuos hay intereses econdmicos, no solo en la pepena como comunmente es
conocido, también en la corrupcién de los contratos a las concesionarias como CAABSA y
otras que operan en el AMG, que fungen un rol incluso por encima de las municipalidades.
(E2, 2021); por ello, los ayuntamientos toman decisiones enfocadas mas a la economia de
la basura que a la perspectiva social y ambiental (E3, 2021). Las empresas tienen un papel
en el que inclinan la balanza a su favor de los estilos, modelos y formas de gestion de los
residuos. Otra economia de la basura es lo que hay detras de todo el manejo y el recurso
de los puntos limpios, el precio elevado de su instalacién y mantenimiento, mientras que su
aporte a la GIR es minimo (E2, 2021).

Ademas, se ha incrementado la promocidn por redes sociales en los Ultimos afios sobre
empresas que brindan servicios de separacidon y recoleccién particulares. En el mismo
contexto, las busquedas de waste managment en internet se ha incrementado,
principalmente la cantidad de publicaciones de empresas y proyectos de separacién y

reciclaje de residuos a través de las redes sociales.



Figura 21 Caabsa Eagle, es uno de los principales

Publicacion de empresa concesionaria de servicio de
recoleccion de RSU en redes sociales
Fuente: Twitter, 2021
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urbanos en el AMG tiene relacién con deficiencias en vertederos y en la recoleccién

domiciliaria.

Ademas, la alta generacién de residuos va mas alld de la generacion de RSU por el
crecimiento de la poblacidn, con una tasa de crecimiento del 2 0 3% anual. La principal
generacion de residuos se debe en mayor parte al crecimiento de la comercializacion de la
conveniencia; aunque la generacidn de residuos tiene légicas encarnadas en la sociedad
gue vienen desde la antigliedad como un simbolo de poder de la clase social, hoy en dia
existe un estilo de vida en el que todo es de un solo uso incluso aunque no sea desechable
(E2, 2021). Ademas, el surgimiento de plataformas de entrega como Sin Delantal, Uber Eats,
etc. han aumentado la cantidad de residuos, al traer grandes cantidades de empaques (E2,
2021) y sin regulacidn ante esto.

La experiencia regulatoria chilena antes mencionada es una muestra de que la integracién
de los productores con responsabilidad en los procesos de los residuos es muy relevante,
debido a que la mayoria de los planes de manejo integral de residuos se centran en el

consumidor final de un producto, cuando debe visualizarse que todo producto ya conlleva



un residuo desde su generacion, por ello para abonar a dar solucién a la complejidad de los
RSU se deben repartir responsabilidades con el componente privado bajo las siguientes
caracteristicas:

e Inclusidon: Mecanismos e instrumentos para la capacitacidn, financiacién y
formalizacion orientados a la integracién de los recicladores de base en la gestién
de los residuos.

e Libre competencia: Funcionamiento en libre competencia para todos los sistemas
colectivos de gestion.

e Participativo: Involucramiento, opinién y educacidn de la comunidad son necesarios
para prevenir la generacion de residuos y fomentar su reutilizacién, reciclaje y otro
tipo de valorizacién.

e Responsabilidad de la cuna a la tumba: El productor de residuos es el responsable

del manejo de sus residuos desde su generacidén, hasta su valorizacién y eliminacién.

Componente Ciudadano:

Entorno a la participacion de las ciudadanas y ciudadanos, su presencia en ejercicios
continuos y activos permite dar lugar en la toma de decisiones, a las opiniones de la
comunidad y capacidad de resolucion de los conflictos ambientales. Un ejemplo de ello es
el proyecto “Decide Madrid”, el cual nace en 2016 en el marco de la nueva gobernanza para
el desarrollo humano en Esparia, el cual es un espacio virtual de participacién ciudadana
para la generacién de ideas para mejorar la gestién de la ciudad desde una democracia
participativa, sostenible e inclusiva. Actualmente es un sitio web con 470,000 usuarios
registrados, en el que los ciudadanos de Madrid pueden participar directamente en
distintos procesos de participacién ciudadana (Decide Madrid, 2016).

Los ciudadanos de Madrid pueden realizar propuestas para que el ayuntamiento las lleve a
cabo, se someten a votacién ciudadana dentro de la misma plataforma y al alcanzar el 1%

de la poblacidn, las propuestas son adoptadas por el ayuntamiento y se les asigna



presupuesto, de la bolsa destinada a las propuestas participativas. También alberga la
seccidon de presupuesto participativo en el cual los habitantes de Madrid deciden una vez al
afio de manera directa los proyectos a los que se les asignara presupuesto municipal (Decide
Madrid, 2016). Un aspecto similar al ejercicio de presupuesto participativo que se realiza
actualmente en gran parte de los municipios del AMG, pero en este proyecto se destina a
proyectos postulados propiamente por la ciudadania.

Dime Madrid, ha sido un gran avance para la mejora la gestién de servicios publicos,
impulsando la innovacidén y colaboracidn con la ciudadania. Es un ejemplo de comunicacién,
informacién clara y transparencia entre actores para el AMG a través de una apuesta y
resultados del uso de herramientas tecnoldgicas en los ejercicios de ciudadania vy
gobernanza. Existe ya una tendencia que podria fortalecer la participacién ciudadana del
AMG en esta linea, debido a que, en 2018, INEGI reporto que desde 2011 se ha canalizado
presupuestos para la prevencion del delito y la participacion ciudadana, en la cual los gastos
de mantenimiento de las tecnologias de la informacién en los municipios en 2019 fueron
de mas del 81% mads que en 2018.

En el AMG, hoy en dia la representacién ciudadana se cumple con la existencia del Consejo
Ciudadano Metropolitano (CCM). Este convoca a ciudadanos de toda la Metrdépoli cada dos
anos, para ser conformado por dos representantes titulares y 2 suplentes por municipio,
dando un total de 36 personas. La actual generacién del CCM no llega a ese nimero debido
a que hay municipios que no han logrado convocar a su ciudadania a que se integren
(Zapotlanejo y Juanacatldn) hay poco interés en participar en esta labor. Dentro de la Junta
Metropolitana hay diversas mesas metropolitanas de trabajo, en este caso existe una Mesa
Metropolitana de Medio Ambiente que se divide en grupos de trabajo, en los que existe
uno enfocado directamente a los Residuos, al cual asiste un integrante del CCM. (E3, 2021).
En 2015, el Consejo Metropolitano externd la inconformidad de que no se toma en cuenta

la representatividad que conllevan, por no tener derecho al voto, gracias a esto se le



Figura 22 concedio el derecho a un voto

Sesion del Consejo Ciudadano Metropolitano
Fuente: Facebook, 2021
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ciudadano y la poblacién en

general.

La participaciéon ciudadana en

el AMG es calificada como escaza (Método Delphi). Ademas, en el ambito social, la principal
problematica entorno a los RSU es el bajo interés publico en materia de sustentabilidad. Los
ciudadanos saben que los residuos solidos urbanos son un problema, tienden a pensar que
los servicios municipales de recoleccidon deben existir y ser brindados por el gobierno, y con
ello existe también una demanda mayor de propuestas a los gobiernos municipales. (E1,
2021). Asimismo, durante afos la ciudadania ha recibido informacion de la problematica
gue genera de la basura y la importancia de la separacidon de basura; sin embargo, la

ciudadania promedio no conoce mucho de su manejo, recursos y los detalles del proceso.

Figura 23
Principales problematicas sociales relacionas con la gestion de RSU
Fuente: Método Delphi, 2021
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La ciudadania que se ha involucrado y sentido que su voz no ha sido tomada en cuenta y se
le imponen decisiones, parece no creer en la posibilidad del trabajo conjunto. (E3, 2021).
Por afios se ha posicionado a la sociedad como un obstaculo, que como parte de la solucién
a los problemas urbanos; sin embargo, tiene un papel fundamental para la solucién de
problematicas en su propio territorio (E2, 2021). La participacién ciudadana es y serd un
elemento indispensable para poder avanzar hacia la sustentabilidad (RD). La Encuesta
nacional de Cultura Civica por INEGI (2020) sobre temas que generan mayor preocupacion
entre la poblacién en mayores de 15 aiios, expuso que en 24.5% es por mal desempeiio del
gobierno, solo por debajo de corrupcidon, pobreza e inseguridad, el 7.1% falta de
coordinacion gubernamental y el 6.3% contaminacién ambiental.

La participacién ciudadana se facilita al hacerlo como colectivo, grupo o ONG, y de tal
manera seas llamado para trabajar en conjunto, cuando deberia tener la posibilidad de toda
voz interesada. De manera general, el ciudadano debe empujar mucho actualmente para
obtener espacio para levantar la voz y hasta hacer propuestas (E2, 2021). Actualmente,
existe un relevo generacional, un ingreso de jévenes de las zonas en conflicto o impacto
directo de las problematicas, los cuales son muy activos en cuestiones politicas,
organizacién y participacién social (E3, 2021). En los procesos de participacion de la
ciudadania metropolitana, son utilizadas principalmente las redes sociales como medio de
comunicacidn y convocatoria; sin embargo, se rezagan los ciudadanos que por edad,
servicios o contexto geografico no puede acceder a estos medios. Sin duda, uno de los
grandes retos que enfrenta la planificacién en México es la poca participacion ciudadana en
la elaboracion de planes o programas de desarrollo urbano municipales.

Existe un proceso consultivo, el cual se desarrolla en el plan de desarrollo metropolitano
que es el instrumento paraguas a nivel metropolitano que establece las materias de interés
metropolitano y las problematicas; a su vez se realiza una especie de proceso de
socializacidn para la actualizacion de este instrumento por parte del IMEPLAN Illamada Ruta

2042 (E1, 2021), con la cual se abren los canales para percibir opiniones de la ciudadania en



base a la socializacién de lo que

Figura 24

Ruta 2042 plantea el PMD, este es un proceso
Fuente: IMEPLAN
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En medida que la participacion sea permitida de manera real, es decir con una verdadera
incidencia, serd posible participar activa y sélidamente por todos los actores, especialmente
el ciudadano (E3, 2021). La Lucha en la Gobernanza empieza por comprenderla, y
actualmente la Gobernanza Metropolitana es un término poco adoptado por la sociedad,
la mayor parte de los ciudadanos metropolitanos se identifican con su municipio de origen.
Una participacion comprometida con el medio ambiente conllevara la conciencia ciudadana
ambiental, el fortalecimiento de los valores y el derecho a participar en las decisiones que
afectan directamente a la sociedad. Parte fundamental de la participacion efectiva y
responsable, es el acceso de la ciudadania a la informacién y la educacion ambiental, para

que el ciudadano tenga los recursos para exigir y proponer (E1, 2021).

4.3.Preguntas Clave

Una vez realizado el analisis y cruce de hallazgos, se propone responder a las siguientes

preguntas clave:

e (iQué evolucidén ha tenido la gobernanza entorno a los residuos a través del tiempo?



e (Qué roles juegan actualmente los actores involucrados en la gestion integral de
residuos sélidos urbanos del AMG?

e (Qué sucede si la toma de decisiones entorno a los residuos sélidos urbanos no se
realiza desde la gobernanza?

e (Qué impacto ambiental, social, econdmico y cultural tiene una gestion de residuos
sélidos urbanos deficiente y carente de gobernanza?

e (En qué fases de la gestién integral de residuos urbanos se requiere la colaboracidn
de los diversos actores para la construccidn de politicas publicas eficientes?

e (Cébmo se elaboran y construyen actualmente las politicas publicas entorno a los

residuos sélidos urbanos?

5. Desarrollo de Propuesta

"Se trata de hacer con la ciudad y esto implica reconquistar los espacios ya
urbanizados, rehabilitando, recalificando, rehaciendo espacios publico digno, y
hacerlo con sus moradores, con los ciudadanos, con los actores presentes en la

ciudad, coproduciendo ciudad”

5.1.Descripcién

Propuesta motivadora para la participacion y vinculacidn de actores con el fin de concertar
un modelo de gobernanza para la construccidn de politicas publicas de gestién integral de
residuos sélidos urbanos en el AMG. EL modelo se basa en la conformacién y colaboracién
de redes horizontales y verticales entre actores publicos y privados (Klink, 2005) dentro de
un sistema metropolitano; con el fin de la construccién racional de una sustentabilidad
urbana, a lo que Lefebvre definiria como “desplazamiento desde lo técnico - funcional hasta
la legitimidad politica por las instituciones metropolitanas”. Estos lazos y dinamicas se

construiran con el tiempo y por medio de negociaciones entre los componentes implicados.



El modelo de gobernanza se compone de cinco componentes que representan distintas

areas del AMG: Ciudadano, administrativo publico, técnico, académico y privado,

 frme
COMPONENTE COMPONENTE COMPONENTE COMPONENTE COMPONENTE
PUBLICO TECNICO ACADEMICO CIUDADANO PRIVADO
ADMINISTRATIVO

basandose en la colaboracion vertical y horizontal de componentes publicos y privados. El
modelo busca conjuntar esfuerzos para ejecutar politicas publicas comunes de desarrollo,
teniendo a la sustentabilidad como objetivo primario. La escala metropolitana de la
propuesta responde a la dimensién de la problematica abordada y a la extensidn del
fendbmeno, no Unicamente en lo territorial sino como una unidad espacial, social y

econdmica; exhortando a evitar la fragmentacién de esfuerzos.

La propuesta implica la reformulacién de normativas, procesos y metodologia en la toma
de decisiones entorno a la gestién integral de residuos sélidos urbanos. Se reconoce al
modelo en un proceso de aprendizaje abierto, que, al ser compuesto por actores con

diferentes intereses, sufrira durante su implementacidn adelantos y retrocesos.

5.2.Justificacion

Los problemas en torno a los RSU traspasan las delimitaciones territoriales; Ia
contaminacién ambiental incide directamente en el bienestar y salud de las personas, por

ello un pilar fundamental es el respeto al derecho a un medio ambiente sano.

Los residuos sélidos urbanos se asumen un problema publico complejo a resolver a nivel
metropolitano. Su desarrollo econdmico y ambiental dependerad de la colaboracién de

todos los componentes planteados en esta propuesta, mediante un aprendizaje colectivoy



con la capacidad para disefiar estrategias que sustituyan al modelo rigido e ineficiente
actual basado en residuos en un sitio de disposicién final, por la gestion integral de residuos

sdlidos urbanos.

Una estrategia metropolitana para la gestion integral de residuos sélidos urbanos es un
medio para coordinar una politica ambiental, econdmica, territorial e innovacién; que
conlleve un impulso de la econdmica circular, conciencia ambiental ciudadana, inversion en

infraestructura sustentable y mejora de los servicios publicos.

5.3.0bjetivo general

Vincular los intereses, conocimientos y recursos de los actores involucrados en la gestidn

integral de residuos sélidos urbanos en el AMG, para llegar a acuerdos y politicas publicas

integrales y sustentables
Objetivos especificos

Se han establecido los siguientes objetivos en |la propuesta.

e Transitar de un modelo de disposicion final a uno de gestién integral de residuos solidos
urbanos.

e Disminuir la generacidn de residuos sélidos urbanos.

e Incrementar la participacién ciudadana en la toma de decisiones metropolitana.

e Regular la toma de decisiones en temas algidos ambientales como vertedores
metropolitanos

e Mejorar el andlisis de viabilidad y factibilidad del disefio de politicas publicas
sustentables.

e Impulsar la comunicacién de informacion vertical y horizontal entre actores

metropolitanos.



Promover la identidad metropolitana en la busqueda de definir los valores y objetivos

de la convivencia comun por medio de ajustes de politicas coherentes.

5.4. Reglas de operacion

Participacién equitativa entre actores publicos y privados mediante esquemas de
coordinacién y cooperacién entre los componentes presentados en el modelo.
Coherencia y cumplimiento de la normatividad en materia ambiental vigente,
cumpliendo con los criterios de la gestion integral y sustentable de residuos sélidos
urbanos. En su caso, se realizara la propuesta de modificaciones para ser evaluada y
aprobada por el ente correspondiente.

Amplitud y flexibilidad de marcos institucionales y normativos complementados con
estructuras gerenciales y financieras que incentiven la formacidon de mecanismos mas
cooperativos y con ello, procedimientos colectivos de toma de decisiones entre actores
metropolitanos.

Presupuesto metropolitano para la gestiéon integral de residuos sélidos urbanos,
aumentando la capacidad institucional y financiera en el dmbito metropolitano para
llegar a la eficiencia y e impulso de la economia circular.

Reduccion de costos de operacién priorizando la calidad de vida de la ciudadania. Toda
estrategia deberd disminuir costos y aprovechar la diversidad de agentes y recursos que
intervienen en la sustentabilidad afrontando la disparidad de perfiles econdmicos entre
los municipios.

Desarrollo de estrategias para impulsar el crecimiento de la sustentabilidad en el corto,
mediano y largo plazo, representando los intereses de los agentes sociales, politicos y
econdmicos; basadas en las capacidades locales en materia econdmica, administrativa,
sociocultural y de capital humano.

Informacién transparente y accesible para todos los actores y alimentada por los

mismos. Realizar un seguimiento y evaluar sus componentes y resultados obtenidos.



e Establecer procesos participativos y espacios de opinién. La construccién de la
sustentabilidad urbana Unicamente podra realizarse mediante un involucramiento y
accion conjunta.

e Disminucién de RSU en los vertederos a partir del fomento de la reutilizacién, reciclaje
y valorizacién,

e Promocién del mercado de economia circular involucrando a las empresas para su
aprovechamiento en los procesos industriales, asi como la disminucién de residuos en
la industria.

e La ubicacidn territorial de la infraestructura para la GIRS nunca deberd poner en riesgo
o afectar a gran escala a la poblacién.

e Involucramiento, opinién y educacion de la comunidad como unidad para reducir la
generacion de residuos, fomentar su reutilizacidn, reciclaje y otro tipo de valorizacién.

e Comunicacién de acuerdos y avances en las metas planteadas.

e fomentando su reutilizacidn, reciclaje y valorizacién,

5.5. Componentes

Componente técnico

Es un grupo representativo de especialistas tematicos que combina la autoridad ejecutiva, la
responsabilidad estratégica y la legitimidad politica para actuar en nombre del AMG.
Actualmente, a nivel municipal es desempefiado por directivos municipales de las dependencias

de medio ambiente, aseo publico o servicios publicos municipales.

A nivel metropolitano, es encabezado por el Instituto Metropolitano de Planeacidn y Gestion
del Area Metropolitana de Guadalajara (IMEPLAN). Su rol en el modelo es el coordinar las
responsabilidades en el flujo de la toma de decisiones, por ello es imprescindible fortalecer las
atribuciones, asi como instalar una Agencia metropolitana Residuos Sélidos Urbanos

permanente y consolidada.



Responsabilidades

El componente técnico tiene por responsabilidad equilibrar el control ejercido desde los

mandatarios y el grado de participacién ciudadana. Asi también, mantiene un régimen

regulativo, recopilando datos en tiempo y forma de los componentes, con la finalidad de

informar periddica y verazmente sobre sus acciones, provisiéon de servicios y financiacion.

Perfil deseable:

Técnicos en materia ambiental y territorial: bidlogos, gedgrafos, urbanistas, ingenieros

ambientales, ingenieros industriales y comunicadores.

Funciones

Definir valores y objetivos de la convivencia comun y coordinacién a nivel
metropolitana.

Desarrollar programas de contenido técnico y brindar apoyo para el acceso al fondo
metropolitano.

Definir los estandares operativos de los ejecutores para el seguimiento y evaluacion del
enfoque proyectado y sus resultados.

Publicar trimestralmente los avances en metas a todos los componentes mediante la
plataforma de seguimiento.

Tomar acciéon administrativa y técnica para generar un programa oficial
metropolitano de gestion integral de los residuos sélidos urbanos.

Revisiones extraordinarias en caso de irregularidad.

Revisar y valorar las estrategias propuestas y presupuestos, asi como realizar
prospectiva en los avances.

Generar diagndsticos y coordinar un seguimiento técnico a los acuerdos.

Constante evaluacién de procesos y resultados.

Propuestas de mejora

Homologacién de normativa intermunicipal para el desarrollo pleno del componente.



e Establecer los procesos de evaluacién participativos de impacto que permitan tomar
decisiones adecuadas a nivel territorial y ambiental.

e Revisar y comentar las estrategias propuestas y presupuestos, asi como realizar
prospectiva en los avances.

e Incremento de recursos publicos destinados a este componente para asegurar recursos

humanos con capacidad técnica del nivel de la dimensién del trabajo.

Componente Administrativo Publico

Es un grupo representativo de una estructura administrativa municipal conformada por un
representante de cada uno de los municipios que conforman la metrépoli, designado por el
alcalde con capacidad de decision, como el jefe de gabinete, sindico o regidor presidente

de la comisién edilicia de medio ambiente de cada uno de los municipios del AMG.

Responsabilidades

Ejerce la voluntad politica de cooperacién y vinculacidon, manifestando la decisién de
gobernanza. Por lo cual, promoverd con responsabilidad la conformacién del modelo y los
proyectos de concientizacién para dar solucién a los asuntos, problemas y demandas
publicas.

Vota y asigna a un representante que se voz y de voto en representacion del componente

en la junta de la Agencia Metropolitana.

Perfil deseable

Servidor publico con capacidad de decision municipal y conocimientos técnicos del tema.

Funciones
e Asignary ejercer el presupuesto del municipio correspondiente
e Participar en la conformacion de la bolsa metropolitana.

e Generar mecanismos de financiamiento de las actividades.



e Vigilar y alinear sus programas y politicas publicas en coherencia a las decisiones
metropolitanas.

e Realizar la construccién de infraestructura tecnolégica y productiva.

e Posicionar en cabildo municipal las decisiones tomadas en la Agencia Metropolitana de

residuos sélidos urbanos.

Propuestas de mejora
e Formalizacion de una mesa intermunicipal de regidores representantes de los

ayuntamientos metropolitanos.

Componente Ciudadano

La participacién organizada de la ciudadania es fundamental en la toma de decisiones para
la gestion integral de residuos sélidos urbanos; en la cual, se propongan soluciones y
acciones a seguir por todos los componentes en funcién a su accidn diaria.

Es un grupo representativo de colectivos, asociaciones civiles, grupos de colonos, ciudadanos
de zonas especificas de intervencidn. Todo grupo de ciudadanos que se identifiquen como
metropolitanos, con nombre y minimo un afio de existencia podrd formar parte de la

asamblea.

Responsabilidades

Llevar a cabo asambleas de grupos representantes metropolitanos de diversos ambitos sociales,
los cuales serdn convocados por el Consejo ciudadano metropolitano periddicamente. En caso
de existir un tema particular, se realizardn asambleas extraordinarias para el debate de las

acciones a proponer o decidir.

El consejo metropolitano fungira como puente de comunicaciéon entre la agencia y la

ciudadania. Recoger las exigencias de la comunidad e informar.

Perfiles deseables



La ciudadania abarca muchos perfiles que generan una visién mas completa del panorama a

tratar, aunque la naturaleza del sistema vuelve compleja la integracidon se busca generar el

efecto de la diversidad social, laboral, politica y afectiva. De ahi la necesidad de incorporar a las

ONG, 0SC, lideres sociales, ecologistas voluntarios, adultos mayores jubilados, asociaciones

vecinales y la ciudadania en general.

Funciones

Difundir los temas que acontecen en la metrdpoli con la ciudadania, informando a través
de canales directos y cercanos

Llevar una bitacora de las asambleas, acuerdos tomados y votos; asi como un
expediente de todos los grupos que la confirman.

Conducto para manifestar las exigencias de la comunidad, dando seguimiento a través
de los procesos correspondientes.

Convocar a asambleas de modalidad hibrida: presencial y digital, con previo registro.
Fortalecer los esfuerzos y coadyuvar en los aspectos claves de la gestidn integral.
Generar articulos de informacién que puedan ser publicados en los distintos medios de
comunicacidon para dar apertura a la informacién que se produce por parte del

componente

Propuestas de mejora

La representacion social debe ser realizada sin sesgos partidistas.

Debe crearse o fortalecerse un canal de informacién y difusidon para conectar con la
ciudadania.

Los voluntarios civiles que se comprometen desde organizaciones y colectivos disponen
de poco tiempo libre y fondos econdmicos para sostener sus actividades, por lo que
podria evaluarse la implementacién de una plataforma que facilite la flexibilidad de

horarios e incentivos para la participacion.



Componente Privado

Es un grupo representativo de empresas productoras especialmente de tecnologia, alimentos,
restauranteras y embalaje. Ademas, deberd involucrarse a las camaras industriales
relacionadas con aprovechamiento, reciclaje y economia circular. Asimismo, la participacidn

de todas las empresas con concesion o especializadas en manejo de RSU sera obligatoria.

Responsabilidades
El productor de cualquier producto es el responsable del manejo de sus residuos sélidos

urbanos desde su generacidn, hasta su valorizacién y eliminacion.

La industria disminuye en un 50% la cantidad de residuos sélidos urbanos provocados por

empagques y envolturas extras.

Perfiles deseables

Representantes de empresas con concesiones y/o manufactura.

Funciones

Fortalecer e incentivar la integracién en la cadena de la economia circular

e Estimular la participacién y competitividad del sector privado como proveedor eficiente
de los servicios publicos, asi como de la industria del reciclaje.

e Establecer o mejorar los procesos de regulacién y evaluacién del sector privado.

e Promover la innovacién de mercados, productos y procesos, asi como la cooperacién
entre empresas.

e Creacién de un sector productivo basado en materia prima reciclada, articulado e
integrado mediante clusteres industriales y de servicios

e Realizar la construccién de infraestructuras tecnolégicas y productivas (Por ejemplo:

Planta de economia circular)

e Disminuir la produccion de embalajes.



e Mecanismos e instrumentos para la capacitacién, financiacion y formalizaciéon
orientados a la integracién de los recicladores de base en la gestion integral de los
residuos sélidos urbanos.

e Transparentar los procesos de evaluacién del sector privado.

e Acatar la normativa y cumplir eficientemente con las responsabilidades.

Propuestas de mejora

e Establecer metas claras en la normativa, como disminuir en un 50% la cantidad de
residuos sélidos provocados por empaques y envolturas extras.

e Mejorar los procesos de regulacion y evaluacién del sector privado.

e Incluir en la gestidn integral de residuos urbanos procesos de composta para la industria

restaurantera.

Componente Académico
Entidad proveniente de las universidades y colegios de gremios involucrados integrando una
asamblea colegiada capaz de representar a todos los grupos y gremios tanto interesados como

dotados de conocimiento para supervisar las acciones del poder politico-administrativo.

Responsabilidades

Representar a todos los grupos y/o gremios interesados y dotados de conocimiento,
supervisando y retroalimentando las acciones de los componentes administrativo publico y
técnico.

Capacitar al componente ciudadano para una contraloria eficaz



Perfiles deseables

Profesores investigadores con trayectoria, publicaciones y experiencia en politicas publicas

y/o gestion integral de residuos sdélidos urbanos, provenientes de las universidades publicas,

centros publicos de investigacion y universidades privadas del AMG.

Funciones

Sensibilizar y capacitar al componente ciudadano sobre el impacto de los RSU en el
medio ambiente, fomentando la conciencia en los habitos y estilos de vida dentro de
una economia circular.

Presentar alternativas tecnolégicas para el manejo de RSU desde una visidn
interdisciplinar.

Hacer sinergia con el componente técnico para la regulaciéon de empresas que llevan a
cabo una o varias de las fases de la gestion de residuos sélidos urbanos a nivel
metropolitano.

Promover la revisidn y actualizacién de los reglamentos a partir de investigaciones
académicas.

Creacién de redes estratégicas entre los sectores econdmicos y publicos para incentivar
la economia circular.

Generar articulos de informacién que puedan ser publicados en los distintos medios de
comunicacidon para dar apertura a la informacién que se produce por parte del
componente

Promover la investigacién en torno a la gobernanza metropolitana y de RSU, como

semillero de perfiles técnicos.

Propuestas de mejora

Movilizar a las comunidades estudiantiles hacia la educacién socioambiental de los

habitantes metropolitano.



En un componente que actualmente opera con recursos propios, deberd evaluarse el
capital necesario para su operacion.

Impulsar la difusién del conocimiento de primera mano.

5.6.Lineas de Accion

Se exponen a continuacién lineas de accién que hagan eficiente el desarrollo y operacién del

modelo:

Operacion

Definir los estandares operativos de los ejecutores para brindar un seguimiento.
Revisar exhaustivamente estudios sobre la ubicacidn geografica concertada de la
ubicacién de vertederos, centros de economia circular, plantas de separacién, etc.
Reconfigurar los contratos actuales con las concesionarias, ajustando los términos de
evaluacién y penalizacion del sistema operante, asi como su sistema de medida y
separacion.

Promocién del mercado de economia circular involucrando a las empresas para su
aprovechamiento en los procesos industriales, asi como la disminucién de residuos en

la industria y la libre competencia para todos los sistemas colectivos de gestion.

Recursos

Involucrar a la industria para disminuir los residuos de manejo especial, los cuales
vienen de procesos productivos de la industria.
Transparentar y exponer los costos que implica el manejo de los RSU: recursos

monetarios, ambientales y humanos.

Estrategias

Crear la agencia metropolitana de gestidn integral de residuos sélidos urbanos para la

coordinacidon metropolitana entre los diferentes sectores.



Actualizar el diagndstico en torno a la gestion integral de residuos sélidos urbanos
construido con informacion horizontal de los multiples componentes.

Analizar la normativa vigente a fin de proponer el planteamiento de modificaciones
pertinentes en contraste con el contexto actual de la AMG.

Integrar un observatorio ciudadano conformado por la ciudadania con interés genuino
por el tema.

Instaurar la responsabilidad extendida del productor, receptor y entidad publica
reguladora.

Clarificar objetivos y metodologias para lograr acuerdos de manera participativa entre
los componentes.

Realizar un seguimiento y evaluar sus componentes y resultados obtenidos.
Generacion de una plataforma de comunicacién de acceso publico como un espacio
virtual de participacion ciudadana para que la ciudadania genere y proponga ideas para
la gestion de la ciudad.

Sistema de indicadores ambientales metropolitano.

5.7.Mecanismos de decision

Se propone una dindmica para la toma de decisiones la cual consiste en la convocatoria de una

asamblea con representantes de los cinco componentes planteados, y su participacion por

medio de la accidn y el voto integrado en la colaboracidn entre actores, haciendo principal

énfasis en la integracion ciudadana.
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5.8.Validacion

El modelo intersectorial es considerado como una estrategia sdlida que responde a una
problematica actual relevante, y brinda una propuesta metodolégicamente solvente y
politicamente urgente. Uno de los principales hallazgos identificados undnimemente en el
ejercicio de validacion, fue la voluntad politica como el factor principal para el desarrollo del

modelo de gobernanza metropolitana.

El ejercicio de validacién se realizé mediante el sitio virtual
https://sites.google.com/view/gobernanzametropolitanasust/, desarrollado con el objetivo de
exponer el modelo intersectorial para la construcciéon de politicas publicas para la gestion
integral de residuos sélidos urbanos del AMG desarrollando informacién sobre su importancia
y especialmente, la propuesta de operacién. En cada una de las pdginas del portal se desarrolld
el modelo de gobernanza, desagregandolo en los componentes académico, administrativo-
publico, ciudadano, técnico y privado. Cada pestafia se integré por la descripciéon del
componente y un formulario para recabar los comentarios y sugerencias para fortalecer la
propuesta. Finalmente, se integrd un formulario para recuperar las conclusiones, comentarios
v propuestas para mejorar el modelo de manera general.
El modelo fue validado por diez participantes expertos de los diversos componentes; ademas,
se realizaron dos sesiones para explicar el modelo, la primera con el colectivo ambiental Un
Salto de Vida (actores relevantes del componente ciudadano) y la segunda con el Mtro. Rene

Solinis, académico experto en RSU.

Los participantes han identificado al modelo intersectorial de utilidad para su implementacion
de los procesos actuales de los RSU como los centros comunitarios de acopio, vertederos,
normativa para las empresas e infraestructura para la separacién, campafias de acopio y
estrategias de recoleccidn domiciliaria. Dentro de los principales beneficios ambientales se
identifican el cumplimiento de la normatividad y la disminucion de la contaminacién, mientras
gue en materia territorial es la planeacidn territorial estratégica y la homologacién de la gestidon

integral de residuos sélidos urbanos entre los municipios. Los principales beneficios econdmicos



identificados son el aprovechamiento y ahorro de recursos, y en temas politico normativo

identificado por unanimidad la homologacién de reglamentos.

La participacién del componente publico-administrativo principalmente garantiza la voluntad
politica necesaria para operar de manera oficial el modelo, abre posibilidades a la consecucién
de recursos financieros y asegura la realizacidn de las reformas que se requiera hacer al marco

legal.

El componente técnico tiene la fortaleza del conocimiento, acceso a la informacién, con
oportunidad de propuestas de mejora al ser responsables intermedios de areas tematicas

relacionadas con el componente publico-administrativo.

El componente académico tiene el potencial de generar informacion y evidencia para la toma
de decisiones, ademas de ayudar a legitimar las acciones publicas en la materia y mantener la

vigilancia imparcial en la socializacién con la ciudadania.

La participacién del componente privado mantiene su principal fortaleza en aportar recursos

econdémicos, conocimientos técnicos y especialmente, impulsar la economia circular.

La ciudadania es hoy el eslabén débil en la cadena de la economia circular dentro de la GIRS; sin
embargo, al mismo tiempo es la ciudadania quien realmente se vea implicada en el tema y
percibe los beneficios o consecuencias en su calidad de vida. Existe interés en participar, pero

también falta informacién y canales entre los actores y colectivos.

Finalmente, las recomendaciones de los participantes modificantes al modelo han sido

integradas en el presente documento.



6. Conclusiones

El ejercicio pleno de la gobernanza en el AMG es imprescindible para su desarrollo
sustentable; lo cual, significaria un salto cualitativo en el desarrollo de politicas publicas
a nivel metropolitano, consolidando cambios profundos en la coordinacién para
responder los retos complejos que implica la gestion integral de residuos sélidos
urbanos, hacia una nueva interaccién entre gobierno y sociedad coproduciendo la
ciudad y cogenerando politicas urbanas y metropolitanas

Existe un interés intersectorial y creciente de participar en la toma de decisiones; sin
embargo, el principal recurso para el desarrollo pleno de un modelo de gobernanza
metropolitana en materia de gestién integral de residuos sdlidos es la voluntad politica.
Actualmente, el liderazgo metropolitano en torno gobernanza de RSU lo encabeza el
Instituto Metropolitano de Planeacién y Gestion del AMG (IMEPLAN). Sin embargo, su
papel como coordinador de la gobernanza metropolitana deberia brindar equidad a la
participacién de los componentes, para sobrepasar la planeacion para llegar al disefio
de estrategias adecuadas, analisis de informacién, evaluacién y seguimiento de
indicadores para una éptima evaluacién.

Los actores del modelo intersectorial tienen un papel inherente en la ecuacién general
de la gestiéon integral de residuos sélidos urbanos, pero también problematicas
particulares que atender para su desenvolvimiento pleno, por ello es importante la
definicion de atribuciones de los actores, procesos y metodologias para el ejercicio
coherente y corresponsable.

El ejercicio del modelo de gobernanza implica el desarrollo de una metodologia
perfectible para la toma de decisiones organizada y conjunta con la mirada en
establecer vias mas cortas de comunicacién y acuerdos.

Ante la actual era tecnoldgica y de globalizacion, la implementacién de la tecnologia

para la participacion de los componentes es fundamental, deben generarse puntos



comunes que permitan la accesibilidad para integrarse en el ejercicio. Esto conlleva la
generaciéon y compilacién de informacidon desde los diversos componentes para el
conocimiento general, seguido de la generacién de herramientas publicas para la
movilidad del conocimiento entre los componentes, dando principal énfasis en el acceso
eficiente de la ciudadania a la informacion.

Respecto a la participacidon ciudadana, la ciudadania necesita informacion clara, veridica
y actualizada para proponer y participar. Es importante subrayar la participacion
histérica que han tenido colectivos en diversas areas de la sustentabilidad en el AMG, y
gracias a su experiencia existe ya una nocion de reunién, trabajo, participacién y lucha
ante temadticas complejas; es fundamental promover el aumento de estas
colaboraciones, pero sobre todo la apertura de espacios para la incidencia de estos y
“no perpetuar las formas actuales” (Un Salto de Vida, 2022).

El abordaje a la problematica actual de los RSU debe darse a escala metropolitana,
existen condiciones de los factores publicos y privados para un nuevo modelo.

Un modelo metropolitano de gestidn integral de residuos sélidos urbanos implica una
coordinacion eficiente entre los municipios y actores de los componentes implicados,
tanto para el analisis, desarrollo de informacidn, disefo, gestidon y evaluaciéon de un
programa integral.

La conformacidn una gestion integral de residuos sélidos a nivel metropolitana tendria
multiples beneficios, principalmente la optimizacidén de recursos, criterios homologados
para las diferentes etapas de la gestion y consolidar metas a corto, mediano y largo
plazo para las acciones que lleven a avanzar en este esquema.

Es necesario el diagnéstico, andlisis estructural y requerimientos técnicos para la
construccidn de politicas publicas metropolitanas, bajo términos de referencia para la
toma de decisiones entorno a la gestion integral de residuos que contemplen el papel

de todos los actores.



Se requieren reformas normativas para un nuevo esquema de trabajo intermunicipal en
torno a la gestién integral de residuos sdélidos urbanos que articule lineamientos en
materia econdmica (fondo metropolitano), ambiental, social y técnica. Esto
homologaria metropolitanamente los conceptos, unidades medida y modelos de
negocio, sin embargo, la gestidén y recursos continuarian siendo de caracter municipal.
Deben privilegiarse las politicas publicas que desde la gestién integral de los residuos
sélidos impulsen la economia circular, la disminucién de residuos desde la industria y
servicios, seguido de aquellas que promuevan la separacién y el reciclaje. Existe una
gran area de oportunidad para la innovacion y el emprendimiento en el flujo de la
economia circular.

El productor de productos es el responsable del manejo de sus residuos desde su
generacion, hasta su valorizacion o disposicion final; por lo que deberan reglamentarse
lineamientos que promuevan los residuos cero en la industria

Se debera contar con un sistema de monitoreo y evaluacién que permita conocer el
impacto de las acciones implementadas, el presupuesto ejercido y la calidad de
ejecucidn en proyectos relacionados con la gestion integral de los residuos sélidos.

Se requieren reformas legales respecto a los esquemas de trabajo intermunicipal y la
regulacidn en los sectores privados en materia de responsabilidad ambiental, iniciando
con laintegracion de la sustentabilidad como eje transversal en los planes de desarrollo
locales y metropolitano.

Debe generarse una bolsa metropolitana para la sustentabilidad, que integre la
investigacidn, el desarrollo de capacidades técnicas y operativas y la divulgacién de la
problematica ambiental actual.

El disefio de un modelo de gobernanza metropolitana para la coordinacién y generacion
de soluciones de RSU, tiene la capacidad de replicarse en otras materias metropolitanas

que abonen a la sustentabilidad. Asimismo, el AMG es pionera en politicas



metropolitanas, por ello esta investigacion y propuesta de solucion puede ser base para

desarrollarse en otras areas metropolitanas del pais y especialmente Latinoamérica.

7. Recomendaciones

A partir de la investigacidn realizada y el acercamiento a los distintos componentes, en el

siguiente apartado desarrollo una serie de recomendaciones que podrian ser iniciadoras de

nuevas estrategias e incluso investigacion:

A la Academia:

La contribucién cientifica de académicos es muy importante, deben buscarse
vinculaciones con las instituciones municipales para la colaboracién mutua. Ademas,
seria muy util para las alumnas y alumnos tener un acercamiento a las problematicas
locales.

Al ser el AMG una ciudad universitaria existe gran potencial técnico ambiental que
podria fortalecerse con una formacién cercana a las problematicas locales, que ademas
de experiencia, habra nuevas puertas.

Ante la crisis ambiental actual, es fundamental la educacién en temas ambientales y la
socializaciéon de los problemas que aquejan en lo local para promover mayor
movimiento, por ello deberia ser parte de la formacién de profesionistas el
acercamiento a la sustentabilidad y los impactos ambientales que tienen sus practicas

profesionales y personales.

A las instituciones metropolitanas:

La tecnologia tiene gran potencial en materia de participacién ciudadana, por ello
recomiendo establecer un espacio virtual para difundir informacién sobre proyectos

metropolitanos préximos, actuales y pasados, ademads de crear un espacio de recepcion



de propuestas desde la ciudadania. Esto podria permear con asociaciones de colonos,
colectivos y universidades para promover su participacion y mejorar su territorio.

En adicidon a la recomendacién anterior, se sugiere la conformacién de una bolsa
metropolitana para propuestas ciudadanas, en un ejercicio similar al presupuesto

participativo pero construido desde iniciativas e inquietudes ciudadanas.

A las instituciones de gobierno local:

Retomar la propuesta del cabildo metropolitano, formalizando una mesa intermunicipal
de regidores representantes de los ayuntamientos metropolitanos, eso implica precisar
en cada municipio una comisidn de asuntos metropolitanos.

Generar incentivos para emprendedores sustentables, esto podria ser el inicio del
impulso de una industria con enfoque en la sustentabilidad.

Existen planes y reglamentos municipales que hablan de la participacién ciudadana, sin
embargo, es necesario bajar esa informacién a nivel de calle para difundir sus derechos
y obligaciones.

El trabajo desde la comunidad no es reemplazado por un modelo de gobernanza, los
gobiernos locales deben fortalecer su conexidn y trabajo de la mano con la ciudadania.
Desde su percepcion diaria, tienen capacidad de propuesta atinada a su contexto, el
componente ciudadano es el usuario de los servicios de la gestion integral de los
residuos sélidos, asi como el receptor-generador final de ellos mediante su consumo,
teniendo potencial para aportar elementos de propuesta y evaluacion de los procesos

de gestidn integral de residuos sélidos urbanos.
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9. Anexos

Anexo 1. Carta Mtra. Adriana Rodriguez IMEPLAN

imeplan.

Instituto de Planescién y Gestién del Desarrolio
e g P o O Dvtaete
e Rara PeTROre ANA OF SURGALAIARS

Guadalajara, Jalisco, a 24 de junio del 2022

A quien corresponda

Por este conducto hago de su conocimiento que la alumna Erika Alejandra Fregoso Cuenca del
posgrado en Ciudad y Espacio Pablico Sustentable del Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores
de Occidente (I.T.E.S.0) tuvo un acercamiento con la Gerencia Técnica de Sustentabilidad y Cambio
Climatico del Instituto Planeacién y Gestién del Desarrollo Metropolitano durante su investigacion
“Gobernanza metropolitana en la construccién de la sustentabilidad urbana”, modelo de politicas
plblicas para la gestion integral de residuos sélidos en el area metropolitana de Guadalajara a fin de
dar compartir su trabajo y validar su utilidad como un tema relevante para la metr6poli.

Se extiende la presente a peticién de la interesada y para los fines que a ella convengan.

Atentamente

*IMEPLAN contribuye a la reduccién de la huella de carbono, al enviar documentos en digital.



Anexo 2. Carta Dr. Bernache — Investigador

02 CENTRO DE INVESTIGACIONES Y ESTUDIOS SUPERIORES
EN ANTROPOLOGIA SOCIAL EASR
Sy
CONACYT Unidad Occidente CleSAS

Guadalajara, Jalisco a 11 de mayo del 2022

A QUIEN CORRESPONDA:

Por este conducto hago constar que participé como entrevistado en la investigacion
del proyecto “Gobernanza metropolitana para la construccién de la sustentabilidad
urbana” que realiza la maestrante Erika Alejandra Fregoso Cuenca. Ella realiza su
proyecto de tesis de maestria en para cumplir con el programa de Maestria en Ciudad
y Espacio Sustentable del ITESO. La entrevista se realiz6 el 23 de febrero 2021 por la

plataforma Zoom.
Atentamente

N T
Dr. Gera\r”do” Betnathe Pérez

Ave. Espafia 1359, Col. Moderna, Guadalajara, Jalisco 44130
52-(33) 3268-0600 Ext 3003
gerardo bernache@gmail.com; bernache@ciesas edu.mx;



Anexo 3. Carta Mtro. Josué Sanchez - Consejo Ciudadano Metropolitano

JOSUE DANIEL SANCHEZ TAPETILLO

CONSEJERO CIUDADANO METROPOLITANO ZAPOPAN

Zapopan, Jalisco, 13 de mayo de 2022.

A QUIEN CORRESPONDA.
POSGRADO EN CIUDAD Y ESPACIO PUBLICO SUSTENTABLE.

INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE OCCIDENTE
PRESENTE.

Asunto: Constancia de Vinculacién Social.

Por medio de la presente hago constar que Erika Alejandra Fregoso Cuenca,
estudiante de la Maestria en Ciudad y Espacio Publico Sustentable, establecié contacto con
su servidor para la realizacion de una entrevista y diversos ejercicios de evaluacién y
consulta para el desarrollo de su trabajo de investigacion “Gobernanza metropolitana para
la construccion de la sustentabilidad urbana”, actividades en las que participé en mi calidad

de Consejero Ciudadano Metropolitano, titular por el municipio de Zapopan, Jalisco, para el
periodo 2020 — 2022.

Sin otro en particular, aprovecho para enviarle un cordial y afectuoso saludo.

N

Josué Daniel Sanchez Tapetillo
Consejero Ciudadano Metropolitano Zapopan

Datos de contacto:
Oficina: 33 3342 5447 / 33 1199 5905

Celular: 33 3440 5954
Email: jstapetillo@gmail.com

ldel



Anexo 4. Carta Dr. Rene Solinis — Investigador

Guadalajara, Jalisco a 29 de noviembre de 2021

A quien corresponda
Programa de becas nacionales CONACYT

Por medio de la presente, me permito hacer de su conocimiento que la
alumna Erika Alejandra Fregoso Cuenca de la "Maestria Ciudad y Espacio
Publico Sustentable" del Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de
Occidente (ITESO) ha realizado una investigacion completa a través de
manera activa y constante, con relacién a la gestion de residuos sélidos en
el area metropolitana de Guadalajara, especialmente en el tema de
“Gobernanza metropolitana para la construccion de la sustentabilidad
urbana”.

Nuestra empresa ha trabajado mas de 40 afios en los aspectos de manejo
de residuos en nuestra ciudad, Pais y en el extranjero por lo que
consideramos de suma importancia el apoyo de trabajos de investigacion
como el mencionado para lograr la construccion de ciudades y sociedades
mas justas en la que todos los ciudadanos, pero sobre todos los mas
desfavorecidos tengan acceso a infraestructura de calidad que no genere
impactos y generen riesgo a la ciudadania.

Sin mas por el momento quedo de ustedes.

Atentamente

S

Ing. René Augusto Solinis Noyola
Director General
INGESA, S.A. DE C.V.

Ingesa, S.A. de C.V. Miguel Angel de Quevedo 624 Guadalajara, Jalisco
333630 1679 renesolinis@prodigy.net.mx 333156 6132




Anexo 5. Marco Legal

Normas oficiales mexicanas aplicables

Federal

Constitucidn

Articulo 4: Toda persona tiene derecho a un medio ambiente sano para su

Politica de  10s | gesarrollo y bienestar; y todo impacto ambiental sera responsabilidad de

Estados Unidos quien lo provoque

Mexicanos

(Reforma 03.2021) Articulo 115: Los Municipios serdn encargado de diversos servicios
publicos, entre ellos la limpia, recoleccidn, traslado, tratamiento vy
disposicion final de residuos.

Ley General del

Equilibrio
Ecoldégico vy la
Proteccién al
Ambiente

(LGEEPA)

(Reforma 2015)

Articulo 5: Explica la responsabilidad del gobierno federal en dar
recomendaciones a autoridades federales, estatales y municipales para

promover la legislacion ambiental.

Articulo 134: Es necesario prevenir y reducir la generacion de residuos
sélidos, municipales e industriales; incorporar técnicas y procedimientos
para su reuso y reciclaje, asi como regular su manejo y disposicién final

eficientes.

Articulo 137: Atribucién municipal: el funcionamiento de los sistemas de
recoleccion, almacenamiento, transporte, alojamiento, reuso, tratamiento

y disposicidn final de residuos sélidos municipales.

Ley General para
la Prevencién vy
Gestion  Integral

de los Residuos.

Articulo 5: Caracteriza conceptos relacionados con los RSU.

Articulo 9: Faculta a al estado para elaborar sus planes de manejo y

programas para la instalacion de sistemas de recoleccién, acopio,




(LGPGIR)
(Reforma 2015)

almacenamiento, transporte, tratamiento, valorizacién y disposicién final,

conforme a los lineamientos federales.

Ley General de
Asentamientos
Humanos,
Ordenamiento
Territorial y
Desarrollo Urbano

(LGAHOTDU)

(Reforma 2020)

Articulo 1: Propiciar mecanismos que permitan la participacién ciudadana
en particular para las mujeres, jévenes y personas en situacion de
vulnerabilidad, en los procesos de planeacidon y gestion del territorio con
base en el acceso a informacion transparente, completa y oportuna, asi
como la creacidn de espacios e instrumentos que garanticen la
corresponsabilidad del gobierno y la ciudadania en la formulacidn,

seguimiento y evaluacién de la politica publica en la materia.

Articulo 34: Es de interés metropolitano La gestion integral de residuos
sélidos municipales, asi como la mitigacion y resiliencia ante los efectos del

cambio climatico.

Articulo 36: Para una eficaz gobernanza metropolitana, se establecerdn los
mecanismos y los instrumentos de caracter obligatorio que aseguren la
accidon coordinada institucional de los tres 6rdenes de gobierno y Ia

participacion de la sociedad.

Ley General del
Cambio Climatico

(LGCC)

(Reforma 2015)

Articulo 8: Las autoridades en materia de cambio climatico en el Estado son
las responsables de formular, conducir, evaluar y vigilar la Politica Estatal y
municipal en materia de cambio climatico, en los términos que sefiala esta

Ley y demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 9: Establece las atribuciones para la accidn climatica de cambio
climatico en materia de agua potable, desarrollo urbano, recursos naturales

y proteccidn al medio ambiente, residuos sélidos municipales, entre otros.




Articulo 124: Toda persona podrd intervenir, de conformidad con las
disposiciones de la presente Ley, en los instrumentos de la Politica Estatal

en materia de cambio climatico.

Articulo 125: El Gobierno del Estado debera promover la participacion
incluyente, equitativa, diferenciada, corresponsable y efectiva de todos los
sectores de la sociedad en la planeacidn, ejecucidn, evaluacién y vigilancia

de la Politica Estatal en materia de cambio climatico.

Articulo 126: SEMADET celebrard convenios, acciones e inversiones con
organizaciones, instituciones educativas y académicas, organizaciones
civiles e instituciones privadas no lucrativas, representaciones sociales y con
particulares interesados en la mitigacidon y adaptacidon a los efectos del
cambio climatico. Promovera acciones de mitigaciéon y adaptacion a los
efectos del cambio climatico para impulsar una participacién activa por la

sociedad, impulsard la conciencia y la sensibilidad ecoldgica.

Ley de Planeacion

Federal

(Reforma 2018)

Articulo 20.- En el Sistema Nacional de Planeacidn Democratica se lleva a
cabo la participacién y consulta de los diversos grupos sociales, para la
elaboracidn, actualizacion y ejecucion del Plan y los programas a que se
refiere esta Ley. Las organizaciones representativas de los obreros,
campesinos, pueblos y grupos populares; de las instituciones académicas,
profesionales y de investigacion de los organismos empresariales; y de otras

agrupaciones sociales, participardn como drganos de consulta permanente.

Estatal

Constitucidn
politica del Estado

de Jalisco

(Reforma 2020)

Articulo 79.- Los municipios, a través de sus ayuntamientos, tendran a su

cargo las siguientes funciones y servicios publicos:

[Il. Aseo publico, recoleccidn, traslado, tratamiento y disposicion final de los

residuos de su competencia;




Articulo 80.- Los municipios a través de sus ayuntamientos, en los términos

de las leyes federales y estatales relativas, estaran facultados para:

VII. Organizar y conducir la planeacién del desarrollo del municipio y

establecer los medios para la consulta ciudadana y la participacion social

Ley Estatal
Equilibrio
Ecoldgico
Proteccién
Ambiente

(LEEEPA)

(Reforma 2014)

del

al

Articulo 86: Es necesario evitar y disminuir la generacién de residuos sélidos,

asi como incorporar técnicas y procedimientos para su reuso y reciclaje.

Articulo 87: Serd de competencia estatal y municipal la operacién de los
sistemas de limpia y las autorizaciones para la instalacidon y operacion de

rellenos sanitarios de residuos sélidos municipales.

Articulo 88: Se evitara que los residuos se acumulen, depositen o infiltren
en los suelos; previniendo la contaminacién de suelo, alteraciones nocivas y

riesgos a la salud.

Articulo 91: El gobierno del estado y los gobiernos municipales podran
celebrar acuerdos de coordinacidon y asesoria con la federacién, para

mejorar la gestion de lo RSU.

Articulo 104: Toda persona tiene la obligacidn de participar en la gestion
ambiental activamente en su comunidad para la defensa y conservacion del

medio ambiente.

Articulo 105: Toda persona con el interés de un ambiente sano y
ecolégicamente equilibrado, podrad intervenir en la regulacion de las

actividades que o puedan afectar el medio ambiente.

Articulo 106: El gobierno estatal y municipal, promoveran la participacion
corresponsable de la sociedad en la planeacidn, evaluacidn y vigilancia de la

politica ambiental y la aplicacidn de sus instrumentos.




Articulo 107: En seguimiento al art. 106, ambos niveles de gobierno
convocaran a las comunidades, pueblos indigenas, instituciones educativas,
organizaciones sociales, y sociedad en general, para que manifiesten su
opinién y propuestas bajo convenios de concertacién que tiendan al
equilibrio ecoldgico y la proteccion al ambiente, ademas de contribuir a
formar y orientar a la opinidn publica y el fortalecimiento de la conciencia
ambiental para el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales y
la correcta operacidon de los sistemas de recoleccidn, almacenamiento,
transporte, alojamiento, reusd, tratamiento y disposicidon final de los

residuos sélidos.

Articulo 108: El gobierno del estado y los gobiernos municipales integraran
drganos de consulta, en los que participaran entidades y dependencias de
la administracion publica, instituciones académicas y organizaciones

sociales y empresariales.

Ley para la Accidn
ante el Cambio
Climatico

(LACC)

(Reforma 2015)

Articulo 31. Son objetivos especificos de la Politica Estatal en materia de

mitigacién del cambio climatico:

IV. Reduccion de emisiones en el sector de gestidn integral de residuos:

a) Desarrollar e instalar infraestructura para minimizar y valorizar los
residuos, asi como para reducir y evitar las emisiones de gases de efecto
invernadero provenientes de los residuos sélidos urbanos y de manejo

especial;

b) Vincular e integrar las politicas en materia de residuos con las de accion
ante el cambio climatico, en todas las etapas de planeacidon y gestién, con
especial énfasis en programas de reutilizacién, reciclaje y valorizacion de
residuos, eficiencia del transporte y la infraestructura de tratamiento y

valorizacidn, y minimizacion de la disposicién final;




Articulo 78: Los municipios presentaran anualmente un informe de acciones

implementadas ante la CICC.

Ley de Gestidn
Integral de
Residuos del

Estado de Jalisco

(LGIREEJ)

(Reforma 2019)

Articulo 11: SEMADET elaborara, evaluara y actualizara con la periodicidad
necesaria el Programa Estatal para la Gestion Integral de Residuos, mismo
gue integrara los lineamientos en materia del manejo integral de los

residuos.

Cédigo Urbano
para el Estado de

Jalisco

(Reforma 2020)

Articulo 55: Conformacidn de un drea metropolitana en la conformacién de
un centro de poblacién de cardcter metropolitano por dos o mas municipios

del Estado por su continuidad fisica y relaciones socioecondmicas.

Ley de Planeacion
Participativa para
el Estado de
Jalisco y sus

Municipios.

(Reforma 2018)

Articulo 3: La planeacién para el desarrollo estard orientada por los

siguientes principios: La igualdad de derechos y oportunidades,

sustentabilidad, integralidad, coordinacién, continuidad, congruencia,

transparencia, regionalizacidn y participacion gubernamental y ciudadana.

Sustentabilidad: los planes de desarrollo deberan considerar en sus
estrategias, programasy proyectos, criterios de evaluacion que les permitan
estimar los costos y beneficios ambientales para definir las acciones que
garanticen a las actuales y futuras generaciones una adecuada estabilidad

ambiental.

Articulo 5: Es responsabilidad de las autoridades, instancias y organismos
fomentar la participacion de los sectores publico, social y privado,

instituyendo para ello el Sistema Estatal de Planeacién Democratica.

Articulo 10: La participacion de las dependencias y entidades de la

administraciéon publica federal, estatal y municipal; los sistemas de




informacién y consulta; los organismos de los sectores privado y social y la
sociedad en general en el Sistema Estatal de Planeacién Democratica, se
hard a través del COPLADE, de los COPLADEMUN y de los Subcomités

Regionales, en el ambito de sus respectivas competencias.

Articulo 67: Este reglamento contiene las disposiciones que normaran la
organizacién, funcionamiento, formalidades, periodicidad y términos de la
consulta y participacion social en el Sistema Estatal de Planeacion

Democratica.

Articulo 75 bis: El control y evaluacion de la planeaciéon del desarrollo estara
a cargo de una Unidad de Evaluacién que debera integrarse conforme al
reglamento de la presente ley y debera garantizar la participacion de
técnicos, académicos y profesionistas expertos en la materia de los sectores

publico, privado y social.

Ley de
Coordinacidn
Metropolitana vy
Estatuto Organico
de las Instancias
de Coordinacién
Metropolitana del
Area
Metropolitana de

Guadalajara

(Reforma 2014)

Articulo 26: Instancias de coordinacién metropolitana se conformaran por
las siguientes instancias: La Junta de Coordinacién Metropolitana, Instituto
Metropolitano de Planeacién, Consejo Ciudadano Metropolitano, los demas

gue establezca el estatuto organico del area.

Articulo 32: El Consejo es un drgano consultivo intermunicipal, de
participacidn ciudadana y cardcter honorifico, integrado por ciudadanos

representantes de los municipios del drea metropolitana.

Articulo 33: Atribuciones del Consejo Metropolitano

Reglamentos

Municipales de

e Reglamento para la Prevencion y Gestién Integral de los Residuos del
municipio de Guadalajara. (2016)

e Reglamento de Ecologia de El Salto.




Residuos Sélidos

Urbanos

Reglamento de manejo de residuos sdélidos urbanos y aseo publico para
el municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos. (2010)

Reglamento municipal de ecologia y proteccion al ambiente del
municipio de Juanacatlan. (2015)

Reglamento Municipal del Servicio de Aseo Publico del municipio de
Tlaguepaque. (2018)

Ordenamiento de Manejo de Residuos Sdlidos del municipio de
Tlajomulco de Zuiiga. (2002)

Reglamento para la Gestidn Integral de Residuos Sélidos Urbanos del
municipio de Tonald. (2019)

Reglamento para el Manejo de Residuos Sdlidos del municipio de
Zapopan. (2006)

Reglamento para la Proteccién al Ambiente y la Preservacion Ecoldgica

de Zapotlanejo. (2017)

Reglamentos
Municipales
Participacion
Ciudadana

Gobernanza

de

Reglamento de Participacion Ciudadana para la Gobernanza de
Guadalajara. (2020)

Reglamento de Participacion Ciudadana del Municipio de El Salto.
(2018)

Reglamento de participacién ciudadana y popular para la gobernanza
del municipio de Ixtlahuacan de los Membirillos. (2019)

Reglamento de participacion ciudadana del municipio de Juanacatlan.
(2016, en actualizacion)

Reglamento de Participacidn Ciudadana del Municipio de Tlaquepaque.
(2015)

Reglamento de Participacion Ciudadana para la Gobernanza de
Tlajomulco de Zuiiga. (2015)

Reglamento de Participacién Ciudadana para la Gobernanza del

municipio de Tonald. (2019)




Reglamento de participacién ciudadana y popular para la gobernanza
del municipio de Zapopan. (2019)
Reglamento de participacion ciudadana de municipio de Zapotlanejo.

(2017)

Planes y Programas
Internacionales
Objetivos de | Objetivo 13. Accion por el clima
Desarrollo
e Objetivo 11. Ciudades y comunidades sostenibles

Sostenible (ODS)
(2015)

Federal

Plan Nacional de

Desarrollo

2018 - 2024

Eje Transversal: Territorio y desarrollo sostenible

Reconoce que toda accidén que se toma en el presente incide en las
capacidades de las generaciones futuras y de que toda politica publica
actla en un espacio con caracteristicas particulares.

Objetivo 2.5: Garantizar el derecho a un medio ambiente sano con
enfoque de sostenibilidad de los ecosistemas, la biodiversidad, el
patrimonio y los paisajes bioculturales

Objetivo 3.3: Promover la innovacion, la competencia, la integracion en
las cadenas de valor y la generacidon de un mayor valor agregado en

todos los sectores productivos bajo un enfoque de sostenibilidad




Programa
Sectorial

2024

2018-

Objetivos prioritarios:

Establecer un sistema territorial integrado, ordenado, incluyente,
sostenible y seguro centrado en los derechos humanos y colectivos de
las personas, pueblos y comunidades, con énfasis en aquellas que, por
su identidad, género, condicidon de edad, discapacidad y situacion de
vulnerabilidad han sido excluidas del desarrollo territorial.

Impulsar un habitat asequible, resiliente y sostenible, para avanzar en la
construccion de espacios de vida para que todas las personas puedan

vivir seguras y en condiciones de igualdad.

Estatal

Plan Estatal de

Desarrollo

2024

2018-

Ejes Transversales: Cambio climatico y derechos humanos

Propdsito 6.6 Desarrollo sostenible del territorio: Desarrollo
metropolitano, infraestructuras para el desarrollo metropolitano,
proteccidn y gestion ambiental

Objetivo tematico: Reducir los impactos negativos de la actividad
humana sobre la salud de las personasy la de los ecosistemas, mediante
la gestion sostenible de las actividades productivas, la reduccidn de las
emisiones y fuentes contaminantes a la atmdsfera, al suelo y al agua y
la gestidn integral de los residuos en Jalisco.

Gobernanza territorial y desarrollo regional

Impulsar la implementacion de programas dirigidos a la construccién de
centros de manejo integral de residuos sélidos.

Un relleno sanitario sustentable para contribuir a la conservacién vy

recuperacion de los recursos naturales.




e La participacion ciudadana como mecanismo para encauzar y potenciar
las acciones a fin las metas del Plan Estatal de Desarrollo y los propdsitos
a 2030

e Fortalecer la participacién ciudadana a través de nuevas alternativas

gue la incentiven la participacién ciudadana

Plan Sectorial de

desarrollo
(2018 — 2024)

SEMADET

Objetivo de gobernanza: Garantizar el derecho humano a un medio
ambiente sano, conservando la biodiversidad y los servicios ecosistémicos
sin comprometer el bienestar de las futuras generaciones y bajo los
principios de equidad, derechos, justicia, cultura de la paz, e igualdad de

oportunidades.

Objetivo temdtico 6.4: Reducir los efectos negativos de las actividades

productivas sobre la salud humana y la de los ecosistemas

Jalisco Reduce

(2019)

Politica de gestion integral de residuos bajo el principio base cero. Fin:
Fortalecimiento de los modelos de gestién del Area Metropolitana de
Guadalajara y de las regiones del Estado de lJalisco, a través de la
implementacion de politicas publicas a través de la coordinacién y ejecucién
transversal en los tres érdenes de gobierno, asi como los sistemas y érganos

intermunicipales de gestion

Metropolitano

Programa de
Desarrollo
Metropolitano
(PMD)

(2016)

Programa de Desarrollo Metropolitano (PDM) en el cual se aborda la

Gestidn Integral de residuos.

Ejes estratégicos:
e Ciudad dignay participativa

e (Ciudad sustentable




Plan de
Ordenamiento
Metropolitano

(POTMet)

(2016)

Componentes estratégicos:

e Sustentabilidad Ambiental

e Gestion Ambiental Metropolitana

e Crecimiento Ordenado y Consolidacion Urbana
e Estrategia para armonizacidn de limites

e Gestion urbana integral

Plan de Accidn
climatica
Metropolitana

(PACMetro)

(2020)

Estrategia 1: Implementar acciones y proyectos para la prevencién y gestién

de los residuos sélidos urbanos (base 0) y aguas residuales de la metrdpoli.

Estrategia 6: Institucionalizar y transversalizar la accidon climatica

participativa a escala metropolitana.




Anexo 6. Lista de invitados a participar en Método Delphi

Politico

Hugo Manuel Luna Vazquez- Jefatura de Gabinete

Diego Escobar Gonzdlez- Director de Planeacién Participativa para el Desarrollo de
Secretaria de Planeacién y Participacién Ciudadana

Sergio Humberto Graf Montero - Secretario de SEMADET

Carlos Romero-Procurador urbano de Jalisco

Miguel Zarate Hernandez- Regidor Metropolitano de Guadalajara

José Hiram Torres Salcedo -Regidor Zapopan

Daniela Elizabeth Chavez Estrada - Regidor Tlaquepaque

Maricela Caro Enriquez - Regidor Tlajomulco

Oswaldo Bafiales Orozco Regidor Tonald Medio Ambiente

Claudia Beatriz Herrera Guzman - Regidor El Salto

Prof. José Juan Vazquez Franco - Regidor Ixtlahuacan de los Membrillos

Susana Alvarez Serrato - Regidor Zapotlanejo Servicios Municipales

Institucional Publico

Mario Silva RodriguezDirector de IMEPLAN

Maria Fernanda Origel Nufio Directora de Redes de Gobernanza de Secretaria
Planeacién y Participacion Ciudadana

Adriana Rodriguez  Gerente Medio Ambiente y Cambio Climatico IMEPLAN

Augusto Valencia Lopez IEGG

Diana Padilla Martinez Procuradora Estatal de Proteccion al Ambiente (PROEPA)
Ing. Beatriz Marin  Jefa del drea de Medio Ambiente Guadalajara

Ing. Juan Luis Sube D. Medio Ambiente Zapopan

Roberto Baltazar Roman D. Medio Ambiente Tlaquepaque

de



Jesus Ernesto Naranjo Castellanos D. General de Proteccidn y Sustentabilidad Ambiental
Tlajomulco

Benjamin Vallejo Gémez Coordinador General de Servicios Municipales

René Gpe. Aceves Bustos. D. Ecologia y Medio Ambiente Zapotlanejo

José Enrique Médeles Hernandez  D. Ecologia Juanacatlan

Gonzalo Lopez Gijén D. Medio Ambiente y Cambio Climatico de Ixtlahuacan de los
Membrillos

Arturo Palero Castro Coordinador General de Gestidn Transversal ante el Cambio Climatico

de la SEMADET

Académico

Gerardo Pérez Bernache CIESAS Occidente

Miguel Enrigue Magana Virgen Jefe de Departamento CUCBA
Dr. Carlos Luis Moreno Jaimes Departamento de Estudios Sociopoliticos y Juridicos
ITESO

Ing. René Augusto Solinis ~ Académico ITESO

Dra. Erika Patricia Cardenas Colegio de Jalisco

Dr. Carlos Alberto Navarrete Ulloa Red Gobernanza Metropolitana
Carolina Rojas Lafarga Egresado posgrado.

Nadia Ayala Egresado posgrado.

Luis IRiguez-Jiménez Egresado posgrado.

Islas-Mariaud, Daniel R. Egresado posgrado.

Soto-Gonzalez, Ester Egresado posgrado.

Gdémez-Lozano, Carmen Egresado posgrado.

Fernandez Del Valle-Araiza, Diego Egresado posgrado.
Tello-Galvez, Rafael G. Egresado posgrado.

Miguel Bazdresch-Parada, Egresado posgrado.

Carmen Alicia Ruiz Velasco Tapia  Académico ITESO



Misael Sebastian Gradilla-Hernandez Académico TEC -Monterrey

Nayar Gutiérrez Académico ITESO

Ciudadano

Instituto de Derecho Ambiental A.C.

José Raymundo Diaz Ofiate Coordinador del Consejo Ciudadano Metropolitano (CCM)
Augusto Chacén Jalisco como vamos
Maite Cortes Colectivo Ecologista Jalisco
Alejandro Cardenas Parlamento de Colonias
Dra. Raquel Gutiérrez Najera IDEA A.C.

Alberto Mejorada  Tianguis del Recycle A.C.
Maria Gonzalez IMDEC

Graciela Gonzalez ~ Un Salto de Vida A.C.
Juan Flores  Ciudadanos Unidos AC

Alan Carmona Colectivo Altera

Luis Marquez Grupo Agua y Ciudad AC

Sofia Chdvez Casa CEM

Agustin del Castillo Medios de comunicacién
Felipe Cobian Medios de comunicacién

Rafael Hernandez Medios de comunicacién
QAT Colectivo Colectivo

Fridays For Future Guadalajara Colectivo
ACA GDL Consultora

Pablo Montafio Consultor - académico
Menos Dos Grados Consultores, SC Consultora
WWF México Fondo Mundial para la Naturaleza
Tomala Mx  Plataforma colaborativa

Periddico Independiente para la proteccion Ambiental de Jalisco Medios de comunicacion



Colectivo Bio Ambiental Colectivo
Colectivo Agroecolégico Teocintle Colectivo

Xavier Orendain Camara de comercio

Privado

Carlos del Rio Camara Mexicana de la Industria de la Construccién en Jalisco
Lucina Equihua SULO

Alfredo Roman Tetrapak

Ing. Alejandro Giombini Caabsa Eagle



Anexo 7. Invitacién Método Delphi

Si recibiste este correo

eres la persona indicada

para participar en el método
Delphi de la investigacion:

GOBERNANZA METROPOLITANA EN LA
CONSTRUCCION DE LA SUSTENTABILIDAD
URBANA

(Aceptas?

*Trabajo de obtencién de grado del posgrado Ciudad y Espacio Plblico Sustentable

Gobernanza metropolitana en la construccién de la sustentabilidad urbana | 150



Anexo 8. Invitacion Método Delphi i

¢ QUE HACEMOS
CON NUESTROS
RESIDUOS

4 &

Bienvenido al Método Delphi
livestigacian son el objetivo: de:disenar
modelo de gobernanza metropolitana que

p la participacién ciudadana en la

construccién de politicas publicas que abonen a
una gestién integral de residuos sélidos en el
Area Metropolitana de Guadalajara.

{Gracias por tu colaboracién!

Temas a
abordar

- Privado

%
Politico ~
~

componentes 7 =
Participantes: Institucional
g \ Publico
- \
< \
Al
Académico
Civdadano

Etapal

N

En el correo recibiste un enlace
para acceder a la plataforma
SurveyMonkey, donde encontrards
el cuestionario #1.

¢En qué consiste el

méﬂp_e_lﬁ

=
Grupo de expertos de

diferentes ambitos Identifica una

problematica

/

y llega a un consenso
~ para su solucién;
,

e
'y/‘

mediante su respuesta y el andlisis de
a 3 cuestionarios datos

YOON

Tu participacién es sumamente
valiosa.

Esta herramienta constard de 3
etapas

Podrds contestarlo en cualquier
dispositivo electrénico
en alrededor de 15 minutos.




Deberas completarla antes del
9 de mayo

Etapa 3

Recibirds en tu correo la ultima
etapa, la cual seré enfocada a
validar soluciones de las
problematicas identificadas.

Es momento de
Iniciar

A

Las respuestas pasaran a un
proceso de andlisis, a partir del
cual se generara el siguiente
cuestionario.

Etapa 3

Etapa 3 Etapa 3

El metodo Delphi es concluido y
juntos construimes la
Sustentabilidad Metropolitana.

El formato serd similar a las
etapas anteriores.

Erika A. Fregoso Cuenca
Estuciante de la masstria Ciudad y Espacio
Publico Sustentable

33 31671375

erika.fregosoaiteso.mx



Anexo 9. Formulario enviado para Método Delphi

Gobernanza metropolitana en la
construccion de la sustentabilidad urbana

Modelo de participacién ciudadana en politicas publicas de infraestructura para la Gestién Integral de los
Residuos de los municipios del Area Metropolitana de Guadalajara, Jalisco

* Pondera la calidad de los servicios municipales de recoleccién de basura en el Area
Metropolitana de Guadalajara

Pésimo Malo Regular Bueno Excelente

* ¢Cual es la principal problematica econdmica en la gestion de los Residuos Soélidos Urbanos en
el Area Metropolitana de Guadalajara?

() Costos elevados de los servicios de recoleccion

() Infraestructura sustentable costosa

() Desigualdad de recursos destinados por los municipios
() Altos costos por la disposicion final de los residuos

() Inexistencia de mercado para la economia circular

() Otro (especifique)



* ¢Pc ;Cuél de las siguientes opciones consideras la principal problematica social en la gestion de
Residuos Solidos Urbanos en el Area Metropolitana de Guadalajara?

() Falta de ciudadania metropolitana

() Bajo interés publico en materia de sustentabilidad
(O Irregularidad en la calidad de vida entre municipios
() Descontento generalizado hacia las acciones publicas

(O Cantidad de residuos generados por habitante

O¢
OFE

() Escasa participacion

() Otra (por favor, especifique)

() Participacién sin decision
() No selleva a cabo

(7) Oftra (por favor, especifique)

* ¢Cudl es la principal problematica ambiental en la gestién de Residuos Sélidos Urbanos en el
Area Metropolitana de Guadalajara?

() Contaminacion del aire

() Contaminacion de suelos

() Contaminacién del agua (causes y mantos freticos)
() Falta de infraestructura sustentable

() Oftro (especifique)

* ¢Cual de las siguientes opciones es la principal problematica de indole politico - administrativa
en la gestion de Residuos Sélidos Urbanos en el Area Metropolitana de Guadalajara?

() Politicas publicas desatinadas a su contexto
() Falta de coordinacién intermunicipal

() Temporalidad limitada administrativa y politica
(0) Malas practicas en contratos de concesién

() Marco juridico no apto

() otra (por favor, especifique)



* ;Quiénes son los actores clave en la toma de decisiones metropolitana en materia de residuos
solidos urbanos?

* Actualmente ;Cuales son los medios utilizados para convocar a la participacion de la ciudadania en la
toma de decisiones a nivel metropolitano? (Puedes elegir mas de una) @ o

() Integracién de asociaciones de vecinos () Invitacion de actores clave
() Invitacion a colectivos () Colaboracion con la academia
() Comunicacién por redes sociales () No se realiza

() Otro (especifique)

* :Qué estrategias se implementan hoy en dia para la toma de decisiones en la construccién de las
politicas publicas de sustentabilidad metropolitana? © 0

() Construccién unilateral (_) Mesas de trabajo con sociedad organizada
() Mesas de trabajo con vecinos () Mesas de trabajo con empresas privadas
N H . Py . A . .

() Mesas de trabajo con academia () Gerencias técnicas metropolitanas

() Otra (por favor, especifique)

* Valora las siguiente etapas del proceso de la gestion de |os residuos solidos urbanos por
municipio del Area Metropolitana de Guadalajara

Programas de

Recoleccion domiciliaria Tratamiento Disposicion final - .
separacion/reciclaje
Guadalajara $ s $ $
Zapopan : B s s
Tlaguepaque ¢ ¢ 4 ¢
Tlajomulco de = " = "
Zufiga - . . -
Tonala B B 3+ s
El Salto = s P -
Juanacatlan $ s $ s
Ixtlahuacéan de los N N N N
Membrillos - . . -
Zapotlanejo 2 < % <



* ;Qué ventajas se tiene o tendria el desarrollo de una gobernanza metropolitana en el disefio e
implementacion de las politicas publicas de Residuos Sélidos Urbanos? © 0

[] Eficiencia de recursos [] Soluciones més atinadas a su contexto
[] Incremento de la participacién ciudadana ["] Aprobacién social

Validacion de proyectos por la sociedad civil
organizaday academia

O

[] Otro (especifique)

Clasifica los temas en los cuales es necesario garantizar un mejor ejercicio de la gobernanza
metropolitana

siendo el 1 el mas importantey 5 el menos Q) 0

& Operacion de vertederos
= & Separacion de residuos domiciliarios
= a Infraestructura para separacion y reciclaje de residuos
E = Centros de manejo de residuos
= & Concesiones a empresas privadas

* Mencione tres cuestiones clave que deberian formar parte de la gobernanza metropolitana para la
construccion de la sustentabilidad urbana © 0

* ;Sobre qué tipo de organismo o institucién debe recaer la coordinacién de la gobernanza
metropolitana en materia de sustentabilidad? © o

() Dependencia Publica Estatal
() IMEPLAN

(O) Gestor Independiente

(") Empresa Privada

() Otro (especifique)



Anexo 10. Portal web para Validacién
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Un medelo de Gobernanza para La gestion integral de residuocs sdlidos metropolitana
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