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REPORTE PAP  
 

Presentación Institucional de los Proyectos de Aplicación Profesional  

 

Los Proyectos de Aplicación Profesional (PAP) son una modalidad educativa del ITESO 

en la que el estudiante aplica sus saberes y competencias socio-profesionales para el 

desarrollo de un proyecto que plantea soluciones a problemas de entornos reales. Su 

espíritu está dirigido para que el estudiante ejerza su profesión mediante una 

perspectiva ética y socialmente responsable. 

A través de las actividades realizadas en el PAP, se acreditan el servicio social y la 

opción terminal. Así, en este reporte se documentan las actividades que tuvieron lugar 

durante el desarrollo del proyecto, sus incidencias en el entorno, y las reflexiones y 

aprendizajes profesionales que el estudiante desarrolló en el transcurso de su labor. 
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Resumen 
 

Este proyecto tiene como objetivo transformar el proceso de generación de reportes 

financieros dentro de HP Inc., mediante la automatización e integración de datos a 

través de Power BI. El enfoque está en sustituir reportes manuales en PowerPoint, 

utilizando múltiples fuentes de datos Excel, por dashboards visuales e interactivos que 

faciliten la consulta, análisis y toma de decisiones. Mi participación incluye la 

estructuración de datos, validación de información, diseño de dashboards, y 

coordinación con equipos locales y globales. La metodología de trabajo combina 

prácticas de autoaprendizaje, colaboración continua y mejora de procesos, todo dentro 

de un marco de competencias previamente identificadas y distribuidas en un plan 

educativo de 16 semanas. 
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1. Introducción 
 

1.1 Antecedentes 

HP Inc. es una empresa multinacional líder en tecnología de impresión, cómputo 

personal y soluciones de negocio. Dentro de su estructura global, cuenta con múltiples 

unidades operativas y administrativas, incluyendo el área de Finanzas Globales en la 

cual colaboro. 

La compañía atiende principalmente al mercado empresarial, manufactura y consumo 

masivo a nivel global, con presencia destacada en América, Europa y Asia. Sus 

servicios y productos abarcan desde hardware (impresoras, computadoras) hasta 

software de análisis y plataformas de gestión empresarial. 

HP Inc. promueve la innovación y el desarrollo profesional de jóvenes universitarios a 

través de programas como el PAP, basándose en valores como la sostenibilidad, 

inclusión, excelencia operativa y compromiso social. 

 

1.2     Justificación 
 

Me interesa participar en este PAP porque me permite aplicar y desarrollar habilidades 

directamente relacionadas con mi formación en Ingeniería Financiera. 

Específicamente, trabajar con herramientas como Power BI y Excel avanzado, así 

como la validación y análisis de datos, son habilidades críticas en el entorno financiero 

moderno. 

 

Durante este PAP, destinaré aproximadamente 12 horas semanales, que incluirán 

trabajo práctico dentro del área de Finanzas, así como tiempo dedicado al desarrollo 

de competencias técnicas específicas mediante cursos, autoestudio y prácticas 

guiadas. 

 

Apoyos y recursos disponibles: 

• Acceso a plataformas internas de HP y licencias Power BI. 

• Acompañamiento de un mentor técnico. 

• Acceso a bases de datos contables y presupuestales internas. 

• Espacios para presentación de avances en juntas regionales. 

• Participación en comunidades internas de aprendizaje. 

 

Además, el área financiera en la que colaboro se alinea con mis objetivos profesionales 

a futuro, ya que deseo desarrollarme en roles que combinen análisis financiero, 

automatización y visualización de datos. 
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1.3  Objetivos 

Objetivo del proyecto en HP Inc.: Optimizar el proceso de análisis y presentación de 

resultados financieros mediante automatización de reportes e integración de datos en 

Power BI. 

Objetivos personales: 

• Mejorar mi dominio de Power BI y habilidades en visualización de datos. 

• Aprender a validar y estructurar información financiera de forma eficiente. 

• Adquirir experiencia en un entorno corporativo global. 

• Fortalecer mis habilidades de comunicación profesional en inglés y español. 

1.4 Contexto 

Colaboro en el área de Finanzas Corporativas de HP Inc. en su sede de Las Fuentes. 

El proyecto es de tipo “Mejora de Procesos” y “Apoyo a Áreas Operativas”. Mi rol es 

el de Intern (practicante), con funciones específicas como: 

• Integración de datos provenientes de múltiples fuentes. 

• Automatización de reportes financieros en Power BI. 

• Validación de datos contables. 

• Elaboración de presentaciones ejecutivas mensuales. 
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1.5 Inventario de Competencias 
 

 

 
 

 

 

 

1.6    Plan Educativo 
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1.7 Entregables  
 

1. Dashboard financiero automatizado en Power BI. 

2. Modelo de datos validado y estructurado. 

3. Bitácora de revisión de calidad de datos. 

4. Manual de uso del dashboard para el equipo financiero. 

5. Presentación ejecutiva mensual con visualizaciones clave. 

 

. 

1.8  Involucrados  
 

• Área interna solicitante: Finanzas Corporativas. 

• Cliente interno: Dirección Regional de Finanzas. 

• Líder del Proyecto: Gerente de Planeación Financiera. 

• Miembros del equipo: Analistas de datos, Coordinadores financieros, 

Supervisores regionales.  

• Rol del alumno: Intern encargado de automatización de reportes y visualización 

de datos financieros. 
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2. Desarrollo del Proyecto PAP 
 

2.1    Administración del Proyecto 

La administración del proyecto PAP en HP Inc. se lleva a cabo mediante una estructura 

organizada que contempla todas las fases clave: inicio, planificación, ejecución, 

seguimiento y cierre. En la etapa de inicio, se definió el alcance del proyecto, centrado 

en automatizar y centralizar la información financiera mensual mediante Power BI, 

reemplazando los métodos anteriores basados en presentaciones manuales en 

PowerPoint. 

Durante la fase de planificación, se acordó el uso de archivos de Excel estandarizados 

como fuente principal, así como un calendario de entregas alineado con los ciclos 

financieros de la empresa. La ejecución ha consistido en integrar múltiples fuentes de 

datos, aplicar transformaciones mediante Power Query y desarrollar dashboards 

funcionales que faciliten la toma de decisiones. 

El seguimiento y control se realiza semanalmente mediante reuniones con el equipo 

financiero y mi líder técnico, donde se revisan avances, se detectan errores o 

desviaciones en los datos, y se ajustan las fechas o entregables según sea necesario. 

Se documentan estos cambios y se revisan en conjunto para garantizar el 

cumplimiento de los objetivos del proyecto. 

El cierre de cada fase del desarrollo se valida mediante pruebas de calidad de los 

dashboards generados y retroalimentación directa por parte del equipo que los utiliza. 

 

2.2    Sustento Teórico y Metodológico 

El sustento metodológico del proyecto se basa en una combinación de prácticas de 

automatización de reportes financieros y principios de visualización de datos, 

empleando herramientas ampliamente utilizadas en la industria como Microsoft Excel 

y Power BI. 

La metodología utilizada para el desarrollo de entregables es de tipo iterativa, ya que 

los dashboards se construyen, validan y ajustan continuamente con base en la 

retroalimentación recibida. Aunque no se implementa una metodología ágil formal, sí 
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se adoptan sus principios de mejora continua, entregas parciales frecuentes y 

comunicación constante con el equipo. 

El sustento teórico incluye conceptos de análisis financiero, indicadores clave de 

desempeño (KPIs), limpieza y transformación de datos, y diseño de visualizaciones 

que faciliten la comprensión y toma de decisiones estratégicas dentro del área de 

Finanzas. 

 

 

2.3    Descripción del Proyecto 
 

El proyecto consiste en automatizar el proceso de reporte mensual de resultados 

financieros. Esto incluye la integración de datos de diversos archivos de Excel que 

contienen gastos reales, presupuestos asignados y pronósticos para los siguientes 

meses. 

Mi participación se enfoca en convertir esos archivos en una base de datos funcional, 

limpiarlos, transformarlos, y visualizarlos por medio de dashboards interactivos en 

Power BI. Estos dashboards permiten realizar filtros por fechas, categorías de gasto, 

áreas responsables, y más, facilitando el análisis a detalle por parte del equipo 

financiero y gerencial. 

El proyecto se enmarca dentro de un ciclo de vida iterativo, ya que se construye por 

módulos: primero se integran los datos, luego se validan con el equipo, y 

posteriormente se visualizan en reportes interactivos. Cada ciclo permite incorporar 

mejoras con base en nuevas necesidades detectadas o retroalimentación del equipo. 

Las herramientas principales utilizadas son: 

• Power BI: para el desarrollo de dashboards interactivos. 

• Excel: como fuente primaria de datos financieros. 

• Power Query: para transformar, limpiar y estandarizar los datos. 
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2.4    Plan de Trabajo 
 

 

 
 
 

2.5    Equipo de Trabajo 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rol Responsabilidad Nombre (opcional) 

Líder del proyecto Validar entregables, coordinar 

actividades del equipo 

 

Analista Financiero Proveer archivos fuente, revisar 

cifras 

 

Estudiante PAP (yo) Automatizar reportes, crear 

dashboards, coordinar 

validaciones 

Maximiliano 

Hernández Aparicio 

Data Steward  Apoyar en la limpieza y 

estructura de bases de datos 

 

Equipo de Finanzas Usuario final del reporte, 

generar retroalimentación 
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2.6    Plan de Comunicaciones 
 

 

Emisor Mensaje Receptor Medio Frecuencia 

Estudiante PAP Avance semanal 

del proyecto 

Líder técnico Correo 

electrónico, 

reuniones de 

equipo 

S 

Estudiante PAP Entregables 

intermedios y 

dashboards 

Equipo 

financiero 

Power BI, 

presentación en 

reuniones 

M 

Líder técnico Retroalimentación 

sobre avances y 

calidad 

Estudiante 

PAP 

Reuniones 1:1, 

Teams 

S 

Estudiante PAP Reporte PAP y 

dudas sobre el 

proceso 

Profesor 

PAP 

Correo 

electrónico, 

Moodle, reunión 

virtual 

Q 

Profesor PAP Revisión de 

avance del 

Reporte y 

feedback general 

Estudiante 

PAP 

Moodle, correo 

electrónico 

Según 

revisión 

Equipo de 

Finanzas 

Archivos fuente y 

comentarios 

Estudiante 

PAP 

Correo 

electrónico, 

Teams 

S 
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2.7    Plan de Calidad 
 
 

Emisor: 
Quién Entrega 

Entregable: 
 Qué Entrega 

(SubEntregable) 

Receptor: 
 Quién recibe 
o Inspecciona 

Criterios: 
Condiciones de 

Aceptación 

Siguiente paso. 
Donde va Cuando 

se Autoriza. 

Estudiante 

PAP 
Primer 

borrador del 

dashboard 
 

Líder 

técnico 

Datos correctos, 

visualización 

clara, filtros 

funcionales 

Retroalimentación 

y ajustes 

Estudiante 

PAP 

Versión 

ajustada del 

reporte 

Equipo de 

Finanzas 
Cumple con 

requerimientos 

de reporte 

mensual, 

formatos 

estandarizados 
 

Validación final del 

entregable 

Estudiante 

PAP 

Reporte PAP Profesor 

PAP 

Redacción 

adecuada, 

cumplimiento 

del formato, 

evidencias 

claras 

Revisión y 

retroalimentación 

académica 

Estudiante 

PAP 

Bitácora de 

actividades 

semanales 

Líder 

técnico 

Coherencia con 

avances, 

cumplimiento 

de tareas 

asignadas 

Archivo de 

seguimiento 

interno 
 

Estudiante 

PAP 
Plan de 

actividades 

educativo 
 

Profesor 

PAP 

Cumplimiento 

de formato, 

calendarización 

clara, alineación 

con 

competencias 

Incorporación al 

documento final 

del PAP 

 

 

2.8    Seguimiento y Control 
 

El seguimiento del proyecto PAP se realiza mediante reuniones periódicas y 

mecanismos de documentación que permiten verificar el cumplimiento de las 

actividades planeadas y ajustar el plan de ser necesario. 
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Con el líder técnico se realizan reuniones semanales en las que se revisa el avance de 

las tareas, se detectan posibles retrasos, y se acuerdan medidas correctivas cuando 

es necesario. También se revisan errores o cambios solicitados por el equipo de 

Finanzas, y se ajustan los dashboards con base en esa retroalimentación. 

 

Con el Profesor PAP, el seguimiento se realiza mediante la entrega periódica del 

Reporte PAP y la participación en sesiones de revisión. En estas sesiones se revisa 

que el desarrollo educativo esté alineado al plan inicial y se brinda orientación sobre 

mejoras al documento o actividades académicas. 

 

Todas las actividades quedan registradas en un archivo de bitácora y en la planeación 

semanal del proyecto, permitiendo mantener el control de avances, fechas, 

entregables y aprendizajes adquiridos. 
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3. Resultados del Trabajo Profesional  

3.1    Productos Obtenidos  

Durante mi participación en el PAP dentro de HP INC., los principales entregables 

generados fueron: 

1. Dashboard Financiero Principal (Power BI): Reporte interactivo que consolida 

información de gastos reales, presupuestos y pronósticos, permitiendo 

visualizaciones por país, categoría y tipo de gasto. 

 

2. Modelado Estandarizado de Base de Datos (Excel): Plantilla para unificar el 

formato de entrada de los archivos de cada equipo responsable, facilitando la 

carga automática al dashboard. 

 

 

3. Indicadores Clave (KPIs): Desarrollo de métricas financieras clave (por ejemplo, 

cumplimiento presupuestal y desviaciones mensuales) para seguimiento 

ejecutivo. 

 

4. Documentación Técnica: Manual de uso interno para cargar datos 

correctamente, corregir errores comunes y aprovechar filtros del dashboard. 

 

 

5. Reporte Mensual de Resultados: Presentación con visualizaciones generadas 

automáticamente desde el dashboard, para juntas mensuales con el equipo 

financiero. 

3.2    Estimación del Impacto 

Los productos entregables tienen un uso directo y practico dentro del área financiera 

de HP Inc. Se utilizan actualmente en juntas mensuales, y han sustituido la elaboración 

manual de reportes que antes consumía mucho tiempo. Se estima que el uso del 

dasbhoard ahorra al menos 8-10 horas de trabajo operativo por mes al equipo. En el 

futuro, se espera que este modelo pueda escalar a otras áreas que reporten gastos y 

pronósticos, extendiendo su impacto a otras regiones. Además, deja una base 

automatizada que otros miembros del equipo podrán continuar usando, adaptando o 

ampliando con nuevas funcionalidades.  
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4. Reflexiones del alumno  
 

4.1    Aprendizajes Profesionales 
 

• ¿Cuáles fueron las competencias técnicas que desarrollaste propias de tu 

profesión, así como las genéricas?  

 

1. Desarrollé competencias técnicas fundamentales como el manejo 

avanzado de Power BI, incluyendo modelado de datos, uso de DAX, 

visualización financiera, y conexión de múltiples fuentes de datos. 

 

2. Mejoré en el uso de Excel profesional, especialmente en consolidación 

de archivos complejos y automatización con Power Query.  

 

3. Desarrollé organización del trabajo por entregables, priorización de tareas 

y documentación clara. 

 

• ¿Cuáles fueron las competencias suaves que desarrollaste en tu participación 

PAP? 

 

1. Fortalecí mi comunicación profesional, tanto en español como en inglés, ya 

que debía explicar entregables, coordinar con equipos globales y recibir 

retroalimentación técnica.  

 

2. Desarrollé habilidades como trabajo en equipo virtual y resiliencia ante 

errores técnicos. 

 

3. Desarrollé la habilidad de la proactividad para buscar soluciones sin esperar 

instrucciones. 

 

• ¿Cuáles fueron los saberes adquiridos en los estudios universitarios que fueron 

puestos a prueba en tu PAP? 

 

Aplicación de los siguientes conceptos: 

1. Presupuestos 

2. Análisis de variaciones 

3. Tasas de crecimiento 

4. Proyecciones financieras 
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Uso de herramientas como Excel y Power BI. También puse a prueba mis 

conocimientos sobre el ciclo de planeación financiera, control de gastos y 

análisis de rentabilidad. 

 

Me siento preparado para definir, estructurar y dar seguimiento a proyectos, 

especialmente aquellos enfocados en mejora de procesos o eficiencia 

operativa. Entiendo la importancia de establecer objetivos claros, medir 

resultados y adaptar acciones según las necesidades reales del entorno.  

  

4.2    Aprendizajes Sociales 
 

• ¿Qué prácticas sociales y en qué ámbitos de la sociedad en los que crees que 

puedes innovar? 

 

Puedo innovar en la transparencia y eficiencia en el manejo de datos dentro de 

organizaciones, promoviendo herramientas que hagan accesible la información 

financiera para todos los niveles del equipo. Esta práctica puede extenderse a 

instituciones públicas o sociales. 

 

• ¿A qué grupos sociales benefició el proyecto? 

Principalmente benefició al equipo financiero y a los tomadores de decisiones 

dentro de HP, pero también tiene un efecto positivo indirecto en los empleados al 

facilitar mejores decisiones presupuestales. 

 

• ¿Mis servicios profesionales produjeron bienes de carácter público?, cuáles? 

 

No directamente. Sin embargo, el desarrollo de herramientas como dashboards y 

modelos de automatización tiene potencial para convertirse en bienes de uso 

común dentro de la empresa, y eventualmente replicables en otros sectores.  

 

• ¿Mis servicios profesionales ayudan a grupos que no disponen de recursos para 

generar bienes sociales, en la actualidad o a futuro? 

 

Indirectamente, sí. Al ahorrar tiempo y recursos al equipo financiero, se liberan 

esfuerzos que pueden ser orientados a iniciativas de mayor impacto o 

responsabilidad social corporativa.  

 

• ¿Mis servicios profesionales contribuyen para mejorar la economía del país, o 

región?  

Sí, al mejorar la eficiencia operativa y financiera de una empresa internacional con 

presencia en México, se contribuye al desempeño económico de su operación 

regional. 
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• ¿Cambiaron mis supuestos y/o visión del mundo social sobre la realidad? 

Si, Aprendí que detrás de cada número hay decisiones complejas y que la 

tecnología puede ser un gran igualador si se usa con propósito. También entendí 

que la colaboración global exige un enfoque cultural y humano más sensible. 

 

• ¿En qué forma pude desplegar una iniciativa de transformación de la realidad, con 

creatividad, innovación, espíritu emprendedor y orientado a la calidad de la vida 

social? 

 

Desarrollé un dasbhoard financiero que automatizó procesos que antes eran 

manuales, mejorando así el tiempo y calidad de los reportes. Esta iniciativa, aunque 

interna, tuvo un impacto directo en la productividad del equipo y es una muestra 

de cómo la innovación aplicada mejora la vida laboral de las personas. 

 

4.3    Aprendizajes Éticos 
 

• ¿Encuentras similitud y concordancia entre tus valores personales y el Sentido 

Social de la Empresa Huésped donde realizaste tu PAP? 

 

Sí, HP promueve valores como integridad, respeto, y mejora continua, los cuales 

coinciden plenamente con mis principios personales y mi visión de lo que significa 

ejercer una profesión de manera ética.  

 

• ¿Identifico después de esta experiencia vivida, hacia dónde me lleva o invita en mi 

vida profesional y personal? 

 

Sí. Esta experiencia me impulsa a seguir desarrollándome en el ámbito financiero 

y analítico, pero siempre desde una perspectiva responsable, útil y enfocada en el 

impacto. Me invita a proyectarme profesionalmente en entornos de colaboración 

internacional.  

 

• ¿Tuve que tomar decisiones que se dieron bajo que contexto de incertidumbre 

ética, por qué razón las tomé, y qué consecuencias tuvieron? 

 

En ocasiones me enfrenté a la duda sobre si reportar errores detectados en 

archivos generados por otros equipos. Elegí reportarlos, entendiendo que la 

transparencia y la calidad de la información son más importantes que evitar 

fricciones. Esto fortaleció la confianza del equipo en mi trabajo.  
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• ¿Me queda claro, cómo y para quien habré de ejercer mi profesión después de la 

experiencia del PAP? 

 

Sí. Después del PAP me queda claro que deseo ejercer mi profesión para portar 

soluciones reales, que ayuden a las organizaciones a operar mejor, tomar 

decisiones más informadas y generar impacto positivo en sus comunidades y 

colaboradores.  

 

4.4    Aprendizajes Personales 

  
• ¿La experiencia del PAP me dio elementos que ayudan para conocerme mejor, mis 

habilidades y mis potencialidades? 

 

Definitivamente sí. Me permitió confirmar que tengo habilidades técnicas sólidas, 

pero también que puedo desarrollarme como líder, colaborador proactivo y 

comunicador eficaz en entornos exigentes.  

 

• ¿La experiencia del PAP me da una nueva visión para conocer y reconocer otros 

aspectos de la sociedad y a las personas? 

 

Sí, trabajar en un entorno multicultural me ayudó a comprender mejor cómo se 

toman decisiones en empresas globales, cómo influye el contexto económico y 

cómo distintas culturas enfrentan los mismos problemas. 

 

• ¿Cómo me ayudó el PAP para aprender a convivir en la pluralidad y para la 

diversidad? 

 

Me ayudó a adaptarme a personas con distintos estilos de comunicación, culturas 

y formas de trabajo. Aprendí a escuchar más, preguntar antes de asumir y valorar 

la diversidad como una fortaleza.  

 

• ¿El haber participado en PAP me ha dado enseñanzas para entender y proyectar 

mejor mi Proyecto de Vida Personal y Profesional? 

Sí. Esta experiencia me confirmó que quiero desarrollarme en el área de análisis 

financiero y tecnologías aplicadas, pero también que deseo hacerlo desde un lugar 

donde mis valores, creatividad y propósito personal tengan espacio.  
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4.5    Tareas Aprendidas 

Durante mi participación en el Proyecto PAP en HP Inc., identifiqué varios factores 

clave que influyeron positivamente en el logro de los objetivos del proyecto y que 

considero importante replicar en futuras experiencias profesionales. Uno de ellos fue 

la comunicación constante y clara con mi líder técnico, lo cual me permitió tener una 

guía precisa sobre las expectativas, corregir errores rápidamente y adaptar mis 

entregables a los estándares del equipo. Esta dinámica de retroalimentación frecuente 

ayudó a que mi curva de aprendizaje fuera más rápida y a generar mayor confianza en 

mis decisiones.  

Asimismo, mi actitud proactiva tuvo un impacto positivo en los resultados del 

proyecto. Desde las primeras semanas, me ofrecí a mejorar procesos manuales y 

propuse soluciones como la automatización de archivos y la creación de dashboards 

interactivos. Esta iniciativa fue bien recibida por el equipo, y contribuyó a generar valor 

más allá de las tareas básicas asignadas. También debo destacar la disposición del 

equipo a colaborar y brindar apoyo, lo cual fue clave para superar obstáculos técnicos 

o entender mejor el contexto de los datos financieros con los que trabajaba. La 

combinación de estos factores me enseñó que el éxito de un proyecto no solo 

depende del conocimiento técnico, sino también de la capacidad de comunicarse, 

colaborar y adaptarse a un entorno profesional.  

Por otro lado, también identifiqué algunas situaciones y actitudes que podrían haberse 

gestionado mejor y que impactaron, en ciertos momentos, la calidad o la oportunidad 

de algunas entregables. Una de ellas fue mi falta de experiencia inicial para solicitar 

ayuda de forma oportuna. En las primeras semanas, al enfrentarme con problemas 

técnicos o falta de claridad en los archivos recibidos, preferí intentar resolverlos por 

mi cuenta, lo que en ocasiones generó retrasos evitables. A lo largo del proyecto 

aprendí que pedir apoyo a tiempo no es señal de debilidad, sino una forma efectiva de 

asegurar resultados de mayor calidad. 

Otro aspecto para mejorar fue la falta de estandarización de los archivos fuente que 

me eran proporcionados por distintos equipos. Al no haber un formato único definido 

desde el inicio, tuve que invertir tiempo adicional en limpieza y transformación de 

datos antes de cargarlos al dashboard. Aunque esta situación estaba fuera de mi 

control, reconozco que podría haber propuesto una solución anticipadamente, como 

la creación de una plantilla compartida. Finalmente, noté que en ciertos momentos 

faltó una mayor documentación inicial por mi parte, lo cual habría facilitado la 

transferencia del conocimiento a otros compañeros o a futuras versiones del proyecto. 

Estas experiencias me dejaron claro que, en cualquier proyecto, es esencial tener 

procesos bien definidos, actuar con visión preventiva y mantener una actitud abierta 

al aprendizaje constante.  



FO-DGA-CPAP-001  

   20 
 

5. Conclusiones 
 

Participar en el Proyecto PAP dentro de HP Inc. ha sido una experiencia formativa 

integral que superó mis expectativas tanto a nivel profesional como personal. Desde 

el inicio, el reto fue significativo: integrarme a un equipo ya establecido, comprender 

procesos financieros complejos, y transformar una carga de trabajo manual en una 

herramienta automatizada de consulta y análisis. A lo largo de este proceso, no solo 

apliqué conocimientos adquiridos durante la carrera, sino que también desarrollé 

nuevas habilidades técnicas y humanas necesarias para adaptarme al entorno laboral 

real. 

Una de las situaciones más inesperadas fue enfrentarme con frecuencia a archivos 

fuente incompletos, desordenados o con formatos distintos, lo que obligaba a 

replantear y rehacer parte del trabajo en plazos ajustados. Esta experiencia, aunque 

desafiante, me permitió desarrollar una mayor tolerancia a la frustración y habilidades 

para solucionar problemas bajo presión. Aprendí a anticiparme a posibles errores, 

validar la información con mayor precisión y a generar soluciones flexibles que 

pudieran adaptarse a futuros cambios.  

Además, esta etapa me ayudó a descubrir aspectos de mi perfil profesional que 

desconocía. Confirmé que disfruto trabajar en entornos colaborativos, que tengo 

facilidad para explicar conceptos técnicos a personas de diferentes áreas y que puedo 

aportar ideas útiles desde etapas tempranas de mi carrera. También desarrollé una 

visión más clara de lo que espero en mi vida profesional: aportar valor a través del 

análisis financiero, la automatización de procesos y la generación de herramientas que 

simplifiquen la toma de decisiones. 

Finalmente, al reflexionar sobre el esfuerzo invertido, los aprendizajes obtenidos y los 

resultados entregados, me siento satisfecho con mi desempeño. El proyecto 

representó un verdadero reto que requirió organización, compromiso, y crecimiento 

continuo. Este PAP no solo me preparó para el mundo laboral, sino que también 

fortaleció mi confianza, mi capacidad de adaptación y reafirmó mi motivación por 

seguir desarrollándome como profesionista en el área de análisis financiero y 

tecnologías aplicadas.  

 

 

 

 


